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RESUMEN

En el Ecuador, la publicidad de productos amigables con el medio ambiente esta en
pleno auge, ya que existen en el mercado sinnumero de productos y servicios que
fomentan una cultura ecoldgica en el pais.

La mayor parte de estos productos no cuenta con una correcta informacion, ya que
venden la idea de ser ecoldgicos, pero en sus comerciales y publicidades no informan
correctamente de qué forma lo son, es por esto que es necesario crear una campafa que
venda el producto pero también informe correctamente de sus beneficios y cualidades.

La propuesta de crear una campafia publicitaria para un producto ecologico, como son
las tintas Offset a base de soya busca promover en el pais alun méas esa naciente
concientizacion ecologica de parte del mercado ecuatoriano, ademas de informar sobre
el beneficio del uso de estas tintas sobre las de uso corriente.

El valor agregado adicional de la campafia que se propone es introducir en el pais un
producto innovador que busca satisfacer ese segmento de mercado que busca productos
con menor impacto ecologico a la par de funcionales. Las tintas Offset que se
publicitaran en la campafia buscan entrar en el mercado como las tintas amigables que
también abaratan costos y de mayor calidad, es por esto que la campafia que se propone
busca crear el impacto necesario en el mercado objetivo.

La estructura de la campafa seré la siguiente
Departamento Creativo

Director Creativo

Departamento de Produccién

Director de Arte

Asistente del Area Gréfica

La campafia que se desarrollara estara destinada a dos tipos de publico meta, estos seran
los individuos o también llamados PERSONAS NATURALES, que seran aquellas
personas gque hagan uso del servicio de forma personal, y las empresas también llamadas
PERSONAS INSTITUCIONALES, las cuales hacen uso del servicio de impresion
Offset bajo esquemas mayores de produccién en los diferentes sectores comerciales.

La campafa elaborara dos tipos de estrategias de marketing para los distintos tipos de
publico objetivo de la campafia, para las personas naturales se pondra en marcha una
campafia masiva en los distintos tipos de medios de comunicacion como son la
television, la Internet, los medios impresos, etc. Para las personas institucionales en
cambio no se elaboraran piezas masivas, Sino que se entregara a cada representante de
las personas institucionales una pieza informativa sobre el servicio y sus aplicaciones.

La campafia publicitaria aqui propuesta se llevara a cabo en el lapso de tres meses con
tres fases programadas para los dos distintos tipos de publico meta, la primera fase para
las personas naturales comprendera los medios masivos como son las publicidades en
las vias publicas ubicadas estrategicamente en lugares claves de la ciudad de Guayaquil.
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La segunda fase comprendera los medios impresos como son periddicos, revistas de la
ciudad donde se publicitard la campafa, la fase final comprenderd los medios
electronicos, como la television y la Internet, donde se pautard los comerciales en los
distintos canales de television, y se creara cuentas en las distintas redes sociales ademas
que se creara un website para la campafia donde se complementara la informacion sobre
el servicio.

La campafia publicitaria para las personas institucionales se implementard
paralelamente a la campafa de las personas naturales, la campafia orientada a este
segmento del mercado se dividird en tres fases, comprendidas entre el contacto,
entrevista y entrega del material promocional a los respectivos representantes de las
personas institucionales.

El plan financiero se basard Unicamente en el gasto de la implementacién de la
campafa, mas no se ha tomado en cuenta los costos por pautar los comerciales o los
anuncios. La campafia se llevara a cabo con tres personas principales que son las
encargadas de elaborar las piezas promocionales para cada fase de la campafa, ademas
que en el plan financiero también se detallara el gasto por estas piezas promocionales y
el costo total del proyecto con rubros como alquiler, sueldos y salarios, servicios
bésicos.
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Proyecto de creacion de una campafia publicitaria sobre el uso de tintas ecolégicas en la
ciudad de Guayaquil

1. Generalidades

1.1 Introduccion

Existe en todo el mundo una creciente necesidad de sustituir o reciclar productos
nocivos para el medioambiente por generar contaminacion o ser derivados de recursos
no renovables por otros que sean mas amigables con el cuidado del planeta.

Se desarrolla este proyecto porque es necesario implementar el sistema de impresion
con tintas a base de soja (soya) en la industria gréafica en la ciudad de Guayaquil, ya que
las tintas usadas actualmente en éste mercado son altamente contaminantes ya que son
hechas a base de derivados de petréleo.

Este tema fue elegido debido a que en las empresas no se ha hecho conciencia sobre la
influencia que tienen las actividades graficas sobre el medioambiente, por lo cual el
propdsito tendria un impacto positivo en la industria grafica guayaquilefa.

Esto permitiria vislumbrar un futuro prometedor para la tinta ecolédgica en el mercado
ecuatoriano, ya que no solo es econdémica y con calidad superior, también atraera a esa
porcién de mercado guayaquilefio que se interesa por su huella ecoldgica, sin sacrificar
las ganancias.

Es por esto que se cree necesario impulsar su uso mediante los medios de comunicacion
masivos para difundir al publico general los beneficios de esta calidad de tinta.

1.2 Planteamiento del Tema

En los afios 70 -marcados por la histérica crisis petrolera-, Estados Unidos puso en
marcha investigaciones cientificas sobre productos como soja y maiz. Desde entonces,
se analizan con gran interés nuevos usos para los granos, harinas y aceites de esta
planta. Como muchos subproductos obtenidos de la soja, esta clase de tintas surgid
como una alternativa frente a la escasez de los derivados del petréleo y sus altibajos
financieros. La marca SoySeal en EUA registré su marca para indicar la presencia de
aceite de soja en diversos quimicos de origen agricola pero luego, en 1989 cedi6 los
derechos de la marca a la American Soybean Association (ASA, Asociacion de Soja de
los Estados Unidos) Desde entonces se utiliza la marca SoySeal como indicador de que
los productos, en este caso las tintas, contienen el aceite de la oleaginosa (soya).

En los ’90 los principales periddicos norteamericanos como el New York Times
debieron enfrentar las estrepitosas caidas econdmicas derivadas de las bajas en
publicidad y numero de ejemplares vendidos. La necesidad de reducir costos se unio a
otros dos grandes problemas: la dependencia total frente a los aceites de petroleo y las
regulaciones ambientales cada vez mas estrictas que se imponian a los impresores. En
ese marco el uso de tintas de soja (soya) rapidamente se impuso tras ganar sucesivas
pulseadas en varios campos: costos, calidad y rendimiento.

En el mercado ecuatoriano no existe un precedente sobre la utilizacion de esta tinta en
procesos de impresion, ain menos se tiene noticia de su uso en el mercado
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Proyecto de creacion de una campafia publicitaria sobre el uso de tintas ecolégicas en la
ciudad de Guayaquil

guayaquilefio, es por eso que consideramos apremiante implementar en el pais este
sistema de impresion con tintas ecoldgicas en beneficio y avance del mercado gréafico.

El petréleo ha sido popular desde hace varias décadas debido a su bajo costo y el hecho
de que se seca rapidamente. Sin embargo, este proceso también es perjudicial para el
medioambiente. El petroleo es un recurso no renovable. Al mismo tiempo, libera
Compuestos Organicos Volatiles (COV’s) durante el proceso de secado que pueden
contribuir al calentamiento global.

Las tintas Offset tiene tres componentes principales - el pigmento, vehiculo y aditivos.
Los pigmentos son los responsables de los colores, mientras que los vehiculos son la
sustancia humeda que ayuda a difundir el pigmento, como el petroleo. Los aditivos
ayudan a mejorar el rendimiento de la tinta cuando se utiliza en la impresion.

Todas las tintas producen compuestos organicos volatiles, conocidos como COV’s
debido a su contenido de petroleo. Incluso tintas ecoldgicas todavia contienen una
pequefia cantidad de petroleo en ellos. Esto es porque sin el petréleo, la cantidad de
calor y energia necesaria para el secado de las tintas se incrementaria draméaticamente.

Una alternativa mucho mas verde que las tintas de petréleo son las tintas a base de
vegetales. Solo tienen 2 a 15 por ciento de las emisiones, mientras que las tintas de
petrdleo estan obligadas por ley a tener menos del 30 por ciento. Ademas, las tintas de
origen vegetal provienen de fuentes renovables, incluida la canola, lino, cartamo y soya.

La soja es una de las opciones méas populares y se hizo popular después de la escasez de
petréleo importado en peligro la caida de las empresas que dependen del petréleo.
Mientras comercializados como soja, esta tinta ecoldgica también contiene las semillas
de lino y aceites de porcelana de madera que ayudan a mejorar los tiempos de secado.
Todas las tintas que se comercializan como la soja tienen que tener un minimo de 20
por ciento de aceite de soja refinado.

El problema que se identifica en la investigacion es que: el uso de estos compuestos
quimicos en la industria grafica genera contaminantes organicos que afecta no sélo al
medioambiente, sino también a las personas que trabajan con estos quimicos.

Esta reduccion de gases también ayudaria a crear una conciencia verde en las empresas
relacionadas a las artes graficas y las invitarian a unirse en el cuidado del planeta, y
crear una cultura medioambientalista en el medio grafico ecuatoriano.

1.3 Justificacion

Esta campafia esta dirigida a brindar informacion sobre el uso de tintas de origen vegetal
en las imprentas y en los medios de comunicacion impresos, debido a que dichas tintas
son un excelente sustituto de las tintas que estan fabricadas a base de petréleo y que han
venido ocasionando un gran problema de contaminacion para el medioambiente desde
sus inicios.

Es asi que esta campafia permitird conocer la nueva alternativa verde que es la tinta de
soja. La soja es el alimento de futuro, ya que utiliza muy poca agua para crecer; pero de
ella no so6lo se obtiene alimento sino también aceite que se puede utilizar para muchas

EDCOM Pagina 3 ESPOL


http://en.wikipedia.org/wiki/Soy_ink
http://en.wikipedia.org/wiki/Soy_ink

Proyecto de creacion de una campafia publicitaria sobre el uso de tintas ecolégicas en la
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cosas, como por ejemplo biocombustibles, y en este caso, tinta. Esta tinta tiene una
fuente renovable, al utilizar el aceite en vez del petréleo, y también producen muy pocos
compuestos organicos volatiles (COV’s) lo cual contribuye al cuidado del medio
ambiente.

Esta alternativa comenzo a producirse en los afios 70, en la Newspaper Association of
America (Asociacion de Periddicos de Ameérica), que la empezd a utilizar por el
aumento del costo del petréleo. Hoy en dia la tinta de soja se utiliza en muchas
imprentas de Offset, y en algunos periddicos de Estados Unidos. Es por ésta razon que
creemos conveniente implementar el nuevo sistema de impresion Offset en la ciudad de
Guayaquil, ya que en la actualidad no esta implementada la utilizacion de este tipo de
tintas ecoldgicas.

Con esta investigacion es importante también mencionar la utilizacion de fuentes
sustentables para la elaboracion de tinta, ya que los disefiadores graficos pueden elegir
el papel y las opciones de impresion de sus clientes y de esta manera deberian inclinarse
por buscar imprentas que utilicen tinta de soja, ya que el papel impreso con tinta de soja
es mucho mas facil de reciclar, debido a que se quita o sale con mayor facilidad del
papel, con el agregado de que los colores de esta tinta son mas brillosos y con calidad
superior y sin afectar la economia.

Si se logra sustituir las tintas elaboradas con derivados de petréleo por las tintas de soja
estariamos brindando una nueva oportunidad a las imprentas de mejorar su nivel de
calidad y mejorar las ganancias debido a que estas tintas son a menor costo que las
usadas actualmente en nuestra ciudad, y ademas de contribuir con la sociedad al reducir
las emisiones de COV’s lo cual afecta directamente al medio ambiente. Asi como
mejorara el uso que las personas le dan a las piezas impresas y creard un positivo
impacto ambiental en la poblacion local.

Por eso es necesario impulsar una campafia que fortalezca la imagen de conciencia
verde en la poblacién para que las empresas graficas se decidan a implementar este
sistema de impresion gue no s6lo aumenta sus ganancias sino que genera en los clientes
una positiva imagen de ayuda ambiental.

Actualmente en la ciudad de Guayaquil no existen empresas dedicadas a las artes
gréficas con una orientacion ambiental que desarrolle y proporcione soluciones
innovadoras a problemas ambientales, y ponga a disposicion a sectores publicos y
privados una serie de servicios de calidad, para que su negocio sea rentable y sostenido
en el tiempo, facilitando asi el equilibrio arménico, entre lo social, econémico y
ambiental, pero no sélo enfocado a la publicidad sino a muchos otros tipos de negocios.

De esta manera se observa un déficit de empresas con conciencia verde, 0 de empresas
graficas preocupadas por su huella ecolégica.

Por eso es necesario generar una campafia orientada al sector grafico de Guayaquil para
que se implemente este sistema de impresion y que ademas venda una idea de calidad
al cliente que le permitira no sélo abaratar costos logrando mejor rendimiento de los
recursos sino crear toda una imagen corporativa ecologica que sea atrayente a los
clientes.
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1.4 Objetivos
4.1.1 Objetivo General

Generar de una camparia publicitaria para promover el uso de un sistema de impresion
biodegradable en las empresas graficas de la ciudad de Guayaquil.

4.1.2 Obijetivos Especificos

= Dar a conocer las ventajas del uso de la impresion biodegradable, desde el punto
de vista de un disefiador y del cliente.

= Ofrecer una guia de como manejar éste sistema de impresion correctamente.

= Analizar la factibilidad financiera del proyecto.
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Proyecto de creacion de una campafia publicitaria sobre el uso de tintas ecoldgicas en la
ciudad de Guayaquil

2. Investigacion de Mercado

2.1 Perspectivas de la Investigacion

En la investigacion se pretende disefiar y realizar un correcto estudio del uso vy
frecuencia de compra de articulos impresos, ya sean estas revistas, periodicos, etc. Toda
esta informacion ser4 obtenida mediante encuestas a realizarse a una cantidad
representativa de publico de la ciudad de Guayaquil. En la encuesta se plantearan
preguntas, sobre el uso que le dan a las publicaciones impresas, la frecuencia de
consumo, asi como su disponibilidad a consumir publicaciones ecologicas, y su nivel de
conocimiento sobre el tema de las tintas, lo cual nos proporcionara informacion esencial
para aplicar la mejor estrategia de publicidad para llevar el mensaje de la campafia a
este segmento de publico.

En base a los resultados obtenidos se podra también, definir un correcto enfoque para la
campafia, la encuesta permitird evaluar el interés del publico objetivo sobre el tema del
uso de tintas amigables al planeta, y sus aplicaciones en las publicaciones que
consumimos diariamente.

2.2 Planteamiento del Problema

La mayoria de las empresas graficas usan un sistema de impresion Offset normal donde
el nivel de aditivos contaminantes es demasiado elevado. Tienen la necesidad de
establecer parametros de gestion ambiental, esto ocasiona un elevado costo y un alto
indice contaminante sobre cada uno de los procesos de impresion que se usan en estas
empresas. Es por esto que la propuesta de mejorar el sistema de impresion Offset con
tintas comunes por otras de mayor calidad y mayor beneficio ecoldgico para mejorar el
concepto de ambientalismo y de uso de recursos mas eficientes en cuanto a sus
emisiones a la atmosfera, ofreciendo un servicio eficiente y de calidad. Adicionalmente
a esto se busca elevar el nivel de la produccion de la imprenta en la ciudad.

Es primordial determinar la existencia de un nicho de mercado para el nuevo enfoque
que se dara al servicio de impresion, es decir comprobar que la campafia a realizarse
cause un impacto en el pablico y lograr que las empresas graficas implementen este
sistema de impresién ecoldgica, teniendo en cuenta aspectos culturales, de consumo y
financieros.

Para la investigacion de mercado, es necesario explicar el criterio que se ha planteado
para elaborar las encuestas, este propone un resultado funcional que servira en la futura
aplicacion de marketing y publicidad hacia el posible mercado objetivo.

Se ha deducido que el posible publico meta conjunta dos entidades importantes, estas
corresponden a las personas naturales y las empresariales. Este planteamiento de dos
delegaciones bajo un mismo universo estd basado en las diferentes aplicaciones que
estas personas rigen, dentro de una misma necesidad, en este caso nos referimos a los
prensistas y sus diferentes medios de impresion existentes en el mercado.
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2.3 Objetivos de la Investigacion

2.3.1 Objetivo General

Conocer los medios de comunicacion mas utilizados por nuestro pablico objetivo para
Ilevar a cabo la camparia.

2.3.2 Objetivos Especificos

= Determinar los gustos y preferencias del grupo objetivo.
= Conocer la frecuencia de consumo de medios impresos del publico objetivo.

= Medir la percepcion del publico con respecto al uso de tintas biodegradables.

2.4 Plan de Muestreo

2.4.1 Definicion de la Poblacion

La poblacion es definida como el conjunto que representa todas las mediciones de
interés para el estudio. Mientras que la muestra es un subconjunto de unidades del total
que permite inferir la conducta del universo en su conjunto.

La poblacion considerada para este estudio de mercado se concentra en la ciudad de
Guayaquil que es donde funcionan las empresas a las que va dirigida la campafia.

Segun informacién proporcionada por el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
(ILN.E.C) los individuos de estrato social medio alto y alto se encuentran dentro del
quintil mas rico de la poblacion, pues es el 20% mas rico del pais que concentra cerca
del 45,9% del consumo nacional.

2.4.2 Definicion de la Muestra

Se ha decidido desagregar el universo en subconjuntos menores, homogéneos
internamente pero heterogéneos entre si, tal que el (los) estrato (s) se constituyan, cada
uno, en un universo en particular, de tamafio mas reducido, y sobre el cual se
seleccionen muestras. Es decir se utilizara un muestreo aleatorio simple.

Con el fin de establecer el nimero de encuestas a realizar, se ha decidido trabajar con un
nivel de confianza del 90%, y un grado de significancia del 10%.

Dado que no se cuenta con informacion estadistica relevante de estudios previos
realizados, se utilizara la siguiente férmula para calcular el tamafio de la muestra, para
el caso de una poblacion infinita:

_z’(pxq)
-
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Donde:

N: Tamafio de la muestra.

Z: Porcentaje de datos que se alcanza dado un porcentaje de confianza del 90%.

p: Probabilidad de éxito, en este caso “p” representa la probabilidad que la campafia de
difusion tenga un impacto en la poblacion objetivo.

D: Maximo error permisible.

De acuerdo a la tabla normal, el valor “Z” asociado a un nivel de confianza del 90% es
de 1.645. Al no contar con informacion previa, es prudente suponer que la probabilidad
que la campafa de difusion llegue al publico objetivo sea del 50%, y por tanto la

(P-4

probabilidad de fracaso “q” se ubique en el 50%.

Mientras que el margen de error maximo permisibles del 10%.

Resumiendo:
Z =1.645
D=0.1
p =0.50
q = 0.50
(1.645)% * 0.50 * 0.50
" (0.1)2
0.67650625 * 0.50 * 0.50
" 0.01
n= 67.650625
n 100
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2.5 Disefno de la encuesta

Esta encuesta tiene como objetivo la implementacion de nuevas ideas que ayuden
al medio ambiente

1. ¢Qué tipo de publicaciones impresas lee? (seleccione mas de una opcién)

[] Revistas [] Libros

[1  Periddicos [1 Folletos

[1] Volantes [] Estados de cuenta
[] Otros

2. ¢Con qué frecuencia usted lee este tipo de publicaciones? (seleccione una opcion)

[] Diario [ Mensual
[] Semanal [] Anual

3. ¢Cuénto paga por un ejemplar de revista?

2,00 5,00
6,00 29,00
10,00 a 13,00

4. ¢Cuanto paga por un ejemplar de periédico?

[ 0,50a1,00
[0 1,50a2,00

5. ¢Sabe usted que las tintas que se utilizan actualmente para las impresiones
causan graves dafios al medio ambiente por estar elaboradas a base de petréleo?

O si
] No

6. ¢Conoce usted que en la actualidad existen tintas a base de Soya que son
amigables con el planeta?

-
O No
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7. ¢Si el mercado le ofreciera publicaciones biodegradables, le gustaria
comprarlas y asi contribuir con el medio ambiente?

1 si
[l No
[] Talvez

8. ¢Cuanto estaria dispuesto a pagar por una revista amigable con el
medioambiente?

[l 200a5,00
6,00 a 9,00
]  10,00a 13,00

9. ¢Cuanto estaria dispuesto a pagar por una edicion de peridédico que sea mas
amigable con el medio ambiente?

[0 0,50a1,00
[] 1,50a2,00

10. ¢ A través de qué medios usted prefiere informarse a diario? (seleccione mas de una
opcion)

[] Television [] Revistas
[1 Radio [] Folletos
[] Internet (Redes Sociales)

EDCOM Pagina 11 ESPOL



Proyecto de creacion de una campafia publicitaria sobre el uso de tintas ecoldgicas en la
ciudad de Guayaquil

2.6 Presentacion de Resultados

Las encuestas fueron realizadas en los diferentes establecimientos comerciales de la
ciudad de Guayaquil y dirigidas a personas mayores de edad.

Se realizaron un total de 100 encuestas de las cuales 30 se llevaron a cabo de manera
fisica, 20 por teléfono y las 50 restantes por medio de Internet.

1. ¢Qué tipo de publicaciones impresas lee?

En la ciudad de Guayaquil el 39 % de los encuestados, tiene preferencia en su labor
cotidiana por las revistas; mientras que los medios impresos tales como los periddicos
(28 %) y otros medios como las volantes y los libros obtuvieron conjuntamente el 10 %
frente a los folletos (7 %) y los estados de cuenta con el 4%, el 2% por ciento de los
encuestados restantes escogieron otros medios impresos preferidos.

Publicaciones impresas

M Revistas B Periodicos
B Volantes B Libros
m Folletos m Estados de cuenta
Otros
4% 2%

7%

10%

10%

Gréfico 2.1 Publicaciones impresas
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2. ¢Con qué frecuencia usted lee este tipo de publicaciones?

El 48% de los encuestados respondieron que leen estas publicaciones semanalmente,
mientras que el 34% lo consume diariamente, frente al 17% que escogio la opcion de
semanalmente, el 1% restante opto por anual como su frecuencia de uso.

é¢Con qué frecuencia usted lee este
tipo de publicaciones?

m Diario  mSemanal Mensual m Anual

1%

Gréfico 2.2 Frecuencia de lectura

3. ¢Cuéanto paga por un ejemplar de revista?

Nota: Los precios establecidos en las siguientes preguntas, fueron realizados bajo un
estudio de precios estdndar actuales de las revistas en los diferentes medios de
distribucion; mostrando diferentes precios segin los costos de produccion,
dividiéndolos entre las publicaciones de masiva, media y alta categoria.

El 71 % de las personas encuestas, escogieron pagar menos entre $2.00 a $5.00 por una
revista. EI 25 % escogio costos entre $6.00 a $9.00, mientras que el 4 % restante eligio
la opcion entre $10.00 a $13.00 como los precios regulares por una revista.

¢Cuanto paga por un ejemplar
de revista?

m2,002500 ®m6,00a9,00 m10,00a13,00

4%

Grafico 2.3 Pago por ejemplar revista
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4. ¢Cuéanto paga por un ejemplar de periodico?

Nota: Los precios establecidos en las siguientes preguntas, fueron realizados bajo un
estudio de precios estandar actuales de las revistas en los diferentes medios de
distribucion; mostrando diferentes precios segun los costos de produccion,
dividiéndolos entre las publicaciones de masiva, media y alta categoria.

El 82 % de los encuestados, escogieron pagar entre $0.50 a $1.00 por un ejemplar de
periddico. El 18 % restante escogid costos entre $1.50 a $2.00

¢ Cudnto paga por un ejemplar de
periddico?

m0,50a100 m1,50a2,00

Gréfico 2.4 Pago por ejemplar periédico

5. ¢Sabe usted que las tintas que se utilizan actualmente para las impresiones
causan graves dafios al medio ambiente por estar elaboradas a base de
petrdleo?

El 60 % de los encuestas respondieron que desconocian que las tintas usadas
actualmente por las empresas graficas son nocivas para el ecosistema, frente al 40% que
respondio que si conocia de esta caracteristica negativa de las tintas actuales.
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Conocimiento de las tintas
elaboradas a base de petréleo

ESi MENo

Grafico 2.5 Conocimiento de las tintas a base de petroleo

6. ¢Conoce usted que en la actualidad existen tintas a base de soya que son
amigables con el planeta?

El 69 % de las personas contestaron desconocer la existencia de alternativas ecoldgicas
como es la tinta a base de soya, mientras que el 31 % restante si tiene informacidn sobre
la existencia de estas tintas.

é¢Conoce usted que en la actualidad
existentintas a base de Soya que son
amigables con el planeta?

HmSi mNo

Graéfico 2.6 Conocimiento tinta soya
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7. ¢Si el mercado le ofreciera publicaciones biodegradables, le gustaria
comprarlas y asi contribuir con el medio ambiente?

El 90 % de los encuestas respondié estar de acuerdo con comprar publicaciones
elaboradas a partir de las tintas ecologicas, mientras el 8 % escogio tal vez, y el 2 %
restante no esta dispuesto a comprar una publicacién impresa con estas caracteristicas.

Publicaciones biodegradables

2% 8%

| Si
ENo

Talvez

Gréfico 2.7 Interés Publicaciones Biodegradables

8. ¢Cuanto estaria dispuesto a pagar por una revista amigable con el medio
ambiente?

El 76 % de encuestas si estaria dispuesto a pagar un precio que oscile entre los $2.00 a
$5.00 por una revista biodegradable, frente al 23 % que esta dispuesto a pagar entre
$6.00 y $9.00 por una revista ecoldgicas, el restante 1% esta dispuesto a pagar $10.00 a

$13.00

¢Cuanto estaria dispuesto a pagar por
una revistaamigable con el medio
ambiente?

1%

m2,00a 5,00

m6,00a9,00

Graéfico 2.8 Disposicion compra de revistas biodegradables
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9. ¢Cuanto estaria dispuesto a pagar por una edicién de periddico que sea mas
amigable con el medio ambiente?

El 67 % del publico respondié que estaria dispuesto a pagar por un periédico
biodegradable entre $0.50 y $1.00, el 33 % restante escogi6 pagar entre $1.50 y $2.00
por una edicién de periddico ecoldgica.

¢ Cuanto estaria dispuesto a pagar por una edicion

de periodico que sea mas amigable con el medio
ambiente?

m0,50a
1,00

Gréfico 2.9 Disposicion compra de periodico biodegradable

10. ¢ A través de qué medios usted prefiere informarse a diario?

La dltima pregunta se refiere en qué tipo de medio preferia el pablico encuestado
informarse, asi tenemos que: el 31 % escogid a las redes sociales y al Internet como su
fuente de informacion diaria, el 30 % respondio6 que la television era su medio preferido
para informarse, frente al 19 % y 12 % que escogié a las revistas y a los folletos
respectivamente, el 8 % restante contestdé que la radio era su medio de informacion
masivo favorito.

¢A través de qué medios usted prefiere
informarse a diario?

M Internet (Redes Sociales) M Television Revistas M Folletos W Radio

Gréfico 2.10 Medios preferidos para informarse
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2.7 Anadlisis de la Oferta

En el andlisis de la oferta se han diferenciado los competidores directos e indirectos. En
el caso de los competidores directos se determina a todas las agencias publicitarias en la
ciudad dedicadas a crear campafias publicitarias, mientras que los competidores
indirectos serian aquellas empresas que crean conceptos ecoldgicos para empresas como
seria el caso de Sambito.

Los competidores directos son agencias de publicidad con una cartera de clientes
grande, que pueden crear una campafia en medios masivos de gran alcance, los
principales competidores serian: Maruri, Norlop Thompson, Veritas, etc.

En el caso de los competidores indirectos seria Sambito, empresa dedicada a dar
asesoria técnica a empresas, para implementar procesos 0 imagen corporativa
ecologicos.

Otros ejemplos de publicidad ecoldgica es la emprendida por la Embotelladora Nacional
con su producto Dasani que promueve el reciclaje de las botellas de sus productos.
Cemento Rocafuerte también lanz6 una campafia promoviendo el reciclaje de las fundas
de sus productos.

2.8 Conclusiones de la Investigacion

De la presente investigacion de mercado realizada, se pueden obtener las siguientes
conclusiones:

e EI 90% de los encuestados contestaron que receptarian de forma positiva la
promocion de un servicio de publicaciones ecoldgicas. El porcentaje restante
indican que el 2% de los encuestados no aceptarian positivamente la promocion
del servicio de publicaciones ambientales y 8% que resta respondié que tal vez
lo aprobaria. Estos resultados muestran que la implementacién y desarrollo de
una campafa publicitaria sobre el servicio de publicaciones biodegradables es
factible en la ciudad de Guayaquil.

e EIl 40% de los encuestados respondieron que conocen el uso del petréleo en las
tintas usadas para impresion, mientras que el 60% restante respondié que
desconocen el uso de este componente en las tintas, lo cual es un indicativo que
una campafia informativa seria acogida masivamente, ya que los resultados de
las encuestas demuestran que existen poca o nula informacion sobre las tintas
usadas.

= EIl 31% de las personas encuestadas dijeron que conocen la existencia de tintas a
base de soya que son amigables con el planeta, mientras que el 69% respondio
gue desconocian la existencia de estas tintas ecoldgicas, estos resultados
permiten vaticinar una gran expectacion que generaria una campana publicitaria
sobre el tema de las tintas ecoldgicas, ya que segun los resultados de las
encuestas, la mayor parte del publico objetivo encuestado desconoce su
existencia.
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e EI 31 % de los encuestados contestaron que usan el Internet como la fuente de
informacidn que usan a diario, el 30 % respondio que su medio de informacion
es la television, mientras que el 19 % dijo que las revistas son su medio favorito,
12 % respondid que los folletos son su medio escogido para informarse, y el 8 %
restante escogio a la radio como su medio de comunicacién masiva escogida
para informarse diariamente, se puede notar que los medios masivos de
informacion, deberian ser el principal canal por donde se envie el mensaje de la
campafa que aqui se desarrolla, ya que son los que tienen mas porcentaje de
espectadores.
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3. Plan de Desarrollo

3.1 Antecedentes

Mediante el estudio de mercado realizado se pudo determinar las tendecias en el
consumo de medios impresos y el precio que los potenciales compradores estan
dispuestos a pagar por el producto.

Para este proyecto se ha considerado como publico meta de la campafia a todas las
personas naturales sin segmentar edad, que consuman publicaciones, revistas y
cualquier otro medio impreso.

En el caso de este proyecto, el plan de desarrollo permetird escoger la mejor estrategia
publicitaria para promocionar el servicio.

Es necesario para la estrategia, lograr capturar el interés del publico potencial mediante
la campafia de expectacion debido a que siendo un servicio desconocido para el
mercado, se debera primero capacitar en que consiste el mismo.

3.2 Analisis F.O.D.A.

3.2.1 Fortalezas

= Las tintas de soja (soya) presenta una ventaja competitiva significativa con respecto
a sus competidores dado que es una tinta mas econdémica que las elaboradas a base
de petroleo, y de excelente calidad debido a que se fabrica con estandares
internacionales, esto es puntual recalcar en la campafia publicitaria ya que creara en
el espectador la imagen positiva del servicio.

=  Estas tintas permitirdn imprimir publicaciones en medios masivos como periédicos
y revistas, que no solo entretendran sino que también se degradaran en un periodo
promedio de 100 dias dejando el papel que fue impreso totalmente reutilizable, lo
cual es una caracteristica positiva que se puede promocionar de forma amplia
durante la campafia.

= La tinta no solo es econdmica, sino que debido a sus componentes vegetales los
colores de las impresiones son mas brillantes, haciendo que las publicaciones que la
utilicen sean mas vistosas que las impresas con las tintas Offset regulares.

3.2.2 Oportunidades

= La posibilidad de crear una camparia para informar sobre el servicio, debido a que
existen servicios parecidos pero no estan enfocados directamente al area gréafica,
ademas que el uso de estas tintas es totalmente nuevo en el pais por lo que el
servicio que se intenta publicitar no tendria competencia directa.
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Las empresas graficas locales usan los sistemas normales de impresion Offset, y las
empresas que se han arriesgado a promocionar una imagen ecoldgica no estan
explotando adecuadamente el segmento del mercado preocupado por el medio
ambiente, es asi que una campafia masiva como la que se desarrolla podria tener
una excelente acogida en el publico.

En los ultimos dos afios se ha visto un incremento significativo de empresa que
orientan su publicidad y servicios a un aspecto mas amigable con el ecosistema, 0
de ahorro de nuestros recursos, por lo que una campafia que publicite un servicio
como este podria ser una buena ancla para estas empresas que desean desarrollar
productos impresos que se promocionen como ecoldgicos.

3.2.3 Debilidades

Las tintas a base de soja (soya) no son fabricadas dentro del pais por lo tanto se
deberd importar teniendo que pagar impuestos por importacion (aranceles) lo que
puede afectar su precio en el pais, ya que el producto comprado al fabricante es
econdmico con respecto al resto de tintas, pero al pagar impuestos en el pais debera
aumentar el costo.

Al ser un servicio nuevo, el grado de conocimiento del publico objetivo es nulo, lo
cual implica un bajo posicionamiento de la marca en la mente del pablico meta, que
se intentara hacer con la presenta campafia publicitaria.

3.2.4 Amenazas

El servicio que se publicitara al ser nuevo no tiene competidores directos, pero si
competidores indirectos, que frente a esta campafia podrian aplicar estrategias de
marketing para combatir la campafia desarrollada.

Presencia de factores externos como: inflacién, crisis econémicas que provocan
reduccién de presupuestos, por ende riesgo en la inversion de esta campafa.

Un posible cambio en las relaciones econdémicas y politicas con paises del
continente asiatico, que son los principales proveedores principalmente China, lo
cual afectaria el servicio a publicitarse debido a que la materia prima que son las
tintas de origen vegetal tendrian mas dificultades para su compra e importacién al
pais.
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3.3 Desarrollo de la Campania Publicitaria

El servicio de las tintas vegetales para el sector grafico local necesitara antes de su
ingreso al mercado de una campafa publicitaria para informar y capacitar al publico
objetivo sobre las aplicaciones en medios impresos que tendria este sistema de
impresion, lo cual es el principal objetivo de este proyecto.

Dentro de la campafia publicitaria debera diferenciarse entre el publico meta de
personas naturales y el segmento de publico de las personas institucionales, debido a
que este servicio implica una modalidad de cliente-usuario, cabe recalcar que usuario es
el que usa el servicio o producto y el cliente es el compra el producto o servicio, asi
tenemos que el publico meta son todas las empresas que brindan el servicio de
impresion de forma masiva, con una cartera de clientes con un tiraje de ejemplares alto,
que serian los principales compradores del sistema de impresion y por consiguiente el
principal pablico meta de la campafia a desarrollarse.

Los usuarios de este sistema de impresion seran todas las personas institucionales
dedicadas a desarrollar piezas impresas de gran tiraje como revistas, diarios, asi como
los clientes de estas empresas que serdn el consumidor final de este servicio y el publico
meta de la campafia que se desarrollard. Entonces se debe implementar una campafia
publicitaria y una estrategia de marketing orientada diferenciadamente a las personas
naturales e institucionales.

3.4 Concepto de la Comparia

El concepto de la camparfia se desarrollé a partir de la primicia de que el servicio sera
ecoldgico a diferencia de las tintas regulares, es asi que se ide6 el slogan de la campafia
a partir de la idea de que un cambio gque sea amigable con el planeta es positivo, es por
esta razon que se ideo los siguientes componentes de la campafia:

3.4.1 Slogan

El slogan de la campaiia se definio como “jDecidete por el verde! Imprime con soya”
cuyo concepto es que tomar la iniciativa por lo relacionado a lo ecologico es una gran
opcion, este mensaje se definié debido a que muchas personas se interesan por su huella
ecologica (impacto de nuestro consumo personal sobre el ecosistema), y el modo de ver
reducido su impacto en el medio ambiente.

Se escogid una palabra en primera persona para que dé la impresion de que estamos
enviando un mensaje personal para el espectador como es la palabra “Decidete” donde
se lo invita a escoger la opcidn de las tintas que se publicitaran como la mejor opcion
para ayudar al ecosistema.

La palabra “verde” porque es el referente mas comun para la ecologia, ya que es el
color asociado a la naturaleza. Es asi, que el slogan esta ideado para que el espectador
se quede con el mensaje directo de la campafia, ya que al ser un mensaje corto, pero que
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lleva el concepto de la campafia, se lograra posicionar el slogan en la mente del publico
objetivo.

iDecidete por el verde!
Imprime con soya

visitanos en:
www.imprimesoya.org.ec

Figura 3.1 Disefio de la campafia

3.4.2 Color

El verde en semiética, (es el estudio de los simbolos y su significado), simboliza la
esperanza, siendo el color prominente en la naturaleza, es por esto que es el color

idéneo para representar a la campafia ya que va perfectamente con el concepto que se
intenta desarrollar.
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Figura 3.2 Color

3.4.3 Tipode Letra

Se ha usado una tipografia (Aller) de la familia de las letras palo seco, es decir, que no
tienen curvas ni otra caracteristica, son rectas, este tipo de letra es usada para reflejar un
mensaje con claridad ya que son faciles de leer, y su mensaje llega de inmediato al
espectador.

La eleccion del tipo de letra usado se debe a que este tipo de letra recta, en semidtica,
refleja seriedad y claridad, lo que es precisamente lo que se quiere lograr con la
camparia, llegar al publico masivo, con un mensaje claro sobre un tema tan delicado
como nuestra participacion en el cuidado del planeta.
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ABCDEFGHIJKLM
NOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklm
nopqrstuvwxyz
1234567890

Figura 3.3 Tipografia

3.5 Personas Naturales

La campafia publicitaria para las personas naturales debera ser orientada a ese publico
que consume publicaciones impresas como diarios, revistas, folletos ya que es el que
necesitard mas capacitacion. Por esto la campafia se centrara en medios masivos que
seran:

= Medios Electronicos: television, Internet
= Medios Impresos: revistas, periédicos.
» Publicidad Masiva: Vallas publicitarias, paletas.

= Como parte de la campafia para personas naturales también se desarrollara una
campafia de forma BTL (Bellow the line) que es una técnica de marketing
consistente en el empleo de formas de comunicacion no masivas dirigidas a
segmentos especificos de mercado.

» Fases de la Campafia

La campafa publicitaria que se desarrolla en este proyecto, se dividira en tres fases con
la respectiva duracion de cada uno de las mismas. El tiempo de duracion prudencial
para esta campafia es de tres meses, divididos en tres etapas diferenciadas que son las
siguientes:

= Fase 1: Medios Masivos

En esta etapa inicial, se desarrollara toda la publicidad masiva orientada a las personas
naturales, como las vallas publicitarias, paletas.

= Fase 2: Medios Impresos

En esta etapa, se publicitard la campafia mediante los principales medios impresos
locales, ya sean estos, revistas y periédicos.
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=  Fase 3: Medios Electrénicos

En esta etapa final de la campafia se implementaran las diferentes cuentas en redes
sociales, asi como se programaran los anuncios publicitarios en los principales canales
de television de la ciudad.

En esta fase también se implementara la campafia BTL en la ciudad, concentrdndose en
las avenidas concurridas de la ciudad, para asi paralelamente a la campafia en medios
electronicos, la estrategia de marketing del BTL refuerce el mensaje de la campafia en la
mente del publico meta.

3.5.1 Publicidad Masiva

= Vallas Publicitarias

La publicidad en la via pablica sera esencial para la campafia ya que al estar visionada
como una campafia de expectacion, las vallas solo tendran el slogan de la campafa y se
contrataran tres sitios en la ciudad de Guayaquil, ubicados en la Av. De las Américas,
otro en la Av. 25 de Julio y finalmente uno en la Av. Principal de Urdesa. Se
seleccionaron estos lugares debido a que son lugares estratégicos de desarrollo
econdmico y de concentracién de personas.

Figura 3.4 Montaje de la valla en Av. Urdesa
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Figura 3.5 Montaje de la valla Av. de las Américas

= Paletas

Se implementaran paletas de anuncios en lugares estratégicos como la Av. 9 de Octubre
y Av. de las Américas, asi como en las estaciones de la Metrovia, para que estén
visibles al publico masivo que se concentra en estos lugares.

Figura 3.6 Montaje de la paleta
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3.5.2  Medios Impresos

= Revistas

Para la campana en estos medios se publicaran anuncios en las principales revistas del
medio local con diversas teméaticas como Hogar, Estadio, etc. que sean publicaciones de

actualidad con gran acogida en el publico y gran circulacion para llegar al mayor rango
de publico.

Los anuncios seran de ¥ de pagina y apareceran en las ediciones pautadas para tres
meses, tiempo aproximado de duracién de la campana.

iDecidete por el verde!
Imprime con soya

visitanos en:
www.imprimesoya.org.ec

El coste oculto de la subida del IVA

S P P T SR Crp——
el e e e O — ——

Figura 3.7 Anuncio Revista
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=  Periodicos

La campafia en periodicos serd esporadica debido a que tenemos que lograr fijar el
slogan de la marca en la mente del pablico objetivo. Se publicard un anuncio de ¥ en
las paginas centrales cada tres dias laborables y el domingo en % pégina en Diario El
Universo por ser el de mayor circulacion a nivel nacional.

o s “No hace fa!
b5 agqu
o
o nevesi
Py
R 208

S » 124 PAGINAS » ANO 89  NOWE

EL MAYOR DIARIO NACIONAL PVP FINAL USS 0,85

2 Ser maestro trae
L § consigo grandes
{ enseiianzas

3 Sigue magia del Barcelona

& FOTBOL. E| equipo torero derroté ayer 1-0 al

iDecidete por el verde!
Imprime con soya

visitanos en:
www.imprimesoya.org.ec

Figura 3.6 Anuncio Periddico

3.5.3 Medios Electronicos

= Redes Sociales

Se implementaran paginas sobre la campafa en las principales redes sociales usadas en
el pais como son Twitter y Facebook siendo estas ventanas publicitarias muy recurridas
por el publico masivo, es asi que se creardn los correspondientes perfiles en las dos
redes sociales para que el publico meta se informe del concepto de la campafa a través
de estas paginas.
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= Twitter

En esta red social usada regularmente de forma corporativa, se creard una cuenta que se
vincule a la pagina de la campafa, asi como se publicardn tweets (mensajes usados en
Twitter que contienen 140 caracteres) describiendo el servicio y sus beneficios
ecologicos.

También se buscard que las personas con cuenta en esta red social, se conviertan en
followers (de la palabra seguidores en inglés, personas que siguen las cuentas de
Twitter) logrando asi que la presencia de la campafia se intensifique con los comentarios
y retweets (mensajes de 140 caracteres reenviados por otros usuarios) que reciba nuestra
cuenta, ademéas de aportar enlaces y breves explicaciones sobre el servicio que se
publicita.

Home Profile Find People Settings Help Sign out

Name Decidete por el verde!
Location Guayaquil

Web http//www.imprime..

Bio La nueva alternativa
verde que es la tinta Offset de
soja (soya). Esta tinta produce
muy pocos Compuestos
Orgénicos Volatiles lo cual

8 | Decidete por el verde!

‘& Follow EListsy  fv contribuye al cuidado del
medio ambiente.
18 2 0
following followers listed
o X Tweets 8

La nueva alternativa verde que es la tinta Offset de

soja (soya). Esta tinta produce muy pocos havanies

Compuestos Organicos Volatiles lo cual contribuye al Atios

cuidado del medio ambiente.

block QuakerMinute
report for spam

Following
Si se logra sustituir las tintas elaboradas con derivados de petroleo B !Eﬂﬂ g
por las tintas de soja estariamos brindando una nueva oportunidad ‘ a lg.n .
a las imprentas de mejorar su nivel de calidad y mejorar las n*gﬂ‘g R
ganancias debido a que estas tintas son menor costo que las o
usadas actualmente en nuestra ciudad, y ademas de contribuir con
la sociedad al reducir las emisiones de COV's lo cual afecta EJ RsS feed of

directamente al medio ambiente.

Actualmente en la ciudad de Guayaquil no existen empresas
dedicadas a las artes graficas con una orientacion ambiental que se
dedique a desarrollar y proporcionar soluciones innovadoras a
problemas ambientales

Vista nuestro sitio web, donde encontras mas informacién referente
a esta campana:
http://www.imprimesoya.com

Figura 3.7 Cuenta de Twitter

QuakerMinute's tweets
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=  Facebook

Se creara una cuenta en esta popular red social para que todos los usuarios puedan
seguir la cuenta de la campafia e informarse més sobre el servicio a publicitar. También
se vinculard la pagina web de la campafia para que las personas interesadas en
informarse mas profundamente en las cualidades y ventajas del servicio.

Decidete por el verde

facebook

IMPRIME COM

B2 muro

[E] Informacién
Recursos
Seguridad
[ Notas

i Encuestas

Informacién
Unete a la nueva alternativa
verde que es la tinta Offset de
soja (soya)...

Ver mds

A
10.304

personas les gusta esto

Me gusta

Buscar

iDecidete por el verde!

Sitio web

[ e gusta |

Informacién basica

Informacién

Descripcién

Misién

Sitio web

Unete a la nueva alternativa verde que es la tinta Offset de soja
(soya). Esta tinta produce muy pocos Compuestos Orgénicos Volatiles
lo cual contribuye al cuidado del medio ambiente.

Decidete por el verde! busca sustituir las tintas elaboradas con
derivados de petréleo por las tintas de soja estariamos brindando una
nueva oportunidad a las imprentas de mejorar su nivel de calidad y
mejorar las ganancias debido a que estas fintas son menor costo que
las usadas actualmente en nuestra ciudad, y ademés de contribuir con
la sociedad al reducir las emisiones de COV's lo cual afecta
directamente al medio ambiente.

Actualmente en la ciudad de Guayaquil no existen empresas
dedicadas a las artes gréficas con una orientacién ambiental que se
dedique a y a
problemas ambientales.

La misién es promover el uso de un sistema de impresién
biodegradable en las empresas graficas de la ciudad de Guayaquil.

http:/Awww.imprimesoya.com
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Figura 3.8 Cuenta de Facebook
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= Pagina Web

Se implementara una pagina web vinculada a las cuentas en las redes sociales para las
personas que estén interesadas en saber mas de la campafia sobre las tintas ecoldgicas,
en esta pagina se detallara mas los conceptos y la informacion sobre las tintas a base de
soya, sus aplicaciones y beneficios.

Ademas de publicar direcciones de correo, y otras forma de contacto, para que las
personas naturales o institucionales puedan escribir para pedir mas informacion o
asesoramiento personal sobre el servicio publicitado.

—

IMPRIME CON TINTAS BIODEGRADABLES e,

QUIENES SOMOS CONTACTO PRODUCTOS

Con los aceites obtenidos de la oleaginosa se producen tintas para impresion. Son ecoldgicas,
econémicas, mas rendidoras y superan en calidad a las derivadas del petréleo. En Estados
Unidos ya son utilizadas por la mayoria de los periddicos

Existe en todo el mundo una creciente necesidad de sustituir o reciclar productos nocivos para el
medioambiente por generar polucién, contaminacion o ser derivados de recursos no renova-
bles.

En los afios 70, Estados Unidos puso en marcha investigaciones cientificas que colocaron a la
soja -y también al maiz- bajo la lupa. Desde entonces, se analizan con gran interés nuevos usos
para los granos, harinas y aceites de esta oleaginosa. Frutos de esas investigaciones son los
grandes avances en biodiesel, prototipos de plasticos duros y tintas para impresion a base de
aceite de soja, entre otros.

“Pedimos que las personas impriman con tinta de soja para preservar el medio ambiente”.

- " I ) 4 sk Xl old o
il ‘ ey f

QUIENESSOMOS BLOG CONTACTO PRODUCTOS

2009 Ecologia - Sociedad Coorperativa de Consumo de Tintas Ecologicas - 983376396 - Imprime en soya es mejor para el medio ambiente

Figura 3.9 Pagina Web
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= Television

Ahora se mostrara los pasos que se realizan para la realizacion de un comercial, paso
final de la campafia, la cual serd ahora mostrada en un medio televisivo:

X/

¢ Pre-produccion:

Se refiere a las actividades previas al rodaje, como la elaboracion de un presupuesto,
planificacion y otros preparativos. El periodo de preproduccion varia dependiendo de la
complejidad de la filmacion de la pieza comercial. Las tres personas claves en este
proceso son el jefe de produccién, el director y el director de casting. El jefe de
produccion.

Debe, en primer lugar, hacer un presupuesto provisional, contratar un manager de
localizaciones y jefes para los distintos departamentos. El director revisa el guion y hace
los cambios que considera necesarios, empieza el proceso de seleccion de actores o
casting y elige a sus asistentes y operadores de camara. Desde este momento todas las
decisiones relacionadas con el reparto, personal creativo, localizaciones, horarios o
componentes visuales deben contar con la aprobacién del director.

El proceso de preproduccion termina con una reunion final a la que asisten todos los
componentes del equipo. El equipo de preproduccion, conducido por el director, revisa
detalladamente cada escena del guién. Se analiza cada elemento de la produccion y se
responden las preguntas que puedan surgir.

El storyboard, que presenta un detalle de las escenas es la base para el siguiente proceso
de produccion, junto al guion técnico y literario.

< Produccion:

Se divide el guidn en escenas, se llama plano maestro o de situacion al mas amplio, el
que incluye toda la accion. También se ruedan otros planos con tomas mas cercanas de
los actores, algunas veces en grupos y casi siempre una toma de cada actor solo. El
orden de grabacién de las escenas no se corresponde con el de la progresion de la
historia, sino que se organiza segun su conveniencia, para hacer la produccion mas
eficiente. La pelicula se monta durante la post-produccion.

¢ Post-produccion:

La posproduccién empieza cuando se completa la grabacion y continGa hasta que el
programa esta listo para que la cadena lo emita. Las dos partes fundamentales de la
posproduccion son la edicidon, o montaje, de la grabacion en video y la creacion de una
banda sonora completa.

El montaje definitivo se entrega al departamento de sonido, que se encarga de preparar
las pistas de sonido, efectos de sonido y dialogos y mezclarlas en una sola pista para
tener la mezcla final (dubbing). Durante este periodo los ingenieros de sonido
seleccionan los puntos en los que debe insertarse la masica, que los misicos componen
y graban. Los ingenieros también ajustan la grabacion del didlogo hasta que
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tenga la calidad suficiente y regrabar algunos didlogos mediante un procedimiento
Ilamado doblaje; también afiaden los efectos de sonido. La mezcla de sonido, que puede
llevar varios dias en una pelicula o sélo unas horas en programas grabados con varias
camaras.

El paso final de la posproduccion es la adicion de efectos Opticos, fundidos o virados
por ejemplo, titulos de crédito y efectos especiales, como las animaciones, y la
correccion del color.

El proceso de posproduccion puede durar hasta ocho semanas en el caso de una pelicula
0 solo tres dias si se trata de una comedia de situacion.

Los canales seleccionados para pautar anuncios son Ecuavisa, Teleamazonas y Canal
Uno por ser estos los principales en el medio nacional en cuanto a ratings de sintonia y
posicionamiento en calidad de programacion, profesionalismo, etc.

Se pautard un comercial de 30 segundos de lunes a viernes en horario triple A (un
anuncio diario), en Ecuavisa, en Teleamazonas se pautara con la misma frecuencia en la
franja horaria nocturna de 22h00 a Oh00. Para Canal Uno exclusivamente en
transmisiones deportivas del Campeonato Nacional de Futbol.
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Figura 3.10 Storyboard del comercial
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3.5.4  Estrategia de Marketing BTL

Se aplicara una estrategia de marketing BTL (Bellow the line) orientada a posicionar
mas en el publico meta el mensaje de la campafia. Para esta camparia haremos usé de un
recurso que consiste pequefios tachos de pintura con el slogan de la camparia, ubicados
estratégicamente en los puntos con mas concurrencia de puablico en la ciudad de
Guayaquil como son las estaciones de la Metrovia, avenidas principales, etc.

Esta estrategia esta orientada para que las personas cuando vean los tachos de pintura
con un iman para que se adhieran a cualquier soporte metalico, a las personas les llame
la atencion y los recojan, los mismos que tendran el slogan de la campafia impreso en la
etiqueta. Con esto se lograra marcar el mensaje de la campafa en la mente del pablico
meta.

9‘??59%?@ por el VERE;; 0

or el VERD’f,(:g.@f{C .

Figura 3.11 Publicidad BTL Personas Naturales
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3.6 Personas Institucionales

La campafa publicitaria para las personas juridicas debera orientarse a todos las
empresas dedicadas a la industria grafica guayaquilefia como son Abad Gréficas,
Senefelder, Poligréfica, etc.

Se ha llegado a la conclusion de que no es necesario hacer una campafia en medios para
este segmento del publico meta, ya que ellos son un segmento corporativo, es por esto
que se ha decidido hacer una campafia BTL.

La campafia BTL orientada a las personas institucionales se implementard con las
personas que tienen cargos direccionales, asi se llamara la atencién de este segmento de
publico meta, haciéndoles llegar el mensaje estructurado especificamente para ellos.

Las personas institucionales a la que se promocionara la campafia serdn exclusivamente
representantes de empresas graficas, ya que son el principal publico objetivo, porque
son estos los que hacen uso directo de las tintas regulares en su negocio.

» Fases de la Campafia
La campafia publicitaria que se desarrolla en este proyecto, se dividira en tres fases con
la respectiva duracion de cada uno de las mismas. El tiempo de duracion prudencial
para esta camparia es de tres meses, divididos en tres etapas diferenciadas que son las
siguientes:

=  Fase 1: Contacto con Personas Institucionales

Mientras en esta fase las personas naturales seran bombardeadas con la publicidad en
las vias publicas, con las personas institucionales se tratara de contactar con las
personas responsables de las empresas para tener conocimiento de a quien se dirigira la
pieza de la publicidad BTL, ademas de hacer los contactos necesarios para que no haya
ningun problema logistico con la entrega respectiva de la pieza BTL.

» Fase 2: Preparacion de la Entrega de Pieza BTL

En esta etapa de la camparfia se prepararan las piezas que se entregaran a las personas
institucionales durante la campafia BTL, como son las cajas de papel reciclado, las
libretillas informativas del servicio, junto con la pieza en forma de bote de pintura con
el slogan de la campafia que sera usada como pisapapeles, pieza pensada para uso de un
oficinista, como es el pablico meta institucional.

» Fase 3: Entrega de Piezas BTL a las Personas Institucionales

Finalmente se hara entrega de las piezas de la campafia como regalo personal a las
personas institucionales, envuelta como regalo, dentro de la caja de papel reciclado
pondremos un folletin con explicaciones técnicas sobre el servicio y una réplica en
miniatura del bote de tinta de soya para que sea usado como pisapapeles.

Lo que se busca lograr, es que debido a que este segmento de publico objetivo, no
necesita promocion ni explicaciones del uso de las tintas, sino mas bien informacion
técnica concerniente a las ventajas de la tinta a base soya sobre las tintas
regulares, se buscara satisfacer esa necesidad con las respectivas indicaciones
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en el folletin que acompafiara a la pieza BTL, ademas de que fijamos igualmente el
slogan de la campafia en la mente de este segmento de publico meta, pero en este punto,
orientada a todas las personas institucionales que deseen usar las tintas ecologicas de
sustituto de las tintas Offset usadas regularmente por esta industria.

3.7 Material P.O.P.

= Personas Naturales

Para el publico meta de personas naturales se aplicara una estrategia de publicidad con
material P.O.P. que consistira en elementos Utiles para el diario vivir con el slogan de la
campafia, como son plumas, botones y llaveros.

Figura 3.12 Botones Publicitarios

Figura 3.13 Plumas Promocionales
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Figura 3.14 Llavero Promocional

= Personas juridicas

La publicidad P.O.P. para el publico meta esta orientada a todos los articulos de oficina
de uso diario por las personas juridicas, como son porta café, jarros, plumas con la
imagen y slogan de la campafia, siendo un recurso efectivo para fijar el mensaje de la

camparia en este publico meta.

/
@ 2!
Sdete por el Ve,d
Mprime con soy2

\

Visitanos en:

“‘WW.imp(emesoya-Ofg'e(

Figura 3.15 Porta café Promocionales
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Figura 3.16 Jarros Promocionales
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3.8 Balance de equipos

En esta seccion se especificara los costos de los equipos necesarios para llevar a cabo la
campana publicitaria, en el caso de que sea necesario adquirirlos.

DETALLE COSTO UNIT. CANTIDAD COSTO TOTAL

iMac 21.5" (quad-core process) 1,199.00 2 2,398.00

UPS ES, 10 outlet, 750VA4, 120V 99.95 1 99.95

Camarya aftg:tal LUMIX Full HD con 439,95 : 439 95
zoom optico de 24x

TOTAL 2,937.90

Cuadro 3.1 Balance de equipo

3.9 Balance de Personal

El siguiente cuadro desglosa los gastos que generarian los pagos de sueldos a los
empleados para llevar a cabo la campafia publicitaria, especificando las cantidades de
acuerdo al cargo ocupado en el organigrama de la campafia.

NUMERO
CARGO e —— MENSUAL MESES TOTAL $
DEP. CREATIVO
DIRECTOR CREATIVO 1 650.00 1,950.00
DEP. PRODUCCION
DIRECTOR DE ARTE 1 450.00 1,350.00
ASISTENTE AREA GRAFICA ] 400.00 3 1,200.00
TOTAL 4,500.00
Cuadro 3.2 Balance de Personall
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4.  Estudio Financiero

En el siguiente estudio financiero se detalla el presupuesto, asi como el balance de
personal necesario para implementar una campafia informativa sobre el uso de tintas a
base de soya en la ciudad de Guayaquil, ademas de desglosar el gasto que conllevara
desarrollar esta camparia en el lapso programado de tres meses.

El presente estudio sélo se encarga de detallar los gastos administrativos al nivel de
desarrollo de la camparfia, como en el desarrollo conceptual de la misma, es asi, que los
gastos de constitucion, costos de programacion en los diversos medios informativos, y
otros gastos iniciales, corren a cuenta de la empresa contratante, que es la que vendera
el servicio de publicaciones ecoldgicas.

4.1. Presupuesto

En este balance s6lo se detallan los precios necesarios para desarrollar la campafa,
como los costos de alquiler, debido a que la campafia tiene una duracion finita, por lo
que no se hara la compra de equipos. También se detalla los valores de servicios
béasicos, usados por el equipo desarrollador, asi como también los sueldos que cobraran
las personas vinculadas al proyecto, ademas del total de los gastos operativos de la
camparfia aqui desarrollada.

DETALLE VALOR

GASTOS DE EQUIPOS -

TOTAL GASTOS INV. INICIALES -
GASTOS DE SUELDOS Y SALARIOS 4,500.00
GASTOS DE SERVICIOS BASICOS 204.00
GASTOS DE ALQUILER 1,110.00
GASTOS DE MATERIAL POP 595.00
TOTAL GASTOS OPERATIVOS 6,409.00
COSTO DEL PROYECTO 6,409.00

Cuadro 4.1 Presupuesto
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4.2. Balance de Equipos

DETALLE COSTO UNIT. CANTIDAD COSTO TOTAL
iMac 21.5" (quad-core process) 1,199.00 0 -
UPS ES, 10 outlet, 750VA4, 120V 99.95 0 -
Camarya aftg:tal LUMIX Full HD con 439,05 0 )
zoom optico de 24x

TOTAL -

Cuadro 4.2 Balance de equipos

4.3. Gastos de Sueldos y Salarios

NUMERO
CARGO PERSONAS MENSUAL MESES TOTAL §
DEP. CREATIVO
DIRECTOR CREATIVO 1 650.00 3 1,950.00
DEP. PRODUCCION
DIRECTOR DE ARTE 1 450.00 3 1,350.00
ASISTENTE AREA GRAFICA 1 400.00 3 1,200.00
TOTAL 4,500.00
Cuadro 4.3 Gastos de Sueldos y Salarios
4.4. Gastos de Servicios Basicos
ST TARIFAS TIEMPO DE TARIFAS
MENSUALES DURACION TRIMESTRALES
MOVILIZACION 30.00 3 90.00
TELEFONO 20.00 3 60.00
INTERNET 18.00 3 54.00
TOTAL 204.00
Cuadro 4.4 Gastos de Servicios Basicos
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4.5. Gastos de Alquiler

TIEMPO DE TOTAL DEL
DETALLE ALQUILER DIAS CANTIDAD COSTO DIARIO PROYECTO
COMPUTADORA 90 2 6.00 1,080.00
CAMARA FOTOGRAFICA-TRIPODE 1 1 30.00 30.00
TOTAL 1,110.00
Cuadro 4.5 Gastos de Alquiler
4.6. Balance de Material P.O.P.
DETALLE CANTIDAD COSTO UNIT. COSTO TOT.
BOTONES (PRENDEDORES) 500 0.80 400.00
PLUMAS 500 0.23 115.00
JARROS (ESTILO TERMO) 100 2.80 280.00
JARROS DE PORCELANA 100 2.00 200.00
FRASQUITOS CON IMAN (BTL) 500 1.20 600.00
REGALQOS (PERSONAS INSTITUCIONALES) 50 5.00 250.00
TOTAL 595.00
Cuadro 4.7 Balance de Material P.O.P.
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Conclusiones y Recomendaciones

Este proyecto represento el estudio para armar e implementar una campafia publicitaria
completa, desde el momento de su nacimiento hasta la finalizacion del proceso en la
ejecucion de la misma.

Se abarcO cuatro campos importantes de investigacion, los cuales fueron revisados en
los capitulos anteriores.

En primer lugar se ejecutd la definicion y el planteamiento del problema, con el
proposito de conocer los aspectos que implican la elaboracién de una campafia
publicitaria en el medio; como segunda instancia se realizd una investigacion de
mercado donde se concluy6d que el 90% de los encuestados receptarian de forma
positiva la promocion de un servicio de publicaciones ecoldgicas, estos resultados
muestran que la implementacion y desarrollo de una campafia publicitaria sobre el
servicio de publicaciones biodegradables es factible en la ciudad de Guayaquil. Como
tercer paso se realiz6 un plan de desarrollo de la campafa publicitaria donde se detalla
las fases y los medios de comunicacion masivos a utilizarse en esta campafia. Dejando
como cuarto paso se realiz6 el estudio financiero donde se analizo la factibilidad del
programa con sus respectivas implicaciones.

En este capitulo se presentara:
= Conclusiones
= | imitaciones del estudio

= Recomendaciones

Conclusiones

Es importante resaltar que en la investigacion de mercado el 40% de los encuestados
respondieron que conocen el uso del petr6leo en las tintas usadas para impresion,
mientras que el 60% restante respondié que desconocen el uso de este componente en
las tintas, lo cual es un indicativo que una campafia informativa seria acogida
masivamente.

El plan de desarrollo describié que la duracién ideal de la campafia publicitaria seria de
tres meses en los cuales se llevara a cabo tres fases con su duracion respectiva
diferenciadas para cada tipo de publico meta. Ademas se contempla el uso de los
distintos medios masivos de comunicacién para llegar al publico meta.

En lo que respecta al analisis financiero; luego de analizar todos los aspectos necesarios
para desarrollar una campafia publicitaria como esta, debido a que tiene una duracién
finita no se contaron los gastos de compra de equipos.
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Limitaciones del Estudio

En el estudio realizado no se analizo la posibilidad de implementar la campafia aqui
desarrollada para otro producto que no sean las tintas ecoldgicas, ya que se planifico
todo el plan de desarrollo de la campafia basandose en los resultados de la investigacion
de mercado que arrojo que el 31% de las personas encuestadas conocen la existencia de
tintas a base de soya que son amigables con el planeta, mientras que el 69% respondio
que desconocian la existencia de estas tintas ecoldgicas, por lo que la campafia aqui
expuesta fue hecha para este porcentaje de publico que desconoce las tintas, orientada
exclusivamente a informar sobre este servicio y sus aplicaciones; otra limitacion de la
presente campafa publicitaria es que se desarroll6 para la poblacion que habita en
Guayaquil, ya que en el plan de desarrollo, se basé exclusivamente en el medio grafico
de la ciudad y la orientacion de la campafia se ided exclusivamente para la poblacion de
la ciudad.

Recomendaciones

Al ser una camparfia publicitaria basada en canales de comunicacion masivo como el
internet, la televisién, y los medios impresos, se recomienda elaborar un cronograma
con todas las fases de la campafia aqui detallada, ya sea para las personas naturales o
juridicas, logrando asi que el mensaje de esta campafia sobre el uso de las tintas
ecoldgicas cumpla con su cometido de informar al pablico sobre sus beneficios y usos.

Se recomienda a las personas o grupos de personas que apliquen este estudio para la
elaboracion y ejecucion de una campafia publicitaria, que utilicen 6ptimamente el plan
de desarrollo aqui expuesto, ya que este, fue elaborado a partir de los resultados
obtenidos con la investigacion de mercado, de esta manera se conseguira que la presente
campafa publicitaria logre la meta que es llegar al publico objetivo de la manera més
eficiente.

El estudio financiero de la campafia expuesta aqui, revel6 que no es necesario que la
agencia publicitaria que aplique este estudio invierta en gastos de constitucion, ni en
publicidad ya que esta debera estar a cargo de la empresa contratante, el estudio también
revel6 que la empresa ejecutante de esta campafa publicitaria, no deberia invertir en
equipos propios, ya que como lo estable el plan de desarrollo, la campafa es de
duracién finita.
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ANEXOS

Tabla de Tarifas de espacios publicitarios

VISTAZO
CANTIDAD : TOTAL
ESPACIO TARIFA MENSUAL DURACION TARIEA
1/2 Péagina $1.900,00 2 3 $11.400,00
1/2 Péagina clasificados $1.100,00 2 3 $6.600,00
1/4 Pagina $640,00 2 3 $3.840,00
HOGAR
CANTIDAD TOTAL
ESPACIO TARIFA MENSUAL DURACION TARIEA
1/2 Péagina $1.600,00 2 3 $9.600,00
1/2 Péagina clasificados $900,00 2 3 $5.400,00
1/4 PAagina $500,00 2 3 $3.000,00
ESTADIO
CANTIDAD TOTAL
ESPACIO TARIFA MENSUAL DURACION TARIEA
2/3 Pagina $25,00 2 3 $150,00
1/2 P4agina $60,00 2 3 $360,00
1/2 Pé&gina clasificados $800,00 2 3 $4.800,00
1/4 Pagina $500,00 2 3 $3.000,00
TELEVISION
CANAL PROGRAMA TIEMPO COSTO CATEGORIA
Ecuavisa Eleccion diaria 30" $2.650,00 AAA
Teleamazonas Eleccion diaria 30" $2.860,00 AAA
TC Eleccion diaria 30" $1.980,00 AAA




