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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DEL LITORAL
FACULTAD DE ECONOMÍA Y NEGOCIOS

PRUEBA DE EXPRESIÓN ORAL Y ESCRITA   E INVESTIGACIÓN
MEJORAMIENTO                   

PARCIAL 1II  DEL II T 2012-2013

APELLIDOS: .................................................... NOMBRES:   …………………………                                    

MATRICULA: ........................... …............


PARALELO: 07                                

"Como estudiante de la FEN me comprometo a combatir la mediocridad y actuar con honestidad, por  eso no copio ni dejo copiar".
Firma de Compromiso del Estudiante

Conteste verdadero o falso: (2 puntos cada una)  Total 30 puntos 
	1. Una característica del lenguaje escrito es que es inmediato, rápido y ágil 


	

	2. Una característica del habla informal es que es espontáneo y expresivo


	

	3. Las muletillas son incorrecciones que generalmente se utilizan en el lenguaje escrito.


	

	4. El lenguaje es el uso práctico que cada individuo hace de la lengua.


	

	5. El mensaje es una selección ordenada de símbolos que comunica información.


	

	6. Una barrera en la comunicación es la interpretación equivocada del mensaje.


	

	7. El nivel coloquial en el lenguaje  es el que utilizamos en nuestras relaciones diarias


	

	8. El conocimiento condición que afecta el mensaje, en el proceso de la comunicación.


	

	9. Los vicios de dicción son únicamente las deficiencias en la pronunciación de palabras


	

	10. El vocabulario es más sencillo y limitado en el lenguaje escrito que en el oral.


	

	11. Los componentes internos de la técnica F.O.D.A son: Oportunidades y debilidades


	

	12. Las Fortalezas y Debilidades se refieren a componentes externos de  la empresa


	

	13. En la Técnica de causa y efecto los efectos van en la parte inferior del diagrama


	

	14. En la Técnica Espina de pescado;  los efectos van en parte superior del diagrama


	

	      15  El objetivo general se lo realiza con las interrogantes: ¿Qué, cuál, para quién?   

             
	


COMPLETE


9  PUNTOS

PONGA EL NOMBRE DE LO QUE VA EN CADA CUADRO DEL ANÁLISIS FODA  CON SU RESPECTIVA MATRIZ
	                      


	       
	

	
	
	

	
	
	


COMPLETE

25   PUNTOS
EL DIAGRAMA DE:  
ÁRBOL DEL PROBLEMA





ÁRBOL DE OBJETIVOS 





CONTESTE BREVEMENTE LAS SIGUIENTES PREGUNTAS. 36                  PUNTOS ( 6 puntos c/pregunta)

1. ¿Qué es la técnica de causa y efecto?

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------

2. ¿Qué es  la técnica del Árbol de problemas?
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------

3.    ¿Qué son fortalezas, debilidades oportunidades y amenazas? 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------DESARROLLE LOS ITEMS QUE VAN EN LA PRIMERA PARTE DE UN PROYECTO
  
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------
4. Anote los diferentes puntajes del IDO que convienen tener las personas en las diferentes etapas de la educación

· Niños en edad escolar: 

· Bachilleres: 

· Estudiantes universitarios: 

· Profesionales y post grados: 

5. Qué es el Índice de Oscuridad 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------

























































FALLAN RELACIONES INTERPERSONALES 





















































BUENAS RELACIONES INTERPERSONALES 
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