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Resumen

Nuestro proyecto se basa en la creacion de una planta recicladora de basura en la ciudad de Chone en el cual
se pretende determinar si es factible y viable la creacidn e instalacion de una planta recicladora dedicada a la
recoleccion y clasificacion de la basura en la ciudad de Chone.

En base a lo antes expuesto nace la iniciativa de gente emprendedora que busca apoyar en la solucién a este
problema de caracter ambiental convirtiéndolo ademas en una fuente importante de ingresos. Se pretende realizar
un programa integral de manejo de residuos sélidos, por medio del cual se pretende apoyar al gobierno de la
localidad.

Los resultados obtenidos de las investigaciones de los principales problemas que la acumulacién de basura
genera en dicha ciudad, junto con los resultados financieros nos permitiran obtener un conocimiento general de
los diferentes ambitos en los cuales esté inmersa una empresa de este tipo, desde la idea del proyecto, recursos
humanos, procesos, componentes entre otros

Palabras Claves: Reciclaje, Chone, ambiente, solucidn del problema.

Abstract

Our project is based on the creation of a waste recycling plant in the city of Chone in which seeks to
determine whether it is feasible and viable the creation and installation of a recycling plant dedicated to
collecting and sorting garbage in the city of Chone.

Based on the foregoing born initiative that seeks to support enterprising people in the solution of an
environmental problem to become a significant source of income. It intends to conduct a comprehensive
management of solid waste, through which it intends to support the government of the town.

The results of investigations of the main problems that the accumulation of waste generated in the city, along
with the financial results allow us to obtain a general knowledge of the various fields in which it is immersed a
company of this type, since the idea of project, human resources, processes, components, etc.

Keywords: Recycling, Chone, environment, solution of the problem.
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1. Introduccion

Nuestro Proyecto consiste en la implementacion
de una planta recicladora de los desechos solidos de la
ciudad de Chone y asi darle un aporte social y una
reduccion de contaminacion ambiental a dicha ciudad,
ya que esta ciudad no cuenta con un destino final de la
basura adecuado.

Antes de hacer el respectivo andlisis
nosotros hicimos una investigacion de campo en la
cual consistié en viajar a Chone y visitar el actual
vertedero que no cuenta con las respectivas
legislaciones del MAE (Ministerio de Ambiente) y a
través de esto pudimos observar las falencias y
desventajas que tiene dicho vertedero ya que toda esta
basura se encuentra expuesta al aire libre y a causa de
ello hay un aumento en el dafio también.

1.1. Objetivo General

Establecer y diseflar una planta Recicladora de
basura en la ciudad de Chone.

1.2. Objetivos Especificos
4 Crear Fuentes de trabajo en la ciudad, tanto

de pequefios grupos sociales comunitarios asi

como de pequefios, medianos y grandes

empresarios sin distincion de los mismos.

v Tendran la opcion de recolectar, acopiar y

procesar residuos improductivos.

Disminuir la cantidad de basura que
termina su vida Util en basureros no
controlados, mediante de un proceso amigable
al ambiente.

2. Generalidades de la Basura

Se entiende por basura en general a todo
aquel material de desecho generado ya sea por uso ya
sea por uso domestico, de oficinas e industrial. En los
ultimos afios, la reutilizaciéon y procesamiento de la
basura a nivel casero, se ha ido organizando de tal
manera que llegara el dia en que los desperdicios sean
fuente de riqueza para las comunidades que los generan.
El hombre empezé a utilizar las materias primas de
una forma desordenada, esto ha producido la
proliferacion de insectos, roedores y microorganismos
patogenos, trayendo como consecuencia enfermedades
catastroficas para el hombre como la peste. Por lo cual
se origina la idea de reciclar que es extraer materias
primas, reutilizables.

2.1. Clasificacion de los Residuos

La basura la podemos clasificar segun su
composicion:
. Residuo orgénico: todo desecho de origen

bioldgico, que alguna vez estuvo vivo o fue parte de
un Ser Vivo.
. Residuo inorganico: todo desecho de origen
no biolégico, de origen industrial o de algin otro
proceso no natural.
. Residuos peligrosos: todo desecho, ya sea de
origen bioldgico o no, que constituye un peligro
potencial por ejemplo: material médico infeccioso.
Seguln su origen:
v Residuo domiciliario
v Residuo hospitalario

Residuo industria
Residuo comercial
v Residuo urbano Basura espacial
2.2. El Problema de los residuos

Los residuos no aprovechables constituyen
un problema para muchas sociedades, sobre todo para
las grandes urbes, debido a que la sobrepoblacion, las
actividades humanas modernas y el cOnsumismo han
acrecentado mucho la cantidad de basura que se genera;
lo anterior junto con el ineficiente manejo que se hace
con dichos residuos (quemas a cielo abierto, disposicion
en tiraderos o vertederos ineficientes) provoca

problemas tales como la contaminacion.

2.3. Solucién Propuesta a los Problemas

» Reducir la cantidad de residuos generada

» Reintegracion de los residuos al ciclo
productivo
» Canalizacion adecuada de residuos finales

» Poder reciclar una parte de la basura

2.4 Problemas de la Basura en Chone

El Municipio manabita del canton Chone contaba con
un lugar (no apropiado) para el tratamiento de desechos
solidos, por ende, esto no solucionaba los problemas
realmente graves como eran contaminar el Rio Chone
por la acumulacion de basura, invadiendo el bienestar
de quienes habitaban cerca de la colina donde se
depositaban los desechos. En el 2009 la falta de
recolectores y volquetas, paralizadas por dafios,
causaron que la recoleccion de los desechos sea
irregular ya que tres de las ocho volquetas que fueron
adquiridas estaban destinadas a la recoleccion de la
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basura a ella se suma una de las cinco adquiridas,
mientras que las demds se encontraban paralizadas por
falta de mantenimiento durante los dos ultimos afios. La
ciudad requeria 6 recolectores diarios y una para las
parroquias, es por ello que la administraciéon municipal
requiriod la ayuda del Consejo Provincial.

En la actualidad el problema de la recoleccion de la
basura se ha resuelto ya que ahora el municipio cuenta
con rutas inter diarias de recoleccion desde el 14 de
marzo del afio pasado pero ahora el principal problema
es el destino final de la basura porque se utiliza un
método inadecuado que es el de botar la basura en un
vertedero y como sabemos este vertedero es un espacio
para los residuos y desechos, pero el 72,82% de los
municipios del pais no lo hacen de manera legal, es
decir, no cumple con la legislaciéon ambiental actual ya
que hay que tener los respectivos rellenos sanitarios.

Dicho vertedero que queda en la via Chone —
Canuto empezo6 a funcionar a partir del 2002, es decir
hace 10 afos y aunque atn queda espacio para unos 5 o
6 afios mas el MAE (Ministerio del Ambiente) esta
sancionando fuertemente aquellos cantones que no
cumplan con las respectivas legislaciones ambientales y
su mal manejo.
Fuente: Municipio de Chone

2.5. Posible Soluciones

Para Solucionar dicho problema (los
vertederos), el municipio tiene en propuesta dos
proyectos:

> El primero es sobre la creacion de una planta
de gasificacion que es por medio de la termolisis, que
consiste en generar energia con la basura desechada,
para esto el municipio quiere hacer un contrato con el
CONELEC vy dicho proyecto esta aprobado por el
Ministerio del Ambiente y el Ministerio de Salud
Publica y este proyecto tiene un costo de $75000 que
seran financiado por el BIESS,

> El segundo son los rellenos sanitarios que es
una técnica de eliminacion final de desechos sélidos en
el suelo que no causa molestias ni peligros para la

salud y seguridad publica y con esto mejorar las
condiciones de saneamiento.

Con estos proyectos se desea generar un
mayor estandar de vida para los recolectores, es decir
otorgandoles implementos de aseo asi como los de
trabajo, como son: botas, mascarillas, uniformes,
carritos y sus respectivas credenciales de identificacion.
Muy aparte de esto el municipio ha recibido propuesta
de firmas comerciales de paises europeos como Francia

y Espafla, pero estas no fueron aceptadas por sus
condiciones inadecuadas, ya que no eran convincentes y
por su falta de seriedad.

3. Ingenieria del Proyecto

Nuestro Proyecto consiste en la implementacion de una
planta recicladora de los desechos sélidos de la ciudad
de Chone y asi darle un aporte social y una reduccién de
contaminacion ambiental a dicha ciudad, ya que esta
ciudad no cuenta con un destino final de la basura
adecuado.

Requisitos para la instalacion de una planta de
Residuos Soélidos Urbanos
v Contar con caminos transitables todo el afio

v Tener espacio suficientemente amplio para
todas las operaciones

v Garantizar la salud y la proteccion al
ambiente

4 No instalar en terrenos inundables
v

Cumplir con la normatividad en materia de
desarrollo urbano, impacto ambiental y areas naturales
protegidas.

3.1 Sistema de Reciclaje

Por medio de una matriz de Seleccion en donde
predominan los métodos; Manual-Manual, Manual-
Mecanico, Semiautomatico y Automatico la mejor
opcion es la de sistema Manual-Mecénico que es aquel
método donde predomina la mano de obra junto a
maquinarias como ayuda para la realizacion laboral.

3.2 Proceso de Reciclaje

v Recogida de materia prima por parte del
municipio
v Proceso de clasificacion manual de

componentes, separacion.

v Comerecializacion de todos los productos
recolectados

Un programa de reciclaje tiene los siguientes
componentes basicos:

Recoleccion, Consiste en el traslado de los
residuos separados en diversas fuentes de generacion al
sitio de tratamiento. El equipo y los vehiculos de
recoleccion deben ser adecuados y suficientes para los
volumenes recolectados.
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La Separacion, Consiste en segregar residuos
organicos (como restos de alimentos y papel) de los

residuos inorgéanicos (como plastico, vidrio, etc). La separacion se la realiza manualmente, en la

Planta se descargan los residuos sobre una superficie

v Que nos da después el proceso -, .
plana, y el personal con proteccion para vias
v Pléasticos seleccionados Madera respiratorias, pies y manos, realiza la separacion de
todos aquellos elementos que pueden ser toxicos.
v Metales, Papel carton

v" Molino para plasticos

Chatarra de acero inoxidable

Polimeros de nylon Molino para Vidrio

v
v Caucho sintético y natural v" Compactador vertical para papel y plastico
v

Compactador Horizontal

3.3 Componentes del Sistema

Equipos:
v Tolva de Recepcion

v Transportador de Paletas
v Desgarrador de Bolsas

v Cintas de elevacion
v

EQUIPOS: Banda de Clasificacion

v Estructura de Soporte elevado de area de
clasificacion

v Carro de manejos de residuos

v Equipos de Transporte y manejos de residuos

Fuente: Iméagenes de Google

3. Estudio Financiero

3.1. Inversion Inicial

Generalmente cuando se proyecta un negocio, se debe
realizar en primer lugar una inversion, con la cual se
conseguiran aquellos recursos necesarios para
mantener en funcionamiento dicho negocio.

Se espera que luego de haber realizado esta inversion,
en los periodos posteriores el negocio nos retorne una
cantidad de dinero suficiente como para justificar la

inversion inicial. Antes de realizar la inversion inicial



de un proyecto de negocio, se suele evaluar la
factibilidad del mismo con diversos criterios definidos
por las ciencias econdémicas. Tal vez los mas
conocidos sean la Tasa interna de retorno (TIR) y

el Valor actual neto (VAN).

Tabla 1. Inversion

Inversion
Terreno Planta $ 25.000,00
Terreno Relleno Sanitario $ 80.000,00
Maquinaria $951.079,29
Computadoras $4.000,00
Equipos y Muebles $7.172,00
Equipos de Comunicacion $ 1.000,00
Equipos de Seguridad $ 2.600,00
Suministros $18.780,00
Patentes y Permisos $12.000,00
Gastos Legales $1.200,00

TOTAL INVERSION $1.102.831,29

3.1.2. Capital de trabajo

El célculo de la inversion de capital de trabajo por el
método de déficit acumulado supone calcular para
cada mes los flujos de ingresos y egresos proyectados
y determinar su cuantia como el equivalente al déficit
acumulado maximo.

Tabla 2. Capital de Trabajo

Enero febrero  Mano Abril Mayo Junio
Ingresos Proyectados § 252216,00 § 25221600 § 25221600 § 2522160 § 25221600 § 252.216,00
Egresos Proyectados § 153.633,03 § 15363303 § 15363303 § 15363303 § 15363303 § 15363303
Saldo § 9B5E97 S %SR9S BRI S 8RS BT S By
SaldoAcumulado  § 9858297 § 197.16593 § 29574890 § 30433187 § 49291483 § 59149780

Julio Bgosto  Septiembre  Octubre  Noviembre  Diciembre
Ingresos Proyectados' § 25221600 § 28221600 § 25221600 § 2522600 § 2522600 § 25221600

EgresosProjectados § 15363303 § 15363303 § 15363303 § 1536303 § 1REBB § 1B6BN

§
Saldo § RS9 S BT S BRI S WY S BRI § B
SaldoAcumulado  § 690.080,77 § 78866373 §  887.46,70 § 58967 § 108441263 § 1182985,60

| oo teTatdo  [s 1imoms0]

3.2. Estimacion de ingresos
Para poder estimar nuestros ingresos tomamos en
cuenta:La tasa de crecimiento poblacional de Chone,

que es del 1.3%.

Tabla 3. Estimacion de ingresos anuales

TM/SEMANA [TM/ANO (365 .
o , Precios
% TM/DIA |  (7DIAS) DIAS)

Total de Desechos |  100% 75 525 27315
Materia Organica 78% 55,8 391 20.367
Papel 19% 14,4 101 5.25 | $ 0,030($  157.680,000
Madera 13% 9,6 67 3504 | $ 0,05/$  175.200,000
Caucho 16% 12 84 4380 | S 0,03/$  131.400,000
Carton 13% 9,6 67 3504 |$ 0,050($  175.200,000
Plasticos 14% 10,2 71 373 |$ 0,120($  446.760,000
Total % organico 74% 55,8 391 20367
Total Inorganico 26% 19,2 134 7.008
VIDRIO 11% 84 59 3.066 | $ 0,038[$  116.508,000
Aluminioy Cobre | 10% 72 50 2628 [$ 0,610($ 1.603.080,000
Acero 5% 3,6 25 1314 |$ 0,200($  262.800,000

TOTAL 100% 75 525 27.375

Total Ingreso
Anual $ 3.068.628,000

3.3. Gastos operativos y no operativos
Se ha considerado como los gastos administrativos

como salarios y demas, los gastos por servicios
basicos, los gastos

Tabla 4. Gastos

Gastos Administrativos Costo Anual

Sueldos y/o Salarios 273600

Suministros de Oficina 10003,2

Suministros de Limpieza 8776,8|

TOTAL 292380
3.4. Valor de desecho

Constituye un beneficio que no es ingreso pero que
el inversionista debe visualizar, ya que ademas de
recibir el flujo neto de caja anual, sera también duefio
del remanente de lo invertido en el negocio

El método utilizado para el calculo del valor de
desecho para este proyecto, es el método contable. En
el cual, el valor contable o valor en libros corresponde
al valor de adquisicion de cada activo menos la
depreciacion que tenga acumulada a la fecha de su
calculo.


http://es.wikipedia.org/wiki/Tasa_interna_de_retorno
http://es.wikipedia.org/wiki/Valor_actual_neto

Tabla 6. Valor de desecho Afio & gio? | Afod giod | _afolo
+Jingresos $ 527534266 | § 3.305.996,11| § 5.359.002,76 | § 340266580 | § 344690451
[-)Costo de Yentas § 46630253 | § 47236447 ) § 47850520 | 4 4eeresgr| ¢ 49102720
= |Margen Bruto $ 2807.04013 | $ 284355185 | § ZEG04UT06 | § 291794403 | $ 2.965.877,30
[-)1Gastos O i !
No Equipos P.Unitario  |Cantidad PrecioTotal | % |Valoren libros G de admi iof ¢ 292380000 ¢ roviennof ¢ 2023200004 29232000 ¢ 29238000
- — icios Basi § 27308640 |§ 273086400 ¢ 27308640 | 4 27308640 | ¢ 2ra0eEe0
2 Tolva de alimentacion $16.534,00 3| 54960200 10%  $4.96020 Equipos de idad ind| § _1r9550,00 | § 152.970,00 18468000 | ¢ 188.100,00 | § 159.810,00
" e : Al ion del Person, TEEOLND ) §  TT.OH000 R 73.200,00 TA.920,00
3] Cintas de clasificacion y elevacion |  $24.371,26 6] $146.227,5 | 10%| 5146276 Sueldos Fok6u00 | 3 75020000 | T 000.00| & 7360000 ¢ GeLA00
4 Desgarrador de holsas $20.075,00 2| $40.150,00 | 10%|  $4.01500 Depreciacion STIEEAG | 975846 97 155,46 3715846 FREXD
- - Sequro 356430 | § 125,303,710 B340 T7alzB0) § fee.ress
5/ Prensas Vertical y Horizontal $52.500,00, 2| $105.000,00 | 10%|  $10.500,00 Fondo de Reserva 2164000 $ 224 76000 § 22632000 § 22944000 Z31000,00
- Decimos 470000 1BLE00000 § ERE0000 | $  TH1Z0000] $ 250000
Estructura de Soporte Elevado drea de Total Gasto Op ($ 228227306 | 4 231019856 | § 2.354158,26 | § 2.352.077,66 | § 2.966.037,36
6 dlasificacién 52800000 2 $%00000] 10% 9560000 ~)tilidad Operativa__ | § 52476035 § 533.293,08| § _666339,30| § 56586636 | § _6easiasd
7| Carros de Manejo de Residuos $1.000,00 30 $30.00000 | 10%  $3.000,00 {:}E""‘“" i
9 Galpones Metélicos $122.00037, 1) $122.000,37 | 10%|  $12.200,04 [-)Equipos de Comunicacidn
[-JEquipos de Sequridad
10 residuos $134.033,12) 1) $134033,12 | 10%  $13.40331 { inistrs
(-)Maquinaria
$633.013‘05 568.301,31 [-)JEquipos y Muebles
[-)Patentes y Permisos
. . [-)Gastos Legales g tzonoofs tzeopole  teoopols  1zoopofg  ize0no
3.5. Flujo de Caja EPrestamo —
(-)155¢ participacion de tr._§ 16623000 | § 16857000) § 169740000 § {rz080,00 | § 173.250,00
[-)Pago del Prestamo 193.827,38 133.3_2? 38 1333_2? 38 183.8_27 38 193,827 38
|1=)Utilidad antes de imp 16350358 | § 16473571 18157192 | § 19675839 | § 22156256
Estos son 105 resultados de nuestro de ﬂujo de caja [-)imp a la renta 255 87530 | § 4243333 47.892,98 43.683,75 55,330,64
. - [=]Utilidad neta b 1e2627E9 | ¢ 1730078 ¢ M3E7ES4| 4 149.06834 16617192
proyectado en un horizonte de 10 afios. (ICapital de Trabaip -
K . (+JRecuperacion del Capital de Trabajo| # 118299550
Como podemos apreciar en la tablas anteriores,  |e¥alordeDeseche _ — — — s eana
[+)Depreciacion artede | ortsdely  srimade|g  oriads| g 976846
nuestro VAN es mayor a cero y la TIR es mayor a la Flujo de Efectivo I§ 2197865 | § 22446024 | § 24083740 | § 24622770 | § 2633008

TMAR, lo cual nos indica que nuestro proyecto sera
rentable.

Tabla 7. Flujo de caja

Ao 0 Ao 1 Afo 3 Ao 3 Ao 4 Ao §

3 306862500 § $ 500852016 | § 3.145.930,35 | 4 318986103 | 8 5.031.335 30
3 _sstino0ls sizeazzaly  4essiasoly  aseanos)s 460.51559
3 2631455000 § 266569734 | % 2T00.35041 14 27354559814 2.771.016,91

3 _esessoo0ly eszssoools zse.0s000 |3 esessoo0l s 2se350,00
s ziznasdoly orsosean| toisosedols 27305640y 27305640
$ 1622300008 M00000 1§ 17442000 | 3 17613000 ] % 177.540,00
$_TL2S000 04 7200000 TEA4000 Y TLIG000N S 7455000
3 _iese0000]4 77400000 513.00000 |3 8205000018 526.500,00
Depreciacion 3 EIAELE IR X 1) ATAEAE NS STASEAGNY  STISEAE
Seguro 3 MES4EE0RS 1341650 Jetiss a0l g 1220256004 122 63460
Fondo de Reserva 3 _zteesnools ziezo000ls  rozqno |y sisaso00l s 220.050,00
3 _ireooools tiasooools  teiionno |y te240000) 4 185.400,00
= 3 22001516604 22154136 04 2.43.06076 | $ 225702046 ) 3 226831346

345050654 |4 450555 55

lagresos
[)Coste de Yentaz
=\Marges Brato
(-)Gastos Dpera:
Gastos de admimistracion
Bervicios Basicos

Equipos de seguridad indus:
Alimentacion del Personal
Sueldos

nales

Decimos
Total Gasto Op

5728065 |4 47543552 | 8 0263744

A05.000,00
-4.000,00
100000
500,00
5,750,00
5107325

(-)Equipos y Muchles 247200

[-)Patentes y Permizos §-12.00000

[-)Gastos Legales E 2000004 laoonofy 1200000 % laoono iy laoonofy 1.200,00

()Prestame 55141565 _

3 tsaaannofy teoesonolt w2 saooo g ity S oso0n
3 taaarsaly vassersely  taseiga|y 1ansensaly 19582135
$ 1513836 § 48766003 8921313 1B245ie )3 126006

|

|

= de Comunicacidn

|

= de Sequridad
tros

i

|

;

!

(-)15% participacion de traba
[-)Pago del Prestamo

[=1Wtilidad antes de imp

()imp = Ia reata 252

$ 75198560 % 3!.67360 3 33.2?32? $TA24E1 1L 14261006

(=)Utilidad neta
(-)Capital de Trabajp 1152.995 6

il

(*)Recuperacion del Capital de Trabajo

(*)¥alor de Dececha

[*)Depreciacion H 37.15-8 £ B Sf.ﬁ-ﬁ Af ST.|5-6 e B 37.15-8 A604  STISEAE

Flujo de Efectivo ¥ SSLAES | Y Traasid2 g 19203707 13 19643173 1§ 21640660 | ¥ 233.76853

3.6 Payback
La inversion se recuperard en un periodo de 10 afios,
debido a la fuerte inversién en los primeros afios.

Tabla 8. Payback

0 1 2 3 4 5
Flujo de Efectivo 5514156 172957,4212 192037,065 196431731 216406,599 239768,527
Flujo de Efectivo Descontado ~ -51415,6 154426,2689 153090,773 139816,226 137530,306 136051,101

Flujo de Efectivo Dsctado. Acum | -551415,6 -396989,3761  -243398,6 -104082,38 33447,9285  169499,03

6 1 8 9 10
Flujo de Efectivo 219786,15 224460,24 2408374 246227,7 263330,38
Flujo de Efectivo Descontado | 1113505 101534,41 97270,187 88792,178 84785,335
Flujo de Efectivo Dsctado. Acum 280849,53 38238395 479654,13 568446,31 653231,65



4. Conclusiones

Después de haber hecho el analisis apropiado
se ha podido concluir que la implementacion
de la planta de reciclaje de basura en la
ciudad de Chone es rentable ya que en el
cuarto afio ya saldamos la cuenta de lo que se
ha invertido desde el punto de vista
financiero por los siguientes indicadores:

Se tomo en cuenta que la vida 1til de nuestro
proyecto es de 10 afios

El Valor Actual Neto (VAN) que obtenemos
es de $ 583.242,54 mayor a cero se deduce
que habra un retorno liquido positivo a lo
largo del manejo del proyecto.

La Tasa Interna de Retorno (TIR) que se
obtiene es del 35%, por estas razones se
concluye que la implementacion del proyecto
es aconsejable, se puede recuperar la
inversion al tratarse de un proyecto rentable.

Seglin el analisis de sensibilidad en los
diferentes escenarios nos muestra que el
proyecto es factible hasta que los ingresos
disminuyan en un 5%

Nuestro  proyecto podrd recuperar la
inversion en el transcurso de 10 afios. Para
alcanzar los objetivos del proyecto se
requiere de una inversién de $ 1.102.831,29

Se ha determinado que el volumen de la
Tonelada por dia en CHONE es de 120
toneladas de las cuales nosotros utilizaremos
solo 75 toneladas que corresponde a los
plasticos 14%, vidrios 11%, cartones 13%,
caucho16%, aluminio y cobre 10%, acero
5%, papel 19% y madera 13%

5. Recomendaciones

> Es necesario que en nuestra empresa, las

oportunidades organizacionales se
encuentren en aquellas areas que podrian
generar muy altos desempefios. Y prestar mas
atencion a las areas donde la empresa

encuentra dificultad para alcanzar altos
niveles de desempefio.

Anualmente se debe hacer un andlisis de
entorno con respecto a los canales de
distribucion, nuestros clientes. Consideramos
esta una actividad que lleva al éxito de la
estrategia de negocios de las empresas.

En cuanto a la mano de obra es
imprescindible establecer responsabilidades:
cada tarea o proceso debe ser responsabilidad
de una persona 0 un equipo. Por ende
Manejaramos el proceso de evaluar los
resultados, y hacer los ajustes necesarios.

Maximizar la productividad de la empresa.
Teniendo en cuenta principalmente las areas
funcionales de los recursos humanos,
comercializacion,  produccién,  compras,
tecnologia y financiacion.

La Economia del pais se encuentra en
constante cambio, como en la inflacion y
legislaciones politicas por lo tanto nuestra
empresa debe ir adaptdndose con estos
cambios, es decir ajustdndose el marco
organizacional en cuanto a los objetivos de
cada departamento.
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