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TEMA 1 (20 PUNTOS) 
Determine si las siguientes oraciones son verdaderas o falsas en la respectiva columna: 
 

ORACIÓN RESPUESTA 
Los sueños no siempre se pueden convertir en realidad  
 

 

Las personas que tienen claridad en lo que quieren hacer con sus vidas, tienen su 
visión bien definida  

 

El grupo primario tiene como prototipo la empresa 
 

 

El grupo de referencia son los grupos en los que deseamos estar  
 

 

En el sector de liderazgo se ubican los miembros responsables de hacer los planes y 
programas del grupo  

 

Liderazgo son habilidades y características propias del ser humano que marcan una 
diferencia particular reconocida por un grupo para un beneficio colectivo 

 

Los miembros base son constantes exploradores de métodos y habilidades para 
conseguir la unidad  

 

Enfrentaré los problemas que puedan surgir y lucharé por ser lo que quiero ser es un 
ejemplo de misión 

 

La confianza práctica es la creencia en el conocimiento, destrezas y habilidades del 
líder  

 

En una negociación se aplican habilidades de comunicación para llegar a obtener 
resultados óptimos  

 

TEMA 2 Analice los grupos que constan en la columna de la izquierda y ponga M si corresponde a 
multitud, C si corresponde al grupo cerrado o A si corresponde al grupo Abierto (10 PUNTOS) 
 

GRUPO RESPUESTA 
Jóvenes ecuatorianos que participaron en los juegos olímpicos 2012  
Personas que participan la cadena sabatina junto al  presidente Correa  
Personas en la cárcel por ir a alta velocidad en las carreteras ecuatorianas   
Jugadores del equipo de futbol de Emelec  
Los aficionados del equipo de futbol de Barcelona  
Personas que compiten en COMBATE ecuador  
El ejército ecuatoriano  
La guerrilla  
Personas en la metrovía   
Docentes de Espol  
 
TEMA 3 Analizar el sgte. caso y determinar en qué grupo Dinámico se encuentran los 
personajes(10 puntos) 
 
El Restaurante "SAC”, cuenta actualmente con un nuevo administrador: Andrés Iturralde. El considera 
necesario extender el servicio del restaurante a domicilio.  Antonieta Castro, jefa de ventas, es 
indiferente a la decisión de Andrés, aunque no lo manifiesta abiertamente.  Cabe mencionar que 
Carmen Toledo (ex-administradora), defendió durante sus 5 años en la empresa, que no había mejor 
atención que en el propio restaurante. Verónica Cañizares Chef del restaurante ha pensado en renunciar 
si no le aumentan el sueldo y si no le incrementan el personal de cocina, los cocineros piensan que 
tendrán más trabajo pero que es una idea excelente para el crecimiento del restaurante.  
  
 

PERSONAL SECTOR DEL GRUPO DINÁMICO 
Andrés Iturralde  
Antonieta Castro  
Carmen Toledo  
Verónica Cañizares  
Cocineros  

 
 
 
 



ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DEL LITORAL 
ESCUELA DE DISEÑO Y COMUNICACIÓN VISUAL 

LIDERAZGO PARA EL CAMBIO 
EXAMEN II PARCIAL (AA) 

 
NOMBRE: 

EXAMEN SEGUNDO  PARCIAL  Página 2 
 

 
TEMA 2 Completar el siguiente cuadro (20 PUNTOS) 
 

CARACTERÍSTICA RESPUESTAS 
Los estilos de liderazgo 
son: 
 
 

1.-  2.-  3.-   

PONER EN EL 
NUMERO A QUE 
DEFINICIÓN 
CORRESPONDE 
1.- Hacer las cosas bien 
al menor costo lo más 
rápido posible. (lograr el 
máximo de resultados al 
mínimo costo.) 
2.-hacer las cosas bien 
al menor costo no 
importando el tiempo 
(lograr resultados con el 
mínimo esfuerzo o 
costo) 
3.- hacer las cosas bien 
en el menor tiempo sin 
ver el costo (capacidad 
de lograr resultados). 
 
 

1.- 2.- 3.-  

Las fuentes de poder 
individual son: 
 

1.- 2.- 3.-  4.-  

Las etapas evolutivas 
de un grupo son: 
 

1.- 2.-  3.-  

Elementos de creación 
de confianza de un líder 
son: 
 

1.- 2.- 3.- 4.- 

Mencione 3 personajes 
líderes expuestos en 
clase. 
 

1.- 2.- 3.-  

 
 


