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INTRODUCCION

Las instituciones educativas tienen como objetivo contribuir al
desarrollo integral, mediante la fcrmacion de ciudadanos que tengan
espiritu critico y creativo, capacidad para participar activamente en el
proceso social, economico y cultural de la nacidn. De esta forma la
Escuela Superior Politécnica de Litoral no se desvia de aquel
objetivo, y como aporte al pais brindan proyectos y tesis de grado por
parte de los estudiantes para que coadyuven al mejoramiento de

algunos de los problemas reales di2l Ecuador.

Dentro de esta concepcion, se hace imprescindible otorgar gran
importancia al proceso de elaboricion de la tesis 0 Proyecto de
Grado, en que intervienen ires pares importantes: 1.- La institucion,

2.- El tutor y 3.- El alumno.

La Institucion Educativa, en el desarrolio de la tesis, sefializa los
reglamentos que se deben cumplir cara la elaboracion de la misma,
como por ejemplo, disefioc de la Tesis, presentacion - formato, tiempo

de entrega, etc.

El tutor, eje fundamental, ya que realiza la Direccion Integral de la
tesis o Proyecto de Grado, se lo def ne como un profesor capacitado
en el area cognoscitiva, psicologica y afectiva, porgue va a interactuar
muy estrechamente con el alumno, y entregara los conocimientos

finales que dentro del proceso estudiantil universitario va a recibir.

Por uitimo tenemos el alumno, quien es el gue realiza la investigacion
cientifica, esta motivado por culminar sus estudios universitarios para
asi aplicar los conocimientos adquiricos y estar capacitado para las

eventualidades que se le presenten.



XI

Hemos definido a breves rasgos los participantes de este proceso de
investigacion en la Tesis de Graclo; notando la importancia que tiene
dentro del Sistema Estudiantil Universitario, y mas aun, conociendo el
aporte cientifico que el futuro profesional brinda a la Institucion. Es
por esto que este estudio esta centrado en el Desarrollo de la Tesis
gue aunque abarca varias areas y temas, se desglosa y se especifica

el papel del TUTOR en el direccioramiento de la misma.

La tesis o proyecto de grado, no es un requisito priorizado en nuestro
pais y tampoco es objeto de estudi> exclusivamente de la nacién. De
acuerdo a investigaciones realizadas por medio de la internet en la
Ciudad de Meéxico el Sr. Carlos Munoz Razo (1998) realizé una
investigacidn sobre ;Por qué muchos estudiantes universitarios
egresados, no podian conseguir su titulo universitario?, y de acuerdo
al diagnéstico obtuvo algunas resptiestas, entre las cuales citamos a

continuacion:
45% senala que es la eleccion del tema.
10% opind que la mayor dificultad es la recopilacion de informacion.

45% establecié que son distintas dificultades a las que enfrenta, entre

las cuales se destacan:

o Falta de interés del estudiante

o Deficiencias en la direccion de la tesis

o Carencia de: fuentes de informacidn y
referencias

o Poco tiempo para dedicarlo a la
investigacién

o Deficiencias en la preparacion curricular

anterior
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o Falta dz creatividad del estudiante y el
condudctor
o Falta de practicas para hacer

investigjaciones

Se puede analizar que uno de los grandes problemas que tiene el
estudiante es la eleccion del tema, y otras subdivisiones que lo
afectan. Y también podemos observar que los alumnos se guejan de

la existencia de deficiencias en la direccidon de la misma.

Pero gué ocurre en el Ecuador, ;existiran alumnos que manifiesten
guejas del proceso de la tesis de jrado?. Para realizar este estudio,
se hizo algunas encuestas que justifiquen el planteamiento del
problema, y se tomo una muestra cle 25 estudiantes de una poblacion
de 70 egresados graduados en linero del 2002 de la Carrera de
Economia en la Escuela Superior F olitécnica del Litoral, en las que se
obtuvo el siguiente resultado de actierdo al analisis de cada pregunta:
Anexo # 1

* 72% manifiesta que la Direccion d 3l tutor esta entre buena y mala

* 76% de los encuestados contestiiron que no habia dedicacion por
parte de ellos y por ende no habia muchas frecuencias de consultas
entre tutor-alumno

* 80% opina que los directores de tesis aparte del dominio del
conocimiento sobre el tema de tissis, deberian desarrollar otras
ciencias como las relaciones person.iles

* 64% de los estudiantes perciben q.e hace falta hacer conocer a los
Directores de Tesis, cudles son {is funciones gue ellos deben

desempefar y asi exigir que se cumplan.

Las preguntas realizadas estuvieron dirigidas a demostrar por queé

deberia hacerse un estudio que enfatice el papel del tutor en el
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proceso de elaboracion de la Tesis de Grado, {o cual corroboran la
justificacion y analisis. Pero las opiniones de los profesores también
fueron aportes muy valiosos, y ruchos de ellos estan conscientes de

las deficiencias que poseen.

DISENO DEL PROYECTO DE TE SIS

De acuerdo a 1o analizado aneriormente se plantea el siguiente
Problema Cientifico:

Insuficiente Direccién por parte del tutor en el desarrolio de la Tesis o
Proyecto de Grado

Objeto:
El proceso de investigacion en la Carrera de Economia

Campo De Accion:
La funcion del Tutor en el proceso de Investigacidn en la Carrera de

Economia

Objetivo:

Estructuracion de una estrategia mstodoldgica basada en el disefio
de las funciones del Tutor que posibilita el mejoramiento de la
Direccion de la Tesis o Proyectv de Grado en la Carrera de
Economia.

Idea que se defendera- Hipotesis:

La elaboracion de una estrategic metodologica atendiendo las
funciones del Tutor en el Proceso de Investigacion, contribuye la
correcta direccion en el desarrollo de la Tesis o Proyecto de Grado en

la Carrera de Economia.
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Tareas Cientificas

- Revision, analisis y selecc 6n del Problema Cientifico

- Fundamentacion del Probli:ma Cientifico

- Elaboracién de la propuesta de Tesis

- Analisis de instrumentos peira la propuesta de solucidn
- Planteamiento y validacion de la propuesta de solucion
- Andlisis de los resuitados

- Elaboracion del informe de nvestigacion

Métodos De Investigacion

- Sistemas de Expertos
- Entrevista a Profundidad e Historica

- Encuestas

Novedad Cientifica:

Mejorar la Direccidn de la Tesis ¢ Proyecto de Grado a traves del
disefio de las funciones del Tutor; que contribuira a la calidad de Ia

Tesis que presente la Institucion al pais.

METODOLOGIA

La metodologia que se va a utilizar para la investigacion es la
Cualitativa y la Cuantitativa:
a Dentro de la Metodologia Cualitativa se utilizara los métodos de:

Entrevista a profundidad e historico

Entrevista en profundidad

Con este método se persigue:
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1.- Descubrir especificamente las diferentes alternativas de
graduacion de ofras carreras y universidades de acuerdo a la
experiencia del informante

2.- Conocer principales consecuencias que se han obtenido ai no
atender la tesis o proyecto de grado dentro del Curriculo de una
Carrera.

3.- Interpretar el desarrollo y >rganizacion del curriculo de una

Carrera, atendiendo a la higiene e scolar del mismo

Historico
Analizar las posibles fortalezes, oportunidades, debilidades y

amenazas del esquema gue se m:ntiene en la elaboracion de la tesis

a Dentro de la Metodologia Cuantitativa, se utilizara los métodos
de: Encuesta anonima, Encuesta a profesores, Revisidon de

documentos

Encuesta anonima (egresados y g-aduados)

Objetivo.-

1.- Obtener informacion acerca de las principales dificultades que se
presentan en el desarrollo de la tesis o proyecto de grado.

2.- Predecir el tiempo promedio en la elaboracion de |a tesis

3.- Determinar el nivel de asesoramiento que se le brinda al

estudiante

Encuesta a profesores
Objetivo.-
1.- Determinar la principal dificultad que se le presenta al Director de

Tesis en la orientacion del document?>.
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2.- Descubrir el promedio de consulta que realiza el estudiante en la

elaboracion de la tesis de grado

Una vez obtenido los resultados; se validaran a traves de diversos

meétodos estadisticos:

- Analisis descriptivo

- Correlacioén entre variable

CONTENIDO
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CAPITULO 1

FUNDAMENTACION TEORICA DEL TUTOR EN
EL PROCESO DE INVESTIGACION DE LA TESIS
O PROYECTO DE GRADO

1.1.- EL PROCESO DE INVESTIGACION EN LA EDUCACION
SUPERIOR

En la Educacion Superior la investigacion implica un desarrolio vital
dentro del curriculo de cada Carrera y su importancia esta
institucionalmente reconocida deniro de la misién y visién que se ha
planteado cada entidad. Asi también cada Centro Educativo tiene
planteado dentro de sus oObjetiros: programas y proyectos de
investigacion; motivando a docentes y estudiantes a colaborar con el
desarrollo de los mismos, estimulindolos por vias de concursos y

premios.

La investigacion en la Educacidén Superior la realizan dos agentes
participativos en el proceso docente: educativo como son el profesor
y el estudiante.

Es asi que siendo el Profesor quien dirige dicho proceso y con la
participacion del estudiante, se debz resaltar el rol de contar con
maestros investigadores, los cuales van a crear futuras habilidades

investigativas en sus educandos.

De acuerdo a Alvarez de Zayas (- 992), el caracter del proceso

docente educativo tiene una clasificac 6n en correspondencia con sus



niveles de acercamiento a Iz vida: en lo académico, laboral e

investigativo.

Por lo que la universidad, dete obtener como futuro profesional,
alguien gue pueda resolver los problemas reales del pais, en la cual
de acuerdo con Zayas el graduado estara preparado para ello ya que
se le da importancia dentro del pioceso docente — educativo a las tres

bases a la que éste se debe enfre ntar.

J.Elliot y otros colegas, en la década de los setenta, crean la
Asociacion de Investigacion en el aula y defienden el papel del
“profesor investigador”, reflexivo y critico, que indaga, organiza y

construye el conocimiento que se ofrece en el aula.

Es por esto que las Universidade:s deben preocuparse en motivar e
impulsar al personal académico en realizar investigaciones gque no
solo van a elevar el prestigio de la institucidon sino también van a
aportar en forma cientifica a la sociedad. Ademas, actualmente toda
institucion educativa tiene incorpor:aido en su organizacion, cursos de
capacitacién, actualizaciones pedagiogicas y afines a la profesion de
cada uno de los docentes, para moivar a un mejor desenvolvimiento

en las funciones gque debe ejecutar (on los educandos.

El Ing. Guillermo Falconi (1987) mar ifiesta: “Para que la Universidad
Ecuatoriana pueda cumplir exitosamente las funciones que la
Constitucion Politica sefala, debe convertir a la investigacion
cientifica, en la piedra angular de su estructura académica. Asi
podra enfrentar solventemente el estudio de los problemas nacionales
y plantear acertadamente sus soluciones; sélo entonces la creacién y

desarrolio de la cultura nacional sera una realidad definitiva; y



cuando eso se logre la actividad docente tendra autenticidad y

trascendencia”.

Una vez mas, se pone énfasis a la importancia de la investigaciéon en
las Universidades porque ayucdla al descubrimiento constante de
nuevas teorias y mas aun, a la aportacion de una nueva tendencia,
algun lineamiento o ley por rezlizar, las consecuencias de ciertas
corrientes tecnologicas, etc. Es asi que en una carrera, el mayor
aporte cientifico cercano a la realidad del pais lo otorga la entrega de
la tesis o proyecto de grado de perte de los egresados; y, si s6lo, es
en este ultimo paso de su carrera que van a ejecutar una
investigacion, se van a encontrar fuertes fallas, sea este lingUistico,

técnico, metodologico, etc.

Es por ello que la universidad ha dado el empuje para desarrollar un
espiritu de investigacion desde 105 primeros anos de estudio, para
que cuando se tenga que ponar de manifiesto las habilidades
investigativas aprendidas durante todo el curriculo impartido en el
desarrollo de la carrera, no sea ésta: una debilidad, sino una fortaleza

del producto humano que se va a oktener de la institucion educativa.

Por consiguiente, si queremos que la universidad constituya un
espacio para analizar y dar respuestas a los nuevos problemas que
enfrenta nuestro mundo, hoy, en le ciencia, las humanidades y la

tecnologia, la investigaciéon es una tarea prioritaria.

1.2 .- LA INVESTIGACION: EJE PRINCIPAL EN EL DESARROLLO
DE LA TESIS

La tesis es un trabajo de investigacion, (Joe Wolfe, 1997).



La Universidad Autonoma del izstado de México, en un publicado,
manifiesta que la importancia Jde realizar una tesis radica en que
ofrece al egresado universitario |2 oportunidad de efectuar una lectura
de la realidad que rompa con 'os parametros de una sola vision,
implicando el desafio de recono:er la necesidad de desarrollar una
respuesta ante una situacion problematica que lleva consigo el riesgo

de equivocarse.

La persona que realiza una tesis, tiene la capacidad de reflexionar
sobre los problemas no solo inrediatos que se encuentran a su
alrededor, sino sobre la relacion (ue tienen éstos con los problemas
globales, también la Tesis constitui'e un trabajo académico, resultado
de un proceso de formacion, quz se inicia desde el ingreso del
estudiante a la universidad y se liga necesariamente a la

investigacion hasta la culminacion ce la carrera.

Ademas la realizacién de la tesis desarrolla habilidades de trabajo
intetectual como disciplina, fecturi, escritura, sistematizacion de
ideas, razonamiento critico y capa:idad de abstraccién, que se o

logra realizando una buena investigazion.

Se concluye en una palabra gue la tesis, sea ésta de pregrado o de
postgrado, llevan a un solo objetivy: la investigacion. Pero, ;gqué
significa investigacion?. Segun Franzisco Leiva: “La Investigacion es
un proceso sistematico, dirigido y organizado gue tiene como objetivo
fundamental la busgueda de conocimizntos validos y confiables sobre

hechos y fendomenos del hombre y el Uiniverso”.



La investigacion cientifica es una via fundamental del aprendizaje de

una escuela productiva y creativa (Carlos Alvarez, 1999).

La investigacion proviene desde la escuela, colegio y posteriormente
universidad, cuyo fin se la realiza con el proposito de que el alumno
encuentre un cumulo de informecion, y sea capaz de seleccionar y
crear un nuevo punto de vista, &n donde se fortalece el aprendizaje
independiente, aunque siempre 2sté guiado por el profesor — Tutor
que sera el encargado de lograr que el estudiante salga a flote o
adquiera, ciertas habilidades inve:tigativas.

Para Aura Bavaresco (1979): “La nvestigacion no es un titulo, es un
instrumento imprescindible que debe utilizar un futuro profesional en
su condicidn de tal. Significa prof undizar, desarrollar, buscar nuevas

fuentes y rutas”.

Se coincide con Bavaresco, y se ptne de manifiesto la importancia de
la investigacion no solo en la vida estudiantil, sino como agente
inherente del diario desenvolvimiento de cualquier profesional. En el
egresado que desarrolla una tesis 0 proyecto de pregrado, recae
todo el peso de la investigacidn , porque en base a ello va a
fundamentar su marco tedrico y a jstificar el problema, y para esto
se debe buscar fuentes que lo llaven a descubrir las posibles
soluciones que offecera su trabajo irivestigativo.

Para Antonio Alanis Huerta (20C0) Investigar es: buscar con
intencion; es disefar y realizar un prcyecto con disciplina de trabajo y
etica profesional.



Investigar es dedicarse a la iealidad verdadera. Dedicar significa
mostrar algo con una fuerza especial. Y traténdose de la dedicacion
intelectual, esta fuerza consiste en configurar o conformar nuestra
mente segun la demostracion dz la realidad, y ofrecer o que asi se

nos muestra a la consideracion ce los demas. (Xavier Zubiri, 1982)

Por esto decia Platdon a un joven amigo principiante en filosofia: "Es
hermoso y divino el impetu ardiente gue te lanza a las razones de las
cosas, pero ejercitate y adiéstrate mientras eres joven en estos
esfuerzos filosodficos, que en apirriencia para nada sirven y gue el
vulgo llama palabreria indtil; de lo contrario, la verdad se te escapara
de entre las manos". Platon se dedlict a este esfuerzo durante toda su
larga vida. Algunas veces se sentia desanimado. En cierta ocasion
escribid; “apeireka ta onta skopon', que significa: "quedé desfallecido
escrudinando la realidad"”.

Es asi que todo Instituto de Educacion Superior tiene la obligacion
moral con la sociedad de brinder seres humanos responsables,
capaces, criticos, creativos, coriprometidos en su ejercicio
académico profesional, dispuesto a establecer soluciones frente a los
problemas reales que se van a enfrentar y lograr que se desempeien

como sujeto de cambio social.

De esta forma el desarrollo de la tes s contribuye a dar soluciones a
problemas y formar parte de esa trar sformacidn social 0 a su vez da
inicio a la secuencia de otras invesiigaciones. Es por eso que es
necesario que la investigacion e¢té debidamente desarrollada,
demostrando siempre la realidad donde no sblo se manifiesta la
opinion del tesista sino también de exy ertos sobre el tema, por lo que

se hace relevante el seguimiento de la misma a fravés de un tutor.



1.3 .- PARTICIPANTES EN EL PROCESO DE INVESTIGACION DE
LA TESIS O PROYECTO DE GRADO

En el Proceso de investigacid1 en la elaboracién de la tesis o
Proyecto de grado intervieney tres participantes que son el
Estudiante, Tutor 'y la Universidad que interactian
mancomunadamente para llevar a cabo la culminacion del trabajo
final del egresado.

La Universidad tiene una fuerte influencia en el momento que el
egresado realiza la tesis, ya gue debido a todo el curriculo impartido
por la misma, se pondra de maniliesto los conocimientos adquiridos
en el transcurso de la carrera. S32 puede decir que es una prueba
para la institucion en obtener un producto o resultado fisico antes de
fa culminacion de la carrera para cvaluar el nivel cientifico que han
aportado sus estudiantes.

Ademas, eleva aun mas su presticio si dichas investigaciones son
puestas en practicas en el sector privado o publico, porgue estaria
insertado al sector laboral para resolver un problema de la realidad
ecuatoriana, y que la solucidon pieda dar frutos en base a una
investigacion bien realizada.

El estudiante-egresado es el agente: principal en este proceso de
investigacion, ya que es el gue la iealiza, gjecuta y el que esta
interesado por terminar la tesis o proyecto de grado para cumplir una
de sus principales metas; graduarse como profesional.



Pero el egresado interactia con la Universidad cuando tiene gque
poner de manifiesto lo aprenddo dentro de la carrera en que se
especializa, y ademas para conocer las pautas, parametros
permitidos para la elaboracion iJe la tesis, en ia cual la institucion
cuenta con manuales o reglamentos que detallan los pasos
necesarios para la realizacion d2! tema de investigacion, y muchas
veces dentro de ese reglamento aparece el tercer integrante
involucrado como lo es el TUTOR, quien debe relacionarse
fuertemente con el tesista, ya gue es una forma de que la Universidad
brinde apoyo al egresado.

El estudio independiente que ejerce el estudiante en el desarrollo de
la tesis esta orientado por las guias o las actividades sugeridas por el
tutor; éste es el que dosifica ©su estudio, profundiza, participa,
confronta, ejercita, analiza 108 corocimientos y va construyendo su
aprendizaje que para ser exitoso debe ser significativo. Mtra.
Araminda Turrent R. (Articulo: El Asesor promotor del aprendizaje
independiente)

Aungue el estudiante es el elementc principal en esta trilogia, porque
debe de desarrollar la investigacion, éste modifica su aprendizaje en
la elaboracion de la tesis de acuerd> a las correcciones, consejos y
guias gue le brinde el Tuter, que es el profesional experimentado, con
grandes conocimientos que va a aptyar desde el tema de la tesis
hasta la propuesta de solucién o demostracion de la teoria.



1.4 .- DEFINICION E IMPORTANCIA DEL TUTOR Y LA ACCION
TUTORIAL

Como se menciond, un tercer participante que interviene en el
desarrolio de la tesis es el TUTCR, que a su vez en este documento
se le da mayor énfasis porque e el agente en la que se centra este
trabajo, por lo tanto, es necesaric' saber cual es el papel que cumple
en el desarrolio de la investigacicn, sera de vital importancia o es un
adicional en todo este procesd, y para esto se debe iniciar

conociendo cual es el significado c'el Tutor.

Maria Rancel-Pérez (2000) de su articulo MOTIVACION, TUTORIAY
PRODUCTIVIDAD CIENTIFICA cila a Picon,M. Simdn Rodriguez Ed. Fund.
Eugenio Mendoza. Caracas.1953 define il tutor como [a persona que ejerce
la tutela, es decir, la direccion, ¢mparo, proteccion o defensa en
cualquier linea, y se confiere por nocmbramiento del consejo de familia
O del juez.

La tutoria habia sido el método para la educacion en prestigiosas
universidades europeas y en familias de jovenes aristocraticos. La
dedicacion exclusiva y enorme cultsra permitia la formacién de un
nifo o un joven, como en el caso ce Simodn Rodriguez maestro de
Simon Bolivar.

Actualmente el futor es un especialista con dominio en aspectos del
conocimiento que puede orientar una investigacion o estudio en una
determinada materia. Su instruccion es practicamente individualizada

o dirigida a un minimo de dos 0 tres perticipantes.

El tutor debe asesorar continuamente en la planificacion y desarrollo

del tema, e informar periddicamene y por escrito al Comité



Académico sobre las actividacles, desarrollo del trabajo, medidas
correctivas convenientes y autcrizacion de la presentacion final del

trabajo de investigacion. Reglamanfo de estudios de Postgrado.Universidad

Central de Venezuela. 1997

Es decir, que el Tutor a mas de ser un facilitador y guia del
estudiante, también tiene que cumplir con ciertas obligaciones y
funciones, que si se las desemrpefa con responsabilidad, lograra
mejorar el trabajo que realiza el e studiante e influenciar en el proceso
docente —educativo, que se da en este asesoramiento constante de la

fesis.

E! Diario “El Universal’ de Caracas-Venezuela en 1998 define al tutor
ideal y recalca que debe tener arte todo simpatia y dominio por el
tema que los alumnos le propusizran, una buena comunicacion y
disponibilidad para atender a sus pupilos. Ademas, con caracter
obligatorio debe conocer muchos fuindamentos de metodologia.

Magdalena Fresan en el documentc de su autoria “La Calidad en la
Educacion Superior”, nos dice que dsbe haber un compromiso con la
actividad tutorial, disposicion para atander al alumno, una percepcidon

del impacto de la tutoria en la trayectoria académica.

De acuerdo a estos conceptos, 10 basta que el Tutor esté
perfectamente preparado en el aspecto cognoscitivo, sino que sea
una persona capacitada integralmente, es decir, en aspectos tan
venidos a menos en estos ultimos tiempos, como son las relaciones
humanas, valores morales y espirituales, psicologia estudiantil,
pedagogia, ya que en la actividad tutorial sobresalen todos estos
factores y aun mas, ya que el Tutor es la mano amiga, de apoyo

moral y cognitiva para el estudiante jue realiza un despliegue de
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esfuerzo para la investigacion y asi llegar a una conclusion sobre el
tema propuesto, y dentro de 3ste proceso también van a existir
decepciones tales como: faltas de fuentes de informacién, falta de
motivacion por investigar, baja autoestima, etc., en la que el director
del trabajo debe salir adelinte en todos estos elementos

mencionados, no de manera empirica sino profesional.

Segun el Diccionario de la Lengua Espariola (editado en 1992 por la
Real Academia Espariola) el tLtor es la persona encargada de
orientar a los alumnos de un curso 0 de una asignatura. La misma
fuente senala que la accién de la iutoria es un método de ensenanza
por medio del cual un estudiante ¢ un grupo pequeiio de estudiantes
reciben educacidn personalizada e individualizada de parie de un

profesor.

Todos estos autores expuestos coir ciden que el tutor es el orientador
del proceso de investigacion que ejerce el estudiante en el desarrollo
de la tesis de grado y como la buena funcion de éste contribuye a la

calidad de trabajo independiente que realiza el tutelado.

La actividad tutorial se la puede desempefar con un minimo grupo de
personas si es el caso grupal y es m cho mas efectiva cuando es en
forma individual. Se ha mencionado 10 que es el Tutor pero ahora se

exponen algunos conceptos de la acc 6n que éste desempena:

Segun Alcantara Santuario (1990) La tutoria se considera una
forma de atencion educativa donde el profesor apoya a un estudiante
0 a un grupo pequefio de estudiantes (e una manera sistematica, por

medio de la estructuracion de objetivos, programas, organizacion por

11



areas, técnicas de ensefianza apropiadas e integracion de grupos

conforme a ciertos criterios y mecanismos de monitoreo y control.

Ya se manifiesta la tutoria como un proceso en la que existe un
conjunto de pasos desde Ja planificacion; en la que se detallan
objetivos generales y especificos que se van a lograr con el
estudiante; hasta el control de si se ha alcanzado con lo propuesto.
Porgue el Tutor no puede estar «6lo, sino que debe estar dentro de

un programa tutorial en la que se ve involucrada la institucion.

Juan Garcia en su articulo “Orientacion y Tutoria” publicado en
internet manifiesta que la funcidn tutorial, es una actividad
orientadora que realiza el tutor, vinculada estrechamente al propio
proceso educativo y a la practica docente, dentro del marco de ia
concepcion integral de la educacion.

El tutor juega un papel importante en el proyecto educativo, ya que
apoya a los alumnos en actitudes como las de crear en ellos la
necesidad de capacitarse, de explorar aptitudes; de mejorar su
aprendizaje y tomar conciencia, de i anera responsable de su futuro.

La tarea del tutor, entonces, consiste: en estimular las capacidades y
procesos de pensamiento, de toma ce decisiones y de resolucion de
problemas.

Para ello, la tutoria debe ofrecerse a I largo de los diferentes niveles
de la universidad, vincular a las diversas instancias y personas gue
participan en el proceso educativo; atender a las caracteristicas
particulares de cada alumno;, darse en terminos de elevada

confidencialidad y respeto; y buscar gLe el alumno se responsabilice



de su propio proceso de aprenciizaje mediante ta toma de conciencia
de su libertad y de su compromiso con el y con los demas (Memoria

Nuevas Tendencias en Educacicn, 1996).

Significa que las tutorias, no solo se dan a nivel de pre-grado y
unicamente para algun trabajo ¢e investigacidn especifico, sino que
algunas instituciones lo implantar: desde los inicios del ciclo escolar lo
que contribuye a que el estudiarte se familiarice cada vez mas con
este tipo de asesoria, inclusive se menciona que cada profesor es un
tutor porque es el que asesora, (juia, motiva al estudiante durante el

desarrollo de su materia

La funcion tutorial esta asociada a conceptos tales como: tutela; guia;
proteccion; sostén y formacion dz valores. El tutor ha de conocer
aspectos psicologicos y sociales di2l alumno, familiares y pedagogico-
didacticos. Articulo expuesto pcr la Escuela Normal de Salta:

‘General Manuel Belgrano”

Por esto el Tutor es importante e1 el proceso docente educativo
tanto de las asignaturas como de un proyecto de investigacion,
porgue el alumno que indaga sobre el tema planteado, necesita de
un guia, que pueda encaminar, fortalecer, pulir y mejorar la

informacion obtenida y presentada por el investigador.

1.4.1 .- TIPOS DE TUTORES

Como se ha descrito anteriormente, el concepto del Tutor no es
privilegio para el que dirige una tesis 0 un proyecto de grado, sino
que existen diversos tipos de tutores, que ejercen una diferente

actividad particular, ya que todos al f nal coinciden en estar bajo la
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custodia de un alumno, o un ¢rupo de estudiantes; por ello se ha

definido esta clasificacién:

TUTORES - (Profesores).- El profesor-tufor ejerce la tutoria como
estrategia centrada en el proceso de ensefianza aprendizaje; en ella
se establece una relacion psicopedagogica entre tutor y estudiante,
se realiza individual o colectivamente, con el fin de facilitar la
integracion que le permita al tutorado superar problemas
académicos, mejorar sus poter cialidades, su capacidad critica e
innovadora tanto en el aprovechamiento académico como en el
aspecto humano. L.a ensefanza tutorial también podra ser de caracter
remedial. El profesor-tutor debera considerar que la ensefanza
tutorial se realiza en momentcs, que no son secuenciales ni

compatibles:

a) Aprendizaje independiente. El tutorado revisa, analiza, integra,
sintetiza y desarrolla las actividedes de aprendizaje siguiendo el
material de estudio.

b) Tutoria individual o grupal. En las tutorias el estudiante participa en
estrategias variadas de aprendizaje acordes con los contenidos que

conforman el plan de estudics.

De alli que todo profesor es tutor e su aula de clase, centrandose
especificamente en las actividades programadas y organizadas de
acuerdo al plan de estudio de su raspectiva materia, con el fin de
crear en el estudiante ciertas habilidades que van a contribuir en el
desarrollo integral de aquel futuro proiesional.
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TUTORES -~ (Orientadores Universitarios).- En ciertas
instituciones universitarias dentro del claustro del establecimiento
educativo, estdn las tutorias permanentes gque tienen los
estudiantes debido a la fuerte desercidon del alumnado por falta de
recursos  economicos, asesoria  pedagodgica, deficiencias
académicas - bajo rendimien:o escolar, deficiente orientacion

vocacional, etc.

Este tipo de tutoria consiste en un proceso de acompafamiento
durante ta formacion de 105 estucliantes, que se ¢oncreta mediante la
atencion personalizada a un alumno o0 a un grupo reducido de
alumnos, por parte de acadeémico:s competentes y formados para esta
funcion, apoyandose conceptualr ente en las teorias del aprendizaje

mas que en las de la ensefanza.

Busca fomentar su capacidad crtica y creadora y su rendimiento
académico, asi como perfeccionar su evolucion social y personal.
Debe estar siempre atenta a la mejora de las circunstancias del
aprendizaje y, en su caso, canaliza- al alumno a las instancias en las
que pueda recibir una atencion especializada, con el propésito de
resolver problemas que puedan interferir en su crecimiento intelectuat
y emocional, hecho que implica la interaccion entre el tutor y el
tutorado. Esto exige, a su vez, la existencia de una interlocucion
fructifera entre profesores y tutores y entre los propios tutores.

TUTORES - (Practicas).- Es un orientador que encamina al
alumno en la construccion de su progio conocimiento en y sobre la

practica y le ayuda a crecer a través de sus experiencias. Esta
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labor se desarrolla en tres morr entos claves de las practicas: antes,

durante y despues.

El periodo previo a las practicas el tutor orienta sobre el sentido y el
valor de las mismas, sobre su organizacion y el cometido de los
diferentes elementos que intervienen en ella. Incluye tambien la
motivacion para que suscite en él el interés por la tarea que va a
desempefiar y elimine los recelos que esta nueva situacion le

produce.

Durante la practica, el tutor facilia al alumno la integracion teoria-
practica, mediante el ajuste de sus disefios de intervencidn, a
canalizar la interacciéon entre lcs nuevos conocimientos y sus
propias concepciones. Asi también promueve la investigacion y la
reflexion sobre la propia practiza que le permite encontrar
soluciones creativas a los probl:mas y situaciones que se le

plantean.

Después de la practica la tarea oientadora del tutor, se dirige a
ayudar al alumno a sistematizar t>do ese periodo formativo que
debera plasmar en el documento escrito de practicas.

TUTORES - (Educacion a distantia).- Aungue es otro tipo de
modalidad, consiste en un encuentro entre el tutor y el alumno para
resolver dudas, ampliar informacior, recibir orientacién sobre la

forma de abordar los materiales y darles sentido significativo.

La funcion orientadora del tutor en un sistema de educacion abierta
y a distancia, esta encaminada a situar a los alumnos en esta

modalidad educativa, donde se introducen meétodos activos con la
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finalidad de que el alumno sea el protagonista de su propio
aprendizaje y desarrolle un autcaprendizaje significativo.

Estos tutores se convierten e orientadores-guia, considerandose
parte activa y vehiculo de confroatacion de procesos y conocimientos,
mediadores entre los materiales de estudio, los objetivos educativos
institucionales y los estudiantes, mediante el empleo de muitiples
canales de informacion y comuni cacidén. Deben incentivar al alumno
a descubrir los diversos motivos que lo animen para ser constantes,
persistentes y responsables en sus estudios y trabajos, hasta concluir

el proceso del curriculum que hay:i elegido.

TUTORES - (Tesis o Proyectos de grado).- Este tipo de tutores,
se refieren al direccionamiento que: deben ejercer los profesores en
ja tesis o proyectos de pregrado y postgrado. También tiene ciertos
momentos de orientacion como sor: el previo y en el desarrollo de
la investigacion. El director-tutor, crienta al alumno en la definicidon
del tema de tesis, ayudandolo er) la formulacion de! problema,
objetivos, hipotesis, metodologia ce investigacion, para gue sea
aprobado su tesis o0 proyecto pcr las respectivas autoridades
academicas.

Durante el proceso de desarrollo de a tesis, el director-tutor, ejerce
una asesoria, orientacion permenente en diversas areas:
cognoscitiva, psicologica, afectiva-cocial donde el aspecto de
motivacion cumple una gran influencia, ya que el tutorado atraviesa
por diferentes etapas, en la cual prueba realmente la capacidad
independiente que posee, al poder descubrir informacioén necesaria
que contribuira en el desarrollo de su propuesta, la aceptacion de su

juicio critico ante la sociedad educative y del pais que pueda leer o
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investigado. El director — tutor es aquel que impulsa, desarrolla e
invita a escrudifiar la informacicn de diferentes libros, para obtener

las ideas que seran presentadas en el documento escrito.

Luego de haber presentado brevemente la definicion de los diversos
tipos de tutores, se puede apreciar que todos y cada uno tienen un
mismo objetivo: el de apoyar al estudiante, siendo un facilitador del
conocimiento, generando la creacion de habilidades y autoconfianza
en si mismo; en lograr independ zarse poco a poco para su futura
vida profesional.

1.4.2.- INFLUENCIA DEL TUTOR EN LA PERSONALIDAD DEL
ESTUDIANTE

Los dos elementos basicos y rectores de la personalidad son: La
comunicacion y la actividad que tod> ser humano ha desarrollado.

Al Profesor en general le corresporde una tarea de vital importancia:
Contribuir a la formacion de la personalidad de los educandos.
En este sentido no le basta para cumplir con esta tarea con poseer
amplios conocimientos de la asigratura que explica, sino que es
necesario que ejerza concientemente una influencia educativa en sus
alumnos. Es decir, que si el Prafesor quiere cultivar un influjo
efectivo a través de la comunicacién con sus alumnos debe ser ante
todo un modelo. (Psicologia para Educadores)

La comunicacion es un elemento dz gran importancia que afecta
directamente el rendimiento y ajuste emocional del individuo en la
actividad en que se esta desenvolriendo, Vigotsky y Rubinstein
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interpretan la comunicacion como un intercambio de pensamientos,

sentimientos y emociones.

El Tutor de una Tesis de Preg-ado debe ser un gran comunicador,
porque es la persona que va a interactuar frecuentemente con el
estudiante. Con esto tiene li capacidad de transformar ideas,
opiniones, crear habilidades de inwvestigacion a base de fundamentos

cognoscitivos 1dgicos.

En la psicologia se puede enalizar como ha evolucionado el
desarrollo de la personalidad, Es asi que a inicios del siglo veinte, la
psicologia educativa estuvo fueriemente influida por el conductismo
de los cuales, uno de sus principales propulsores fue Watson, esta
teoria basaba su actividad en la de scripcion, prediccion y control de ia
conducta, todo se concebia entre la conexion estimulo-respuesta,
dejando a un lado los procesos mentales del ser humano. Sin
embargo, Skinner, vinculandose a la misma tendencia, critica
aspectos de la docencia como: el a itoritarismo, el estimulo-respuesta
en base al castigo o cualquier sitiacidon que coerza la libertad de
acciones,; enfatizando como elementos priorizantes: 1.- Los maestros
deben utilizar mas la recompensa jue el castigo, para modificar la
conducta, 2.- Deberia reforzarse la recompensa para su efectividad.

Aplicando el direccionamiento del tutor hacia los alumnos, es muy
importante rescatar el reforzamiento >ositivo a base de recompensas
sean éstas afectivas (elogio) o califizativas (nota), lo importante es
que se estimule al estudiante a repeatir conductas adquiridas en el
proceso de aprendizaje.

Por esto la generacidon de nuevas investigaciones, da paso a la

Teoria del aprendizaje cognoscitivo, =n la gue se desenvuelve el
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estudiante en forma mas efectiva, ya que descubre en el proceso de
conocimiento una participacion activa del hombre que elabora vy
modifica los datos sensoriales y posibilita anticipar la realidad,
transformarla y adaptarse a elle; uno de sus principales exponentes
fue Piaget donde basado en la psicologia genética, surge la
Pedagogia Operatoria la cua da énfasis a la construccion del
conocimiento, dando un puestc privilegiado al error que el nifo
comete en su interpretacidon con la realidad, ya gue no son
considerados como falta, sino pasos necesarios para la construccion
del conocimiento, donde el uia, facilitador, debe crear las
condiciones optimas para que se  produzca una interaccion
constructiva entre el alumno y el objeto del conocimiento.

En realidad, cuando se desarrclla el proceso de investigacion
cientifica como actividad final para concluir la malla curricular, el
estudiante esta sujeto durante todo el proceso investigativo, a fuertes
fallas y errores que se manifiesta en la elaboracién de la tesis o
proyecto de grado, pero es alli donde el Tutor juega un papel
importante, orientando esa actividad a una construccion del
aprendizaje, en la que el alumno entienda que sus experiencias de
éxito vy fracaso son parte esencial para la adquisicion de
conocimientos y valores, que los va a poner de manifiesto en su vida

profesional.

Luego de haber analizado el creciente desenvolvimiento de las
Tendencias psicologicas que fueron los grandes pilares para el
establecimiento de las nuevas tender cias educativas. Este estudio
va a centrarse en el enfoque historico- cultural, influencia de Vigostki,
donde se razona el desarrollo integra de la personalidad. Vigotski

analiza las relaciones de dos esferas tradicionales en las escuelas
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psicologicas existentes: como la esfera cognoscitiva y la afectiva;
donde recalca que el aprendizae es una actividad social y no $6lo un
proceso de realizacion individua . Para €l lo que las personas pueden
hacer con la ayuda de otros puede ser, en cierto sentido, mas
indicativo de su desarrolio menal que o gue pueden hacer por si
solos ya que resulta imprescindible revelar como minimo dos niveles
evolutivos, el de sus capacidades reales y el de sus posibilidades
para aprender con ayuda de los demas; es decir, que existe una
diferencia entre el nivel real de desarrollo vy el nivel de desarrollo
potencial determinado a traveés de la resoluciéon de un problema bajo
la guia de un adulto o en colabora:ién de otro compariero mas capaz,

lo gue &l denomina como zona de esarrollo proximo.

Esta zona define funciones que aur no han madurado, que se hallan
en proceso de avance o en estado embrionario, a diferencia de las
que define el nivel de desarrollo real: funciones ya maduras o
productos finales. En esta concepc 6n la maduracidén no se refiere a
un proceso estrictamente bioldgico, sino a los modos de actividad ya
internalizados. A las primeras Vigostski las denomina “capullos” o
“flores” del desarrollo, en lugar de "fritos” como podrian denominarse
las segundas. La determinacion de esta zona permite caracterizar el
desarrollo de forma prospectiva (lo qLe estad en curso de maduracién)
o cual permite trazar el futuro inmediato del estudiante, su estado
evolutivo dinamico, reconstruir las lineas de su pasado y proyectarlas

hacia el futuro.

Vigotsky afirma que las instituciones e:colares y la pedagogia deben
esforzarse en ayudar a los estudiantes a expresar lo que por si s0l0s
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no pueden hacer y desarrollar en su interior aguello de o que carecen

infrinsicamente en su formacion

De alli que el estudiante podrit desarrollar un nivel superior en el
proceso de investigacion de la “esis, si esta es asesorada por una
persona capacitada para ello y en la cual existe la interaccion Tutor -
alumno vy viceversa, debe fuir adecuadamente una buena
comunicacidn y por ende, el misino lenguaje, ya que el maestro que
cumple la funcion de TUTOR tiene la responsabilidad de orientar ese
trabajoc a la profesionalizacidon del estudiante y relacionar la
importancia del mismo para el desarrollo personal y educativo; en la
que el Tutor tenga © posea la hatilidad de explotar en sus tutorados
el nivel de desarrolio potencial, aunando los conocimientos adquiridos
en comunion con todas las materias aprobadas en la carrera, y
forjando un nuevo aprendizaje en fa Ultima etapa universitaria, gque es
la realizacion de una investigecion ajustada a la realidad

socioeconomica def pais.

Dentro del enfoque histérico culturzl manifiesta un proceso holistico
en el desarrollo de la personalidac del individuo, atendiendo todos
sus factores en forma individual, donie su aprendizaje se da en forma
social, es decir, interactuando con el mundo que lo rodea, y en la que
el futuro profesional se enfrenta cuando aproxima su proyecto de
grado hacia la realidad en gue se des:nvuelve.

De esta forma el tutor debe satisfacar las dudas, inseguridades, y
todas las debilidades que posee el egrasado cuando enfrenta el papel
investigativo y demostrarle al estudiante que él puede desarrollar un
informe a nivel profesional; este maestro influiria en la personalidad

del mismo, ya gque ha desarrollado ‘ortalezas, ha fomentado la
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postura critica y reflexiva, ha contribuido a que se apropie de los
conocimientos nuevos y los ade pte a la realidad, es decir, ha inducido
al egresado hacia una posicidén de aceptacion a la investigacion, por
lo que el estudiante encuenta un gran valor y significado a su
esfuerzo, y no solo en el ambito personal y profesional, sino que
siente que ha aportado con la produccion del conocimiento cientifico
para la sociedad.

De igual forma, el Tutor estd llamado a explotar esa Zona de
desarrolio Proximo que tiene toco estudiante, y si ha realizado una
buena direccion, lograra que el zlumno descubra toda su capacidad
potencial aflorada debido a un excelente modelo, que ha brindado
todo su conocimiento para que el tutorado no soélo aprenda de 1o que
lo rodea, ni de la informacién obtenida en su investigacion, sino de las

experiencias y ejemplo de su guia >ermanente.
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CAFIiTULO 2

PROPUESTA
DISENO DE LAS FUNCIONES DEL TUTOR EN EL
PROCESO DE INVESTIGACION DE LA TESIS O
PROYECTO DE GRADO

Como una parte de la solucicn al problema planteado, se ha
propuesto disefiar las funciones clel tutor como camino para orientar
al mismo. Es, por ello que deberr os comenzar definiendo qué es la
direccion, gué elementos interviexen en ello, y como las funciones

ayudan a mejorar este proceso.
2.1 FACTORES QUE INTERVIENEN EN LA DIRECCION
2.1.1 DIRECCION

La Direccion se la define muchas veces como un proceso en la que
una persona o un grupo de personas, estd encargada de guiar,
encaminar, encausar una labor esoecifica sea esta empresarial o

educativa, ya que se la aplica en cuzlquier tipo de organizacion.

Existen algunas definiciones sobre la direccion, entre ellas esta
INTRODUCCION A LA ADMINISTRACION (GLORIA MARTINEZ),
donde cita algunos conceptos tales como:

Direccién (Much Galindo).- Ejecucidon de los planes de acuerdo a la
estructura organizacional, mediante la gufa de los esfuerzos de!l grupo

social a través de la motivacion, la comunicacion y la supervision.
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Direccion (Koontz y O’'Donnell .- Resulta de la funcién ejecutiva de

guiar y vigilar a los subordinados.

Estos conceptos, afirman que la direccion se la puede realizar bajo un
marco estructural organizado, desde el cual se va a guiar, orientar a
las personas gue estan bajo su cargo, de tal forma que ellos se
sientan encaminados hacia un f orizonte claro y definido. En el caso
de la investigacion esto es funda nental, ya que a veces el estudiante
tiene algunas confusiones sobre conceptos y teorias, y no sabe
diferenciarias para apoyar la prop iesta planteada.

La Direccidén también significa Facer que todos los miembros del
grupo a traves de una persona o |'der, se proponga lograr €l objetivo,
de acuerdo con los planes y la organizacion, hechos por el jefe
administrativo.

Direccion (Mastte).- Es poner en practica, las decisiones, los planes y
programas que han sido previamente elaborados para obtener las
ventas del grupo.

De igual forma Harold Koontz la de'ine como el proceso de disefiar y
mantener un medio ambiente en el cual los individuos o personas que
trabajan juntos en grupos logren eficientemente los objetivos que se

han propuestos.

Estos ultimos autores concuerdan qtie la direccion es hacer cumplir
los objetivos ya planteados, donde el director esta llamado a observar
si éstos se los alcanza en la manere sefalada, de acuerdo a algun

programa de actividades propuesto.



Abel Quindnez menciona en el documento “Fundamentos de
Direccidn”, que los origenes de: la misma estan en la division social
del trabajo, y la especializacion trae como resuitado la coordinacion,
la cooperacion, etc., y menciota a Koontz donde indica que la
esencia de la actividad de direccion es la coordinacion, la cual es
simple cuando se trabaja y coo-dina a la vez, pero se comienza a
complejizar cuando el grupo crece y surge el jefe o cuando la

institucion es muy grande y se constituye una burocracia.

Es asi que tomando este Ultimo andlisis se resalta que la dinamica
de la tarea de direccidn de tesis consiste en que el estudiante se
responsabiliza junto con el tufor y éste a su vez coordina el desarrollo
de una serie de actividades academicas en el marco de un proyecto

de investigacion en el que ambos tienen un interés comun.

Keller, 1983, afirma que "Muchas facultades y universidades han
carecido de una planificacion adecuada, de una direccion interna
fuerte, y de un conjunto transpa-ente de objetivos, la educacién
superior ha cambiado™.

Una vez definido el concepto de Direccidn por varios autores,
tenemos que en las funciones del proceso de direccion intervienen:
La Planificacién, Organizacion, Dircecion y Control, es decir, en la
Direccion de la tesis se debe integra“ entre las funciones del tutor las
4 actividades antes mencionadas

Segun Karol Koontz “Como dirigente las personas ejecutan las
funciones de la direccidn, 0 sea, olanifican, organizan, integran,

dirigen y controlan”.



Dentro de este analisis podemc's concluir que la direccion es todo un
sisterma gue se debe ejecutar, y es algo muy amplio en que
intervienen diferentes elemento s, pero este estudio se va a centrar en
las funciones gue debe realiza el tutor dentro de la direccion de la

tesis utilizando las cuatro actividades que ésta conlleva.

2.1.2 PLANIFICACION

La Planificacion segun Reyes [Ponce se refiere a “Fijar el curso
concreto de accion que ha de siguirse, fijando los principios gue lo
habran de presidir y orientar, la si2cuencia de operaciones necesarias
para alcanzarlo, la fijacion de tiempo, unidades, etc., necesarias para

su realizacion.”

(Fayol) manifiesta que la Planificacion es examinar el futuro en
términos de fijacion de objetivos, tomar decisiones y establecer

planes de accion.

Se puede afirmar que dentro de un proceso de investigacion la
planificacion es fundamental, para saber gue actividades se debe
seguir a medida que pasa el tiempo, ya que ésta fija el rumbo de
operaciones mas apropiado que nos; ayude a cumplir de una manera

mas eficiente los objetivos.

(Valdivia) manifiesta que la Planificacion es la expresion de la vida
humana, sefalando metas para el esfuerzo coordinado y dirigir 1os
objetivos, al dar normas que oriente al criterio de quien las quiera

alcanzar, con politicas y programas elaborados de antemano,
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(Koontz y O'Doneel).- Comprende la seleccidon entre diversas
alternativas, de los objetivos, politicas, procedimientos y programas,

como un todo para la empresa.

(Fernandez Arenas).- Es una adecuada investigacion para satisfacer
los requisitos formales de objetividad, certeza, estudio exhaustivo, asf

como la fijacion de objetivos, plaies y programas.

La planificacion ayuda a orientar las metas que se desean cumplir, ya
gue se debe enlistar las acciones a realizar con prontitud en un futuro,
o por lo menos en el tiempo que se tiene fijado realizar la
investigacidon; es como tener una programacion en gque se detalla
punto por punto lo que se debe ejecutar en un determinado momento.

(Mich Galindo).- La determinacion de los objetivos y eleccion de
cursos de accidn para lograrlos, con base en la investigacion y
elaboracién de un esquema detallado que habra de realizar en un
futuro.

Por lo tanto, los autores subrayan gue al planificar se esta trazando
los objetivos generales que se var a alcanzar dentro de un tiempo
determinado sean a corto o largo plazo. Es asi que los Docentes
gue dirigen el proceso docente educativo, detallan antes de iniciar las
asignaturas, las diferentes unidades y temas que va a abarcar su
materia y qué objetivo y sub-objetiv> se va a conseguir en el tiempo
que se ha estipulado cada activilad, e implicitamente se esta
llevando a cabo una de las funciones del proceso de direccion.

De igual forma el tutor debe planificar las actividades gue se va a

realizar en conjunto con el estudiante, ya que él dirige el proceso,



aungue la accién de investigac on la lleve el estudiante, el que da las

pautas de como avanzar serd e que guia dicho proceso.

2.1.3 ORGANIZACION

Por el contrario la Organizacion a su vez tiene otra funcion en las

cuaies se detallan distintas definiziones:

(Reyes Ponce).- Es la estructuiacion de las relaciones que deben
existir entre las funciones, nivelzs y actividades de los elementos
materiales y humanos de un organismo social, con el fin de lograr su
maxima eficiencia dentro de los planes y objetos sefalados.

(Terry).- Es el establecimiento dJe relaciones de conducta entre
trabajo, personas y lugares, para cue el grupo trabaje unido en forma
eficiente.

(Much Galindo).- Es el establecimiento de la estructura necesaria
para la sistematizacion racional de los recursos, mediante la
determinacion de jerarquias, dispos cion, correlacion y agrupacion de
actividades, con el fin de poder realizar y simplificar las funciones del

grupo social.

Estos autores coinciden que para que exista organizacion debe haber
una distribucion de puestos en la que se defina la jerarquia de los
mandos, en la que esten bien definitlas las funciones que se deben
realizar, y asi tener un proceso totalmente ordenado y cumplir
eficientemente con cada una de las actividades encomendadas.
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{(Massie).- La estructura y asociacion por ta cual un grupo
cooperativo de seres humanos, asigna las tareas entre {os miembros,
jdentifica las relaciones e intejyran sus actividades hacia objetivos

sefalados.

(Koots y O’'Donnell).- Es agrupar las actividades necesarias para
alcanzar ciertos objetivos, asigner a cada grupo un administrador con
la autoridad necesaria para supervisarlo y coordinar tanto en el

sentido horizontal como vertical le estructura de la empresa.

A su vez la organizacion se la define como el elemento de
clasificacion, agrupacion, en forina coordinada de las diferentes
actividades anteriormente planificzidas. En el caso de la realizacion
de la tesis, el estudiante aunque tenga las actividades y objetivos que
alcanzar, no sabe distinguir por cuall comenzar, cual es el camino que

ha de seguir, qué variables son muy importantes y cuales no.

Y si se acoge el ultimo concepto, en el proceso de investigacion, cada
uno de los participantes, tiene bien definido qué funciones
desempefar, por lo tanto, el Tutcr es el que debe supervisar y
coordinar que las actividades realizadas por el tesista tengan un
orden claro y preciso dentro del desarollo de I3 tesis.

2.1.4 CONTROL
Por el contrario el Control, Uitimo paso del proceso de direccion es

definido por varios autores:

(Fayol).- Consiste en verificar si todo ocurre de conformidad con el
plan adoptado, con las instrucciones necesarias.
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(Koontz y O'Donnell).- Implica la medicion de 10 logrado en relacion
con el estandar y la correccion de las desviaciones, para asegurar ia

obtencién de los objetivos de ac Jerdo con el plan.

Se asevera, que el Control, es la comprobacion de los sucesos ya
antes planificados, en la cual de acuerdo al resuitado se puede
realizar una retroalimentacion de todo el proceso, para que si se debe
volver a repetir, en este caso, e' direccionamiento de la tesis, se la

pueda realizar de una manera mas eficiente

(Fernandez Arenas).- Es la compiracion de los resultados obtenidos

con {os planeados o programados.

(Robert Appleby).- Es la medicion 1 correccion de las realizaciones de
los subordinados con el fin de asegurar tanto que los objetivos de la
empresa como los planes para alcanzarlos se cumplan eficaz vy

econdmicamente.

Es decir, que el control indica la medicion sistematica de lo que se
esta realizando tomando como relerencia los objetivos planeados
anteriormente, ademds si se eusta cumpliendo en el tiempo
determinado y comprobar si existe alguna falla dentro del proceso,
para asi poder corregirla a tiempo.

Ademas con este elemento, también se puede evaluar las habilidades
adquiridas por el estudiante, la evoluc 6n en su pensamiento critico, ia
calidad de la tesis, etc., mediciones que se las obtiene una vez
concluido todo el proceso de direccior de la tesis

Analizado todo el significado de la direccion dentro de cualquier

organizacion y aun mas en una tarea e specifica como es el dirigir una

31



tesis,

vamos a sehalar algunas funciones que ejerce el tutor

consideradas por algunas universidades tanto nacionales o

internacionales gue se detallan a continuacién:

2.2

FUNCIONES DEL TUTOR ESTABLECIDAS POR OTRAS
UNIVERSIDADES

La Universidad Veracruzana presenta las funciones del profesor-tutor

académico, es decir gque no 30lo lo orienta en un proceso de

investigacién sino durante todo e estudio, 10 que beneficia aun mas al

estudiante.

Funciones como profesor-tutor

1.

Programar junto con los docentes las actividades de apoyo
academico necesarias para los alumnos, de conformidad con
las experiencias educativas.

Vigilar la asistencia y parti:ipacion del alumno en los diversos
eventos académicos y culttrales que ofrezcan las instituciones
de educacion superior.

Programar un calendario (le reuniones para conocer acerca
del desarrollo academico del alumno.

Inducir al alumno a preparar ponencias con enfoque
administrativo en donde anailice problemas de caracter local,
regional, nacional e internacional.

Promover la participacidon del alumno en actividades vy
proyectos de vinculacion y e»tension.

Recomendar al alumno material bibliografico de apoyo para su
desarrollo escolar.

Fomentar en el alumno la util zacion de medios electronicos de

informacion disponibles.



8. Promover en el alumno la participacion en programas de

intercambio académico.

Funciones como tutor-orientadcr

1.

Orientar al alumno en la seleccion de las materias o créditos
que debera cursar en cada uno de los semestres. Dicha
seleccion debera ir de acuerdo a la profesion e intereses del
tutorado, después de un analisis y reflexion de la estructura,
contenido y tiempo requieridos para cursar las materias,
dependiendo del nivel en que se encuentre y los resultados
obtenidos en 108 cursos anteriores.

Orientar al alumno sobre lis lineas de investigacion aprobadas
por el Instituto en las que p seda participar.

Orientar al alumno en aspe:ctos relacionados con los servicios
y la reglamentacion del Instituto.

Motivar al alumno a que se incorpore a un proyecto de
investigacion acorde con sus intereses, capacidades, tiempo
disponible y preferencias prcfesionales.

5. Relacionar al alumno con as=sores y docentes especializados.

El Instituto de Ecologia de Chile p-esenta el reglamento de estudio

sobre los postgrado que se dictan en la Universidad, y entre ellos esta

las funciones gue realiza el gue dirig s el proceso:

Funciones del Tutor y Cotutor

a) Participara activamente en la delinicion del tema de tesis, en el

disefio y desarrollo del proyecto.

b) Proporcionar al estudiante asetoria periddica y los medios

necesarios para el desarrollo de su invastigacion.
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c) Dar a conocer al Comité Azadémico el tema y el contenido de la

tesis para su aprobacion.

d) Presidir, coordinar y responsabilizarse de las reuniones,
actividades y obligaciones del comité tutorial ademas de las otras que

se mencionen en este reglainento.

e) Orientar al estudiante en el proceso de publicacidon de sus

resuitados.

f) Elaborar conjuntamente con el estudiante su plan de formacion. En
el se delinearan estancias, activ'dades académicas, seminarios, etc,,
que el estudiante debera lisvar. Este plan de formacidn sera
presentado al Comité Academico antes de finalizar el primer afo.

2.3 PARTICIPANTES DEL PROCESO DE TESIS DE GRADQ EN
EL ICHE

En distintos periodos de tiempo, y en diferentes lugares del mundo
dentro de un Instituto Superior que >frece variedades de carreras, 10s
estudiantes tuvieron o tienen que enfrentarse a realizar un paso final
para la obtencion del titulo Universitario, que es el desarrollar la Tesis
de Grado.

Pero en el desarrollo de la Tesis, como se ha explicado
anteriormente, se ve envuelto en un proceso que involucra tres
aspectos importantes: La Institucidn, el Tutor o Director y el Alumno,
esta trilogia debe estar correlacionada para que exista un mejor
desenvolvimiento de la Ultima etapa g le enfrenta el egresado.
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A pesar de los esfuerzos de cida uno de los factores gue intervienen
en ésta, persisten insuficienciis en el direccionamiento de la Tesis,
que si bien es cierto esta ubicaido en la parte final de Ia organizacion
universitaria, es muy importante analizarla incluso desde los primeros
afos academicos, y para ello se ha disefiado una estrategia para

solucionario.

Como se ha indicado antes, aunque el proceso de elaboracién de la
tesis conlleva la intervencidn ce tres variables, para el efecto 1a
propuesta que se elabora se cenfra en el papel que debe asumir &l
Tutor y en sus funciones, para el mejor desempeno del estudiante en
el desarrollo de la tesis, la que se: detalla a continuacion:

2.3.1 LAINSTITUCION

Una fuerte variable en el proceso de la elaboracién de la tesis es el
pape! de la Institucion y ésta da un significativo aporte al ofrecer a los
estudiantes un Director o Tutor e Tesis por cada tema gue se
plantea.

En la institucidn que se desarrolia la investigacion establece las
siguientes indicaciones para la realizacion de la tesis, de acuerdo al
reglamento de graduacidn e incorpo acion de pre-grado de la ESPOL
en éste se senala (Anexo #2):

Art. 3.- El proceso de graduacion tendra el siguiente tramite:

a) El egresado debera presentar, ante el Subdecano o Subdirector,

segun sea el caso, una solicitud con el tema, el temario y un



resumen sobre lo que wversard la tesis, guien designara una
comision para gue analice I validez académica del tema de tesis

b) Con el informe favorable de la Comision, la solicitud sera puesta a
consideracion del Consejo Directivo de la correspondiente unidad
académica el cual, de aprobar el tema de tesis, designara el
Director de Tesis y a los vozales del tribunal de graduacion, dos
principales y dos alternos. Los temas de tesis, desde la fecha de
su aprobacion, tendran unz vigencia de un afo para que el

egresado se gradue,

En la propuesta debe ser conside ‘ada las siguientes cuestiones:

1.- Se limite un determinado periodo de tiempo para que los
egresados puedan elegir un tema de tesis, y luego de su aprobacion
fijar como ya se lo ha estado realizando un periodo, para su
culminacion, esto servira para gie se pueda cumplir el ciclo de
estudio del estudiante de acuerdo a lo establecido como finalizacion
de una promocion, es decir que s la Carrera dura 5 afios, l0s que
ingresaron a elia en el afo 2000, I mayoria se gradien en el 2005,

dando por culminada dicha promociin.

2.- En cierta parte del reglamento se dice: gue la institucion designa al
tutor, pero esto no se cumple y es aqui donde se plantea que una
Comisidn encargada de las tutorias r2almente elija al tutor de tesis de

acuerdo al tema.

Asi también se ha buscado en la Escuela Superior Politécnica sobre
reglamentos que indiquen las funciones del tutor, y que no sdlo se lo
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mencione como parte de la tesis de grado; pero no existe reglamento

o lineamiento alguno en el que el tutor pueda guiarse.

De Instituto de Ciencias

Humanisticas y Economicas (ICHE) para conocer si existe alguna

igual manera insistimos dentro del
informacion acerca de lo que se esta investigando, y con pesar
encontramos que tampoco hiy escrita informacion alguna, asi
también no existe un procedinr iento determinado de seleccion del
mismo, el unico requisito es ser catedratico de la Carrera y

especificamente de la especialize cidon gue requiere el egresado.

2.3.2 FODA DEL TUTOR EN LA ZARRERA DE ECONOMIA (ICHE)

FORTALEZAS

Profesionales con experiencia 3n el

OPORTUNIDADES

Integren en el area académica

funciones de un Director de Tesis

No existe control, ni coordinacion e
los tutores

Realizacion de la Tutoria de forma
empirica

area de especializacion potencial, profesionales con
+ Facil acceso a los tutores conocimientos de docencia vy
» Diversidad de docentes experiencias en el manejo de
tutorias
'DEBILIDADES = |AMENAZAS
e Falta de disponibilidad de tienmpo|e Estudiantes realicen el trabajo solo
para la atencion de la tesis por la obtencion del titulo
» Desconocimiento formal de as Universitario

Desprestigio de la Carrera

Descenso en la calidad de las tesis
El  Tutor
formalismo, y no como una ayuda

sea escogido por

de asesoramiento

i

Cuadro No. 2.1. FODA del Tutor en Ia Carrera de Economia
Fuente: Encuesta realizada a los; expertos y estudiantes
Elaborado por. Autor



Despues del analisis de las Foitalezas, Oportunidades, Debilidades y
Amenazas, que tiene el Tutor e la Carrera de Economia, se da paso
a definir el Perfil gue debe tener un Tutor para la Direccion de una

Tesis.
2.4 PERFIL DEL TUTOR

Orientado a gue el gjercicio de la tutoria debe recaer en un profesor
que se asume como guia del prcceso de desarrollo de la te‘sis y que
esta permanentemente ligado a las actividades investigativas de los
alumnos bajo su {utela, es precis> sefalar determinados rasgos que
lo distinguen de un profesor dedicado preferentemente a su actividad
regular en el aula.

1.- El tutor orienta, asesora y acompana al alumno durante su
proceso de elaboracion de la tesis, lo que significa estimular en él la
capacidad de hacerse responsable de su aprendizaje y defender el
criterio formado, la postura escojida, luego de haber analizado
distintas fuentes para culminar la investigacion del trabajo de tesis.

2.- El tutor debe tener conocimientoss no soélo técnicos o relacionados
a su especializacion, sino debe ser un investigador potencial, para
que ayude a despertar al tutcrado la busqueda de nuevos conceptos.
Asi también debe tener un gran deseiolvimiento en la Comunicacion
social, relaciones humanas, para poder entablar una mejor relacion

con €l alumno.
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3.- También es importante s3halar que en esta relacidn, las dos
partes involucradas, tutor y alumno, deben estar conscientes del
significado de la tutoria asumiendo que ésta lleva implicito un
compromiso en el que el primelo esta atento al desarrollo del alumno
en la elaboracion de la tesis, mientras que el segundo debe
desempefar un papel mas activo como actor de su propio
aprendizaje, todo en el marco de una relacion mas estrecha entre

ambos.

4.- El tutor debera mantener uni actitud ética y empatica hacia los
estudiantes mediante un esfuerzo permanente de comunicacion, que
le permita desarrollar las actitude s adecuadas para inspirar confianza
y lograr la aceptacion de los tutorados, manteniendo siempre un
didlogo en sentido positivo y la mayor tolerancia hacia sus
reacciones. Lo anterior se apoya en la actuacion siempre responsable
del tutor, quien debera atendsr sus compromisos con toda

puntualidad y en un marco de respeto y confidencialidad.

5.- Contara con habilidades y actitudes, que conservara durante todo
el proceso tutorial, como la de ser creativo para aumentar el interés
del tutorado, critico, observador y conciliador. Su desempeno se
basara en un esfuerzo planificado y ordenado, tanto en su area
profesional como en el proceso de la tutoria.

6.- Es determinante, para mantener una adecuada relacion con el
estudiante, que el tutor esté dotado e habilidades para efectuar tas
entrevistas tanto de nivel personal como grupal. Asimismo, debera
estar entrenado para escuchar a los estudiantes y extraer la
informacion que le sea utili para las acciones de tutoria que

emprenda. Ello implica que el tutor mantenga un equilibrio entre la



relacion afectiva y cogncscitiva que le permita delimitar
adecuadamente el proceso de a tutorfa.

7.- Debera también tener un probado manejo de la pedagogia para
ayudar al alumno a identifcar sus intereses formativos. Es
indispensable que conozca los vinculos entre las diferentes areas del
ejercicio profesional y las diversis asignaturas que ofrecen l0s planes
de estudio. Debera tener un amplio conocimiento acerca de la
profesion sobre la que ofrece or'entacion a sus tutorados; sobre sus
ventajas, desventajas, potencialic ades y limitaciones.

8.~ Es preciso que el tutor tenga F abilidad para fomentar en el alumno
una actitud critica e inquisitiva, :omo una forma de evidenciar ias
capacidades de éste, pero también para valorar en qué medida
comprende y asimila el trabajo del tutor. Es muy importante que sepa
reconocer el esfuerzo en el trabajo realizado por el tutorado.

Es decir que el Tutor debe tener un fuerte vinculo con el alumno y
dominar algunas areas para poder (esempenar una buena funcion en
la direccion de la tesis, asi también debe estar correlacionado con
profesionales de distintas areas que involucre |a tesis

De alli la importancia de capacitar ('e manera continua a los tutores
de la tesis, no sélo en la parte técnica cognoscitiva, sino también en
el aspecto de relaciones humanas, marnejo de herramientas para
dirigirse al estudiante, estilos de aprandizaje, motivacién y estimulo
etc.; lo que lograra que los profesores-tutores se especialicen en esta
area y puedan contribuir con el estudizinte de una manera eficiente.
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La realizacion de un trabajo efectivo y eficaz de tutoria requiere, de
parte del tutor, de un esfuerzo permanente de acopio de informacion
util para llevar a cabo eficient:mente su tarea y obiener resultados
positivos sobre el rendimiento de los estudiantes, es decir que el
tutor debe ser autodidacta y estar investigando frecuentemente para

ja actualizacion de sus conocimi=sntos.

Una vez definido en forma mas precisa el perfil del Tutor para dirigir
una Tesis de Grado, éste debe 3star conciente de las funciones que
debe realizar en dicho proceso »ara aplicarlas y asi tener un mejor
desenvolvimiento en la labor qu: desempefa. Es por esto que se
presenta la elaboracion de dichas funciones de acuerdo a los cuatro

elementos ya conceptualizados ateriormente,

2.5 FUNCIONES DEL TUTOR 2N LA DIRECCION DE LA TESIS
O PROYECTO DE GRADO

Planificacion:

a) Ayudar a definir el tema de investigacion, orientar de acuerdo a

diversas opciones sean estds con convenios de empresas O CoOmo

parte cientifica de una tesis

a) Elaborar en conjunto con el estudiainte un plan de actividades, gue

seran desarrollados en la investigacid 1 de acuerdo al tema escogido

b) Definir el horario de atencidn geneial tentativo que se va a brindar

para orientar al estudiante en la investigacion
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c) Revisar el informe provisioral sobre el tema planteado, en la que
se define aspectos como: justificacion, objetivos, cronograma, etc; y

es el que va a encaminar el de¢ arrollo de la tesis

d) Definir tareas especificas cue el estudiante debe realizar para
lograr una buena investigacion' Por ejemplo. Revision de articutos

extras, noticias, etc.

e) Entregar informe de las actvidades acerca de la Planificacion
realizada con el estudiante al Departamento de Tutorias

Organizacion
a) Orientar al estudiante dentro del plan de actividades, por cual de
ellas comenzar de acuerdo a la¢ posibifidades que existan y a la

sencillez de la misma

b) Establecer periodos de tiempo en que el estudiante debe entregar
avances de la tesis de acuerdo a lo planificado

c) Definir en conjunto con el estudiante la posible bibliografia que
debe revisar para su investigacion, comenzando con algun texio de
menor dificultad hasta llegar a un nivl adn superior.

Direccion

a) Guiar al estudiante a buscar informacidn en diversos sitios de

internet, pero que a su vez sea cuapaz de procesar, sintetizar y
resumir todo lo investigado.
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b) Ayudar a establecer inferiancias sobre las diversas posiciones
investigadas y que asuma una actitud ante ella y corregir

concepciones erroneas.

c) Motivar al autoaprendizaje, es decir que muestre interés vy

entusiasmo por la tarea que desmpefia.

d) Desarrollar en el investigado - habilidades de busqueda, sintesis,

emision de juicio, fundamentacion cientifica, etc.

e) Brindar un ambiente cordial y de confianza, para que el estudiante

se sienta apoyado en su investige'cion

d) Realizar informe de los avances logrados en el nivel, pedagdgico,
psicologico y afectivo

Control

a) Revision permanente de los av.iances en la tesis o proyecto de
grado

‘b) Cumplimiento de las actividades fijadas en la planificacion del
desarrolio de la tesis

¢) Informes sobre novedades o dificutades que presenta los distintos
egresados a su cargo con respecto a: falencias en ciertas
asignaturas, falta de seguridad en ¢i mismo, etc. con el fin de
retroalimentar en las areas debiles que presenta el futuro profesional
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d) Evaluar las habilidades adquiridas por el estudiante en el

Desarrollo de la Tesis de Gradc

Para cumplir con las funciones planteadas, debe existir toda una
estrategia metodoldgica instituc onal, para desarrollar eficientemente

la Tutoria.

La insuficiente direccion de la Tesis por parte del Tutor puede

solucionarse, cuando el Tutor coroce y ejecuta dichas funciones.

La institucion, sea ésta la Facultad o la Universidad, debera contar
con una Comision, Departamento, Oficina, que se encargue
netamente a la Tutoria, en la cual exista ciertos requerimientos tanto
cognoscitivos, psicologicos y afectivos para que un Profesor sea
considerado Tutor de una Tesis (e Pregrado. Asi también podra
brindar capacitacion permanente a este Tutor, fijar limites de

capacidad de tutorados, realizar unz evaluacion al Tutor, etc.

Es asi que como aporte a la ejecuc 6n de las funciones del Tutor se
plantea que para mejorar la Direccidn del Proceso de Tesis o
Proyecto de Grado, la creacion de un Departamento encargado de
las TUTORIAS.

2.6 DEPARTAMENTO DE TUTORIA

Se propone el proceso de tutorias como un conjunto de acciones
dirigidas a la atencion individua! del est udiante para el desarrolio de {a
Tesis. Es importante sefalar que el tutor debe estar seleccionado de
un grupo de expertos profesionales encargado de la Coordinacion del
Programa. La estrategia presupone que estos tutores deben
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conformar un Departamento gL e tenga como funcion la tutoria de las
tesis de los estudiantes de la ctrrespondiente carrera.

MISION:
Mejorar la calidad de la tesis, mzdiante el control y evaluacion de los

tutores

OBJETIVO

El departamento de tutoria responde a un conjunto de objetivos
relacionados con la integracion, la retroalimentacion del proceso
Tutorial, la motivacién del estud ante, el desarrollo de habilidades
para la investigacion, el autoapiendizaje en el trabajo, el apoyo

académico y la orientacion.

OBJETIVOS ESFPECIFICOS

1. Revitalizar la practica tutorial riediante una mayor proximidad e
interiocucion entre Tutor y alumno gara que a partir del conocimiento
de las dificultades y expectativis de los egresados, genere
alternativas de atencion y soluciones gue incidan en la integral
formaciodn profesional y humana reflejandose en la investigacion que

se realice.

2. Contribuir al abatimiento de la cesercidn o prolongamiento en
realizar |a tesis, y evitar la insercior; social de individuos sin una
formacion acabada, en su incorporecidn al mercado laboral gue
presentarian niveles de frustracion y pcco grado de competitividad.

FUNCIONES
1.- Elaboracién de una base cle datos: de tutores disponibles del
ICHE por especialidades



2.- Elaborar base de datos de posibles temas de tesis y proyectos con
la colaboracion def CIEC y los tuitores

3.- Programar talleres de investigjacion y direccion tutorial

4.- Hacer el seguimiento de las tutorias en marcha

5.- Evaluacion periodica del programa tutorial, en curso, abarcando

los siguientes aspectos:

» Seguimiento de ia trayectoria de !os alumnos participantes en el
programa de tutoria

» Evaluacion de la funcion tutorial gor parte de los alumnos que
participan en el programa.

» Evaluacion de las dificultades de |3 accién tutorial

» Evaluacion de cardcter cualitativo ealizada a través de reuniones
semestrales o anuales con los tutoras, con el fin de detectar

problemas y hacer sugerencias para mejorar el sistema.

B6.- Presentar al Consejo Directivo el informe semestral del desarrolio

de las actividades y cumplimiento de las funciones.

ORGANIZACION

El Departamento de Tutoria estari organizado de la siguiente
manera:

1.- Contara con un Coordinador y un Asistente gue son las personas
que ayudaran a ejecutar la labor del Departamento

2.- El departamento de tutoria contarii con el apoyo y asesoria del
CIEC
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3.- Profesores tutores que des2en colaborar con el departamento de

acuerdo a su posibilidad horariz:

4.- Se plantea una estructura organizacional funcional, en la que

exista tres areas especificas: Proyectos — Investigacion, Seguimiento

— evaluacion y Capacitacion

PLAN DE ACCION TUTORIAL
Para poder elaborar un Plan de £ .ccidn Tutorial se realizé Jo siguiente:

1. Evaluar las necesidades encontradas a partir del diagnostico

institucional, en donde se identifican las necesidades tutoriales y las

prioridades de atencion en cada u10 de los programas que ofrece el

centro.

' FORTALEZAS:

Se cuenta con un Director

de tesis, y dos asesores

OPORTUNIDADES: 1

Tendencia para

implementar cambios en la

para la evaluacion de la institucion
tesis » (Capacitacion a los
Luego de haber sido profesores en general
aprobada la propuesta, se « Grupo de profesores de la
fijia un limite de tiempo Institucion con una
para culminarla - mentalidad amplia,
Los egresados que dispuestos a mejorar
aprueban el tema se
sienten motivados a
culminar la tesis para
obtener la cuiminacion de
la carrera.

]
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DEBILIDADES:

No existe algun medic
controlador que regule las
actividades entre el Tutor
~ Tesista

Por ende los egresados
muestran

preocupacion al realizar la

tesis.
Algunos tesistas lo
consideran como una

perdida de tiempo y un
obstaculo para conseguir
con prontitud el Titulo

cierta |

AMENAZAS:

Deterioro de ia calidad de

la tesis

En ofras  instituciones
educativas ofrecen una
rapida carrera, con
facilidades para la
graduacion.

Desercion de los

egresados para realizar la

tesis.

Cuadro No. 2.2, FODA del Esquema d¢ la elaboracion de la tesis en e} ICHE

2. Se

Fuente; Encuesta realizada a los expi:rtos, estudiantes y Reglamento de

graduacion e incorporacion c e pre-grado de Ja ESPOL
Elaborado gor: Autor

desarrolla

anteriormente.

las actividades de

las funciones descritas

Actividades del Departamento de ti toria

Las actividades que tendra son:

1. Proponer proyectos, lineas de invsstigacion que contemplen los

avances de la ciencia y la técnica ablicada a la carrera.

Dentro de este punto se podria real.zar:

a.- Cooperacion Técnica.- Se reiiere a Convenios con otras

instituciones publicas o privadas que: estén interesadas en realizar
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estudios reales que los beneficie, en la que la Institucion aportaria
con el Capital Humano para realizar la investigacion, y a su vez un
profesor-Tutor para que guie el desarrollo de la investigacion; y
por otra parte la empresa biindaria el Caso de estudio real y algun
empleado encargado del proyecto que actuara de igual forma
como guia para el tutorado. Y quizas de acuerdo al resultado que
arroje la investigacion analisis poder lievario a cabo.

Ejemplo de Propuesta:

COOPERACION TECNICA

Objetivo General:

Realizar convenios con empresas que estén interesados en hacer estudios de
investigacion en areas aplicada a la Economia, lo cual contribuye a la
realizacion de proyectos de tesis para los egresados de la Carrera de
Economia en el ICHE.

Objetivos Especificos:

Lograr obtener temas de tesis, que aporten tanto a la Unidad Académica
como a las empresas

Desarrollar proyectos de investigacion conjunta, donde exista un
intercambio de conocimiento de lo tedrico y practico, es decir, vincular
las investigaciones cientificas con e: campo laboral

DIAGNOSTICO DE LOS PARTICIFANTES DEL CONVENIO:
Fortalezas:

Universidad:

» Contar con egresados (consid¢ rados semi-profesionales) altamente
capacitados

» DPrestigio de la Universidad (Reconocida ampliamente en el
ambito investigativo)

» Investigaciones realizadas con empresas, con profesionales de la
Universidad, que ha generado tuenos resultados

Empresa:

o Contar con profesionales con exseriencia en el campo laboral
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o Tiene un espiritu de inovacion y perfeccionamiento continno, lo
que obliga ha generar estudios acerca de la comercializacion del
producto, expansion en el mercado, distribucién (interno vy
externo), etc., para ascgurar el posible €xito o fracaso de dichos
estudios.

APORTE DE LOS PARTICIPANTES:

Universidad;
e Brindar el recurso humano necesario para la investigacion
e Investigadores (Egresados de la Carrera)
e Asesoramiento cientifico (Tutores y profesores de la
Carrera)
s Infraestructura (Equipos computacionales, programas, efc.)
Empresas:
e Propuestas de Temas de ivestigacion
e Facilita la obtencion dz la informacion requerida para la
investigacion
» Otorga ayuda profesional { conocimiento-experiencia)
» Infraestructura

RESPONSABLES:
o ICHE (Tutores)
o Estudiantes (i nvestigadores)
o Empresas

PLAZO: 1 ANO

BENEFICIOS:

Universidad:

s Aplicacion del trabajo de investigacion, lo que generaria un realce
a la Institucion y por ende al p -estigio de la Universidad.

s La tesis no solo es valorad: por un tribunal académico, sino
también es evaluada por la Empresa, 1o que eleva el nivel
cientifico - practico de la misma.

e Calidad de la informacion: mas precisa, ubicada a la situacion
economica del pais, partiendo de supuestos mas reales

s Motivaria a la autopreparacion de los tutores

Empresas:
e Recursos humanos gratuitos, cor un nivel de preparacion alto.
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» Trabajo de investigac On que servira para la decision de aplicar o
no la propuesta.

Egresados:

1.- Aminora el tiempo de la busqueda de tema de tesis. (Optimiza tiempo)

2.- Motivados a la investigacion, va que la realizacion de la tesis podra ser
considerada hasta como un trabajo 1dicional para su curriculum

3.- Confianza y credibilidad en su trabajo de investigacion, debido a la
aplicabilidad del mismo, ya que n¢ queda guardado en una biblioteca, sino
podra observar el beneficio generado con su aporte.

3.- Como valor agregado: Capacit: cion implicita por parte de la empresa
interesada en realizar la investigacior hacia los investigadores

4.- Oportunidad de trabajo futuro, con la institucion que se realiza la

investigacion

INDICADORES:

e Satisfaccion del alumno con la investigacion realizada, y por
supuesto de la Empresa en la que repercute todo el beneficio
(Encuesta). '

e Revision exhaustiva y conparacion de las tesis presentadas a
través de este convenio y de las anteriores (ventajas y
desventajas).

e Numero de egresados interesados en vincularse con este Convenio
para el desarrollo del proyect> de grado.

e Divulgaciéon por parte de la; empresas del beneficio obtenido a
traveés de la investigacion ccn los egresados de economia en la
ESPOL.

o Numero de empresas interesadas en proponer temas que sean
sujetos a investigacion,

DEBILIDAD DE LA COOPERACION:

Universidad:
* Que el egresado no esté realmante capacitado para cubrir con el
trabajo de investigacion.
s Informacién confidencial, no 1nostrada como consulta para los
demas egresados.
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Empresa:
o Temas de investigac 6n propuestos, no estén acorde a los

requerimientos necesar os exigidos para considerarse como tesis.

AMENAZA:

Universidad:
s Existencia de otras un'versidades que absorban los temas de
investigacion de las emp -esas (Convenio)

b.- Estudiantes — Maestrias .- Existen actualmente en el Instituto
de Ciencias Humanisticas y 1=conomicas Maestrias en Economia
de Proyecto, Economia y Direccién de Empresas, Economia y
regulacion de servicios publicos, la cual se podria canalizar para
que cierta parte de la tesis (e un maestrante, sea la tesis del
alumno del pregrado, donde i se lo quisiera, el cursante de la
maestria seria el director de Tasis del estudiante de pregrado, fa
cual estaria directamente involucrado en la investigacion. A parte
de complementar un estudic que requiere un mayor nivel, le
podria servir de gran ayuda, /a que el egresado de pregrado
podria absorber un conocimiento mas actualizado como el que

posee el maestrante.

c.- Profesores - Investigadores.- También existen algunos
docentes que realizan investigaciones en distintas areas, en la
cual ellos podrian proponer los temas que quisieran investigar
para que siendo éstos los directores de tesis, se pueda generar

temas que los estudiantes elijan.
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d.- Temas interdisciplinarios.- Otra alternativa, es que existen
temas que son realmente grandes, y que no solo necesitan de
apoyo de un solo profesional, sino del conjunto de algunas
profesiones, 1o que ayuda a que el proyecto de trabajo culminado

sea aun mas completo,

2. Seleccionar y Asignar el Tutor o Director de Tesis para los
estudiantes, de acuerdo al tema de investigacion que se haya

presentado.

Para la seleccion de 108 tutore:s de tesis, se propone:
¢ Convocar a todos los piofesores que quisieran considerarse
como tutor de tesis, cespués de haberse informado del
perfil de un tutor y de las funciones que deberia ejercer.
Para poder evaluar las capacidades intelectuales que el
aspirante posee, y poder tener una base de datos de los
conocimientos cientificos que mas domina.
s Debe tener como requisit>. - Titulos profesionales
- Docente de la institucion
- Experiencia empresariat
(minimo 2 anos)

3. Promover la conformacién de una red institucional de profesores-
tutores y personal de apoyo a a tutoria, a fin de propiciar el
intercambio  de informacion, experiencias y apoyos de

retroalimentacion del trabajo indiviclual y colectivo en este sentido.

Para que se pueda averiguar de meinera exhaustiva cuales son las
dificultades que mas presenta el egresado en el momento de

n
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realizar una tesis, es deczir: si influye de alguna u otra forma
alguna o algunas rnaterias especificas, 0 si existe algun problema
de interdisciplinaridad, © hay elementos cognoscitivos que el
estudiante no esta capacitado para enfrentario.

Esta red institucional, se claria, con reuniones frecuentes, para
gue se pueda evaluar en la practica los requerimientos de parte de
los tesistas, y asi poder niejorar con el direccionamiento de la

tesis.

Agrupados asi los profesores tutores por especializaciéon, puedan
discutir y plasmar por escrito las dificultades cognitivas que posee
el estudiante, por ejemplo de finanzas, que aparte de un Director
experto en dicha area, se necesita un asesor del area de
marketing, y otro asesor de¢ comercio internacional, y si el
estudiante necesite de la asesoria de otro profesional, dentro del
departamento de tutoria pueda consultar a alguno que este
disponible.

Integrar un sistema de informacidon para la evaluacion del
funcionamiento del programa, e su impacto en los indices de
eficiencia terminal en la institucicn y en el logro de los objetivos de
asesoramiento integral de: los est idiantes.

Disefar, coordinar la aplicacion y sistematizar los resultados de
jos procesos de evaluacidén de las actividades del sistema tutorial
gue comprenden el seguimiento (e la trayectoria de los alumnos
en el desarrollo de la tesis, la evaiuacion de la funcion tutorial por
parte de los alumnos, la evaluacidr de las dificultades de la accion

tutorial por parte de los profesores, asi como sus sugerencias para
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mejorar el sistema y, por itimo, la evaluacion de la funcionalidad

de la coordinacion.

6. Impulsar la capacitacion constante de los profesores-tutores, de
acuerdo a los resultados qu2 se obtenga de la evaluacion, a fin de
cubrir las deficiencias de es e programa tutorial, y poder orientar o
guiar al estudiante, no en forma empirica sino de una manera
profesional.

7. Establecer el numero de aluinnos gue se asignara a cada tutor, y
horarios especificos minimes de cumplimiento de la funcion

tutorial para garantizar la orientacion docente de la misma.

8. Proponer, en caso necesario, adecuaciones del marco
institucional a fin de gue la action tutorial se incorpore plenamente
a las funciones docentes de la institucion. Podria requerirse que la
tutoria sea normada en estatutos y reglamentos del personal
académico y acordar sus propositos, alcances, funciones,

responsables, mecanismos de i nplantacion y evaluacion.

9. Contar con el personal idoneo capacitado para el reclutamiento de
futuros Tutores de tesis de pragrado, en la cual implementara
algun programa de seleccion para el mismo

CAPACITACION DE LOS TUTORE$

Dentro del proceso docente-educativo siempre se habla de que la
capacitacion del estudiante es primordial para llegar a ser un buen
profesional. Ya que se entiende por apacitacion cuando el individuo
es capaz de realizar algo de manera actualizada vy eficiente, porque

esta preparado integramente para hacerio.



De igual forma que el educando debe estar en una perpetua
actualizacion de conocimiento. El profesorado tiene la obligacion de
mantenerse en una eterna busqueda del saber, ya sea en forma
individual, o por medio de cursos gue sean proporcionados por la
institucion.

La institucion como tltimamente lo esta realizando debe de educar al
profesor, en distintas areas, sean estas cognoscitivas, afectivas y
psicologicas. Y dentro de este Departamento encargado netamente
de las tutorias, la capacitacion que se estableceria va a ser para los
tutores de Tesis de pregrado vy los: postulantes para ello.

Existen un sinnumero de ideas e las cuales se podia capacitar al
tutor, pero se quiere aportar con atjuellas que desde el punto de vista
de la investigadora, serian las mas importantes, para ponerse en
marcha con prontitud.

Entre ellas estan:

Area Cognoscitiva:

o Cursos y seminarios, dond:? por 10 menos enfaticen las tres
especializaciones que los egresados han escogido, es
decir, en Marketing, Finanzz s y Sector Publico

» De acuerdo al analisis suyerida en la Red institucional,
saldrian temas de actualizacion, como por ejemplo: -
Tributacion, - Impacto Ambiental, - Programas estadisticos,
etc.

» Modulos sobre la Tutoria, por ejemplo:
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MODULO, CURSO O TALLER

Perfil de los
instructores

Duracion
propuesta

MODULO I La tutoria y la calidad ic la
tesis

1. La tutoria como elemento estratégizo para
potenciar los esfuerzos de los egresados
orientados a mejorar la calidad de la tisis

2. Objetivos de un sistema tutorial

3. El programa institucional de tutoria:: en el
marco del Programa Institucional de
Desarrollo

4. Modelos de intervencion tutorial

5. Las diferencias entre tutoria de tesis le
pregrado, y otras tutorias académicas e1 los
programas para la mejora de la calidad el
proceso educativo |

Especialista

en Programas de
tutorias o
Profesores con
amplia experiencia
en la tutoria

10 horas

MODULO II. Las herramientas de la
actividad tutorial

1. Caracteristicas de los egresados-tesistz s
2. Manejo de Herramientas en la actividai
tutorial

3. Identificacion de problemas congnitivos
comunes en la Tutoria por parte de los
egresados

4. Identificacion de diversos problemas
presentado en el proceso de la Tutoria

Psicologo

12 horas

MODULO HI. La tutoria en la direccion de
la tesis del egresado

1. Pefil del Tutor

2. Funciones del tutor

3. Importancia de la capacitacion del Tutor
3. Habilidades investigativas

. Métodos individuales de aprendizaje

5. Procesos de aprendizaje autodirigidos
(aprender a aprender)

£

Pedagogo

20 horas

MODULO IV. La tutoria en el marco del
modelo stitucional

1. Modelo académico institucional

2. Interlocucion y complementariedad: la
tutoria y la docencia.

3. Caracteristicas y normatividad
Institucionales

Académicos

6 horas

Cuadro No. 2.3. Programa de Capacitacién para los tutores
Elaborado por: Autor
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Area Afectiva y Psicoldgica

s Capacitacion en &weas de: Relaciones humanas e
interpersonales.

» Psicologia educativa

EVALUACION Y SEGUIMIENTC DE LOS TUTORES

La evaluacion de un programa de tutoria, disefiado para la carrera de
Economia, requerira de metodologias e instrumentos que permitan
determinar la eficacia del mismo, por [0 que se proponen algunos
criterios o indicadores generales (ue de acuerdo con los niveles de
intervencion, ejecucion y desarrollo del programa, que contribuyan a
disminuir la demora de la ejecucion de la tesis y mejorar la eficiencia
de la direccion de la tesis de pregriado e incrementar la calidad de Ia

tesis.

La evajuacion debe partir, tanto por parte de los alumnos como de los

profesores ~ tutores.

Dado que la tutoria supone una interaccion muy estrecha entre los
actores (Tutor y Alumno), la opinidon Je los alumnos sobre la misma
alcanza un gran valor. Para evaluer esta actividad se reguieren
indicadores propios, diferentes a los utilizados para evaluar la
docencia frente al grupo. La empatia v el respeto por el individuo, la
capacidad para la accion tutorial, el ccnocimiento de la normatividad
institucional, la disposicion a atender & los tutorados y la orientacion
acertada de los alumnos, son las principales dimensiones a través de
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las cuales se puede evaluar el desempefio de los tutores. En la tabla
siguiente se presentan alguncs aspectos cuya evaluacion supone la
medicion de las percepciones de los alumnos sobre esta actividad y
gue, por tanto, pudieran ser evaluados a través de una encuesta de
opinion aplicada a los egresac'os que estan realizando la tesis y la
dirige un Tutor, para fa solucion de problemas que afectan el proceso

de direccion.

ACTITUD EMPATICA
» Cordialidad y capacidad para crear un clima de confianza con el egresado

* Respeto y atencion en el trato con el egresado R
ACCION TUTORIAL

» Capacidad para resolver dudas del ostudiante

» Capacidad para orientar al alumno en metodologia y técnicas de
investigacion

» Capacidad para diagnosticar las dific ultades y para realizar las acciones
pertinentes para resolverlas

» Capacidad para estimular el estudio independiente

* Dominio de métodos pedagogicos pa-a la atencién individualizada o gru_P_a_d__f
DISPOSICION DE ATENCION

» Disposicion a atender a los egresados
» Disposicion a mantener una comunicecion permanente con el egresado
» Facilidad de localizacion del tutor

SATISFACCION
» Percepcion de una influencia positiva e la tutoria en el desarrollo de la
tesis ‘

» Satisfaccion del alumno con el departainento de tutorias

» Satisfaccion del alumno con la actuacicn del tutor respectivo

Cuadro No. 2.4. Variables para evaluar la : ctividad tutorial a través de encuesta a

los estudiantes y egresados
Elaborado pur: Autor

=55 s

De igual forma se tendra que evaluar al profesor-Tutor por otro
mecanismo, que no sea solo el alunno. Se sugiere aspectos para

evaluarse como:

» Frecuencia de reuniones cor el egresado
» (Calidad de la Tesis



s Colaboracion con & Departamento Tutorial: Puntualidad,
asistencia a cursos e capacitacion, reuniones planificadas,
efc.

» Presentacion de infcrmes sobre la actividad tutorial, que

ejecuto.

Hasta este momento se estd evaluando a los participantes de la
direccion de la tesis, pero también se debe evaluar al Departamento
Tutorial como encargado de tods 1o que se refiere a la tutoria.

Para ello se puede utilizar ciertos indicadores:

+ Tiempo requerido de un egresado hasta la culminacion de
la Tesis

e Comparacion anual de l¢ cantidad de graduados

o Opinion de los estudiantes en la atencion del Departamento
Tutorial, tanto administrativo, como académico

o Tiempo necesaric en la aprobacion de un tema

o Opinion de los tutores

Cabe sefalar que esta propuesta debe ser implementada en toda la
ESPQOL, ya sea en cada unidad 0 en ‘orma general como una ayuda a
los estudiantes, que son los que se van a beneficiar de la excelencia

academica de los docentes que ejerceran la tutoria.
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CAPITULO 3

ANALISIS DE LA PROPUESTA DEL DISENO DE
FUNCIONES EN LA CARRERA DE ECONOMIA

3.1 Instrumentos estadisticos

Para poder analizar y validar la p-opuesta desarrollada en la Tesis, se

aplict el Sistema de Experto, quz consiste en seleccionar de 8 a 10

expertos y sobre la base de entrevistas a profundidad, y como

instrumento el cuestionario elatorado, se analizd6 las respuestas

conseguidas en el mismio.

Los expertos seleccionados, fueron basicamente Profesores-Tutores,

es decir, personal experimentado en la Direccidén de Tesis de Grado,

tanto en la Carrera de Economia como docentes de otras Facultades:

Entre los expertos seleccionados tenemos los siguientes:

Dr. Hugo Arias Palacios
Msc. Ma.Elena Romero
Ing. Marco Tulio Mejia
Ing. Néstor Alejandro
Econ. Paul Herrera

Ing. Giselle Nuniez

Ing. Rafael Rios

Ing. Constantino Tobalina

Econ. Ma. Luisa Granda

El cuestionario aplicado a cada uno de ellos, consta de tres partes:

- Justificacion del Problema
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- La labor como Tutor
- Validacion de la Propuesta.

El formato del cuestionario s2 lo detalla a continuacién, y las
respuestas de cada una de eftas se las puede encontrar en el Anexo
#3

SISTEMA DE EXPERTO

Usted ha sido seleccionado cara participar en este Sistema
de Experto atendiendo a su experiencia en docencia y
conocimientos técnicos, le pilo su ayuda, ya que con su
activa y seria participacion se podra validar el trabajo que
corresponde a la Tesis para (btener el grado de Magister

en Educacion.

Como es conocido, el egresadc: de la carrera de Economia
debe realizar la Tesis 0 prosecto de grado para luego
sustentarla y asi obtener su titulo profesional, pero se ha
observado que surge un probleina cientifico: Insuficiente
Direccion por parte del TUTOR en la Tesis o Proyecto
de Pre-grado. Y sobre la base diz ello se ha propuesto una
posible solucion para resolver una parte del problema
planteado.

Resulta de vital importancia para este trabajo que Ud,,
responda lo mas explicito posible este cuestionario
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Cuestionario para I’rofesores Expertos

(Justificacion del Problema)
1.- (Tengo suficiente claridad respecto de fas Funciones que debo

desempefiar como TUTOR?

() Sl ( ) NO

2.- ijCuando me propusieron diigir una Tesis de Pregrado, la
Institucion me brindd ailgun insiructivo donde se indiquen fas

funciones que debo realizar como T itor?

() Si ( ) NO

Si la respuesta anterior fue negativa, conteste la siguiente pregunta
3.- ¢Cree necesario que la Institucidon brinde un instructivo donde

indiquen las funciones que debe des=mpefar un TUTOR?

() Sl () NO

4.- ; Antes de realizar una Direccidn de Tesis de Pregrado, recibio

capacitacion para ser tutor?

() Sl () NO

5.- iUsted participd en algun programa de evaluacion cognoscitivo,

afectivo y psicoldgico para ser selecc onado como TUTOR?

() sl ( ) NO
6.- En su experiencia como TUTOR de tesis de Pregrado dentro de la



Carrera ......................., i El instituto lo ha capacitado sea con :
cursos, debates, simposios, eic, para poder ejercer con mayor

eficiencia y perfeccionar la Accion Tutorial?

() sl ( ) NO

7.- ;Considera que un Tuto" de tesis de Pregrado deberia recibir
capacitacion constante: ya sei en area pedagogica, técnica, social,

para ejercer mejor su labor?

() Sl ( ) NO

8.- ¢Considera necesario la creacion de un programa de seleccion

para poder elegir a los TUTORENS?

() sl ( ) NO

9.- ¢Dentro de su carga horaria esta estipulado el tiempo para ser
Tutor?

() Sl ( ) NO
Si la respuesta fue negativa, contesie:
El tiempo adicional que designa para dirigir la Tesis de Pregrado, ;es

remunerado?
() Si { ) NO
10.- ¢La institucidn le obliga a cump ir algun numero determinado de

horas como tutor?

() Sl ( ) NO
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Si la respuesta fue positiva, ¢onteste:
Especifique el nimero de horas a cumplir:

Si la respuesta fue negativa, conteste:
¢ Cuanto es el tiempo promedic en horas que dedica para la direccion
de una tesis?: —
11.- ¢ Esta de acuerdo con la ramuneracion que se le da al Tutor por
la direccion de la tesis de Pregrado?

() sl ( ) NO

En su labor como tutor

1.- Encierre en un circulo ¢Cudntas tesis usted cree que es
recomendable que pueda dirigir un tutor?

dos Tres Cuatro Mas de cuatro

2.- Enumere en orden de importancia desde el 1 como mas
importante. ¢ Cudles son las princicales dificultades gue se presentan
en el proceso de direccidn en una te sis de Pregrado?

( ) Cumplir con el horario de atenc.én

( ) Falta de dominio del tema de investigacion

{ ) Insuficiente nivel cognoscitivo por parte del estudiante

{ ) Insuficiente habilidades investige tivas por parte del estudiante

Qtros

3.- ¢ Considera importante |a tutoria er: el proceso de investigacion de
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la Tesis o Proyecto de Pregriado?

( ) Totalmente de acuerdo

( ) De acuerdo

( ) Mas o menos de acuerdo
( ) En desacuerdo

{ ) Totalmente en desacuerdc

4.- ;. En promedio, con gue frecuencia usted tiene consultas con el

alumno en la direccion de Tesis de pregrado?
Semanal Quincenal Mensual Bimensual Trimestral Otros

5.- j Usted elabora las actividade:s tutoriales que va a desarrollar en el

proceso de Direccion de Tesis d«: Pregrado?

( ) Totalmente de acuerdo

{ ) De acuerdo

{ ) Mas o menos de acuerdo
{ ) En desacuerdo

( ) Totalmente en desacuerdo

6.- ¢Debe usted entregar alguy informe escrito o verbal del

desenvolvimiento del estudiante en el proceso de Direccion de Tesis?
() Si { ) NO

7.- ¢ Tiene conocimiento, de si existe algun método de evaluacion del

desempeno que posee como tutor?

() Sl ( ) NO

8.- Como Tutor, podria mencionar las funciones mas importantes gque

realiza en la Direccion de la Tesis
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Validacion de La propuesta:

1.- ¢ Considera que dentro de! Desarrollo de la tesis, el Tutor debe
ejecutar las funciones de: P aneacion, Organizacion, Direccion y
Control?

() Sl ( ) NO

2.- Dentro del Trabajo de inves'igacion gue se ha realizado, se ha
disefiado una propuesta de las ‘unciones que debe realizar el Tutor

de tesis de Pregrado, y se las pcne a su conocimiento:

En esta pregunta se detalla las finciones descritas en el capitulo 2,

luego se cuestiona la aprobacion cle aquellas

¢ Esta usted de acuerdo con el diseio de las funciones del Tutor?
() St {( ) NO

Si su respuesta es negativa, podria manifestar en gque consiste su

desacuerdo:

3.- Se propone crear un Departamento, Comisidon Tutorial, que se
encargue especificamente en la seleccion, seguimiento, evaluacion y
contro} del Tutor para mejorar su desempeno, y por ende la calidad

de la Tesis de Pregrado. ;Lo Considera beneficioso para la
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Universidad?

() Si ( ) NO

4 - ; Cree usted que si un Tu'or desempena las funciones descritas
anteriormente puede mejorar el direccionamiento de una tesis de
Pregrado?

() sl ( ) NO

5.- Qué recomendaciones daiia para mejorar el disefio de las

funciones del Tutor?

3.2 ANALISIS DE LOS RESULTADOS
3.2.1 Analisis Comparativo

Deniro de la primera parte, se coriobora la justificacion del tema con
respecto a los profesores consultados, a pesar de que manifiestan
tener suficiente claridad con respecto a las funciones que deben
ejecutar como tutor, este conocim'ento lo han obtenido en forma
empirica, demostrandolo en sus resguestas.
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INSTITUCION DEBE BRINDAR

Institucion debe brindar instructivo 3l Tutor INSTRUCTIVO AL TUTOR
8 8 39%
NO 1 1%
TOTAL 9 120%

o |

| as

Cuadro y Grafico No. 3.1. Ins itucion debe brindar instructivo al tutor
Fuente: Inve:itigacion de mercado
Elaborado por: Autor

Ademas, nos seflalan que la institucion no les brindd ningun
instructivo para conocer las func ones que deberian gjercer y el 89%
cree necesario que lo deberian orindar, ya que facilitaria de alguna
forma la direccion de la tesis

Tambien, se realizaron interrogaintes, sobre si hubo algun tipo de
seleccion tanto psicologica, cognoscitiva y afectiva, las cuales el
100% de los encuestados contestaron que nunca hubo algun tipo de
evaluacion. De igual forma coin:idié el mismo grupo respecto a
ninguna capacitacion basica para desenvolverse como Director de
Tesis. Los expertos consideran necesario ésta para asi mejorar su
desempefio; e incluso manifiestan su acuerdo con la creacidon de un
programa de selecciéon para la eleccidon de los Tufores, con un
resultado del 89%.

I g . RECIBIO CAPACITACION PREYIA PARA SER
Recibic capacitacion previa para ser Tutor TUTOR
0%

100%

9 [ _100%
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Necesidad ie Capacitar al Tutor
T sl
— N5 ]
T TOTAL |9

implernentar piograma de seleccion

l st |8 89%
T NO K 1%
T TOTAL 9 100%

Cuadro y Grafico No. 3.2, Recibio Gap icitacion previa, Necesidad de Capacitacion
e Implementacion de Programa de Seleccion
Fuente: Investig icion a los expertos
Elaboradb por: Autor

También el cuestionario indica qre la institucion no obliga a cumplir
un numero especifico de horas para la direccion de una tesis,
nuestros expertos nos manifiestan que el 63% dedican 20 horas en
promedio totales. Y aunque la actividad tutorial es remunerada, todos
los entrevistados se mantienen parsialmente conforme ya que el 50%
no estd de acuerdo con los rubros asignados, y aspiran una mayor
cuantia para la labor gque realizan; que convendria analizar si esto
seria una buena motivacion para un mejor desenvolvimiento en sus

funciones.

PEMUHEPACION JUSTA

Remuneracion justa
sl 4 50% | 50! ¢

NO | 4 50% 402 4
O Y Y Y 20%

1
TOTAL 8 100% N

R 0%

8l NO

b
Cuadro y Grafico No. 3.3. Remuneracion del Tutor
Fuente: Investigacion 1 los expertos
Elaborado por Autor
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A su vez, consideran que toda Tesis 0 Proyecto de grado necesita de
un Tutor y afirman de manera absoluta su importancia, ya que
concluyen que muchas veces ¢} alumno esta desorientado en ciertos
aspectos, y aquel que gjerce la actividad tutorial, lo puede solucionar.
Por lo que es muy interesante observar las respuestas que se han
llegado a obtener cuando se le pregunta si elaboran las actividades

tutoriales para ejercer la direccion de la Tesis, en las cuales tenemos:

Importancia de la Tutoria en la Tesis Desarrollo de actividades tutoriales
[Totalmente de acuerdo | 9| 100% ' |Totalmente de acuerdo | 2| 22% |
De acverdo | | [Deacuerdo |3 ]| 33% |
'Mésomenosde acuerdo | | | [Maso menos de acuerdo | 4| 44% |

En desacuerdo | |En desacuerdo

e e —_—

Totalmente en desacuerdo
ToTAL % i00% | [ToTAL [5] 100% |

D B e ——— | SO |
Cuadro No. 3.4. importancia de la tutoria en: la Tesis y Desarrollo de actividades tutoriales
Fuente: Investigacion de mercado a los expertos

Elaborado por: Autor

Totalmente en desacuerdo |

DESARROLL.O DE ACTIVIDADES TUTORIALES

50% ~
0%
30% 4
20% 4

0% 4

Totalmente de Deacverdo  Maso mnosde Endesacuerdo  Totalmenteen
scusrto acue jo dBSAtUETHD

Grafico No. 3.4. Desarrolio ¢ e actividades tutoriaies
Fuente: Investigacion de mercado a los expertos
Elaborado poi: Autor

También se revela la inseguridad poi parte de los tutores sobre las
actividades que deben realizar, y muchos de ellos muestran

desconocimiento de cudles son aqusllas; ya gue no existe una
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retroalimentacion sobre su desempefo, porque nNo se cuenfa con un
metodo de evaluacidon para su actividad Tutorial, para asi poder
corregir ciertos aspectos gue pasan desapercibidos por los Tutores;
puesto que en o Unico en que se pueden basar para catalogar a un
profesor, como buen tutor, es mediante la opinion de los estudiantes.

La mayoria de los tutores, realizan en promedio alguna consultoria
sobre la tesis de manera semanal, no Obstante sugieren que esta
frecuencia depende de en qué ¢tapa se encuentra el desarrollo de {a
tesis o proyecto, ya que indicen que muchas veces dentro de una
primera etapa las consultas sor mas seguidas gue en otras, en la
cual el estudiante se dedica a investigar de acuerdos a las pautas
dadas por el Tutor. Sin embargc el resultado es el 33% tienen una
frecuencia de consulias semanaes, seguido de las quincenales, y
posteriormente mensuales.

__Frecuencia 1e consultas

Semanal 13 33%
__Quincenal _ |5]  58%
Mensual 11 1%

| TOTAL 9] 100%

Cuadro No. 3.5. Frecuencia de consultas
Fuente: investigacion de mercado a ios expertos
Elaborado por: Autor

En relacién con la validacion de la propuesta, en la que se plantea la
ejecucion de las 4 funciones basicus por parte del Tutor, es decir:
Planeacion, Organizacion, Direccion / Control. obtuvimos lo siguiente:

Ef TOTOR OERE ElEﬁUI!'&R Las
CGUATRG FUHCIONES 83 SICRS

&t

Grafico No. 3.5. Ejecucion por parte d 21 tutor las 4 funciones basica
Elaborado por: s\utor



Un gran nimero de expertos coinciden en que un Tutor debe ejecutar
dichas funciones basicas, durinte todo el proceso de direccién. Con
base en ello, se presentt el disefio de las funciones desglosadas a
partir de aquellas principales definidas, por lo que el 100%
concuerdan con la presentacion, y validan a la propuesta planteada,
porque consideran gue si s¢ desempefa eficientemente dichas
funciones se podra mejorar sl direccionamiento de la Tesis o
Proyecto de Grado, que contribuird a resolver parte del problema

planteado, los resultados 10s ven10s a continuacion:

Funciones Mejora el Direccionamiento de

Validacion del disefio de funciones del "UTOR fa tesis
Sl 9T 100% | | 8l 9]  100%
NO 0 0% NO Jii D%
T TOTAL |9 |  100% T TJOTAL | ® *“W’“ﬂ
I S I

Cuadro No. 3.6. Validacion dol disefio de funciones del Tutor
Fuente: Investigacion de mercado a los expertos
Elaborado por: Autor

Para que se pueda cumplir con las funciones propuestas, la seleccion
del Tutor, la evaluacion del misno, la capacitacion constante en
diversas Areas, existe una comunicn de ideas al aprobar el 89% de
los encuestados la creacion de un Departamento de Tutorias, que se
dedique a todos aquellos aspectos especificos para coadyuvar el
proceso de Direccion de la Tesis 0 Pioyecto de Grado

Creacion del Departamento Tutorial
[ st 8 89%

NO 1 1%
- TOTAL | ¢ |  100%
Cuadro No. 3.7. Creacion dei . Jepariamento T utorial

Fuente: Investigacion de metcado a los expertos
Elaborado por: Autor
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3.2.2 TRIANGULACION

Asi, como se ha podido anslizar los resultados de los expertos;
también se ha querido demostrar los resultados de otras opiniones.
Es decir, se va a comparar la informacion con Encuestas Andnimas

realizadas a profesores tutores no expertos, y a los estudiantes

graduados,
EXPERTOS NO EXPERTOS
Conocimiento de las Furiciones del Tutor Conocimiento de las Funciones del Tutor
8| 7 78% St 8 89%
NO 2 22% NO 1 11%
TOTAL 9 100% | TOTAL 9 100%
ALUMNOS
Conocimiento de las Funciones del Tutor

Sl 8 86%

NO 1 11%

TOTAL 9 100%

Cuadro No. 3.8. Conocimiento previo ¢ e las funciones del Tutor - Triangulacion
Fuente: investig:icion de mercado
Etlaborado por: Autor

Las personas encuestadas, coincidzn en que el Tutor tiene suficiente
conocimiento sobre las funciones que debe ejercer, ya que el 85%
esta de acuerdo con que poseen un vasto conocimiento sobre las

funciones que se debe realizar.

EXPERTOS NO EXPERTOS
Institucion debe brindar instructivo al Tutor Institucion debe brindar instructivo al Tutor
st 8] 89% __ _ sl 9]  100%
NO 111 11% NO 0 0%
TOTAL 9 100% _TOTAL |9 100%
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ALUMNOS

_Institucion debr brindar instructive al Tutor

st e 1oo%
N6 10} 0%
TOTAL 9 100%

Cuadro No. 3.9. Inst uctivo del tutor - Triangulacion
Elabo -ado por: Autor

De igual forma los consultados afirman gue la institucién debe brindar
algun instructivo sobre las funciones del Tutor, para que sirva de guia
en como desenvolverse para o>tener una mejor direccion, o que
significa, que existe una deficiencia implicita de como dirigir una tesis.

e

NECESIDAD DE C/\PACITAR AL TUTOR

Experto No exp :rto alunnos
ENCUESTADOS

Grafico No. 3.6. Necesic'ad de Capacitar al Tuior
Elaborado por: Autor

Los tres grupos cuestionados, corrcboran y enfatizan la necesidad de
capacitar al tutor en diversas dreas, ya sea pedagdgica, técnica y
social, porque como lo mencionambs anteriormente, los tutores no
han tenido asesoramiento para sar director de tesis y se han
desenvuelto de manera empirica.

IMPLEMENTAR PROGRAM A DE SELECCION

10

L= TR AU S R

Experto No exp:rto alupnos
ENCUEST.DOS

Grafico No. 3.7. Implementacion d2 programna de Seleccion
Elaborado por: £ utor
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Para este proceso de direcciin los profesores-tutores vs. Alumnos,
manifiestan 1o relevanie que seria implementar un programa de
seleccion de Directores de t3sis, en la cual se observen ciertas
actitudes, aptitudes, capacitacion, etc.

IMPORTANCIA DE..A TUTORIA EN LA TESIS

O LN Whp O~y oo S

Totalmerte  Deacuerde  Mas o meno: En Totalmentes en
de acuerdo destusido  desacuerdo  desatuerde

Grafico No, 3.8. importancia de a tutoria de a Tesis - Triangulacion
Elaborado por: Autor

Los gue han participado en el prcceso de tutoria, estéan conscientes
de la importancia que es el Tutor en el desarrolio de una tesis de
pregrado, donde se observa que casi el 95% esta totalmente de

acuerdo con la ayuda que representa una tutoria en un proceso

investigativo.
EXPERTOS NO EXPERTOS
Existe evaluacién para el TUTOR __Existe evaluacion para el TUTOR
0 0% BN 0 0%
9 10_0% ____NO 19 100%
— le|  100% | TOTAL____ |9 100%
ALUMNOG
Existe evaluacién paa el TUTOR
sl o] o% |
_No 18]  100% |
TOTAL 9 100%

Cuadro No. 3.10. Existencia de [a evalua:ion para €] tutor — Triangufacion
Fuente: investigacién de Mercado
Elaborado por: £ utor
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Segun los resultados se piede demostrar que no existe una
retroalimentacion para el tutor, ya que la tutoria no se evalua por
algiin método, lo unico que se puede obtener son las opiniones de

los graduados quienes muchas veces estan sujetos a subjetividad.

—————

EJECUCION DE |‘UNCIONES DEL TUTOR

Experto No &) perto alumnos
ENCUES TADOS

]

Grafico No. 3.9. Ejecucion de Funciones del Tutor — Triangulacidn
Fuente: Investig:icion de Mercado
Elaborado por: Autor

De acuerdo al grafico; tanto alumnos, profesores-tutores no expertos
y los expertos, consideran gue el iutor debe cumplir con las cuatro
grandes funciones: Plansar, Orgarizar, Dirigir y controlar, para la

direccion de la tesis,
o —

VALIDACION DISERNO DE FUNCIONES

10

m sl
hhid

O N »Hh @

Experto No experto alumnos
ENCUESTADO

U oot S

Grafico No. 3.10. Validacion de Disefio de Funciones ~ Triangulacion
Fuente: Investigacion ce Mercado
Elaborade por: Autor
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Al mostrar el disefio de las fur ciones que se propone en la tesis, se
recogi® gue: los expertos, no expertos y alumnos estan
absolutamente de acuerdo con cada uno de los items gue
corresponde a la propuesta.

e ———

CREACION DE DEF ARTAMENTO TUTORIAL

Experto No expe to alumhos
ENCUEST,\DOS

U

Grafico No. 3.11. Creacion del De »artamento Tutorial — Triangulacion
Fuente: Investig: cion de Mercado
Elaborado jor: Autor

Dentro de la propuesta se establece la importancia de la creacion de
un Departamento Tutorial en la que ;e establecera el cumplimiento de
las funciones disefladas, para 1> cual los entrevistados ban
contestado afirmativamente; con 1o g e se la valida totalmente,
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3.3 ANALISIS DFEL PROCESO DE GRADUACION EN OTRAS
UNIVERSIDADES DE GUAYAQUIL (Anexo #4)

Universidad Catélica de Santizgo de Guayaguil

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS, INGENIERIA
COMERCIAL, CONTADURIA PUBLICA Y GESTION EMPRESARIAL
INTERNACIONAL.

El proceso de graduacion en la F acultad de Ciencias Econdmicas, la
opcion principal que tiene el esudiante para graduarse es la de
realizar un Seminario que correspcnde a una duracion de seis meses,
y se tiene como alternativa la tesis individual, pero este caso es poco
usual.

A partir del afo 2004, sera considerado obligatorio en todas las
carreras de acuerdo con lo establec do por el CONESUP.

Universidad de Guayaquil

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMVICAS ~ DEPARTAMENTO DE
TESIS

En esta Universidad y especificamante dentro de la Carrera, el
egresado tiene dos opciones: Realizar seminario, o elaborar una
Tesis o Proyecto de Grado.

La mayoria de los estudiantes, optan gor la primera opcion aduciendo
que realizar la tesis de grado es un prozeso muy largo y engorroso.

Si escoge realizar la tesis, el egresado tiene que presentar un informe
de la propuesta del tema de tesis, la cual esta sujeta a una comision

tutorial, conformada por tres profesores, que aprueban o rechazan la
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tesis. Luego de ello la insti ucion designa al Tutor que coincide cor

uno de los anteriores profescres.

No existe un horario de cumplimiento de asesoria, sino que
simplemente hay acuerdo en e e Tutor y el egresado. E! requisito
para ser considerado Tutor 2s ser profesor de la carrera y tener
dominio cognoscitivo del teme propuesto. Sobre el conocimiento de
las funciones del Tutor, esta mplicito que las conozca debido a la

experiencia que tiene el docents.

Universidad Laica Vicente Rocafuerte de Guayaquil

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

Los egresados de esta facultad tiznen la Unica opcidn de elaborar una
tesis o Proyecto de Grado; igual gue anteriores universidades, es el
alumno quien propone el tema, en la que presenta un informe el cual
pasa a conocimiento del Consejc Directivo y asignan dos revisores
gue aprueban o rechazan el tema.

Si lo aprueban el Consejo Directivc, designa al Tutor de la Tesis, que
debe cumplir con un nimero de 3C horas de asesoramiento, y enviar
un informe de ello al Consejo Directivo, previa sustentacion de la
Tesis.

No se realiza ningun seguimiento al respecto del cumplimiento de

horas, sino que también es un acusrdo entre las partes, y no se

evalua al Tutor
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Universidad Espiritu Santo

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

El proceso de graduacion que tienen los egresados de esta facultad,
es realizar un Seminario gue consta de algunas materias que deben
aprobar; no existe otra alternaiiva.

Y actualmente se esta planificindo desechar esta opcion y que cada
egresado elabore una tesis o pioyecto de grado para obtener su titulo
universitario; y aspiran llevario a la practica para los alumnos de las
dos ultimas promociones de ingieso

Como podemos observar, en oras universidades gquizas esté mas
reglamentado ciertos requerimientos que debe presentar el Tutor para
aprobar la Tesis de grado previa sustentacion, pero no esta explicito
las funciones que éste debe realizar, sino que se basan en la
experiencia que el profesor-tutor yosea, y al reconocimiento ganado

empiricamente por la direccion de »tras tesis.

Es decir que se deberia dar mayor 3nfasis a la importancia que ejerce
el tutor sobre el estudiante, ya que éste uitimo, aunque aprende en
forma independiente, se fortalece con las ensenanzas de su guia, y lo

puede plasmar entregando una tesis de calidad.

81



CONCLUSIONES:

e El Tutor debe estar capacitado de manera integral, debido a
que se pueden presentar algunos factores en el estudiante,
gue se lo debe saber r anejar y orientar.

s Las instituciones educativas, deberian elaborar proyectos o
programas. de investigiicion incorporadas en cada facuitad,
para que dentro del curriculum lo desarrolle alumnos -

profesores, y de alguna iorma estimularios en la investigacion.

o La tutoria es fundamental en todo proceso de investigacion,
porque s un momento mas de aprendizaje significativo, en la
gue el estudiante aprendje a independizarse y a descubrir
nuevos elementos para azoplarios en su trabajo. Es decir, se
prepara para su futura cariera, en la que todo profesional debe
ser un investigador constante, para la actualizaciéon de sus
conocimientos.

o El Tutor aplicando las funciones planteadas, puede mejorar la
direccion de tesis que brinda a sus alumnos, porque por lo
menos, ya tliene un conocimiento basico, en lo que debe
desempenarse, y no recién cescubrirlo en e} andar.

o Es necesario la creacion del Departamento de Tutoria, que
estara a cargo de orientar al Tutor y evaluar su desempefio en
base a las funciones realizadas. Ademas lo capacitard en
diversas areas, y este departamento servira de ayuda para la
mejora del proceso de la Tesis.
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El nimero de tesis gie puede dirigir un tutor, depende de la
funcion tiempo que €ste ejerza, adentds de la experiencia,
dominio del tema y disponibilidad horaria

En el direccionamientc de la tesis por parte del tutor, esta
involucrado tanto el aspecto cognitivo y afectivo, ya que &l
tiene una responsabilicad muy grande que es incentivar al
estudiante a su trabajo independiente sin dejar a un lado |a
orientacion que éste necsita.

El Tutor no esta lo suficientemente motivado para ejercer la

actividad Tutorial, debido a que percibe una minima

remuneracion por la labor “ealizada.
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RECOMENDACIONES:

e Los expertos recomien Jan que sea considerado en preferencia
un Tutor que posea exgeriencia en el campo laboral, que haya
realizado proyectos, na solo en papeles, sino puestos en

marcha.

o Se deberia especificar ¢n reglas y estatutos la conformacion
detallada de la participacion del Tutor dentro del proceso de la
Tesis o Proyecto de G-ado de la carrera de Economia e

ingenieria Comercial.

o Establecer un minimo de tiempo para que el egresado
presente la propuesta (e tesis, para asi motivar a los
estudiantes a la culminacion de la carrera y aumentar el

numero de graduados.
e Proponer una capacitacién en Desarrolio de tesis para los

egresados (seminario o faller que lo tomarian en forma

opcional)
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ANEXO #1
CUESTIONARIO

-acias a la ESPOL, y mds aun a la Institucion, heinos terminado nuestra carrera universitaria y como
wudiantes de Economia palpamos ciertos cambios dentyo del pénsum del mismo, esto muestra que el ICHE se
'd evaluando continuamente, debido a una competencic. por alcanzar la excelencia.
asi que se necesita de opiniones sinceras de las promaciones salientes, en lo que respecta al desarrollo de la
sis 0 Proyecto de Grado, enfatizando la funcién del Director de Tesis dentro de este proceso. La veracidad
sus respuestas logrard quizas beneficios a los futuros egresados. '

Agradeciendo de antemano su valiosa colaboracion.

acierre en un circulo la(s) respuesta(s) que mejor inlique(n) cual es su opinién con respecto a lo que
pregunta.

- ¢Se le dificulté conseguir un Director para su Tesis o Proyecto de grado?
St No

or qué?

- ¢Cémo considera usted que fue la Direccidn de su tesis de grado?
Excelente Muy buena Buen:. Regular Mala

~ Si su contestacion fue de Buena a Mala, ;Qué cossidera usted que hizo falta en la Dlreccmn
e la tesis de grado para que fuera excelente?

Acuerdos en horarios

Dedicacion por parte del Director

Falta de dominio del tema por parte del Dir:ctor

Otros____ |

~ ¢Cree que la Institucion debena establecer un horario obligado de consultas entre el Director
e Tesis y el egresado?

Si No

- ¢Considera usted que cualquier profesor de la Carrcra de Economia esta facultado para ser
in Director de Tesis?

St : No
‘or qué?




.- ;Bajo que criterios usted escogié a su Director de Tesis?
xperiencia Profesional

Recomendaciones de otros graduado:
Dominio del tema de tesis

Otros_

-~ ¢Cree usted que su Director de tesis lo motivo a investigar?
Si No

-~ (Considera usted que el Director de una tesis es de vital importancia para el desarrollo y
rogreso de la misma?
Si No

‘or qué?

'~ ¢Cree usted que su Director de tesis dominaba el tema de su trabajo de investigacion y aporté
'on importantes ideas para e} desarrollo del mismo?

Si No

0.- ;Existia nna buena comunicacion y disponibilidad por parte del Director a la hora de
itenderlos?
Si No

11.~¢Considera usted que se deberia analizar el tema propuesto para que la Institucion le asigne
1 un director de Tesis capacitado para la orientacion d 2 l1a misma?
Si o

12.- ;Cree usted que los Directores de tesis se los deb: capacitar en aspectos como: Relaciones
1umanas, motivacion y estimulo, Comunicacion Secial, entre otros, ademas del area cognoscitiva
n que se desenvuelve?

Si No
13.- A su criterio, considera que muchos de los graduadaos han culminado sus tesis o proyectos de
srado con ayuda de asesores externos conseguidos por ellos mismos, y a la hora de presentarlo al
Jirector, lo han hecho como requisito que deben cumplir para obtener su firma?

Si No

|4.- ¢Durante la Direccidn de su tesis, alguna vez sintié como que ¢l Director le estaba haciendo
m favor al atenderlo?

Si No



5.- ;Considera que el Director de Tesis estd concientizado de cudles son las funciones que debe
amplir como tutor de un trabajo investigativo?

Si No

6.- ;Cree usted que los profesores que son elegiidos como Director de Tesis ejercen sus funciones
€ una manera empirica o como profesional en direccionamiento de trabajos investigativos?
‘ Si No

'or qué?

7.- ¢En las consultas que mantuvo con su Director de tesis, siempre atendio esos compromisos
on toda puntualidad y en un marco de respeto y confidencialidad?

Si No

8.- (Con qué frecuencia usted tenia consultas con su Director acerca del proyecto o tesis de
rado?

Semanal Quincenal ~ Mensual Bimensual  Trimestral  de repente
nunca

9.- ; El Director de tesis s0lo se limitaba a crit car su trabajo investigativo, y no orientaba y
iyudaba a despejar las dudas que tenia?

Si No
20.-;Considera usted que durante el proceso de la tesis, el Director de la misma, mostré un
lesarrollo planificado y erdenado como tutor?

Si No

X1.- ; Estaria de acuerdo que exista una orientacion para el escogimiento del tema de tesis antes
le ser egresado?

St No

2or qué?

22.-; Considera usted que es necesario, que exista un grupo de profesores capacitados en
liferentes areas, dispuesto a brindar asesoramiento : los tesistas?

Si No



ANEXO #2

SISTEMA CE EXPERTO

Usted ha sido seleccionado para perticipar en este Sistema de Experto
atendiendo a su experiencia en docencia y conocimientos técnicos, le
pido su ayuda, ya que con su actva y seria participacion se podra
validar el trabajo que corresponde @ la Tesis para obtener el grado de
Magister en =ducacion.

Como es conocido, el egresado de la carrera de Economia debe
realizar la Tesis o proyecto de grzdo para luego sustentarla y aSI’
obtener su titulo profesional, pero t e visto que surge un Problema
Cientifico: Insuficiente Direccidon por parte del TUTOR en la Tesis
o Proyecto de Pre-grado. Y en base a ello se ha propuesto una

posible solucion para resolver una parte del problema planteado.

Resulta para este trabajo de vital importancia que Ud. responda lo mas
explicito posible est cuestionario



Cuestionario para Profesores (Justificacion del Problema)

1.- Tengo suficiente claridad respecto de las Funciones que debo desempefar
como TUTOR

(/f s () NO

2.- Cuando me propusieron dirigir una Tesis de Pregrado, la Institucion me brindo
algun instructivo donde indique las funcio 1es que debo realizar como Tutor?

() sl (“f NO

Si la respuesta anterior fue negativa, conteste la siguiente pregunta
3.- Cree necesario que la Institucion brinde un instructivo donde indique las
funciones que debe desemperiar un TUTOR

(vf I ( ) NO

4 -, Antes de realizar una Direccion de Tes s de Pregrado, recibid capacitacion
para ser tutor

() sl ) NO

5.- Usted participé en algun programa dz evaluacion cognoscitivo, afectivo u
psicoldgico para ser seleccionado como TUTOR

() sl (¢f NO
6. 15En su expenencna como TUTOR de tesis de Pregrado dentro de la Carrera
Comwit - E| instituto lo ha capscitado sea con @ cursos, debates,

snmposnos etc para poder ejercer con mayor eficiencia y perfeccionar la Accion
Tutorial

() sl (v NO

7.- Considera que un Tutor de tesis de Pragrado deberia recibir capacitacion
constante: ya sea en area pedagodgica, técnici, social, para ejercer mejor su labor

¢ sl ( ) NO

8.- Considera necesario la creacidén de un orograma de seleccion para poder
elegir alos TUTORES

(' Sl ( ) NO



x SI ( ) NO

9.- Dentro de su carga horaria esta estipulado el tiempo para ser Tutor

() Sl (<) NO
Si la respuesta fue negativa, conteste:
El tiempo adicional que designa para dirigr la Tesis de Pregrado, es
remunerado?

(%) SI ( ) NO

10.- La institucion le obliga a cumplir algin niumero determinado de horas como
tutor?

() Si (X) NO
Si la respuesta fue positiva, conteste:
Especifique el nGmero de horas a cumplir : _

Si la respuesta fue negativa, conteste:
Cuanto es el tiempo promedio en horas que dedica para la direccion de una
tesis:

11.- ¢ Esta de acuerdo con la remuneracion cue se le da al Tutor por la direccién
de la tesis de Pregrado?
() Si ( ) NO

En su labor como tutor
1.- Encierre en un circulo ¢ Cuantas tesis usted cree que es recomendable que
pueda dirigir un tutor?

7
GOS’ j Tres Cuatro IAas de cuatro

2.- Enumere en orden de importancia desde el | como mas importante. ¢ Cudles
son las principales dificultades que se presentan en el proceso de direccion en
una tesis de Pregrado?

(4 ) Cumplir con el horario de atencion

(z ) Falta de dominio del tema de investigacion

( 3) Insuficiente nivel cognoscitivo por parte del estudiante

(1 ) Insuficiente habilidades investigativas por pe rte del estudiante

Otros

3.- ¢Considera importante la tutoria en el procesc de investigacion de la Tesis o



Proyecto de Pregrado?

(X Totalmente de acuerdo
() De acuerdo

() Mas o menos de acuerdo
( ) En desacuerdo

( ) Totalmente en desacuerdo

4 .- ; En promedio, con qué frecuencia usted tiene consultas con el alumno en la
direccion de Tesis de pregrado?

Semanal Quincenal Mensual Bimensual
Trimestral Otros

5.- Usted elabora las actividades tutoriale:; que va a desarrollar en el proceso de
Direccidn de Tesis de Pregrado

() Totalmente de acuerdo

() De acuerdo

() Mas o menos de acuerdo

() En desacuerdo

() Totalmente en desacuerdo

6.- Debe usted entregar algtn informe escrito o verbal del desenvolvimiento del
estudiante en el proceso de Direccidon de Te'sis

) Sl () NO

7.- Tiene conocimiento, de si existe algin m3todo de evaluacion del desempefio
que posee como tutor

() Si (%) NO

8.- Como Tutor, podria mencionar las funciones mas importantes que realiza
ejerciendo la Direccion de la Tesis
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Validacion de La propuesta:

1.- Considera que dentro del Desarrolic de la tesis, el Tutor debe ejecutar las
funciones de : Planeacion, Organizacion, Direccién y Control
(= S ( ) NO

2.- Dentro del Trabajo de inves;tigaacién gL e se ha realizado, se ha disefiado una
propuesta de las funciones que debe real zar el Tutor de tesis de Pregrado, y se
las pone a su conocimiento:

Planificacién:

a) Ayudar a definir el tema de investigacidn, ortentarlos de acuerdo a diversas opciones
donde podria encontrarlos sean estos con Convenios de empresas o como parte cientifica
de una tesis

b) Elaborar en conjunto con el estudiante un plaa de actividades, que se van a desarrollar
en la investigacién de acuerdo al tema escogido

c¢) Definir el horario de atencién general tentat vo que se va a brindar para orientar al
estudiante en la investigacion

d) Revisar el informe provisional sobre el tema planteado, en la que se define aspectos
como: justificacidn, objetivos, cronograra, etc; ' €s el que va a encaminar el desarrollo
de la tesis

e) Definir tareas especificas que el estudiante debe realizar para lograr una buena
investigacion; Por ejemplo: Revision de articulos extras, noticias, etc.

f) Entregar informe sobre la Planificacion realizaca con el estudiante de las actividades
relacionadas a la tesis al Departamento de Tutorias

Organizacién
a) Orientar al estudiante dentro del plan de activiclades, por cual de ellas comenzar de
acuerdo a las posibilidades que existan y a la sencillez de la misma

b) Establecer periodos de tiempo en que el estudiant:: debe entregar avances de la tesis de
acuerdo a lo planificado

c) Definir en conjunto con el estudiante la posible tibliografia que debe revisar para su
investigacién, comenzando con algin texto de menor dificultad hasta llegar a un nivel
alin superior.

Direccion



a) Guiar al estudiante a buscar informacion en diversos sitios de internet, pero que a su
vez sea capaz de sintetizar y resumir todo lo investigado

b) Ayudar a establecer inferencias sobre las liversas posiciones investigadas y que asuma
una actitud ante ella y corregir concepciones erréneas

¢) Motivar al autoaprendizaje, es decir que riuestre interés y entusiasmo por la tarea que
desempeiia

d) Desarrollar en el investigador habilidade; de busqueda, sintesis, emision de juicio,
fundamentacién cientifica, etc.

e) Brindar un ambiente cordial y de confianza, en que el estudiante sienta que es un
apoyo en su investigacion

d) Realizar informe de los avances logrado: en el nivel, pedagdgico, psicoldgico y
afectivo

Control
a) Revisién permanente de los avances en la tesis o proyecto de grado

b) Cumplimiento de las actividades fijadas en la slanificacion del desarrollo de la tesis

c) Informes sobre novedades o dificultades qie presenta los distintos egresados a su
cargo con respecto: a falencias en ciertas asignat iras, falta de seguridad en si mismo, etc
con ¢l fin de retroalimentar en las areas débiles qt e presenta el futuro profesional

d) Evaluar las habilidades adquiridas por el esttdiante en el Desarrollo de Ia Tesis de

Grado

Esta usted de acuerdo con el disefio de las fuiciones del Tutor

&) S () NO

Si su respuesta es negativa, podria manifestar en que consiste su desacuerdo:

3.- Se propone crear un Departamento, Corrision Tutorial, que se encargue
especificamente en la seleccién, seguimiento, evaluacion y control del Tutor
para mejorar el desempefio del misme, y por ende la calidad de la Tesis de
Pregrado. Lo Considera beneficioso para la Universidad

64 Sl ( ) NO

4.- Cree usted que si un Tutor desempefia las furiciones descritas anteriormente
puede mejorar el direccionamiento de una tesis d2 Pregrado?

() &y 7

Wo. v, T



Cuestionario para Profesores (Justificacion del Problema)

1.- Tengo suficiente claridad respecto de las Funciones que debo desempeiar
como TUTOR

(x) Sl () NO

2.- Cuando me propusieron dirigir una Tesis de Pregrado, la Institucion me
brindo algun instructivo donde indique las ‘unciones que debo realizar como
Tutor?

() Sl (%) NO

Si la respuesta anterior fue negativa, conteste la siguiente pregunta
3.- Cree necesario que la Institucion brinde un instructivo donde indique las
funciones que debe desempefiar un TUTOR

(x) Si ( ) NO

4.-, Antes de realizar una Direccién de Tesis de Pregrado, recibié capacitacion
para ser tutor

() Sl (») NO

5.- Usted participéd en algin programa de ovaluacion cognoscitivo, afectivo u
psicolégico para ser seleccionado como TUTOR

() Sl (X) NO

6.- En su experiencia como TUTOR de tesis de Pregrado dentro de la Carrera
ANG . VAVAL. | El instituto lo ha capacitado sea con : cursos, debates,
simposios, efc, para poder ejercer con mayor zficiencia y perfeccionar la Accion
Tutorial

() sl () NO

7.- Considera que un Tutor de tesis de Pregrado deberia recibir capacitacion
constante: ya sea en area pedagogica, técnica, social, para ejercer mejor su
labor

(9 Sl ( ) NO

8.- Considera necesario la creacion de un programa de seleccion para poder
elegir alos TUTORES



4.~ ; En promedio, con qué frecuencia usted tiene consultas con el alumno en la
direccidon de Tesis de pregrado?

—
Semanal LW‘ 2 Mensual Bimensual
Trimestral Otros

5.- Usted elabora las actividades tutoriales que va a desarrollar en el proceso de
Direccion de Tesis de Pregrado

( ) Totalmente de acuerdo

() Pe acuerdo

(¥ Mas o menos de acuerdo

() En desacuerdo

( ) Totalmente en desacuerdo

8.- Debe usted entregar algln informe escrito o verbal del desenvolvimiento del
estudiante en el proceso de Direccion de Tesis

() sl (1 NO

7.- Tiene conocimiento, de si existe algin método de evaluacion del desempefio
que posee como tutor

() sl (' NO

8.- Como Tutor, podria mencionar las func ones mas importantes gue realiza
ejerciendo la Direccidn de la Tesis
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¢) Motivar al autoaprendizaje, es decir q le muestre interés y entusiasmo por la tarea que
desempefia

d) Desarrollar en el investigador habilicades de bisqueda, sintesis, emision de juicio,
fundamentacion cientifica, etc.

e) Brindar un ambiente cordial y de confia1za, en que el estudiante sienta que es un apoyo
en su investigacion

d) Realizar informe de los avances logrados en el nivel, pedagogico, psicologico y afectivo

Control
a) Revision permanente de los avances en la tesis o proyecto de grado

b) Cumplimiento de las actividades fijadas er la planificacion del desarrolio de la tesis

¢) Informes sobre novedades o dificultades cue presenta los distintos egresados a su cargo
con respecto: a falencias en ciertas asignatur: s, falta de seguridad en si mismo, etc con el
fin de retroalimentar en las areas debiles que presenta el futuro profesional

d) Evaluar las habilidades adquiridas por el estadiante en el Desarrollo de la Tesis de Grado
Esta usted de acuerdo con el disefio de las funciones del Tutor

vy sl () NO

Si su respuesta es negativa, podria manifestar en que consiste su desacuerdo:

3.- Se propone crear un Departamento, Comisidn Tutorial, que se encargue
especificamente en la seleccion, seguimienio, evaluacion y control del Tutor para
mejorar el desempenio del mismo, y por ence la calidad de la Tesis de Pregrado.
Lo Considera beneficioso para la Universidac

(V{S' () NO

4.- Cree usted que si un Tutor desempefia las funciones descritas anteriormente
puede mejorar el direccionamiento de una tesis de Pregrado?

(l)/s' () NO

5.- Que recomendaciones daria para mejorar e! disefio de las funciones del Tutor?
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Cuestionario para Profesores {(Justificacion del Problema)

1.- Tengo suficiente claridad respecto de las Funciones que debo desempefar
como TUTOR
yj S ( ) NO

2.- Cuando me propusieron dirigir una Tesis de Pregrado, la Institucion me brindo
algun instructivo donde indique las funciones que debo realizar como Tutor?

() 8I NNO

Si la respuesta anterior fue negativa, cor teste la siguiente pregunta
3.- Cree necesario gue ia Institucion brinde un instructivo donde indique las
funciones gue debe desempefiar un TUTOR

P sl ( ) NO

4.-. Antes de realizar una Direccion de Te'sis de Pregrado, recibid capacitacion

para ser tutor
() sl 4 No

5.- Usted participé en algun programa de evaluacion cognoscitivo, afectivo u
psicoldgico para ser seleccionado como TIJTOR

() 8I (><fNO

6.- En su experiencia como TUTOR de tsis de Pregrado dentro de la Carrera
..,QQ.MQ.WA.‘.,., El instituto lo ha capacitado sea con | cursos, debates,
simposios, etc, para poder ejercer con meyor eficiencia y perfeccionar la Accion
Tutorial

() sl o4 NO

7.- Considera que un Tutor de tesis de Fregrado deberia recibir capacitacion
constante: ya sea en area pedagdgica, técnica, social, para ejercer mejor su labor

w’ sl () NO

8.- Considera necesario la creacién de un programa de seleccion para poder
elegir a los TUTORES

() sl 04 NO



4.- ; En promedio, con qué frecuencia usted tiene consultas con el alumno en la
direccion de Tesis de pregrado?

/‘Q~-
Semanal guincenal ) Mensual Bimensual
R

Trimestral Otros

5.- Usted elabora las actividades tutorisiles que va a desarrollar en el proceso de
Direccidn de Tesis de Pregradc
( ) Totalmente de acuerdo
( ) De acuerdo
X} Mas o menos de acuerdo
( } En desacuerdo
( ) Totalmente en desacuerdo

6.- Debe usted entregar algun informe e: ¢rito o verbal del desenvolvimiento del
estudiante en el proceso de Direccidn de Tesis

MSI ( ) NO

7.- Tiene conocimiento, de si existe algur método de evaluacion del desempefio
que posee como tutor

() 8l O NO

8.- Como Tutor, podria mencionar las funciones mas importantes gue realiza
ejerciendo la Direccion de la Tesis

A Lol st S fpuieini il Vs (il o b
o pdine i 1 e o Lz foo aspidles o difio hos ).




¢) Motivar al autoaprendizaje, es decir que muestre interés y entusiasmo por la tarea que
desempetia

d) Desarrollar en el investigador habilidades de busqueda, sintesis, emision de juicio,
fundamentacion cientifica, etc.

¢) Brindar un ambiente cordial y de confianza, en que el estudiante sienta que es un apoyo
en su investigacion

d) Realizar informe de los avances logrados en el nivel, pedagogico, psicologico y afectivo

Control
a) Revision permanente de los avances en la :esis o proyecto de grado

b) Cumplimiento de las actividades fijadas er la planificacion del desarrollo de la tesis

¢) Informes sobre novedades o dificultades cue presenta los distintos egresados a su cargo
con respecto: a falencias en ciertas asignatur: s, falta de seguridad en si mismo, etc con el
fin de retroalimentar en las areas debiles que  resenta el futuro profesional

d) Evaluar las habilidades adquiridas por el estudiante en el Desarrollo de la Tesis de Grado
Esta usted de acuerdo con el disefio de las funciones del Tutor

7}y Sl ( ) NO

Si su respuesta es negativa, podria manife star en que consiste su desacuerdo:

3.- Se propone crear un Departamento, Comision Tutorial, que se encargue
especificamente en la seleccion, seguimiento, evaluacion y control del Tutor para
mejorar el desempefic del mismo, y por enide la calidad de la Tesis de Pregrado.
Lo Considera beneficioso para la Universida i

’MSI ( ) NO

4.- Cree usted gue si un Tutor desempefia las funciones descritas anteriormente
puede mejorar el direccionamiento de una tesis de Pregrado?

D sl ( ) NO

5.- Qué recomendaciones daria para mejorar 3| disefio de las funciones del Tutor?




Cuestionario para Profesores (Justificacion del Problema)

1.- Tengo suficiente claridad respecto de las Funciones que debo desemperniar
como TUTOR
s ( ) NO

2.- Cuando me propusieron dirigir una Tesis de Pregrado, la Institucién me brindo
algun instructivo donde indique las funciones que debo realizar como Tutor?

() sl (AO

Si la respuesta anterior fue negativa, cor'teste la siguiente pregunta
3.- Cree necesario que ia Institucion brinde un instructivo donde indique las
funciones que debe desemperiar un TUTOR

(Vé; () NO

4.-, Antes de realizar una Direccidn de Tesis de Pregrado, recibié capacitacion

para ser tutor
() SI ANO

5.- Usted participéd en algun programa de evaluacion cognoscitivo, afectivo u
psicoldgico para ser seleccionado como T JTOR

() Sl («,/NO

6.- En su experiencia como TUTOR de tzsis de Pregrado dentro de la Carrera
LECONOHIN El instituto lo ha capacitado sea con @ cursos, debates,
simposios, etc, para poder ejercer con meyor eficiencia y perfeccionar la Accion

Tutorial
() 8l (AN

7.- Considera que un Tutor de tesis de Fregrado deberia recibir capacitacion
constante: ya sea en area pedagogica, técni:a, social, para ejercer mejor su labor

(’éf { ) NO

8.- Considera necesaric la creacion de un programa de seleccién para poder
elegir a los TUTORES

( ¥'si ( ) NO



4.- ; En promedio, con qué frecuencia usted tiene consultas con el alumno en [a
direccion de Tesis de pregrado?

Semanal Quincenal Mensual Bimensual
Trimestral Otros

5.- Usted elabora las actividades tutoricles que va a desarroliar en el proceso de
Direccion de Tesis de Pregrado
¥ Totalmente de acuerdo
() De acuerdo
( ) Mas o menos de acuerdo
() En desacuerdo
() Totalmente en desacuerdo

8.- Debe usted entregar algun informe eszrito o0 verbal del desenvolvimiento del
estudiante en el proceso de Direccion de Tesis
( / 0

() Si
7.- Tiene conocimiento, de si existe algun método de evaluacion del desemperio
gque posee como tutor

() sl t,/)/No

8.- Como Tutor, podria mencionar las funciones mas importantes que realiza
gjerciendo la Direccion de la Tesis
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c) Motivar al autoaprendizaje, es decir que muestre interés y entusiasmo por la tarea que
desempeiia

d) Desarrollar en el investigador habilidades de busqueda, sintesis, emision de juicio,
fundamentacion cientifica, etc.

e) Brindar un ambiente cordial y de confianza, en que el estudiante sienta que es un apoyo
en su investigacion

d) Realizar informe de los avances logrados en el nivel, pedagogico, psicolégico y afectivo

Control
a) Revision permanente de los avances en la tesis o proyecto de grado

b) Cumplimiento de las actividades fijadas en 11 planificacion del desarrollo de la tesis

c) Informes sobre novedades o dificultades qu* presenta los distintos egresados a su cargo
con respecto: a falencias en ciertas asignaturas, falta de seguridad en si mismo, etc con e}
fin de retroalimentar en las areas débiles que presenta el futuro profesional

d) Evaluar las habilidades adquiridas por el estudliante en el Desarrollo de la Tesis de Grado
Esta usted de acuerdo con el disefio de las tuncionés del Tutor

() Si (/) NO

Si su respuesta es negativa, podria manifestiar en que consiste su desacuerdo:

wﬂ%mwm_@& WM

3.- Se propone crear un Departamento, Comision Tutorial, que se encargue
especificamente en la seleccion, seguimiento evaluacion y control del Tutor para
mejorar el desempenio del mismo, y por ende la calidad de la Tesis de Pregrado.
Lo Considera beneficioso para la Universidad

() sl (A/NO

4 - Cree usted gue si un Tutor desempena las f inciones descritas anteriormente
puede mejorar el direccionamiento de una tesis de Pregrado?

(Vﬂ‘il { ) NO

5.- Qué recomendaciones daria para mejorar el disefio de las funciones del Tutor?
..Qu.a p ’ ’ %___&.@LZM_WQ
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Cuestionario para Profesores (Justificacion del Problema)

1.- Tengo suficiente claridad respecto ile las Funciones gque debo desempenar
como TUTOR

() S (X) NO

2.- GCuando me propusieron dirigir una Tesis de Pregrado, la Institucién me brindo
algun instructivo donde indique las func ones gue debo realizar como Tutor?

() St (X) NO

Si la respuesta anterior fue negativa, conteste la siguiente pregunta
3.- Cree necesario gue la Institucion brinde un instructivo donde indigue ias
funciones que debe desemperiar un TUTOR

(N si ( ) NO

4 -. Antes de realizar una Direccion de Tesis de Pregrado, recibié capacitacion
para ser tutor

() sl (X) NO

5.~ Usted participd en algun programa de evaluacidn cognoscitivo, afectivo u
psicologico para ser seleccionado como TIJTOR

() sl (% NO

6.- En su experiencia como TUTOR de tasis de Pregrado dentro de la Carrera
J®loworima . El instituto lo ha capacitado sea con : cursos, debates,
simposios, etc, para poder ejercer con meyor eficiencia y perfeccionar la Accion
Tutorial

()8 ()0 NO

7.- Considera que un Tutor de tesis de Fregrado deberia recibir capacitacion
constante: ya sea en area pedagogica, técnia, social, para ejercer mejor su labor

(<) Si ( ) NO

8.- Considera necesario la creacidén de un programa de seleccion para poder
elegir alos TUTORES

(4 S ( ) NO



4 .- ¢ En promedio, con qué frecuencia ussted tiene consultas con el alumno en la
direccion de Tesis de pregrado?

Semanal Quincenal Mensual Bimensual
Trimestral Otros

5.- Usted elabora las actividades tutoriale:s que va a desarrollar en el proceso de
Direccion de Tesis de Pregrado

{ ) Totalmente de acuerdo

(A De acuerdo

( ) Mas o menos de acuerdo

( ) En desacuerdo

() Totalmente en desacuerdo

tey
{
6.- Debe{éed entregar alguin informe es¢ito o verbal def desenvolvimiento del
estudiante en el proceso c?ireccién de Tesis Yo mNO ENTEEGH
(#7 sl ( ) NO -
7.~ Tiene conocimiento, de si existe algun riétodo de evaluacion del desemperio
gue posee como tutor
() Sl oQ NO

8.- Como Tutor, podria mencionar las funcicnes mas importantes gue realiza
ejerciendo la Direccion de la Tesis
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¢) Motivar al autoaprendizaje, es decir que muestre interés y entusiasmo por la tarea que
desempeiia

d) Desarrollar en el investigador habilidides de busqueda, sintesis, emision de juicio,
fundamentacion cientifica, etc.

e) Brindar un ambiente cordial y de confiaiza, en que el estudiante sienta que es un apoyo
en su investigacion

d) Realizar informe de los avances logrados en el nivel, pedagogico, psicologico y afectivo

Control
a) Revision permanente de los avances en la “esis o proyecto de grado

b) Cumplimiento de las actividades fijadas en la planificacion del desarrollo de la tesis

c) Informes sobre novedades o dificultades que presenta los distintos egresados a su cargo
con respecto: a falencias en ciertas asignaturss, falta de seguridad en si mismo, etc con el
fin de retroalimentar ¢n las areas debiles que presenta el futuro profesional

d) Evaluar las habilidades adquiridas por el est idiante en el Desarrollo de la Tesis de Grado
Esta usted de acuerdo con el disefio de las funciones del Tutor

() Si { ) NO

Si su respuesta es negativa, podria manifettar en que consiste su desacuerdo;

e > fg; APQ& (TAC LQQ
3.- Se propone crear_u ‘[G)o%%a&rtamento, iComision Tutoria&(que se encargue ’
especificamente en la% Seguimienio, evaluacién y control del Tutor para /
mejorar el desempefic del mismo, y por ence la calidad de la Tesis de Pregrado. '
Lo Considera beneficioso para la Universidac! w‘/
e

sl ( ) NO ﬁ
> I

4.- Cree usted gue si un Tutor desempefa las funciones descritas anteriormente /3

puede mejorar el direccionamiento de una tes:s de Pregrado? i (’}}’F
> (VD
Og Sl ( ) NO

5.- Qué recomendaciones daria para mejorar ¢l disefio de las funciones del Tutor?
\4\/\% O A QO Cud ln ye D2 Uy, _2um J onty c()o‘\cm/_t+€




Cuestionario para Profesores (Just ficacion del Problema)

1.- Tengo suficiente claridad respecto Je las Funciones gue debo desempefar
como TUTOR

() sl (\J NO

2.~ Cuando me propusieron dirigir una 1esis de Pregrado, Ia Institucién me brindo
algun instructivo donde indique las func ones que debo realizar como Tutor?

() Sl (>J NO

8i la respuesta anterior fue negativa, con'este la siguiente pregunta
3.- Cree necesario que la Institucidon brinde un instructivo donde indique las
funciones que debe desempefiar un TU OR

) S ( ) NO

4.-. Antes de realizar una Direccicn de Tesis de Pregrado, recibié capacitacion
para ser tutor

() s (x) NO

5.- Usted participd en algun programa Je evaluacion cognoscitivo, afectivo u
psicoldgico para ser seleccionado como TUTOR

() sl (3 NO

6.- En su experiencia como TUTOR de tesis de Pregrado dentro de la Carrera

eeroo...., El instituto lo ha capacitado sea con : cursos, debates,
sumposxos etc, para poder ejercer con maor eficiencia y perfecmonar la Acmon
Tutorial

() sl (% NO

7.- Considera que un Tutor de tesis de P-egrado deberia recibir capacitacion
constante: ya sea en area pedagogica, técnica, social, para ejercer mejor su labor

0d sl ( ) NO

8.- Considera necesario la creacion de un programa de seleccidon para poder
elegir a los TUTORES

& S ( ) NO



4.- ; En promedio, con qué frecuencia usted tiene consuitas con el alumno en la
direccion de Tesis de pregrado?

Semanal Quincenal @ Bimensual

Trimestral Otros

5.- Usted elabora las actividades tutorizles que va a desarrollar en el proceso de
Direccion de Tesis de Pregrado

( ) Totalmente de acuerdo

{ ) De acuerdo

{{ Mas o menos de acuerdo

() En desacuerdo

() Totalmente en desacuerdo

6.- Debe usted entregar algun informe es :rito 0 verbal del desenvolvimiento del
estudiante en el proceso de Direccion de Tesis

()g Si { ) NO
7.- Tiene conocimiento, de si existe algun método de evaluacion del desemperio
que posee como tutor

() sl (»-NO

8.- Como Tutor, podria mencionar las funci>nes mas importantes gue realiza
ejerciendo la Direccion de la Tesis
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¢} Motivar al autoaprendizaje, es decir que muestre interés y entusiasmo por la tarea que
desemperfia

d) Desarrollar en el investigador habilicades de bisqueda, sintesis, emision de juicio,
fundamentacion cientifica, etc.

e) Brindar un ambiente cordial y de confianza, en que el estudiante sienta que es un apoyo
en su investigacion

d) Realizar informe de los avances logrados en el nivel, pedagogico, psicologico y afectivo

Control
a) Revision permanente de los avances en la tesis o proyecto de grado

b) Cumplimiento de las actividades fijadas e la planificacion del desarrollo de la tesis
¢) Informes sobre novedades o dificultades jue presenta los distintos egresados a su cargo
con respecto: a falencias en ciertas asignaturas, falta de seguridad en si mismo, etc con el

fin de retroalimentar en las areas debiles que sresenta el futuro profesional

d) Evaluar las habilidades adquiridas por el estudiante en el Desarrollo de la Tesis de Grado

Esta usted de acuerdo con el disefio de lzs funciones del Tutor

g S ( ) NO

Si su respuesta es negativa, podria manife star en que consiste su desacuerdo:

3.- Se propone crear un Departamento, Comision Tutorial, que se encargue
especificamente en la seleccion, seguimiento, evaluacion y control del Tutor para
mejorar el desempeno del mismo, y por er de la calidad de {a Tesis de Pregrado.
Lo Considera beneficioso para la Universidad

g s ( ) NO

4.- Gree usted que si un Tutor desempefia le s funciones descritas anteriormente
puede mejorar el direccionamiento de una tesis de Pregrado?

xj sl () NO

5.- Que recomendaciones daria para mejorar el disefio de las funciones del Tutor?




Cuestionario para Profesores (Justificacion del Problema)

1.- Tengo suficiente claridad respecto de las Funciones que debo desempefiar
como TUTOR

(») Si ( ) NO

- . ~ - . - . ,
2.- Cuando me propusieron dirigir una Tesis de Pregrado, la Institucion me brindo
algun instructivo donde indique las funciones que debo realizar como Tutor?

() Si (<) NO

Si la respuesta anterior fue negativa, corteste la siguiente pregunta
3.- Cree necesario gue la Institucidn brinde un instructivo donde indique las
funciones que debe desemperfiar un TUTOR

()8! (X) NO

4.-. Antes de realizar una Direccion de Tesis de Pregrado, recibié capacitacion
para ser tutor

() sl (x) NO

5.- Usted participd en algin programa de evaluacidon cognoscitivo, afectivo u
psicologico para ser seleccionado como T JTOR

() sl (<) NO

6.- En su experiencia como TUTOR de tesis de Pregrado dentro de la Carrera -

d¢ Ecomownma . El instituto lo ha capacitado sea con : cursos, debates,
simposios, etc, para poder ejercer con meyor eficiencia y perfeccionar la Accion
Tutorial

() Sl (x) NO

7.- Considera que un Tutor de tesis de Fregrado deberia recibir capacitacion
constante: ya sea en area pedagogica, técnica, social, para ejercer mejor su labor

(<) Sl { ) NO

8.- Considera necesario la creacidén de un programa de seleccién para poder
elegir alos TUTORES

() ol ( ) NO



4.~ ; En promedio, con qué frecuencia usted tiene consuitas con el alumno en la
direccion de Tesis de pregrada?

Semanal Quincenal) Mensual Bimensual
Trimestral Otros

5.- Usted elabora las actividades tutoriales que va a desarrollar en el proceso de
Direccion de Tesis de Pregrado

() Totalmente de acuerdo

% De acuerdo

() Mas o menos de acuerdo

( ) En desacuerdo

( ) Totalmente en desacuerdo

6.- Debe usted entregar algun informe es :rito o verbal del desenvolvimiento del
estudiante en el proceso de Direccion de Tesis

() Si (x) NO

7.~ Tiene conocimiento, de si existe algun método de evaluacion del desemperio
gue posee como tutor

¢ Sl (<) NO
8.- Como Tutor, podria mencionar las funci>nes mas importantes que realiza

ejerciendo la Direccion de la Tesis
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¢) Motivar al autoaprendizaje, es decir qiie muestre interés y entusiasmo por la tarea que
desempeiia

d) Desarrollar en el investigador habilicades de busqueda, sintesis, emision de juicio,
fundamentacion cientifica, etc.

¢) Brindar un ambiente cordial y de confianza, en que el estudiante sienta que es un apoyo
en su investigacion

d) Realizar informe de los avances logrados en el nivel, pedagdgico, psicolégico y afectivo

Control
a) Revision permanente de los avances en la tesis o proyecto de grado

b) Cumplimiento de las actividades fijadas en la planificacion del desarrollo de la tesis

¢) Informes sobre novedades o dificultades que presenta los distintos egresados a su cargo
con respecto: a falencias en ciertas asignatu: as, falta de seguridad en si mismo, etc con el
fin de retroalimentar en las areas débiles que presenta el futuro profesional

d) Evaluar las habilidades adquiridas por el e tudiante en el Desarrollo de la Tesis de Grado
Esta usted de acuerdo con el disefo de ks funciones del Tutor

(4 Sl () NO

Si su respuesta es negativa, podria manif astar en que consiste su desacuerdo:

3.- Se propone crear un Departamento, Comision Tutorial, que se encargue
especificamente en la seleccidon, seguimiento, evaluacion y control del Tutor para
mejorar el desempefic del mismo, y por ende la calidad de la Tesis de Pregrado.
Lo Considera beneficioso para la Universicad

(x) Si ( Y NO  fara Yodo ek procese .

4.- Cree usted gue si un Tutor desempenia |as funciones descritas anteriormente
puede mejorar el direccionamiento de una tasis de Pregrado?

(X Sl ( ) NO
5.~ Queé recomendaciones daria para mejorzr el disefio de las funciones del Tutor?
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Cuestionario para Profesores (Just ficacion del Problema)

1.- Tengo suficiente claridad respecto Je las Funciones que debo desempefiar
como TUTOR

()081 ( ) NO

2.~ Cuando me propusieron dirigir una 1'esis de Pregrado, la Institucion me brindo
algun instructivo donde indigue las func ones gque debo realizar como Tutor?

()st ) NO

Si la respuesta anterior fue negativa, conteste la siguiente pregunta
3.- Cree necesario gque la Institucidn brinde un instructivo donde indique las
funciones que debe desemperiar un TUTOR

Qg)sn ( ) NO

4 -. Antes de realizar una Direccion de Tesis de Pregrado, recibié capacitacion
para ser tutor

() sl _()()NO

5.- Usted participé en algun programa de evaluacion cognoscitivo, afectivo u
psicologico para ser seleccionado como TUTOR

() sl WNO

6.- En su experiencia como TUTOR de tesis de Pregrado dentro de la Carrera
e srA ., El instituto 1o ha capacitado sea con : cursos, debates,
samposxos etc para poder ejercer con mayor eficiencia y perfeccionar la Accion

Tutorial
_K) S ( ) NO

7.- Considera que un Tutor de tesis de Fregrado deberia recibir capacitacion
constante: ya sea en area pedagogica, técnica, social, para ejercer mejor su labor

A st ( ) NO

8.- Considera necesario la creacion de un programa de seleccidn para poder
elegir a los TUTORES

},()Sl { ) NO



4.- ; En promedio, con qué frecuencia usted tiene consultas con el alumno en la
direccion de Tesis de pregrado?

i
Semanal Quincenal Mensual Bimensual

Trimestral Otros

5.- Usted elabora las actividades tutorizies gue va a desarrollar en el proceso de
Direccion de Tesis de Pregrado
( ) Totalmente de acuerdo
(¥ De acuerdo
{ ) Mas o menos de acuerdo
En desacuerdo

()
( ) Totalmente en desacuerdo

8.- Debe usted entregar algun informe es crito o verbal del desenvolvimiento del
estudiante en el proceso de Direccion de Tesis

() sl XJ NO
7.~ Tiene conocimiento, de si existe algin metodo de evaluacion del desemperio

que posee como tutor
() sl 9( NO

8.- Como Tutor, podria mencionar las funciones mas importantes gue realiza
ejerciendo la Direccion de la Tesis
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¢) Motivar al autoaprendizaje, es decir qie muestre interés y entusiasmo por la tarea que
desempeiia

d) Desarrollar en el investigador habilicades de biisqueda, sintesis, emision de juicio,
fundamentacion cientifica, etc.

e) Brindar un ambiente cordial v de confianza, en que el estudiante sienta que es un apoyo
en su investigacion

d) Realizar informe de los avances logrados en el nivel, pedagogico, psicologico y afectivo

Control
a) Revision permanente de los avances en la tesis o proyecto de grado

b) Cumplimiento de las actividades fijadas en la planificacion del desarrollo de la tesis
¢) Informes sobre novedades o dificultades 1jue presenta los distintos egresados a su cargo
con respecto; a falencias en ciertas asignaturis, falta de seguridad en si mismo, etc con el

fin de retroalimentar en las areas débiles que presenta el futuro profesional

d) Evaluar las habilidades adquiridas por el es udiante en el Desarrollo de la Tesis de Grado

Esta usted de acuerdo con el disefo de las funciones del Tutor

R ( y NO

Si su respuesta es negativa, podria manifestar en que consiste su desacuerdo:

3.~ Se propone crear un Departamento, Comision Tutorial, que se encargue
especificamente en la seleccion, seguimier to, evaluacion y control del Tutor para
mejorar el desempefic del mismo, y por ende la calidad de la Tesis de Pregrado.
Lo Considera beneficioso para la Universidad

)()Sl ( ) NO

4 - Cree usted que si un Tutor desempenia las funciones descritas anteriormente
puede mejorar el direccionamiento de una tesis de Pregrado?

X sl ( ) NO

5.- Qué recomendaciones daria para mejorar 2l disefio de las funciones del Tutor?
7 ) .

Do




Cuestionario para Profesores (Justificacion del Problema)

1.- Tengo suficiente claridad respecto d2 las Funciones que debo desempenar
como TUTOR

b() Totalmente de acuerdo

( ) De acuerdo

{ )Mas o menos de acuerdo

{ ) En desacuerdo

{ ) Totalmente en desacuerdo

7

2.- Cuando me propusieron dirigir una Tesis de Pregrado, la Institucion me brindo
algun instructivo donde indique las funcio yes que debo realizar como Tutor?

() sl ) NO

Si la respuesta anterior fue negativa, conteste la siguiente pregunta
3.- Cree necesario que la Institucion b-inde un instructive donde indique las
funciones que debe desempefiar un TUTOR

X sl ( ) NO

4.-. Antes de realizar una Direccion de Tesis de Pregrado, recibié capacitacion
para ser tutor

() sl (X% NO

5.- Usted participd en algun programa di: evaluacién cognoscitivo, afectivo u
psicologico para ser seleccionado como TU 'OR

() sl (<) NO

6.- En su experiencia como TUTOR de tecis de Pregrado dentro de la Carrera
£Urwwa ... El instituto lo ha capasitado sea con : cursos, debates,
simposios, etc, para poder ejercer con mayor eficiencia y perfeccicnar la Accion
Tutorial

() sl O NO

7.- Considera que un Tutor de tesis de Pregrado deberia recibir capacitacion
constante: ya sea en area pedagogica, técnics, social, para ejercer mejor su labor

% sl () NO

8.- Considera necesario la creacion de un programa de seleccidn para poder
elegir alos TUTORES

. Ny
b oudah:

i



()() Totalmente de acuerdo

( )De acuerdo

{ )Mas o menos de acuerdo
() En desacuerdo

{ ) Totalmente en desacuerdo

4.- ¢ En promedio, con qué frecuencia usted tiene consultas con el alumno en la
direccion de Tesis de pregrado?

Semanal Q(ﬁ)@enal | Aensual Bimensual
Trimestral

5.- Usted elabora las actividades tutoriale s que va a desarrollar en el proceso de
Direccion de Tesis de Pregrado
Totalmente de acuerdo
) De acuerdo
) Mas o menos de acuerdo
) En desacuerdo
) Totalmente en desacuerdo

(
{
(
(

6.- Debe usted entregar algun informe escrito o verbal del desenvolvimiento del
estudiante en el proceso de Direccion de T 3sis

() 8l G NO

7.- Tiene conocimiento, de si existe algun i étodo de evaluacion del desemperio
que posee como tutor
() sl ég NO

8.- Como Tutor, podria mencionar las funcioines mas importantes que realiza
gjerciendo Ja Direccion de la Tesis
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b) Ayudar a establecer inferencias sobre lis diversas posiciones investigadas y que asuma
una actitud ante ella v corregir concepciones erroneas

¢) Motivar al autoaprendizaje, es decir quée muestre interés vy entusiasmo por la tarea que
desempefia

d) Desarrollar en el investigador habilidales de busqueda, sintesis, emision de juicio,
fundamentacion cientifica, etc.

e) Brindar un ambiente cordial y de confianza, en que ¢l estudiante sienta que es un apoyo
en su investigacion

d) Realizar informe de los avances logrados e1 el nivel, pedagogico, psicologico v afectivo

Control

. ™ a) Revision permanente de los avances en la tesis o proyecto de grado

N b) Cumplimiento de las actividades fijadas en la planificacion del desarrollo de la tesis

¢) Informes sobre novedades o dificultades que presenta los distintos egresados a su cargo
con respecto; a falencias en ciertas asignaturas falta de seguridad en si mismo, etc con el
fin de retroalimentar en las areas deébiles que presenta el future profesional

d) Evaluar las habilidades adquiridas por el estu liante en el Desarrollo de la Tesis de Grado

Esta usted de acuerdo con el diseio de las ‘unciones del Tutor

W) S ( ) NO

Si su respuesta es negativa, podria manifestar en gue consiste su desacuerdo:

3.- Se propone crear un Departamento, Comision Tutorial, que se encargue
especificamente en la seleccion, seguimiento, evaluacion y control del Tutor para
mejorar el desempefio del mismo, y por ende la calidad de la Tesis de Pregrado.
Lo Considera beneficioso para la Universidad

J S ( ) NO

4.- Cree usted gue si un Tutor desempenia las funciones descritas anteriormente

puede mejorar el direccionagiento de una tesi; de Pregrado?
S! { ) NO

5.- Qué recomendaciones daria para mejorar el disefio de las funciones del Tutor?
(apodtocon en « Redacasn do articl®tech fices
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ANEXO #3
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o j . " REGLAMENTO DE GRADUACION
E INCORPORACBDN DE PRE-GRADO
e ' DE LA ESPOL |
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An."s‘ Condmda la sustentacion. e} Tribunal de Graduacion se instalard en sesion reservada para
. procedes a ‘calificarla.” Para‘ el eficto, cada miembro, en forma secrets, asignard una
calificacion sobre Diez (10.00 ). en funcién del contenido de la tesis y la sustentacion de 1a
“ misma. La Secretaria del Tribunal e omiediard estas calificaciones para obtener la calificacion
chlaamcnménomldcht&sdezmdowgnadaalasmmme .

St hublaa fracciones endicho prom xdio. el Tribunal de Gmduacnon. en hase al cxpcdxentc
- delaspuante.deadnﬁlaapmx:mamﬁnalcnlcmmmed:alosupenoroalmfmor segunsc
v oonsudexe b .

N

R sobee dicz ( 7.00/10.00 1
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"ia’ misma," cuatro copias' empestadas e la tesis de grado y con las correcciones que el
- Tribunal de Graduacion haya resuelto 1acer durante la susientacion. En cada una de estas
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ANEXO # 4

CUESTIONARIO APLICADO A LLAS DISTINTAS UNIVERSIDADES,
QUE SE REALIZO EN BASE A UNA ENTREVISTA NO
ESTRUCTURADA:

1.- ¢, Qué opciones se tiene en e proceso de Graduacion?
2.- ¢ Qué pasos se necesita par: realizar la Tesis?

3.- ¢, Entre cuantas personas se ki puede realizar?

4 - El Director de Tesis, lo elige: el estudiante o la Universidad 1o

designa?
5.- Si lo elige el estudiante debe ser profesor de la Carrera?
6.- El tema de tesis lo debc proponsar para que me asignen al Tutor?

7.- A parte de ser profesor de la Carrera, qué requisitos adicionales

se necesita para que alguien sea considerado Tutor
8.- Existe un reglamento para la grajuacién

9.- Hay obligaciones o funciones de scritas que debe cumplir el Tutor?

Q es un acuerdo entre las partes?



