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RESUMEN

El presente trabajo propone el disefio de una politica de inventario (s,Q), donde
s es el inventario de seguridad y Q la cantidad de re-orden solicitada en cada
pedido, en una empresa distribuidora de productos quimicos como herramienta

para la minimizacion de los costos de almacenamiento.

La distribuidora de Quimicos AA localizada en la ciudad de Guayaquil provee a
las industrias de alimentos, cosmética farmacia y limpieza del pais con materia
prima para la elaboracion de productos terminados y frascos plasticos para el

envase de los mismos.

El trabajo inicia con el analisis de la demanda de materia prima de Quimicos
AA de un periodo de treinta y seis meses. En primera instancia se dividen los
productos utilizando la categorizacion ABC y luego se determina el modelo de
politica de inventario a utilizar, en este caso es el de (s,Q). Finalmente se
recomiendan las cantidades y stock de seguridad a ordenar por cada tipo de

producto, los cambios en el almacenamiento y control periédico de los mismos.
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DISENO DE UNA POLITICA DE INVENTARIOS (s,Q) MAESTRIA EN CONTROL
EN UNA DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS QUIMICOS DE OPERACIONES
COMO HERRAMIENTA PARA LA MINIMIZACION DE Y LOGISTICA

LOS COSTOS DE ALMACENAMIENTO

1. CAPITULO I: GENERALIDADES
1.1 INTRODUCCION

El inventario o cantidad de productos almacenados en una bodega tiene como
mision principal satisfacer la demanda de los consumidores, para esto las
empresas se aseguran de pedir una cantidad Q de cada producto. Algunas
companiias ordenan cantidades a sus proveedores basados en experiencia y
otras (de mayor madurez) utilizan politicas de inventario, las cuales luego de un
prondstico de demanda, le permiten estimar las cantidades y tiempos de re-

orden.

Muchas empresas pequefias y medianas en nuestro pais no consideran los
efectos de un sobre stock como un tema de mayor relevancia. Mientras la
bodega este llena los gerentes y/o administradores de locales comerciales
sienten que su trabajo es eficaz ya que no tienen falta de stock y logran
aparentemente disminuir costos al adquirir mejores precios por la compra de
productos en grandes cantidades. Estas empresas tienen, en muchas
ocasiones, dificultad para planear un flujo de caja peridédico ya que sus
compras no siguen un patrén e incurren en costos de almacenaje que piensan

son imperceptibles.

En este trabajo se analiza la gestion de inventarios de una pequefia empresa
(Pyme) distribuidora de materia prima quimica, Quimicos AA, localizada en la
ciudad de Guayaquil, Ecuador. De dicho estudio comprendemos, que al ser
una empresa en crecimiento no posee una politica adecuada de inventarios.
Por esto la importancia del disefio, desarrollo y aplicacion de un método de

gestion acorde a las necesidades particulares de esta distribuidora.
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DISENO DE UNA POLITICA DE INVENTARIOS (s,Q) MAESTRIA EN CONTROL
EN UNA DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS QUIMICOS DE OPERACIONES
COMO HERRAMIENTA PARA LA MINIMIZACION DE Y LOGISTICA

LOS COSTOS DE ALMACENAMIENTO

1.2 OBJETIVO GENERAL

Disefiar una politica de inventario (s,Q) en una empresa distribuidora de
productos quimicos como herramienta para la minimizacion de los costos de

almacenamiento.
1.3 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Comprender las politicas actuales de inventario de la bodega principal de
Quimicos AA

* Identificar proveedores, tiempos de entrega, ventanas horarias de
recepcion, costo y manejo de inventario dentro de bodega de Quimicos
AA

* Analizar los niveles actuales de demanda y servicio de Quimicos AA y
establecer nuevas metas, ajustadas a las expectativas del cliente

* Determinar cantidades de re-orden y stock de seguridad que permitan
satisfacer la demanda y reducir costos de mantenimiento de inventario

* Disminuir el impacto ambiental y mejorar las condiciones de seguridad e
higiene ocupacional en la distribuidora reduciendo el derrame vy
caducidad de productos que pudieren tornarse toxicos

* Sugerir cantidades maximas en bodega tomando en cuenta sus

restricciones debido a sus propiedades quimicas y de espacio
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DISENO DE UNA POLITICA DE INVENTARIOS (s,Q) MAESTRIA EN CONTROL
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1.4 BREVE DESCRIPCION DE LA EMPRESA

Quimicos AA es una empresa familiar ecuatoriana con mas de 26 afos en el
mercado local dedicada a la distribucidn de materias primas y preparados
quimicos para las industrias; alimentaria, cosmética, farmacia, limpieza y
tratamiento de aguas. Fue fundada en la ciudad de Milagro en el afio 1990 y
abrié su segundo local comercial en la ciudad de Guayaquil diez (10) aflos mas

tarde.

Actualmente los locales de Milagro y Guayaquil se manejan de manera
independiente, el primero de ellos se dedica a la venta de preparados
quimicos, es decir, compra y almacena materia prima solo con el fin de
producir y no de comercializarla. El segundo local comercial, en el cual se
centra nuestro estudio, que esta ubicado en el centro-sur de la ciudad de
Guayaquil se dedica a la comercializacién de materia prima de quimicos y
cuenta con tres bodegas. Dos de ellas son bodegas auxiliares y fueron
rentadas para almacenar un producto (Acido Nitrico) que es importado desde
Bélgica tres veces al afio, tanques y envases vacios retornables. La bodega
principal almacena los cerca de 70 tipos de quimicos y envases

comercializados en el local de la ciudad de Guayaquil.

La mision de Quimicos AA es “Distribuir dentro del mercado nacional, una
amplia gama de productos quimicos con los mejores precios negociados por
nuestro equipo de expertos, sin dejar de lado nuestra responsabilidad de

conservar el medio ambiente.”

La visidon de Quimicos AA es “Posicionarnos en los primeros puestos del
mercado nacional gracias al reconocimiento de nuestros clientes. Contar
también con sucursales alrededor del pais para satisfacer la demanda de todos

nuestros potenciales consumidores a nivel nacional.”
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La politica de calidad del la empresa es “Distribuir materia prima pura, sin

alteraciones ni reduccién de concentracion”

*En Anexos se muestra el organigrama de la empresa.
1.5 DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Lo que comenzd con una persona recorriendo industrias y comercializando
productos bajo pedido se ha transformado hoy en dia en una distribuidora
mayorista con una variedad de mas de 70 productos entre quimicos y tipos de
envase que se enorgullece en contar siempre con las existencias necesarias

para abastecer la demanda.

Aunque la empresa crecid en recursos, espacio y ganancias, la misma no tuvo
nunca una transicion acorde para el control de su inventario. La empresa no ha
madurado conforme al crecimiento de la distribuidora ya que, como muchos de
los negocios en nuestro pais, es familiar y nunca han tenido la presién de

implementar nuevas metodologias para alcanzar la eficiencia.

Las materias primas comercializadas por quimicos AA se encuentran
localizadas en la bodega central. Los productos son adquiridos en
presentaciones de sacos, tanques y canecas y facturados en kilogramos sin

importar si son liquidos o polvos.

Las compras de Quimicos AA Guayaquil son realizadas empiricamente por sus
duenos los cuales esperan ser notificados por sus empleados para poner
pedidos en grandes cantidades a sus proveedores para de esta manera
obtener descuentos y un mejor precio de compra. También debido a que los
duefios de Quimicos AA trabajan en diferentes turnos y no manejan ordenes de
compra o alguna forma de comunicacién escrita de la gestion del turno anterior

las compras en algunas ocasiones se duplican.
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DISENO DE UNA POLITICA DE INVENTARIOS (s,Q) MAESTRIA EN CONTROL
EN UNA DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS QUIMICOS DE OPERACIONES
COMO HERRAMIENTA PARA LA MINIMIZACION DE Y LOGISTICA
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Dentro de la bodega no existe un sistema formal de almacenamiento o

despacho lo que resulta en:

* Sobre-stock
* Productos expirados
* Productos golpeados y en malas condiciones

* Derrame de productos y contaminaciéon de espacio de trabajo

Como herramienta de solucién se implementara una politica de inventario con
la cual se logre disminuir el desperdicio de productos y de esta manera lograr

una mayor eficiencia en la bodega principal de Guayaquil.
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1.6.JUSTIFICACION

Quimicos AA, empresa nacional dedicada a la distribucién de productos
quimicos ha crecido conforme la demanda de dichos productos en la provincia
del Guayas. Este crecimiento obligd a la empresa a almacenar sus productos
en bodegas propias pero la misma no implementé politicas adecuadas para el

control de estas.

Dos de las tres bodegas de la distribuidora de Guayaquil son bodegas
auxiliares y fueron rentadas para almacenar un producto que es importado tres
veces al ano y tanques y envases vacios retornables. La bodega principal
almacena los cerca de 70 tipos de quimicos y envases comercializados en este

local.

El implementar una politica de inventario adecuada en la bodega de Quimicos
AA permitira mitigar el sobre-stock, el cual acorde a Lie Dharma Putra' puede

causar uno de los siguientes problemas:

1. Falta de Liquidez
2. Reduccién en Precios o Disminucién de utilidades

3. Obsolencia (En Maquinaria) o Productos expirados

1 Putra, The Risks of Having Too Much and Too Little Inventory, afo 2009,
http://accounting-financial-tax.com
2 Hacken-Wichern, Business Forecasting, edicién octava, afio 2005, pag. 58-59
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2. CAPITULO Il: MARCO TEORICO
2.1. HERRAMIENTAS Y TECNICAS UTILIZADAS

Para este trabajo se utilizaran técnicas de categorizacién de productos,
prondstico de demanda basada en datos histéricos y sistemas de control de
inventario de demanda probabilistica. Para realizar este trabajo sera necesario
determinar factores como: categoria de productos, propiedades de productos,
politicas de compra actuales, nivel de servicio, politica de inventario a aplicar,

entre otros. Estos datos deberan describir la situacion real de la empresa.
2.2.1 ANALISIS DE DEMANDA

Para comenzar nuestro estudio debemos en primera instancia conocer los
productos de mayor relevancia para Quimicos AA para luego analizar su

demanda.
2.2.1.1 CLASIFICACION ABC

Esta técnica surge del descubrimiento realizado por Pareto, quien al estudiar
unas propiedades en una region de ltalia descubrié que el 80% de las tierras le
pertenecian a tan solo el 20% de los propietarios. Este descubrimiento llamado
la regla 80-20 de Pareto dio paso a lo que hoy conocemos como la
categorizacion ABC en la cual dividimos nuestros productos y les asignamos
una categoria A, B o C, donde A agrupa los articulos de mayor y C los de
menor valor del inventario total (medido en valor monetario) En el siguiente
grafico apreciamos la categorizacion ABC bajo la regla del 80/20. En la vida
real la designacion de las clases y sus porcentajes son arbitrarios y varian

dependiendo del inventario analizado.
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Ilustracion 1 - ABC Griafico http://www.softwareadvice.com

En nuestro estudio utilizamos las ventas del ultimo afio fiscal registrado (2015)

y encontramos el peso de cada unos de los productos con respecto al total,

luego agrupamos los articulos y sumamos sus totales hasta obtener una clara

diferencia entre uno y otro segmento a los cuales asignaremos las letras A, B o

C.

En la siguiente imagen podemos apreciar una tabla utilizada en la explicacion

de la Categorizacion ABC en la Universidad de Ciencias Aplicadas Hochschule

Emden/Leer donde se utilizé una lista de deudores y se concluyé que el

78.34% de la cuentas por cobrar de una empresa x pertenecia a tan solo dos

clientes, Ke l.

De btors List 2010

Name of Debtor Number |Turnover Percentage |Sumof %

Name K 5432 $7.885.443,00 49,75%

Name| 7654 $4.532.342,00 28,59% A
Name A 1234 $982.347,00 6,20%

NameE 5678 $869.495,00 5,49%

NameJ 6543 $654.335,00 4,13% B
Name L 4321 $567.832,00 3,58% 19,39%

Name C 3456 $234.923,00 1,48%

Name G 9876 $47.345,00 0,30%

Name H 8765 $34.536,00 0,22%

Name D 4567 $29.379,00 0,19%

Name F 6789 $7.455,00 0,05% C
Name B 2345 $2.397,00 0,02%

Name M 8921 $2.345,00 0,01% 2,26%

FCNM

$15.850.174,00

100%

100%
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Ilustracion 2- ABC Tabla http://www.hs-emden-leer.de

2.2.1.2 VARIABILIDAD DE DEMANDA

Los datos que representan la demanda de un producto en un periodo de
tiempo especifico reflejan el comportamiento de la misma. Estos datos pueden
presentar uno o algunos de los cuatro patrones existentes: estacionaria,
tendencia, estacional y ciclico. Cuando las observaciones fluctuan alrededor de
una constante o nivel, existe un patron horizontal, este tipo de serie se llama
estacionaria en su media. Cuando las observaciones suben y bajan fuera de un

periodo fijo nos encontramos con un patrén ciclico. Hacken-Wichern?

Los dos comportamientos restantes, tendencia y estacionalidad seran
estudiados a mayor profundidad ya que son los patrones presentados en las

series de Quimicos AA.
Tendencia

En el siguiente grafico podemos apreciar un crecimiento gradual a lo largo del
tiempo, y sus variaciones mensuales (tiempo) son aleatorias. El grafico fue

creado con datos inventados por el autor de esta tesis.

Tendencia

w S
o O

= Geriel

Titulo del eje
- N
o (e

0

'\« '\/ '\ '\ '\/ '\/ :\f’) o % <° <° '\f)
\"b' Q\% @’bﬁ \\}' %Q;Q $0 \’Zr @’b’ @’bﬁ ’\\" CDQ/Q %0

Ilustracion 3- Serie Con Tendencia

2 Hacken-Wichern, Business Forecasting, edicién octava, afio 2005, pag. 58-59
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Estacionalidad

A diferencia de los datos que presenta tendencia en su comportamiento, las
series con estacionalidad presentan oscilaciones peridodicas de demanda las
cuales se repiten siempre en los mismos meses (tiempo). Un ejemplo clasico
de esto son los helados y bebidas frias que se venden en mayores cantidades

en épocas calidas.

Estacionalidad

N
=

= Geriel

Titulo del eje
_
(e}

0

xxx\,,xxb‘\f’%%%%x%

N
\"b @’?f @‘bﬁ \Q' %Q;Q $0 \’b @’b @’bﬁ \\5' %Q;Q $0

Ilustracion 4- Serie con Estacionalidad
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2.2.2 MODELOS DE PRONOSTICOS

Una forma de garantizar que no existan excesos de inventario, que luego
repercutan en elevados costes de mantenimiento de inventario o niveles muy
bajos que provoquen rupturas de stocks, es prever las necesidades a través de

las proyecciones de la demanda. Esto incluye dos elementos importantes:

* Estimacién de ventas futuras mediante el uso de modelos de prondstico
* Ajuste de la estimacién que refleje los cambios en las expectativas de

las ventas futuras (correccion del pronostico). Cruelles®

Pronosticar puede implicar el uso de datos histéricos (modelos cuantitativos) o
la intuicion y experiencia (modelos cualitativos) del encargado a proyectar pero
el mejor prondstico debe contener partes de ambos modelos, es decir, “un
modelo matematico ajustado por el buen juicio del administrador”. Heyzer —

Render?

Chapman® autor de “Planificacién y control de la produccién” también nos
advierte que sin importar el fin de la utilizacion del pronéstico es muy

importante comprender algunas de sus caracteristicas fundamentales:

“Los prondsticos casi siempre son incorrectos, lo importante es concentrar
nuestra atencion en que tan equivocado esperamos que sea. Es importante
que el prondstico vaya acompanado de una estimacion numérica del error de

pronostico”

3 Cruelles, Stocks Procesos y Direccién de Operaciones: Conoce y Gestiona tu
Fabrica, edicién primera, afo 2013, pag. 47

4 Heyzer - Render, Principios de Administracién de Operaciones, edicién quinta,
afio 2004, pag. 104

5 Chapman, Planificacién y control de la produccién, edicion primera, afio 2006,
pag. 18
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Los prondsticos son mas precisos para grupos o familias de articulos ya que
los errores de proyeccion respecto de productos individuales tienden a

cancelarse entre si a medida que se les agrupa

Los prondsticos son mas precisos cuando se hacen para periodos cortos esto
debido a que en el corto plazo existen menos perturbaciones exponenciales

que puedan afectar la demanda del producto

Los tipos de prondsticos de inventario se dividen en dos tipos de modelo,
primero; los modelos cualitativos, los cuales incorporan factores importantes
como la intuicion y experiencia entre sus métodos mas utilizados se

encuentran:

* Método Delphi: Incluye un panel de expertos respondiendo
cuestionarios repetitivamente hasta que se pueda llegar a un pronéstico
por consenso.

* Técnica de Grupo Nominal: Reune un grupo de personas con
experiencia relevante los cuales responden preguntas y las mismas se
apuntan en una pizarra a la vista de todos. Consta de varias etapas, en
las primeras no puede haber discusion entre los integrantes del grupo
hasta que el moderador se sienta satisfecho con todas las ideas
propuestas. En la ultima etapa se da paso a discusidén y se escoge el

pronostico o alternativa con mayoria de votos del grupo.

En el segundo grupo de modelos, los cuantitativos, los cuales se basan en
modelos matematicos para pronosticar la demanda en base a datos histéricos

de series estacionarias:

* Medias Moviles: se basa en los promedios de los datos histéricos.
* Media Moévil Ponderada: Se basa también en los promedios de los
datos historicos pero se le asigna ponderaciones o pesos acorde a su

relevancia.

FCNM CAPITULO Il - 12 ESPOL
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* Alisado Exponencial: En este método se asignan coeficientes los
cuales permiten dar mayor peso a los datos mas recientes y asi
pronosticar mas acertadamente tomando en cuenta los ultimos cambios
en el comportamiento de la demanda.

* Doble Suavizado Exponencial: Suaviza el ruido en series de tiempo
con demandas estables, requiere de la aplicacién previa del método de
suavizado exponencial.

* Regresion Lineal Simple: permite hallar el valor esperado de una
variable aleatoria a cuando b toma un valor especifico. La aplicacién de
este método implica un supuesto de linealidad cuando la demanda

presenta un comportamiento creciente o decreciente. Salazar®

En la practica muchas veces las series de tiempo no son estacionarias. Este es
el caso de Quimicos AA. Para el pronédstico de estas series se utilizara el

programa libre estadistico R.

Nuestra meta es encontrar el mejor modelo posible para pronosticar cada uno

de los productos de mayor venta de Quimicos AA.

El proceso a seguir es descrito en el siguiente diagrama:

6 Salazar, Herramientas para el Ingeniero Industrial,
www.ingenieriaindustrialonline.com, afio 2012
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VRN

¢Ruido Blanco?

~

SI NO
No Modelar Estacionaria No EStacionaria
NS \;Ii
Modelar Diferenciar
N S

Modelar

(

Identificacion de Auto correlaciones:

Tenemos una serie y; con p datos.

ACF (Autocorrelation Function): Si y; ~ y1.s estan auto correlacionados

PACF (Partial Autocorrelation Function): Si y; ~ y:., estan auto correlacionados
2.2.2.1 ARIMAY SARIMA

AR: Modelo auto regresivo donde y; es la serie observada y la misma depende
de combinaciones lineares de sus observaciones previas por p periodos +

(mas) algun error €.
Ve =PV 1 + Py 2+ o+ Ppyp + &

MA: Medias Moviles donde la serie observada es un error € y la misma

depende de combinaciones lineares de sus errores previos por q periodos.

Ve = St + @181_-_1 + G)Zst_z + -4+ qut_q
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Combinando estos dos obtenemos un modelo mixto llamado ARMA:

Ve =Py + Py o+ F Py p +EF+01E_ 1 + 0,8 5+ +0,E_,
Reescribimos este modelo:

Ve = P1Ye1 = Poyip = = PpYep =€+ 011 + 0,&_, + -+ 0,&_,
Agregamos un operador B para simplificar la ecuacion donde:
By: = yi-1; B*yi5... BPy, ,

y: — ®,By, — ®,B%y, — - — ®,BPy, = € + 0,BE, + 0,B%E, + -+ 0,BIE,

y:(1—®,B— ®,B% — -+ — ®,BP) = £,(1+ 0,8 + 0,B? + -+ 0,B9)
@, (B)y: = 04(B)Eq

®,,(B)y,: Operador AR no estacional
04(B)€E,: Operador MA no estacional

Estos elementos de AR y MA se utilizan en series estacionarias pero como lo
expresamos anteriormente las series de tiempo usualmente son no
estacionarias por lo que se las debe diferenciar. El proceso de diferenciacion
es conocido como la parte de integracién, I. La diferenciacion extrae la

tendencia y/o estacionalidad de la serie.

Diferenciando un modelo AR:

ANy, =y — Ve

Introduciendo el operador B:

Ay, = (1 - By,

FCNM CAPITULO Il - 15 ESPOL



DISENO DE UNA POLITICA DE INVENTARIOS (s,Q) MAESTRIA EN CONTROL
EN UNA DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS QUIMICOS DE OPERACIONES
COMO HERRAMIENTA PARA LA MINIMIZACION DE Y LOGISTICA

LOS COSTOS DE ALMACENAMIENTO

Este nuevo modelo que incluye I es llamado ARIMA, su ecuacion general se

representa como:
@, (B)ALy, = 0,(B)E,

Donde:

A%: Es un operador diferencial no estacional y d es el orden de diferenciacion

requerido para producir series estacionarias.

Finalmente para el propdsito de este trabajo introduciremos un modelo para
estacionalidad llamado SARIMA : ARIMA (p,d,q)(P,D,Q)

P, (B)Pp(B)AAYy, = 04(B)0o(Bs)E,
@, (B,): Operador AR estacional
AP: Operador | estacional
04 (Bs): Operador MA estacional
s: periodo de estacionalidad, ejemplo: 12 si los datos son mensuales.
2.2.3 SISTEMAS DE INVENTARIO

Existen diferentes modelos que permiten establecer politicas o6ptimas o
econdmicamente ventajosas para el manejo de los inventarios en las
organizaciones. Estas politicas se establecen luego de una toma de decisiones
que intenta responder tres preguntas claves: ;Qué pedir?, ;Cuanto pedir?,

¢ Cuando pedir?, minimizando el costo total de inventarios. Cruelles’

Los modelos de sistemas de inventario de demanda probabilistica (no conocida

con certeza) se clasifican en dos categorias:

7 Cruelles, Stocks Procesos y Direccion de Operaciones: Conoce y Gestiona tu
Fabrica, edicién primera, afio 2013, pag. 55
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* Modelos de revisidon continua

* Modelos de revision periodica

Tabla 1- Modelos Sistemas de Inventario8

MAESTRIA EN CONTROL
DE OPERACIONES
Y LOGISTICA

TIPO PRODUCTOS

REVISION CONTINUA

REVISION PERIODICA

A

(s,S)

(R,s,S)

B

(s.Q)

(R.S)

2.2.3.1 SISTEMA DE REVISION PERIODICA

Este sistema consiste en revisar las existencias cada cierto periodo, el cual

sera fijo, y lanzar un pedido de Q para llegar al nivel de inventario maximo. Al

aplicar esta metodologia no requerimos de una actualizacidon constante de

inventario sino que esperamos a que nuestro plazo, previamente calculado, se

cumpla para solo alli revisar fisicamente las existencias de nuestra bodega.

Nivelde &4
stock

Cantidades

/ pedidas \

Stock objetivo

Plazode *
reaprovisionamiento

>

Instantes de revision y

lanzamiento de pedidos

Tiempo

Ilustracion 5- Revision Periddica. Gestion sanitaria integral: publica y privada, Cabo Salvador Javier

8 Inventory Management and Production Scheduling, Silver E., Pyke D., Peterson R.
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En este método se debe determinar la periocidad, R y calcular la cantidad
maxima de existencias asi como su stock de seguridad partiendo de los
parametros conocidos; demanda de producto, plazo de entrega (lead time),

precio de compra y costos de adquisicion y mantenimiento de inventario.

Si ponemos un pedido cada R meses para pedir una cantidad Q , el numero de
pedidos sera 12 meses dividido entre R meses, si hiciéremos los pedidos cada
dos meses entonces 12/2 = 6 (pedidos al afo). Por lo tanto tenemos: Numero

de pedidos en un afio= 12/R  Ferrin®
Cantidad de Existencias

Q=Dmn x Tr+ SS

Donde:

D es la demanda media prevista para R (generalmente en dias) y Tr es el

periodo de revision.
Stock de Seguridad
SS=dXx 0
Donde:

o es la desviacion tipica de la distribucion de la demanda en el periodo de
aprovisionamiento y d es el valor del nivel de servicio fijado por la empresa

obtenido de tablas de distribucién normal.
Este método se aplica principalmente:

En los articulos en que las variaciones de consumo son sistematicas.

9 Ferrin, Gestion de Stocks en la Logistica de Almacenes, edicién tercera, afio 2010,
pag. 152
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Cuando las condiciones de compra requieren la intervencion en momentos
determinados (momentos de compra favorables, reagrupacion de pedidos a un

mismo proveedor, etc.) Cruelles'®
2.2.3.2 SISTEMA DE REVISION CONTINUA

Este sistema consiste en ordenar una cantidad Q siempre constante una vez
que los niveles de inventario lleguen al nivel de punto de pedido previamente
establecido. Para este método se requiere que las existencias sean

frecuentemente actualizadas y revisadas.

Los productos distribuidos por Quimicos AA se adaptan a este sistema debido

a su alta rotacion y poco tiempo de duracion en percha.

Acorde a Silver, Pyke y Peterson, autores de Inventory Management and

Production Scheduling, este sistema puede sub dividirse en (s,Q) y (s,S).

El (s,Q) contiene un stock de seguridad representado por SS y una cantidad Q

fija a ordenarse una vez que se llega a un nivel llamado punto de orden s.

10 Cruelles, Stocks Procesos y Direccion de Operaciones: Conoce y Gestiona tu
Fabrica, edicién primera, afio 2013, pag. 69
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Nivel de inventarlo .
Inventiario neto

A
| \ ~ I~ Inyentario cfective
I 1 /
ol N
I A
\
|
| \
N
o
L’)
L ol
Tiempe
>
Falta de Inventario —}\

Ilustracion 6- Revision Continua (s,Q). Universidad del Valle, Julio Cesar Londoiio

Este grafico ilustra que para aplicar este modelo debemos determinar tres

variables:

Cantidad a pedir (Q)

Stock de Seguridad (SS)

Punto de Re-orden o Pedido (s)

Cantidad a Pedir o Cantidad Econémica de Pedido:

2DCp
CsT

Q= (1)

Donde:

D es el consumo anual del producto
Cp es el coste de pedir
Cs Es el coste de almacenar

T es el periodo en el que se consumen D (1=un afo)

FCNM CAPITULO Il - 20 ESPOL



DISENO DE UNA POLITICA DE INVENTARIOS (s,Q) MAESTRIA EN CONTROL
EN UNA DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS QUIMICOS DE OPERACIONES
COMO HERRAMIENTA PARA LA MINIMIZACION DE Y LOGISTICA

LOS COSTOS DE ALMACENAMIENTO

Stock de Seguridad:

SS=0%*z (2)

Donde:
O es la desviacion tipica de la distribucion en el periodo de aprovisionamiento

Z es el valor que corresponde al nivel de servicio fijado por la organizacion, y
se obtiene de las tablas probabilisticas de la distribucién normal
Punto de Re-orden o Pedido:

s=D,*L+SS (3)

Donde:
D, es la demanda media prevista

L es el tiempo de aprovisionamiento o lead time
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(s,S)

A Diferencia del sistema anterior, en el (s,S) la cantidad a pedir una vez que las
existencias bajan hasta el nivel del punto de orden no es Q, sino S la cual

corresponde a la cantidad maxima de inventario, por encima de Q.

Nivel de inventario

Inventario efectivo

el m b bt

| I Inventatio neto

—

Tiempo

Ilustracion 7- Sistema Revision Continua (s,S). Universidad del Valle, Julio Cesar Londofio

Quimicos AA implementd un software contable y de inventarios en el mes de
Octubre de 2015, con el mismo se busca facilitar los procesos de compra,
venta y almacenaje. Con esta iniciativa también se aprob6 la contratacién de
un bodeguero quien se encargue de llevar el control de la bodega principal de
Guayaquil. Con estos recursos en mente hemos seleccionado un método de
control de inventarios de revision continua. Aunque los productos
seleccionados para analizar en este trabajo son de categoria A, se escogio el

modelo (s, Q) como mejor opcion para esta empresa en particular debido a que
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la misma es de baja madurez y consideramos que manejar una cantidad fija Q

va a resultar mas efectiva.

Los productos de alta rotacidén y que representan mas del 20% de ventas son
dos y los mismos tienen un modelo diferente de compras. Se reciben 5 tanques
de Hipoclorito Sodio 10% todos los dias por contrato, y el Acido Nitrico se

importa 3 veces al afo.
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3. CAPITULO lll: TRABAJO

Se analiz6 la data recopilada y se obtuvieron diecisiete (17) de setenta y seis
(76) productos en categoria A bajo el criterio de productos que representan

igual o mas de 10000 USD. al afio en ventas.

Tabla 2- Productos Categoria A

FRECUENCIA .
PRODUCTOS VENTAS TOTAL 2015 | FRECUENCIA CLASIFICACION | COD | FAMILIA
ACUMULADA
HIP. SODIO 10 $118,910.00 20.45% 20.45% HIo1 Especial
ACIDO NITRICO $55,930.00 9.62% 30.08% ACO5 | Especial
CRESO $20,475.00 3.52% 33.60% CRO1 | Industrial
GLICERINA $19,106.23 3.29% 36.88% GLO1 | Industrial
PROPILENGLICOL $18,040.00 3.10% 39.99% PRO1 | Industrial
ALCOHOL FARMA $17,811.00 3.06% 43.05% ALO4 Farmacia
HIP. CALCIO $17,229.00 2.96% 46.02% HI02 | Aguas
ACIDO SULFONICO $15,371.13 2.64% 48.66% AC06 | Industrial
EMULSION SILICONA $15,350.00 2.64% 51.30% A EMO1 | Industrial
AROMA SUPRAFA $13,603.50 2.34% 53.64% AR22 | Cosmético
DEHYQUART $12,555.00 2.16% 55.80% DEO1 | Industrial
NONYL FENOL 9 $11,967.50 2.06% 57.86% NOO1 | Industrial
AROMA MANZANA $11,499.75 1.98% 59.84% AR17 | Cosmético
AROMA LAVANDA $11,325.38 1.95% 61.78% AR15 | Cosmético
AMONIO
CUATERNARIO $11,216.25 1.93% 63.71% AMO2 | Industrial
VAINILLINA $11,151.88 1.92% 65.63% VAO1 | Alimentario
DIETANOLAMINA
T $10,232.50 1.76% 67.39% DIO1 | Industrial

De estos 17 productos se seleccionaron los seis (6) mas importantes que

representan las familias o tipos de productos de la bodega de Quimicos AA:
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Tabla 3- Productos de Estudio

FAMILIAS PRODUCTOS
Especiales (Compras Especiales) Hipoclorito de Sodio al 10%
Industriales Glicerina
Farmacéuticos Alcohol Farma
Tratamiento de Aguas Hipoclorito de Calcio Granulado
Cosmeético Aroma Suprafa
Alimentario Vainillina Granulada

Luego se analizé sus series de tiempo con ayuda del software estadistico Libre
R para determinar un modelo con el que se pudiere pronosticar doce (12)

meses de demanda.

>setwd("~/Desktop/TESIS/R")

>salesaa=read.csv("SalesAA.csv", header=TRUE, sep=";")
>glicerinats=ts(salesaa$GLICERINA, frequency=12, start=c(2013,01))
>plot.ts(glicerinats, main="GLICERINA", xlab="Tiempo", ylab="Ventas",
font.main=4, col.main=4)
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Ilustracién 8- Glicerina Serie de Tiempo

A simple vista no se puede determinar si existe autocorrelacién entre los datos
pero sabemos que esta serie no es estacionaria ya que presenta tendencia al

alza.
>par(mfrow=c(2,1))

>acf(glicerinats, lag.max=20)

>pacf(glicerinats, lag.max=20)
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Ilustracion 9- Glicerina ACF y PACF

Aunque el PACF no muestra auto correlaciones significantes el ACF muestra
autocorrelacién y parecen decrecer geométricamente hacian 0 hasta antes del

periodo 1. En el siguiente paso vamos a diferenciar la serie para tratar de
extraer su tendencia.

>Dglicerina=diff(glicerinats)
>par(mfrow=c(1,1))

>plot(Dglicerina, main="Diferenciada 1lra Vez")
>par(mfrow=c(2,1))

>acf(Dglicerina, lag.max=40)

>pacf(Dglicerina, lag.max=40)
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Diferenciada 1ra Vez
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Ilustracion 10- Glicerina Diff(1)

Aunque la serie parece ser mas horizontal luego de esta primera diferenciacion
se observan algunos picos crecientes y decrecientes que se repiten lo que
pudiere ser un patron de estacionalidad. Luego de analizar los ACF y PACF
para identificar nuestros grados de p y q realizaremos una segunda
diferenciacion y obtendremos los grados P y Q para la parte estacional de la

serie.

FCNM CAPITULO Il - 27 ESPOL



DISENO DE UNA POLITICA DE INVENTARIOS (s,Q)
EN UNA DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS QUIMICOS
COMO HERRAMIENTA PARA LA MINIMIZACION DE

LOS COSTOS DE ALMACENAMIENTO

Y LOGISTICA

Series Dglicerina

© ]

O.—4
L —
QO N A" " oo s m s s e e
< o 1 N 111 1 [ 1

]llt T ||] T T T
/S )
< T T T T T T
0.0 0.5 1.0 1.5 2.0 2.5
Lag
Series Dglicerina

. | S
Q
< < . T l ]Inl I'I‘lll']I
o o
g ST T I
C I [T

T T T T T T

0.0 0.5 1.0 15 2.0 2.5
Lag

Ilustracion 11- Glicerina Diff(1) ACF y PACF

MAESTRIA EN CONTROL
DE OPERACIONES

En el ACF los valores se hacen cero (0) luego del periodo 1, y en el PACF se

hacen 0 antes de llegar a 1 por lo que con una diferenciacion se obtiene; p=0,

d=1, g=1.

>DDglicerina=diff(Dglicerina)
>par(mfrow=c(1,1))
>plot(DDglicerina,
>par(mfrow=c(2,1))

>acf(DDglicerina, lag.max=40)
>pacf(DDglicerina, lag.max=40)
FCNM

main="Diferenciada 2da Vez")
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Ilustracion 12- Glicerina Diff(2) ACF y PACF

En ambos graficos se aprecia que los datos se hacen 0 antes de llegar al
periodo 1, por lo que escogemos; P=0, D=1 y Q=0 para modelar la parte

estacional de esta serie.
> modell=arima(glicerinats, order=c(0,1,1), seasonal=c(0,1,0))

después de establecer un modelo se encuentra una segunda opcion con el

comando auto.arima bajo el criterio de AlC.

>library(forecast)
> model2=auto.arima(glicerinats, trace=TRUE, ic="aic")

Se analizaron los residuos de ambos modelos para asegurarnos que no exista

autocorrelacion.

>plot.ts(modell$residuals, main="Residuos Modelo 1
SARIMA(0,1,1)(0,1,0)", xlab="Tiempo")
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>acf(modell$residuals, lag.max=20)
>pacf(modell$residuals, lag.max=20)

Residuos Modelo 1 SARIMA(0,1,1)(0,1,0)
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Ilustracion 13- Residuos Glicerina Modelo 1
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Ilustracion 14- Residuos Glicerina Modelo 1 ACF y PACF
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>plot.ts(model2%residuals, main="Residuos Modelo 2
SARIMA(0,1,0)(1,0,0)", xlab="Tiempo")
>par(mfrow=c(2,1))

>acf(model2$residuals, lag.max=20)

>pacf (model2$residuals, lag.max=20)

Residuos Modelo 2 SARIMA(0,1,0)(1,0,0)
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Ilustracion 15- Residuos Glicerina Modelo 2
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Ilustracion 16- Residuos Glicerina Modelo 2 ACF y PACF

Ambos modelos pasan la prueba de residuos. En el siguiente paso veremos

gue tan bien se ajustan a la data real.

>glicerinal=window(glicerinats, start=c(2013,1), end=c(2014,12))
>x=arima(glicerinal, order=c(0,1,1), seasonal=c(0,1,0))
>Fglicerinal=forecast.Arima(x, h=24) #con h=12 no se puede visualizar
>y=arima(glicerinal, order=c(0,1,0), seasonal = c(1,0,0))
>Fglicerina2=forecast.Arima(y, h=24)

>1library(TSPred)

>plotarimapred(glicerinats, Fglicerinal, x1im=c(2013,2016),
main="PROYECCION VS REALIDAD MODELO 1",xlab="Tiempo")
>plotarimapred(glicerinats, Fglicerina2, x1im=c(2013,2016),
main="PROYECCION VS REALIDAD MODELO 2",xlab="Tiempo")

FCNM CAPITULO Il - 32 ESPOL



DISENO DE UNA POLITICA DE INVENTARIOS (s,Q) MAESTRIA EN CONTROL
EN UNA DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS QUIMICOS DE OPERACIONES
COMO HERRAMIENTA PARA LA MINIMIZACION DE Y LOGISTICA

LOS COSTOS DE ALMACENAMIENTO

PROYECCION VS REALIDAD MODELO 1
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Ilustracion 17- Modelo 1 Glicerina Comparacién
PROYECCION VS REALIDAD MODELO 2
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Ilustracion 18- Modelo 2 Glicerina Comparacién
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Basada en estos graficos escogeria el modelo 1 ya que el mismo se ajusta
mejor a la data real del 2015, un poco por encima de la linea real. Para validar
esta decision muestro indicadores como el AIC y el valor absoluto del promedio

de Errores porcentuales MAPE.

>summary (modell)
>summary (model2)

Caltl:
arima(x = glicerinats, order

c(0, 1, 1), seasonal = c(0, 1, 0))

Coefficients:
mal

-0.0857

s.e. 0.3120

sigma”™2 estimated as 34.04: 1log likelihood = -73.21, aic = 150.41

Training set error measures:

ME RMSE MAE MPE MAPE
MASE ACF1
Training set -0.03653823 4.674733 3.078144 -0.007409521 0.5129399
0.5491082 0.04406527

Series: glicerinats
ARIMA(0,1,0)(1,0,0)[12]

Coefficients:
sarl

0.6437

s.e. 0.1316

sigma”2 estimated as 29: 1log likelihood=-111.29
AIC=226.57 AICc=226.95 BIC=229.68

Training set error measures:

ME RMSE MAE MPE MAPE
MASE ACF1
Training set 0.9912412 5.233082 4.282565 0.1669179 0.7262516
0.1848922 0.03452

Ambos indicadores apuntan al modelo 1 como mejor opcién por lo que para la
proyeccién de demanda del quimico industrial glicerina utilizaremos el modelo
SARIMA (0,1,1)(0,1,0)
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>Fglicerina=forecast.Arima(modell, h=12)

>plot(Fglicerina, main="GLICERINA REAL + PROYECTADA", xlab="Tiempo",
ylab="Demanda en Kg", font.main=4, col.main=4 )

>Fglicerina

GLICERINA REAL + PROYECTADA
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Ilustracion 19- Prondéstico Glicerina
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Tabla 4- Datos Prondstico Glicerina

Mes Aino Forecast Lo 80 Hi 80 Lo 95 Hi 95

Jan 2016 609.0657 601.5888 616.5426 | 597.6308 | 620.5006

Feb 2016 613.8657 603.7345 623.9968 | 598.3714 | 629.3599

Mar 2016 627.1657 614.9437 639.3876 | 608.4738 | 645.8576

Apr 2016 629.3657 615.3617 643.3697 | 607.9484 650.783

May 2016 636.3657 620.7821 651.9493 | 612.5326 | 660.1987

Jun 2016 631.8657 614.8485 648.8829 | 605.8401 | 657.8912

Jul 2016 633.0657 614.7266 651.4047 | 605.0185 | 661.1128

Aug 2016 646.8657 627.2938 666.4375 | 616.9331 | 676.7982

Sep 2016 646.0657 625.3342 666.7971 | 614.3597 | 677.7717

Oct 2016 648.0657 626.2361 669.8952 | 614.6803 | 681.4511

Nov 2016 651.5657 628.6907 674.4407 | 616.5814 686.55

Dec 2016 646.3657 622.491 670.2404 | 609.8525 | 682.8789

Se realizé el mismo analisis con los cinco productos restantes de nuestro
proyecto, una breve explicacion de los pasos tomados y sus conclusiones se

presentan a continuacion:

>plot.ts(hipsodiots, main="HIPOCLORITO SODIO 10%", xlab="Tiempo",
ylab="Demanda en Kg", font.main=4, col.main=2)

>acf(hipsodiots, lag.max=20)

>pacf(hipsodiots, lag.max=20)
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Ilustracion 20- Hip. Sodio Serie de Tiempo
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Ilustracion 21- Hip. Sodio ACF y PACF
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En el grafico del producto se aprecia tendencia por lo que se procede a

diferenciar. En el grafico anterior se corrobora que la serie presenta auto

correlaciones y no

es estacionaria.

>Dhipsodio=diff(hipsodiots)

>plot(Dhipsodio)

>acf(Dhipsodio, lag.max=40)

>pacf(Dhipsodio,

lag.max=40)
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Ilustraciéon 22- Hip. Sodio Diff(1) ACF y PACF

La serie muestra en ACF que se vuelve cero después del periodo 1, y en el

PACF antes del 1 por lo que se concluyé coeficientes g=1 y p=0.

>DDhipsodio=diff(Dhipsodio)

>plot (DDhipsodio)
>acf(DDhipsodio,
>pacf(DDhipsodio,

FCNM

lag.max=40)
lag.max=40)
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Ilustraciéon 23- Hip. Sodio Diff(2) ACF y PACF

En el grafico ACF se aprecia que nuestra serie de tiempo se hace cero luego
del periodo 1 y en el PACF antes de este periodo: Q=1y P=1

Nuestro modelo deberia ser de orden SARIMA (0,1,1)(0,1,1). Este modelo es
comparado con el seleccionado por la funcidon auto.arima graficamente y

mediante los coeficientes AIC y MAPE.

>modell=arima(hipsodiots, order=c(0,1,1), seasonal=c(0,1,1))
>model2=auto.arima(hipsodiots, trace=TRUE, ic="aic")
>hipsodiol=window(hipsodiots, start=c(2013,1), end=c(2014,12))
>x=arima(hipsodiol, order=c(0,1,1), seasonal = c(0,1,1))
>Fhipsodiol=forecast.Arima(x, h=24)

>y=arima(hipsodiol, order=c(1,2,2), seasonal = c(0,1,0))
>Fhipsodio2=forecast.Arima(y, h=24)

>plotarimapred(hipsodiots, Fhipsodiol, x1im=c(2013,2016),
main="PROYECCION VS REALIDAD Modelo 1",xlab="Tiempo")
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Ilustracion 24- Modelo 1 Hip. Sodio Comparacién

>plotarimapred(hipsodiots, Fhipsodio2, x1im=c(2013,2016),
main="PROYECCION VS REALIDAD Modelo 2",xlab="Tiempo")

PROYECCION VS REALIDAD Modelo 2
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Ilustraciéon 25- Modelo 2 Hip. Sodio Comparacién
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Call:
arima(x = hipsodiots, order = c(0, 1, 1), seasonal = c(0, 1, 1))

Coefficients:
mal smal
0.1149 0.1508
s.e. 0.2252 0.3106

sigma”2 estimated as 81758: 1log likelihood = -162.86, aic = 331.72

Training set error measures:

ME RMSE MAE MPE MAPE MASE
ACF1
Training set 12.45266 228.7835 119.8124 0.05773402 0.6350257 0.1100534
-0.09833577

Coefficients:
arl mal ma?2
-0.9658 1.6154 0.9632
s.e. 0.0420 0.2584 0.2932

sigma™2 estimated as 51224: 1log likelihood=-154.44
AIC=316.87 AICc=319.23 BIC=321.24

Training set error measures:

ME RMSE MAE MPE MAPE
MASE ACF1
Training set -15.21417 164.4228 108.2122 -0.07191541 ©0.5583087
0.1059796 -0.1590432

Basada en los menores valores de estos indicadores se seleccion6 el modelo 2

para la proyeccion:
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HIPOCLORITO SODIO 10% REAL + PROYECTADA
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Ilustracion 26- Prondstico Hip. Sodio

Tabla 5- Datos Pronéstico Hip. Sodio

Mes Aio Forecast Lo 80 Hi 80 Lo 95 Hi 95
Jan 2016 19004.94 18707.166 | 19302.71 18549.535 | 19460.34
Feb 2016 22409.08 21577.921 |23240.23 21137.934 |23680.22
Mar 2016 22905.44 21318.31 24492.57 20478.134 |25332.75
Apr 2016 22286.13 19860.988 |24711.27 18577.195 |25995.07
May 2016 20941.96 17525.424 |24358.5 15716.818 |26167.1
Jun 2016 19871.17 15395.465 |24346.87 13026.171 | 26716.17
Jul 2016 19722.5 14064.673 |25380.32 11069.602 |28375.4
Aug 2016 18808.19 11908.69 25707.69 8256.316 29360.06
Sep 2016 20279.05 12033.155 |28524.95 7668.041 32890.07
Oct 2016 21889.19 12242.677 |31535.71 7136.12 36642.27
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Nov 2016 22091.62 10952.265 |33230.98 5055.446 39127.8
Dec 2016 20462.18 7779.557 33144.81 1065.78 39858.59
>plot.ts(alcoholfarmats, main="ALCOHOL FARMA", xlab="Tiempo",
ylab="Demanda en Kg", font.main=4, col.main=5)
>acf(alcoholfarmats, lag.max=20)
>pacf(alcoholfarmats, lag.max=20)
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Ilustracion 27- Alc. Farma Serie de Tiempo
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Ilustraciéon 28- Alc. Farma ACF y PACF

En este siguiente paso se diferencia para extraer tendencia y luego
estacionalidad:

>Dalcoholfarma=diff(alcoholfarmats)
>acf(Dalcoholfarma, lag.max=20)
>pacf(Dalcoholfarma, lag.max=20)
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Ilustracién 29- Alc. Farma Diff(1) ACF y PACF

>DDalcoholfarma=diff(Dalcoholfarma)
>acf(DDalcoholfarma, lag.max=20)
>pacf(DDalcoholfarma, lag.max=20)
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Ilustracién 30- Alc. Farma Diff(2) ACF y PACF

Se obtiene el modelo 1 analizando ACF y PACF vy obtenemos

Sarima(0,1,0)(0,1,0) y lo comparamos con el dado por la funcién auto.arima.

>modell=arima(alcoholfarmats, order=c(0,1,0), seasonal=c(0,1,0))
>model2=auto.arima(alcoholfarmats, trace=TRUE, ic="aic")

>alcoholfarmal=window(alcoholfarmats, start=c(2013,1), end=c(2014,12))
>x=arima(alcoholfarmal, order=c(0,1,0), seasonal=c(0,1,0))
>Falcoholfarmal=forecast.Arima(x, h=24)

>y=arima(alcoholfarmal, order=c(0,0,0), seasonal = c(0,1,0))
>Falcoholfarma2=forecast.Arima(y, h=24)

>plotarimapred(alcoholfarmats, Falcoholfarmal, x1lim=c(2013,2016),
main="PROYECCION VS REALIDAD MODELO 1",xlab="Tiempo")

>plotarimapred(alcoholfarmats, Falcoholfarma2, xlim=c(2013,2016),
main="PROYECCION VS REALIDAD MODELO 2",xlab="Tiempo")
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Ilustracién 31- Modelo 1 Alc. Farma Comparacién

PROYECCION VS REALIDAD MODELO 2
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Ilustracién 32- Modelo 2 Alc. Farma Comparacién
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Visualmente nos inclinamos al modelo 1 ya que esta siempre por encima de la

data real. Para confirmar esto comparamos los indicadores AIC y MAPE.

Call:
arima(x = alcoholfarmats, order = c(0, 1, 0), seasonal = c(0, 1, 0))

sigma™2 estimated as 34789: 1log likelihood = -152.89, aic = 307.78

Training set error measures:

ME RMSE MAE MPE MAPE MASE
ACF1
Training set 0.5062444 149.0857 41.12361 -59.29644 65.56428 0.3592927
-0.4981215

ARIMA(0,0,0)(0,1,0)[12]

sigma”™2 estimated as 16096: 1log likelihood=-150.29
AIC=302.58 AICc=302.76 BIC=303.76

Training set error measures:

ME RMSE MAE MPE MAPE MASE
ACF1
Training set 4.729 103.5888 38.00678 -55.52734 61.23679 0.6709545 -
0.03927455

Se tomd en este caso el modelo 1 después de analizar la media de errores
(ME) ademas de los dos indicadores utilizados anteriormente debido a que
cuando comparamos los pronédsticos con la data real el modelo 1 parecia

claramente la mejor opcion.
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Ilustracion 33- Prondstico Alc. Farma
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Tabla 6- Datos Pronéstico Alc. Farma

Mes Aio Forecast Lo 80 Hi 80 Lo 95 Hi 95

Jan 2016 992 752.967218 | 1231.0328 | 626.4309 1357.5691
Feb 2016 921 582.956599 | 1259.0434 | 404.0072 1437.9928
Mar 2016 853 438.983078 |1267.0169 |219.8158 1486.1842
Apr 2016 63.5 -414.565563 | 541.5656 |-667.6382 |794.6382
May 2016 676 141.506452 |1210.4935 |-141.4373 |1493.4373
Jun 2016 664 78.491653 1249.5083 | -231.4577 | 1559.4577
Jul 2016 611 -21.421295 | 1243.4213 |-356.2049 |1578.2049
Aug 2016 667 -9.086803 1343.0868 |-366.9855 | 1700.9855
Sep 2016 708 -9.098345 1425.0983 | -388.7073 | 1804.7073
Oct 2016 977 221.111975 |1732.888 |-179.031 2133.031
Nov 2016 1105 312.217951 |1897.782 |-107.4555 |2317.4555
Dec 2016 1088 259.966155 |1916.0338 |-178.3685 |2354.3685

En el mes de Abril de 2016 se encontrd un valor que parece estar errado. Esta
proyeccidon sugiere que la caida sufrida en el 2015 debe repetirse, lo cual no
puede determinarse con certeza ya que en los dos anos anteriores (2013 y
2014) esta caida en el mes de abril no existid por lo que este valor es corregido
con el promedio de ventas de Abril de 2013 y 2014 lo que nos da un valor de
611.75 y el cual utilizaremos al momento de aplicar nuestra politica de

inventario en este producto.

>plot.ts(suprafats, main="AROMA SUPRAFA", xlab="Tiempo", ylab="Demanda
en Kg", font.main=4, col.main=6)

>acf(suprafats, lag.max=30) #EXISTEN CORRELACIONES

>pacf(suprafats, lag.max=30)
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Ilustracion 34- Suprafa Serie de Tiempo
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Ilustracién 35- Suprafa ACF y PACF
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Los datos estan auto correlacionados y parecen presentar tendencia y
estacionalidad por lo que procedemos a diferenciar la serie en dos ocasiones

para tratar de volverla estacionaria:

>Dsuprafa=diff(suprafats)
>acf(Dsuprafa, lag.max=20)
>pacf(Dsuprafa, lag.max=20)

>DDsuprafa=diff(Dsuprafa)

>acf(DDsuprafa, lag.max=20)
>pacf (DDsuprafa, lag.max=20)
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Ilustracion 36- Suprafa Diff(1) ACF y PACF
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Ilustracion 37- Suprafa Diff(2) ACF y PACF

Se establece un primer modelo Sarima(0,1,1)(0,1,1) y lo comparamos con el

dado por auto.arima:

>modell=arima(suprafats, order=c(0,1,1), seasonal=c(0,1,1))
>model2=auto.arima(suprafats, trace=TRUE, ic="aic")

>suprafal=window(suprafats, start=c(2013,1), end=c(2014,12))
>x=arima(suprafal, order=c(0,1,1), seasonal=c(0,1,1))
>Fsuprafal=forecast.Arima(x, h=24) #con h=12 no se puede visualizar
>y=arima(suprafal, order=c(0,1,1), seasonal = c(0,1,0))
>Fsuprafa2=forecast.Arima(y, h=24) #con h=12 no se puede visualizar

>plotarimapred(suprafats, Fsuprafal, xlim=c(2013,2016),
main="PROYECCION VS REALIDAD MODELO 1",xlab="Tiempo")
>plotarimapred(suprafats, Fsuprafa2, xlim=c(2013,2016),
main="PROYECCION VS REALIDAD MODELO 2",xlab="Tiempo")
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Ilustracion 38- Modelo 1 Suprafa Comparacién
PROYECCION VS REALIDAD MODELO 2
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Ilustracion 39- Modelo 2 Suprafa Comparacién
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Call:
arima(x = suprafats, order = c(0, 1, 1), seasonal = c(0, 1, 1))

Coefficients:
mal smal
-0.7604 0.3171
s.e. 0.1299 0.3675

sigma™2 estimated as 0.5814: 1log likelihood = -27.44, aic = 60.89

Training set error measures:

ME RMSE MAE MPE MAPE
MASE ACF1
Training set 0.07665926 0.6096562 0.4052413 0.09568867 1.417129
0.1556909 -0.04510862

Series: suprafats
ARIMA(0,1,1)(0,1,0)[12]

Coefficients:
mal

-0.7308

s.e. 0.1392

sigma”™2 estimated as 0.6725: 1log likelihood=-27.94
AIC=59.87 AICc=60.47 BIC=62.14

Training set error measures:

ME RMSE MAE MPE MAPE
MASE ACF1
Training set 0.07995543 0.6410703 0.4357845 0.08253549 1.53242
0.2550934 -0.06599748

Se selecciona el modelo 1 para esta serie:

>Fsuprafa=forecast.Arima(modell, h=12)

>Fsuprafa

>plot(Fsuprafa, main="AROMA SUPRAFA REAL + PROYECTADA", xlab="Tiempo",
ylab="Demanda en Kg", font.main=4, col.main=6)
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Ilustracion 40- Prondstico Suprafa

Tabla 7- Datos Pronéstico Suprafa

Mes Aino Forecast Lo 80 Hi 80 Lo 95 Hi 95

Jan 2016 28.98938 28.01042 29.96834 |27.49219 30.48657

Feb 2016 25.6967 24.69011 26.70329 |24.15725 27.23615

Mar 2016 25.50661 24.47313 26.5401 23.92603 27.08719

Apr 2016 26.55623 25.49653 27.61593 |24.93556 28.1769

May 2016 32.19182 31.10654 33.2771 30.53203 33.85161

Jun 2016 32.97989 31.86963 34.09016 |31.28189 34.6779

Jul 2016 32.91801 31.78331 34.05272 |31.18263 34.6534

Aug 2016 37.97989 36.82126 39.13852 |36.20792 39.75186

Sep 2016 41.44403 40.26196 42.6261 39.63621 43.25185

Oct 2016 41.31131 40.10626 42.51636 |39.46834 43.15428

Nov 2016 44.74403 43.51642 45.97163 |42.86656 46.62149

Dec 2016 37.38937 36.13962 38.63913 |35.47804 39.30071
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>hipcalciots=ts(salesaa$HIP..CALCIO, frequency=12, start=c(2013,01))
>plot.ts(hipcalciots, main="HIP. CALCIO", xlab="Tiempo", ylab="Demanda
en Kg", font.main=4, col.main=8)
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Ilustracion 41- Hip. Calcio Serie de Tiempo

Analizando el gréfico en la ilustracién 41 parece existir una tendencia al alza y

un patrén que se repite en los primeros meses del afio.

>acf(hipcalciots, lag.max=20)
>pacf(hipcalciots, lag.max=20)
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Ilustracién 42- Hip. Calcio ACF y PACF

Nuestra serie no es estacionaria por lo que se procede a diferenciar.

>Dhipcalcio=diff(hipcalciots)
>acf(Dhipcalcio, lag.max=30)
>pacf(Dhipcalcio, lag.max=30)
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Ilustracién 43- Hip. Calcio Diff(1) ACF y PACF

ACF muestra que los valores se hacen 0 luego del periodo 1 y nuestro PACF
se hace 0 antes de 1 por lo que conocemos los coeficientes de la parte ARIMA

del modelo (0,1,1). Diferenciamos nuevamente para encontrar los coeficientes
de la parte estacional.

>DDhipcalcio=diff(Dhipcalcio)
>acf(DDhipcalcio, lag.max=30)
>pacf(DDhipcalcio, lag.max=30)
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Ilustracion 44- Hip Calcio Diff(2) ACF y PACF

De este analisis se obtienen los coeficientes; P=0, D=1, Q=1. Por lo que el
modelo 1 ha sido encontrado mediante analisis y se lo compara con una

segunda opcion dada por la funcion auto.arima.

>modell=arima(hipcalciots, order=c(0,1,1), seasonal=c(0,1,1))
>model2=auto.arima(hipcalciots, trace=TRUE, ic="aic")

>hipcalciol=window(hipcalciots, start=c(2013,1), end=c(2014,12))
>x=arima(hipcalciol, order=c(0,1,1), seasonal=c(0,1,1))
>Fhipcalciol=forecast.Arima(x, h=24)

>y=arima(hipcalciol, order=c(l,1,1), seasonal = c(0,1,0))
>Fhipcalcio2=forecast.Arima(y, h=24)

>plotarimapred(hipcalciots, Fhipcalciol, x1lim=c(2013,2016),
main="PROYECCION VS REALIDAD MODELO 1",xlab="Tiempo")

>plotarimapred(hipcalciots, Fhipcalcio2, x1im=c(2013,2016),
main="PROYECCION VS REALIDAD MODELO 2",xlab="Tiempo")
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Ilustraciéon 45- Modelo 1 Hip. Calcio Comparacion

PROYECCION VS REALIDAD MODELO 2
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Ilustracién 46- Modelo 2 Hip. Calcio Comparacion
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Analizan los indicadores en el resumen de los modelos con la funcién summary

para escoger la mejor opcion:

Call:
arima(x = hipcalciots, order = c(0, 1, 1), seasonal = c(0, 1, 1))

Coefficients:
mal smal
-0.7073 0.1568
s.e. 0.1246 0.3357

sigma™2 estimated as 79.99: 1log likelihood = -83.52, aic = 173.04

Training set error measures:

ME RMSE MAE MPE MAPE MASE
ACF1
Training set 1.464544 7.153327 4.215957 0.2902874 0.9148462 0.1602155
-0.23955

ARIMA(1,1,1)(0,1,0)[12]

Coefficients:
arl mal
-0.4004 -0.5040
s.e. 0.2555 0.2362

sigma”™2 estimated as 81.6: 1log likelihood=-82.61
AIC=171.23 AICc=172.49 BIC=174.63

Training set error measures:

ME RMSE MAE MPE MAPE MASE
ACF1
Training set 1.288287 6.899115 4.368059 0.2539597 0.9509892 0.1632919
-0.04173097

Se selecciona el modelo 2 y se proyecta para el afo 2016:
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Ilustracion 47- Prondstico Hip. Calcio

Tabla 8- Datos Pronéstico Hip. Calcio

Mes Aino Forecast Lo 80 Hi 80 Lo 95 Hi 95

Jan 2016 534.4559 522.8796 546.0323 |516.7515 552.1604

Feb 2016 565.4746 553.8456 577.1037 |547.6895 583.2597

Mar 2016 570.0667 557.2875 582.846 550.5225 589.6109

Apr 2016 568.2301 554.948 581.5121 |547.9169 588.5432

May 2016 504.1647 490.2064 518.1229 |482.8173 525.512

Jun 2016 465.1908 450.6644 479.7173 |442.9746 487.4071

Jul 2016 453.1804 438.0781 468.2826 |430.0834 476.2773

Aug 2016 427.1846 411.5389 442.8302 |403.2566 451.1125

Sep 2016 475.1829 459.0077 491.358 450.4451 499.9206

Oct 2016 490.1835 473.4974 506.8697 |464.6643 515.7028

Nov 2016 534.1833 517.0007 551.3659 |507.9048 560.4618

Dec 2016 553.1834 535.5185 570.8483 |526.1673 580.1995
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>vainillinats=ts(salesaa$VAINILLINA, frequency=12, start=c(2013,01))
#PLOT TIME SERIES

>plot.ts(vainillinats, main="VAINILLINA", xlab="Tiempo", ylab="Demanda
en Kg", font.main=4, col.main=3)

VAINILLINA
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Ilustracion 48- Vainillina Serie de Tiempo

#PLOT ACF Y PACF
>par(mfrow=c(2,1))
>acf(vainillinats, lag.max=20)
>pacf(vainillinats, lag.max=20)
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EN UNA DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS QUIMICOS
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MAESTRIA EN CONTROL
DE OPERACIONES
Y LOGISTICA
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Ilustracién 49- Vainillina ACF y PACF
#Diferenciamos para extraer tendencia
>Dvainillina=diff(vainillinats)
>acf(Dvainillina, lag.max=30) #qg=1
>pacf(Dvainillina, lag.max=30) #p=1
Series Dvainillina
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Ilustracion 50- Vainillina Diff(1) ACF y PACF
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DISENO DE UNA POLITICA DE INVENTARIOS (s,Q)
EN UNA DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS QUIMICOS

COMO HERRAMIENTA PARA LA MINIMIZACION DE

LOS COSTOS DE ALMACENAMIENTO

#Diferenciamos por segunda ocasidn para extraer

>DDvainillina=diff(Dvainillina)

MAESTRIA EN CONTROL
DE OPERACIONES
Y LOGISTICA

estacionalidad

>acf(DDvainillina,
>pacf(DDvainillina,

lag.max=30) #Q=1
lag.max=30) #P=0

Series DDvainillina
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Ilustracion 51- Vainillina Diff(2) ACF y PACF

#Establecemos modelos
>modell=arima(vainillinats,
>model2=auto.arima(vainillinats,

#DIAGNOSTICO DE RESIDUOS MODELO 1

order=c(1,1,1),
trace=TRUE,

seasonal=c(0,1,1))
ic="aic")

>plot.ts(modell$residuals, main="Residuos Modelo 1

SARIMA(1,1,1)(0,1,1)",
>acf(modell$residuals,
>pacf(modell$residuals,

FCNM

xlab="Tiempo")
lag.max=20)
lag.max=20)
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Residuos Modelo 1 SARIMA(1,1,1)(0,1,1)
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Ilustracion 52- Residuos Vainillina Modelo 1
Series model1$residuals
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Ilustracion 53- Residuos Vainillina Modelo 1 ACfy PACF
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#DIAGNOSTICO DE RESIDUOS MODELO 2
>plot.ts(model2%residuals, main="Residuos Modelo 2
SARIMA(1,0,0)(1,1,0)", xlab="Tiempo")
>acf(model2$residuals, lag.max=20)

>pacf (model2$residuals, lag.max=20)

Residuos Modelo 2 SARIMA(1,0,0)(1,1,0)
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Ilustracion 54- Residuos Vainillina Modelo 2
Series model2$residuals
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Ilustraciéon 55- Residuos Vainillina Modelo 2 ACF y PACF

FCNM CAPITULO Il - 68 ESPOL



DISENO DE UNA POLITICA DE INVENTARIOS (s,Q) MAESTRIA EN CONTROL
EN UNA DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS QUIMICOS DE OPERACIONES
COMO HERRAMIENTA PARA LA MINIMIZACION DE Y LOGISTICA

LOS COSTOS DE ALMACENAMIENTO

#PRONOSTICO PARA COMPARACION CON DATA REAL (2015)
>vainillinal=window(vainillinats, start=c(2013,1), end=c(2014,12))
>x=arima(vainillinal, order=c(1,1,1), seasonal=c(0,1,1))
>Fvainillinal=forecast.Arima(x, h=24) #con h=12 no se puede visualizar
>y=arima(vainillinal, order=c(1,0,0), seasonal = c(1,1,0))
>Fvainillina2=forecast.Arima(y, h=24) #con h=12 no se puede visualizar

>plotarimapred(vainillinats, Fvainillinal, x1im=c(2013,2016),
main="PROYECCION VS REALIDAD MODELO 1",xlab="Tiempo")

>plotarimapred(vainillinats, Fvainillina2, x1lim=c(2013,2016),
main="PROYECCION VS REALIDAD MODELO 2",xlab="Tiempo")

PROYECCION VS REALIDAD MODELO 1
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Ilustracion 56- Modelo 1 Vainillina Comparaciéon
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PROYECCION VS REALIDAD MODELO 2
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Ilustracion 57- Modelo 2 Vainillina Comparaciéon

El modelo 2 parece separar la serie, graficamente vemos que el modelo 1 se
ajusta bien a la misma asi que escogeremos este modelo para nuestro

prondstico.

#PRONOSTICO PARA 2016. Escogemos modelo 1
>Fvainillina=forecast.Arima(modell, h=12)

>Fvainillina

>plot(Fvainillina, main="VAINILLINA REAL + PROYECTADA", xlab="Tiempo",
ylab="Demanda en Kg", font.main=4, col.main=3)
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VAINILLINA REAL + PROYECTADA
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Ilustracion 58- Prondstico Vainillina

Tabla 9- Datos Prondstico Vainillina

Mes Aino Forecast Lo 80 Hi 80 Lo 95 Hi 95

Jan 2016 16.82454 15.50816 18.14091 |14.81132 18.83775

Feb 2016 20.76987 19.31825 22.22148 |18.54981 22.98992

Mar 2016 19.56768 18.08167 21.05369 |17.29502 21.84033

Apr 2016 20.94604 19.44953 22.44255 |18.65733 23.23475

May 2016 25.66655 24.16633 2716677 |23.37217 27.96094

Jun 2016 27.97542 26.47377 29.47706 |25.67885 30.27198

Jul 2016 27.1782 25.67607 28.68033 |24.88089 29.47551

Aug 2016 37.80999 36.30791 39.31207 |35.51276 40.10722

Sep 2016 34.40314 32.90169 35.90459 |32.10687 36.6994

Oct 2016 50.88667 49.38696 52.38639 |48.59305 53.18029

Nov 2016 63.41692 61.92176 64.91208 |61.13027 65.70357

Dec 2016 70.53768 69.05576 72.01961 |68.27127 72.80409
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Con estos datos proyectados se procedié a establecer una politica de revision

continua (s,Q) para lo cual fue necesario encontrar las variables:

* Demanda Promedio (AVG)

* Desviacion Estandar Promedio (STD)
* Costo de Pedir (Cp)

* Costo de Almacenar (Cs)

» Stock de Seguridad (SS)

* Punto de Re-orden (s)

* Cantidad Optima a Ordenar(Q*)

Tabla 10- Demanda en Kg Productos

Mes Hip. Sodio Glicerina Alc. Farma Suprafa Hip. Calcio Vainillina
Jan 19004.94 609.07 992.00 28.99 534.46 16.82
Feb 22409.08 613.87 921.00 25.70 565.47 20.77
Mar 22905.44 627.17 853.00 25.51 570.07 19.57
Apr 22286.13 629.37 611.75 26.56 568.23 20.95
May 20941.96 636.37 676.00 32.19 504.16 25.67
Jun 19871.17 631.87 664.00 32.98 465.19 27.98
Jul 19722.50 633.07 611.00 32.92 453.18 27.18
Aug 18808.19 646.87 667.00 37.98 427.18 37.81
Sep 20279.05 646.07 708.00 41.44 475.18 34.40
Oct 21889.19 648.07 977.00 41.31 490.18 50.89
Nov 22091.62 651.57 1105.00 44.74 534.18 63.42
Dec 20462.18 646.37 1088.00 37.39 553.18 70.54

Se encontraron los equivalentes de demanda promedio y desviacién estandar

en dias ya que nuestro lead time esta dado también en dias:

o 20889.29
AVG diaria = — = 870.39
6 x4
140157
STD diario = — = 286.09
V(6 * 4)

FCNM CAPITULO Ill - 72 ESPOL



DISENO DE UNA POLITICA DE INVENTARIOS (s,Q) MAESTRIA EN CONTROL
EN UNA DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS QUIMICOS DE OPERACIONES
COMO HERRAMIENTA PARA LA MINIMIZACION DE Y LOGISTICA

LOS COSTOS DE ALMACENAMIENTO

Los valores de SS, sy Q¥ con las ecuaciones 1,2 y 3 expuestas en el capitulo
anterior:
z = de 0.95 nivel de servicio = 1.6448
§S§=S8STD xz
SS =1401.57 * 1.65 = 2312.60
s =Lx* AVG diaria + SS

s =1%870.39 + 2312.6 = 3182.98

/Z*AVG*Cp
Q*: —_—
CaxT

Donde T es 1/12 ya que la informacion dada y la respuesta seran expresadas

en meses.

= 30404.24

1

0.07 x —

jz % 20889.29 * 136.45
k=
12

En la siguiente tabla se muestran los resultados obtenidos de todos los

productos estudiados:
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Tabla 11- Variables de Ecuaciones

MAESTRIA EN CONTROL

DE OPERACIONES
Y LOGISTICA

Productos Sl:g;;) Glicerina | Alc. Farma Suprafa | Hip. Calcio | Vainillina
AVG Mensual 20889.29 | 634.97 822.81 33.98 511.72 34.67
STD Mensual 1401.57 13.70 187.46 6.60 49.38 17.83

Lead Time (Dias) 1.00 2.00 4.00 3.00 3.00 6.00
Cp $152.50 | $152.50 $152.50 $152.50 $152.50 | $152.50
Cs $0.07 $0.43 $0.25 $5.50 $0.47 $4.40
Compra Minima (Kg) 250.00 250.00 200.00 20.00 40.00 25.00
Tabla 12- Resultados para Productos
Productos sl:g;;) Glicerina | Alc. Farma Suprafa | Hip. Calcio | Vainillina
vA 1.65 1.65 1.65 1.65 1.65 1.65
SS 2312.60 22.61 309.31 10.88 81.48 29.41
s 3182.98 75.52 446.44 15.13 145.44 38.08
Q* 32143.01 | 2324.79 3470.73 150.36 1996.22 169.81

Una vez encontrados nuestros valores 6ptimos se realizé un ajuste a nuestro

Q* con restricciones de espacio o degradacion (propiedades de los productos)

dependiendo del caso.

Tabla 13- Resultados Ajustados

Productos Sl::ipi.o Glicerina | Alc. Farma Suprafa |Hip. Calcio | Vainillina
Q*Kg 32143.01 | 2324.79 3470.73 150.36 1996.22 169.81
N .
Q" Presentacionesde | ;59 ) | 109 18.00 8.00 50.00 7.00
Compra Minima
Restricciones Espacio Espacio | Degradacion | Degradacion | Espacio Espacio
Restricciones
Presentaciones 100.00 7.00 10.00 4.00 20.00 4.00
Minimas
Q* Ajustado Kg 25000.00 | 1750.00 2000.00 80.00 800.00 100.00

Con estos valores corregidos y adaptados a la realidad de la empresa a

continuaciéon se muestra una simulacion del afo proyectado:
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Tabla 14- Simulacién Nueva Politica Hip. Sodio

Hip. Sodio

Meses Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic

2500.0 | 8495.0 | 11085. | 13180. | 15894. | 19952. 5358.7 | 11550. | 16271. | 19382. | 22290.

StockKg | ™ 6 | 98 | 54 | 41 | 45 |82 g | 59 | 54 | 35 | 73

Stock Tq 10.00 | 34.00 | 44.30 | 52.70 | 63.60 | 79.80 0.30 21.40 | 46.20 | 65.10 | 77.50 | 89.20

Ordenes 25000. | 25000. | 25000. | 25000. | 25000. 0.00 25000. | 25000. | 25000. | 25000. | 25000. | 25000.
Kg 00 00 00 00 00 ' 00 00 00 00 00 00
Orden
0 (,jreq €s 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 0.00 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00
Consumo | 19004. | 22409. | 22905. | 22286. | 20941. | 19871. | 19722. | 18808. | 20279. | 21889. | 22091. | 20462.
Kg 94 08 44 13 96 17 50 19 05 19 62 18
Consumo
Tq 76.00 89.60 | 91.60 89.10 83.80 | 79.50 78.90 75.20 | 81.10 87.60 88.40 | 81.80
Stock 8495.0 | 11085. | 13180. | 15894. | 19952. 81.28 5358.7 | 11550. | 16271. | 19382. | 22290. | 26828.
Final Kg 6 98 54 41 45 : 8 59 54 35 73 55
Stock

34.00 | 4430 | 52.70 | 63.60 | 79.80 0.30 21.40 | 46.20 | 65.10 | 77.50 | 89.20 | 107.30

Final Tq

En esta simulacion las ordenes se efectuan en los meses en se proyecta falta
de stock o valores por debajo de s = 3182.98 (12.7 tanques). Los meses en
que al final del ejercicio se llega a s se pone la orden al inicio del siguiente

mes.

En la siguiente tabla se observa una simulacion con las politicas de compra

actuales de Quimicos AA, como explicada por sus duefos:
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Tabla 15- Simulacidn Politica Actual Hip. Sodio

Hip. Sodio

Meses Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic

2500.0 | 8495.0 | 11085. | 13180. | 15894. | 19952. | 25081. | 30358. | 31550. | 31271. | 29382. | 27290.

Stock Kg 0 6 98 54 41 45 28 78 59 54 35 73

Stock Tq 10.00 | 34.00 | 44.30 | 52.70 | 63.60 | 79.80 | 100.30 | 121.40 | 126.20 | 125.10 | 117.50 | 109.20

Ordenes | 25000. | 25000. | 25000. | 25000. | 25000. | 25000. | 25000. | 20000. | 20000. | 20000. | 20000. | 20000.

Kg 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
Orden
0 (,jreq €s 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 80.00 | 80.00 80.00 80.00 | 80.00
Consumo | 19004. | 22409. | 22905. | 22286. | 20941. | 19871. | 19722. | 18808. | 20279. | 21889. | 22091. | 20462.
Kg 94 08 44 13 96 17 50 19 05 19 62 18
Consumo
Tq 76.00 89.60 | 91.60 89.10 83.80 | 79.50 78.90 75.20 | 81.10 87.60 88.40 | 81.80
Stock 8495.0 | 11085. | 13180. | 15894. | 19952. | 25081. | 30358. | 31550. | 31271. | 29382. | 27290. | 26828.
Final Kg 6 98 54 41 45 28 78 59 54 35 73 55
Stock
Final Tq 34.00 | 44.30 | 52.70 63.60 79.80 | 100.30 | 121.40 | 126.20 | 125.10 | 117.50 | 109.20 | 107.30

Comparando los niveles de inventario al final de cada mes se observo que la
politica actual y la nueva son iguales en todos los meses excepto Junio donde

no se lanzo la orden Q*.

En los siguiente grafico observamos los niveles de inventario de cada politica y

el consumo:
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Ilustracion 59- Comparacion Politicas Hip. Sodio

Hip. Sodio
60000
Gl
X 50000
§ 40000 = = (Consumo Kg
< 30000
.g 20000 T T e -—-— . Nueva P(?litica
E 10000 Inventario
0 Politica Actual
0 2 4 6 8 10 12 Inventario
Tiempo

Graficamente se aprecia que ambas politicas cubren el consumo mensual
proyectado pero la nueva politica lo hace mas de cerca a la curva de demanda
que la actual. Esta diferencia nos indica que si lanzaramos o&rdenes

basandonos en la nueva politica se podria tener un ahorro de capital.

Tabla 16- Ahorro de Capital Hip. Sodio

Hip. Sodio Nueva Politica | Politica Actual | Diferencia Costo Ahorro Capital
Producto
Sumade Stock | 47037226 | 270372.26 | -100000.00 | $0.37 $37,000.00

Se realizé este mismo analisis para los productos restantes:
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Tabla 17- Simulacion Nueva Politica Glicerina

Glicerina

Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic

Stock Kg | 500.00 16430'9 10277'0 399.90 1510'5 88;“ 25231 1329'2 7272'3 76.31 1118'2 526.68

Stock Tq 2.00 6.60 4.10 1.60 6.10 3.50 1.00 5.50 2.90 0.30 4.70 2.10

()rdenesKg 17500 0.00 0.00 1750.0 0.00 0.00 1750.0 0.00 0.00 1750.0 0.00 1750.0

Ordenes Tq | 7.00 0.00 0.00 7.00 0.00 0.00 7.00 0.00 0.00 7.00 0.00 7.00

Consumo 631.8 646.0

Kg 609.07 | 613.87 | 627.17 | 629.37 | 636.37 7 633.07 | 646.87 7 648.07 | 651.57 | 646.37
nsum
Co 'IS‘; 0 2.40 2.50 2.50 2.50 2.50 2.50 2.50 2.60 2.60 2.60 2.60 2.60
Stock Final | 1640.9 | 1027.0 399.90 1520.5 884.17 252.3 | 1369.2 72237 | 76,31 1178.2 526.68 1630.3
Kg 3 7 4 1 4 4 1
Stock Final

6.60 4.10 1.60 6.10 3.50 1.00 5.50 2.90 0.30 4.70 2.10 6.50

Tq

Tabla 18- Simulacion Politica Actual Glicerina

Glicerina

Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic

1293.0 | 1665.9 | 2036.5 | 2400.1 | 1768.3 | 2135.2 | 2488.3 | 2842.3 | 2194.2 | 2542.6

Stock Kg 516.00 | 906.93 7 0 4 7 1 4 7 1 4 8

Stock Tq 2.00 3.60 5.20 6.70 8.10 9.60 7.10 8.50 10.00 | 11.40 8.80 10.20

Con;;mo 609.07 | 613.87 | 627.17 | 629.37 | 636.37 | 631.87 | 633.07 | 646.87 | 646.07 | 648.07 | 651.57 | 646.37
Con;:mo 250 | 250 | 260 | 260 | 260 | 260 | 260 | 260 | 260 | 2.60 | 270 | 2.60
2 1000.0 | 1000.0 | 1000.0 | 1000.0 | 1000.0 1000.0 | 1000.0 | 1000.0 1000.0 | 1000.0
Ordenes Kg 0 0 0 0 0 0.00 0 0 0 0.00 0 0

Ordenes Tq | 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 0.00 4.00 4.00 4.00 0.00 4.00 4.00

Stock Final 906.93 1293.0 | 1665.9 | 2036.5 | 2400.1 | 1768.3 | 2135.2 | 2488.3 | 2842.3 | 2194.2 | 2542.6 | 2896.3
Kg ' 7 0 4 7 1 4 7 1 4 8 1
Stock Final

3.60 5.20 6.70 8.10 9.60 7.10 8.50 10.00 | 11.40 | 8.80 10.20 | 11.60

Tq
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DISENO DE UNA POLITICA DE INVENTARIOS (s,Q)
EN UNA DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS QUIMICOS
COMO HERRAMIENTA PARA LA MINIMIZACION DE
LOS COSTOS DE ALMACENAMIENTO

Ilustracion 60- Comparacion Politicas Glicerina
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La linea de nueva politica también se encuentra por debajo de la politica actual

lo que nos indica que utilizando la politica propuesta en este trabajo se puede

obtener ahorro de capital en este producto.

Tabla 19- Ahorro de Capital Glicerina

L Nueva Politica | Politica Actual Q . . Costo .
Glicerina Q* en Kg en Kg Diferencia Producto Ahorro Capital
Suma de 11228.08 25170.08 13942 | 2.15 $29,975.30

Stock Final
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Tabla 20- Simulacion Nueva Politica Alc. Farma

Alc. Farma

Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic

Stock Kg 200.00 12%8'0 287.00 14?64'0 822.25 21§6'2 1422'2 8751'2 204.25 14(;6'2 519.25 14154'2

Stock Tq 1.00 6.00 1.40 7.20 410 | 10.70 | 7.40 | 4.40 | 1.00 7.50 2.60 7.10

OrdenesKg 20%0'0 0.00 20%0'0 0.00 20%0'0 0.00 0.00 | 0.00 20%0'0 0.00 20%0'0 0.00

Ordenes Tq | 10.00 0.00 10.00 0.00 10.00 0.00 0.00 0.00 | 10.00 0.00 10.00 0.00

Con;;mo 992.00 | 921.00 | 853.00 | 611.75 | 676.00 | 664.00 | 611.00 6607'0 708.00 | 977.00 11%5'0 10%8'0
Con;:mo 500 | 460 | 430 | 310 | 340 | 330 | 310 | 330 | 350 | 490 | 550 | 540
Stock Final | 12080 | .- [ 14340 | o [ 21462 [ 14822 [ | 204210062 | oo [ 14182, o
Kg 0 0 5 5 5 5 5
k Final
Stoch a1 600 | 140 | 720 | 410 | 1070 | 740 | 440 | 100 | 750 | 260 | 710 | 1.60

Tabla 21- Simulacion Politica Actual Alc. Farma

Alc. Farma

Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic

1308.0 | 2387.0 | 2534.0 | 1922.2 | 3246.2 | 2582.2 | 2971.2 | 2304.2 | 3596.2 | 2619.2 | 2514.2

Stock Kg | 300.00 | ~7 0 0 5 p e 5 g : p p

Stock Tq 1.00 6.50 11.90 | 12.70 9.60 16.20 | 1290 | 1490 | 11.50 | 18.00 | 13.10 | 12.60

Ordenes Kg 2000.0 | 2000.0 | 1000.0 0.00 2000.0 0.00 1000.0 0.00 2000.0 0.00 1000.0 0.00

Ordenes Tq | 10.00 | 10.00 5.00 0.00 10.00 0.00 5.00 0.00 10.00 | 0.00 5.00 0.00

n m
Co ;; © 992,00 | 921.00 | 853.00 | 611.75 | 676.00 | 664.00 | 611.00 | 667.00 | 708.00 | 977.00 11%5'0 10%8'0
n m
Co ,l‘f‘: © | 500 | 470 | 430 | 310 | 340 | 340 | 310 | 340 | 360 | 490 | 560 | 550
Stock Final |1308.0 | 2387.0 | 2534.0 | 1922.2 | 32462 | 2582.2 | 2071.2 | 2304.2 | 3596.2 | 2619.2 | 2514.2 | 1426.2
Kg 0 0 0 5 5 5 5 5 5 5 5 5
Stock Final

6.50 11.90 | 12.70 9.60 16.20 | 1290 | 1490 | 11.50 | 18.00 | 13.10 | 12.60 7.10

Tq
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DISENO DE UNA POLITICA DE INVENTARIOS (s,Q)
EN UNA DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS QUIMICOS
COMO HERRAMIENTA PARA LA MINIMIZACION DE
LOS COSTOS DE ALMACENAMIENTO

Ilustracion 61- Comparacion Politicas Alc. Farma
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Nuevamente existe un ahorro al cambiar de politica actual a nueva politica. En

el siguiente cuadro medimos su valor en dolares americanos:

Tabla 22- Ahorro de Capital Alc. Farma

Nueva Politica | Politica Actual . . Costo .
Alc. Farma Q* en Kg Q en Kg Diferencia Producto Ahorro Capital
S“maF?nZISt“k 10211.25 2941125 | -19200.00 | $1.25 | $24,000.00
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Tabla 23- Simulacién Nueva Politica Suprafa

Suprafa

Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic

Stock Kg 20.00 | 71.01 | 45.31 | 19.81 | 73.25 | 41.06 | 8.08 | 55.16 | 17.18 | 55.74 | 14.43 | 49.68
Stock Cn 1.00 | 3.60 | 230 | 1.00 | 3.70 | 2.10 | 0.40 | 2.80 | 0.90 | 2.80 | 0.70 | 2.50
Ordenes Kg 80.00 | 0.00 | 0.00 |80.00 | 0.00 | 0.00 | 80.00 | 0.00 | 80.00 | 0.00 | 80.00 | 80.00
Ordenes Cn 4.00 | 0.00 | 0.00 | 4.00 | 0.00 | 0.00 | 4.00 | 0.00 | 4.00 | 0.00 | 4.00 | 4.00
Consumo Kg 28.99 | 25.70 | 25.51 | 26.56 | 32.19 | 32.98 | 32.92 | 37.98 | 41.44 | 41.31 | 44.74 | 37.39
Consumo Tq 1.40 | 130 | 130 | 1.30 | 1.60 | 1.60 | 1.60 | 1.90 | 2.10 | 2.10 | 2.20 | 1.90

Stock Final Kg 71.01 | 45.31 | 19.81 | 73.25 | 41.06 | 8.08 | 55.16 | 17.18 | 55.74 | 14.43 | 49.68 | 92.29

Stock Final Cn 360 | 230 | 1.00 | 3.70 | 2.10 | 0.40 | 2.80 [ 090 | 280 | 0.70 | 2.50 | 4.60

Tabla 24- Simulacién Politica Actual Suprafa

Suprafa

Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic

Stock Kg 24.00 | 15.01 | 9.31 | 3.81 | -2.75 | -14.94 | -27.92 | -20.84 | -18.82 | -20.26 | -21.57 | -26.32

Stock Cn 1.20 0.80 0.50 0.20 | -0.10 | -0.70 | -1.40 | -1.00 | -0.90 | -1.00 | -1.10 | -1.30

OrdenesKg 20.00 | 20.00 | 20.00 | 20.00 | 20.00 | 20.00 | 40.00 | 40.00 | 40.00 | 40.00 | 40.00 | 40.00

Ordenes Cn 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00

Consumo Kg | 2899 | 25.70 | 25.51 | 26.56 | 32.19 | 32.98 | 32.92 | 37.98 | 41.44 | 4131 | 44.74 | 37.39

Consumo Cn 1.50 1.30 1.30 1.40 1.70 1.70 1.70 1.90 2.10 2.10 2.30 1.90

Stock Final Kg | 15.01 | 9.31 3.81 | -2.75 | -14.94 | -27.92 | -20.84 | -18.82 | -20.26 | -21.57 | -26.32 | -23.71

Stock Final Cn | 0.80 0.50 0.20 | -0.10 | -0.70 | -1.40 | -1.00 | -0.90 | -1.00 | -1.10 | -1.30 | -1.20
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DISENO DE UNA POLITICA DE INVENTARIOS (s,Q)
EN UNA DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS QUIMICOS
COMO HERRAMIENTA PARA LA MINIMIZACION DE
LOS COSTOS DE ALMACENAMIENTO

Ilustracion 62- Comparacion Politicas Suprafa

Cantidades en Kg

140
120
100

80
60
40
20

Suprafa

10 12

= = (Consumo Kg

MAESTRIA EN CONTROL
DE OPERACIONES
Y LOGISTICA

Nueva Politica

Inventario

Politica Actual
Inventario

En el caso de este producto nuestras lineas no sugieren que pueda existir un

ahorro de capital, mas bien nos indican que la politica actual no satisface la

demanda en los ultimos seis meses del afio. La nueva politica esta por encima

del consumo lo que indica que la misma si satisfara la demanda pero tomaria

un gasto mayor de capital. La politica actual de inventario resulta en pérdida de

ganancia.

Tabla 25- Pérdida de Ganancia Suprafa

Suprafa Nueva Politica | Politica Actual Costo Unitario Ganancia Pérdida
P Q* en Kg Qen Kg Ganancia
Suma de o
Stock Final 543.00 -149.00 27.50 20% -$819.48
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Tabla 26- Simulacién Nueva Politica Hip. Calcio

Hip. Calcio

Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic

200.0 | 465.5 | 700.0 | 130.0 | 361.7 | 657.6 | 192.4 | 539.2 | 112.0 | 436.8 | 746.6 | 212.5

Stock Kg 0 4 7 0 7 1 2 4 5 7 9 0

Stock Tc 5.00 | 11.60 | 17.50 | 3.30 | 9.00 | 1640 | 4.80 | 13.50 | 2.80 | 10.90 | 18.70 | 5.30
4 800.0 | 800.0 800.0 | 800.0 800.0 800.0 | 800.0 800.0
Ordenes Kg 0 0 0.00 0 0 0.00 0 0.00 0 0 0.00 0

Ordenes Tc 20.00 | 20.00 | 0.00 | 20.00 | 20.00 | 0.00 | 20.00 | 0.00 | 20.00 | 20.00 | 0.00 | 20.00

534.4 | 565.4 | 570.0 | 568.2 | 504.1 | 465.1 | 453.1 | 427.1 | 475.1 | 490.1 | 534.1 | 553.1
Consumo Kg

Consumo Tc | 13.40 | 14.10 | 14.30 | 14.20 | 12.60 | 11.60 | 11.30 | 10.70 | 11.90 | 12.30 | 13.40 | 13.80

Stock Final | 4655 | 700.0 | 130.0 | 361.7 | 657.6 | 192.4 | 539.2 | 112.0 | 436.8 | 746.6 | 212.5 | 459.3
Kg 4 7 0 7 1 2 4 5 7 9 0 2

Stock Final Tc| 11.60 | 17.50 | 3.30 9.00 | 16.40 | 4.80 | 13.50 | 2.80 | 10.90 | 18.70 | 5.30 | 11.50

Tabla 27- Simulacidn Politica Actual Hip. Calcio

Hip. Calcio

Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep Oct | Nov | Dic

317.5 | 552.0 1013.7 | 509.6 | 844.4 | 391.2 1088.8 | 598.6 | 864.5
Stock Kg 52.00 4 7 782.00 7 1 2 4 764.05 7 9 0

Stock Tc 1.30 | 7.90 | 13.80 | 19.60 | 25.30 | 12.70 | 21.10 | 9.80 | 19.10 | 27.20 | 15.00 | 21.60

Consumo Kg | 5344 | 5654 | 5700 | coa | sgaqq | 4651 [ 4531 | 4270 | 4ocg | 4gg g | 5341 | 5531

Consumo Tc | 13.40 | 14.20 | 14.30 | 14.30 12.70 | 11.70 | 11.40 | 10.70 | 11.90 12.30 | 13.40 | 13.90

Ordenes Kg 800.0 | 800.0 | 800.0 800.00 | 0.00 8000 0.00 8000 800.00 | 0.00 8000 0.00

Ordenes Tc | 20.00 | 20.00 | 20.00 | 20.00 0.00 20.00 | 0.00 | 20.00 | 20.00 0.00 20.00 | 0.00

Stock Final 317.5 | 552.0 | 782.0 | 1013.7 509.61 844.4 | 391.2 | 764.0 | 1088.8 598.69 864.5 | 311.3
Kg 4 7 0 7 2 4 5 7 0 2
Stock Final

7.90 | 13.80 | 19.60 | 25.30 12.70 | 21.10 | 9.80 | 19.10 | 27.20 15.00 | 21.60 | 7.80

Tc
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Ilustracion 63- Comparacion Politicas Hip. Calcio
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En el caso del producto hipoclorito de calcio ambas politicas satisfacen la

demanda mensual pero la politica actual esta por encima de la nueva politica

propuesta en este estudio, por lo que en este producto se puede obtener un

ahorro de capital.

Tabla 28- Ahorro de Capital Hip. Calcio

Final

. . Nueva Politica | Politica Actual . . Costo .
Hip. Calcio Q* en Kg Q en Kg Diferencia Producto Ahorro Capital
Suma de Stock | 5414 g 8038.08 -3024.00 | $2.35 | $7,106.40
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Tabla 29- Simulacion Nueva Politica Vainillina

Vainillina

Ene | Feb |Mar | Abr |[May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic

Stock Kg 25.00 | 108.18 | 87.41 | 67.84 | 46.89 | 21.23 |93.25 | 66.07 | 28.26 |93.86 | 42.97 | 79.55

Stock Tc 1.00 4.30 3.50 | 2.70 | 1.90 0.80 3.70 | 2.60 1.10 3.80 1.70 3.20

()rdenesKg 100.00 | 0.00 0.00 | 0.00 | 0.00 | 100.00 | 0.00 | 0.00 | 100.00 | 0.00 | 100.00 | 0.00

Ordenes Tc 4.00 0.00 0.00 | 0.00 | 0.00 4.00 0.00 | 0.00 4.00 0.00 4.00 0.00

Consumo Kg 16.82 | 20.77 | 19.57 | 20.95 | 25.67 | 27.98 |27.18 | 37.81 | 34.40 |50.89 | 63.42 |70.54

Consumo Tc 0.70 0.80 0.80 | 0.80 | 1.00 1.10 1.10 | 1.50 1.40 2.00 2.50 2.80

Stock Final Kg 108.18 | 87.41 | 67.84 | 46.89 | 21.23 | 93.25 | 66.07 | 28.26 | 93.86 |42.97 | 79.55 | 9.02

Stock Final Tc 4.30 3.50 2.70 | 1.90 | 0.80 3.70 2.60 | 1.10 3.80 1.70 3.20 0.40

Tabla 30- Simulacion Politica Actual Vainillina

Vainillina

Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic

108.1 167.8 | 146.8 | 171.2 | 143.2 | 166.0 | 128.2 | 143.8 129.5

Stock Kg 25.00 8 87.41 4 9 3 5 7 6 6 92.97 5
Stock Tc 1.00 4.30 3.50 6.70 5.90 6.80 5.70 6.60 5.10 5.80 3.70 5.20
Ordenes Kg 10(?'0 0.00 10(?'0 0.00 | 50.00 | 0.00 | 50.00 | 0.00 | 50.00 | 0.00 10(?'0 0.00

Ordenes Tc 4.00 0.00 4.00 0.00 2.00 0.00 2.00 0.00 2.00 0.00 4.00 0.00

Consumo Kg | 16.82 | 20.77 | 19.57 | 20.95 | 25.67 | 27.98 | 27.18 | 37.81 | 34.40 | 50.89 | 63.42 | 70.54

Consumo Tc 0.70 0.80 0.80 0.80 1.00 1.10 1.10 1.50 1.40 2.00 2.50 2.80

Stock Final 108.1 167.8 | 146.8 | 171.2 | 143.2 | 166.0 | 128.2 | 143.8 129.5
Kg 8 87.41 4 9 3 5 7 6 6 92.97 5 59.02

Stock Final Tc| 430 3.50 6.70 5.90 6.80 5.70 6.60 5.10 5.80 3.70 5.20 2.40
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Ilustracion 64- Comparacion Politicas Vainillina
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Nuevamente se presenta la posibilidad de ahorrar capital en caso de cambiar

de politica de inventario para la compra del producto vainillina.

Tabla 31- Ahorro de Capital Vainillina

-~ Nueva Politica | Politica Actual . . Costo .
Vainillina Q* en Kg Q en Kg Diferencia Producto Ahorro Capital
Suma de

Stock Final 744.52 1544 .52 -800.00 $22.00 $17,600.00
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DISENO DE UNA POLITICA DE INVENTARIOS (s,Q) MAESTRIA EN CONTROL
EN UNA DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS QUIMICOS DE OPERACIONES
COMO HERRAMIENTA PARA LA MINIMIZACION DE Y LOGISTICA

LOS COSTOS DE ALMACENAMIENTO

4. CAPITULO IV: CONCLUSIONES
4.1 CONCLUSIONES

El objetivo general de esta tesis fue encontrar una politica de inventario (s,Q)
para la distribuidora de productos quimicos AA. Esto debido a que la misma no
contaba con una politica adecuada lo que producia problemas de sobre stock y
esto generaba a su vez productos en mal estado, derrames que ponian en
riesgo la salud de las personas que laboran en la bodega y finalmente falta de

liquidez.

Para establecer la politica (s,Q) se utilizé informacion histérica entregada por
los duefos de Quimicos AA y luego de realizar un analisis ABC se escogieron
los seis productos mas importantes en cada familia o tipo de quimicos. Las
series de tiempo de estos productos se proyectaron para doce meses tomando
el modelo Sarima(p,d,q)(P,D,Q) mas apropiado. Una vez obtenidos los valores
proyectados para los meses de enero a diciembre se revisaron con sus duefios
para realizar los ajustes necesarios basados en su experiencia. Estos valores
se utilizaron para encontrar los resultados que responderian las preguntas;
icuando? y ¢cuanto? pedir para minimizar el inventario de la bodega y

satisfacer la demanda de los clientes.

El punto de re-orden (4,cuando?) y la cantidad optima a pedir (¢ cuanto?) se
hallaron y corrigieron en base a restricciones de propiedades quimicas y

espacio en la bodega.

Finalmente simulamos un afio de pedidos evitando quiebres de inventario y lo
comparamos con la politica actual de pedidos también entregada por los
duenos de la distribuidora y de esta manera pudimos apreciar que la nueva
politica recomendada en este estudio es mas eficiente que la actual. Habiendo
trabajado de cerca con la distribuidora tengo la capacidad de mas alla de los

numeros presentados dar las siguientes conclusiones y recomendaciones:
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* La nueva politica de inventarios propuesta debe ser implementada solo

para los productos; glicerina, alcohol farma, aroma suprafa, hipoclorito
de calcio y vainillina.

* El producto hipoclorito de Sodio al 10% no debe cambiar su politica
actual de pedidos recurrentes ya que de esta manera aseguran que el
proveedor envie su producto a diario. Al no ordenar por un mes como
propuesto en la simulacion de la nueva politica de inventarios se perdera
preferencia del proveedor lo que puede tener consecuencias de tiempo
de entrega mayores al actual 1 dia. El hipoclorito de sodio al 10% es
producido en la ciudad de Guayaquil por tan solo una empresa, por lo
que tener preferencia de la misma en los despachos tiene un efecto
directo en nuestra politica de inventario.

* La nueva politica permitira a la empresa ahorrar cerca de $63,129.20
USD al afo. (Incluye la inversion de compras del producto aroma
suprafa)

* La nueva politica debe ser implementada si y solo:

1) La empresa esta dispuesta a realizar los cambios administrativos y
de procesos requeridos para llevar un inventario actualizado,

2) Las restricciones de capacidad se respetan ya que las mismas daran
lugar no solo al ahorro de capital mencionado anteriormente sino
también a una bodega mas organizada y limpia lo que evitara la
contaminaciéon cruzada de productos y protegera la salud de las

personas que trabajan en la misma.
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4.2 RECOMENDACIONES

* El bodeguero contratado debe ser un estudiante de una carrera a fin con
manejo de bodegas y/o con una experiencia de al menos un afo.

* Debe invertirse en ufas hidraulicas y flatbeds para el movimiento de
productos dentro de la bodega.

* Tanto el bodeguero como todo el personal de Quimicos AA debe ser
capacitado al menos una vez al afo en seguridad industrial.

* Todo el personal de Quimicos AA debe conocer el manejo del sistema
de facturacion e inventarios para que tanto al momento de recibir, re
envasar o vender tengan la capacidad de actualizar el sistema y asi
mantenerlo constantemente actualizado.

* Los duefios de la empresa deben establecer un horario de trabajo y al
final de cada turno debe resumirse su gestién en un libro o log que
funcionara como comunicacién escrita de la misma.

* EIl conteo fisico de productos debe realizarse por el bodeguero en

presencia de uno de los duefios de la empresa.
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PROPIEDADES QUIMICAS (RESUMIDO)

EQUIPO
PRODUCTO I R E SEGURIDAD COMENTARIOS
*M3ascara
Hipoclorito C?knt;Ift;SOS *Alta Rotacion
Sodio al 0 1 ALK *Guantes *Téxico
0 * A ;
10% *Mandil de Area Ventilada
Caucho
Glicerina *Alta Rotacion
USP 1 0 - - * Grado
Alimenticio
Alcohol 3 0 i *Mandil de | * Alta Rotaciéon
Farma Caucho *Area Ventilada
Aroma ) 0 i ) * Alta Rotacion
Suprafa *Area Ventilada
*M3ascara
Hipoclorito C?knt;Ift;SOS *Alta Rotacion
Calcio 0 3 OXI *Guantes *Téxico
* 4 .
Granulado *Mandil de Area Ventilada
Caucho
" "
Vainillina 1 0 i ) Alta Rotacion

Detalle de Indices (S..LR.E.)

GRADO DE RIESGO (NFPA 704)
1) RIESGO DE E
(S)RIESGO A LA lh(u:LAMABIUDA (R) RIESGO DE Rlészo
SALUD D REACTIBIDAD ESPECIAL
INFLAMABLE PUEDE EXPLOTAR
MORTAL DEBAJODE25°C | * | SUBITAMENTE OXY | OXIDANTE
) PUEDE EXPLOTAR
EXTREMADAMENT INFLAMARLE / 3 | EN CASO DE CHOQUE | ACID |  AcIDO
E RIESGOSO DEBAJO DE 37°C o CALENTAMIENTO
INESTABLE EN CASO
PELIGROSO INFLAMARLE # 2 | DE camBIo Quimico | €OR | CORROSIV
DEBAJO DE 93°C TOLENTO R 0
v/ INFLAMABLE INESTABLE SI SE !
POCO PELIGROSO sopnt Losoaec | 1| CALIENTA. ALC | ALcALINO
, ‘ NO USAR
SIN RIESGO NOSEIMFLAMA | 0| ESTABLE w | NS
*Se adjuntan hojas de seguridad de cada producto
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IDENTIFICACION DE PROVEEDORES

CANTIDAD .
DIAS DE DIAS
PRODUCTO | PROVEEDORES < CONTACTO
LOCALES ENTREGA TRANSITO
Hipoclorito 1 Lunes - <1 10] ei?tiis
Sodio al 10% Viernes 5 y
Vendedor
Glicerina USP 5 L.unes i 1-2 Vendedor
Viernes
Alcohol Farma 2 b:;l_ises 3-4 Propietarios
Aroma 3 L.unes i 2-3 Vendedores
Suprafa Viernes
Hipoclorito Lunes -
Calcio 5 Viernes 2-3 Vendedores
Granulado
Vainillina 4 b:;l_ises 4-6 Vendedores
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BREVE ANALISIS DE MERCADO

CANTIDAD DIFERENCIA DE
PRODUCTO | DISTRIBUIDORAS :II.'{I'%II){[I{I(ATT(I)V(L PRECIO
EN LA ZONA (COMPETENCIA)
Hipoclorito Hipoclorito
: 3 Sodio (+2% ,+5%)
0,
Sodio al 10% (degradado)
Glicerina USP 6 Glicerina USP (- 5%, +10%)
Alcohol Farma _
Alcohol Farma 4 (degradado) =
Aroma Aroma Suprafa 0 0
Suprafa > (degradado) (-2%,+5%)
Hipoclorito Hipoclorito
Calcio 6 Calcio (-5%,+10%)
Granulado Granulado
Vainillina 6 Vainillina =

La distribuidora de productos quimicos AA se encuentra ubicada en el centro sur

de la ciudad de Guayaquil. En esta zona se encuentran cerca de ocho distribuidoras

de productos quimicos, envases y perfumes.

Los tipo de clientes en la zona son de dos tipos, los que preparan el producto para

vender (distribuidoras minoristas e industrias) y los que consumen el producto

para uso propio (clientes finales).

Los primeros prefieren los productos de mas alta calidad, que no han sido

manipulados y el segundo tipo de clientes prefieren los de menor precio.

FCNM
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: MATERIAL SAFETY DATA
NS SHEET (MSDS)

1. PRODUCT AND COMPANY IDENTIFICATION

PRODUCT NAME: Bidistilled Glycerin

2. HAZARD IDENTIFICATION

Most important hazards: this product does not contain dangerous material. Don't eat. Avoid contact with
eyes.

Product effects:
ADVERSE HUMAN HEALTH
INHALATION:
At free environment condition it is insignificant unless heated to produce vapors. Vapors or mist
of fine materials can irritate the lining and cause irritation, dizziness and nausea.
EYE CONTACT:
May cause irritation.
SKIN CONTACT:
Prolonged exposure may cause skin irritation.
INTAKE:
May cause discomfort if ingested in large quantities.

AMBIENTAL EFFECTS:
It is expected that the product will be rapidly biodegraded in soil and water. It is not expected that this
product is toxic to the environment.
CHEMICAL PRODUCT CLASSIFICATION: J.T. Baker risk assessment SAF-T-DATA
Health: Grade 1 - mild
Inflammability: Grade 1 -mild
Reactivity: Grade 0 - none
Contact: Grade 1 - mild

3. INGREDIENTS COMPOSITION AND INFORMATION
SUBSTANCE

no% CAS: 56-81-5

CHEMICAL NAME: 1,2,3 Propanotriol

SINONIMOUS: Glycerol

IMPURITIES THAT MAY CONTRIBUTE TO THE DANGER: Not applicable

Calle A1_|1_|H1r~) de la Guardia , N° 8, Republic of Panama
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4. FIRST AID MTASURES

INHALATION:

Remave from expcsure and brirg 5o the doctor If necessary. IYE

CONTACT:

Immedistely wash eyes with plenty of water for 15 to 20 mirutes and lead to medical, Remove contact
lenses if present.

INTAKL:

Don't induoe vomitirg, Forward Immediately to the doctor tacing the product label or this MSDS,

SKIN CONTACT:
Take o the contaminated Jothing and wash the DOdy exposed are with 5020 2nd mater.

5. FIRE FIGHTING MTASURES

EXTINCTION MATERIAL:
Umid fog, ‘oam, alohol resistant foam, chemical powder. SPECINC
HAZARDS:

Norflammatie procucs,

SPECIAL PROCEDURES TO COMBAT FIRE:

Uracuate the ares and “git fire from 2 safe distance, Fosition yourself with your back to the wing, Use
water spray or fog to cool exposed eguipment near the fire.

PROTECTION OF PLOPLE INVLOVEID IN FIRE FIGHTING:

Use proteciive breathing apparatus and protective clothirg to high temperatures, SPECIFIC

HAZARDS OF CHEMICAL COMBUSTION:

Tre product s rot flammable under normal condiion, Vapor inhalation must be avoded,

6. CONTROL MEASURES FOR SPILL OR LEAK

PERSONAL PRECALTION:

Tre ficor may be slippery, take care to avoid “alls, Use persoral protective equipment,

ENVIRONMENT PRECAUTICN:

In case of a leak, isoiste the ares and avold spreading by transferring the material to dosed containers
to prevent the spil reaches ratural waterways,

EMERGENCY PROCEDURE AND ALARM SYSTEMS:

No reed to leave the ares. Notify the authorsies,

CLEANING METHODS:

Recover the product where pcossibie in comtarer or tancs for reuse or trestment. Wash the ares with soap
g water.

PRIVENTION OF SLCONDARY HAZARDS:

Uravaillable,

7. HANDLING AND STORAGE

HANDLING:

Appropriste technical measures: hardie using Pyglenic practions and securty messures

Prevertion of worker exposure; use In vertiated or ar exhaust,

Prevention of fire 2rd explosion: Siminate sources of igniticn. Do not smake.

Precautions for safe handing: store the packaging closed and away from sunlight, ram and heat sources,
Keep away from incompatible substances

Hygiere measures: dothing, shoes and protection equipment mus: be kept dean.

Calle Aguilino de ks Guardia  N* A, Repubilc of Panama
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ap QU'MPAC Pagina 1de5 MSDS No: 33

ECUADOR S.A. Fecha de Revision: 22-Abril-2013

HIPOCLORITO DE SODIO

HOJA DE SEGURIDAD DE MATERIALES

1. IDENTIFICACION DEL MATERIAL Y DE LA COMPANIA

Nombre Comercial: Hipoclorito de Sodio o Cloro liquido
Nombre Quimico: Solucion de Hipoclorito de Sodio al 10 % de Cloro Activo
Formula Quimica: NaOCI

Nombre de la Comercializadora: QUIMPAC ECUADOR S.A.

Direccién de la Comercializadora:

Guayaquil: Km. 16.5 via a Daule, Av. Rosavin y Cobre

Quito: Panamericana sur Km 14.5, sector Turubamba Bajo (Parque Industrial del Sur) :
Calle H Lote 152.

TELEFONOS DE EMERGENCIA

QUIMPAC ECUADORS.A.: (593-4) 2162660-2162220 Ext. 330
099-9482-937 / 099-9500-081

2. IDENTIFICACION DE LOS RIESGOS

ELEMENTO DE PROTECCION PERSONAL

@@@0 Q06®

CLASIFICACION SGA DE SUSTANCIA / MEZCLA

PELIGRO
Provoca irritacion
cutdnea y ocular grave
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S.A. Fecha de Revision: 22-Abril- 2013

GRADO DE RIESGO (NFPA T04)
RIFSGO
(5] RIESGO A LA " e {R) RIFSGO DE 19
SALUD INFLAMAZILIDA REACTIBIDAD RIESCO
n FSPEOAL
: INFLAMAILE PUCDE DXPLOTAR '
A | ORI, e SEANG D2 38T lomrasevre Ty, | AT
. . TULDE TIPLOTAR
Ao f‘(’m:;’:‘,‘,_c 3| ex cam of ovogue | acio | acoo
2 : O CALINTAMIATO
INESTABLE EN CASD
AELAMAILE ok | conmsn
2 | pricenso 2| i 2 | 2 cavmo gumco .
SEIND OF 9°C — a 5
' Y 13
YLD T e W e e | acause
o | six rarsco a|sosmvriasn o esmans . =

Inhalacién: La excesiva irhalacdn de vapores y nedlas o humos puede causar irritacidn
bronquial, tos, respiracdén cificuliosa, nduses y ecema pulmonar. Adcionaimente los ofectos
incluyen colapso ded sistema croulateno, confusién, deling y coma

Ingestion: Fuede causar ercsdn de las membranas mucesas.  Ctros sintomas inciuyen
vimito, colapso circulatorio, confusién, coma y muerte. Puede causar edema  en & faringe,
gots y laninge vy perforacién del esdfago y @ estimago, Los eleciaos son menos
dafiincs a merores conoaniracones.

Contacto con la Piel: Puede causar severa iritacidn con presercia ce ampolas y
AC28Mas, aspecialmente 8 concentracones mayonas de 6% pip.

Contacto con los Ojos: £ cortacio puede causar severs imitacidn y lesién, directamente
proporcional con @ concentracidn.

Exposicion cronica: Una constame iriacdn ge 05 008 y 18 garganta,

Condiciones agravantes: Las personas con dsmiruotn de @ funcidn respratoria son
mds susceptibies a los efectos de esta sustarcia.

I 3. COMPOSICION / INFORMACION DE INGREDIENTES l

Ingrediente(s) Peligroso(s) % (p'p) TI.V(ppm) CAS N°
Hipodorito de Sodio 10 2mgim’  14280-81-1

' 4. PRIMEROS AUXILIOS I

Inhalacion: Procure are fresco.  Sino mespra, dé respiracidn anifical Si la respiracion es
dificuliosa, 0é oxigend. Salicte atancdn méadica nmediatamente,

Ingestidn: No induck wamito. Dé grandes cantidaces ce agua. Sila persona estd inconscente
no administre nada por I boca, Soicte inmadatamante alencién médica

Contacto con la Piel: Lave irmediatamente & piel con abundarte agua, por ko menocs duranie
15 minutos mientras remueve s ropa y zapatos cortaminados.  Scliote atencdn médica.
Enjuague complataments 'a ropa y zapaies antas de usarcs de nuevo

Contacto con ks Ojos: Lave irmeciatamente los ojos con abuncante agua por lo mencs
durarte 15 minulos, levante ocasionalmente los pérpados superor e inferior.  Solcite atencidn
madca nmedaamenta,
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Nota para @ Médico:

Consdere la administragén cral ce scluciones de Sosulfato de sodo, pars casos ce ingeston del
hipoclonto ce socic.  No acmnstre sustancas neutralizanles que puedan gererar  reaccidn
AXOLMICA ¥ lesionar mas 10s tejides. Una intubacdn endotragueal podria ser necesarna para of
casc de un edema de glotis, Para indivicues con  nhalacidn significativa por @xposiciin, conile
contaminacidn en la sargre y aplgue rayos x, al pecho.

5. MEDIDAS CONTRA FUEGO Y EXPLOSION

Incendio y Explosion: For si 5000 no genara resgoes oe luege.  Las soluciones de hipociorito de
SO0 S8 dascomponen al caenlarse. Los procucios de descomposcitn puedan provocar que los
tambores 0 contanecones sa rompan o axpioten Es posible que ante materiales organcos
0 agentes oxidantes se produzca una reaccidn vigerasa del producto que pusde gererar fuago.
Esta sclucikdn no es consderada exposva. (El hipodorite de sodo anhidro, es muy
aplosiva)

Medio para extinguir @ fuego: Usa cualquier mélode agecado para extingulr o 1uege e los
arecedores. Use una lluvie de agua para enfrar los recipientes expuestos al fuego, diur o
ligudo

y controlar 0

VAPAOneS.
Nota para la brigada de emergencia: Jtikce equipo de respiracon autdnome a presdn postiva
¥ equipe de proleccidn completo.

Iv 6. PROCEDIMIENTO EN CASO DE DERRAME ACCIDENTAL

Verslar e &ea.  El personal de la brigada de emergercia, debe contar con o equipe de
proteccidn completo. Alsle el drea ce resgo al menos 25 metros a la reconda.  Manlenga fuera
del area 8l personal no protegide. Procada a ecoger @l licudo en Ios radipienies adecuados ¢
absorber con material inerte: arena seca, 1ama, No use maleriales combustitias, No dascangue
a la alcantarila producto concentrada.

7. MANEJO Y ALMACENAMIENTO

Ewvite o almacenamiento cerca de dcdos, compuesios owdanies, amonacaes, scchoes ©
hidrocarburas, Las aneas de amacenamianto deben ser Impias, frescas y secas, Evie of comacto
con metales. No dmacens an tanques subiemanacs,

A os recipentes ceradas 5o les debara provesr ventilacan a fin de ibarar el cxgano, producie
de 2 descomposcitn nomal, especalmente si se scmeten los recipientes al calor,

I 8. MEDIDAS DE CONTROL DE EXPOSICION / PROTECCION INDIVIDUAL |

Ventilacién: Se recomienda un sstema local para  evaicusr gases, que permita manlener ef
TLV con vadores permisibles y a la vez controler las emisiones contaminantes en @ fuenie misma,
previniendoe la dspersidn general en el drea de trabajo.

Respirador personal: Ntiice un respirador aprebade segin NIOSHIOSHA, siguiende las
recomendaciones cel fabricante, como mecida de precaucidn en donde se puedan exisir
contaminantas suspendaoas en al are.

Profeccion de ojos: Use gafas plasticas de segurgad y en lugares susceptibles de |
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salpicaduras utilice la mascanla facal completa, NMantenga una cucha y un equipd para lavaco
de ojos en el ugar de trabajo.

Proteccion de la Piel: Fara casos emergentas se requiere aje de FVC { En condiciones
noemales de operacidn: usar celantal de PVC), incluyenco bolas ce cauche, guartes de
caucho, y casco profeclor.

9. PROPIEDADES FISICAS Y QUIMICAS

Apariencia: Liguico amarilo vercoso

Olor: Sclozante, parecdo al coro

Temperatura de Ebullicion: 110 (B producic e 0escompong ragidamenta)
Densidad Liquido: 1 155 glem’

Solubilidad en agua: Total

10. ESTABILIDAD Y REACTIVIDAD

Estabilidad: Se descompone lentamerte en contacto con el are, ircrementidndose este efecto
de manera drectamenta proparcional con 18 concentracién y 1a tempantura, La expasicién a
la luz sclar acelera la descomposicdn. En condcicnas acecuadas de simacanameants, 1ane una
pérdida de D07 % de cloro actvo por dia.

Peligros por descomposicién: Cuando es calentaco hasta descomrposcdn, emite vapores
léxicos ce cloro, dcdo hpocioroso y ddco clorhidrco.. A altas temperaturas se forma Sxido
te sodio.

Incompatibilidadges: Amoniace (puede formanse gas oe doramna) aminas, saes de
am:'\io. azrdna, metanol, fenl acetontrio, celulosa, metales oxdables, Acdos, jabones y
bisulatos.

Condiciones a evitar: Luz, calor, producios quimices noompatbles, prolongado
almacanamieno

Toxicidad aguda Procucio oo y corrosive, ceperde ce su concentracién. La ingestan
provoca dafios seros en la boca, estémago y otros fejdos con los cue tloma certacio. Puade

sar ‘atal Toxicidad crdnica Puece provocar dematitis akgca y eczema

Efectos locales o sistematicos Puede causar irlacidn wo cuemaduras en ¢jos y pied s no
S8 L5aN s Mplementos ca proteccdn parsenal recomencadoes

AIRE: No hay suficene evidencia del impacic ambiental de los ingredentes pelgrosos de 185
schicones ge hipociorto en el aive (aimdslera): 5088 caustca 18 gpl © hipodoriic de socio de
140 gpl ce dero disperible. Con el CO2 cel aire ambiente 3 sosa tende 2 formar carbonato de
sodio y con ' luz solar (UV) el hipodoriio se descompone & sal (NaCl) y oxigeno.

AGUA: El cloro disponible (CI) de @ soucion del hpocornilo meaccicna ragidameanta ©on
COMpUesIcs organcos prasantes sobre 1000 en aguas residuales. £s1a reaccidn produce
compuesics crgdncos adcados tales como cloraminas, tribalometancs, oxigenc, cloratos,

bromatos y brome-crgdricos.

I 11. INFORMACION SOBRE TOXICIDAD

l 12. INFORMACION ECOLOGICA
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Concentraciones de hasta 0.02 - D.05 mgMitro peovecan inhiticdn dal 50°% en la composicdn de
especies ded Mtopancion marnno, La 5083 causica forma hicrdxides con las sakes del agua,
muchos de elos precipitables. Incrementa & conductividad edctrica celd agua.

SUELO: El hpocorito oxida los componentes quimicos del suelo que dependiends de su
solbiicad, son facimenta lavados ©on agua La 5063 13MBIGN reacciona con oS componentas
guimicos ded suels formardo hidrdxdos gue dependendo ce su sclubilcad, son fdcimente
lavades con agua, Un derrame de hipecionto ge sedo de 140 gpl pudiera cuemar lemparamenta
la 20na de susio alectade

13. INFORMACION SOBRE ELIMINACION O DISPOSICION

Diluir con abundante agua. No vierta altas corcentragones i fuentes de agua.

14. INFORMACION SOBRE TRANSPORTE '

Descripcon DOT - Hipadornto Solucon

Clase Peligro DOT - Clase 8 Materiales Corrosives
UN sarie ¥ - 1731

IMGD Pagna © B186

l 15. INFORMACION SOBRE REGULACIONES I

Regulacones Nacionales: NTE INEN 22662013
Crdenanzas Municipales
Régimen Nacional para la Gestién de Productos Quimicos Pelgrosos

l 16. OTRA INFORMACION l

La informacdn presentada aqu! es exacta y confiable. El uso de esta informacién y las
condiciones de uso del producto es responsabiidad ded Cliente. No aceptamos
responsabildad legal por cuakjuier pérdida o dano ccasionado al cliente

Sin embargo nuestro personal ecnico estard complacido en responder pregunias
relacionadas con los procedimientos de maneio y Uso Seguro.

Elaborada Por;

Dpto. Seguridad Industrial y Medio Ambiente

QUIMPAC ECUADOR S.A

Celular: 0995482937 - 593-4-2162660 Ext. 330

E-mail: sequridad_industrial @ quimpac.com.ec

INFORMACION COMERCIAL: 099-9500-081 — (593-4)-2162660 ext. 103
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G Laboratorio Santa | HOJASDESEGURIDAD |

MSDS

Fatima Santfalab S.A Pagina 1 de 4

HOJA DE SEGURIDAD DE MATERIALES - MSDS

MSDS No 02
1 . IDENTIFICACION DEL MATERIAL
NOMBRE COMERCIAL: ETANOL TELEFONO DE EMERGENCIA :
NOMBRE QUIMICO : Alcohol etilico NIVEL DE RIESGO
FORMULA:.CHsCH,OH/C,HsOH INFLAMABILIDAD: 3
SALUD: 1

2. INGREDIENTES PELIGROSOS

SUSTANCIA % | CODIGO NUMERO CAS
UN

ETANOL 1170 64-17-5

3. PROPIEDADES FISICAS.
ESTADO: Liquido

APARIENCIA Y OLOR : incoloro, de olor caracteristico
TEMPERATURA DE AUTOIGNICION (°C) : 423°C
SOLUBILIDAD EN AGUA: Miscible sin limitaciones

PUNTO DE EBULLICION: 78°C

PUNTO DE FUSION: -117°C%

PUNTO DE INFLAMACION: 13°C

PRESION DE VAPOR: 59 hPa (a 20 °C)

DENSIDAD A 20°C.- 0,78 Kg/litro

LIMITES DE INFLAMABILIDAD: LII.=33% - L.SI1.=19.0%

4. RIESGOS DE FUEGO Y EXPLOSION.

PELIGROS FISICOS. - El vapor se mezcla bien con el aire, formandose facilmente mezclas|
explosivas.

PELIGROS QUIMICOS. - Reacciona lentamente con hipoclorito célcico, 6xido de plata y|
amoniaco, originando peligro de incendio y explosién. Reacciona violentamente con oxidantes
fuertes tales como, 4cido nitrico o perclorato magnésico, originando peligro de incendio y explosion.
EXPLOSION. - Punto de inflamacién: 13°C.- Liquido y vapor inflamables.- En contacto con
oxidantes puede causar fuego.- Las mezclas vapor — aire son explosivas en valores superiores del
punto de inflamacién. Sensible a la descarga estatica.

CONSIDERACIONES ESPECIALES: No fumar, evitar llama abierta, no producir chispas,
controlar energia estatica.

5 . MEDIOS DE EXTINCION RECOMENDADOS :
(X)CO2 (X)POLVO QUIMICO SECO ( X) AGUA PULVERIZADA ( X)ESPUMA
()OTROS () NO APLICABLE.
Utilizar espuma especifica para alcohol (por ejemplo, espuma AFFF). Usar ropa protectora especial

y equipo de respiracion autdbnomo

LN.O = Informacién no obtenida.
N.A. = No aplicable
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PROCEDIMIENTOS ESPECIALES CASO DE EXPLOSION O INCENDIOS

* Polvo, espuma resistents al alcohol, AR-AFFF, diéxido de carbono (CO2)

+ En caso de incendio: mantener frios los bidones y demads instalaciones rociando con agua.

+ Evitar las llamas, NO producir chispas y NO fumar. NO poner en contacto con oxidantes fuertes.
Sistema cemrado, ventilacidn, equipo eléctrico y de alumbrado a prueba de explosién. NO utilizar
aire comprimido para llenar, vaciar o manipular.

+ Las mezclas vapor/aire son explosivas.

6. RIESGO PARA LA SALUD.

( x) INHALACION (x) CONTACTO CON LA PIEL.
(x) CONTACTO CON LOS OJOS (x) INGESTION.

INHALACION : Tos, somnolencia, dolor de cabeza, fatiga

CONTACTO CON LA PIEL : Le quita humedad

CONTACTO CON LOS 0QJOS : Enrojecimiento, dolor, sensacién de quemazdn.

INGESTION : Sensaci6n de quemazén, confusidn, vértigo, dolor de cabeza, pérdida del
conocimiento.

7-PROCEDIMIENTOS DE PRIMEROS AUXILIOS :
INHALACION : Aire limpio y ventilado, proporcionar respiracién artificial, reposo en
posicidn semi-incorporado.- Prestar atencién médica

CONTACTO CON LA PIEL : Quitar las ropas contarninadas, aclarar y lavar la piel con
agua y jabdn.

CONTACTO CON LOS OQJOS : Enjuagar con agua abundante durante varios minutos
(quitar las lentes de contacto si puede hacerse con facilidad) y proporcionar asistencia
médica.

INGESTION : Enjuagar la boca durante varios minutos y proporcionar asistencia médica.

8. DATOS DE PROTECCION PERSONAL

Los tipos de proteccibén personales deben  elegirse especificamente segin el puesto de
trabajo en funcién de la cantidad y concentracién del producto.
QJOS: Gafas ajustadas de seguridad.

INHALACION : Utlice mascarillas apropiadas para vapores. Filtro A

PIEL :. Usar guantes protectores.- sustituir la ropa contaminada
INGESTION: No comer, ni beber, ni fumar durante el trabajo

9. RIESGOS AMBIENTALES.

Cuando el producto se derrama en el suelo puede lixiviar en el agua sublerrdnea o en
grado moderado se puede evaporar. Cuando el producto se lanza al aire, es degradado
por la accién de los radicales fotoquimicos del oxidrilo.

BIODEGRADABILIDAD.- ficilmente biodegradable

TOXICIDAD AMBIENTAL.- Manteniendo las condiciones adecuadas de manejo no

deben esperarse problemas ecolgicos.

LN.O = Informacion no obtenxda
N.A. = No aplicable
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10. ESTABILIDAD.

ESTABILIDAD { X) ESTABLE ( ) INESTABLE.
Estable bajo condiciones normales de uso y almacenaje.

CONDICIONES QUE SE DEBE EVITAR : Exposicién a altas temperaturas

INCOMPATIBILIDAD : Evitar la llama directa, calor y otras fuentes de ignicion. Puede
ocasionar fucao en contacto con nitratos, oxidantes fuertes, dlcalis fuertes, &cidos

11. PROCEDIMIENTOS EN CASO DE ESCAPE ACCIDENTAL.

PASOS A SEGUIR EN CASO DE FUGA O DERRAME : No inhalar los vapores,
proceder a ventilar el drea. Recoger, en la medida de lo posible, el liquido que se derrama y
el ya derramado en recipientes apropiados. Recoger ¢l liquido residual con material
absorbente inerte (Uerra, arena) v proceder a su eliminacion.

EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL QUE DEBE USARSE : Uso de equipos de
proteccién apropiados.

METODOS DE ELIMINACION DE DESECHOS : NA

12. MANIPULACION Y ALMACENAMIENTO

MANEIJO : Mantener alejado de las fuentes de ignicién del producto.- Evitar las cargas
electrostiticas

ALMACENAMIENTO : Almacene y maneje el producto alejado de las fuentes de calor.
Identifique los tanques o depésitos del producto. Utilice equipos y herramientas que no
produzcan chispas.

13. INFORMACION SOBRE TOXICIDAD

VIAS DE EXPOSICION. - La sustancia se puede absorber por inhalacién del vapor y por
ingestion.

Rli‘%u(}o DE INHALACION. - Por evaporacién de esta sustancia a 20°C se puede
alcanzar lentamente una concentracién nociva en ¢l aire. Leves irritaciones de las mucosas.
Riesgo en la absorcion.

EFECTOS DE EXPOSICION DE CORTA DURACION. - La sustancia irrita los ojos.
La inhalacién de altas concentraciones del vapor puede originar irritacion de los ojos y del
tracto respiratorio. La sustancia puede causar efectos en ¢l sistema nervioso central.
EFECTOS DE EXPOSICION PROLONGADA O REPETIDA. - El liguido desengrasa
la piel. La sustancia puede afecta al tracto respiratorio superior y al sisteéma nervioso
central, dando lugar a irritacién, dolor de cabeza, fatiga y falta de concentracién.

Tras ingestion de grandes cantidades: nduseas y vomitos.

TRANSPORTACION DEL PRODUCTO: INO

Clasificacién de peligro: 3/UN 1170PG 11
Indicaciénde peligro: (Naciones Unidas): 1 1T0ETHANOL
Tipoderiesgo: inflamable

Clasificacién de Peligros NU: 3

14. INFORMACION SOBRE EL TRANSPORTE, ENVASADO Y ETIQUETADO |

Grupo de embalaje 11

LN.O = Informacitn no obtenxda.
N.A. = Noapheable
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15. INFORMACION TOXICOLOGICA

DLS50 (oral, ratas) = 7.06 g/kg

16. RESPONSABILIDAD

La informacién contenida en este documento fue elaborada baséndose en:

hojas de scguridad proporcionadas por ¢l proveedor.

Las recomendaciones del manual de capacitacién téenica claborado por fundacién natura y
la agencia Suiza para ¢l desarrollo y la cooperacin COSUDE., el mismo que tiene por
objeto describir el producto solo en funcifn de la normativa sobre Scguridad, Higiene y
proteccion para su mancjo, empleo y evacuacion sin peligro de los productos quimicos que
mancja nuestra empresa.

Norma INEN 2266:2000 Transporte, almacenamiento y Manejo de Productos Quimicos
Peligrosos, dando cumplimiento con la medida 6 Plan de educacién Ambiental y seguridad
industrial.

Los datos suministrados en esta ficha técnica tan solo son medidas de seguridad en cl
mancjo del producto y no representan una garantia sobre las propicdades descritas del
mismo.

La informacién contenida en la presente hoja de seguridad del producto se ha obtenido de
fuentes acreditadas en todo ¢l mundo. Producargo S.A. declara que no asume
responsabilidad de ninguna naturaleza por la exactitud o alcance de esta hoja de datos, ni
por los efectos producidos por la interpretacion que el usuario haga de clla.

ELABORADO POR : Seguridad Industrial REVISADO : Gerencia de Planta
FECHA : 2016 ENERO 11 FECHA : 2016 ENERO 12

LN.O = Informacion no obtenida.
N.A. = Noaplicable
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HIPOCLORITO DE CALCIO

*
| International 9 Q 6
s OXIDIZER
YOUR BRIDGE TO CHINA Enterprise Q
Q )

Pictograma NFPA

1.IDENTIFICACION DEL MATERIAL Y DE LA COMPANIA

Nombre Quimico: Hipoclorito de Calcio

Sinénimos: Cloro Granulado al 65% - Cloro Granulado al 68%
Formula: Ca(ClO)2

Familia Quimica: Hipocloritos

Registro CAS: 7778-54-3

Numero UN: 1748

2.COMPOSICION E INFORMACION SOBRE INGREDIENTES

COMPONENTES
Hipoclorito de Calcio 65 % Min.
Sales facilmente Solubles 35 % Max.
TLV-TWA (ppm) No Establecido
CAS 7778-54-3
3.IDENTIFICACION DE PELIGROS
Inhalacién: Destruye las mucosas y el tracto respiratorio superior, los sintomas|

pueden incluir sensacion de quemadura, tos, dolor de cabeza,
respiracion dificultosa, nausea, vomito. Finalmente puede resultar una
neumonitis quimica y edema pulmonar.

Ingestion: Puede causar una severa corrosion en la boca, garganta y estémago.
Otros sintomas incluyen vomito, colapso circulatorio, confusién, coma
y hasta la muerte. Puede causar edema en la faringe, glotis y laringe y|
perforacion del eséfago y el estdmago.

Contacto con la Piel: | Puede causar enrojecimiento, dolor y severa quemadura con
presencia deampollas.

FCNM 106 ESPOL



FCNM

.

Merchandne ey
YOUR BRIDGE TO CHINA Emenprie
Ceontacto Ocular: El contacto puede causar visidn borrosa, enrojecimiento, dolor y
quemadura del tejido ocular,
4. PRIMEROS AUXILIOS
Inhalacdn: Procure aire fresco. Si no respira, dé respiracidn artificial. Si
respiracion es dificultosa, dé oxigeno. Solicite atencion
inmediatamente,
Ingestién: No inducir vomito. Dé grandes cantidades de agua. Si la persona e
inconscente no administre nada por la boca. Solicte inmediatame
atencién médica,

Contacto con la Piel: | Lave inmediatamente la piel con abundante agua, por lo menos dura
15 minulos mientras remueve la ropa y zapatos contaminados. Solic
atencién médica, Enjuague completamente |a ropa y zapatos antes

| usarios de nuevo.

Contacto Ocular: Lave inmedatamente los ¢jos con abundante agua por [0 meno

durante 15 minutas, levanie ccasionalmente ks parpadcs superior

inferior. Sokcite atencion méadica nmediatamenta,

5.MEDIDAS CONTRA INCENDIOS

Incendic y Explosion. Por ¢i sclo no genera riesgos de fueQo, pero esta suslancia es un
agente oxidante fuerte y su calor de reaccién con agentes reductores o combustibles puede
causar ignicion.

Este producto se descompone al calentarse e involucrado en un incendio puede explotar
Con materiales orgénicos (hidrocarbures) ¢ apentes oxidanies peoduce una reaccon
explosiva y puede encender otros materiales combustibles (madera, papel, telas, etc).

Meadio para extinguir el fuego: Use abundante agua an forma de niebla o speay. Enfrie los

Recpientes expuestos a fuego. Evite el contacio directo del agua con e producto ya que la
reaccion con agua libera cloro gas. Combata el fuego & méxima distancia. No utifce polvo
quimico seco a base de compuesics de amonio ya que se puede dar lugar a una explosion

6.MEDIDAS PARA EL CONTROL DE DERRAMES Y FUGAS

Pasos a sequir en casos de | Ventile el grea. £l personal de |a brigada de emergencia,
derrames o fugas de materia. | debe contar con @l equipo de prateccion nivel C. Alsle el area
de riesgo al menos 25 metros a la redenda. Elimine las
fuentes de ignicién
Mantenga el agua lejos del material derramado. Mantenga
fuera del drea al persanal no protegido.
Proceda a recoger of matenal de manera que no genere
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polvos que vayan a ser dispersados por el vienlo. Use
herramientas anti explosivas, £l matenal recogide debe
depositarse en recpientes limpios y rolulades. No descargue
a la alcantarila producio concentrado. Consulte 1a normativa
local para la disposicion final de los desachos.

Recuerde: la contaminacidn con  matenial  organico
combustible puede causar incendic o descomposici
viclena. Si eslo ocure, inrmedigtamente empapsr co
abundante agua o bamrer todo el matedal liberado con u
pala y una escoba limpia y seca y disuelva el materal co
agua. Este material debe ser usadc inmediatamente en
aplicacitn normal pars la cual se esla consumiendo
Hipoclorite de calcio, si esto no es posible, neutral
cukladosamente afadiendo agua oxigenada (474 cc de u
solucion & 35% de agua oxigenada por cada 454 g
hipockorito de calco que se va a ser neutralizado) vy |
dluya el material con bastanie agua.

7T.MANUPULACION Y ALMACENAMIENTO

Evite el almacenamiento cerca de 4cidos, compuesios oxidantes, amoniacales, alcoholes o
hidrocarbures, Las dreas de amacenamiento deben ser kmpias, frescas vy libres de humedad,
Evite el contacto con metales. Mantenga los recipientes bien cerrados, evite almacenarlos
sobre pisos de madera y proféialos de dados fisicos e impactos, Los tambores no deberan
ser aplados en mas de dos paletas. No almacene en dress sujetas a inundaciones. Las
tlemperaturas de aimacenamiento no pueden exceder los 57°C.

Tenga la precaucidn de mantener disponible una ducha de emergenca y una estaciin
lavaojos.

Ademas se debe dsponer de mecanismos de comunicackin del nesgo quimico, Los
recipientes vacies pueden ser peligrosos ya que contienen residuos.

8.CONTROL A LA EXPOSICION / PROTECCION PERSONAL

Controles de Ingenieria: Se recomienda un sistema local para evacuar gases y fing
que permita mantener libres de contaminanies al puesio
frabgjo, previniendo la dispersion general en el &ea
frabao.

Equipas de Prateccion Personal
Respiratoria: Utifce un respirador aprobaco segun NIOSHIOSHA, con
fillre quimico para gases acdos, cuando puedan e:u‘aq
contaminanies suspenddos en el aire
Cutanea: Para cascs de emergencias se requere traje de PVC (
En condiciones normales de operacidn. usar delantal de
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PVC). incluyando bolas de caucho, guantes de caucho, y
¢asco protector.

Ojos y Cara:

Use gafas plasticas de segundad y en lugame
susceplibles de salpicaduras utifce la mascarlla fac
completa. Mantenga una ducha y un equipo para lava
de ojee en el lugar de lrabsjo.

9.PROPIEDADES FISICAS Y QUIMICAS

ltem
Contenido Clero
Humedad

Granulosidad (14-50 mesh)

Especificacion
67 % Min.
5 - 10 3% Min.
90 % Min.

10.REACTIVIDAD Y ESTABILIDAD

Estabilidad.

Se descompone rapidamente en contado con el aire.
exposicikin a la luz solar en forma drecta o al cal
producird una descomposicion viclenta. Témicamente &
inestable, a los 100 °C se vuelve explsvo y
descompane a 177 °C

Incompatibdidades:

El hipedionito de calco es una oxidante fuerte, reaccio
con agua y con acidos liberando gas cioro, For
compuesios explsivos con amoniaco y aminas. E
incompatible con materiales organicos, compue:
nitrogenados y materiales combustivles.

Condicones a ewlar:

Productos por descomposicdn
|' .

Calor, llamas, humedad, polvos, fuentes de ignicdn e
impactos, y producios incompatibles.

Cuando entra en Jescomposicidn, emite vapores Wxcos
de clorg, oxigeno y mondxido de cloro

Polimerizaciin Peligrosa

No hay conocemiento de que este material se polimerice.

11.INFORMACION TOXICLOGICA

El Hipodiorito de calao no se acumula en la cadena alimentaria Los efectos Wxicos del
hipocierito de calcio se deben peincipalmente a sus propiedades corrosivas. Siusted ingere
una pequena cantidad del producio, puede expenmentar iTitacion gastrointestinal, Si Pagina
5 de 5 usled ingiere una sclucion comercial mas concentrada puede sulrir lesiones
comosivas graves en la boca, la garganta, el esdfago y ol estdmago acompafado de
hemorragia. Los sobrevivienles de intoxicaciones severas pueden quedar con cicatrices y
estrechamiento permanentes del esdfago
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Si usted inhafa doro gasecso liberado de soluciones concantradas de hipociorite puede
sufrie imitacion nasal, dolor de garganta y fos. El contacto con la pel puede causar
inflamacidn y ampollas. El contacto de los cjos con soluciones de concentracién moderada
puede causar irntacdn leve y pasaiera Soluciones mas concentradas pueden causar
lesionas serias en los ojos. La exposicion prolongada a baos niveles de hipoclorite puede
producir irrfifacion de la pied

La Agencia Internacional para 1a Investigacion del Cancar (JARC, por sus siglas en inglés) he
determinade que las sales de hipodarito no son clasificables en cuanto a su carcnogenicdas
en seres humanos

12 /NFORMACION ECOLOGICA

INFORMACION ECOTOXICOLOGICA

Altamente 10xico 10-1 ppm (Pacas) TLM LCS0 96 horas

13.CONSIDERACIONES PARA DISPOSICION

Cuando se libera al aire, el hipockrito de caloc es degradado por la iz solar y por
cOMmpuesios gue ocwrren normalmente en el aira,

En ol agua y ¢l suelo, el hipodarito de calcio se separa en iones de calcio e hipockorito ({un
N es un Slomo © moldcula con una carga eléclica). Eslos iones puaden reaccionar con
otras sustancias que se encuentran en el agua. Las masas de agua pueden sufrir un
transitorio cambio de pH. No se acumula en |a cadena alimentaria.

Los métodos para determinar bicdegradabiidad no son aplicables para esta sustancia
inorganica.

En plantas de tratamientc de aguas, e hipoclonto de calcic se comporta como oxi
clorinador.

14INFORMACION SOBRE TRANSPORTE

Clase Riesgo. | Soldo Oxidante — Corrosivo /| Clase 5.1
Numero UN: 1748

15.INFORMACION REGULATORIA

E=ta hoja ha estado preparada segin los criterios ded peligro de las requlaciones controladas
de los preductos (CPR) y la hoja contiene toda la informacion reguerida pee el CPR.
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16.0TRA INFORMACION

Clasificacién NFPA

Salud. 2
Inflarabiidad: 0
Reactvidad. 3

Peligros Especiales.

Otros: Oxi (Desprende Clero)

Observaciones:

La Informacidn y recomendaconas que aparecan en asta hoja de saguridad de materiges so
a nuestro entender enteramente confiables. Los Consumidores y clentes deberan realizar su
propia investigacion y verificacidn sobre el uso seguro de este material
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HOJA DE DATOS DE SEGURIDAD DEL MATERIAL

SECCION I : IDENTIFICACION

Identificacion Proveedor Identificacion NFPA
Fabricante: FLORASINTESIS CIA. LTDA.

Direccién: Pan. Norte Km 7 4 , Anfonio Basantes Oe1-189 y Francisco Garcia
Teléfono: 2474-453/454

0

Identificacion del Producto

Ninguno
Nombre del Producto: SUPAFAV PLUS FRAG.

Codigo del Producto: 2.FF81713

Numero CAS: No Aplicable

[SECCION II: FUEGO, EXPLOSION Y REACTIVIDAD

Medios para extincién de Incendios:
Agua ( ) co2 ( x ) Espuma X ) Qumico Seco ( X )

Procedimientos para combatir incendios:
Enfriar con agua los recipientes expuestos al fuego.

Fuego Inusual y/o Riesgo de Explosién:
Ninguno,el material no es explosivo, no reacciona con el agua ni con oxigeno, el material es estable a impactos

SECCION IIl: INFORMACION PARA PROTECCION

Informacién para Proteccion en el trabajo
Para los ojos: Usar gafas de Seguridad Industrial
Piel: evitar el contacto directo con el producto
Otros: Siga la buena practica industrial

SECCION IV: INFORMACION DE RIESGOS DE SALUD

Informacién de riesgos de salud:

Este material es una mezcla de quimicos aromaticos aceites esenciales y extractos naturales.

La composicion total de la formula es confidencial.

El Producto Contiene los Siguientes Alergenos: Methyl ionone gamma 0,101%; Citronellol 0,606%; Geraniol 1,195%;
Hexyl cinnamic aldehyde 2,299%; Coumarin 1,632%; Linalool 5,603%; Triplal 0,379%; Damascone alpha 0,126%;
Eugenol 0,354%; Lilial 2,391%; Amyl cinnamic aldehyde 0,466%; Eucalyptus oil 0,283%; Benzyl salicilate 0,336%;

Yara yara 0,088%; Citronellal 0,006%; Benzaldehyde 0,018%; Orange terpenes 0,126%.

HH1:El producto puede irritar los ojos y piel o causar dermatitis.

El respirar por tiempo prolongado los vapores puede causar vertigo o un efecto anastesico.

[SECCION V: EMERGENCIAS Y PROCEDIMIENTOS DE PRIMEROS AUXILIOS

Por exposicion de inhalacion: Lieve a la persona a un drea ventilada y siga los procedimientos de primeros auxilios
mas convenientes.

Contacto con los ojos: Realizar un lavado de ojos con abundante agua, por 15 minutos, y buscar asistencia medica.
Contacto superficial con la piel: Lave con jabén y agua

Oftros: En caso de ingestion directa vea a un medico

SECCION VI: PROCEDIMIENTO POR DERRAME O GOTEO

Procedimiento por derrame o goteo:
Los pequefios derrames se limpia con material absorvente (vermiculita, aserrin), o trapos de papel y estos se guardaran
en un fundas impermeables de poliuretano, y despues en recipientes plasticos o metdlicos cerrados.

SECCION VII: MANEJO Y PROCEDIMIENTO DE ALMACENAMIENTO

Guarde en un drea seca y fresca, en recipientes cerrados, no exponer a temperaturas superiores de 35 grados centigrados

|SECCION VII: RIEGOS ECOLOGICOS

|Puede ser contaminante Ambiental. Tomar encuenta las medidas de prevencion establecidas en su localidad.
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JIAXING ZHONGHUA CHEMICAL CO., LTD.

DAQIAO TOWN SOUTH, JIAXING, ZHEJIANG, CHINA www.zhhhg.com

Material Safety Data Sheet

Revision Date 01/11/2014

Print Date 01/21/2014
1. PRODUCT AND COMPANY INFORMATION
Product name : Vanillin
JIAXING GUIHUA IMP&EXP CO., LTD.
Supplier FLOOR 9, BUILDING 2,
WENHUAYUAN, 415 EAST
HUANCHENG ROAD, JIAXING
ZHEJIANG CHINA
Telephone - 0086 573 82094585
Fax 1 0086 573 82087207
Manufacturer:  JIAXING ZHONGHUA CHEMICAL CO., LTD.
DAQIAO TOWN SOUTH, JIAXING, ZHEJIANG, CHINA
2. HAZARDS IDENTIFICATION
Emergency Overview
WHMIS Classification
D2B Toxic Material Causing Other Toxic Effects Moderate eye irritant
GHS Classification
Acute toxicity, Oral (Category 5)
Eye irritation (Category 2A)
Acute aquatic toxicity (Category 3)
GHS Label elements, including precautionary statements
Pictogram
Signal word Warning
Hazard statement(s)
H303 May be harmful if swallowed.
H319 Causes serious eye irritation.
H402 Harmful to aquatic life.
Precautionary statement(s)
P305 + P351 + P338IF IN EYES: Rinse cautiously with water for several minutes. Remove contact lenses, if
present and easy to do. Continue rinsing.
HMIS Classification
Health hazard: 2 M
Flammability: 1 E, -ﬁ‘thl’g/ﬁk
Physical hazards: 0 J/A vl I 5 ff{I/,\ E’-]
G 2wy L4
Potential Heaith Effect N NGZHUA{ 1 Winp
otential Heal ects GHI CH ill/CAL 60 L ]’D
Inhalation May be harmful if inhaled. Causes respiratory tract irritation. ' '
Skin May be harmful if absorbed through skin. Causes skin irritation.
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Eyes Causes eye iritation. .
Ingestion Mary be harmild f swallowed.

—1ECNo, —LindexNo_ ICoocentrgticn |

| Vanilin
121335 12044652 | . ].

4. FIRST AID MEASURES

Goneral advice
Consult a physician. Show this safely data sheet 1o the docior In attendance Move cut of dangerous area.

M inhaled
I breathed in, move perscn into fresh air. If not beeathing, give artificial respiration. Consult o physician.

In case of skin contact
Wash off with soap and plenty of water. Consult a physician.

In case of eye contact
Rinse thoroughly with plenty of water for at least 15 minutes and consult a physician.

i swallowed
Never give anything by mouth o an unconscious person. Rinse mouth with water. Consult a physician.

5. FIREFIGHTING MEASURES

Not flammatie or combustitie.

Suitable extinguishing media
Use water spray, alcohol-resistant foam, dry chemical or carbon dicxdde.

Special protective equipment for firefighters
Wear seif contained broathing apparatus for fire fighting if necessary.

Hazardous combustion products
Hazardous decomposition products formed under fire conditions. - Cardon oxides

Explosion data - sensitivity to mechanical impact
no data avalabie

Explosion data - sensitivity to static discharge
o data avalable

6. ACCIDENTAL RELEASE MEASURES

Personal precautions
Use personal protective equipment. Avoid dust formation. Avold breathing vapours, mist or gas. Ensure adequate

ventiation. Avoid breathing dust

Environmental precautions W
Prevent further leakage or spilage If safe 1 do 50. Do not et product enter drains.

must be avoided.

IR A B
Mathods and materials for containment and cleaning up le B L
Pick up and armange disposal without creating dust. Swoep up and shovel. Keep in sultable, ,'[;l w 0

7. HANDLUING AND STORAGE

FCNM
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Precautions for safe handling .
Avoidd contact with skin and eyes. Avold formation ¢f dust and sercecs.
Provide appropriate exhaust ventiation at places where dust is formed.

Conditions for safe storage
Koep container tghtly ciosed in a cry and well-ventiated place.

Ar, ight, and moishre sersitve.

8. EXPOSURE CONTROLS/PERSONAL PROTECTION

Cortains no substances with cccupational exposure it values.
Personal protective equipment

Respiratory peotection
For nuisance exposures use type PSS (US) or type P1 (EU EN 143) particle respirator For higher level protection

use type OVIAG/PE9 (US) or type ABEK-P2 (EU EN 143) respirator cartridpes. Use respirators and components
tested and approved under appropriate government standards such as NIOSH (US) or CEN (EU).

Mand protection
Handlo with gioves. Gloves must be inspected price 1 use. Use proper glove removal technique (without touching
glove's cuter surface) 10 avoid skin contact with this product. Dispose of contaminated gloves after use 0

accordance with appiicatio ws and good aboratory practices. Wash and dry hands.

Full contact

Materal: Nitrfe rubber

Minimum layer thickness: 0.11 mm

Break Syough Sme: 480 min

Matecial tested Dermatri® (KCL 740 / Aidrich 2877272, Sze M)

Matoral tested Dermatrd® (KCL 740 / Aidrich 2677272, Sixe M)

Eye protection
Safety glasses with side-shiekds corforming 10 EN168 Use equipment for eye protection tested and approved under

appropriate government standiards such a3 NIOSH (US) er EN 16&(EV).
Skin and body protection

Irpenious dothing, The type of profective equipment must be selecied acoording 10 he CONCEnration and amount
of the dangercus substance st e specific workplace.

Hyglene measures
Mandie in accordance with good Industrial hygiene and safety pracice. Wash hands before breaks and at e end of

T T S st st NI T2

9. PHYSICAL AND CHEMICAL PROPERTIES

FCNM

Appearance ! ‘x-.Ln
Form soid
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o dats avalabio
Meiting pointirange: 81-83 °C (178 - 181 'F)-

Boling point 170 °C (338 °F) 2t 20 WPa (15 menkg) -
Flash point 153 °C (307 °F) - closed cup

Igntion temperature 400°C (752°F)

Autoignition no data avallable

temperatye

Lower explosion it no data avaliable

1 0Pa (1 meniig) at 107 °C (225 °F)
< 0.01 hWPa (< 0.01 mmiig) 31 25°C (77 °F)
0.0022 hPa (0.0017 mmiig) at 25 °C (77 °F)

Upper expioson fmt

Vapour pressure

Densiy 1.056 glem3 ot 20 °C (68 °F)

Water solublity 10918t 25 °C (77 °F) - siightly sokible
Partiion coofficlent: log Pow: 1.23 3t 22°C (72 °F)
noctanolwater

Relative vapour no data avalable
density
Odour no data avadable
Odour Threshold no data available
Evapouration rate no data avallable
10. STABRLITY AND REACTMITY

Chemical stability

Stable under recommended storage conditions.

Possibllity of hazardous reactions

no cata avallable

Conditions to avoid

no dota avalatie

Materials to avold

Strong cxidizing agents

Hazardous decomposition products

Hazaedous decomposition products formed under fire condiions. - Carbon cxddes
Other decomposition products - no data avallable

11. TOXICOLOGICAL INFORMATION

Acute toxicity 3.4 -
i EXTO N TER H 07
LDSO0 Oral - rat - 3,300 mg/g JMXM‘. fﬁ.‘;‘i';d N ST
= i L. LR
no data avalable

Dermal LDSO

LDS0 Dermad - rabbit - > 5,010 mphg

Remarks: Behavioral: Somnolence (general depressed activity). Behaviorat Food intake (animal),
Gastrointestinal Peritonits.

Paguacte
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Other information on acute toxicity
no data avalatie

Skin corrosionfrritation
"o Cata avalabie

Serious eye damage/eye irritation
Eyes - rabbit - Ivitating o eyes. - 72h

Respiratory or skin sensitisation
Maximisation Test - guinea pig - Directive §7/S48EEC, Annex V, B 6. - Does not cause siin sersitisation.

Germ cell mutagenicity
no data avalatie

Carcinogenicity

ARC: No component of this product present at levels greater an or equal 10 0.1% i identfied 33
probadie, possidie or confirmed human carcinogen by IARC.

ACGIH: No component of Shis prodact present at levels greater han or equal 10 0 1% & dertfed 33 3
carcinogen or potential carcinogen by ACGIM.

Reproductive toxicity
no data avalabie

Teratogenicity

no cata avalatie
Specific target organ toxicity - single exposure (Globally Harmonized System)
no dats avalabie

Specific target organ toxicity - repeated exposure (Globally Harmonized System)
no data avadabie

Aspiration hazard
no data avadabie

Inhalation Moy be harméd € nhaled. Causes respiratory Yact sritation.
ingestion May be harmdd ¢ swallowed.

Skin May be harmid f abscrbed through siin. Causes siin ration.
Eyes Causes eye rraaton

and Symptoms of

Signs Exposure
To the best of cur knowledge, the chemical, physical, and toxicological properSes have not been Poroughly nvestigated.

Synergistic effects
0 daa avalabie g"‘h‘ﬂ? T‘

RTECS: YWS775000 JM.U 7,{&_’ ” A

12. ECOLOGICAL INFORMATION

FCNM

Toxicity
Toxicity 1o fish semi-s2atc test LCSO - Pimephales promelas (thead minnow) - 57 mpt - S6 h
static test LCS0 - Pimephales promelas (fathead minnow) - 88 mpt - 96 h

Sow-Bvough test LCSO - Pimephales promelas (bfhead minrow) - 53 -61.3mpt - 96 h

Persistence and degradabdity
no dats avadable
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Bloaccumulative potential
o data avadable

Mobiiity In soll
o dats avadable

PBT and vPvB assessment
nO Cata avallabie

Other adverse eMocts
MWMWNMU\“MO’WNGM
Harmiul 1o aquatic e

no data svalable

T DISPOSAL CONSIDERATIONS

Product
Offer surplus and S0IAONS 10 3 hoensed Gsposal company. Contact 8 loensed professional waste

disposal servico 10 Gispose of this material.
Contaminated packaging
Disposo of as unused product.

T TRANSPORT IRFORRATION
DOT (US)
Not dangerous goods

IMOG
Not dangerous goods

IATA
Not dangercus goods

TS REGUUCATORY INFORWATION ™
WHMS Classification
D28 Toxic Material Causing Other Toxic Effects Mocerate eye eraant

mmmwmnwnummanwmwuu
mmunmmnummw

T OTRER IRFORMATION

Text of H-code(s) and R-phrase(s) mentioned in Section 3
Further information
mmm-wuuwummmouumuuumnu-
guide. mmnum-umoaumuduwu-wou
mmwmnmwmlmmwmmdumdn

LT ey g T
JIAXING Ziois Glio &7- LE-
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