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RESUMEN 

El 1 de junio de 2013 el Gobierno Provincial del Guayas inauguró el Centro de 

Equinoterapia con la finalidad de ayudar a mejorar la calidad de vida de niños y 

adultos con alguna discapacidad física, intelectual o auditiva; este centro tuvo 

acogida rápidamente y en poco tiempo llegaron a atender a más de 500 pacientes. 

Aunque el Centro cuenta con instalaciones de primera calidad y con personal 

especializado para atender la demanda, no contaban con una herramienta 

informática que ayudara en el control de los procesos internos. 

 

 

 

Ante esta problemática la Escuela Superior Politécnica del Litoral -ESPOL- por 

intermedio de la Unidad de Vinculación con la Sociedad, se interesa por la 

necesidad presentada en el Centro de Equinoterapia en el km 10,5 de la vía La 

Puntilla – Samborondón, junto al hipódromo Miguel Salem Dibo, antes llamado 

Buijo, y aprueba el proyecto “Automatización de los procesos del Centro de 

Equinoterapia del Gobierno Provincial del Guayas, a través del desarrollo de un 

software que facilite la administración interna.” – SAPCE. 

 

 

 

SAPCE controla el proceso que un paciente debe llevar en el centro desde su 

inscripción, valoración, aprobación de terapias y registro, además permite verificar y 

medir el progreso en las diferentes terapias desde su registro. Así mismo, facilita el 
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manejo de la información de los pacientes, gracias a los estándares utilizados y 

convirtiéndose en ayuda para el personal del centro. Por lo tanto, acelera el proceso 

de valoración y medición de resultados de los pacientes. En cuanto al proceso de 

administración del centro, facilita el registro y mantenimiento de datos evitando 

redundancia de los mismos. También permite a los directivos evaluar la gestión del 

centro por medio de reportes estadísticos.  

 

 

 

Este sistema ha sido diseñado con la Arquitectura de Cliente Servidor en tres capas, 

está agrupado por módulos. El módulo Seguridad permite crear usuarios y dar 

acceso a los mismos. El módulo Administración de Pacientes permite registrar la 

inscripción del paciente, la valoración del médico y el psicólogo, la aprobación de las 

terapias y el registro a las terapias. El módulo Control de Terapias permite la 

programación de horarios de atención, y llevar el control de asistencia de los 

pacientes a las terapias. 

 

 

 

El sistema proporciona una interfaz que resulta sencilla e intuitiva para los roles de 

usuarios, tales como: Administrador, Planificador, Registrador, Evaluador, 

Aprobador y Terapista. Además, ha sido implementado con herramientas de 

tecnología de Software Libre y código abierto. Por ser una aplicación web se 



 
 
 

ix 

convierte en una aplicación multiplataforma; garantizando su acceso desde 

cualquier punto, donde solo bastaría con tener instalado un navegador web.   

 

 

 

Después de su desarrollo e implementación se creó el Manual de Usuario, que fue 

entregado al Ing. Patricio Ordoñez Bustamante, Director de Tecnología de la 

Información y Comunicación del Gobierno Provincial del Guayas con un CD de 

instalación del sistema. Además, se realizó una capacitación de 18 horas al usuario 

responsable de la administración de SAPCE, en las instalaciones del Gobierno 

Provincial del Guayas. 

 

 

 

SAPCE supera el problema que se originó en el Centro de Equinoterapia debido a 

que toda la información de los pacientes estaba en papel y el control que existía en 

archivo Excel no permitía a todos los usuarios consultar la información de los 

pacientes y los cupos disponibles en las terapias. Proporcionando con este sistema 

un diseño que facilita el manejo de la información requerida por el Centro de 

Equinoterapia, eliminando los costos de licenciamiento por estar implementado con 

tecnologías de software libre y código abierto, siendo accesible y adaptable para 

cualquier institución de esta índole. 
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Es recomendable mantener la Arquitectura de Cliente Servidor en tres capas en 

SAPCE. Además, aprovechar su modularidad para añadir nuevas funcionalidades 

que beneficien al Centro de Equinoterapia.  
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INTRODUCCIÓN 

La acogida del Centro de Equinoterapia por la comunidad, ha generado un gran 

impacto en el manejo y control de la información de los pacientes, provocando en 

algunos casos sobrecarga de trabajo al personal. Este informe final de examen de 

grado (complexivo), tiene por objetivo la Automatización de los procesos del Centro 

de Equinoterapia del Gobierno Provincial del Guayas, a través del desarrollo de un 

software que facilite la administración interna. 

 

 

 

Este sistema ha sido implementado utilizando la arquitectura de tres capas, provee 

interfaces muy sencillas de usar y maneja información sin redundancia. Gracias a 

ello, el personal administrativo, los médicos, psicólogos y terapeutas pueden 

manejar la información en línea sin ningún inconveniente y luego generar los 

reportes requeridos. 

 

 

 

En el capítulo 1 se describe información general acerca del Centro de Equinoterapia 

que abarca: su historia, sus objetivos, actividades que realiza el Centro de 

Equinoterapia, y la justificación de la solución propuesta.  
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En el capítulo 2 se muestran algunos conceptos básicos, se compara los tipos de 

aplicaciones, también se explican las tecnologías y herramientas consideradas para 

el desarrollo del sistema web SAPCE.  

 

 

 

 En el capítulo 3 se especifican los requerimientos funcionales y no funcionales del 

sistema web SAPCE, y se realiza un análisis de las arquitecturas de software 

existentes. 

 

 

 

En el capítulo 4 se habla de la implementación de la aplicación, explicando su 

estructura e interfaces. Además, se describe detalladamente los formularios del 

sistema web SAPCE.  

 

 

 

En el capítulo 5 se presentan los resultados del proyecto que involucra la 

explicación del proceso de ejecución del sistema web SAPCE, la capacitación al 

personal del Gobierno Provincial del Guayas y la descripción global del manual de 

usuario. 

 



 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO 1 

 

1. ANTECEDENTES Y JUSTIFICACIÓN 

1.1. Antecedentes 

El Centro de Equinoterapia es una institución solidaria, del Gobierno 

Provincial del Guayas, que promueve la inclusión social y la rehabilitación 

de las personas con capacidades especiales. Busca crear una provincia 

diferente, dándoles una nueva oportunidad de vida, sin barreras, a quienes 

padecen de trastornos psicológicos e intelectuales como autismo, síndrome 

de Down o problemas de aprendizaje y de comportamiento. Bajo esa 

premisa, brindan gratuitamente terapias integrales y especializadas como 

equinoterapia, estimulación temprana, terapia ocupacional, fisiatría, 

lenguaje, psicopedagogía, psicología, bailoterapia, musicoterapia e 

hidroterapia. Para ello, cuentan con un calificado equipo de terapeutas que 

han sido capacitados por reconocidos expertos nacionales y extranjeros en 

esta materia. También poseen un selecto grupo de caballos, debidamente 

entrenados para realizar las terapias ecuestres, que ayudan al paciente a 
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mejorar su equilibrio, su coordinación motriz y regulan su tono muscular. 

Están ubicados en el km 10,5 de la vía La Puntilla – Samborondón, junto al 

hipódromo Miguel Salem Dibo, antes llamado Buijo. Tienen consultorios 

médicos, oficinas, caballerizas, piscinas y otras áreas, que conforman un 

moderno complejo terapéutico, de 300 metros cuadrados, que cuenta con 

todos los servicios básicos y de movilización. [1] 

El Centro de Equinoterapia del Gobierno Provincial del Guayas inició su 

atención al público el 1 de junio de 2011, con 150 pacientes en las diversas 

especialidades médicas. En menos de tres meses, el número de pacientes 

llegó a los 300 y hasta mediados de 2012, había recibido a 600 pacientes, y 

en la actualidad reciben 700, lo cual es una de las grandes metas de su 

mentalizador, el prefecto Jimmy Jairala Vallazza. Asimismo, se 

incrementaron los tipos de terapias. Comenzaron con hipoterapia, fisiatría, 

estimulación temprana, psicología y medicina general, que son 

complementadas con las charlas para padres. Luego, aumentaron 

bailoterapia, hidroterapia, musicoterapia, entre otras que ya suman once. 

Los resultados obtenidos en los pacientes son sorprendentes, Jorge Bravo, 

de 26 años, hace seis años quedó parapléjico y mudo debido a un 

accidente de tránsito. Pero, ahora ha recobrado su movilidad y habla tras 

recibir las sesiones de hipoterapia; también está Yaritza Gutiérrez, una niña 

con síndrome de Down que es la representante del Gobierno Provincial del 

Guayas en competencias ecuestres para chicos especiales. Por todo ello, 

son un referente en el país y en otras naciones de la región. [2] 
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Por otra parte, la Escuela Superior Politécnica Del Litoral (ESPOL), tiene 

como misión: 

“Formar profesionales de excelencia, líderes, emprendedores, con sólidos 

valores morales y éticos que contribuyan al desarrollo del país, para 

mejorarlo en lo social, económico, ambiental y político. Hacer investigación, 

transferencia de tecnología y extensión de calidad para servir a la 

sociedad”. 

Para desarrollar dicha misión y poder llegar a la comunidad, la ESPOL, a 

través de la Oficina de Vinculación con la Sociedad, que tiene entre sus 

funciones; desarrollar las capacidades locales y resolver los problemas 

científico-técnicos del sector productivo y la comunidad, realiza entre otras 

actividades la modalidad de Graduación Por Prácticas Comunitarias, 

método que permite a los estudiantes egresados o que estén en los últimos 

semestres de estudios aportar con sus conocimientos a resolver un 

problema puntual. Este trabajo permite la participación por parte de los 

estudiantes, acercando de esta manera directa a la realidad social en la 

cual se encuentran rodeados los estudiantes politécnicos, y además poner 

en práctica sus conocimientos profesionales a favor de la comunidad en 

especial de los sectores más necesitados, para beneficiarlos ante sus 

necesidades con una solución propuesta a través del conocimiento técnico. 

Bajo estas premisas, el estudiante proponente de este proyecto, el 16 de 

julio de 2014 envió un oficio al Ing. Patricio Ordoñez Bustamante Director 
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de Tecnologías de la Información y Comunicación del Gobierno Provincial 

del Guayas. (Ver anexo A). 

El 23 de julio de 2014 se reunieron el estudiante proponente de este 

proyecto y el Ing. Patricio Ordoñez en las instalaciones del Gobierno 

Provincial del Guayas y se conoció la necesidad que tenía el Centro de 

Equinoterapia, así como los procesos del centro de manera global tal. (Ver 

anexo B). 

El día 24 de julio de 2014, el Ing. Patricio Ordoñez director de Tecnologías 

de la Información y Comunicación del Gobierno Provincial del Guayas, 

autorizó al estudiante proponente de este proyecto, mediante oficio dirigido 

al Ing. Marcos Tapia Director de la Unidad de Vinculación con la Sociedad, 

así mismo adjunto certificado laboral. (Ver anexo C y D). 

El día 28 de julio de 2014 el estudiante proponente mediante carta informa 

al Ing. Marcos Tapia Director de la Unidad de Vinculación con la Sociedad 

la presentación del proyecto de graduación mediante la modalidad de 

prácticas comunitarias y adjunta el certificado de egresado. (Ver anexo E y 

F). 

El día 31 de julio de 2014 el Ing. Lenin Freire Cobo certifica al Ing. Marcos 

Tapia Director de la Unidad de Vinculación con la Sociedad haber revisado 

la propuesta de realización de este (Ver anexo G). 
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El día 20 de agosto de 2014 firmaron el Acta de Compromiso entre la 

ESPOL y el Gobierno Provincial del Guayas. (Ver anexo H). 

1.2. Justificación 

Este proyecto permite manejar la información de manera centralizada y ágil 

para dar un servicio de calidad conforme al servicio que brinda a la 

comunidad, ya que es el primer Centro de su índole en el Ecuador. 

El Centro de Equinoterapia puede evaluar a través de los reportes 

estadísticos el trabajo realizado por su equipo de profesionales. Los 

beneficiarios directos de este proyecto son los empleados del centro y los 

700 pacientes se benefician indirectamente al ser atendidos de manera 

rápida y oportuna. 

El proyecto permite que los procesos internos funcionen acorde a la calidad 

del servicio que ofrece el centro a la comunidad, además ayuda a mejorar 

los tiempos de atención a pacientes al contar con la información en línea, y 

el personal administrativo, médico, psicológico y terapéutico tienen acceso 

a la información de manera oportuna, minimiza el uso de papelería, y 

reduce la cantidad de errores en la información. 

El desarrollo de este proyecto se basó en la arquitectura Cliente-Servidor 

por capas, y el objetivo primordial es la separación de la lógica de negocios 

de la lógica de diseño. La ventaja principal de este estilo es que el 

desarrollo se lo hizo en tres niveles (nivel de base de datos, nivel de lógica 

de negocio y nivel de usuario) y, en caso de que sobrevenga algún cambio, 
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solo se ataca al nivel requerido sin tener que revisar entre código mezclado. 

Lo cual permitió la creación un marco de programación especializado para 

el desarrollo de la capa de usuario, de esta manera se desarrolló la 

funcionalidad del sistema de una manera ágil y estandarizada. 

 



 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO 2 

 

2. MARCO TEÓRICO 

2.1. Conceptos básicos de aplicaciones 

2.1.1. Aplicación de escritorio 

Una aplicación de escritorio [3], es un programa informático 

diseñado para ayudar al usuario a realizar tareas específicas, a 

menudo básicas y de uso rápido. Entre las ventajas que ofrece este 

tipo de aplicaciones tenemos:  

 Permite un mejor aprovechamiento del hardware del equipo.  

 Ofrece mayor interactividad que las aplicaciones web, 

gracias a que interactúa con los datos a una velocidad de 

vértigo aprovechando el hardware del equipo. 

 No tienen dependencia de la conexión de internet. 

Entre las desventajas de este tipo de aplicaciones tenemos: 
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 Se usan localmente. 

 Debe ser instalada en cada equipo de usuario.  

 Solo funcionará en el sistema operativo para el cual fue 

creado.  

 Está restringido a la ubicación del equipo del usuario, es 

decir, tiene baja portabilidad. 

2.1.2. Aplicación Web 

Conceptualmente, una aplicación web es muy similar a una 

aplicación de escritorio tradicional. Ambos trabajan con la entrada 

de datos del usuario o archivos del sistema/base de datos, y sus 

estados de transiciones son impulsados por el flujo de información 

interna que comprende el flujo de datos y de control. La diferencia 

fundamental entre ellos, es que una aplicación web divide las 

entradas de datos, lógica de aplicación y estados, entre el 

navegador y el servidor. [4].  

Entre las ventajas que ofrece este tipo de aplicaciones tenemos: 

 Es multiplataforma, es decir, se pueden usar desde cualquier 

sistema operativo porque para su acceso solo se requiere un 

navegador. 

 Bajo consumo de recursos, esto se debe a que todos los 

archivos de la aplicación se encuentran alojados en el 

servidor.  
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 Actualizaciones inmediatas, es decir, si se desea realizar 

algún cambio basta con realizarlo en el servidor y siempre se 

usará la última versión.  

 Diseños más atractivos. 

Entre las desventajas de este tipo de aplicaciones tenemos:  

 La disponibilidad de la aplicación depende de un tercero, es 

decir, depende de la conexión de internet. 

 Ofrecen menos funcionalidades que las aplicaciones de 

escritorio, ya que el navegador tiene funcionalidades 

limitadas con respecto a las que se puede realizar desde el 

sistema operativo. 

2.2. Comparativo de Aplicación de escritorio vs Aplicación Web 

Existen 6 puntos claves que se deben considerar al momento de elegir el 

tipo de aplicación a desarrollar. Estos puntos se muestran en la Tabla 1. [5]. 

Tabla 1: Tabla comparativa de aplicaciones web vs aplicaciones de escritorio. 

 Característica Aplicación Web Aplicación de 
Escritorio 

1 Actualización y 

soporte. 

Es suficiente con realizar 

los cambios en el servidor 

WEB. 

Hay que realizarlos 

en cada estación de 

trabajo donde se 

tenga la aplicación. 

2 Accesibilidad y 

cobertura. 

Cualquier lugar con una 

conexión a Internet. 

Solo en el 

computador donde 
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se halla instalado 

previamente el 

sistema. 

3 Portabilidad. El sistema puede ser 

usado con un navegador 

de Internet y no necesita 

instalación. 

Solo funciona en el 

sistema operativo 

para el cual fue 

creado y donde se 

lo haya instalado. 

 

2.3. Tecnología y herramientas de desarrollo 

2.3.1. Lenguaje de programación PHP 

PHP [6], es un lenguaje de programación de uso general de código 

del lado del servidor originalmente diseñado para el desarrollo web 

de contenido dinámico. Fue uno de los primeros lenguajes de 

programación del lado del servidor que se podían incorporar 

directamente en el documento HTML en lugar de llamar a un archivo 

externo que procese los datos. El código es interpretado por un 

servidor web con un módulo de procesador de PHP que genera la 

página Web resultante. PHP ha evolucionado por lo que ahora 

incluye también una interfaz de línea de comandos que puede ser 

usada en aplicaciones gráficas independientes. Puede ser usado en 

la mayoría de los servidores web al igual que en casi todos los 

sistemas operativos y plataformas sin ningún costo. 
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PHP se considera uno de los lenguajes más flexibles, potentes y de 

alto rendimiento conocidos hasta el día de hoy, lo que ha atraído el 

interés de múltiples sitios con gran demanda de tráfico, como 

Facebook, para optar por el mismo como tecnología de servidor. 

Fue creado originalmente por Rasmus Lerdorf en 1995. Actualmente 

el lenguaje sigue siendo desarrollado con nuevas funciones por el 

grupo PHP. Este lenguaje forma parte del software libre publicado 

bajo la licencia PHP, que es incompatible con la Licencia Pública 

General de GNU debido a las restricciones del uso del término PHP. 

Características 

 Orientado al desarrollo de aplicaciones web dinámicas con 

acceso a información almacenada en una base de datos. 

 Es considerado un lenguaje fácil de aprender, ya que en su 

desarrollo se simplificaron distintas especificaciones, como 

es el caso de la definición de las variables primitivas, ejemplo 

que se hace evidente en el uso de PHP arreglos. 

 El código fuente escrito en PHP es invisible al navegador 

web y al cliente, ya que es el servidor el que se encarga de 

ejecutar el código y enviar su resultado HTML al navegador. 

Esto hace que la programación en PHP sea segura y 

confiable. 
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 La capacidad de conexión con la mayoría de los motores de 

base de datos que se utilizan en la actualidad, destaca su 

conectividad con MySQL y PostgreSQL. 

 La capacidad de expandir su potencial utilizando módulos 

(llamados ext's o extensiones). 

 Posee una amplia documentación en su sitio web oficial, 

entre la cual se destaca que todas las funciones del sistema 

están explicadas y ejemplificadas en un único archivo de 

ayuda. 

 Es libre, por lo que se presenta como una alternativa de fácil 

acceso para todos. 

 Permite aplicar técnicas de programación orientada a 

objetos. 

 No requiere definición de tipos de variables aunque sus 

variables se pueden evaluar también por el tipo que estén 

manejando en tiempo de ejecución. 

 Tiene manejo de excepciones (desde PHP5). 

 Si bien PHP no obliga a quien lo usa a seguir una 

determinada metodología a la hora de programar, aun 

haciéndolo, el programador puede aplicar en su trabajo 

cualquier técnica de programación o de desarrollo que le 

permita escribir código ordenado, estructurado y manejable. 

Un ejemplo de esto son los desarrollos que en PHP se han 

hecho del patrón de diseño Modelo Vista Controlador (MVC), 
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que permiten separar el tratamiento y acceso a los datos, la 

lógica de control y la interfaz de usuario en tres componentes 

independientes. 

 Debido a su flexibilidad ha tenido una gran acogida como 

lenguaje base para las aplicaciones WEB de manejo de 

contenido, y es su uso principal. 

Inconvenientes 

 Como es un lenguaje que se interpreta en ejecución, para 

ciertos usos puede resultar un inconveniente que el código 

fuente no pueda ser ocultado. La ofuscación es una técnica 

que puede dificultar la lectura del código pero no 

necesariamente impide que el código sea examinado. 

 Debido a que es un lenguaje interpretado, un script en PHP 

suele funcionar considerablemente más lento que su 

equivalente en un lenguaje de bajo nivel, sin embargo este 

inconveniente se puede minimizar con técnicas de caché 

tanto en archivos como en memoria. 

 Las variables al no ser tipificadas dificulta a los diferentes 

IDEs para ofrecer asistencias para el tipificado del código, 

aunque esto no es realmente un inconveniente del lenguaje 

en sí. Esto es solventado por Zend Studio añadiendo un 

comentario con el tipo a la declaración de la variable. 
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2.3.2. Marco de Programación Web 

Marco de Programación Web [7], es una estructura de software 

integrado por componentes personalizables e intercambiables para 

el desarrollo de una aplicación, es decir, se puede considerar como 

una aplicación genérica, incompleta y configurable a la que podrá 

añadirle las últimas piezas para construir una aplicación concreta. 

2.3.3. Motor de base de datos MySQL  

MySQL [8], es un sistema de gestión de bases de datos relacional, 

multiplataforma, multihilo y multiusuario, proporciona un servidor de 

base de datos SQL muy rápido y robusto. Actualmente pertenece a 

la empresa Oracle, quien sigue proporcionando su mantenimiento. 

Este sistema de bases de datos se ha convertido en el más utilizado 

para las aplicaciones web, debido a que es software libre pero bajo 

una licencia dual, es decir, por un lado se ofrece bajo la GNU GPL 

para cualquier uso compatible con esta licencia, pero para aquellas 

empresas que quieran incorporarlo en productos privativos deben 

comprar una licencia específica que les permita este uso. Además 

provee soporte completo para claves primarias, claves foráneas, 

uniones, vistas, índices, disparadores y procedimientos 

almacenados. 

2.3.4. Librería de Lenguaje de Programación 

Una librería es una colección de rutinas pre-compiladas escritas en 

términos de un lenguaje de programación. Las rutinas, a veces 
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llamados módulos, se almacenan en formato objeto. La 

característica principal de una librería es que se organiza con el fin 

de ser reutilizada por programas independientes o subprogramas, 

es decir, el usuario sólo necesita conocer la interfaz y no los detalles 

internos de la librería. [9]. 

2.3.5. Librerías para manipular archivos EXCEL en PHP  

Para trabajar con archivos de Excel en PHP se va a utilizar la 

siguiente librería: 

 PHPExcel: Proporciona un conjunto de clases para el 

lenguaje de programación PHP. Esta librería ha sido 

implementada utilizando el estándar OpenXML de Microsoft 

y PHP. Permite escribir y leer desde diferentes formatos de 

archivo de hoja de cálculo, tales como: Excel (BIFF). Xls, 

Excel 2007 (OfficeOpenXML). Xlsx, CSV, Libre / OpenOffice 

Calc, Ods, Gnumeric, PDF y HTML. [10].  

2.4. Metodología de trabajo (técnicas y procedimientos) 

El desarrollo de este proyecto se realizó utilizando el modelo en cascada, 

en principio, el resultado de cada fase es uno o más documentos 

aprobados (<< firmados>>). 

Cada fase del proyecto no empezó hasta que la fase previa se finalizó. En 

la práctica, estas etapas se superponen y proporcionan información a las 

otras. Durante el diseño se identificaron los problemas con los 



 
 
 

16 

requerimientos; durante el diseño del código se encontraron problemas, y 

así sucesivamente. El proceso del software no es un modelo lineal simple, 

sino que implica una serie de iteraciones de las actividades del desarrollo. 

[11] 

Las principales etapas de este modelo se transforman en actividades 

fundamentales de desarrollo: 

 Análisis y definición de requerimientos. 

 Diseño del sistema y del software. 

 Implementación y prueba de unidades. 

 Integración y prueba del sistema. 

 Funcionamiento (Puesta en Marcha) 

2.4.1. Análisis y definición de requerimientos 

Los servicios, restricciones y metas del sistema se definieron a partir 

de la consulta con los usuarios. Entonces, se definieron en detalle y 

sirvieron como una especificación del sistema. 

2.4.2. Diseño del sistema y del software 

El proceso de diseño del sistema divide los requerimientos en 

sistemas hardware o software. Establecimos una arquitectura 

completa del sistema. El diseño del software identificó y describió 

las abstracciones fundamentales del sistema software y sus 

relaciones. 
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2.4.3. Implementación y prueba de unidades 

Durante esta etapa, el diseño del software se llevó a cabo como un 

conjunto o unidades de programas. La prueba de unidades implicó 

verificar que cada una cumpla su especificación. 

2.4.4. Integración y prueba del sistema 

Los programas o las unidades individuales de programas se 

integraron y probaron como un sistema completo para asegurar que 

se cumplan los requerimientos del software. Después de las 

pruebas, el sistema se entregó a la institución beneficiaria. 

2.4.5. Funcionamiento (Puesta en Marcha) 

En esta fase el sistema se instaló y se puso en funcionamiento 

práctico. El usuario final ejecutó el sistema, para ello el programador 

realizó anticipadamente exhaustivas pruebas para comprobar que el 

sistema no falle. 

 



 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO 3 

 

3. ANÁLISIS DE REQUERIMIENTOS Y DISEÑO 

3.1. Requerimientos Funcionales 

Automatizar los procesos del Centro de Equinoterapia del Gobierno 

Provincial del Guayas, mediante el desarrollo de un sistema informático en 

ambiente web. Se identificaron los requerimientos para el desarrollo e 

implementación del sistema informático en ambiente web, y se determinó el 

desarrollo de los siguientes módulos: 

3.1.1. Módulo de seguridad: 

Permite registrar los usuarios del sistema y los permisos de acceso 

según sus funciones, tiene las siguientes opciones: 

 Transacciones: Permite crear opciones en el sistema 
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 Roles: Permite crear perfiles o roles de usuarios a los cuales 

se les asigna transacciones específicas para que cumplan 

sus funciones como usuarios. 

 Usuarios: Nombre con el que una persona o usuario del 

sistema se identifica, al usuario se le asignan roles. 

3.1.2. Módulo de administración de paciente: 

Permite registrar la información del paciente al momento de su 

registro, tiene las siguientes opciones: 

 Registro de Inscripción: Es la pantalla donde se ingresan 

los datos personales del paciente, su información médica 

que identifica su discapacidad, información de contacto y los 

datos de su representante. 

 Registro Diagnostico: Permite registrar el diagnóstico del 

paciente realizado por un profesional. 

 Aprobación de Diagnóstico: El consejo de profesionales 

que se reúne para determinar las terapias que debe tomar el 

paciente, registra el programa de terapias que el paciente 

debe seguir para mejorar su calidad de vida y explica la 

razón en una observación. 

 Registro de pacientes: Permite agendar las terapias de un 

paciente. 
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3.1.3. Módulo de control de terapias: 

Permite llevar un control del historial de terapias y evolución del 

paciente, tiene las siguientes opciones: 

 Planificación: Permite crear una planificación en un periodo 

de tiempo determinado. 

 Planificación de Horario y Cupos: Permite crear la 

planificación de atención de cada terapia en los días de la 

semana de cada terapia.  

 Registro de Asistencia a terapia: Permite registrar la 

asistencia de los pacientes que son atendidos en cada 

terapia. 

 Reporte Estadístico: Permite obtener información 

estadística según la asistencia de pacientes, y puede ser 

tabulada por: Edad, Categoría, Género, Terapia, Patología, 

Cantón, Parroquia, Sector, y Asistencia Mensual.  

3.2. Requerimientos No Funcionales  

Aquí se detallan las características y restricciones de las funciones 

ofrecidas por el sistema Web SAPCE. Estas funciones definen como el 

sistema responde a los requerimientos funcionales solicitados por los 

usuarios.  

3.2.1. Confidencialidad  

SAPCE solo admite usuarios autenticados. El uso de sus funciones 

están determinas según los roles asignados.  
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3.2.2. Fiabilidad  

La estructura del sistema SAPCE no permite fallas por inhibición o 

fallas de seguridad.  

3.2.3. Mantenimiento  

Es importante mencionar que el sistema Web SAPCE soporta 

modificación en sus módulos. Se han definidos estándares tanto a 

nivel de Base de Datos, programación PHP, HTML y CSS que 

permiten tener un tiempo de respuesta óptimo para atender este tipo 

de requerimientos. 

3.2.4. Portabilidad  

Debido a que SAPCE es una aplicación web, la convierte en una 

aplicación multiplataforma; garantizando su acceso desde cualquier 

punto, donde solo bastaría con tener instalado un navegador web. 

3.3. Requerimientos de Desempeño  

 Es flexible, permitiendo buscar por diferentes criterios.  

 Las consultas son manejadas de forma rápida.  

 Tiene una interfaz amigable e intuitiva.  

 Maneja transaccionabilidad, para lograr que los errores en la 

ejecución de un proceso se puedan reversar y dejar los datos en su 

estado original sin problemas.  

 Muestra los errores y guarda un log de los mismos.  
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3.4. Arquitectura del sistema web SAPCE 

La Arquitectura es un nivel de diseño que hace foco en aspectos "más allá 

de los algoritmos y estructuras de datos de la computación; el diseño y 

especificación de la estructura global del sistema es un nuevo tipo de 

problema". [12] 

Generalmente, no es necesario inventar una nueva arquitectura de software 

para cada sistema de información. Lo habitual es adoptar una arquitectura 

conocida en función de sus ventajas e inconvenientes para cada caso en 

concreto. Así, las arquitecturas más universales son: 

 Descomposición Modular. Donde el software se estructura en 

grupos funcionales muy acoplados. 

 Cliente-servidor. Donde el software reparte su carga de cómputo 

en dos partes independientes pero sin reparto claro de funciones. 

 Arquitectura de tres niveles. Especialización de la arquitectura 

cliente-servidor donde la carga se divide en tres partes (o capas) 

con un reparto claro de funciones: una capa para la presentación 

(interfaz de usuario), otra para el cálculo (donde se encuentra 

modelado el negocio) y otra para el almacenamiento (persistencia). 

Una capa solamente tiene relación con la siguiente. 

Otras arquitecturas afines menos conocidas son: 

 Modelo Vista Controlador. 

 En pipeline. 
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 Entre pares. 

 En pizarra. 

 Orientada a servicios. 

 Dirigida por eventos. 

 Máquinas virtuales 

En el sistema web SAPCE se utiliza la arquitectura de 3 capas. En la figura 

3.1 se pueden observar los componentes de la arquitectura utilizada: 

 
Figura 3.1: Arquitectura de tres capas. 



 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO 4 

 

4. IMPLEMENTACIÓN DE LA APLICACIÓN 

4.1. Configuración del servidor 

El centro de Equinoterapia del Gobierno Provincial del Guayas cuenta con 

un servidor Linux en que se instaló los siguientes servicios: 

 Servidor apache en el puerto 80,  

 Servidor PHP 5.5 

 Servidor apache tomcat 8.0 en el puerto 8080,  

 Librería Java Bridge para levantar los reportes Jasper Report desde 

PHP 

 MySql 5.6 Commercial 

Las características del servidor son: 

 200 GB de disco duro 

 8 GB de RAM 
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 Sistema Operativo Centos 6.5  

4.2. Descripción de la aplicación 

4.2.1. Estructura del sistema: 

SAPCE fue implementado utilizando el lenguaje de programación 

PHP, se desarrolló un marco de programación para facilitar el 

desarrollo del sistema. En la administración y almacenamiento de 

datos se utilizó MySQL. Para la generación de informes se utiliza la 

librería Java Bridge sobre apache tomcat. La institución proporcionó 

los estándares y el marco de programación tiene implementado los 

estándares, lo cual facilita la labor de mantenimiento del sistema. 

4.3. Interfaces del sistema  

4.3.1. Interfaces de Usuario  

El sistema brinda al usuario una interfaz amigable e intuitiva que es 

fácil de utilizar. 

4.3.2. Interfaces de Hardware y Software  

Para utilizar SAPCE los usuarios solo deben disponer de un 

computador conectado a la red interna del Centro de Equinoterapia 

y que tenga instalado un navegador de internet, y el navegador debe 

ser de preferencia Mozilla Firefox. 
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4.4. Inicio de la aplicación  

Se visualiza la pantalla de inicio de sesión, para tener acceso a las 

opciones del sistema. El usuario debe ingresar los datos de autenticación 

que son entregados por el Administrador del Sistema. (Ver figura 4.1) 

 
Figura 4.1: Barra de direcciones. 

4.5. Descripción del Menú Principal  

Una vez que haya iniciado sesión, se presenta una pantalla con todos los 

módulos que integran el Sistema de Automatización de Procesos del 

Centro de Equinoterapia. Los módulos de la figura 4.2 son los siguientes: 

 Módulo de Seguridad. 

 Módulo Común. 

 Módulo Administración de Pacientes. 

 Módulo Control de Terapias. 
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Figura 4.2: Pantalla principal del sistema 

4.6. Componentes de la pantalla 

A continuación se explica cómo está compuesta de manera general una 

pantalla del sistema. (Ver figura 4.3 y 4.4) 

4.6.1. Mantenimientos 

 
Figura 4.3: Componentes de las pantallas de Mantenimiento del Sistema. 

4.6.2. Documentos 

 
Figura 4.4: Componentes de las pantallas de documentos del Sistema 
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Tabla 2: Componentes básicos de las pantallas de mantenimiento 

Sección Descripción 

A: Título de la 

pantalla 

Indica el nombre del módulo, este título permite 

identificar en que subsistema se está 

trabajando. 

B:Barra de menú Muestra los accesos directos a los formularios 

del sistema. 

C:Título del 

formulario 

Indica el nombre de la pantalla, este título 

permite tener una idea referente a los datos que 

contienen dicha pantalla. 

D:Comentario Un pequeño mensaje de texto que indica que 

actividad permite hacer el formulario. 

E:Panel Agrupa los controles del formulario. 

F:Botones Registran los procesos en la base de datos. 

 

Tabla 3: Botones de las pantallas del Sistema 

Botón Descripción 

 

Botón “Nuevo” abre el formulario con los campos 

inicializados y listos para ingresar nuevos datos. 

 

Botón “Buscar” permite buscar 1 o más registros 

en un formulario dependiendo de los criterios 

ingresados. 

 

Botón “Modificar” abre el formulario con los 

campos cargados de los datos del registro 

seleccionado. 

 
Botón “Consultar” permite realizar la búsqueda de 
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un registro por su campo clave o general en el 

caso del que campo clave este vacío. 

 

Botón “Salir” permite salir del sistema y abre el 

formulario de inicio de sesión. 

 

Botón “Ayuda” abre una nueva ventana mostrando 

un video tutorial de cómo funciona el formulario. 

 

Botón “Eliminar” permite la eliminación del registro 

de la base de datos. 

 

Botón “Consultar” permite consultar un registro 

dependiendo de los criterios seleccionados. 

 

Botón “Ver en PDF” permite exportar un reporte a 

formato PDF. 

 

Botón “Ver en Excel” permite exportar un reporte a 

formato Microsoft Excel. 

 

Botón “Limpiar” permite inicializar el formulario, 

limpiando los campos ingresados anteriormente. 

 

Botón “Volver” permite regresar al formulario de 

resumen. 

 

Botón “Guardar”, permite guardar o modificar un 

registro. 

 

Botón “Reimprimir” permite volver a mostrar el 

reporte del documento que se está consultando. 

 

4.7. Formulario de Estado de Inscripción 

El formulario Mantenimiento de Estado de Inscripción permite realizar el 

ingreso, consulta y mantenimiento de los estados por los que debe pasar el 
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paciente, en el proceso de registro en el Centro de Equinoterapia. (Ver 

figura 4.5) 
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Tabla 3: Campos del formulario Mantenimiento de Estado de Inscripción. 

Campo Descripción 

Estado de Paciente Código que el sistema genera para identificar el 

registro y para efectos de control interno. 

Descripción Proporcionar la descripción del Estado del Paciente. 

 
 

 
Figura 4.5: Pantalla Mantenimiento de Estado de Inscripción. 

4.8. Formulario de Patología 

El formulario Patología permite realizar el ingreso, consulta y 

mantenimiento de las patologías y síndromes que se tratan en el Centro de 

Rehabilitación. 

Tabla 4: Campos del formulario Mantenimiento de Patología. 

Campo Descripción 

Patología Código que el sistema genera para 

identificar el registro y para efectos de 

control interno. 

Descripción Proporcionar la descripción de la 

Patología. 
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Figura 4.6: Pantalla Mantenimiento de Patología. 

4.9. Formulario Registro de Inscripción 

El formulario Inscripción de Pacientes permite realizar el ingreso, consulta y 

mantenimiento de los pacientes. 

 
Figura 4.7: Pantalla Inscripción de Pacientes. 
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Figura 4.8: Formulario de Nuevo Paciente. 

 
Figura 4.9: Formulario Nuevo Paciente-Pestaña Datos. 
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Figura 4.10: Formulario Nuevo Paciente-Pestaña Datos Médicos. 

 
Figura 4.11: Formulario Nuevo Paciente-Pestaña Contacto. 

 
Figura 4.12: Formulario Nuevo Paciente-Pestaña Representante. 
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4.10. Formulario Registro de Diagnostico 

El formulario Diagnostico de Pacientes permite realizar el ingreso, consulta 

y mantenimiento de los diagnósticos ingresados. 

Tabla 6: Campos del formulario Diagnostico de Paciente. 

Campo Descripción 

Paciente Proporcionar el nombre del Paciente. 

Profesional Proporcionar el nombre del profesional. 

 
 

 
Figura 4.13: Pantalla Diagnostico de Paciente. 

 
Figura 4.14: Formulario de Nuevo Diagnostico de Paciente. 
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Figura 4.15: Pantalla Búsqueda de Pacientes por criterio. 

 
Figura 4.16: Pantalla de búsqueda de Profesional por criterio. 

 
Figura 4.17: Registro Nuevo Diagnostico Ingresado. 
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4.11. Formulario Aprobar Diagnostico 

El formulario Aprobación de Diagnostico permite realizar la aprobación de 

las inscripciones de pacientes por los médicos. Para aprobar un registro se 

deberá ingresar a la opción modificar como se indica más adelante. 

Tabla 7: Campos del formulario Diagnostico de Paciente. 

Campo Descripción 

Cedula Proporcionar el número de Identificación del 

paciente. 

Nombre Proporcionar el nombre del paciente. 

Conadis Proporcionar el número de Carnet que el 

paciente registra en el Conadis. 

 

 
Figura 4.18: Pantalla Aprobar Diagnostico. 
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Figura 4.19: Formulario Aprobación. 

 
Figura 4.20: Formulario Aprobación – Asignación de Terapias. 
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Figura 4.21: Pantalla Aprobación de Diagnóstico. 

4.12. Formulario Registro de Pacientes 

El formulario Registro de Pacientes, permite realizar el registro de los 

pacientes en las terapias aprobadas por los profesionales. Para realizar un 

registro de un paciente se debe ingresar a la opción Modificar como se 

indica más adelante. 

Tabla 8: Campos del formulario Registro de Paciente. 

Campo Descripción 

Cedula Proporcionar el número de Identificación del 
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paciente. 

Nombre Proporcionar el nombre del paciente. 

Conadis Proporcionar el número de Carnet que el 

paciente registra en el Conadis. 

 

 
Figura 4.22: Pantalla Registro de Paciente. 

 
Figura 4.23: Acceder a pantalla para el Registro de Paciente. 
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Figura 4.24: Pantalla para registro de Paciente. 

 
Figura 4.25: Pantalla Registro de Paciente. 

4.13. Formulario Consulta de Ficha 

El formulario Ficha permite realizar la consulta de la ficha ingresada al 

Paciente. 
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Tabla 9: Campos del formulario Ficha. 

Campo Descripción 

Sistema Código que el sistema genera para identificar el 

registro y para efectos de control interno. 

Paciente Proporcionar la descripción del Sistema. 

 

 
Figura 4.26: Pantalla de Ficha 

 
Figura 4.27: Pantalla de búsqueda de Paciente. 
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Figura 4.28: Pantalla Ficha del Paciente – Pestaña Inscripción. 

 
Figura 4.29: Pantalla Ficha del Paciente – Pestaña Diagnóstico. 

 
Figura 4.30: Pantalla Ficha del Paciente – Pestaña Registro. 
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Figura 4.31: Pantalla Ficha del Paciente – Pestaña Asistencia. 

4.14. Formulario Tipo de Evaluación 

El formulario Mantenimiento Tipo de Evaluación permite realizar el ingreso, 

consulta y mantenimiento de los Tipos de Evaluación que se realizan a los 

pacientes del Centro de Equinoterapia. 

Tabla 10: Campos del formulario Mantenimiento de Tipo de Evaluación. 

Campo Descripción 

Tipo de Evaluación Código que el sistema genera para identificar 

el registro y para efectos de control interno. 

Descripción Proporcionar la descripción del Tipo de 

Evaluación. 

 

 
Figura 4.32: Pantalla Mantenimiento de Tipo de Evaluación 
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Figura 4.33: Formulario de Nuevo Tipo de Evaluación. 

 
Figura 4.34: Pantalla Nueva Tipo de Evaluación Ingresado 

4.15. Formulario Especialidad 

El formulario Especialidad permite realizar el ingreso, consulta y 

mantenimiento de las especialidades que se tratan en el Centro de 

Equinoterapia. 

Tabla 11: Campos del formulario Mantenimiento de Especialidad. 

Campo Descripción 

Especialidad Código que el sistema genera para identificar el 

registro y para efectos de control interno. 

Descripción Proporcionar la descripción de la Especialidad. 
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Figura 4.35: Pantalla Mantenimiento de Especialidad 

4.16. Formulario Terapia 

El formulario Terapia permite realizar el ingreso, consulta y mantenimiento 

de las Terapias que se realizan a los pacientes del Centro de 

Equinoterapia. 

Tabla 12: Campos del formulario Mantenimiento de Terapia. 

Campo Descripción 

Terapia Código que el sistema genera para identificar 

el registro y para efectos de control interno. 

Descripción Proporcionar la descripción de la Terapia. 

 

 
Figura 4.36: Pantalla de Mantenimiento de Terapia. 
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Figura 4.37: Formulario de Nuevo Terapia. 

 
Figura 4.38: Pantalla Nuevo Terapia Ingresado. 

4.17. Formulario Planificación 

El formulario Planificación permite realizar el ingreso, consulta y 

mantenimiento de las planificaciones para cada centro de Rehabilitación. 

Tabla 13: Campos del formulario Mantenimiento de Planificación. 

Campo Descripción 

Centro Centro de Rehabilitación al que pertenece la 

planificación  

Código Código que el sistema genera para identificar el 

registro y para efectos de control interno. 

Descripción Proporcionar la descripción de la Planificación. 
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Figura 4.39: Pantalla de Mantenimiento de Planificación. 

 
Figura 4.40: Formulario de Nueva Planificación. 

 
Figura 4.41: Pantalla Nueva Planificación ingresada. 

4.18. Formulario Planificación Horario 

El formulario Mantenimiento de Horario permite realizar el ingreso, consulta 

y mantenimiento de los horarios y terapias que el paciente podrá solicitar en 

cada Centro de Rehabilitación. 
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Tabla 14: Campos del formulario Mantenimiento de Planificación Horario. 

Campo Descripción 

Centro Centro de Rehabilitación al que pertenece la 

Planificación de Horario 

Planificación Planificación general en la que se incluirá la 

Planificación de Horario 

Terapia Terapia que se incluirá en el Horario a planificar 

Área Área a la que se asignará el horario. 

 

 
Figura 4.42: Pantalla de Mantenimiento de Horario. 

 
Figura 4.43: Formulario de Nueva Horario 



 
 
 

50 

 
Figura 4.44: Pantalla Registro Nuevo Horario ingresada. 

4.19. Formulario Asistencia diaria a Terapia 

El formulario de Asistencia diaria a Terapia permite realizar el ingreso, 

consulta y mantenimiento de los registros de asistencia. 

Tabla 15: Campos del formulario Mantenimiento de Asistencia. 

Campo Descripción 

Centro Centro de Rehabilitación al que pertenece la 

Planificación de Horario 

Planificación Planificación general en la que se incluirá la 

Planificación de Horario 

Terapia Terapia que se incluirá en el Horario a planificar 

Área Área a la que se asignará el horario. 
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Figura 4.45: Pantalla de Mantenimiento de Asistencia. 

 
Figura 4.46: Formulario de Nueva Asistencia. 

 
Figura 4.47: Pantalla Nueva Asistencia ingresada. 

4.20. Formulario Reporte Estadístico 

La pantalla Reporte Estadístico permite realizar varias consultas por centro 

y rango de fecha. 
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Tabla 16: Campos de Pantalla Consultar Planificación. 

Campo Descripción 

Centro Proporcionar el Centro de Rehabilitación a 

consulta. 

Desde Proporcionar la fecha inicial de consulta 

requerida. 

Hasta Proporcionar la fecha inicial de consulta 

requerida. 

Patología Permite mostrar un reporte agrupado por 

patologías de los pacientes atendidos en el 

rango de fecha seleccionado. 

Edad Permite mostrar un reporte agrupado por 

edades de los pacientes atendidos en el rango 

de fecha seleccionado. 

Categoría Permite mostrar un reporte agrupado por 

categoría de edades de los pacientes atendidos 

en el rango de fecha seleccionado. 

Género Permite mostrar un reporte agrupado por género 

de los pacientes atendidos en el rango de fecha 

seleccionado. 

Terapia Permite mostrar un reporte agrupado por 

terapias a los pacientes atendidos en el rango 

de fecha seleccionado. 

Cantón Permite mostrar un reporte agrupado por Cantón 
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de origen de los pacientes atendidos en el rango 

de fecha seleccionado. 

Parroquia Permite mostrar un reporte agrupado por 

Parroquia de origen de los pacientes atendidos 

en el rango de fecha seleccionado. 

Sector de la Provincia Permite mostrar un reporte agrupado por Sector 

de la Provincia (Norte, Sur, Este y Oeste) de los 

pacientes atendidos en el rango de fecha 

seleccionado. 

Sector del Cantón Permite mostrar un reporte agrupado por sector 

dentro de los Cantón (Norte, Sur, Este y Oeste) 

de los pacientes atendidos en el rango de fecha 

seleccionado. 

Atención Mensual Permite mostrar un reporte agrupado por Mes 

de los pacientes atendidos en el rango de fecha 

seleccionado. 
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Figura 4.48: Pantalla de Reporte Estadístico. 

 
Figura 4.49: Reporte Estadístico de Patología. 
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Figura 4.50: Reporte Estadístico de Edad. 

 
Figura 4.51: Reporte Estadístico de Categorías. 
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Figura 4.52: Reporte Estadístico de Género. 

 
Figura 4.53: Reporte Estadístico de Terapias. 
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Figura 4.54: Reporte Estadístico de Cantón. 

 
Figura 4.55: Reporte Estadístico de Parroquia. 
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Figura 4.56: Reporte Estadístico de Sector de la Provincia. 

 
Figura 4.57: Reporte Estadístico de Sector del Cantón. 
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Figura 4.58: Reporte Estadístico de Atención Mensual. 



 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO 5  

 

5. RESULTADOS DEL PROYECTO 

5.1. Resultados de las pruebas 

A continuación definimos cada uno de los tipos de pruebas: 

5.1.1. Pruebas de aceptación 

Las pruebas de aceptación, se realizan con el usuario final, con el 

propósito de validar que los requisitos del software cumplan con los 

objetivos que se desean obtener en el proyecto. 

5.1.2. Pruebas Alfa 

Las pruebas alfa, se realizan con un solo usuario, y se las lleva a 

cabo durante el ciclo de desarrollo del sistema web. Generalmente 

el usuario es el desarrollador del sistema, quien observa, registra los 

errores y problemas de uso del sistema.
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5.1.3. Pruebas Beta 

Las pruebas beta, se realizan por él o los usuarios finales y 

generalmente se las lleva a cabo en un lugar similar en donde se va 

implementar el sistema. Los usuarios reportan los problemas que 

encuentra al desarrollador, ya que él no se encuentra presente 

durante la realización de las pruebas. El reporte sirve para que el 

desarrollador realice las modificaciones en el sistema para presentar 

una versión mejorada del mismo y volver a realizar las pruebas beta. 

Después que se explicó en qué consiste cada clase de pruebas, se 

procede a explicar cómo se implementó cada una de ellas en el 

proyecto para garantizar que el sistema web tenga aceptación de la 

institución beneficiaria de este proyecto. 

En la pruebas de aceptación, se verificó que la apariencia gráfica del 

sistema web sea similar a los sistemas web del Gobierno Provincial 

del Guayas, la usabilidad tenga un valor representativo en las 

pruebas. 

En las pruebas alfa que se realizaron, se encontraron errores en la 

validación información del representante, ya que permitía ingresar 

una cédula invalida, y no verificaba que sea mayor de edad, todo 

esto en la inscripción de los pacientes. 

En las pruebas beta que se realizaron, el sistema web se alojó en un 

servidor de la institución y se puso a prueba el rendimiento y 
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velocidad del mismo, siendo accedido por varios usuarios 

simultáneamente. Estas pruebas fueron satisfactorias ya que el 

sistema web tuvo un excelente desenvolvimiento con relación a 

cada de una de las solicitudes hechas por los usuarios. 

5.2. Capacitación 

5.2.1. Introducción 

Capacitación se define como la actividad sistemática, planificada y 

periódica, la cual tiene como objetivo fundamental el desarrollar, 

preparar e integrar los recursos de la institución u organización al 

proceso productivo de la misma; mediante el desarrollo de 

actividades, intercambio de conocimientos, para optimizar el 

desempeño de los colaboradores de la institución u organización y 

prepararlos para el cambio constante del entorno. 

Para el proceso de capacitación debe de seleccionarse la 

metodología correcta, caso contrario la metodología no dará los 

frutos esperados. Se recomienda aplicar una metodología práctica, 

en donde los usuarios participen activamente en su propio 

aprendizaje. Después de seleccionar la metodología, se deberá 

seguir la secuencia de pasos establecidos, que permitirá alcanzar 

los objetivos propuestos. 

5.2.2. Objetivos 

Podemos citar ciertos objetivos principales de la capacitación: 
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 Preparar al personal para ejecutar de la manera más óptima 

las tareas que tendrán a su cargo. 

 Permitir que los colaboradores de la organización, tengan un 

constante crecimiento profesional. 

 Preparar al personal para que dispongan de una mejor 

actitud, y así aumentar su motivación para que sean más 

receptivos a técnicas de supervisión y de gerencia. 

5.2.3. Lugar Capacitación 

Para realizar la capacitación de la persona que estará a cargo de la 

administración del sistema web SAPCE, se estipula que las 

capacitaciones se las realice dentro de las instalaciones del 

Gobierno Provincial del Guayas y que el Director de la Dirección de 

Tecnologías de la Información y Comunicación seleccione a la 

persona que participará en las capacitaciones que se tienen 

programadas. 

5.2.4. Cronograma de Capacitación 

Para realizar la capacitación se determinó hacerlo por roles de 

usuarios, es decir que se clasificaron los usuarios que van a 

administrar el sistema web en base a las funciones que realizarán 

dentro del mismo. Se determinaron los siguientes grupos de 

usuarios: 

 Administrador 

 Planificador 
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 Registrador 

 Evaluador 

 Aprobador 

 Terapista 

Los usuarios Administradores, tendrán a cargo la configuración del 

sistema web SAPCE, creación de usuarios y asignación de roles. 

Los usuarios Planificadores, tendrán a cargo la creación y edición 

del calendario de atención del centro por periodos de tiempo. 

Los usuarios Registradores, tendrán a cargo la inscripción de los 

pacientes como también el registro de los mismos en los horarios de 

las terapias aprobadas. 

Los usuarios Evaluadores, tendrán a cargo el ingreso del 

diagnóstico del paciente y las terapias sugeridas. 

Los usuarios Aprobadores, serán los encargados de registrar en el 

sistema la terapias definitivas que el paciente debe tomar, explicar el 

motivo porque debe tomar la terapia y finalmente especificar la 

patología principal del paciente. 

Los usuarios Terapistas, serán los encargados de registrar la 

asistencia de los pacientes a las terapias. 

Esta capacitación se realizó en el horario de 10am a 12pm los días 

9, 10 y 11 de marzo del 2015. 
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Además, se realizó una capacitación técnica al Señor Andrés Silva 

para explicar la estructura del sistema, lenguaje de programación, 

motor de base de datos, estándares de programación, arquitectura 

de desarrollo, y la funcionalidad del marco de desarrollo que utilizó 

para el desarrollo de este proyecto. Esta capacitación se la realizó 

en el horario de 10am a 12pm los días 12, 13, 16, 17, 18 y 19 de 

marzo del 2015. 

El registro de asistencia a la capacitación se encuentra en el anexo 

I. 

5.3. Análisis de la implementación 

De acuerdo a lo detallado en secciones anteriores, se puede determinar 

fácilmente la importancia del sistema web SAPCE para el personal del 

Centro de Equinoterapia como herramienta de trabajo, y la relevancia que 

tendrá el Gobierno Provincial del Guayas. Por este motivo, se listara las 

desventajas de no contar con un sistema de este tipo; así como, los 

beneficios que se obtendrá luego de su implementación. 

5.3.1. Desventaja de la no implementación 

 Al no utilizar tecnología apropiada y moderna, se pierde de un 

gran aporte para incrementar la comunicación del personal 

administrativo, médico y terapeuta del Centro de Equinoterapia.  

 El personal del centro podría contar con información no veraz y 

desactualizada. 
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 Carga de trabajo para el personal que proporciona la 

información, debido al posible incremento de pacientes. 

5.3.2. Beneficios de la implementación 

 Acceso a la información en línea por parte del personal, sin 

necesidad de trasladarse al archivo físico. 

 Incrementa la transparencia de información. 

 Un nuevo aporte para brindar un servicio de calidad a los 

pacientes. 

 Se contara con información de interés: rápida y oportunamente. 

 Liberación de carga de trabajo para personal que proporciona 

esta información. 

5.4. Cambios en los entregables 

El 14 de abril de 2015, el Ing. Patricio Ordoñez, Director de Tecnologías de 

la Información y Comunicación realizo cambios en los entregables, así 

mismo el 14 de abril de 2015 el Ing. Lenin Freire Cobo informa a la Ing. 

Denise Rodríguez Zurita Directora de la Unidad de Vinculación con la 

Sociedad que aprobó el cambio en los entregables. (Ver anexo J y K). 

5.5. Entrega del Proyecto a la Institución Beneficiaria  

El 14 de abril de 2015, el Ing. Patricio Ordoñez, Director de Tecnologías de 

la Información y Comunicación, informó al tutor del proyecto Ing. Lenin 

Freire Cobo la culminación del proyecto y de la misma manera el Ing. Lenin 

Freire Cobo certifica a la Directora de Vinculación con la Sociedad Ing. 
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Denise Rodríguez Zurita la culminación del proyecto y el cumplimiento de 

las 400 horas del cronograma de trabajo. (Ver anexo L y M).  

En reunión de firma del Acta de Conformidad de los resultados del 

proyecto, realizada el día 21 de abril del 2015 a las 10H00 entre ESPOL y 

el Gobierno Provincial del Guayas. (Ver anexo N).  

5.6. Descripción del Manual de Usuario  

5.6.1. Introducción 

Un manual es una publicación que incluye los aspectos 

fundamentales de una materia. Se trata de una guía que ayuda a 

entender el funcionamiento de algo, o bien que educa a sus 

lectores acerca de un tema de forma ordenada y concisa. Un 

usuario es, por otra parte, la persona que usa ordinariamente algo 

o que es destinataria de un producto o de un servicio. 

Estas dos definiciones nos permiten comprender el significado de 

un manual de usuario. Este tipo de documentos brinda las 

instrucciones necesarias para que un usuario pueda utilizar el 

sistema web SAPCE. 

Un manual de usuario es, por lo tanto, un documento de 

comunicación técnica que busca brindar asistencia a los 

usuarios que utilizan el sistema web SAPCE. 

http://definicion.de/persona
http://definicion.de/servicio
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5.6.2. Objetivo 

 Dotar a todos los niveles del Centro de Equinoterapia de 

herramientas de gestión que le permitan evaluar el 

desempeño en cada una de las áreas y en la totalidad que 

garanticen el cumplimiento de metas y objetivos. 

 Evaluar los procesos, el resultado e impacto logrando un 

mejoramiento continuo y una calidad de atención. 

 Contar con información sistemática, objetiva y oportuna que 

permita la toma de decisiones, establecer políticas y planes 

no solo a nivel Directivo. 

 Lograr el compromiso de cada una de las instancias para la 

captura, procesamiento, análisis, uso, circulación y 

aplicación de la información. 

 Fijar estándares que sirvan de nivel de referencia. 

 Detectar e Implementar a tiempo las medidas correctivas 

ante hallazgos negativos o decrecientes de desempeño. 

5.6.3. Contenido 

El manual de usuario (Ver anexo O) permitirá al personal del Centro de 

Equinoterapia utilizar los recursos eficientemente, cumplir con las 

actividades programadas eficazmente y brindar un servicio de calidad. Este 

manual se encuentra dividido en 6 capítulos, de la siguiente manera: 

 Generalidades.  

 Iniciado el Sistema web SAPCE 
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 Módulo de Seguridad 

 Módulo Común  

 Módulo de Administración de Pacientes 

 Módulo de Control de Terapias 

  



 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

CONCLUSIONES  

1. Se han aplicado las técnicas y metodologías vigentes en el ámbito de la 

informática para el desarrollo de este sistema, se han eliminado los costos 

de licenciamiento debido a que se utilizó tecnología de software libre y 

código abierto, obteniendo un sistema que podría ser accesible y adaptable 

para cual institución de esta índole. 

 

2.  El sistema web SAPCE, ha sido desarrollado utilizando la arquitectura 

Cliente-Servidor en tres capas. Debido a que este modelo separa la capa de 

base de datos, la capa de la lógica del negocio y la capa de usuario, ya que 

facilita el manejo de la información requerida por el Centro de Equinoterapia. 

 

3. Se supera el problema de falta de información de manera oportuna, se 

reduce la carga de trabajo por acumulación de papelería y se minimiza los 

errores en la información. 
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4. Se acelera el proceso de generación de informes, permite medir los 

resultados del centro de manera oportuna evaluando los resultados por 

periodos de tiempo elegibles. 



 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

RECOMENDACIONES  

1. Mantener actualizado las versiones de las herramientas que se utilizaron 

para la realización de este sistema. 

 

2. Mantener la arquitectura Cliente-Servidor de tres capas. 

 

3. Que todas las áreas físicas del Centro de Equinoterapia cuenten con un 

punto de red, un computador y acceso a internet para que el personal pueda utilizar 

el sistema desde su puesto de trabajo. 

 

4. Registrar la asistencia diariamente de los pacientes en todas las sesiones, ya 

que los informes estadísticos dependen de esta información.  
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ANEXO A 

Oficio S/N de Luis Constante Navarro, estudiante de la Facultad de Licenciatura en 

Sistemas de Información, dirigido al Ing. Patricio Ordoñez Bustamante, Director de 

Informática del Gobierno Provincial del Guayas. 
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ANEXO B 

Acta de reunión en la que se diagnostica la problemática en la Dirección de 

Equinoterapia del Gobierno Provincial del Guayas. 
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ANEXO C 

Oficio No. 709-DIN-POB-GPG-2014 del Ing. Patricio Ordoñez Bustamante, Director 

de Informática del Gobierno Provincial del Guayas, dirigido al Director de la Unidad 

de Vinculación con la Colectividad. 
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ANEXO D 

Certificado Laboral del Ing. Patricio Ordoñez Bustamante, emitido por la dirección de 

Talento Humano del Gobierno Provincial del Guayas. 
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ANEXO E 

Oficio S/N de Luis Constante Navarro, estudiante de la Facultad de Licenciatura en 

Sistemas de Información, dirigido al Director de la Unidad de Vinculación con la 

Colectividad. 
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ANEXO F 

Certificado de Egresado de Luis Constante Navarro. 
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ANEXO G 

Oficio S/N del Ing. Lenin Freire Cobo, profesor de la Facultad de Ingeniería Eléctrica 

y Computación (FIEC), dirigido al Director de la Unidad de Vinculación con la 

Colectividad. 
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ANEXO H 

Acta de compromiso del proyecto. 
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ANEXO I 

Informa de Capacitación al personal del Gobierno Provincial del Guayas. 
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ANEXO J 

Oficio No. 364-DTICS-POB-GPG-2015 del Ing. Patricio Ordoñez Bustamante, 

Director de la Dirección de Tecnologías de la In formación y Comunicación, dirigido 

al Ing. Lenin Freire Cobo, solicitando cambios en los entregables del proyecto. 

 



 
 
 

95 

ANEXO K 

Oficio S/N del Ing. Lenin Freire Cobo, profesor de la Facultad de Ingeniería Eléctrica 

y Computación (FIEC), dirigido a la Directora de la Unidad de Vinculación con la 

Colectividad, aceptando los cambios en los entregables. 
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ANEXO L 

Oficio No. 365-DTICS-POB-GPG-2015 del Ing. Patricio Ordoñez Bustamante, 

Director de la Dirección de Tecnologías de la In formación y Comunicación, dirigido 

al Ing. Lenin Freire Cobo, informando la culminación del proyecto. 
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ANEXO M 

Oficio S/N del Ing. Lenin Freire Cobo, profesor de la Facultad de Ingeniería Eléctrica 

y Computación (FIEC), dirigido a la Directora de la Unidad de Vinculación con la 

Colectividad, certificando la culminación del proyecto. 
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ANEXO N 

Acta de conformidad de los resultados del proyecto. 
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ANEXO O 
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1. GENERALIDADES 
 

1.1. INTRODUCCIÓN 
 

Este manual contiene información referente a cómo utilizar adecuadamente el Sistema 

de Automatización de Procesos del Centro de Equinoterapia, identificar los usuarios 

que pueden utilizarlo y los conocimientos mínimos que se deben tener para lograr una 

correcta comprensión de cada una de las funciones del mismo. 

Es de mucha importancia leer este manual antes y/o  durante la utilización del sistema. 

El funcionamiento del mismo comprende: 

 Como operar las opciones del Sistema de Automatización de Procesos del 

Centro de Equinoterapia 
 

 Conocer el alcance de todos los menús por medio de una explicación detallada 

e ilustrada de cada una de las opciones de los mismos. 
 

1.2. A QUIEN VA DIRIGIDO ESTE MANUAL. 

 

Este manual está orientado a los usuarios finales involucrados en la etapa de operación 

del sistema, enfocándose en cómo pueden ejecutar las diferentes funcionalidades que 

realiza el sistema. 

 El administrador es responsable de autorizar el registro de los usuarios en el 

sistema y de la información que intervenga de manera interna o  externa en los 

procesos principales. 
 

 Personal en general, que son responsables de llevar un control de veracidad de 

la información q ingrese el sistema. 
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1.3. POR QUÉ ESTE MANUAL. 

El presente manual se diseñó con el objetivo de plantear recomendaciones a los 

usuarios del Sistema de Automatización de Procesos del Centro de Equinoterapia; 

conduciéndolos al correcto manejo del mismo, desde generalidades hasta las pautas y 

consideraciones q deben tener presente para operar esta aplicación. 

1.4. ACERCA DE ESTE MANUAL 

Este manual contiene diversas ilustraciones y las instrucciones que debe seguir el 

usuario paso a paso para utilizar el Sistema de Automatización de Procesos del Centro 

de Equinoterapia. 

1.5. CONVENCIONES DE FORMATO Y TEXTO 

 Formato  Tipo de Información 

Viñeta numérica  1 Numeración de procedimientos paso a paso. 

Negrita Términos a resaltar por su importancia. 

Menor que – Mayor que <> 
Nombres de opciones que puede elegir el Usuario, ya 

sea haciendo uso del mouse o teclado. 

 Gráfico del botón Palabra botón y a su lado irá la representación gráfica. 

Tabla 1: Convenciones de Formatos de Texto 

1.6. CONVENCIONES DEL MOUSE 

Término Significado 

 

“Señalar” 

 

Colocar el extremo superior del mouse sobre el 

elemento que se desea señalar. 



 

 

SISTEMA DE AUTOMATIZACIÓN DE PROCESOS 
DEL CENTRO DE EQUINOTERAPIA 

Manual de Usuario 

Versión 
1.0 

 
Página 28 de 

349 

 

 
Universidad:  
Escuela Superior 
Politécnica del Litoral 

Unidad Académica: 
Facultad de Ingeniería en 
Computación 
 

Proyecto: 
Graduación por examen de grado (complexivo) 
Autor: 
Luis Constante Navarro. 

http://cie.guayas.gob.ec Fecha: 08 de Abril de 2015 

 

 

“Hacer clic” 

 

Presionar el botón principal del mouse (generalmente el 

botón izquierdo) y soltarlo inmediatamente. 

 

“Arrastrar” 

 

Señalar el elemento, luego mantener presionado el 

Mouse mientras se mueve y se lo ubica en el lugar 

deseado. 

 

Tabla 2: Convenciones del mouse 

 

1.7. DESCRIPCION BREVE DEL SISTEMA 

El Sistema de Automatización de Procesos del Centro de Equinoterapia, ha sido 

desarrollado con el fin de proporcionar una herramienta para el respectivo registro de 

las actividades que se realizan en el Centro de Equinoterapia del Gobierno Provincial 

del Guayas.  

1.7.1. Módulo de Seguridad 

Permite registrar los usuarios del sistema y los permisos de acceso según sus 

funciones. 

1.7.1.1.  Mantenimiento 

1.7.1.1.1. Sistema  

Esta opción permite realizar el ingreso consulta y mantenimiento de nuevos sistemas 

 

1.7.1.1.2. Módulo 

Esta opción permite realizar el ingreso consulta y mantenimiento de los módulos que 

se asocian al sistema 

 

1.7.1.1.3. Transacción 
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Esta opción permite realizar el ingreso consulta y mantenimiento de las transacciones 

que se asocian a los roles que se asignan a cada usuario para el uso el sistema 

 

1.7.1.1.4. Rol 

Esta opción permite realizar el ingreso consulta y mantenimiento de roles, que se 

asignan a cada usuario para el uso el sistema 

 

1.7.1.1.5. Usuario 

Esta opción permite realizar el ingreso consulta y mantenimiento de los usuarios del 

sistema. 

 

1.7.1.2. Proceso 

1.7.1.2.1. Cambiar clave 

Esta opción permite realizar el cambio de clave del Usuario Administrador. 

 

1.7.1.2.2. Resetear clave 

Esta opción permite realizar al Usuario Administrador realizar el cambio o reseteo de la 

clave de los usuarios que lo requieran. 

 

1.7.2. Módulo Común 

Este módulo permite llevar un mantenimiento de las tablas maestras, las cuales 

guardan y controlan la información que se utiliza en todo el sistema. 

 

1.7.2.1. Mantenimiento 

1.7.2.1.1. Punto Cardinal 

Esta opción permite realizar el ingreso, consulta y mantenimiento de los puntos 

cardinales de ubicación domiciliaria de los pacientes. 
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1.7.2.1.2. Parámetro 

Esta opción permite realizar el ingreso, consulta y mantenimiento de los parámetros 

que maneja el sistema. 

 

1.7.2.1.3. Centro de Rehabilitación 

Esta opción permite realizar el ingreso, consulta y mantenimiento de los Centros de 

Rehabilitación que maneja el Centro de Equinoterapia. 

 

1.7.2.1.4. Área Física 

Esta opción permite realizar el ingreso, consulta y mantenimiento de las Aéreas Físicas, 

de atención y Terapias que posee el Centro de Equinoterapia. 

 

1.7.2.1.5. Parentesco 

Esta opción permite realizar el ingreso, consulta y mantenimiento de las relaciones 

familiares que tienen los pacientes con las personas que los registran. 

 

1.7.2.1.6. Tipo de persona 

Esta opción permite realizar el ingreso, consulta y mantenimiento de de los tipos de 

persona: Natural, Jurídico, que maneja el sistema para el registro de los pacientes. 

 

1.7.2.1.7. Tipo de Identificación 

Esta opción permite realizar el ingreso, consulta y mantenimiento de los tipos de 

identificación que maneja el sistema para el registro de los pacientes. 

 

1.7.2.1.8. Provincia 

Esta opción permite realizar el ingreso, consulta y mantenimiento de las provincias 

para el registro de los pacientes. 
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1.7.2.1.9. Cantón 

Esta opción permite realizar el ingreso, consulta y mantenimiento de las provincias 

para el registro de los pacientes. 

 

1.7.2.1.10. Parroquia 

Esta opción permite realizar el ingreso, consulta y mantenimiento delas parroquias 

para el registro de los pacientes. 

 

1.7.2.1.11. Persona 

Esta opción permite realizar el ingreso, consulta y mantenimiento delas personas. 

 

1.7.3. Módulo Administración de Pacientes 

Este módulo permite ingresar la información del paciente en cada una de las etapas de 

su registro evaluación, diagnóstico y asistencia al Centro de Equinoterapia. 

1.7.3.1. Mantenimiento 

1.7.3.1.1. Parámetro 

Esta opción permite realizar el ingreso, consulta y mantenimiento denuevos 

parámetros. 

 

1.7.3.1.2. Estado de Inscripción 

Esta opción permite realizar el ingreso, consulta y mantenimiento de los estados por 

los que debe pasar el paciente, previo a su registro. 

 

1.7.3.1.3. Patología 

Esta opción permite realizar el ingreso, consulta y mantenimiento de las patologías y 

síndromes que se tratan en el Centro de Equinoterapia. 
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1.7.3.2. Proceso 

1.7.3.2.1. Registro de Personas 

Esta opción permite realizar el ingreso, consulta y mantenimiento de las personas. 

 

1.7.3.2.2. Registro de Inscripción 

Esta opción permite realizar el ingreso, consulta y mantenimiento de los pacientes. 

 

1.7.3.2.3. Registro de Diagnostico 

Esta opción permite realizar el ingreso, consulta y mantenimiento de los diagnósticos 

ingresados. 

 

1.7.3.2.4. Aprobar Diagnostico 

Esta opción permite realizar el ingreso, consulta y mantenimiento de la aprobación de 

los diagnósticos de los pacientes. 

 

1.7.3.2.5. Registro de Pacientes 

Esta opción permite realizar el ingreso, consulta y mantenimiento de los registros de 

los pacientes. 

 

1.7.3.3. Consulta 

1.7.3.3.1. Ficha 

Esta opción permite realizar la consulta de la ficha ingresada al paciente. 
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1.7.4. Módulo Control de Terapias 

Este módulo permite llevar un control de la Planificación de cada centro de 

Rehabilitación para la atención de los pacientes, así como del historial de terapias y la 

evolución de los pacientes. 

 

1.7.4.1. Mantenimiento 

1.7.4.1.1. Tipo de evaluación 

Esta opción permite realizar la consulta de los tipos de evaluación que se realizan a los 

pacientes en el Centro de Equinoterapia. 

 

1.7.4.1.2. Especialidad 

Esta opción permite realizar la consulta de la ficha ingresada al paciente. 

 

1.7.4.1.3. Terapia 

Esta opción permite realizar el ingreso, consulta y mantenimiento de las Terapias que 

se realizan a los pacientes del Centro de Equinoterapia. 

 

1.7.4.2. Proceso 

1.7.4.2.1. Planificación 

Esta opción permite realizar el ingreso, consulta y mantenimiento de las 

planificaciones de horarios y terapias para cada centro de Rehabilitación. 

 

1.7.4.2.2. Planificación Horario 

Esta opción permite realizar el ingreso, consulta y mantenimiento de los y terapias que 

el paciente podrá solicitar en cada Centro de Rehabilitación. 

 

1.7.4.2.3. Asistencia diaria a Terapia 

Esta opción permite realizar el ingreso, consulta y mantenimiento de los registros de 

asistencia a las terapias.  
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2. INICIANDO EL SISTEMA 
 

El portal de Procesos del Centro de Equinoterapia, es una aplicación web que puede 

ser accedida desde cualquier navegador de internet. 

1. Para acceder al sistema, primero debe abrir un navegador de internet (Se 

recomienda Mozilla Firefox) de la lista de todos los programas del menú de  

 

 

Figura 1: Lista de Programas 

1. Digite en la barra de direcciones la dirección URL del sistema.

 http://cie.guayas.gob.ec 

 

 

Figura 2: Barra de direcciones. 

 

http://cie.guayas.gob.ec/
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2.1. INICIO DE SESIÓN 

 

2. Se visualiza la pantalla de inicio de sesión, para tener acceso a las opciones del 

sistema. El usuario debe ingresar los datos de autenticación que son entregados 

por el Administrador del Sistema.  (Ver Figura 3). 

 

Figura 3: Barra de direcciones. 

 

Tabla 3: Convenciones del mouse 

 

3. A continuación presionar el botón ‘Iniciar sesión’.  
 

 Si los datos ingresados por el usuario no son correctos, el sistema presenta un 

mensaje de error: ‘Usuario o contraseña incorrectos’. 

Campo Descripción 

Usuario Es el nombre del Usuario que le facilitó su Administrador del Sistema. 

Contraseña Es la clave del Usuario. 
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Figura 4: Mensaje Usuario o Clave erróneos 

 

4. Una vez que haya iniciado sesión, se presenta una pantalla con todos los 

módulos que integran el  Sistema de Automatización de Procesos del Centro de 

Equinoterapia. Los módulos son los siguientes: 

 

 Módulo de Seguridad. 

 Módulo Común. 

 Módulo Administración de Pacientes. 

 Módulo Control de Terapias. 

 

 

Figura 5: Pantalla principal del sistema 
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2.2. COMPONENTES DE LA PANTALLA 

 

A continuación se explica cómo está compuesta de manera general una pantalla 

del sistema. 

 

 

2.2.1. Mantenimientos 

 

 

Figura 6: Componentes de las pantallas de Mantenimiento del Sistema. 

 

2.2.2. Documentos 

 

 

Figura 7: Componentes de las pantallas de documentos del Sistema 
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Tabla 4: Componentes básicos de las pantallas de mantenimiento 

 

 

Sección Descripción 

A: Título de la 

pantalla 

Indica el nombre del módulo, este título permite identificar en que 

subsistema se está trabajando. 

B: Barra de menú Muestra los accesos directos a los formularios del sistema. 

C: Título del 

formulario 

Indica el nombre de la pantalla, este título permite tener una idea 

referente a los datos que contienen dicha pantalla. 

D: Comentario Un pequeño mensaje de texto que indica que actividad permite 

hacer el formulario. 

E: Panel Agrupa los controles del formulario. 

F: Botones Registran los procesos en la base de datos. 

Botón Descripción 

 
Botón “Nuevo” abre el formulario con los campos inicializados 

y listos para ingresar nuevos datos. 

 
Botón “Buscar” permite buscar 1 o más registros en un 

formulario dependiendo de los criterios ingresados. 

 Botón “Modificar” abre el formulario con los campos cargados 

de los datos del registro seleccionado. 

 
Botón “Consultar” permite realizar la búsqueda de un registro 

por su campo clave o general en el caso del que campo clave 

este vacío. 

 Botón “Salir” permite salir del sistema y abre el formulario de 

inicio de sesión. 
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Tabla 5: Botones de las pantallas del Sistema 

 

 

 

 

  

 Botón “Ayuda” abre una nueva ventana mostrando un video 

tutorial de cómo funciona el formulario. 

 
Botón “Eliminar” permite la eliminación del registro de la base 

de datos. 

 
Botón “Consultar” permite consultar un registro dependiendo 

de los criterios seleccionados. 

 
Botón “Ver en PDF” permite exportar un reporte a formato 

PDF. 

 
Botón “Ver en Excel” permite exportar un reporte a formato 

Microsoft Excel. 

 
Botón “Limpiar” permite inicializar el formulario, limpiando los 

campos ingresados anteriormente. 

 Botón “Volver” permite regresar al formulario de resumen. 

 Botón “Guardar”, permite guardar o modificar un registro. 

 
Botón “Reimprimir” permite volver a mostrar el reporte del 

documento que se está consultando. 
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CAPÍTULO 3 
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3. MÓDULO DE SEGURIDAD 
 

Al hacer clic en el icono del Módulo de Seguridad se despliega un menú, en el que se 

visualizan los submenús de Mantenimiento y Procesos. Cada submenú contiene 

opciones que serán detalladas a continuación. 

 

Figura 8: Pantalla principal del Módulo de Seguridad. 

 

3.1. MANTENIMIENTO 

 

El submenú Mantenimiento se encuentran las opciones generales para el ingreso, 

actualización y consulta de los usuarios, roles, permisos y seguridades. 
 

Para  poder ingresar a las opciones del submenú <Mantenimiento>, usted puede 

realizarlo de la siguiente manera: 

1. Utilizando el puntero del Mouse y desde el menú principal, pase el puntero sobre el 

submenú correspondiente a  <Mantenimiento>. 

 

Visualizando así las opciones del submenú respectivo. 
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Figura 9: Pantalla Submenú Mantenimiento del Módulo de Seguridad. 

 

Para poder acceder a uno de los formularios del submenú <Mantenimiento> debe 

hacerlo de la siguiente manera: 

1. Por ejemplo si desea ingresar a la opción de mantenimiento Sistema, coloque el 

puntero del mouse sobre la opción correspondiente a  <Sistema> y de clic. 
 

2. Aparecerá la pantalla <Mantenimiento de Sistema>. 

  

3.2.1. Opción Sistema 

 

El formulario Mantenimiento de Sistema permite realizar el ingreso, consulta y 

mantenimiento de nuevos sistemas. 

Campo Descripción 

Sistema Código que el sistema genera para identificar el registro y 

para efectos de control interno. 

Descripción Proporcionar la descripción del Sistema. 

Tabla 6: Campos del formulario Mantenimiento de Sistema. 
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Figura 10: Pantalla Mantenimiento de Sistema. 

 

3.2.1.1. Buscar registros de Sistemas 

Para realizar la búsqueda de registros de Sistemas en la pantalla principal de 

Mantenimiento de Sistema, realice los siguientes pasos: 

1. Si busca un Sistema en específico, lo puede hacer digitando el código 

y/o ingresando la descripción 

 (Ver Figura 11). 

Puede escribir parcialmente la descripción, mientras más caracteres sean 

ingresados menor será la cantidad de registros consultados y viceversa. 
 

2. Una vez ingresado los datos debe dar clic en el botón <Consultar>. 
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Figura 11: Buscar registros de Sistemas por criterios de búsqueda 

 

3. Cuando existe más de 6 registros ingresados, se ubican a continuación en una 

siguiente página. Otra manera de buscar registros es recorriendo las paginas 

ingresadas. En este caso se mostrara en la parte inferior de la pantalla lo 

siguiente . 
 

4. De clic en el número de página deseado. También puede recorrer las páginas 

dando clic en los botones de <Pagina anterior>, <Pagina siguiente>, <Primera 

Pagina> y <Ultima Pagina> que se muestran en el grafico del párrafo anterior. 

 

 

3.2.1.2. Pantalla Nuevo Sistema 

Para acceder a la pantalla de ingreso de un nuevo Sistema, lo puede hacer de la 

siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Sistema>, hacer clic en el botón <Nuevo>. 

(Ver Figura 12). 
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Figura 12: Acceder a Pantalla Nuevo Sistema. 

 

Aparecerá la pantalla <Nuevo Sistema>. 

 

 

Figura 13: Formulario de Nuevo Sistema. 

 

 

3.2.1.3. Registrando un nuevo Sistema 

 

1. Ingrese el nombre que tendrá el nuevo Sistema. 

. 
 

2. Ingresa una descripción corta que lo identifique . 
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3. Una vez que se haya ingresado todos los campos del formulario, debe dar clic 

en el botón de <Grabar>, se mostrara el mensaje "OK", que indica que el 

registro ha sido ingresado correctamente. (Ver Figura 14). 

 

 Figura 14: Pantalla Nuevo Registro de Sistema Ingresado.  

4. Para visualizar el registro ingresado en la pantalla principal de Mantenimiento 

de Sistema, de clic en el botón <Volver>. 

 

3.2.1.4. Pantalla de Consulta de Sistema 

Para acceder a la pantalla de consulta de un Sistema y visualizar el detalle del registro, 

lo puede hacer de la siguiente manera: 

1. Desde la pantalla de <Mantenimiento de Sistema>, identifique el registro a 

consultar, a continuación de clic sobre el botón <Consultar>. (Ver Figura 15). 
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Figura 15: Acceder a pantalla Consultar Sistema. 

 

Aparece la pantalla  <Consultar Sistema>. 

 

 

Figura 26: Pantalla Consultar Sistema. 

 

2. Para regresar a la pantalla principal de clic en el botón <Volver>. 

 

3.2.1.5. Pantalla de Modificación de Sistema 

Para acceder a la pantalla de Modificación de Sistema, lo puede hacer de la siguiente 

manera: 
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 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Sistema>, hacer clic en el botón 

<Modificar>. (Ver Figura 17). 

 

 

Figura 17: Acceder a pantalla Editar Sistema. 

 

Aparece la pantalla  <Editar Sistema>. 

 

 

Figura 18: Formulario de Editar Sistema. 

 

3.2.1.6. Modificando un registro de Sistema 
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1. Del registro de  Sistema, se puede modificar los siguientes campos: Descripción 

y Alias. 
 

2. Una vez hayan sido modificados los campos requeridos del formulario, de clic 

en el botón <Modificar>, se mostrara el mensaje de "OK", que indica que el 

registro ha sido modificado correctamente. (Ver Figura 19). 

 

Figura 39: Pantalla de Registro de Sistema modificado. 

3. Para visualizar el cambio realizado, regrese a la pantalla principal, dando clic en 

el botón<Volver>. Puede ver el detalle completo del registro modificado, dando 

clic en el botón <Consultar> del registro requerido . 

 

3.2.1.7. Pantalla de Eliminar un Sistema 

Para acceder a la pantalla de Eliminación de un Sistema, lo puede hacer de la siguiente 

manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Sistema>, hacer clic en el botón 

<Eliminar>. (Ver Figura 20). 
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Figura 20: Acceder a pantalla Eliminar Sistema. 

 

Aparecerá la pantalla de <Eliminar Sistema>. 

 

 

Figura 21: Pantalla Eliminar Sistema. 

 

3.2.1.8. Eliminando un registro de Sistema 
 

1. Para eliminar un registro de Sistema, una vez consultado el registro, hacer clic 

en el botón <Eliminar>, (Véase la Figura anterior). 
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2. Una vez que haya presionado el botón <Eliminar>, se mostrara el mensaje de 

"OK", que indica que el registro ha sido eliminado correctamente (Ver Figura 

22). 

 

Figura 22: Pantalla de Registro de Sistema Eliminado. 

 

3. Para regresar a la pantalla principal de clic en el botón<Volver>.  
 

4. El registro eliminado se presentara con estado ’Inactivo’. 

  

3.2.2. Opción Módulo 

 

El formulario de Módulo, permite realizar el ingreso, consulta y mantenimiento de los 

módulos que se asocian el sistema. 

Campo Descripción 

Sistema Proporcionar la descripción del sistema al que se asocia el 

Módulo. 

Módulo Código que el sistema genera para identificar el registro y 

para efectos de control interno. 

Descripción Proporcionar la descripción del módulo. 

Tabla 7: Campos del formulario Mantenimiento de Módulo. 
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Figura 23: Pantalla Mantenimiento de Módulo.  

 

3.2.2.1. Buscar registros de Módulo 

 

Para realizar la búsqueda de registros de Módulos en la pantalla principal de 

<Mantenimiento de Módulo>, realice los siguientes pasos: 

1. Si busca un Módulo en específico, lo puede hacer seleccionando el sistema de 

la lista desplegable , luego digitando el 

Módulo y/o ingresando la descripción 

 (Ver Figura 

25). 

 

Puede escribir parcialmente la descripción, mientras más caracteres sean 

ingresados menor será la cantidad de registros consultados y viceversa. 
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Figura 24: Lista de Sistema. 

 

2. Una vez ingresado los datos debe dar clic en el botón <Consultar>. 

 

 

Figura 25: Buscar Módulos por criterios de búsqueda. 

 

3. Cuando existe más de 6 registros ingresados, se ubican a continuación en una 

siguiente página. Otra manera de buscar registros es recorriendo las paginas 

ingresadas. En este caso se mostrara en la parte inferior de la pantalla lo 

siguiente . 
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4. De clic en el número de página deseado. También puede recorrer las páginas 

dando clic en los botones de <Pagina anterior>, <Pagina siguiente>, <Primera 

Pagina> y <Ultima Pagina> que se muestran en el grafico del párrafo anterior. 

 

3.2.2.2. Pantalla Nuevo Módulo 

Para acceder a la pantalla de ingreso de un nuevo Módulo, lo puede hacer de la 

siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Módulo>, hacer clic en el botón <Nuevo>. 

(Ver Figura 26). 

 

Figura 26: Acceder a Pantalla Nuevo Módulo. 

 

Aparece la pantalla <Nuevo Módulo>. 

 



 

 

SISTEMA DE AUTOMATIZACIÓN DE PROCESOS 
DEL CENTRO DE EQUINOTERAPIA 

Manual de Usuario 

Versión 
1.0 

 
Página 56 de 

349 

 

 
Universidad:  
Escuela Superior 
Politécnica del Litoral 

Unidad Académica: 
Facultad de Ingeniería en 
Computación 
 

Proyecto: 
Graduación por examen de grado (complexivo) 
Autor: 
Luis Constante Navarro. 

http://cie.guayas.gob.ec Fecha: 08 de Abril de 2015 

 

 

Figura 27: Formulario de Nuevo Módulo. 

 

3.2.2.3. Registrando un nuevo Módulo 

1. Seleccione el Sistema del combo Sistema  
 

2. Ingrese  el nombre del nuevo módulo

. 
 

3. Una vez que se haya ingresado todos los campos del formulario, debe dar clic 

en el botón de <Grabar>, se mostrara el mensaje "OK", que indica que el 

registro ha sido ingresado correctamente. (Ver Figura 28). 

 

 

 Figura 28: Pantalla Nuevo Módulo Ingresado.  

 

4. Para visualizar el registro ingresado en la pantalla principal de Mantenimiento, 

de clic en el botón<Volver>. 
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3.2.2.4. Pantalla de Consulta de Módulo 

Para acceder a la pantalla de consulta de un Módulo y visualizar el detalle del registro, 

lo puede hacer de la siguiente manera: 

1. Desde la pantalla de <Mantenimiento de Módulo>, identifique el registro a 

consultar, a continuación de clic sobre el botón <Consultar>. (Ver Figura 29). 

 

Figura 29: Acceder a pantalla de Consulta de Módulo. 

 

Aparece la pantalla  <Consultar Módulo>. 
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Figura 30: Pantalla Consultar Módulo. 

 

2. Para regresar a la pantalla principal de clic en el botón <Volver>. 

 

3.2.2.5. Pantalla de Modificación de Módulo 

Para acceder a la pantalla de modificación de un Módulo, lo puede hacer de la 

siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Módulo>, hacer clic en el botón 

<Modificar>. (Ver Figura 31). 
 

 

Figura 31: Acceder a pantalla Editar Módulo. 

 

Aparecerá la pantalla de <Editar Módulo>. 
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Figura 32: Formulario de Editar Módulo. 

 

3.2.2.6. Modificando un registro de Módulo 
 

1. Del registro de Módulo, se puede modificar los siguientes campos: Descripción 
 

2. Una vez hayan sido modificados los campos requeridos del formulario, de clic 

en el botón <Modificar>, se mostrara el mensaje de "OK", que indica que el 

registro ha sido modificado correctamente. (Ver Figura 33). 

 

Figura 33: Pantalla de Registro de Módulo modificado. 

3. Para visualizar el cambio realizado, regrese a la pantalla principal, dando clic en 

el botón<Volver>. Puede ver el detalle completo del registro modificado dando 

clic en el botón <Consultar> del registro requerido . 

 

3.2.2.7. Pantalla Eliminar un Módulo 

Para acceder a la pantalla de Eliminación de un Módulo, lo puede hacer de la siguiente 

manera: 
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 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Módulo>, hacer clic en el botón 

<Eliminar>. (Ver Figura 34). 

 

 

Figura 34: Acceder a pantalla Eliminar Módulo. 

 

Aparecerá la pantalla de <Eliminar Módulo>. 

 

Figura 35: Pantalla Eliminar Módulo. 

 

3.2.2.8. Eliminando un registro de Módulo 
 

1. Para eliminar un registro de Módulo, una vez consultado el registro, hacer clic 

en el botón <Eliminar>, (Véase la Figura anterior). 
 

2. Una vez haya presionado el botón <Eliminar>, se mostrara el mensaje de "OK", 

que indica que el registro ha sido eliminado correctamente (Ver Figura 36). 
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Figura 36: Pantalla de Registro de Módulo Eliminado. 

 

3. Para regresar a la pantalla principal de clic en el botón<Volver>.  
 

4. El registro eliminado se presentara con estado ’Inactivo’. 

  

3.2.3. Opción Transacción 

 

El formulario de Mantenimiento de Transacción, permite realizar el ingreso, consulta y 

mantenimiento de las transacciones que se asocian a los roles que se asignan a cada 

usuario, para el uso de cada una de las opciones del sistema. 

 

Campo Descripción 

Sistema Proporcionar la descripción del sistema al que se asocia el 

Módulo y la transacción. 

Módulo Descripción del Módulo al que se asocia la transacción. 

Transacción Código que el sistema genera para identificar el registro 

de transacción y para efectos de control interno. 

Descripción Proporcionar la descripción de la transacción. 

Tabla 8: Campos del formulario Mantenimiento de Transacción. 
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Figura 37: Pantalla Mantenimiento de Transacción. 

 

3.2.3.1. Buscar registros de Transacción 

 

Para realizar la búsqueda de registros de Transacción en la pantalla principal de 

<Mantenimiento de Transacción>, realice los siguientes pasos: 

1. Si busca una Transacción en específico, lo puede hacer seleccionando 

primeramente el sistema de la lista desplegable

, de la misma manera seleccione el 

Módulo  y/o ingresando la descripción 

de la transacción que requiere buscar

(Ver Figura 40). 

 

Puede escribir parcialmente la descripción, mientras más caracteres sean 

ingresados menor será la cantidad de registros consultados y viceversa. 
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Figura 38: Lista de Sistema. 

 

 

Figura 39: Lista de Transacción. 

 

2. Una vez ingresado los datos debe dar clic en el botón <Consultar>. 
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Figura 40: Buscar registros de Transacción por criterios de búsqueda. 

 

3. Cuando existe más de 6 registros ingresados, se ubican a continuación en una 

siguiente página. Otra manera de buscar registros es recorriendo las paginas 

ingresadas. En este caso se mostrara en la parte inferior de la pantalla lo 

siguiente . 
 

4. De clic en el número de página deseada. También puede recorrer las páginas 

dando clic en los botones de <Pagina anterior>, <Pagina siguiente>, <Primera 

Pagina> y <Ultima Pagina> que se muestran en el grafico del párrafo anterior. 

 

3.2.3.2. Pantalla Nuevo Transacción 

Para acceder a la pantalla de ingreso de una nueva Transacción, lo puede hacer de la 

siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Transacción>, hacer clic en el botón 

<Nuevo>. (Ver Figura 41). 
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Figura 41: Acceder a Pantalla Nuevo Transacción. 

 

Aparece la pantalla <Nuevo Transacción>. 

 

 

Figura 42: Formulario de Nuevo Transacción. 

 

3.2.3.3. Registrando una nueva Transacción 
 

1. Seleccione el Sistema del listado que despliega el combo Sistema

. 
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2. Seleccione el Módulo del listado que despliega el combo Módulo

. 
 

3. Ingrese  el nombre de la nueva Transacción en el campo Descripción

 
 

4. Seleccione el ‘Nivel’, el cual presenta los valores: Menú y Opción; Menú si la 

transacción es para un submenú y Opción si es para una opción del submenú. 
 

5. Si selecciona Opción, se activan los campos ‘Padre’ y ‘Clase’. Ingrese el Padre, 

seleccionándolo del listado que se despliega en el campo ‘Padre’

. 
 

6. Ingrese la ‘Clase’. Corresponde a la clase PHP que contiene la transacción

. 
 

7. Ingrese un número de Orden para la nueva transacción  . 
 

8. Ingrese la/las acción(es) que va a realizar la nueva transacción: New, Select, 

Edit., Delete. De clic en el botón con las flechas  para agregar la acción. Si 

ya no la requiere agregar la puede quitar dando clic en el botón con las flechas

. 
 

9. Una vez que se haya ingresado todos los campos del formulario, debe dar clic 

en el botón de <Grabar>, se mostrara el mensaje "OK", que indica que el 

registro ha sido ingresado correctamente. (Ver Figura 43). 
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 Figura 43: Pantalla Nueva Transacción ingresada.  

10. Para visualizar el registro ingresado en la pantalla principal de Mantenimiento, 

de clic en el botón <Volver>. 

3.2.3.4. Pantalla de Consulta de Transacción 

Para acceder a la pantalla de consulta de una Transacción y visualizar el detalle del 

registro, lo puede hacer de la siguiente manera: 

1. Desde la pantalla de <Mantenimiento de Transacción>, identifique el registro a 

consultar, a continuación de clic sobre el botón <Consultar>. (Ver Figura 44). 
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Figura 44: Acceder a la pantalla de Consulta de Transacción. 

 

Aparece la pantalla  <Consultar Transacción>. 

 

Figura 45: Pantalla Consultar Transacción. 

2. Para regresar a la pantalla principal de clic en el botón <Volver>. 
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3.2.3.5. Pantalla de Modificación de Transacción 

Para acceder a la pantalla de Modificación de una Transacción, lo puede hacer de la 

siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Transacción>, hacer clic en el botón 

<Modificar>. (Ver Figura 46). 
 

 

Figura 46: Acceder a pantalla Modificación de Transacción. 

 

Aparecerá la pantalla de <Editar Transacción>. 
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Figura 47: Formulario de Editar Transacción. 

 

3.2.3.6. Modificando un registro de Transacción 
 

1. Del registro de Transacción, se puede modificar los siguientes campos: 

Descripción, Nivel, Padre, Clase, Orden, Acción. 
 

2. Una vez que hayan sido modificados los campos requeridos del formulario, de 

clic en el botón <Modificar>, se mostrara el mensaje de "OK", que indica que el 

registro ha sido modificado correctamente. (Ver Figura 48). 
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Figura 48: Pantalla de Registro de Transacción modificado. 

3. Para visualizar el cambio realizado, regrese a la pantalla principal, dando clic en 

el botón<Volver>. Puede ver el detalle completo del registro modificado dando 

clic en el botón <Consultar> del registro requerido . 

 

3.2.3.7. Pantalla de Eliminar una Transacción 

Para acceder a la pantalla de eliminación de una Transacción, lo puede hacer de la 

siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Transacción>, hacer clic en el botón 

<Eliminar>. (Ver Figura 49). 
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Figura 49: Acceder a pantalla Eliminar Transacción. 

 

Aparecerá la pantalla de <Eliminar Transacción>. 

 

 

Figura 50: Pantalla de Eliminar Transacción. 
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3.2.3.8. Eliminando un registro de Transacción 
 

1. Para eliminar un registro de Transacción, una vez consultado el registro, hacer 

clic en el botón <Eliminar>, (Véase la Figura anterior). 
 

2. Una vez haya presionado el botón <Eliminar>, se mostrara el mensaje de "OK", 

que indica que el registro ha sido eliminado correctamente (Ver Figura 51). 

 

Figura 51: Pantalla de Registro de Transacción Eliminado. 

3. Para regresar a la pantalla principal de clic en el botón <Volver>.  
 

4. El registro eliminado se presentara con estado ’Inactivo’. 

 

  

3.2.4. Opción Rol 
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El formulario de Mantenimiento de Rol permite realizar el ingreso, consulta y 

mantenimiento de nuevos Roles, que se asignara a cada usuario para el manejo de las 

opciones del Sistema. 

 

Campo Descripción 

Rol Código que el sistema genera para identificar el registro 

de rol y para efectos de control interno. 

Descripción Proporcionar la descripción del Rol. 

Tabla 9: Campos del formulario Mantenimiento de Rol. 

 

 

Figura 52: Pantalla Mantenimiento de Rol. 

 

3.2.4.1. Buscar registros de Rol 

Para realizar la búsqueda de registros de Roles en la pantalla principal de 

<Mantenimiento de Rol>, realice los siguientes pasos: 

1. Si busca un Rol en específico, lo puede hacer digitando el código 

 y/o ingresando la descripción 
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 (Ver Figura 

53). 

Puede escribir parcialmente la descripción, mientras más caracteres sean 

ingresados menor será la cantidad de registros consultados y viceversa. 
 

2. Una vez ingresado los datos debe dar clic en el botón <Consultar>. 

 

 

Figura 53: Buscar registros de Rol por criterios de búsqueda. 

 

3. Cuando existe más de 6 registros ingresados, se ubican a continuación en una 

siguiente página. Otra manera de buscar registros es recorriendo las paginas 

ingresadas. En este caso se mostrara en la parte inferior de la pantalla lo 

siguiente . 
 

4. De clic en el número de página deseado. También puede recorrer las páginas 

dando clic en los botones de <Pagina anterior>, <Pagina siguiente>, <Primera 

Pagina> y <Ultima Pagina> que se muestran en el grafico del párrafo anterior. 

 

3.2.4.2. Pantalla Nuevo Rol 

Para acceder a la pantalla de ingreso de un nuevo Rol, lo puede hacer de la siguiente 

manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Rol>, hacer clic en el botón <Nuevo>. (Ver 

Figura 54). 
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Figura 54: Acceder a Pantalla Nuevo Rol. 

 

Aparecerá la pantalla <Nuevo Rol>. 

 

 

Figura 55: Formulario de Nuevo Rol 

 

3.2.4.3. Registrando un nuevo Rol 
 

1. Ingrese el nombre que tendrá el nuevo Rol. 

. 

2. Adicione los detalles del Rol. De clic en el botón de <Consulta> del campo 

Transacción por Rol , Se presenta la siguiente pantalla. 
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Figura 56: Pantalla Transacciones por Rol. 

 

3. Adiciones las transacciones al nuevo Rol, dando clic en el botón de 

<Consulta>del campo ‘Código’

. Se 

presenta una pantalla con todas las transacciones registradas, de acuerdo al  

Sistema y Módulo, como se muestra en la siguiente pantalla. 

 

 

 Figura 67: Pantalla Búsqueda de Transacciones por criterios. 
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4. Busque la transacción requerida recorriendo el listado página por página o 

digitando el nombre de la transacción en el campo Criterio de Búsqueday 

presionando la tecla <Enter>.

. 
 

5. Una vez identificada la transacción, selecciónela, dando clic en el 

botón<Consulta>como se muestra en la Figura anterior. Luego de seleccionar la 

transacción se presenta la pantalla Transacciones por Rol con la información del 

registro seleccionado. De este modo puede agregar varias transacciones. 

 

 

 

6. De clic en el botón de <Grabar>, se mostrara el registro ingresado. Si no desea 

agregar la transacción seleccionada de clic en <Limpiar>. 
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7. Si requiere eliminar el registro de transacción ingresado, de clic en el botón 

<Eliminar> (Columna Acción  ) 
 

8. De clic en el botón <Volver> de la pantalla Transacciones por Rol, para regresar 

a la pantalla principal. 
 

9. Una vez que se haya ingresado todos los campos del formulario, debe dar clic 

en el botón de <Grabar>, se mostrara el mensaje "OK", que indica que el 

registro ha sido ingresado correctamente. (Ver Figura 58). 

 

 Figura 58: Pantalla Nuevo Rol Ingresado. 

 

10. Para visualizar el registro ingresado en la pantalla principal de Mantenimiento, 

de clic en el botón <Volver>. 
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3.2.4.4. Pantalla de Consulta de Rol 

Para acceder a la pantalla de consulta de un Rol y visualizar el detalle del registro, lo 

puede hacer de la siguiente manera: 

1. Desde la pantalla de <Mantenimiento de Rol>, identifique el registro a 

consultar, a continuación de clic sobre el botón <Consultar>. (Ver Figura 59). 
 

 

Figura 59: Acceder a pantalla Consultar Rol. 

 

Aparece la pantalla  <Consultar Rol>. 

 

 Figura 60: Pantalla Consultar Rol.  
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2. Para regresar a la pantalla principal de clic en el botón <Volver>. 

 

3.2.4.5. Pantalla de Modificación de Rol 

Para acceder a la pantalla de modificación de un Rol, lo puede hacer de la siguiente 

manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Rol>, hacer clic en el botón <Modificar>. 

(Ver Figura 61). 

 

 

Figura 61: Acceder a pantalla Editar Rol. 

 

Aparece la pantalla de <Editar Rol>. 
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Figura 62: Formulario Editar Rol. 

 

3.2.4.6. Modificando un registro de Rol 
 

1. Del registro de un Rol, se puede modificar los siguientes campos: Descripción y 

también se puede adicionar o eliminar registros de  Transacciones por Rol. 
 

2. Una vez que hayan sido modificados los campos requeridos del formulario, de 

clic en el botón <Modificar>, se mostrara el mensaje de "OK", que indica que el 

registro ha sido modificado correctamente. (Ver Figura 63). 
 

 

Figura 63: Pantalla de Registro de Rol modificado. 

 

3. Para visualizar el cambio realizado, regrese a la pantalla principal, dando clic en 

el botón<Volver>. Puede ver el detalle completo del registro modificado dando 

clic en el botón <Consultar> del registro requerido . 
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3.2.4.7. Pantalla Eliminar Rol 

Para acceder a la pantalla de eliminación de un Rol, lo puede hacer de la siguiente 

manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Rol>, hacer clic en el botón <Eliminar>. 

(Ver Figura 64). 

 

 

Figura 64: Acceder a pantalla Eliminar Rol. 

 

Aparecerá la pantalla  <Eliminar Rol>. 
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Figura 75: Pantalla de Eliminar Rol. 

 

3.2.4.8. Eliminando un registro de Rol 

1. Para eliminar un registro de Rol, una vez consultado el registro, hacer clic en el 

botón <Eliminar>, (Véase la Figura anterior). 
 

2. Una vez haya presionado el botón <Eliminar>, se mostrara el mensaje de "OK", 

que indica que el registro ha sido eliminado correctamente (Ver Figura 66). 

 

Figura 66: Pantalla de Registro de Rol Eliminado. 

 

3. Para regresar a la pantalla principal de clic en el botón<Volver>.  
 

4. El registro eliminado se presentara con estado ’Inactivo’. 

 

3.2.5. Opción Usuario 

 

El formulario Mantenimiento de Usuario permite realizar la consulta y mantenimiento 

de Usuarios del sistema. 

Campo Descripción 

Usuario Proporcionar un nombre corto de usuario. 

Descripción Proporcionar el nombre completo del usuario. 

Tabla 10: Campos del formulario Mantenimiento de Rol. 
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Figura 67: Pantalla Mantenimiento de Usuario. 

3.2.5.1. Buscar registros de Usuario 

 

Para realizar la búsqueda de registros de Usuarios en la pantalla principal de 

<Mantenimiento de Usuario>, realice los siguientes pasos: 

1. Si busca un Usuario en específico, lo puede hacer ingresando el nombre corto 

del usuario  y/o ingresando la descripción 

 (Ver Figura 

68). 

Puede escribir parcialmente la descripción, mientras más caracteres sean 

ingresados menor será la cantidad de registros consultados y viceversa. 

 

2. Una vez ingresado los datos debe dar clic en el botón <Consultar>. 
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Figura 68: Buscar registros de Usuario por criterios de búsqueda. 

 

3. Cuando existe más de 6 registros ingresados, se ubican a continuación en una 

siguiente página. Otra manera de buscar registros es recorriendo las paginas 

ingresadas. En este caso se mostrara en la parte inferior de la pantalla lo 

siguiente . 
 

4. De clic en el número de página deseado. También puede recorrer las páginas 

dando clic en los botones de <Pagina anterior>, <Pagina siguiente>, <Primera 

Pagina> y <Ultima Pagina> que se muestran en el grafico del párrafo anterior. 

 

3.2.5.2. Pantalla Nuevo Usuario 

Para acceder a la pantalla de ingreso de un nuevo Usuario, lo puede hacer de la 

siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Usuario>, hacer clic en el botón <Nuevo>. 

(Ver Figura 69). 
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Figura 69: Acceder a Pantalla Nuevo Usuario. 

 

Aparecerá la pantalla <Nuevo Usuario>. 

 

 

Figura 70: Formulario de Nuevo Usuario. 

 

 

 



 

 

SISTEMA DE AUTOMATIZACIÓN DE PROCESOS 
DEL CENTRO DE EQUINOTERAPIA 

Manual de Usuario 

Versión 
1.0 

 
Página 88 de 

349 

 

 
Universidad:  
Escuela Superior 
Politécnica del Litoral 

Unidad Académica: 
Facultad de Ingeniería en 
Computación 
 

Proyecto: 
Graduación por examen de grado (complexivo) 
Autor: 
Luis Constante Navarro. 

http://cie.guayas.gob.ec Fecha: 08 de Abril de 2015 

 

 

 

3.2.5.3. Registrando un nuevo Usuario 
  

1. Ingrese el nombre corto que tendrá el nuevo Usuario. 

. 
 

2. Ingrese el usuario. De clic en el botón de <Consulta> del campo Nombre

. Se 

presenta una pantalla de búsqueda de los usuarios. 

 

 

Figura 71: Pantalla Búsqueda Usuario. 

 

3. Para buscar el usuario requerido, puede hacerlo de 2 maneras: recorriendo las 

páginas de registros  o ingresando el nombre en el campo Criterio de Búsqueda  

y presionando la tecla <Enter>. 
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4. A continuación selecciónelo, dando clic en el botón <Consulta>  Se llena el 

campo Nombre y el campo Email.  
 

5. Confirme el Email, debe ser el mismo que  el ingresado previamente. 
 

6. Ingrese y confirme la nueva clave digitada. 
 

7. Agregue los roles de usuario. Para ello de clic en el botón de búsqueda

. Se presenta la siguiente pantalla. 
 

 

 Figura 72: Pantalla Búsqueda Roles por Usuario. 

 

8. Para buscar el Rol requerido, puede hacerlo de 2 maneras: recorriendo las 

páginas de registros  o 

ingresando el Rol en el campo Criterio de Búsqueda 

 y presionando la tecla <Enter>. 
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9. Una vez identificado el rol, selecciónelo, dando clic en el botón<Consulta> . 
 

10. De clic en el botón<Grabar>. Si requiere eliminar el registro ingresado, de clic 

en el botón <Eliminar> (Columna Acción  ). 

 

 

11. De clic en el botón<Volver>para retornar a la pantalla Nuevo Usuario. 
 

12. Una vez que haya ingresado todos los campos del formulario, debe dar clic en 

el botón de <Grabar>, se mostrara el mensaje "OK", que indica que el registro 

ha sido ingresado correctamente. (Ver Figura 73). 
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 Figura 73: Pantalla Nuevo Usuario Ingresado.  

 

13. Para visualizar el registro ingresado en la pantalla principal de Mantenimiento, 

de clic en el botón <Volver>. 

3.2.5.4. Pantalla de Consulta de Usuario 

Para acceder a la pantalla de consulta de un Usuario y visualizar el detalle del registro, 

lo puede hacer de la siguiente manera: 

1. Desde la pantalla de <Mantenimiento de Usuario>, identifique el registro a 

consultar, a continuación de clic sobre el botón <Consultar>. (Ver Figura 74). 
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Figura 74: Acceder a pantalla Consultar Usuario. 

  

Aparece la pantalla  <Consultar Usuario>. 

 

 

Figura 75: Pantalla Consultar Usuario. 

 

2. Para regresar a la pantalla principal de clic en el botón <Volver>. 

 

3.2.5.5. Pantalla de Modificación de Usuario 

Para acceder a la pantalla de modificación de un Usuario, lo puede hacer de la 

siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Usuario>, hacer clic en el botón 

<Modificar>. (Ver Figura 76). 
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Figura 76: Acceder a pantalla Editar Usuario. 

 

Aparece la pantalla de <Editar Usuario>. 

 

 

Figura 77: Formulario de Editar Usuario. 

 

3.2.5.6. Modificando un registro de Usuario 
 

1. Del registro de un Usuario, se puede modificar los siguientes campos: Email y 

también se puede adicionar o eliminar registros de  Roles por Usuario (Véase 

registrando un nuevo usuario). 
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2. Una vez hayan sido modificados los campos requeridos del formulario, de clic 

en el botón <Modificar>, se mostrara el mensaje de "OK", que indica que el 

registro ha sido modificado correctamente. (Ver Figura 78). 

 

Figura 78: Pantalla de Registro de Usuario modificado. 

 

3. Para visualizar el cambio realizado, regrese a la pantalla principal, dando clic en 

el botón<Volver>. Puede ver el detalle completo del registro modificado dando 

clic en el botón <Consultar> del registro requerido . 

3.2.5.7. Pantalla de Eliminar un Usuario 

Para acceder a la pantalla de eliminación de un Usuario, lo puede hacer de la siguiente 

manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Usuario>, hacer clic en el botón 

<Eliminar>. (Ver Figura 79). 
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Figura 79: Acceder a pantalla Eliminar Usuario. 

 

Aparecerá la pantalla de <Eliminar Usuario>.  

 

Figura 80: Pantalla Eliminar Usuario. 

3.2.5.8. Eliminando un registro de Usuario 
 

1. Para eliminar un registro de Usuario, una vez consultado el registro, hacer clic 

en el botón <Eliminar>, (Véase la Figura anterior). 
 

2. Una vez haya presionado el botón <Eliminar>, se mostrara el mensaje de "OK", 

que indica que el registro ha sido eliminado correctamente (Ver Figura 81). 
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Figura 81: Pantalla de Registro de Usuario Eliminado. 

 

3. Para regresar a la pantalla principal de clic en el botón<Volver>.  
 

4. El registro eliminado se presentara con estado ’Inactivo’. 

 

3.2. PROCESO 

 

En el submenú Proceso se encuentran las opciones para el cambio y reseteo de claves 

de los usuarios. 
 

Para  poder ingresar a las opciones del submenú <Proceso>, usted puede realizarlo de 

la siguiente manera: 

 

1. Utilizando el puntero del Mouse y desde el menú principal pase el puntero sobre el 

submenú correspondiente a  <Proceso>. 
 

Visualizando así las opciones del submenú respectivo. 
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Figura 82: Pantalla Submenú Proceso del Módulo de Seguridad. 

 

Para poder acceder a uno de los formularios del submenú <Proceso> debe hacerlo de 

la siguiente manera:  

1. Por ejemplo si desea ingresar a la opción de Cambio de clave, coloque el puntero 

del mouse sobre la opción correspondiente a  <Cambiar Clave> y de clic. 
 

2. Aparecerá la pantalla <Cambio de Clave>. 

 

3.2.1. Opción Cambio  de Clave 

 

La Opción Cambio de Clave permite realizar el cambio de clave del Usuario 

Administrador. 

Campo Descripción 

Usuario Nombre del usuario administrador del Sistema. 

Persona Código y descripción del Usuario. 

Clave Actual Clave de ingreso actual. 

Clave Nueva Clave por la que se va a reemplazar. 

Confirme Clave Nueva Reingreso de clave nueva. 

Tabla 11: Campos de la Pantalla Cambio de Clave. 
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Figura 83: Pantalla Cambio de Clave. 

 

3.2.1.1. Registrando un Cambio de Clave 

 

1. Ingrésela clave actual del usuario, con la que ingreso por última vez al sistema

. Si digita incorrectamente la clave, le 

presenta un mensaje de alerta. De clic en "OK" para volver a ingresar. 

 

 Figura 84: Mensaje Clave actual incorrecta.  

 

2. Ingrese una nueva clave .  
 

3. Repita la clave nueva ingresada . 
 



 

 

SISTEMA DE AUTOMATIZACIÓN DE PROCESOS 
DEL CENTRO DE EQUINOTERAPIA 

Manual de Usuario 

Versión 
1.0 

 
Página 99 de 

349 

 

 
Universidad:  
Escuela Superior 
Politécnica del Litoral 

Unidad Académica: 
Facultad de Ingeniería en 
Computación 
 

Proyecto: 
Graduación por examen de grado (complexivo) 
Autor: 
Luis Constante Navarro. 

http://cie.guayas.gob.ec Fecha: 08 de Abril de 2015 

 

4. Una vez que se haya ingresado todos los campos requeridos, debe dar clic en el 

botón de <Grabar>, se mostrara el mensaje "OK", que indica que el registro ha 

sido ingresado correctamente. (Ver Figura 85). 

 

 Figura 85: Pantalla Cambio de Clave. 

 

3.2.2. Opción Reseteo  de Clave 

 

La Opción Reseteo de Clave permite al Usuario Administrador realizar el cambio o 

reseteo de clave de los usuarios. 

 

Campo Descripción 

Usuario Nombre del usuario administrador del Sistema. 

Persona Código y descripción del Usuario. 

Clave Actual Clave de ingreso actual. 

Clave Nueva Clave por la que se va a reemplazar. 

Confirme Clave Nueva Reingreso de clave nueva. 

Tabla 12: Campos de la Pantalla Reseteo de Clave. 
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Figura 86: Pantalla Reseteo de Clave. 

 

3.2.2.1. Registrando un Reseteo de Clave 
 

1. Ingrese el usuario al cual se reseteará la clave, para ello, de clic en el botón de 

<Consulta>, se presenta el listado de usuarios 

del sistema.  

 

 Figura 87: Pantalla Búsqueda de usuario. 

 

2. Realice la búsqueda del usuario recorriendo el listado página por página o 

digitando el nombre del usuario en el Criterio de Búsqueda y presionando la 

tecla <Enter>. 
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3. Una vez identificado el usuario, selecciónelo, dando clic en el botón<Consultar> 

como se muestra en la Figura anterior. Luego de seleccionar el usuario 

requerido, se presenta la pantalla para el ingreso de la nueva clave del usuario 

tal como se realiza en el proceso de Cambio de clave

. 
  

4. Ingrese una nueva clave.  
 

5. Repita la clave nueva ingresada, debe ser la misma que la previamente 

ingresada . 
 

6. Una vez que se haya ingresado todos los campos del formulario, debe dar clic 

en el botón de <Grabar>, se mostrara el mensaje "OK", que indica que el 

registro ha sido ingresado correctamente. (Ver Figura 88). 

 

 Figura 88: Pantalla Reseteo de clave realizado.  
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CAPÍTULO 4
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4. MÓDULO COMUN 
 

Al hacer clic en el icono del módulo Común se despliega un menú, en el que se 

visualiza el submenú de Mantenimiento, el cual contiene opciones que serán 

detalladas a continuación. 

 

Figura 89: Pantalla principal del Módulo Común. 

 

4.1. MANTENIMIENTO 

 

El submenú Mantenimiento se encuentran las opciones generales para el ingreso, 

consulta y mantenimiento de opciones como: Centro de Rehabilitación. Persona, Tipo 

de Persona, Tipo de Identificación, Parentesco,  Área física, Provincia, Cantón, 

Parroquia, entre otras que serán explicadas a continuación. 
 

Para  poder ingresar a las opciones del submenú <Mantenimiento>, usted puede 

realizarlo de la siguiente manera: 

1. Utilizando el puntero del Mouse y desde el menú principal, pase el puntero sobre el 

submenú correspondiente a  <Mantenimiento>. 
 

Visualizando así las opciones del submenú respectivo. 
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Figura 90: Pantalla Submenú Mantenimiento del Módulo Común. 

Para poder acceder a uno de los formularios del submenú <Mantenimiento> debe 

hacerlo de la siguiente manera: 

1. Por ejemplo si desea ingresar a la opción de mantenimiento Punto Cardinal, 

utilizando el puntero del Mouse, coloque el puntero sobre la opción 

correspondiente a  <Punto Cardinal> y de clic. 
 

2. Aparecerá la pantalla <Mantenimiento de Punto Cardinal>. 

4.1.1. Opción Punto Cardinal 

 

El formulario Mantenimiento de Punto Cardinal permite realizar el ingreso, consulta y 

mantenimiento de los puntos cardinales de ubicación; por ejemplo: Norte, sur, este 

Oeste. 

Campo Descripción 

Punto Cardinal Código que el sistema genera para identificar el registro y 

para efectos de control interno. 

Descripción Proporcionar la descripción del Punto Cardinal. 

Tabla 13: Campos del formulario Mantenimiento de Puntos Cardinales. 
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Figura 91: Pantalla Mantenimiento de Punto Cardinal. 

 

 

4.1.1.1 Buscar registros de Punto Cardinal 

Para realizar la búsqueda de registros de Puntos Cardinales en la pantalla principal de 

Mantenimiento de Punto Cardinal, realice los siguientes pasos: 

1. Si busca un Punto Cardinal en específico, lo puede hacer digitando el código 

  y/o ingresando la descripción 

 (Ver Figura 

92). 

Puede escribir parcialmente la descripción, mientras más caracteres sean 

ingresados menor será la cantidad de registros consultados y viceversa. 
 

2. Una vez ingresado los datos debe dar clic en el botón <Consultar>. 
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 Figura 92: Buscar registros de Sistemas por criterios de búsqueda.  

 

3. Cuando existen más de 6 registros ingresados, se ubican a continuación en una 

siguiente página. Otra manera de buscar registros es recorriendo las paginas 

ingresadas. En este caso se mostrara en la parte inferior de la pantalla lo 

siguiente . 

 

4. De clic en el número de página deseado. También puede recorrer las páginas 

dando clic en los botones de <Pagina anterior>, <Pagina siguiente>, <Primera 

Pagina> y <Ultima Pagina>, que se muestran en el grafico del párrafo anterior. 

 

4.1.1.2 Pantalla Nuevo Punto Cardinal 

Para acceder a la pantalla de ingreso de un nuevo Punto Cardinal, lo puede hacer de la 

siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Punto Cardinal>, hacer clic en el botón 

<Nuevo>. (Ver Figura 93). 
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Figura 93: Acceder a Pantalla Nuevo Punto Cardinal. 

 

Aparecerá la pantalla <Nuevo Punto Cardinal>. 

 

 

Figura 94: Formulario de Nuevo Punto Cardinal. 

 

4.1.1.3 Registrando un nuevo Punto Cardinal 
 

1. Ingrese el nombre que tendrá el nuevo Punto Cardinal. 
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2. Una vez que se haya ingresado todos los campos del formulario, debe dar clic 

en el botón de <Grabar>, se mostrara el mensaje "OK", que indica que el 

registro ha sido ingresado correctamente. (Ver Figura 95). 
 

 

 Figura 95: Pantalla Nuevo Punto Cardinal Ingresado.  

 

3. Para visualizar el registro ingresado en la pantalla principal de Mantenimiento, 

de clic en el botón <Volver>. 

 

4.1.1.4 Pantalla de Consulta de Punto Cardinal 

Para acceder a la pantalla de consulta de un Punto Cardinal y visualizar el detalle del 

registro, lo puede hacer de la siguiente manera: 

1. Desde la pantalla de <Mantenimiento de Sistema>, identifique el registro a 

consultar, a continuación de clic sobre el botón <Consultar>. (Ver Figura 96). 
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Figura 96: Acceder a pantalla Consultar Punto Cardinal. 

Aparece la pantalla  <Consultar Punto Cardinal>. 

 

 

Figura 97: Pantalla Consultar Punto Cardinal. 

 

2. Para regresar a la pantalla principal de clic en el botón <Volver>. 

 

4.1.1.5 Pantalla de Modificación de Punto Cardinal 

Para acceder a la pantalla de modificación de un Punto Cardinal, lo puede hacer de la 

siguiente manera: 
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 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Punto Cardinal>, hacer clic en el botón 

<Modificar>. (Ver Figura 98). 
 

 

Figura 98: Acceder a pantalla Editar Punto Cardinal. 

 

Aparece la pantalla de <Editar Punto Cardinal>. 

 

Figura 99: Formulario de Editar Punto Cardinal. 

 

4.1.1.6 Modificando un registro de Sistema 
 

1. Del registro de un Punto Cardinal, se puede modificar los siguientes campos: 

Descripción. 
 

2. Una vez que hayan sido modificados los campos requeridos del formulario, de 

clic en el botón <Modificar>, se mostrara el mensaje de "OK", que indica que el 

registro ha sido modificado correctamente. (Ver Figura 100). 
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Figura 100: Pantalla de Registro de Punto Cardinal modificado. 

 

3. Para visualizar el cambio realizado, regrese a la pantalla principal, dando clic en 

el botón<Volver>. Puede ver el detalle completo del registro modificado dando 

clic en el botón <Consultar> del registro requerido . 

 

4.1.1.7 Pantalla de Eliminar un Punto Cardinal 

Para acceder a la pantalla de eliminación de un Punto Cardinal, lo puede hacer de la 

siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Punto Cardinal>, hacer clic en el botón 

<Eliminar>. (Ver Figura 101). 
 

 

Figura 101: Acceder a pantalla Eliminar Punto Cardinal. 
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Aparecerá la pantalla de <Eliminar Punto Cardinal>. 

 

 

Figura 102: Pantalla Eliminar Punto Cardinal. 

 

4.1.1.8 Eliminando un registro de Punto Cardinal 

1. Para eliminar un registro de Punto Cardinal, una vez consultado el registro, 

hacer clic en el botón <Eliminar>, (Véase la Figura anterior). 
 

2. Una vez haya presionado el botón <Eliminar>, se mostrara el mensaje de "OK", 

que indica que el registro ha sido eliminado correctamente (Ver Figura 103). 

 

 

Figura 103: Pantalla de Registro de Punto Cardinal Eliminado. 

3. Para regresar a la pantalla principal de clic en el botón<Volver>.  
 

4. El registro eliminado se presentara con estado ’Inactivo’. 

  

4.1.2. Opción Parámetro 
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El formulario Mantenimiento de Parámetro permite realizar el ingreso, consulta y 

mantenimiento de los parámetros que maneja el sistema 

Campo Descripción 

Parámetro Código que el sistema genera para identificar el registro y 

para efectos de control interno. 

Descripción Proporcionar la descripción del Parámetro. 

Tabla 14: Campos del formulario Mantenimiento de Parámetro. 

 

 

Figura 104: Pantalla Mantenimiento de Parámetro. 

 

4.1.2.1. Buscar registros de Parámetro 

 

Para realizar la búsqueda de registros de Parámetro en la pantalla principal de 

<Mantenimiento de Parámetro>, realice los siguientes pasos:  

1. Si busca un Parámetro en específico, lo puede hacer digitando el código 

  y/o ingresando la descripción 

 (Ver Figura 

105). 
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Puede escribir parcialmente la descripción, mientras más caracteres sean 

ingresados menor será la cantidad de registros consultados y viceversa. 

2. Una vez ingresado los datos debe dar clic en el botón <Consultar>. 

 

 

Figura 105: Buscar registros de Parámetro por criterios de búsqueda 

 

3. Cuando existen más de 6 registros ingresados, se ubican a continuación en una 

siguiente página. Otra manera de buscar registros es recorriendo las paginas 

ingresadas. En este caso se mostrara en la parte inferior de la pantalla lo 

siguiente . 
 

4. De clic en el número de página deseado. También puede recorrer las páginas 

dando clic en los botones de <Pagina anterior>, <Pagina siguiente>, <Primera 

Pagina> y <Ultima Pagina> que se muestran en el grafico del párrafo anterior. 

 

4.1.2.2. Pantalla Nuevo Parámetro 

Para acceder a la pantalla de ingreso de un nuevo Parámetro, lo puede hacer de la 

siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Parámetro>, hacer clic en el botón 

<Nuevo>. (Ver Figura 106). 
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Figura 106: Acceder a Pantalla Nuevo Parámetro. 

 

Aparecerá la pantalla <Nuevo Parámetro>. 

 

 

Figura 107: Formulario de Nuevo Parámetro. 

 

 

4.1.2.3. Registrando un nuevo Parámetro 
 

1. Ingrese el Tipo Parámetro, seleccione entre: (String, Numeric, Date). 

. 
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2. Ingrese el nombre del Parámetro

. 
 

3. Ingrese el valor que le asignará al parámetro

 
 

4. Una vez que se haya ingresado todos los campos del formulario, debe dar clic 

en el botón de <Grabar>, se mostrara el mensaje "OK", que indica que el 

registro ha sido ingresado correctamente. (Ver Figura 108). 

 

 

 Figura 108: Pantalla Nuevo Parámetro Ingresado.  

 

5. Para visualizar el registro ingresado en la pantalla principal de Mantenimiento, 

de clic en el botón <Volver>. 

 

4.1.2.4. Pantalla de Consulta de Parámetro 

Para acceder a la pantalla de consulta de un Parámetro y visualizar el detalle del 

registro, lo puede hacer de la siguiente manera: 

1. Desde la pantalla de <Mantenimiento de Parámetro>, identifique el registro a 

consultar, a continuación de clic sobre el botón <Consultar>. (Ver Figura 109). 
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Figura 109: Acceder a pantalla Consultar Parámetro. 

 

Aparece la pantalla  <Consultar Parámetro>. 

 

 

Figura 110: Pantalla Consultar Parámetro. 

 

2. Para regresar a la pantalla principal de clic en el botón <Volver>. 
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4.1.2.5. Pantalla de Modificación de Parámetro 

Para acceder a la pantalla de modificación de un Parámetro, lo puede hacer de la 

siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Parámetro>, hacer clic en el botón 

<Modificar>. (Ver Figura 111). 

 

 

Figura 111: Acceder a pantalla Editar Parámetro. 

 

Aparece la pantalla de <Editar Parámetro>. 
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Figura 112: Formulario de Editar Parámetro. 

 

4.1.2.6. Modificando un registro de Parámetro 
 

1. Del registro de un Parámetro, se puede modificar los siguientes campos: Tipo 

Parámetro, Nombre y Valor. 
 

2. Una vez hayan sido modificados los campos requeridos del formulario, de clic 

en el botón <Modificar>, se mostrara el mensaje de "OK", que indica que el 

registro ha sido modificado correctamente. (Ver Figura 113). 

 

 

Figura 113: Pantalla de Registro de Parámetro  editado. 

 

3. Para visualizar el cambio realizado, regrese a la pantalla principal, dando clic en 

el botón<Volver>. Puede ver el detalle completo del registro modificado dando 

clic en el botón <Consultar> del registro requerido . 

 

4.1.2.7. Pantalla de Eliminar un Parámetro 

Para acceder a la pantalla de eliminación de un Parámetro, lo puede hacer de la 

siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Parámetro>, hacer clic en el botón 

<Eliminar>. (Ver Figura 114). 
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Figura 114: Acceder a pantalla Eliminar Parámetro. 

 

Aparecerá la pantalla de <EliminarParámetro>. 

 

 

Figura 115: Pantalla de Eliminar Parámetro. 

 

4.1.2.8. Eliminando un registro de Parámetro 
 

1. Para eliminar un registro de Parámetro, una vez consultado el registro, hacer 

clic en el botón <Eliminar>, (Véase la Figura anterior). 
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2. Una vez haya presionado el botón <Eliminar>, se mostrara el mensaje de "OK", 

que indica que el registro ha sido eliminado correctamente (Ver Figura 116). 

 

Figura 116: Pantalla de Registro de Parámetro Eliminado. 

 

3. Para regresar a la pantalla principal de clic en el botón<Volver>.  
 

4. El registro eliminado se presentara con estado ’Inactivo’. 

 

4.1.3. Opción Centro de Rehabilitación 

 

El formulario Mantenimiento de Centro de Rehabilitación permite realizar el ingreso, 

consulta y mantenimiento de Centros de Rehabilitación que maneja la Institución. 

Campo Descripción 

Centro de Rehabilitación Código que el sistema genera para identificar el registro y 

para efectos de control interno. 

Descripción Proporcionar la descripción del Centro de Rehabilitación. 

Tabla 15: Campos del formulario Mantenimiento de Centro de Rehabilitación. 
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Figura 117: Pantalla Mantenimiento de Centro de Rehabilitación. 

 

4.1.3.1. Buscar registros de Centro de Rehabilitación 
 

Para realizar la búsqueda de registros de Centro de Rehabilitación en la pantalla 

principal de <Mantenimiento de Centro de Rehabilitación>, realice los siguientes 

pasos:  

1. Si busca un Centro de Rehabilitación en específico, lo puede hacer digitando el 

código   y/o ingresando la descripción 

 (Ver Figura 

118). 

Puede escribir parcialmente la descripción, mientras más caracteres sean 

ingresados menor será la cantidad de registros consultados y viceversa. 

 

2. Una vez ingresado los datos debe dar clic en el botón <Consultar>. 
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Figura 118: Buscar registros de Centro de Rehabilitación por criterios de búsqueda. 

 

3. Cuando existen más de 6 registros ingresados, se ubican a continuación en una 

siguiente página. Otra manera de buscar registros es recorriendo las paginas 

ingresadas. En este caso se mostrara en la parte inferior de la pantalla lo 

siguiente  
 

4. De clic en el número de página deseado. También puede recorrer las páginas 

dando clic en los botones de <Pagina anterior>, <Pagina siguiente>, <Primera 

Pagina> y <Ultima Pagina> que se muestran en el grafico del párrafo anterior. 

 

4.1.3.2. Pantalla Nuevo Centro de Rehabilitación 

Para acceder a la pantalla de ingreso de un nuevoCentro de Rehabilitación, lo puede 

hacer de la siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Centro de Rehabilitación >, hacer clic en 

el botón <Nuevo>. (Ver Figura 119). 
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Figura 119: Acceder a Pantalla Nuevo Centro de Rehabilitación. 

 

Aparecerá la pantalla <Nuevo Centro de Rehabilitación>. 

 

 

Figura 120: Formulario de Nuevo Centro de Rehabilitación. 

 

4.1.3.3. Registrando un nuevo Centro de Rehabilitación 

 

1. Ingrese el nombre del nuevo Centro de Rehabilitación

 
 

2. Ingrese la Provincia seleccionándola del listado que despliega el combo 

Provincia . 
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3. Ingrese el Cantón seleccionándolo del listado que despliega el combo Cantón

. 
 

4. Ingrese la Parroquia seleccionándola del listado que despliega el combo 

Parroquia . 

5. Una vez que se haya ingresado todos los campos del formulario, debe dar clic 

en el botón de <Grabar>, se mostrara el mensaje "OK", que indica que el 

registro ha sido ingresado correctamente. (Ver Figura 121). 

 

 

 Figura 121: Pantalla Nuevo Centro de Rehabilitación Ingresado. 

  

6. Para visualizar el registro ingresado en la pantalla principal de Mantenimiento, 

de clic en el botón <Volver>. 

 

4.1.3.4. Pantalla de Consulta de Centro de Rehabilitación 

Para acceder a la pantalla de consulta de un Centro de Rehabilitación y visualizar el 

detalle del registro, lo puede hacer de la siguiente manera: 

1. Desde la pantalla de <Mantenimiento de Centro de Rehabilitación>, identifique 

el registro a consultar, a continuación de clic sobre el botón <Consultar>. (Ver 

Figura 122). 
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Figura 122: Acceder a pantalla Consultar Centro de Rehabilitación. 

 

Aparece la pantalla  <Consultar Centro de Rehabilitación>. 

 

Figura 123: Pantalla Consultar Centro de Rehabilitación. 

 

2. Para regresar a la pantalla principal de clic en el botón <Volver>. 

 

4.1.3.5. Pantalla de Modificación de Centro de Rehabilitación 

Para acceder a la pantalla de modificación de un Centro de Rehabilitación, lo puede 

hacer de la siguiente manera: 
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 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Centro de Rehabilitación>, hacer clic en el 

botón <Modificar>. (Ver Figura 124). 

 

 

Figura 124: Acceder a pantalla Editar Centro de Rehabilitación. 

 

Aparece la pantalla de <Editar Centro de Rehabilitación>. 

 

 

Figura 125: Formulario de Editar Centro de Rehabilitación. 

 

4.1.3.6. Modificando un registro de Centro de Rehabilitación 
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1. Del registro de un Centro de Rehabilitación, se puede modificar los siguientes 

campos: Descripción, Provincia, Cantón, Parroquia. 
 

2. Una vez que hayan sido modificados los campos requeridos del formulario, de 

clic en el botón <Modificar>, se mostrara el mensaje de "OK", que indica que el 

registro ha sido modificado correctamente. (Ver Figura 126). 

 

Figura 126: Pantalla de Registro de Centro de Rehabilitación. 

 

3. Para visualizar el cambio realizado, regrese a la pantalla principal, dando clic en 

el botón<Volver>. Puede ver el detalle completo del registro modificado dando 

clic en el botón <Consultar> del registro requerido . 

 

4.1.3.7. Pantalla de Eliminar un Centro de Rehabilitación 

Para acceder a la pantalla de eliminación de un Centro de Rehabilitación, lo puede 

hacer de la siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Centro de Rehabilitación>, hacer clic en el 

botón <Eliminar>. (Ver Figura 127). 
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Figura 127: Acceder a pantalla Eliminar Centro de Rehabilitación. 

 

Aparecerá la pantalla de <EliminarCentro de Rehabilitación>. 

 

 

Figura 128: Pantalla de Eliminar Centro de Rehabilitación. 

 

4.1.3.8. Eliminando un registro de Centro de Rehabilitación 
 

1. Para eliminar un registro de Centro de Rehabilitación, una vez consultado el 

registro, hacer clic en el botón <Eliminar>, (Véase la Figura anterior). 
 

2. Una vez haya presionado el botón <Eliminar>, se mostrara el mensaje de "OK", 

que indica que el registro ha sido eliminado correctamente (Ver Figura 129). 
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Figura 129: Pantalla de Registro de Centro de Rehabilitación Eliminado. 

 

3. Para regresar a la pantalla principal de clic en el botón<Volver>.  
 

4. El registro eliminado se presentara con estado ’Inactivo’. 

 

4.1.4. Opción Área Física 

 

El formulario Mantenimiento de Área permite realizar el ingreso, consulta y 

mantenimiento de las Aéreas Físicas, de atención y Terapias que posee el Centro de 

Equinoterapia. 

 

Campo Descripción 

Área Código que el sistema genera para identificar el registro y 

para efectos de control interno. 

Centro Proporcionar el Centro de Equinoterapia al que 

pertenece el Área 

Terapia Proporcionar el tipo de Terapia que corresponde a un 

Área 
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Descripción Proporcionar la descripción del Área. 

Tabla 16: Campos del formulario Mantenimiento de Área Física. 

 

 

Figura 130: Pantalla Mantenimiento de Área. 

 

4.1.4.1. Buscar registros de Área Física 

Para realizar la búsqueda de registros de Área Física en la pantalla principal de 

<Mantenimiento de Área>, realice los siguientes pasos:  

1. Si busca unaÁrea Física en específico, lo puede hacer Ingresando el Centro, para 

ello selecciónelo del listado del combo Centro

, luego ingresando el código del Área

   y/o ingresando la descripción 

 (Ver Figura 

11). 

Puede escribir parcialmente la descripción, mientras más caracteres sean 

ingresados menor será la cantidad de registros consultados y viceversa. 
 

2. Una vez ingresado los datos debe dar clic en el botón <Consultar>. 
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Figura 131: Buscar registros de Área por criterios de búsqueda. 

 

3. Cuando existen más de 6 registros ingresados, se ubican a continuación en una 

siguiente página. Otra manera de buscar registros es recorriendo las paginas 

ingresadas. En este caso se mostrara en la parte inferior de la pantalla lo 

siguiente . 
 

4. De clic en el número de página deseado. También puede recorrer las páginas 

dando clic en los botones de <Pagina anterior>, <Pagina siguiente>, <Primera 

Pagina> y <Ultima Pagina> que se muestran en el grafico del párrafo anterior. 

 

4.1.4.2. Pantalla Nuevo Área Física 

Para acceder a la pantalla de ingreso de un nuevoÁrea Física, lo puede hacer de la 

siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Área>, hacer clic en el botón <Nuevo>. 

(Ver Figura 132). 
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Figura 132: Acceder a Pantalla Nuevo Área. 

 

Aparecerá la pantalla <Nuevo Área>. 

 

 

Figura 133: Formulario de Nuevo Área. 

 

4.1.4.3. Registrando una nuevo Área Física 
 

1. Ingrese el Centro, seleccionándolo del listado que despliega el combo Centro

. 
 

2. Ingrese la Terapia, seleccionándola del listado que despliega el combo Terapia

. 
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3. Ingrese la Descripción de la nueva Área

. 
 

4. Ingrese la capacidad de personas que tendrá el área .  
 

5. Una vez que se haya ingresado todos los campos del formulario, debe dar clic 

en el botón de <Grabar>, se mostrara el mensaje "OK", que indica que el 

registro ha sido ingresado correctamente. (Ver Figura 134). 

 

 

 Figura 134: Pantalla Nuevo Área Ingresado. 

  

6. Para visualizar el registro ingresado en la pantalla principal de Mantenimiento, 

de clic en el botón <Volver>. 

 

4.1.4.4. Pantalla de Consulta de Área 

Para acceder a la pantalla Consultar Área y visualizar el detalle del registro, lo puede 

hacer de la siguiente manera: 

1. Desde la pantalla de <Mantenimiento de Área>, identifique el registro a 

consultar, a continuación de clic sobre el botón <Consultar>. (Ver Figura 135). 
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Figura 135: Acceder a pantalla Consultar Área. 

 

Aparece la pantalla  <Consultar Área>. 

 

 

Figura 136: Pantalla Consultar Área. 

 

2. Para regresar a la pantalla principal de clic en el botón <Volver>. 
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4.1.4.5. Pantalla de Modificación de Área 

Para acceder a la pantalla de modificación de unÁrea Física, lo puede hacer de la 

siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Área>, hacer clic en el botón <Modificar>. 

(Ver Figura 137). 

 

 

Figura 137: Acceder a pantalla Editar Área. 

 

Aparece la pantalla de <Editar Área>. 

 

Figura 138: Formulario de Editar Área. 
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4.1.4.6. Modificando un registro de Área 
 

1. Del registro de un Área Física, se puede modificar los siguientes campos: 

Centro, Terapia, Descripción, Capacidad. 
 

2. Una vez hayan sido modificados los campos requeridos del formulario, de clic 

en el botón <Modificar>, se mostrara el mensaje de "OK", que indica que el 

registro ha sido modificado correctamente. (Ver Figura 139). 

 

Figura 139: Pantalla de Registro de Área Editado. 

 

3. Para visualizar el cambio realizado, regrese a la pantalla principal, dando clic en 

el botón<Volver>. Puede ver el detalle completo del registro modificado dando 

clic en el botón <Consultar> del registro requerido . 

 

4.1.4.7. Pantalla de Eliminar un Área 

Para acceder a la pantalla de eliminación de unÁrea, lo puede hacer de la siguiente 

manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Área>, hacer clic en el botón <Eliminar>. 

(Ver Figura 140). 
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Figura 140: Acceder a pantalla Eliminar Área. 

 

Aparecerá la pantalla de <EliminarÁrea>. 

 

 

 Figura 141: Pantalla Eliminar Área.  

 

4.1.4.8. Eliminando un registro de Área Física 

 

1. Para eliminar un registro de Área Física, una vez consultado el registro, hacer 

clic en el botón <Eliminar>, (Véase la Figura anterior). 
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2. Una vez haya presionado el botón <Eliminar>, se mostrara el mensaje de "OK", 

que indica que el registro ha sido eliminado correctamente (Ver Figura 142). 

 

Figura 142: Pantalla de Registro de Área Eliminado. 

 

3. Para regresar a la pantalla principal de clic en el botón<Volver>.  
 

4. El registro eliminado se presentara con estado ’Inactivo’ 

 

4.1.5. Opción Parentesco 

 

El formulario Mantenimiento de Parentesco permite realizar el ingreso, consulta y 

mantenimiento de las relaciones familiares que tienen los pacientes con las personas 

que los registran. 

 

Campo Descripción 

Parentesco Código que el sistema genera para identificar el registro y 

para efectos de control interno. 

Descripción Proporcionar la descripción del Parentesco. 

Tabla 17: Campos del formulario Mantenimiento de Parentesco. 
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Figura 143: Pantalla Mantenimiento de Parentesco. 

 

4.1.5.1. Buscar registros de Parentesco 

Para realizar la búsqueda de registros de Parentesco en la pantalla principal de 

<Mantenimiento de Parentesco>, realice los siguientes pasos:  

1. Si busca un Parentesco en específico, lo puede hacer Ingresando el Código del 

Parentesco y/o ingresando la descripción

 (Ver Figura 

144). 

Puede escribir parcialmente la descripción, mientras más caracteres sean 

ingresados menor será la cantidad de registros consultados y viceversa. 
 

2. Una vez ingresado los datos debe dar clic en el botón <Consultar>. 
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Figura 144: Buscar registros de Parentesco por criterios de búsqueda. 

 

3. Cuando existen más de 6 registros ingresados, se ubican a continuación en una 

siguiente página. Otra manera de buscar registros es recorriendo las paginas 

ingresadas. En este caso se mostrara en la parte inferior de la pantalla lo 

siguiente . 
 

4. De clic en el número de página deseado. También puede recorrer las páginas 

dando clic en los botones de <Pagina anterior>, <Pagina siguiente>, <Primera 

Pagina> y <Ultima Pagina> que se muestran en el grafico del párrafo anterior. 

 

4.1.5.2. Pantalla Nuevo Parentesco 

Para acceder a la pantalla de ingreso de un nuevo registro de Parentesco, lo puede 

hacer de la siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Parentesco>, hacer clic en el botón 

<Nuevo>. (Ver Figura 145). 
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Figura 145: Acceder a Pantalla Nuevo Parentesco. 

 

Aparecerá la pantalla <Nuevo Parentesco>. 

 

 

Figura 146: Formulario de Nuevo Parentesco. 

4.1.5.3. Registrando una nuevo Parentesco 
 

1. Ingrese la Descripción del nuevo parentesco

. 
 

2. Una vez que se haya ingresado todos los campos del formulario, debe dar clic 

en el botón de <Grabar>, se mostrara el mensaje "OK", que indica que el 

registro ha sido ingresado correctamente. (Ver Figura 147). 
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Figura 147: Pantalla Nuevo Parentesco Ingresado. 

 

3. Para visualizar el registro ingresado en la pantalla principal de Mantenimiento, 

de clic en el botón <Volver>. 

 

4.1.5.4. Pantalla de Consulta de Parentesco 

Para acceder a la pantalla de consulta de un Centro de Rehabilitación y visualizar el 

detalle del registro, lo puede hacer de la siguiente manera: 

1. Desde la pantalla de <Mantenimiento de Parentesco>, identifique el registro a 

consultar, a continuación de clic sobre el botón <Consultar>. (Ver Figura 148). 
 

 

Figura 148: Acceder a pantalla Consultar Parentesco. 

Aparece la pantalla  <Consultar Parentesco>. 
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Figura 149: Pantalla Consultar Parentesco. 

 

2. Para regresar a la pantalla principal de clic en el botón <Volver>. 

 

4.1.5.5. Pantalla de Modificación de Parentesco 

Para acceder a la pantalla de modificación de un registro de Parentesco, lo puede 

hacer de la siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Parentesco>, hacer clic en el botón 

<Modificar>. (Ver Figura 150). 

 

 

 

Figura 150: Acceder a pantalla Editar Parentesco. 
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Aparece la pantalla de <Editar Parentesco>. 

 

Figura 151: Formulario de Editar Parentesco. 

 

4.1.5.6. Modificando un registro de Parentesco 
 

1. Del registro de Parentesco, se puede modificar los siguientes campos: 

Descripción. 
 

2. Una vez hayan sido modificados los campos requeridos del formulario, de clic 

en el botón <Modificar>, se mostrara el mensaje de "OK", que indica que el 

registro ha sido modificado correctamente. (Ver Figura 152). 

 

 

Figura 152: Pantalla de Registro de Parentesco Editado. 
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3. Para visualizar el cambio realizado, regrese a la pantalla principal, dando clic en 

el botón<Volver>. Puede ver el detalle completo del registro modificado dando 

clic en el botón <Consultar> del registro requerido . 

 

 

 

4.1.5.7. Pantalla de Eliminar un registro de Parentesco 

Para acceder a la pantalla de eliminación de un Parentesco, lo puede hacer de la 

siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Parentesco>, hacer clic en el botón 

<Eliminar>. (Ver Figura 153). 

 

Figura 153: Acceder a pantalla Eliminar Parentesco. 

Aparecerá la pantalla de <EliminarParentesco>. 
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Figura 154: Pantalla Eliminar Parentesco. 

 

4.1.5.8. Eliminando un registro de Parentesco 
 

1. Para eliminar un registro de Parentesco, una vez consultado el registro, hacer 

clic en el botón <Eliminar>, (Véase la Figura anterior). 
 

2. Una vez haya presionado el botón <Eliminar>, se mostrara el mensaje de "OK", 

que indica que el registro ha sido eliminado correctamente (Ver Figura 155). 

 

Figura 155: Pantalla de Registro de Parentesco Eliminado. 

3. Para regresar a la pantalla principal de clic en el botón<Volver>.  
 

4. El registro eliminado se presentara con estado ’Inactivo’. 

 

4.1.6. Opción Tipo de Persona 

 

El formulario Mantenimiento Tipo de Persona permite realizar el ingreso, consulta y 

mantenimiento de los tipos de persona: Natural, Jurídico, que maneja el sistema para 

el registro de los pacientes. 

Campo Descripción 

Tipo de Persona Código que el sistema genera para identificar el registro y 

para efectos de control interno. 

Descripción Proporcionar la descripción del Tipo de Persona. 

Tabla 18: Campos del formulario Mantenimiento Tipo de Persona. 
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Figura 156: Pantalla Mantenimiento de Tipo de Persona. 

 

4.1.6.1. Buscar registros de Tipo de Persona 

Para realizar la búsqueda de registros de Tipo de Persona  en la pantalla principal de 

<Mantenimiento de Tipo de Persona>, realice los siguientes pasos:  

1. Si busca un Tipo de Persona en específico, lo puede hacer Ingresando el Código 

de Tipo de Persona  y/o ingresando la descripción

 (Ver Figura 

157). 

Puede escribir parcialmente la descripción, mientras más caracteres sean 

ingresados menor será la cantidad de registros consultados y viceversa. 
 

2. Una vez ingresado los datos debe dar clic en el botón <Consultar>. 
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Figura 157: Buscar registros de Tipo de Persona por criterios de búsqueda. 

 

3. Cuando existen más de 6 registros ingresados, se ubican a continuación en una 

siguiente página. Otra manera de buscar registros es recorriendo las paginas 

ingresadas. En este caso se mostrara en la parte inferior de la pantalla lo 

siguiente . 
 

4. De clic en el número de página deseado. También puede recorrer las páginas 

dando clic en los botones de <Pagina anterior>, <Pagina siguiente>, <Primera 

Pagina> y <Ultima Pagina> que se muestran en el grafico del párrafo anterior. 

 

4.1.6.2. Pantalla Nuevo Tipo de Persona 

Para acceder a la pantalla de ingreso de un nuevo registro de Tipo de Persona, lo 

puede hacer de la siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Tipo de Persona>, hacer clic en el botón 

<Nuevo>. (Ver Figura 158). 
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Figura 158: Acceder a Pantalla Nuevo Tipo de Persona. 

 

Aparecerá la pantalla <Nuevo Tipo de Persona>. 

 

 

Figura 159: Formulario de Nuevo Tipo de Persona. 

 

4.1.6.3. Registrando una nuevo Tipo de Persona 
 

1. Ingrese la Descripción del nuevo Tipo de Persona

. 
 

2. Una vez que se haya ingresado todos los campos del formulario, debe dar clic 

en el botón de <Grabar>, se mostrara el mensaje "OK", que indica que el 

registro ha sido ingresado correctamente. (Ver Figura 160). 
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 Figura 160: Pantalla Nuevo Tipo de Persona Ingresado.  

3. Para visualizar el registro ingresado en la pantalla principal de Mantenimiento, 

de clic en el botón <Volver>. 

 

4.1.6.4. Pantalla de Consulta de Tipo de Persona 

Para acceder a la pantalla de consulta de un Tipo de Persona y visualizar el detalle del 

registro, lo puede hacer de la siguiente manera: 

1. Desde la pantalla de <Mantenimiento de Tipo de Persona>, identifique el 

registro a consultar, a continuación de clic sobre el botón <Consultar>. (Ver 

Figura 161). 

 

 

Figura 161: Acceder a pantalla Consultar Tipo de Persona. 

 

Aparece la pantalla  <Consultar Tipo de Persona>. 
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Figura 162: Pantalla Consultar Tipo de Persona. 

 
 

2. Para regresar a la pantalla principal de clic en el botón <Volver>. 

 

4.1.6.5. Pantalla de Modificación de Tipo de Persona 

Para acceder a la pantalla de modificación de un registro de Tipo de Persona, lo puede 

hacer de la siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Tipo de Persona>, hacer clic en el botón 

<Modificar>. (Ver Figura 163). 
 

 

Figura 163: Acceder a pantalla Editar Tipo de Persona. 

 

Aparece la pantalla de <Editar Tipo de Persona>. 
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Figura 164: Formulario de Editar Tipo de Persona. 

 

4.1.6.6. Modificando un registro de Tipo de Persona 
 

1. Del registro de Tipo de Persona, se puede modificar los siguientes campos: 

Descripción. 
 

2. Una vez hayan sido modificados los campos requeridos del formulario, de clic 

en el botón <Modificar>, se mostrara el mensaje de "OK", que indica que el 

registro ha sido modificado correctamente. (Ver Figura 165). 

 

Figura 165: Pantalla de Registro de Tipo de Persona Editado. 

 

3. Para visualizar el cambio realizado, regrese a la pantalla principal, dando clic en 

el botón<Volver>. Puede ver el detalle completo del registro modificado dando 

clic en el botón <Consultar> del registro requerido . 
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4.1.6.7. Pantalla de Eliminar un registro de Tipo de Persona 

Para acceder a la pantalla de eliminación de un Tipo de Persona, lo puede hacer de la 

siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Tipo de Persona>, hacer clic en el botón 

<Eliminar>. (Ver Figura 166). 

 

 

Figura 166: Acceder a pantalla Eliminar Tipo de Persona. 

 

Aparecerá la pantalla de <EliminarTipo de Persona>. 

 

 

Figura 167: Pantalla Eliminar Tipo de Persona. 
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4.1.6.8. Eliminando un registro de Tipo de Persona 
 

1. Para eliminar un registro de Tipo de Persona, una vez consultado el registro, 

hacer clic en el botón <Eliminar>, (Véase la Figura anterior). 
 

2. Una vez haya presionado el botón <Eliminar>, se mostrara el mensaje de "OK", 

que indica que el registro ha sido eliminado correctamente (Ver Figura 168). 
 

 

Figura 168: Pantalla de Registro de Tipo de Persona Eliminado. 

 

3. Para regresar a la pantalla principal de clic en el botón<Volver>.  
 

4. El registro eliminado se presentara con estado ’Inactivo’ 

 

4.1.7. Opción Tipo de Identificación 

 

El formulario Mantenimiento Tipo de Identificación permite realizar el ingreso, 

consulta y mantenimiento de los tipos de Identificación que maneja el sistema para el 

registro de los pacientes. 

 

Campo Descripción 

Tipo de Identificación Código que el sistema genera para identificar el registro y 

para efectos de control interno. 

Descripción Proporcionar la descripción del Tipo de Identificación. 
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Carácter Proporcionar un identificador único del tipo de 

Identificación. Ej.: P – Pasaporte. 

Tabla 19: Campos del formulario Mantenimiento de Tipo de Identificación. 

  

 

Figura 169: Pantalla Mantenimiento de Tipo de Identificación. 

 

4.1.7.1. Buscar registros de Tipo de Identificación 
 

Para realizar la búsqueda de registros de Tipo de Identificación  en la pantalla principal 

de <Mantenimiento de Tipo de Identificación>, realice los siguientes pasos:  

1. Si busca un Tipo de Identificación en específico, lo puede hacer Ingresando el 

Código de Tipo de Identificación  y/o 

ingresando la descripción

 (Ver Figura 

170). 

Puede escribir parcialmente la descripción, mientras más caracteres sean 

ingresados menor será la cantidad de registros consultados y viceversa. 
 

2. Una vez ingresado los datos debe dar clic en el botón <Consultar>. 
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Figura 170: Buscar registros de Tipo de Identificación por criterios de búsqueda. 

 

3. Cuando existen más de 6 registros ingresados, se ubican a continuación en una 

siguiente página. Otra manera de buscar registros es recorriendo las paginas 

ingresadas. En este caso se mostrara en la parte inferior de la pantalla lo 

siguiente . 
 

4. De clic en el número de página deseado. También puede recorrer las páginas 

dando clic en los botones de <Pagina anterior>, <Pagina siguiente>, <Primera 

Pagina> y <Ultima Pagina> que se muestran en el grafico del párrafo anterior. 

 

4.1.7.2. Pantalla Nuevo Tipo de Identificación 

Para acceder a la pantalla de ingreso de un nuevo registro de Tipo de Identificación, lo 

puede hacer de la siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Tipo de Identificación>, hacer clic en el 

botón <Nuevo>. (Ver Figura 171). 
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Figura 171: Acceder a Pantalla Nuevo Tipo de Identificación. 

 

Aparecerá la pantalla <Nuevo Tipo de Identificación>. 

 

 

Figura 172: Formulario de Nuevo Tipo de Identificación. 

 

4.1.7.3. Registrando una nuevo Tipo de Identificación 
 

1. Ingrese la Descripción del nuevo Tipo de Identificación

. 

2. Ingrese un carácter que lo identifique  
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3. Una vez que se haya ingresado todos los campos del formulario, debe dar clic 

en el botón de <Grabar>, se mostrara el mensaje "OK", que indica que el 

registro ha sido ingresado correctamente. (Ver Figura 173). 

 

 Figura 173: Pantalla Nuevo Tipo de Identificación Ingresado. 

 

4. Para visualizar el registro ingresado en la pantalla principal de Mantenimiento, 

de clic en el botón <Volver>. 

 

4.1.7.4. Pantalla de Consulta de Tipo de Identificación 

Para acceder a la pantalla de consulta de un Tipo de Identificación y visualizar el 

detalle del registro, lo puede hacer de la siguiente manera: 

1. Desde la pantalla de <Mantenimiento de Tipo de Identificación>, identifique el 

registro a consultar, a continuación de clic sobre el botón <Consultar>. (Ver 

Figura 174). 
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Figura 174: Acceder a pantalla Consultar Tipo de identificación. 

 

Aparece la pantalla  <Consultar Tipo de Identificación>. 

 

 

Figura 175: Pantalla Consultar Tipo de Identificación. 

 

2. Para regresar a la pantalla principal de clic en el botón <Volver>. 

 

4.1.7.5. Pantalla de Modificación de Tipo de Identificación 

Para acceder a la pantalla de modificación de un registro de Tipo de Identificación, lo 

puede hacer de la siguiente manera: 
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 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Tipo de Identificación>, hacer clic en el 

botón <Modificar>. (Ver Figura 176). 

 

 

Figura 176: Acceder a pantalla Editar Tipo de Identificación. 

 

Aparece la pantalla de <Editar Tipo de Identificación>. 

 

 

Figura 177: Formulario de Editar Tipo de Identificación. 
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4.1.7.6. Modificando un registro de Tipo de Identificación 
 

1. Del registro de Tipo de Identificación, se puede modificar los siguientes 

campos: Descripción, Caracter. 
 

2. Una vez hayan sido modificados los campos requeridos del formulario, de clic 

en el botón <Modificar>, se mostrara el mensaje de "OK", que indica que el 

registro ha sido modificado correctamente. (Ver Figura 178). 

 

 

Figura 178: Pantalla de Registro de Tipo de Identificación Editado. 

 

3. Para visualizar el cambio realizado, regrese a la pantalla principal, dando clic en 

el botón<Volver>. Puede ver el detalle completo del registro modificado dando 

clic en el botón <Consultar> del registro requerido . 

 

4.1.7.7. Pantalla de Eliminar un registro de Tipo de Identificación 

Para acceder a la pantalla de eliminación de un Tipo de Identificación, lo puede hacer 

de la siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Tipo de Identificación>, hacer clic en el 

botón <Eliminar>. (Ver Figura 179). 
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Figura 179: Acceder a pantalla Eliminar Tipo de Identificación. 

 

Aparecerá la pantalla de <EliminarTipo de Identificación>. 

 

 

Figura 180: Pantalla de Eliminar Tipo de Identificación. 

 

4.1.7.8. Eliminando un registro de Tipo de Identificación 

 

1. Para eliminar un registro de Tipo de Persona, una vez consultado el registro, 

hacer clic en el botón <Eliminar>, (Véase la Figura anterior). 
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2. Una vez haya presionado el botón <Eliminar>, se mostrara el mensaje de "OK", 

que indica que el registro ha sido eliminado correctamente (Ver Figura 181). 

 

Figura 181: Pantalla de Registro de Tipo de Identificación Eliminado. 

 

3. Para regresar a la pantalla principal de clic en el botón<Volver>.  
 

4. El registro eliminado se presentara con estado ’Inactivo’. 

 

4.1.8. Opción Provincia 

 

El formulario Mantenimiento de Provincia permite realizar el ingreso, consulta y 

mantenimiento de las provincias que maneja el sistema para el registro de pacientes. 

 

Campo Descripción 

Provincia Código que el sistema genera para identificar el registro y 

para efectos de control interno. 

Descripción Proporcionar la descripción de la Provincia. 

Tabla 20: Campos del formulario Mantenimiento de Provincia. 
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Figura 182: Pantalla Mantenimiento de Provincia. 

4.1.8.1. Buscar registros de Provincia 

Para realizar la búsqueda de registros de Provincia  en la pantalla principal de 

<Mantenimiento de Provincia>, realice los siguientes pasos:  

1. Si busca una Provincia en específico, lo puede hacer Ingresando el Código de la 

Provincia  y/o ingresando la descripción

 (Ver Figura 

183). 

Puede escribir parcialmente la descripción, mientras más caracteres sean 

ingresados menor será la cantidad de registros consultados y viceversa. 
 

2. Una vez ingresado los datos debe dar clic en el botón <Consultar>. 
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Figura 183: Buscar registros de Provincia por criterios de búsqueda. 

 

3. Cuando existen más de 6 registros ingresados, se ubican a continuación en una 

siguiente página. Otra manera de buscar registros es recorriendo las paginas 

ingresadas. En este caso se mostrara en la parte inferior de la pantalla lo 

siguiente . 
 

4. De clic en el número de página deseado. También puede recorrer las páginas 

dando clic en los botones de <Pagina anterior>, <Pagina siguiente>, <Primera 

Pagina> y <Ultima Pagina> que se muestran en el grafico del párrafo anterior. 

 

4.1.8.2. Pantalla Nuevo Provincia 

Para acceder a la pantalla de ingreso de un nuevo registro de Provincia, lo puede hacer 

de la siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Provincia>, hacer clic en el botón 

<Nuevo>. (Ver Figura 184). 
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Figura 184: Acceder a Pantalla Nuevo Provincia. 

 

Aparecerá la pantalla <Nuevo Provincia>. 

 

 

Figura 185: Formulario de Nuevo Provincia. 

 

4.1.8.3. Registrando una nueva Provincia 
 

1. Ingrese la Descripción dela nueva Provincia

. 
 

2. Una vez que se haya ingresado todos los campos del formulario, debe dar clic 

en el botón de <Grabar>, se mostrara el mensaje "OK", que indica que el 

registro ha sido ingresado correctamente. (Ver Figura 186). 



 

 

SISTEMA DE AUTOMATIZACIÓN DE PROCESOS 
DEL CENTRO DE EQUINOTERAPIA 

Manual de Usuario 

Versión 
1.0 

 
Página 168 de 

349 

 

 
Universidad:  
Escuela Superior 
Politécnica del Litoral 

Unidad Académica: 
Facultad de Ingeniería en 
Computación 
 

Proyecto: 
Graduación por examen de grado (complexivo) 
Autor: 
Luis Constante Navarro. 

http://cie.guayas.gob.ec Fecha: 08 de Abril de 2015 

 

 

 Figura 186: Pantalla Nuevo Provincia Ingresado. 

 

3. Para visualizar el registro ingresado en la pantalla principal de Mantenimiento, 

de clic en el botón <Volver>. 

 

4.1.8.4. Pantalla de Consulta de Provincia 

Para acceder a la pantalla de consulta de una Provincia y visualizar el detalle del 

registro, lo puede hacer de la siguiente manera: 

 

1. Desde la pantalla de <Mantenimiento de Provincia>, identifique el registro a 

consultar, a continuación de clic sobre el botón <Consultar>. (Ver Figura 187). 

 

Figura 187: Acceder a pantalla Consultar Provincia. 
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Aparece la pantalla  <Consultar Provincia>. 

 

Figura 188: Pantalla Consultar Provincia. 

 

2. Para regresar a la pantalla principal de clic en el botón <Volver>. 

 

4.1.8.5. Pantalla de Modificación de Provincia 

Para acceder a la pantalla de modificación de un registro de Provincia, lo puede hacer 

de la siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Provincia>, hacer clic en el botón 

<Modificar>. (Ver Figura 189). 
 

 

Figura 189: Acceder a pantalla Editar Provincia. 

 

Aparece la pantalla de <Editar Provincia>. 
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Figura 190: Formulario de Editar Provincia. 

4.1.8.6. Modificando un registro de Provincia 
 

1. Del registro de Provincia, se puede modificar los siguientes campos: 

Descripción. 
 

2. Una vez hayan sido modificados los campos requeridos del formulario, de clic 

en el botón <Modificar>, se mostrara el mensaje de "OK", que indica que el 

registro ha sido modificado correctamente. (Ver Figura 191). 

 

Figura 191: Pantalla de Registro de Provincia Editado. 

 

3. Para visualizar el cambio realizado, regrese a la pantalla principal, dando clic en 

el botón<Volver>. Puede ver el detalle completo del registro modificado dando 

clic en el botón <Consultar> del registro requerido . 

 

4.1.8.7. Pantalla de Eliminar un registro de Provincia 

Para acceder a la pantalla de eliminación de un registro de Provincia, lo puede hacer 

de la siguiente manera: 
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 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Provincia>, hacer clic en el botón 

<Eliminar>. (Ver Figura 192). 

 

 

Figura 192: Acceder a pantalla Eliminar Provincia. 

Aparecerá la pantalla de <EliminarProvincia>. 

 

 

Figura 193: Pantalla Eliminar Provincia. 

 

4.1.8.8. Eliminando un registro de Provincia 
 

1. Para eliminar un registro de Provincia, una vez consultado el registro, hacer clic 

en el botón <Eliminar>, (Véase la Figura anterior). 
 

2. Una vez haya presionado el botón <Eliminar>, se mostrara el mensaje de "OK", 

que indica que el registro ha sido eliminado correctamente (Ver Figura 194). 
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Figura 194: Pantalla de Registro de Provincia Eliminado. 

 

3. Para regresar a la pantalla principal de clic en el botón<Volver>.  
 

4. El registro eliminado se presentara con estado ’Inactivo’ 

 

4.1.9. Opción Cantón 

 

El formulario Mantenimiento de Cantón permite realizar el ingreso, consulta y 

mantenimiento de los cantones que maneja el sistema para el ingreso de pacientes. 

 

Campo Descripción 

Provincia Proporcionar la provincia a la que pertenece el nuevo 

cantón. 

Cantón Código que el sistema genera para identificar el registro y 

para efectos de control interno. 

Punto Cardinal Proporcionar la ubicación del Sector al que pertenece el 

paciente 

Descripción Proporcionar la descripción del Cantón. 

Tabla 21: Campos del formulario Mantenimiento de Cantón. 
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Figura 195: Pantalla Mantenimiento de Cantón. 

 

4.1.9.1. Buscar registros de Cantón 

Para realizar la búsqueda de registros de Cantón  en la pantalla principal de 

<Mantenimiento de Cantón>, realice los siguientes pasos:  

 

1. Si busca una Provincia en específico, lo puede hacer, Ingresando la Provincia; 

seleccionando del listado que despliega el combo

, Ingresando el código del Cantón 

y/o ingresando la descripción  (Ver Figura 197). 
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Figura 196: Lista de Provincia. 

Puede escribir parcialmente la descripción, mientras más caracteres sean 

ingresados menor será la cantidad de registros consultados y viceversa. 
 

2. Una vez ingresado los datos debe dar clic en el botón <Consultar>. 
 

 

Figura 197: Buscar registros de Cantón por criterios de búsqueda. 

 

3. Cuando existen más de 6 registros ingresados, se ubican a continuación en una 

siguiente página. Otra manera de buscar registros es recorriendo las paginas 

ingresadas. En este caso se mostrara en la parte inferior de la pantalla lo 

siguiente . 

 

4. De clic en el número de página deseado. También puede recorrer las páginas 

dando clic en los botones de <Pagina anterior>, <Pagina siguiente>, <Primera 

Pagina> y <Ultima Pagina> que se muestran en el grafico del párrafo anterior. 

 

 

4.1.9.2. Pantalla Nuevo Cantón 

Para acceder a la pantalla de ingreso de un nuevo registro de Cantón, lo puede hacer 

de la siguiente manera: 
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 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Cantón>, hacer clic en el botón <Nuevo>. 

(Ver Figura 198). 

 

Figura 198: Acceder a Pantalla Nuevo Cantón. 

 

Aparecerá la pantalla <Nuevo Cantón>. 

 

 

Figura 199: Formulario de Nuevo Cantón. 
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4.1.9.3. Registrando una nuevo Cantón 
 

1. Ingrese la Provincia, seleccionándola del listado del combo Provincia

. 
 

2. Ingrese el Punto Cardinal de ubicación, seleccionándolo del listado del combo 

Punto Cardinal . 
 

3. Ingrese la Descripción del nuevo Cantón

. 
 

4. Una vez que se haya ingresado todos los campos del formulario, debe dar clic 

en el botón de <Grabar>, se mostrara el mensaje "OK", que indica que el 

registro ha sido ingresado correctamente. (Ver Figura 200). 

 

 

 Figura 200: Pantalla Nuevo Cantón Ingresado.  

 

5. Para visualizar el registro ingresado en la pantalla principal de Mantenimiento, 

de clic en el botón <Volver>. 

 

4.1.9.4. Pantalla de Consulta de Cantón 

Para acceder a la pantalla de consulta de un Cantón y visualizar el detalle del registro, 

lo puede hacer de la siguiente manera: 
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1. Desde la pantalla de <Mantenimiento de Cantón>, identifique el registro a 

consultar, a continuación de clic sobre el botón <Consultar>. (Ver Figura 201). 
 

 

Figura 201: Acceder a pantalla Consultar Cantón. 

 

Aparece la pantalla  <Consultar Cantón>. 

 

 

Figura 202: Pantalla Consultar Cantón. 

 

2. Para regresar a la pantalla principal de clic en el botón <Volver>. 
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4.1.9.5. Pantalla de Modificación de Cantón 

Para acceder a la pantalla de modificación de un registro de Cantón, lo puede hacer de 

la siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Cantón>, hacer clic en el botón 

<Modificar>. (Ver Figura 203). 
 

 

Figura 203: Acceder a pantalla Editar Cantón. 

 

Aparece la pantalla de <Editar Cantón>. 

 

 

Figura 204: Formulario de Editar Cantón. 
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4.1.9.6. Modificando un registro de Cantón 
 

1. Del registro de Cantón, se puede modificar los siguientes campos: Provincia, 

Punto Cardinal, Descripción. 
 

2. Una vez hayan sido modificados los campos requeridos del formulario, de clic 

en el botón <Modificar>, se mostrara el mensaje de "OK", que indica que el 

registro ha sido modificado correctamente. (Ver Figura 205). 

 

Figura 205: Pantalla de Registro de Cantón Editado. 

 

3. Para visualizar el cambio realizado, regrese a la pantalla principal, dando clic en 

el botón<Volver>. Puede ver el detalle completo del registro modificado dando 

clic en el botón <Consultar> del registro requerido . 

 

4.1.9.7. Pantalla de Eliminar un registro de Cantón 

Para acceder a la pantalla de eliminación de un registro de Cantón, lo puede hacer de 

la siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Cantón>, hacer clic en el botón 

<Eliminar>. (Ver Figura 206). 
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Figura 206: Acceder a pantalla Eliminar Cantón. 

 

Aparecerá la pantalla de <EliminarCantón>. 

 

 

Figura 207: Pantalla Eliminar Cantón. 

 

4.1.9.8. Eliminando un registro de Cantón 
 

1. Para eliminar un registro de Cantón, una vez consultado el registro, hacer clic 

en el botón <Eliminar>, (Véase la Figura anterior). 
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2. Una vez haya presionado el botón <Eliminar>, se mostrara el mensaje de "OK", 

que indica que el registro ha sido eliminado correctamente (Ver Figura 208). 

 

Figura 208: Pantalla de Registro de Cantón Eliminado. 

 

3. Para regresar a la pantalla principal de clic en el botón<Volver>.  
 

4. El registro eliminado se presentara con estado ’Inactivo’ 

 

4.1.10. Opción Parroquia 

 

El formulario Mantenimiento de Parroquia permite realizar el ingreso, consulta y 

mantenimiento de las Parroquias que maneja el sistema para el ingreso de pacientes, 

los mismos que están asociados a un Cantón y Provincia. 

Campo Descripción 

Provincia Proporcionar la provincia a la que pertenecen el Cantón y 

Parroquia. 

Cantón Proporcionar el Cantón al que pertenece la nueva 

Parroquia. 

Parroquia Código que el sistema genera para identificar el registro y 

para efectos de control interno. 
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Punto Cardinal Proporcionar la ubicación del Sector al que pertenece el 

paciente. 

Descripción Proporcionar la descripción de la Parroquia. 

Tabla 22: Campos del formulario Mantenimiento de Parroquia. 

  

 

Figura 209: Pantalla Mantenimiento de Parroquia. 

 

4.1.10.1. Buscar registros de Parroquia 

 

Para realizar la búsqueda de registros de Parroquia  en la pantalla principal de 

<Mantenimiento de Parroquia>, realice los siguientes pasos:  

1. Si busca una Parroquia en específico, lo puede hacer, Ingresando la Provincia 

que la selecciona del listado que despliega el combo

, Ingresando el Cantón, que lo 

selecciona del listado que despliega el combo Cantón

, digitando el código de la Parroquia

y/o ingresando la descripción  (Ver Figura 212). 
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Figura 210: Lista de Provincia. 

 

 

Figura 211: Lista de Cantón. 

Puede escribir parcialmente la descripción, mientras más caracteres sean 

ingresados menor será la cantidad de registros consultados y viceversa. 
 

2. Una vez ingresado los datos debe dar clic en el botón <Consultar>. 
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Figura 212: Buscar registros de Parroquia por criterios de búsqueda. 

 

3. Cuando existen más de 6 registros ingresados, se ubican a continuación en una 

siguiente página. Otra manera de buscar registros es recorriendo las paginas 

ingresadas. En este caso se mostrara en la parte inferior de la pantalla lo 

siguiente . 
 

4. De clic en el número de página deseado. También puede recorrer las páginas 

dando clic en los botones de <Pagina anterior>, <Pagina siguiente>, <Primera 

Pagina> y <Ultima Pagina> que se muestran en el grafico del párrafo anterior. 

 

4.1.10.2. Pantalla Nuevo Parroquia 

Para acceder a la pantalla de ingreso de un nuevo registro de Parroquia, lo puede 

hacer de la siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Parroquia>, hacer clic en el botón 

<Nuevo>. (Ver Figura 213). 
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Figura 213: Acceder a Pantalla Nuevo Parroquia. 

 

Aparecerá la pantalla <Nuevo Parroquia>. 

 

 

Figura 214: Formulario de Nuevo Parroquia. 

 

4.1.10.3. Registrando una nueva Parroquia 
 

1. Ingrese la Provincia, seleccionándola del listado del combo Provincia

. 
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2. Ingrese el Cantón, seleccionándolo del listado del combo Cantón

. 

3. Ingrese el Punto Cardinal de ubicación, seleccionándolo del listado del combo 

Punto Cardinal . 

 

4. Ingrese la Descripción dela nueva Parroquia

 
 

5. Una vez que se haya ingresado todos los campos del formulario, debe dar clic 

en el botón de <Grabar>, se mostrara el mensaje "OK", que indica que el 

registro ha sido ingresado correctamente. (Ver Figura 215). 

 

 Figura 215: Pantalla Nuevo Parroquia Ingresado.  

 

6. Para visualizar el registro ingresado en la pantalla principal de Mantenimiento, 

de clic en el botón <Volver>. 

 

4.1.10.4. Pantalla de Consulta de Parroquia 

Para acceder a la pantalla de consulta de una Parroquia y visualizar el detalle del 

registro, lo puede hacer de la siguiente manera: 

1. Desde la pantalla de <Mantenimiento de Parroquia>, identifique el registro a 

consultar, a continuación de clic sobre el botón <Consultar>. (Ver Figura 216). 
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Figura 216: Acceder a pantalla Consultar Parroquia. 

Aparece la pantalla  <Consultar Parroquia>. 

 

 

Figura 217: Pantalla Consultar Parroquia. 

 

2. Para regresar a la pantalla principal de clic en el botón <Volver>. 

 

4.1.10.5. Pantalla de Modificación de Parroquia 

Para acceder a la pantalla de modificación de un registro de Parroquia, lo puede hacer 

de la siguiente manera: 
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 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Parroquia>, hacer clic en el botón 

<Modificar>. (Ver Figura 218). 
 

 

Figura 218: Acceder a pantalla Editar Parroquia. 

 

Aparece la pantalla de <Editar Parroquia>. 

 

Figura 219: Formulario de Editar Parroquia. 

 

4.1.10.6. Modificando un registro de Parroquia 
 

1. Del registro de Parroquia, se puede modificar los siguientes campos: Provincia, 

Cantón, Punto Cardinal, Descripción. 
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2. Una vez hayan sido modificados los campos requeridos del formulario, de clic 

en el botón <Modificar>, se mostrara el mensaje de "OK", que indica que el 

registro ha sido modificado correctamente. (Ver Figura 220). 

 

Figura 220: Pantalla de Registro de Parroquia Editado. 

 

3. Para visualizar el cambio realizado, regrese a la pantalla principal, dando clic en 

el botón<Volver>. Puede ver el detalle completo del registro modificado dando 

clic en el botón <Consultar> del registro requerido . 

 

4.1.10.7. Pantalla de Eliminar un registro de Parroquia 

Para acceder a la pantalla de eliminación de un registro de Parroquia, lo puede hacer 

de la siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Parroquia>, hacer clic en el botón 

<Eliminar>. (Ver Figura 221). 
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Figura 221: Acceder a pantalla Eliminar Parroquia. 

 

Aparecerá la pantalla de <EliminarParroquia>. 

 

 

Figura 222: Pantalla Eliminar Parroquia. 

 

4.1.10.8. Eliminando un registro de Parroquia 
 

1. Para eliminar un registro de Parroquia, una vez consultado el registro, hacer clic 

en el botón <Eliminar>, (Véase la Figura anterior). 
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2. Una vez haya presionado el botón <Eliminar>, se mostrara el mensaje de "OK", 

que indica que el registro ha sido eliminado correctamente (Ver Figura 223). 
 

Figura 223: Pantalla de Registro de Parroquia Eliminado. 

 

3. Para regresar a la pantalla principal de clic en el botón<Volver>.  
 

4. El registro eliminado se presentara con estado ’Inactivo’ 

4.1.11. Opción Persona 

 

El formulario Mantenimiento de Persona permite realizar el ingreso, consulta y 

mantenimiento de las Personas. 

Campo Descripción 

Persona Código que el sistema genera para identificar el registro y 

para efectos de control interno. 

Nombre Proporcionar el nombre de la Persona 

Tabla 23: Campos del formulario Mantenimiento de Persona. 

  



 

 

SISTEMA DE AUTOMATIZACIÓN DE PROCESOS 
DEL CENTRO DE EQUINOTERAPIA 

Manual de Usuario 

Versión 
1.0 

 
Página 192 de 

349 

 

 
Universidad:  
Escuela Superior 
Politécnica del Litoral 

Unidad Académica: 
Facultad de Ingeniería en 
Computación 
 

Proyecto: 
Graduación por examen de grado (complexivo) 
Autor: 
Luis Constante Navarro. 

http://cie.guayas.gob.ec Fecha: 08 de Abril de 2015 

 

 

Figura 224: Pantalla Mantenimiento de Persona. 

 

4.1.11.1. Buscar registros de Persona 

 

Para realizar la búsqueda de registros de Persona, en la pantalla principal de 

<Mantenimiento de Persona>, realice los siguientes pasos:  

1. Si busca una Persona en específico, lo puede hacer, Ingresando el código de 

Persona y/o ingresando el Nombre de la persona  (Ver Figura 225). 
 

Puede escribir parcialmente la descripción, mientras más caracteres sean 

ingresados menor será la cantidad de registros consultados y viceversa. 
 

2. Una vez ingresado los datos debe dar clic en el botón <Consultar>. 
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Figura 225: Buscar registros de Personas por criterios de búsqueda. 

3. Cuando existen más de 6 registros ingresados, se ubican a continuación en una 

siguiente página. Otra manera de buscar registros es recorriendo las paginas 

ingresadas. En este caso se mostrara en la parte inferior de la pantalla lo 

siguiente . 
 

4. De clic en el número de página deseado. También puede recorrer las páginas 

dando clic en los botones de <Pagina anterior>, <Pagina siguiente>, <Primera 

Pagina> y <Ultima Pagina> que se muestran en el grafico del párrafo anterior. 

 

4.1.11.2. Pantalla Nueva Persona 

Para acceder a la pantalla de ingreso de un nuevo registro de Persona, lo puede hacer 

de la siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Persona>, hacer clic en el botón <Nuevo>. 

(Ver Figura 14). 
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Figura 226: Acceder a Pantalla Nueva Persona. 

 

Aparecerá la pantalla <Nueva Persona>. 

 

 

Figura 227: Formulario de Nuevo Persona. 
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4.1.11.3. Registrando una nueva Persona 
 

1. Ingrese el Tipo de Persona, seleccionándolo del listado del combo Tipo de 

Persona . 
 

2. Ingrese el Tipo de Identificación, seleccionándolo del listado del combo Tipo de 

Identificación . 
 

3. Ingrese el número de Identificación de la persona

. 
 

4. Ingrese la Dirección Domiciliaria

 
 

5. Ingrese el número de teléfono convencional . 
 

6. Ingrese un número de celular . 
 

7. Ingrese una dirección de correo

. 
 

8. Si es una persona Natural, ingrese: Fecha de nacimiento, Nombres, Apellidos y 

Sexo. 
 

9. Si es una persona Jurídica, ingrese: Razón Social, Nombre Comercial, 

Representante Legal, Email Representante Legal. 
 

10. Una vez que se haya ingresado todos los campos del formulario, debe dar clic 

en el botón de <Grabar>, se mostrara el mensaje "OK", que indica que el 

registro ha sido ingresado correctamente. (Ver Figura 228). 
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 Figura 228: Pantalla Nuevo Persona Ingresado.  

 

11. Para visualizar el registro ingresado en la pantalla principal de Mantenimiento, 

de clic en el botón <Volver>. 

 

4.1.11.4. Pantalla de Consulta de Persona 

Para acceder a la pantalla de consulta de una Persona y visualizar el detalle del 

registro, lo puede hacer de la siguiente manera: 

1. Desde la pantalla de <Mantenimiento de Persona>, identifique el registro a 

consultar, a continuación de clic sobre el botón <Consultar>. (Ver Figura 229). 
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Figura 229: Acceder a pantalla Consultar Persona. 

 

Aparece la pantalla  <Consultar Persona>. 

 

 

Figura 230: Pantalla Consultar Persona. 

 

2. Para regresar a la pantalla principal de clic en el botón <Volver>. 
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4.1.11.5. Pantalla de Modificación de Persona 

Para acceder a la pantalla de modificación de un registro de Persona, lo puede hacer 

de la siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Persona>, hacer clic en el botón 

<Modificar>. (Ver Figura 231). 

 

 

Figura 231: Acceder a pantalla Editar Persona. 

 

Aparece la pantalla de <Editar Persona>. 
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Figura 232: Formulario de Editar Persona. 

 

4.1.11.6. Modificando un registro de Persona 
 

1. Del registro de Persona, se puede modificar los siguientes campos: Dirección, 

Teléfono, Celular, Email, Datos de Persona Natural y Jurídica. 
 

2. Una vez hayan sido modificados los campos requeridos del formulario, de clic 

en el botón <Modificar>, se mostrara el mensaje de "OK", que indica que el 

registro ha sido modificado correctamente. (Ver Figura 233). 
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Figura 233: Pantalla de Registro de Persona Editado. 

 

3. Para visualizar el cambio realizado, regrese a la pantalla principal, dando clic en 

el botón<Volver>. Puede ver el detalle completo del registro modificado dando 

clic en el botón <Consultar> del registro requerido . 

 

4.1.11.7. Pantalla de Eliminar un registro de Persona 

Para acceder a la pantalla de eliminación de un registro de Persona, lo puede hacer de 

la siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Persona>, hacer clic en el botón 

<Eliminar>. (Ver Figura 234). 
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Figura 234: Acceder a pantalla Eliminar Persona. 

 

Aparecerá la pantalla de <EliminarPersona>. 

 

Figura 235: Pantalla Eliminar Persona. 
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4.1.11.8. Eliminando un registro de Persona 
 

1. Para eliminar un registro de Persona, una vez consultado el registro, hacer clic 

en el botón <Eliminar>, (Véase la Figura anterior). 

2. Una vez haya presionado el botón <Eliminar>, se mostrara el mensaje de "OK", 

que indica que el registro ha sido eliminado correctamente (Ver Figura 236). 
 

 

Figura 236: Pantalla de Registro de Persona Eliminado. 

 

3. Para regresar a la pantalla principal de clic en el botón<Volver>.  
 

4. El registro eliminado se presentara con estado ’Inactivo’. 
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CAPÍTULO 5
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5. MÓDULO DE ADMINISTRACION DE PACIENTES 
 

Al hacer clic en el icono del módulo de Administración de Pacientes,  se despliega un 

menú, en el que se visualizan los submenús de Mantenimiento, Procesos y Consulta. 

Cada submenú contiene opciones que serán detalladas a continuación. 

 

Figura 237: Pantalla principal del Módulo de Administración de Pacientes. 

 

5.1. MANTENIMIENTO 

 

El submenú Mantenimiento se encuentran las opciones de mantenimiento de 

Parámetros, Estado de Inscripción y Patologías, que maneja el Centro de 

rehabilitación. 
 

Para  poder ingresar a las opciones del submenú <Mantenimiento>, usted puede 

realizarlo de la siguiente manera: 

1. Utilizando el puntero del Mouse y desde el menú principal, pase el puntero sobre el 

submenú correspondiente a  <Mantenimiento>. 

 

Visualizando así las opciones del submenú respectivo. 
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Figura 238: Pantalla Submenú Mantenimiento del Módulo de Administración de Pacientes. 

Para poder acceder a uno de los formularios del submenú <Mantenimiento> debe 

hacerlo de la siguiente manera: 

1. Por ejemplo si desea ingresar a la opción de mantenimiento Parámetro, utilizando 

el puntero del Mouse, colóquelo sobre la opción correspondiente a  <Parámetro> y 

de clic. 
 

2. Aparecerá la pantalla <Mantenimiento de Parámetro>. 

5.1.1. Opción Parámetro 

 

El formulario Mantenimiento de Parámetro permite realizar el ingreso, consulta y 

mantenimiento de los parámetros que maneja el sistema  

Campo Descripción 

Parámetro Código que el sistema genera para identificar el registro y 

para efectos de control interno. 

Descripción Proporcionar la descripción del Parámetro. 

Tabla 24: Campos del formulario Mantenimiento de Parámetro. 
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Figura 239: Pantalla Mantenimiento de Parámetro. 

 

 

 

 

 

5.1.1.1. Buscar registros de Parámetro 

Para realizar la búsqueda de registros de Parámetro en la pantalla principal de 

<Mantenimiento de Parámetro>, realice los siguientes pasos:  

1. Si busca un Parámetro en específico, lo puede hacer digitando el código 

  y/o ingresando la descripción 

 (Ver Figura 

240). 

Puede escribir parcialmente la descripción, mientras más caracteres sean 

ingresados menor será la cantidad de registros consultados y viceversa. 
 

2. Una vez ingresado los datos debe dar clic en el botón <Consultar>. 
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Figura 240: Buscar registros de Parámetro por criterios de búsqueda 

 

3. Cuando existen más de 6 registros ingresados, se ubican a continuación en una 

siguiente página. Otra manera de buscar registros es recorriendo las paginas 

ingresadas. En este caso se mostrara en la parte inferior de la pantalla lo 

siguiente . 
 

4. De clic en el número de página deseado. También puede recorrer las páginas 

dando clic en los botones de <Pagina anterior>, <Pagina siguiente>, <Primera 

Pagina> y <Ultima Pagina> que se muestran en el grafico del párrafo anterior. 

 

 

5.1.1.2. Pantalla Nuevo Parámetro 

Para acceder a la pantalla de ingreso de un nuevo Parámetro, lo puede hacer de la 

siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Parámetro>, hacer clic en el botón 

<Nuevo>. (Ver Figura 241). 
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Figura 241: Acceder a Pantalla Nuevo Parámetro. 

 

Aparecerá la pantalla <Nuevo Parámetro>. 

 

 

Figura 242: Formulario de Nuevo Parámetro. 

 

 

5.1.1.3. Registrando un nuevo Parámetro 
 

1. Ingrese el Tipo Parámetro, seleccione entre: (String, Numeric, Date). 

. 
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2. Ingrese el nombre del Parámetro

. 
 

3. Ingrese el valor que le asignara al parámetro 

 
 

4. Una vez que se haya ingresado todos los campos del formulario, debe dar clic 

en el botón de <Grabar>, se mostrara el mensaje "OK", que indica que el 

registro ha sido ingresado correctamente. (Ver Figura 243). 

 

 Figura 243: Pantalla Nuevo Parámetro Ingresado. 

  

5. Para visualizar el registro ingresado en la pantalla principal de Mantenimiento, 

de clic en el botón <Volver>. 

 

5.1.1.4. Pantalla de Consulta de Parámetro 

Para acceder a la pantalla de consulta de un Parámetro y visualizar el detalle del 

registro, lo puede hacer de la siguiente manera: 

1. Desde la pantalla de <Mantenimiento de Parámetro>, identifique el registro a 

consultar, a continuación de clic sobre el botón <Consultar>. (Ver Figura 244). 
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Figura 244: Acceder a pantalla Consultar Parámetro. 

 

Aparece la pantalla  <Consultar Parámetro>. 

 

Figura 245: Pantalla Consultar Parámetro. 

 

2. Para regresar a la pantalla principal de clic en el botón <Volver>. 

 

5.1.1.5. Pantalla de Modificación de Parámetro 

Para acceder a la pantalla de modificación de un Parámetro, lo puede hacer de la 

siguiente manera: 



 

 

SISTEMA DE AUTOMATIZACIÓN DE PROCESOS 
DEL CENTRO DE EQUINOTERAPIA 

Manual de Usuario 

Versión 
1.0 

 
Página 211 de 

349 

 

 
Universidad:  
Escuela Superior 
Politécnica del Litoral 

Unidad Académica: 
Facultad de Ingeniería en 
Computación 
 

Proyecto: 
Graduación por examen de grado (complexivo) 
Autor: 
Luis Constante Navarro. 

http://cie.guayas.gob.ec Fecha: 08 de Abril de 2015 

 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Parámetro>, hacer clic en el botón 

<Modificar>. (Ver Figura 246). 

 

 

Figura 246: Acceder a pantalla Editar Parámetro. 

 

Aparece la pantalla de <Editar Parámetro>. 

 

Figura 247: Formulario de Editar Parámetro. 

 

5.1.1.6. Modificando un registro de Parámetro 
 

1. Del registro de un Parámetro, se puede modificar los siguientes campos: Tipo 

Parámetro, Nombre y Valor. 
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2. Una vez hayan sido modificados los campos requeridos del formulario, de clic 

en el botón <Modificar>, se mostrara el mensaje de "OK", que indica que el 

registro ha sido modificado correctamente. (Ver Figura 248). 

 

Figura 248: Pantalla de Registro de Parámetro  editado. 

 

3. Para visualizar el cambio realizado, regrese a la pantalla principal, dando clic en 

el botón<Volver>. Puede ver el detalle completo del registro modificado dando 

clic en el botón <Consultar> del registro requerido . 

 

 

 

5.1.1.7. Pantalla de Eliminar un Parámetro 

Para acceder a la pantalla de eliminación de un Parámetro, lo puede hacer de la 

siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Parámetro>, hacer clic en el botón 

<Eliminar>. (Ver Figura 249). 
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Figura 249: Acceder a pantalla Eliminar Parámetro. 

 

Aparecerá la pantalla de <EliminarParámetro>. 

 

 

Figura 250: Pantalla de Eliminar Parámetro. 

 

5.1.1.8. Eliminando un registro de Parámetro 
 

1. Para eliminar un registro de Parámetro, una vez consultado el registro, hacer 

clic en el botón <Eliminar>, (Véase la Figura anterior). 
 

2. Una vez haya presionado el botón <Eliminar>, se mostrara el mensaje de "OK", 

que indica que el registro ha sido eliminado correctamente (Ver Figura 251). 
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Figura 251: Pantalla de Registro de Parámetro Eliminado. 

 

3. Para regresar a la pantalla principal de clic en el botón<Volver>.  
 

4. El registro eliminado se presentara con estado ’Inactivo’. 

 

5.1.2. Opción Estado de Inscripción 

 

El formulario Mantenimiento de Estado de Inscripción permite realizar el ingreso, 

consulta y mantenimiento de los estados por los que debe pasar el paciente, previo a 

su registro en el Centro de Equinoterapia. 

 

Campo Descripción 

Estado de Paciente Código que el sistema genera para identificar el registro y 

para efectos de control interno. 

Descripción Proporcionar la descripción del Estado del Paciente. 

Tabla 25: Campos del formulario Mantenimiento de Estado de Inscripción. 
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Figura 252: Pantalla Mantenimiento de Estado de Inscripción. 

 

5.1.2.1. Buscar registros de Mantenimiento de Estado de Inscripción 

 

Para realizar la búsqueda de registros de Mantenimiento de Estado de Inscripción en la 

pantalla principal de Mantenimiento de Estado de Inscripción, realice los siguientes 

pasos: 

1. Si busca un Estado en específico, lo puede hacer digitando el código 

 y/o ingresando la descripción 

 (Ver Figura 

253). 

Puede escribir parcialmente la descripción, mientras más caracteres sean 

ingresados menor será la cantidad de registros consultados y viceversa. 
 

2. Una vez ingresado los datos debe dar clic en el botón <Consultar>. 
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Figura 253: Buscar registros de Estados de Inscripción por criterios de búsqueda 

3. Cuando existe más de 6 registros ingresados, se ubican a continuación en una 

siguiente página. Otra manera de buscar registros es recorriendo las paginas 

ingresadas. En este caso se mostrara en la parte inferior de la pantalla lo 

siguiente . 
 

4. De clic en el número de página deseado. También puede recorrer las páginas 

dando clic en los botones de <Pagina anterior>, <Pagina siguiente>, <Primera 

Pagina> y <Ultima Pagina> que se muestran en el grafico del párrafo anterior. 

 

5.1.2.2. Pantalla Nuevo Estado de Inscripción 

Para acceder a la pantalla de ingreso de un nuevo Estado de Inscripción, lo puede 

hacer de la siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Estado de Inscripción>, hacer clic en el 

botón <Nuevo>. (Ver Figura 254). 
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Figura 254: Acceder a Pantalla Nuevo Estado de Inscripción. 

Aparecerá la pantalla <Nuevo Estado de Inscripción>. 

 

 

Figura 255: Formulario de Nuevo Estado de Inscripción 

5.1.2.3. Registrando un nuevo Estado de Inscripción 

 

1. Ingrese el nombre que tendrá el nuevo estado

.  
 

2. Una vez que se haya ingresado todos los campos del formulario, debe dar clic 

en el botón de <Grabar>, se mostrara el mensaje "OK", que indica que el 

registro ha sido ingresado correctamente. (Ver Figura 256). 
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 Figura 256: Pantalla Nuevo Estado de Inscripción Ingresado  

3. Para visualizar el registro ingresado en la pantalla principal de Mantenimiento, 

de clic en el botón <Volver>. 

 

5.1.2.4. Pantalla de Consulta de Estado de Inscripción 

Para acceder a la pantalla de consulta de un Estado y visualizar el detalle del registro, 

lo puede hacer de la siguiente manera: 

1. Desde la pantalla de <Mantenimiento de Estado de Inscripción>, identifique el 

registro a consultar, a continuación de clic sobre el botón <Consultar>. (Ver 

Figura 257). 

 

Figura 257: Acceder a pantalla Consultar Estado de Inscripción. 

Aparece la pantalla  <Consultar Estado de Inscripción>. 
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Figura 258: Pantalla Consultar Estado de Inscripción. 

 

2. Para regresar a la pantalla principal de Mantenimiento, de clic en el botón 

<Volver>. 

 

5.1.2.5. Pantalla de Modificación de Estado de Inscripción 

Para acceder a la pantalla de modificación de un Estado de Inscripción, lo puede hacer 

de la siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Estado de Inscripción>, hacer clic en el 

botón <Modificar>. (Ver Figura 259). 

 

 

Figura 259: Acceder a pantalla Editar Estado de Inscripción. 
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Aparece la pantalla de <Editar Estado de Inscripción>. 

 

Figura 260: Formulario de Editar Estado de Inscripción. 

 

5.1.2.6. Modificando un registro de Estado de Inscripción 
 

1. Del registro de Estado de Inscripción, se puede modificar los siguientes campos: 

Descripción. 
 

2. Una vez hayan sido modificados los campos requeridos del formulario, de clic 

en el botón <Modificar>, se mostrara el mensaje de "OK", que indica que el 

registro ha sido modificado correctamente. (Ver Figura 261). 

 

Figura 261: Pantalla de Registro de Estado de Inscripción modificado. 

 

3. Para visualizar el cambio realizado, regrese a la pantalla principal, dando clic en 

el botón<Volver>. Puede ver el detalle completo del registro modificado dando 

clic en el botón <Consultar> del registro requerido . 
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5.1.2.7. Pantalla de Eliminar un Estado de Inscripción 

Para acceder a la pantalla de eliminación de un Estado de Inscripción, lo puede hacer 

de la siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Estado de Inscripción>, hacer clic en el 

botón <Eliminar>. (Ver Figura 262). 
 

 

Figura 262: Acceder a pantalla Eliminar Estado de Inscripción. 

Aparecerá la pantalla de <Eliminar Estado de Inscripción>. 

 

Figura 263: Pantalla Eliminar Estado de Inscripción. 

 

5.1.2.8. Eliminando un registro de Estado de Inscripción 
 

1. Para eliminar un registro de Estado de Inscripción, una vez consultado el 

registro, hacer clic en el botón <Eliminar>, (Véase la Figura anterior). 
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2. Una vez haya presionado el botón <Eliminar>, se mostrara el mensaje de "OK", 

que indica que el registro ha sido eliminado correctamente (Ver Figura 264). 
 

 

Figura 264: Pantalla de Registro de Estado de Inscripción Eliminado. 

3. Para regresar a la pantalla principal de clic en el botón<Volver>.  
 

4. El registro eliminado se presentara con estado ’Inactivo’. 

  

5.1.3. Opción Patología 

 

El formulario Patología permite realizar el ingreso, consulta y mantenimiento de las 

patologías y síndromes que se tratan en el Centro de Rehabilitación. 

 

Campo Descripción 

Patología Código que el sistema genera para identificar el registro y 

para efectos de control interno. 

Descripción Proporcionar la descripción de la Patología. 

Tabla 26: Campos del formulario Mantenimiento de Patología. 
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Figura 265: Pantalla Mantenimiento de Patología. 

 

5.1.3.1. Buscar registros de Mantenimiento de Patología 
 

Para realizar la búsqueda de registros de Patología en la pantalla principal de 

Mantenimiento de Patología, realice los siguientes pasos: 

1. Si busca un registro de Patología en específico, lo puede hacer digitando el 

código  y/o ingresando la descripción 

 (Ver Figura 

266). 

Puede escribir parcialmente la descripción, mientras más caracteres sean 

ingresados menor será la cantidad de registros consultados y viceversa. 

 

2. Una vez ingresado los datos debe dar clic en el botón <Consultar>. 
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Figura 266: Buscar registros de Patologías por criterios de búsqueda. 

 

3. Cuando existe más de 6 registros ingresados, se ubican a continuación en una 

siguiente página. Otra manera de buscar registros es recorriendo las paginas 

ingresadas. En este caso se mostrara en la parte inferior de la pantalla lo 

siguiente . 
 

4. De clic en el número de página deseado. También puede recorrer las páginas 

dando clic en los botones de <Pagina anterior>, <Pagina siguiente>, <Primera 

Pagina> y <Ultima Pagina> que se muestran en el grafico del párrafo anterior. 

 
5.1.3.2. Pantalla Nueva Patología 

Para acceder a la pantalla de ingreso de una nueva Patología, lo puede hacer de la 

siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Patología>, hacer clic en el botón 

<Nuevo>. (Ver Figura 267). 
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Figura 267: Acceder a Pantalla Nuevo Patología. 

 

Aparecerá la pantalla <Nueva Patología>. 

 

 

Figura 268: Formulario de Nueva Patología. 

 

5.1.3.3. Registrando una nueva Patología 
 

1. Ingrese el nombre o descripción de la patología que requiere ingresar. 

 
 

2. Una vez que se haya ingresado todos los campos del formulario, debe dar clic 

en el botón de <Grabar>, se mostrara el mensaje "OK", que indica que el 

registro ha sido ingresado correctamente. (Ver Figura 269). 
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 Figura 269: Pantalla Nueva Patología Ingresada  

3. Para visualizar el registro ingresado en la pantalla principal de Mantenimiento, 

de clic en el botón <Volver>. 

 

5.1.3.4. Pantalla de Consultar Patología 

Para acceder a la pantalla de consulta de un registro de Patología y visualizar el detalle 

del registro, lo puede hacer de la siguiente manera: 

1. Desde la pantalla de <Mantenimiento de Patología>, identifique el registro a 

consultar, a continuación de clic sobre el botón <Consultar>. (Ver Figura 270). 

 

Figura 270: Acceder a pantalla Consultar Patología. 

 

Aparece la pantalla  <Consultar Patología>. 
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Figura 271: Pantalla Consultar Patología. 

 

2. Para regresar a la pantalla principal de clic en el botón <Volver>. 

 

5.1.3.5. Pantalla de Modificación de Patología 

Para acceder a la pantalla Editar Patología, lo puede hacer de la siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Patología>, hacer clic en el botón 

<Modificar>. (Ver Figura 272). 
 

 

Figura 272: Acceder a pantalla Editar Patología. 
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Aparece la pantalla de <Editar Patología>. 

 

 

Figura 273: Formulario de Editar Patología. 

 

5.1.3.6. Modificando un registro de Patología 
 

1. Del registro de Patología, se puede modificar los siguientes campos: 

Descripción. 
 

2. Una vez hayan sido modificados los campos requeridos del formulario, de clic 

en el botón <Modificar>, se mostrara el mensaje de "OK", que indica que el 

registro ha sido modificado correctamente. (Ver Figura 274). 
 

 

Figura 274: Pantalla de Registro de Patología modificado 

 

3. Para visualizar el cambio realizado, regrese a la pantalla principal, dando clic en 

el botón<Volver>. Puede ver el detalle completo del registro modificado dando 

clic en el botón <Consultar> del registro requerido . 
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5.1.3.7. Pantalla de Eliminar Patología 

Para acceder a la pantalla de eliminación de un registro de Patología, lo puede hacer 

de la siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Patología>, hacer clic en el botón 

<Eliminar>. (Ver Figura 275). 

 

 

Figura 275: Acceder a pantalla Eliminar Patología. 

Aparecerá la pantalla de <Eliminar Patología>. 

 

Figura 276: Pantalla Eliminar Patología. 
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5.1.3.8. Eliminando un registro de Patología 
 

1. Para eliminar un registro de Patología, una vez consultado el registro, hacer clic 

en el botón <Eliminar>, (Véase la Figura anterior). 
 

2. Una vez haya presionado el botón <Eliminar>, se mostrara el mensaje de "OK", 

que indica que el registro ha sido eliminado correctamente (Ver Figura 277). 
 

 

Figura 277: Pantalla de Registro de Patología Eliminado. 

 

3. Para regresar a la pantalla principal de clic en el botón<Volver>.  
 

4. El registro eliminado se presentara con estado ’Inactivo’. 

 

5.2. PROCESO 

 

El submenú Proceso se encuentran las opciones para los procesos de registro de 

Personas, Inscripción, Diagnostico, Paciente, Aprobación de Diagnóstico y registro del 

paciente. 
 

Para  poder ingresar a las opciones del submenú <Proceso>, usted puede realizarlo de 

la siguiente manera: 

1. Utilizando el puntero del Mouse y desde el menú principal, pase el puntero sobre el 

submenú correspondiente a  <Proceso>. 
 

Visualizando así las opciones del submenú respectivo. 
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Figura 278: Pantalla Submenú Proceso del Módulo de Administración de Pacientes. 

 

Para poder acceder a uno de los formularios del submenú <Proceso> debe hacerlo de 

la siguiente manera: 

1. Por ejemplo si desea ingresar a la opción de Registro de Personas, utilizando el 

puntero del Mouse, coloque el puntero sobre la opción correspondiente a  

<Registro de Personas> y de clic. 
 

2. Aparecerá la pantalla <Registro de Personas>. 

  

5.2.1. Opción Registro de Personas 

 

El formulario Persona permite realizar el ingreso, consulta y mantenimiento de las 

Personas. 

 

Campo Descripción 

Persona Código que el sistema genera para identificar el registro y 

para efectos de control interno. 

Nombre Proporcionar el nombre de la Persona 

Tabla 27: Campos del formulario Mantenimiento de Personas. 
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Figura 279: Pantalla Mantenimiento de Personas. 

 

 

5.2.1.1. Buscar registros de Persona 

Para realizar la búsqueda de registros de Personas, en la pantalla principal de 

<Mantenimiento de Persona>, realice los siguientes pasos:  

1. Si busca una Persona en específico, lo puede hacer, Ingresando el código de 

Persona y/o ingresando el Nombre de la persona  (Ver Figura 280). 
 

Puede escribir parcialmente la descripción, mientras más caracteres sean 

ingresados menor será la cantidad de registros consultados y viceversa. 
 

2. Una vez ingresado los datos debe dar clic en el botón <Consultar>. 
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Figura 280: Buscar registros de Personas por criterios de búsqueda. 

3. Cuando existen más de 6 registros ingresados, se ubican a continuación en una 

siguiente página. Otra manera de buscar registros es recorriendo las paginas 

ingresadas. En este caso se mostrara en la parte inferior de la pantalla lo 

siguiente . 
 

4. De clic en el número de página deseado. También puede recorrer las páginas 

dando clic en los botones de <Pagina anterior>, <Pagina siguiente>, <Primera 

Pagina> y <Ultima Pagina> que se muestran en el grafico del párrafo anterior. 

 

5.2.1.2. Pantalla Nueva Persona 

Para acceder a la pantalla de ingreso de un nuevo registro de Persona, lo puede hacer 

de la siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Persona>, hacer clic en el botón <Nuevo>. 

(Ver Figura 281). 
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Figura 281: Acceder a Pantalla Nueva Persona. 

 

Aparecerá la pantalla <Nueva Persona>. 

 

Figura 282: Formulario de Nuevo Persona. 
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5.2.1.3. Registrando una nueva Persona 
 

1. Ingrese el Tipo de Persona, seleccionándolo del listado del combo Tipo de 

Persona . 
 

2. Ingrese el Tipo de Identificación, seleccionándolo del listado del combo Tipo de 

Identificación . 
 

3. Ingrese el número de Identificación de la persona

. 
 

4. Ingrese la Dirección Domiciliaria

 
 

5. Ingrese el número de teléfono convencional . 
 

6. Ingrese un número de celular . 
 

7. Ingrese una dirección de correo

. 
 

8. Si es una persona Natural, ingrese: Fecha de nacimiento, Nombres, Apellidos y 

Sexo. 
 

9. Si es una persona Jurídica, ingrese: Razón Social, Nombre Comercial, 

Representante Legal, Email Representante Legal. 
 

10. Una vez que se haya ingresado todos los campos del formulario, debe dar clic 

en el botón de <Grabar>, se mostrara el mensaje "OK", que indica que el 

registro ha sido ingresado correctamente. (Ver Figura 283). 
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 Figura 283: Pantalla Nuevo Persona Ingresado.  

 

11. Para visualizar el registro ingresado en la pantalla principal de Mantenimiento, 

de clic en el botón <Volver>. 

 
5.2.1.4. Pantalla de Consulta de Persona 

Para acceder a la pantalla de consulta de una Persona y visualizar el detalle del 

registro, lo puede hacer de la siguiente manera: 

1. Desde la pantalla de <Mantenimiento de Persona>, identifique el registro a 

consultar, a continuación de clic sobre el botón <Consultar>. (Ver Figura 284). 
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Figura 284: Acceder a pantalla Consultar Persona. 

 

Aparece la pantalla  <Consultar Persona>. 

 

 

Figura 285: Pantalla Consultar Persona. 

 

2. Para regresar a la pantalla principal de clic en el botón <Volver>. 
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5.2.1.5. Pantalla de Modificación de Persona 

Para acceder a la pantalla de modificación de un registro de Persona, lo puede hacer 

de la siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Persona>, hacer clic en el botón 

<Modificar>. (Ver Figura 286). 
 

 

Figura 286: Acceder a pantalla Editar Persona. 

 

Aparece la pantalla de <Editar Persona>. 
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Figura 287: Formulario de Editar Persona. 

5.2.1.6. Modificando un registro de Persona 
 

1. Del registro de Persona, se puede modificar los siguientes campos: Dirección, 

Teléfono, Celular, Email, Datos de Persona Natural y Jurídica. 

2. Una vez hayan sido modificados los campos requeridos del formulario, de clic 

en el botón <Modificar>, se mostrara el mensaje de "OK", que indica que el 

registro ha sido modificado correctamente. (Ver Figura 288). 
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Figura 288: Pantalla de Registro de Persona Editado. 

 

3. Para visualizar el cambio realizado, regrese a la pantalla principal, dando clic en 

el botón<Volver>. Puede ver el detalle completo del registro modificado dando 

clic en el botón <Consultar> del registro requerido . 

 
5.2.1.7. Pantalla de Eliminar un registro de Persona 

Para acceder a la pantalla de eliminación de un registro de Persona, lo puede hacer de 

la siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Persona>, hacer clic en el botón 

<Eliminar>. (Ver Figura 289). 
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Figura 289: Acceder a pantalla Eliminar Persona. 

 

Aparecerá la pantalla de <EliminarPersona>. 

 

 

Figura 290: Pantalla Eliminar Persona. 
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5.2.1.8. Eliminando un registro de Persona 

 

1. Para eliminar un registro de Persona, una vez consultado el registro, hacer clic 

en el botón <Eliminar>, (Véase la Figura anterior). 
 

2. Una vez haya presionado el botón <Eliminar>, se mostrara el mensaje de "OK", 

que indica que el registro ha sido eliminado correctamente (Ver Figura 291). 
 

 

Figura 291: Pantalla de Registro de Persona Eliminado. 

 

3. Para regresar a la pantalla principal de clic en el botón<Volver>.  
 

4. El registro eliminado se presentara con estado ’Inactivo’. 
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5.2.2. Opción Registro de Inscripción 

 

El formulario Inscripción de Pacientes permite realizar el ingreso, consulta y 

mantenimiento delos pacientes. 

Campo Descripción 

Cedula Proporcionar el número de Identificación del paciente. 

Nombre Proporcionar el nombre del paciente. 

Conadis Proporcionar el número de Carnet que el paciente 

registra en el Conadis. 

Tabla 28: Campos del formulario Inscripción de Pacientes. 

  

 

Figura 292: Pantalla Inscripción de Pacientes. 

 

5.2.2.1. Buscar registros de Inscripción de Pacientes 

Para realizar la búsqueda de registros de Inscripción de Pacientes, en la pantalla 

principal de <Inscripción de Pacientes>, realice los siguientes pasos:  
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1. Si busca un registro de inscripción  en específico, lo puede hacer, Ingresando el 

número de cedula del paciente, el nombre y/o el número del Conadis  (Ver 

Figura 293). 
 

Puede escribir parcialmente el nombre, mientras más caracteres sean 

ingresados menor será la cantidad de registros consultados y viceversa. 
 

2. Una vez ingresado los datos debe dar clic en el botón <Consultar>. 
 

 

Figura 293: Buscar registros de Inscripción de Pacientes por criterios de búsqueda. 

 

3. Cuando existen más de 6 registros ingresados, se ubican a continuación en una 

siguiente página. Otra manera de buscar registros es recorriendo las paginas 

ingresadas. En este caso se mostrara en la parte inferior de la pantalla lo 

siguiente . 
 

4. De clic en el número de página deseado. También puede recorrer las páginas 

dando clic en los botones de <Pagina anterior>, <Pagina siguiente>, <Primera 

Pagina> y <Ultima Pagina> que se muestran en el grafico del párrafo anterior. 

 

5.2.2.2. Pantalla Nuevo Paciente 

Para acceder a la pantalla de ingreso de un nuevo registro de inscripción, lo puede 

hacer de la siguiente manera: 
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 Desde la pantalla de <Inscripción de Pacientes>, hacer clic en el botón <Nuevo>. 

(Ver Figura 294). 

 

Figura 294: Acceder a Pantalla Nuevo Paciente 

 

Aparecerá la pantalla <Nuevo Paciente>. 
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Figura 295: Formulario de Nuevo Paciente. 

5.2.2.3. Registrando un nuevo Paciente 
 

1. Ingrese la fecha de registro, seleccionándolo del calendario que se presenta a 

presionar el botón del campo . 
 

2. A continuación ingrese la información que se solicita en cada una de las 

pestañas: Datos, Datos Médicos, Contacto y Representante 
 

3. En la pestaña Datos, ingrese la siguiente información: 

 Seleccione el Tipo de Identificación del listado que despliega el combo. 

 Digite el número de Identificación. 

 Ingrese los 2 nombres del paciente. 

 Ingrese los 2 apellidos del paciente. 

 Seleccione el género del listado que despliega el combo. 

 Seleccione del calendario la fecha de nacimiento del paciente. 

 Seleccione la Provincia del listado que despliega el combo. 

 Seleccione el Cantón del listado que despliega el combo. 
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 Seleccione la Parroquia del listado que despliega el combo. 

 Digite el número de Conadis del paciente. 

 

 

Figura 296: Formulario Nuevo Paciente-Pestaña Datos. 

4. En la pestaña Datos médicos, ingrese la siguiente información: 

 Seleccione la valoración física del paciente, del listado que despliega el 

combo Física. 

 Seleccione la valoración Intelectual del paciente, del listado que despliega el 

combo Intelectual. 

 Seleccione el nivel de escolarizado del paciente, del listado que despliega el 

combo Escolarizado. 

 Seleccione la enfermedad que presenta, del listado que despliega el combo 

Patología. 
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Figura 297: Formulario Nuevo Paciente-Pestaña Datos Médicos. 

5. En la pestaña Contacto, ingrese la siguiente información: 

 Ingrese la dirección domiciliaria del paciente. 

 Ingrese un número de teléfono convencional. 

 Ingrese un número de teléfono celular. 

 Ingrese una dirección de Email (correo electrónico). 

 

Figura 298: Formulario Nuevo Paciente-Pestaña Contacto. 

6. En la pestaña Representante, ingrese la siguiente información correspondiente 

al representante del paciente: 

 Seleccione el tipo de Identificación del representante del paciente. 
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 Digite el número de identificación del representante. 

 Seleccione el parentesco que tiene el representante con el paciente. 

 Ingrese el nombre del representante. 

 Ingrese la fecha de nacimiento del representante seleccionándola del botón 

calendario. 

 Seleccione el género del representante, del listado que despliega el combo 

Genero Representante. 

 Ingrese el nombre de la madre del paciente. 

 Ingrese el nombre del padre del paciente. 

 

 

Figura 299: Formulario Nuevo Paciente-Pestaña Representante. 

 

7. Una vez que se haya ingresado todos los campos del formulario, debe dar clic 

en el botón de <Grabar>, se mostrara el mensaje "OK", que indica que el 

registro ha sido ingresado correctamente. (Ver Figura 300). 
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 Figura 300: Pantalla Nuevo Paciente Ingresado. 

  

8. Para visualizar el registro ingresado en la pantalla principal de Mantenimiento, 

de clic en el botón <Volver>. 

 

5.2.2.4. Pantalla de Consulta de Paciente 

Para acceder a la pantalla de consulta de un Paciente y visualizar el detalle del registro, 

lo puede hacer de la siguiente manera: 

1. Desde la pantalla de <Inscripción de Pacientes>, identifique el registro a 

consultar, a continuación de clic sobre el botón <Consultar>. (Ver Figura 301). 
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Figura 301: Acceder a pantalla Consulta Paciente. 

 

Aparece la pantalla  <Consulta Paciente>. 

 

 

Figura 302: Pantalla Consulta Paciente. 

 

2. Para regresar a la pantalla principal de clic en el botón <Volver>. 
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5.2.2.5. Pantalla de Modificación de Registro de Paciente 

Para acceder a la pantalla de modificación de un registro de inscripción de pacientes, 

lo puede hacer de la siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Inscripción de Pacientes>, hacer clic en el botón <Modificar 

Paciente>. (Ver Figura 303). 
 

 

Figura 303: Acceder a pantalla Modificar Paciente. 

 

Aparece la pantalla de <Modificar Paciente>. 
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Figura 304: Formulario de Modificar Paciente. 

 

5.2.2.6. Modificando un registro de Inscripción de Paciente 
 

1. Del registro de Inscripción de Paciente, se puede modificar los siguientes 

campos: Cantón, Parroquia. 
 

2. Una vez hayan sido modificados los campos requeridos del formulario, de clic 

en el botón <Modificar>, se mostrara el mensaje de "OK", que indica que el 

registro ha sido modificado correctamente. (Ver Figura 305). 
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Figura 305: Pantalla de Registro de Paciente Editado. 

 

3. Para visualizar el cambio realizado, regrese a la pantalla principal, dando clic en 

el botón<Volver>. Puede ver el detalle completo del registro modificado dando 

clic en el botón <Consultar> del registro requerido . 

 
5.2.2.7. Pantalla de Eliminar un registro de Inscripción de Paciente 

Para acceder a la pantalla de eliminación de un registro de Paciente, lo puede hacer de 

la siguiente manera: Desde la pantalla de <Inscripción de Pacientes>, hacer clic en el 

botón <Eliminar>. (Ver Figura 306). 
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Figura 306: Acceder a pantalla Eliminar Paciente. 

 

Aparecerá la pantalla de <EliminarPaciente>. 
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Figura 307: Pantalla de Eliminar Paciente. 

5.2.2.8. Eliminando un registro de Inscripción de Paciente 
 

1. Para eliminar un registro de inscripción de paciente, una vez consultado el 

registro, hacer clic en el botón <Eliminar>, (Véase la Figura anterior). 
 

2. Una vez haya presionado el botón <Eliminar>, se mostrara el mensaje de "OK", 

que indica que el registro ha sido eliminado correctamente (Ver Figura 308). 
 

 

Figura 308: Pantalla de Registro de Paciente Eliminado. 

 

3. Para regresar a la pantalla principal de clic en el botón<Volver>.  
 

4. El registro eliminado se presentara con estado ’Inactivo’. 

 

5.2.3. Opción Registro de Diagnostico 
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El formulario Diagnostico de Pacientes permite realizar el ingreso, consulta y 

mantenimiento de los diagnósticos ingresados. 

 

Campo Descripción 

Paciente Proporcionar el nombre del Paciente. 

Profesional Proporcionar el nombre del profesional. 

Tabla 29: Campos del formulario Diagnostico de Paciente. 

 

 

Figura 309: Pantalla Diagnostico de Paciente. 

 

5.2.3.1. Buscar registros de Diagnóstico de Pacientes 

 

Para realizar la búsqueda de registros de Diagnósticos, en la pantalla principal de 

<Diagnóstico de Pacientes>, realice los siguientes pasos:  

1. Si busca un Diagnóstico en específico, lo puede hacer, Ingresando el nombre 

del Paciente y/o ingresando el Nombre del profesional  (Ver Figura 310). 
 

Puede escribir parcialmente el nombre, mientras más caracteres sean 

ingresados menor será la cantidad de registros consultados y viceversa. 
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2. Una vez ingresado los datos debe dar clic en el botón <Consultar>. 
 

 

Figura 310: Buscar registros de Diagnósticos por criterios de búsqueda. 

 

3. Cuando existen más de 6 registros ingresados, se ubican a continuación en una 

siguiente página. Otra manera de buscar registros es recorriendo las paginas 

ingresadas. En este caso se mostrara en la parte inferior de la pantalla lo 

siguiente . 
 

4. De clic en el número de página deseado. También puede recorrer las páginas 

dando clic en los botones de <Pagina anterior>, <Pagina siguiente>, <Primera 

Pagina> y <Ultima Pagina> que se muestran en el grafico del párrafo anterior. 

 

5.2.3.2. Pantalla Nuevo Diagnóstico 

Para acceder a la pantalla de ingreso de un nuevo registro de Diagnóstico, lo puede 

hacer de la siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Diagnóstico de Pacientes>, hacer clic en el botón <Nuevo>. 

(Ver Figura 311) 
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Figura 311: Acceder a Pantalla Nuevo Diagnóstico 

 

Aparecerá la pantalla <Nuevo Diagnóstico>. 

 

Figura 312: Formulario de Nuevo Diagnostico de Paciente. 

 

5.2.3.3. Registrando un nuevo Diagnóstico 
 

1. Ingrese el Paciente, para ello de clic en el botón de <Consulta> del campo 

Paciente. Se presenta la siguiente pantalla. 
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Figura 313: Pantalla Búsqueda de Pacientes por criterio. 

 

2. Busque el nombre del paciente requerido, recorriendo el listado página por 

página o digitando el nombre del paciente, en el campo Criterio de Búsqueda 

 y presionando la tecla <Enter> 
 

 
 

3. Una vez identificado el registro requerido, selecciónelo, dando clic en el 

botón<Consultar>como se muestra en la Figura anterior. A continuación se 

presenta el nombre del paciente seleccionado en el campo Paciente

y el 

número de carnet del Conadis del paciente en el campo

. 
 

4. Ingrese el profesional seleccionándolo del listado que se presenta luego de dar 

clic en el botón de <Consulta> del campo. Se presenta la siguiente pantalla: 

 



 

 

SISTEMA DE AUTOMATIZACIÓN DE PROCESOS 
DEL CENTRO DE EQUINOTERAPIA 

Manual de Usuario 

Versión 
1.0 

 
Página 261 de 

349 

 

 
Universidad:  
Escuela Superior 
Politécnica del Litoral 

Unidad Académica: 
Facultad de Ingeniería en 
Computación 
 

Proyecto: 
Graduación por examen de grado (complexivo) 
Autor: 
Luis Constante Navarro. 

http://cie.guayas.gob.ec Fecha: 08 de Abril de 2015 

 

 

Figura 314: Pantalla de búsqueda de Profesional por criterio. 

5. Busque el profesional requerido, recorriendo el listado página por página o 

digitando el nombre en el campo Criterio de Búsqueda y presionando la tecla 

<Enter>. 

 

 
 

 

6. Una vez identificado el registro, selecciónelo, dando clic en el 

botón<Consultar> como se muestra en la Figura anterior. Luego de seleccionar 

el registro,  el dato escogido se presenta en el campo Profesional

 de 

la pantalla Nuevo Diagnostico, así como también se presenta el número de 

matrícula del profesional. 
 

7. Seleccione la Patología del listado que despliega el combo

. 
 

8. Ingrese el diagnostico en el campo ‘Observación’. 
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9. Ingrese la terapia que se recomienda, para ello selecciónela y de clic en el 

botón , el cual enviara la selección al cajón de la derecha. 
 

10. Una vez que se haya ingresado todos los campos del formulario, debe dar clic 

en el botón de <Grabar>, se mostrara el mensaje "OK", que indica que el 

registro ha sido ingresado correctamente. (Ver Figura 315). 

 

 Figura 315: Registro Nuevo Diagnostico Ingresado.  

 

5.2.3.4. Pantalla de Consulta Diagnóstico 

Para acceder a la pantalla de consulta de una Persona y visualizar el detalle del 

registro, lo puede hacer de la siguiente manera: 

1. Desde la pantalla de <Diagnóstico de Paciente>, identifique el registro a 

consultar, a continuación de clic sobre el botón <Consultar>. (Ver Figura 316). 

 



 

 

SISTEMA DE AUTOMATIZACIÓN DE PROCESOS 
DEL CENTRO DE EQUINOTERAPIA 

Manual de Usuario 

Versión 
1.0 

 
Página 263 de 

349 

 

 
Universidad:  
Escuela Superior 
Politécnica del Litoral 

Unidad Académica: 
Facultad de Ingeniería en 
Computación 
 

Proyecto: 
Graduación por examen de grado (complexivo) 
Autor: 
Luis Constante Navarro. 

http://cie.guayas.gob.ec Fecha: 08 de Abril de 2015 

 

 

Figura 316: Acceder a pantalla Consulta Diagnóstico. 

 

Aparece la pantalla  <Consulta Diagnóstico>. 

 

 

Figura 317: Pantalla Consulta Diagnóstico. 

 

2. Para regresar a la pantalla principal de clic en el botón <Volver>. 
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5.2.3.5. Pantalla Modificar Diagnóstico  

Para acceder a la pantalla Modificación de un registro de Diagnóstico, lo puede hacer 

de la siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Diagnóstico de Pacientes>, hacer clic en el botón 

<Modificar>. (Ver Figura 318). 
 

 

Figura 318: Acceder a pantalla Modificar Diagnostico. 

 

Aparece la pantalla de <Editar Diagnóstico>. 
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Figura 319: Formulario Modificar Diagnóstico. 

 

5.2.3.6. Modificando un registro de Diagnóstico 
 

1. Del registro de Diagnóstico, se puede modificar los siguientes campos: 

Patología, y observación. 
 

2. Una vez que hayan sido modificados los campos requeridos del formulario, de 

clic en el botón <Modificar>, se mostrara el mensaje de "OK", que indica que el 

registro ha sido modificado correctamente. (Ver Figura 320). 
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Figura 320: Pantalla de Registro de Diagnóstico Editado. 

 

3. Para visualizar el cambio realizado, regrese a la pantalla principal, dando clic en 

el botón<Volver>. Puede ver el detalle completo del registro modificado dando 

clic en el botón <Consultar> del registro requerido . 

 
5.2.3.7. Pantalla de Eliminar un registro de Diagnóstico 

Para acceder a la pantalla de eliminación de un registro de Diagnostico, lo puede hacer 

de la siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Diagnóstico de Pacientes>, hacer clic en el botón <Eliminar>. 

(Ver Figura 321). 
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Figura 321: Acceder a pantalla Elimina Diagnóstico. 

 

Aparecerá la pantalla de <EliminarDiagnóstico de Paciente>. 

 

 

Figura 322: Pantalla Eliminar Diagnóstico. 
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5.2.3.8. Eliminando un registro de Diagnóstico 
 

1. Para eliminar un registro de Diagnóstico, una vez consultado el registro, hacer 

clic en el botón <Eliminar>, (Véase la Figura anterior). 
 

2. Una vez haya presionado el botón <Eliminar>, se mostrará el mensaje de "OK", 

que indica que el registro ha sido eliminado correctamente (Ver Figura 323). 

 

Figura 323: Pantalla de Registro de Diagnóstico Eliminado. 

 

3. Para regresar a la pantalla principal de clic en el botón<Volver>.  
 

4. El registro eliminado se presentara con estado ’Inactivo’. 

 

5.2.4. Opción Aprobar Diagnostico 

 

El formulario Aprobación de Inscripciones permite realizar la aprobación de los 

diagnósticos dados por los médicos. Para aprobar un registro se deberá ingresar a la 

opción modificar como se indicara más adelante. 
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Campo Descripción 

Cedula Proporcionar el número de Identificación del paciente. 

Nombre Proporcionar el nombre del paciente. 

Conadis Proporcionar el número de Carnet que el paciente 

registra en el Conadis. 

Tabla 30: Campos del formulario Diagnostico de Paciente. 

 

Figura 324: Pantalla Aprobar Diagnostico. 

 

5.2.4.1. Buscar registros de Aprobación de Diagnóstico 

Para realizar la búsqueda de registros de Diagnósticos por aprobar, en la pantalla 

principal de <Aprobar Diagnóstico>, realice los siguientes pasos:  

1. Si busca un Diagnóstico por aprobaren específico, lo puede hacer, Ingresando el 

número de cedula del Paciente, el número de Carnet del Conadis y/o 

ingresando el Nombre del paciente   (Ver Figura 325). 
 

Puede escribir parcialmente el nombre, mientras más caracteres sean 

ingresados menor será la cantidad de registros consultados y viceversa. 
 

2. Una vez ingresado los datos debe dar clic en el botón <Consultar>. 
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Figura 325: Buscar registros de Diagnósticos por criterios de búsqueda. 

 

3. Cuando existen más de 6 registros ingresados, se ubican a continuación en una 

siguiente página. Otra manera de buscar registros es recorriendo las paginas 

ingresadas. En este caso se mostrara en la parte inferior de la pantalla lo 

siguiente . 
 

4. De clic en el número de página requerido. También puede recorrer las páginas 

dando clic en los botones de <Pagina anterior>, <Pagina siguiente>, <Primera 

Pagina> y <Ultima Pagina> que se muestran en el grafico del párrafo anterior. 

 

5.2.4.2. Aprobación de Diagnóstico 

Para realizar la aprobación de un registro de diagnóstico, lo puede hacer de la 

siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Aprobar Diagnóstico>, hacer clic en el botón <Modificar>. 

(Ver Figura 326). 
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Figura 326: Acceder a pantalla Modificar Aprobación de Diagnostico. 

 

Aparece la pantalla de <Modificar Diagnóstico>. 
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Figura 327: Formulario Modificar Aprobación. 

 

5.2.4.3. Modificando y Aprobando un registro de Diagnóstico 
 

1. Del registro de Aprobación de Diagnostico, previo a su aprobación, se puede 

modificar los siguientes campos: Patología, Terapias Paciente. 
 

2. Una vez hayan sido modificados los campos requeridos del formulario, de clic 

en el botón <Modificar>, se mostrara el mensaje de "OK", que indica que el 

registro ha sido modificado correctamente. (Ver Figura 328). 

 

Para realizar la aprobación del registro de diagnóstico, no es obligatorio 

realizar modificaciones, es suficiente con dar clic en el botón <Modificar> para 

que la aprobación quede registrada. 
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Figura 328: Pantalla Aprobación de Diagnóstico. 

 

3. Una vez realizada la aprobación el registro aprobado ya no se presenta en la 

pantalla principal <Aprobar Diagnostico>. (Ver Figura ). 
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Figura 329: Registro de Diagnóstico aprobado. 

1. Para visualizar el cambio realizado, regrese a la pantalla principal, dando clic en 

el botón<Volver>. Puede ver el detalle completo del registro modificado dando 

clic en el botón <Consultar> del registro requerido . 

 

5.2.4.4. Pantalla de Consultar Aprobación 

Para acceder a la pantalla de consulta de una Persona y visualizar el detalle del 

registro, lo puede hacer de la siguiente manera: 

1. Desde la pantalla de <Aprobar Diagnóstico>, identifique el registro a consultar, 

a continuación de clic sobre el botón <Consultar>. (Ver Figura 330). 

 

 

Figura 330: Acceder a pantalla Consultar Aprobación. 

 

Aparece la pantalla  <Consultar Aprobación>. 
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 Figura 331: Pantalla Consultar Aprobación. 

 

2. Para regresar a la pantalla principal de clic en el botón <Volver>. 

 

5.2.5. Opción Registro de Pacientes 

 

El formulario Registro de Pacientes, permite realizar el registro de los pacientes en las 

terapias aprobadas por los profesionales. Para realizar un registro de un paciente se 

deberá ingresar a la opción Modificar como se indicara más adelante. 
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Campo Descripción 

Cedula Proporcionar el número de Identificación del paciente. 

Nombre Proporcionar el nombre del paciente. 

Conadis Proporcionar el número de Carnet que el paciente 

registra en el Conadis. 

Tabla 31: Campos del formulario Registro de Paciente. 

  

 

Figura 332: Pantalla Registro de Paciente. 

 

5.2.5.1. Buscar registros de Pacientes 

Para realizar la búsqueda de registros de Paciente, en la pantalla principal de <Registro 

de Paciente>, realice los siguientes pasos:  

1. Si busca un registro en específico, lo puede hacer, Ingresando el número de 

cedula del Paciente, el número de Carnet del Conadis y/o ingresando el Nombre 

del paciente  (Ver Figura 333). 
 

Puede escribir parcialmente el nombre, mientras más caracteres sean 

ingresados menor será la cantidad de registros consultados y viceversa. 
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2. Una vez ingresado los datos debe dar clic en el botón <Consultar>. 
 

 

Figura 333: Buscar registros de Diagnósticos por criterios de búsqueda. 

 

3. Cuando existen más de 6 registros ingresados, se ubican a continuación en una 

siguiente página. Otra manera de buscar registros es recorriendo las paginas 

ingresadas. En este caso se mostrara en la parte inferior de la pantalla lo 

siguiente . 
 

4. De clic en el número de página deseado. También puede recorrer las páginas 

dando clic en los botones de <Pagina anterior>, <Pagina siguiente>, <Primera 

Pagina> y <Ultima Pagina> que se muestran en el grafico del párrafo anterior. 

 
5.2.5.2. Proceso de Registro de Paciente 

Para realizar el proceso de Registro de Paciente, lo puede hacer de la siguiente 

manera: 

 Desde la pantalla de <Registro de Paciente>, hacer clic en el botón <Modificar>. 

(Ver Figura 334). 
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Figura 334: Acceder a pantalla para el Registro de Paciente. 

 

Aparece la pantalla de <Registro>. 

 

 Seleccione la pestaña ‘Registro’ para proceder al registro del paciente. Luego de 

haber seleccionado la pestaña ‘Registro’, proceda a llenar la información requerida, 

como se indica a continuación: 

 

 

Figura 335: Pantalla para registro de Paciente. 
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5.2.5.3. Realizando un Registro de Paciente 
 

1. Seleccione el ‘Centro’, al que asistirá el paciente, del listado que despliega el 

combo Centro . 
 

2. Seleccione la planificación en la que debe ser ubicado el paciente para la 

asistencia de las terapias, consulte el listado del combo Planificación

. 
 

3. Seleccione el día y horario de la semana en que el paciente deberá asistir a las 

terapias. 
 

4. Una vez hayan sido ingresados los campos requeridos del formulario, de clic en 

el botón <Registrar>, se mostrara el mensaje de "OK", que indica que el 

registro ha sido guardado correctamente. (Ver Figura 336). 

 

 

Figura 336: Pantalla Registro de Paciente. 

 

5. Una vez realizado el registro del paciente, ya no se presenta en la pantalla 

principal <Registro Paciente>. (Ver Figura 337). 
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Figura 337: Registro de paciente realizado. 

 

5.2.5.4. Pantalla Consulta Registro de Paciente 

Para acceder a la pantalla de consulta de un registro de paciente y visualizar el detalle 

del registro, lo puede hacer de la siguiente manera: 

1. Desde la pantalla de <Registro de Paciente>, identifique el registro a consultar, 

a continuación de clic sobre el botón <Consultar>. (Ver Figura 338). 

 

Figura 338: Acceder a pantalla Consulta Registro. 

 

Aparece la pantalla  <Registro>. 
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Figura 339: Pantalla Consulta Registro - Terapia Aprobada. 

 

 

Figura 340: Pantalla Consulta Registro – Terapia Registrada. 
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Figura 341: Pantalla Consulta Registro - Registro. 

 

2. Para regresar a la pantalla principal de clic en el botón <Volver>. 

 

5.3. CONSULTA 

 

El submenú Consulta se encuentra la opción para la consulta de la ficha del paciente. 
 

Para  poder ingresar a las opciones del submenú <Consulta>, usted puede realizarlo de 

la siguiente manera: 

1. Utilizando el puntero del Mouse y desde el menú principal, pase el puntero sobre el 

submenú correspondiente a  <Proceso>. 

 

Visualizando así las opciones del submenú respectivo. 
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Figura 342: Pantalla Submenú Consulta del Módulo de Administración de Pacientes. 

 

 

Para poder acceder a la Opción del submenú <Consulta> debe hacerlo de la siguiente 

manera: 

1. Utilizando el puntero del Mouse, coloque el puntero sobre la opción 

correspondiente a  <Ficha> y de clic. 
 

2. Aparecerá la pantalla <Ficha>. 

  

5.3.1. Opción Consulta de Ficha 

 

El formulario Ficha permite realizar la consulta de la ficha ingresada al Paciente. 

Campo Descripción 

Sistema Código que el sistema genera para identificar el registro y 

para efectos de control interno. 

Paciente Proporcionar la descripción del Sistema. 

Tabla 32: Campos del formulario Ficha. 

 

 

Figura 343: Pantalla de Ficha 

 

5.3.1.1. Buscar registros de Fichas 
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Para realizar la búsqueda de registros de Fichas de pacientes,  en la pantalla principal 

de Ficha, realice los siguientes pasos: 

1. De clic en el botón de <Consulta> del campo PacienteSe presenta la siguiente 

pantalla.  

 

Figura 344: Pantalla de búsqueda de Paciente. 

2. Busque la transacción requerida recorriendo el listado página por página o 

digitando el nombre del paciente, en el campo Criterio de Búsqueda 

y presionando la tecla <Enter>. 
 

 

 

3. Una vez identificado el registro requerido, selecciónelo, dando clic en el 

botón<Consultar>como se muestra en la Figura anterior. A continuación se 

presenta la pantalla Ficha con el nombre del paciente. 
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4. Para realizar la consulta de la información ingresada del paciente, haga clic en 

el botón <Cargar> . 
 

5. A continuación podrá revisar la información que exista ingresada en cada una 

de las pestañas que conforman la FICHA del paciente:  

 

 

Figura 345: Pantalla Ficha del Paciente – Pestaña Inscripción. 
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Figura 346: Pantalla Ficha del Paciente – Pestaña Diagnóstico. 

 

 

Figura 347: Pantalla Ficha del Paciente – Pestaña Registro. 

 

Figura 348: Pantalla Ficha del Paciente – Pestaña Asistencia. 
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CAPÍTULO 6
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6. MÓDULO DE CONTROL DE TERAPIAS 
 

Al hacer clic en el icono del módulo de Control de Terapias,  se despliega un menú, 

en el que se visualizan los submenús de Mantenimiento, Procesos y Reporte. Cada 

submenú contiene opciones que serán detalladas a continuación. 

 

 

Figura 349: Pantalla principal del Módulo de Control de Terapias. 

 

6.1. MANTENIMIENTO 

 

El submenú Mantenimiento se encuentran las opciones de mantenimiento de Tipo 

de Evaluación, Especialidad y Terapias que se manejan en el Centro de 

rehabilitación. 
 

Para  poder ingresar a las opciones del submenú <Mantenimiento>, usted puede 

realizarlo de la siguiente manera: 

1. Utilizando el puntero del Mouse y desde el menú principal, pase el puntero sobre 

el submenú correspondiente a  <Mantenimiento>. 

 

Visualizando así las opciones del submenú indicado. 



 

 

SISTEMA DE AUTOMATIZACIÓN DE PROCESOS 
DEL CENTRO DE EQUINOTERAPIA 

Manual de Usuario 

Versión 
1.0 

 
Página 289 de 

349 

 

Universidad:  
Escuela Superior 
Politécnica del Litoral 

Unidad Académica: 
Facultad de Ingeniería en 
Computación 
 

Proyecto: 
Graduación por examen de grado (complexivo) 
Autor: 
Luis Constante Navarro. 

http://cie.guayas.gob.ec Fecha: 08 de Abril de 2015 

 

 

 

Figura 350: Pantalla Submenú Mantenimiento del Módulo de Control de Terapias. 

 

Para poder acceder a uno de los formularios del submenú <Mantenimiento> debe 

hacerlo de la siguiente manera: 

1. Por ejemplo si desea ingresar a la opción de <Mantenimiento><Tipo de 

Evaluación>, utilizando el puntero del Mouse, coloque el puntero sobre la opción 

correspondiente y de clic. 
 

2. Aparecerá la pantalla <Mantenimiento de Tipo de Evaluación>. 

  

6.1.1. Opción Tipo de Evaluación 

 

El formulario Mantenimiento Tipo de Evaluación permite realizar el ingreso, 

consulta y mantenimiento de los Tipos de Evaluación que se realizan a los pacientes 

del Centro de Equinoterapia. 

Campo Descripción 

Tipo de Evaluación Código que el sistema genera para identificar el registro y 

para efectos de control interno. 

Descripción Proporcionar la descripción del Tipo de Evaluación. 

Tabla 33: Campos del formulario Mantenimiento de Tipo de Evaluación. 
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Figura 351: Pantalla Mantenimiento de Tipo de Evaluación 

 

 

6.1.1.1. Buscar registros de Mantenimiento de Tipo de Evaluación 

Para realizar la búsqueda de registros de Tipo de Evaluación,  en la pantalla principal 

de Mantenimiento de Ficha, realice los siguientes pasos: 

1. Si busca un Tipo de Evaluación en específico, lo puede hacer digitando el 

código del Tipo de Evaluación  y/o ingresando 

la descripción 

 (Ver Figura 

352). 
 

Puede escribir parcialmente el nombre, mientras más caracteres sean 

ingresados menor será la cantidad de registros consultados y viceversa. 
 

2. Una vez ingresado los datos debe dar clic en el botón <Consultar>. 
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Figura 352: Buscar registros de Tipo de Evaluación por criterios de búsqueda 

 

3. Cuando existe más de 6 registros ingresados, se ubican a continuación en una 

siguiente página. Otra manera de buscar registros es recorriendo las paginas 

ingresadas. En este caso se mostrara en la parte inferior de la pantalla lo 

siguiente . 
 

4. De clic en el número de página deseado. También puede recorrer las páginas 

dando clic en los botones de <Pagina anterior>, <Pagina siguiente>, 

<Primera Pagina> y <Ultima Pagina> que se muestran en el grafico del 

párrafo anterior. 

 

6.1.1.2. Pantalla Nuevo Tipo de Evaluación 

Para acceder a la pantalla de ingreso de un nuevo Tipo de Evaluación, lo puede 

hacer de la siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Tipo de Evaluación>, hacer clic en el 

botón <Nuevo>. (Ver Figura 353). 
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Figura 353: Acceder a Pantalla Nueva Tipo de Evaluación. 

 

Aparecerá la pantalla <Nueva Tipo de Evaluación>. 

 

 

Figura 354: Formulario de Nuevo Tipo de Evaluación. 

 

6.1.1.3. Registrando un nuevo Tipo De Evaluación 
 

1. Ingrese el nombre que tendrá el nuevo Tipo de Evaluación

.  
 

2. Una vez que se haya ingresado todos los campos del formulario, debe dar clic 

en el botón de <Grabar>, se mostrara el mensaje "OK", que indica que el 

registro ha sido ingresado correctamente. (Ver Figura 355). 
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 Figura 355: Pantalla Nueva Tipo de Evaluación Ingresado  

3. Para visualizar el registro ingresado en la pantalla principal de 

Mantenimiento, de clic en el botón <Volver>. 

 

6.1.1.4. Pantalla de Consultar Tipo de Evaluación 

Para acceder a la pantalla de consulta de un registro de Tipo de Evaluación y 

visualizar el detalle del registro, lo puede hacer de la siguiente manera: 

1. Desde la pantalla de <Mantenimiento de Tipo de Evaluación>, identifique el 

registro a consultar, a continuación de clic sobre el botón <Consultar>. (Ver 

Figura 356). 
 

 

Figura 356: Acceder a pantalla Consultar Tipo de Evaluación. 

 

Aparece la pantalla  <Consultar Tipo Evaluación>. 
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Figura 357: Pantalla Consultar Tipo de Evaluación. 

 

2. Para regresar a la pantalla principal de clic en el botón <Volver>. 

 

6.1.1.5. Pantalla de Modificación de Tipo de Evaluación 

Para acceder a la pantalla Editar Tipo de Evaluación, lo puede hacer de la siguiente 

manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Tipo de Evaluación>, hacer clic en el 

botón <Modificar>. (Ver Figura 358). 
 

 

Figura 358: Acceder a pantalla Editar Tipo de Evaluación. 

 

Aparece la pantalla de <Editar Tipo Evaluación>. 
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Figura 359: Formulario de Editar Tipo de Evaluación. 

 

6.1.1.6. Modificando un registro de Tipo de Evaluación 
 

1. Del registro de Ficha, se puede modificar los siguientes campos: Descripción 
 

2. Una vez hayan sido modificados los campos requeridos del formulario, de clic 

en el botón <Modificar>, se mostrara el mensaje de "OK", que indica que el 

registro ha sido modificado correctamente. (Ver Figura 360). 

 

Figura 360: Pantalla de Registro de Tipo de Evaluación modificado 

 

3. Para visualizar el cambio realizado, regrese a la pantalla principal, dando clic 

en el botón<Volver>. Puede ver el detalle completo del registro modificado 

dando clic en el botón <Consultar> del registro requerido . 

 

6.1.1.7. Pantalla de Eliminar Tipo de Evaluación 

Para acceder a la pantalla de eliminación de un registro de Tipo de Evaluación, lo 

puede hacer de la siguiente manera: 
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 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Tipo de Evaluación>, hacer clic en el 

botón <Eliminar>. (Ver Figura 361). 
 

 

Figura 361: Acceder a pantalla Eliminar Tipo de Evaluación. 

 

Aparecerá la pantalla de <Eliminar Tipo Evaluación>. 

 

 

Figura 362: Pantalla de Eliminar Tipo de Evaluación. 

 

6.1.1.8. Eliminando un registro de Tipo de Evaluación 
 

1. Para eliminar un registro de Tipo de Evaluación, una vez consultado el 

registro, hacer clic en el botón <Eliminar>, (Véase la Figura anterior). 
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2. Una vez haya presionado el botón <Eliminar>, se mostrara el mensaje de 

"OK", que indica que el registro ha sido eliminado correctamente (Ver Figura 

363). 

 

Figura 363: Pantalla de Registro de Tipo de Evaluación Eliminado. 

 

3. Para regresar a la pantalla principal de clic en el botón<Volver>.  
 

4. El registro eliminado se presentara con estado ’Inactivo’. 

 

6.1.2. Opción Especialidad 

 

El formulario Especialidad permite realizar el ingreso, consulta y mantenimiento de 

las especialidades que se tratan en el Centro de Equinoterapia. 

 

Campo Descripción 

Especialidad Código que el sistema genera para identificar el registro y 

para efectos de control interno. 

Descripción Proporcionar la descripción de la Especialidad. 

Tabla 34: Campos del formulario Mantenimiento de Especialidad. 
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Figura 364: Pantalla Mantenimiento de Especialidad 

6.1.2.1. Buscar registros de Mantenimiento de Especialidad 
 

Para realizar la búsqueda de registros de Especialidad,  en la pantalla principal de 

Mantenimiento de Especialidad, realice los siguientes pasos: 

 

1. Si busca un registro de Especialidad en específico, lo puede hacer digitando el 

código   y/o ingresando la descripción  (Ver 

Figura 365) . 

Puede escribir parcialmente el nombre, mientras más caracteres sean 

ingresados menor será la cantidad de registros consultados y viceversa. 
 

2. Una vez ingresado los datos debe dar clic en el botón <Consultar>. 
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Figura 365: Buscar registros de Especialidad por criterios de búsqueda 

 

3. Cuando existe más de 6 registros ingresados, se ubican a continuación en una 

siguiente página. Otra manera de buscar registros es recorriendo las paginas 

ingresadas. En este caso se mostrara en la parte inferior de la pantalla lo 

siguiente . 
 

4. De clic en el número de página deseado. También puede recorrer las páginas 

dando clic en los botones de <Pagina anterior>, <Pagina siguiente>, 

<Primera Pagina> y <Ultima Pagina> que se muestran en el grafico del 

párrafo anterior. 

 

 

6.1.2.2. Pantalla Nuevo Especialidad 

Para acceder a la pantalla de ingreso de un nuevo  Especialidad, lo puede hacer de la 

siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Especialidad>, hacer clic en el botón 

<Nuevo>. (Ver Figura 366). 
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Figura 366: Acceder a Pantalla Nueva Especialidad. 

 

Aparecerá la pantalla <Nueva Especialidad>. 

 

 

Figura 367: Formulario de Nuevo Especialidad. 

 

6.1.2.3. Registrando una nueva Especialidad 
 

1. Ingrese el nombre que tendrá la nueva Especialidad

.  
 

2. Una vez que se haya ingresado todos los campos del formulario, debe dar clic 

en el botón de <Grabar>, se mostrara el mensaje "OK", que indica que el 

registro ha sido ingresado correctamente. (Ver Figura 368). 
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 Figura 368: Pantalla Nueva Especialidad Ingresado  

3. Para visualizar el registro ingresado en la pantalla principal de 

Mantenimiento, de clic en el botón <Volver>. 

 

6.1.2.4. Pantalla de Consultar Especialidad 

Para acceder a la pantalla de consulta de un registro de Especialidad y visualizar el 

detalle del registro, lo puede hacer de la siguiente manera: 

 

1. Desde la pantalla de <Mantenimiento de Especialidad>, identifique el 

registro a consultar, a continuación de clic sobre el botón <Consultar>. (Ver 

Figura 369). 

 

 

Figura 369: Acceder a pantalla Mantenimiento de Especialidad. 
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Aparece la pantalla  <Consultar Especialidad>. 

 

 

Figura 370: Pantalla Consultar Especialidad. 

 

2. Para regresar a la pantalla principal de clic en el botón <Volver>. 

 

6.1.2.5. Pantalla de Modificación de Especialidad 

Para acceder a la pantalla Editar Especialidad, lo puede hacer de la siguiente 

manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Especialidad>, hacer clic en el botón 

<Modificar>. (Ver Figura 371). 

 

 

Figura 371: Acceder a pantalla Editar Especialidad. 
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Aparece la pantalla de <Editar Especialidad>. 

 

 

Figura 372: Formulario de Editar Especialidad. 

 

6.1.2.6. Modificando un registro de Especialidad 
 

1. Del registro de Ficha, se puede modificar los siguientes campos: Descripción 
 

2. Una vez hayan sido modificados los campos requeridos del formulario, de clic 

en el botón <Modificar>, se mostrara el mensaje de "OK", que indica que el 

registro ha sido modificado correctamente. (Ver Figura 373). 

 

 

Figura 373: Pantalla de Registro de Especialidad modificado 

 

3. Para visualizar el cambio realizado, regrese a la pantalla principal, dando clic 

en el botón<Volver>. Puede ver el detalle completo del registro modificado 

dando clic en el botón <Consultar> del registro requerido . 
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6.1.2.7. Pantalla de Eliminar Especialidad 

Para acceder a la pantalla de eliminación de un registro de Ficha, lo puede hacer de 

la siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Especialidad>, hacer clic en el botón 

<Eliminar>. (Ver Figura 374). 
 

 

Figura 374: Acceder a pantalla Eliminar Especialidad. 

 

Aparecerá la pantalla de <Eliminar Especialidad>. 

 

 

Figura 375: Pantalla de Eliminar Especialidad. 
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6.1.2.8. Eliminando un registro de Especialidad 
 

1. Para eliminar un registro de Especialidad, una vez consultado el registro, 

hacer clic en el botón <Eliminar>, (Véase la Figura anterior). 
 

2. Una vez haya presionado el botón <Eliminar>, se mostrara el mensaje de 

"OK", que indica que el registro ha sido eliminado correctamente (Ver Figura 

376). 

 

 

Figura 376: Pantalla de Registro de Especialidad Eliminado. 

3. Para regresar a la pantalla principal de clic en el botón<Volver>.  
 

4. El registro eliminado se presentara con estado ’Inactivo’. 

 

6.1.3. Opción Terapia 

 

El formulario Terapia permite realizar el ingreso, consulta y mantenimiento de las 

Terapias que se realizan a los pacientes del Centro de Equinoterapia. 

 

 

Campo Descripción 

Terapia Código que el sistema genera para identificar el registro y 

para efectos de control interno. 



 

 

SISTEMA DE AUTOMATIZACIÓN DE PROCESOS 
DEL CENTRO DE EQUINOTERAPIA 

Manual de Usuario 

Versión 
1.0 

 
Página 306 de 

349 

 

Universidad:  
Escuela Superior 
Politécnica del Litoral 

Unidad Académica: 
Facultad de Ingeniería en 
Computación 
 

Proyecto: 
Graduación por examen de grado (complexivo) 
Autor: 
Luis Constante Navarro. 

http://cie.guayas.gob.ec Fecha: 08 de Abril de 2015 

 

Descripción Proporcionar la descripción dela Terapia. 

Tabla 35: Campos del formulario Mantenimiento de Terapia. 

 

 

Figura 377: Pantalla de Mantenimiento de Terapia. 

 

6.1.3.1. Buscar registros de Mantenimiento de Terapia 

Para realizar la búsqueda de registros de Terapia,  en la pantalla principal de 

Mantenimiento de Terapia, realice los siguientes pasos: 

1. Si busca un registro de Terapia en específico, lo puede hacer digitando el 

código  y/o ingresando la descripción 

 (Ver Figura 

378). 
 

Puede escribir parcialmente el nombre, mientras más caracteres sean 

ingresados menor será la cantidad de registros consultados y viceversa. 
 

2. Una vez ingresado los datos debe dar clic en el botón <Consultar>. 
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Figura 378: Buscar registros de Terapia por criterios de búsqueda 

 

3. Cuando existe más de 6 registros ingresados, se ubican a continuación en una 

siguiente página. Otra manera de buscar registros es recorriendo las paginas 

ingresadas. En este caso se mostrara en la parte inferior de la pantalla lo 

siguiente . 
 

4. De clic en el número de página deseado. También puede recorrer las páginas 

dando clic en los botones de <Pagina anterior>, <Pagina siguiente>, 

<Primera Pagina> y <Ultima Pagina> que se muestran en el grafico del 

párrafo anterior. 

 

6.1.3.2. Pantalla Nuevo Terapia 

Para acceder a la pantalla de ingreso de un nuevo registro de Terapia, lo puede 

hacer de la siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Terapia>, hacer clic en el botón 

<Nuevo>. (Ver Figura 379). 



 

 

SISTEMA DE AUTOMATIZACIÓN DE PROCESOS 
DEL CENTRO DE EQUINOTERAPIA 

Manual de Usuario 

Versión 
1.0 

 
Página 308 de 

349 

 

Universidad:  
Escuela Superior 
Politécnica del Litoral 

Unidad Académica: 
Facultad de Ingeniería en 
Computación 
 

Proyecto: 
Graduación por examen de grado (complexivo) 
Autor: 
Luis Constante Navarro. 

http://cie.guayas.gob.ec Fecha: 08 de Abril de 2015 

 

 

Figura 379: Acceder a Pantalla Nuevo Terapia. 

 

Aparecerá la pantalla <Nuevo Terapia>. 

 

 

Figura 380: Formulario de Nuevo Terapia. 

 

6.1.3.3. Registrando un Nuevo registro de Terapia 

 

1. Ingrésela descripción que tendrá la nueva Terapia

.  
 

2. Una vez que se haya ingresado todos los campos del formulario, debe dar clic 

en el botón de <Grabar>, se mostrara el mensaje "OK", que indica que el 

registro ha sido ingresado correctamente. (Ver Figura 381). 
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 Figura 381: Pantalla Nuevo Terapia Ingresado. 

3. Para visualizar el registro ingresado en la pantalla principal de 

Mantenimiento, de clic en el botón <Volver>. 

 
6.1.3.4. Pantalla de Consultar Terapia 

Para acceder a la pantalla de consulta de un registro de Terapia y visualizar el detalle 

del registro, lo puede hacer de la siguiente manera: 

1. Desde la pantalla de <Mantenimiento de Terapia>, identifique el registro a 

consultar, a continuación de clic sobre el botón <Consultar>. (Ver Figura 382). 
 

 

 Figura 382: Acceder a pantalla Consultar Terapia. 

 

Aparece la pantalla  <Consultar Terapia>. 
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Figura 383: Pantalla Consultar Terapia. 

 

2. Para regresar a la pantalla principal de clic en el botón <Volver>. 

 

6.1.3.5. Pantalla de Modificación de Terapia 

Para acceder a la pantalla Editar Terapia, lo puede hacer de la siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Terapia>, hacer clic en el botón 

<Modificar>. (Ver Figura 384). 
 

 

Figura 384: Acceder a pantalla Editar Terapia. 

 

Aparece la pantalla de <Editar Terapia>. 
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Figura 385: Formulario de Editar Terapia. 

 

6.1.3.6. Modificando un registro de Terapia 
 

1. Del registro de Terapia, se puede modificar los siguientes campos: 

Descripción. 
 

2. Una vez hayan sido modificados los campos requeridos del formulario, de clic 

en el botón <Modificar>, se mostrara el mensaje de "OK", que indica que el 

registro ha sido modificado correctamente. (Ver Figura 386). 

 

 

Figura 386: Pantalla de Editar Terapia modificado. 

 

3. Para visualizar el cambio realizado, regrese a la pantalla principal, dando clic 

en el botón<Volver>. Puede ver el detalle completo del registro modificado 

dando clic en el botón <Consultar> del registro requerido . 
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6.1.3.7. Pantalla de Eliminar Terapia 

Para acceder a la pantalla de eliminación de un registro de Terapia, lo puede hacer 

de la siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Terapia>, hacer clic en el botón 

<Eliminar>. (Ver Figura 387). 
 

 

Figura 387: Acceder a pantalla Eliminar Terapia. 

 

Aparecerá la pantalla de <Eliminar Terapia>. 

 

 

Figura 388: Formulario de Eliminar Terapia. 
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6.1.3.8. Eliminando un registro de Terapia 
 

1. Para eliminar un registro de Tipo de Evaluación, una vez consultado el 

registro, hacer clic en el botón <Eliminar>, (Véase la Figura anterior). 
 

2. Una vez haya presionado el botón <Eliminar>, se mostrara el mensaje de 

"OK", que indica que el registro ha sido eliminado correctamente (Ver Figura 

389). 

 

 

Figura 389: Pantalla de Registro de Terapia Eliminado. 

 

3. Para regresar a la pantalla principal de clic en el botón<Volver>.  
 

4. El registro eliminado se presentara con estado ’Inactivo’. 

 

6.2. PROCESO 

 

En el submenú Proceso se encuentran las opciones para realizar la Planificación de 

Terapias por Horarios y Centros de Rehabilitación; y Control de Asistencia diaria a 

Terapia. 
 

Para  poder ingresar a las opciones del submenú <Proceso>, usted puede realizarlo 

de la siguiente manera 

1. Utilizando el puntero del Mouse y desde el menú principal, pase el puntero sobre 

el submenú correspondiente a  <Proceso>. 
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Visualizando así las opciones del submenú respectivo. 

 

 

  Figura 390: Pantalla Submenú Proceso del Módulo de Control de Terapias 

 

Para poder acceder a uno de los formularios del submenú <Proceso> debe hacerlo 

de la siguiente manera: 

1. Por ejemplo si desea ingresar a la opción de Planificación, utilizando el puntero 

del Mouse, coloque el puntero sobre la opción correspondiente a  <Planificación> 

y de clic. 
 

2. Aparecerá la pantalla <Planificación>. 

  

6.2.1. Opción Planificación 

 

El formulario Planificación permite realizar el ingreso, consulta y mantenimiento de 

las planificaciones para cada centro de Rehabilitación. 

 

Campo Descripción 

Centro Centro de Rehabilitación al que pertenece la planificación  

Código Código que el sistema genera para identificar el registro y 

para efectos de control interno. 

Descripción Proporcionar la descripción de la Planificación. 

Tabla 36: Campos del formulario Mantenimiento de Planificación. 
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Figura 391: Pantalla de Mantenimiento de Planificación. 

 

6.2.1.1. Buscar registros de Mantenimiento de Planificación 

Para realizar la búsqueda de registros de Planificación,  en la pantalla principal de 

Mantenimiento de Planificación, realice los siguientes pasos: 

1. Si busca un registro de una planificación en  específico, lo puede hacer 

seleccionando el Centro de Rehabilitación

, luego digitando el código de la 

planificación  y/o ingresando la descripción 

 (Ver Figura 

392). 
 

Puede escribir parcialmente el nombre, mientras más caracteres sean 

ingresados menor será la cantidad de registros consultados y viceversa. 

 

2. Una vez ingresado los datos debe dar clic en el botón <Consultar>. 
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Figura 392: Buscar registros de Planificación por criterios de búsqueda 

 

3. Cuando existe más de 6 registros ingresados, se ubican a continuación en una 

siguiente página. Otra manera de buscar registros es recorriendo las paginas 

ingresadas. En este caso se mostrara en la parte inferior de la pantalla lo 

siguiente . 
 

4. De clic en el número de página deseado. También puede recorrer las páginas 

dando clic en los botones de <Pagina anterior>, <Pagina siguiente>, 

<Primera Pagina> y <Ultima Pagina> que se muestran en el grafico del 

párrafo anterior. 

 

6.2.1.2. Pantalla Nuevo Planificación 

Para acceder a la pantalla de ingreso de un nuevo registro de Planificación, lo puede 

hacer de la siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Planificación>, hacer clic en el botón 

<Nuevo>. (Ver Figura 393). 
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Figura 393: Acceder a Pantalla Nueva Planificación. 

 

Aparecerá la pantalla <Nueva Planificación>. 

 

 

Figura 394: Formulario de Nueva Planificación. 

6.2.1.3. Registrando un Nuevo registro de Planificación 
 

1. Ingrese el centro de Rehabilitación al que corresponderá la nueva 

planificación, el cual lo debe seleccionar del listado que despliega el combo 

Centro .  
 

2. Ingrésela descripción que tendrá la nueva Planificación

.  
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3. Ingrese la fecha de inicio de la Planificación seleccionándola del calendario 

que se presenta al dar clic en el botón  
 

4. Ingrese la fecha término de la Planificación seleccionándola del calendario 

que se presenta al dar clic en el botón  
 

5. Una vez que se haya ingresado todos los campos del formulario, debe dar clic 

en el botón de <Grabar>, se mostrara el mensaje "OK", que indica que el 

registro ha sido ingresado correctamente. (Ver Figura 395). 

 

 

 Figura 395: Pantalla Nueva Planificación ingresada. 

  

6. Para visualizar el registro ingresado en la pantalla principal de 

Mantenimiento, de clic en el botón <Volver>. 

 

6.2.1.4. Pantalla de Consultar Planificación 

Para acceder a la pantalla de consulta de un registro de Planificación y visualizar el 

detalle del registro, lo puede hacer de la siguiente manera: 

 

1. Desde la pantalla de <Mantenimiento de Planificación>, identifique el 

registro a consultar, a continuación de clic sobre el botón <Consultar>. (Ver 

Figura 396). 
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 Figura 396: Acceder a pantalla Consultar Planificación. 

 

Aparece la pantalla  <Consultar Planificación>.  

 

 

Figura 397: Pantalla Consultar Planificación. 

 

2. Para regresar a la pantalla principal de clic en el botón <Volver>. 
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6.2.1.5. Pantalla de Modificación de Planificación 

Para acceder a la pantalla Editar Planificación, lo puede hacer de la siguiente 

manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Planificación>, hacer clic en el botón 

<Modificar>. (Ver Figura 398). 

 

 

Figura 398: Acceder a pantalla Editar Planificación. 

 

Aparece la pantalla de <Editar Planificación>. 

 

 

Figura 399: Formulario Editar Planificación. 
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6.2.1.6. Modificando un registro de Planificación 
 

1. Del registro de Planificación, se puede modificar los siguientes campos: 

Centro, Descripción, Desde, Hasta. 
 

2. Una vez hayan sido modificados los campos requeridos del formulario, de clic 

en el botón <Modificar>, se mostrara el mensaje de "OK", que indica que el 

registro ha sido modificado correctamente. (Ver Figura 400). 

 

 

Figura 400: Pantalla de Registro de Planificación modificado. 

 

3. Para visualizar el cambio realizado, regrese a la pantalla principal, dando clic 

en el botón<Volver>. Puede ver el detalle completo del registro modificado 

dando clic en el botón <Consultar> del registro requerido . 

 

6.2.1.7. Pantalla de Eliminar Planificación 

Para acceder a la pantalla de eliminación de un registro de Planificación, lo puede 

hacer de la siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Planificación>, hacer clic en el botón 

<Eliminar>. (Ver Figura 401). 
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Figura 401: Acceder a pantalla Eliminar Planificación. 

 

Aparecerá la pantalla de <Eliminar Planificación>. 

 

Figura 402: Pantalla de Eliminar Planificación. 

 

6.2.1.8. Eliminando un registro de Planificación 
 

1. Para eliminar un registro de Tipo de Evaluación, una vez consultado el 

registro, hacer clic en el botón <Eliminar>, (Véase la Figura anterior). 
 

2. Una vez haya presionado el botón <Eliminar>, se mostrara el mensaje de 

"OK", que indica que el registro ha sido eliminado correctamente (Ver Figura 

403). 
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Figura 403: Pantalla de Registro de Planificación Eliminado. 

 

3. Para regresar a la pantalla principal de clic en el botón<Volver>.  
 

4. El registro eliminado se presentara con estado ’Inactivo’. 

 

6.2.2. Opción Planificación Horario 

 

El formulario Mantenimiento de Horario permite realizar el ingreso, consulta y 

mantenimiento de los horarios y terapias que el paciente podrá solicitar en cada 

Centro de Rehabilitación. 

 

Campo Descripción 

Centro Centro de Rehabilitación al que pertenece la Planificación 

de Horario 

Planificación Planificación general en la que se incluirá la Planificación 

de Horario 

Terapia Terapia que se incluirá en el Horario a planificar 

Área Área a la que se asignará el horario. 
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Tabla 37: Campos del formulario Mantenimiento de Planificación Horario. 

 

 

Figura 404: Pantalla de Mantenimiento de Horario. 

 

6.2.2.1. Buscar registros de Mantenimiento de Horario 

Para realizar la búsqueda de registros de Planificación de Horario,  en la pantalla 

principal de Mantenimiento de Horario, realice los siguientes pasos: 

1. Si busca un registro de una Planificación de Horario en  específico, lo 

puede hacer seleccionando el Centro de Rehabilitación

, luego seleccionando la Planificación

, ingresando la Terapia

y/o ingresando el área

 (Ver Figura 405). 
 

2. Una vez ingresado los datos debe dar clic en el botón <Consultar>. 
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Figura 405: Buscar registros de Planificación de Horario por criterios de búsqueda. 

 

3. Cuando existe más de 6 registros ingresados, se ubican a continuación en una 

siguiente página. Otra manera de buscar registros es recorriendo las paginas 

ingresadas. En este caso se mostrara en la parte inferior de la pantalla lo 

siguiente . 
 

4. De clic en el número de página deseado. También puede recorrer las páginas 

dando clic en los botones de <Pagina anterior>, <Pagina siguiente>, 

<Primera Pagina> y <Ultima Pagina> que se muestran en el grafico del 

párrafo anterior. 

 

6.2.2.2. Pantalla Nuevo Horario 

Para acceder a la pantalla de ingreso de un nuevo registro de Planificación de 

Horario, lo puede hacer de la siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Horario>, hacer clic en el botón 

<Nuevo>. (Ver Figura 406). 
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Figura 406: Acceder a Pantalla Nuevo Horario. 

 

Aparecerá la pantalla <Nueva Horario>. 

 

 

Figura 407: Formulario de Nueva Horario 
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6.2.2.3. Registrando un Nuevo registro de Horario 
 

1. Ingrese el centro de Rehabilitación al que corresponderá la nueva 

planificación, el cual lo debe seleccionar del listado que despliega el combo 

Centro . 

 

2. Ingrese la Planificación en la que requiere registrar un horario, selecciónelo 

del listado que despliega el combo Planificación

. 
 

3. Seleccione la terapia que se va a asignar en el horario, del listado que 

despliega el combo Terapia . 
 

4. Seleccione los días que conformaran el horario

. 
 

5. Ingrese la hora de entrada y hora de salida 

. 

6. Digite los minutos por sesión  
 

7. Digite los minutos designados a la preparación de la sesión

  
8. Ingrese una hora de salida a lunch. 

 

9. Ingrese los minutos designados al lunch  
 

10. A continuación de clic en el botón <Generar> para que se cargue la 

información en la parte inferior de la pantalla y pueda ser visualizada. En el 

caso de ya no requerir ingresar una planificación de clic en <Volver>. 
 

11. Una vez que se haya ingresado todos los campos del formulario, debe dar clic 

en el botón de <Grabar>, se mostrara el mensaje "OK", que indica que el 

registro ha sido ingresado correctamente. (Ver Figura 408). 
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 Figura 408: Pantalla Registro Nuevo Horario ingresada.  

 

12. Para visualizar el registro ingresado en la pantalla principal de 

Mantenimiento, de clic en el botón <Volver>. 

 

6.2.2.4. Pantalla de Consultar Horario 

Para acceder a la pantalla de consulta de un registro de Planificación de Horario y 

visualizar el detalle del registro, lo puede hacer de la siguiente manera: 

 

1. Desde la pantalla de <Mantenimiento de Horario>, identifique el registro a 

consultar, a continuación de clic sobre el botón <Consultar>. (Ver Figura 409). 
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 Figura 409: Acceder a pantalla Consultar Horario. 

 

Aparece la pantalla  <Consultar Horario>. 

  

 

Figura 410: Pantalla Consultar Horario. 

 

2. Para regresar a la pantalla principal de clic en el botón <Volver>. 
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6.2.2.5. Pantalla de Modificación de Horario 

Para acceder a la pantalla Editar Horario, lo puede hacer de la siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Planificación>, hacer clic en el botón 

<Modificar>. (Ver Figura 411). 
 

 

Figura 411: Acceder a pantalla Editar Horario. 

 

Aparece la pantalla de <Editar Horario>. 

 

Figura 412: Formulario de Editar Horario. 
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6.2.2.6. Modificando un registro de Horario 
 

1. Del registro de Horario, se puede modificar los siguientes campos: Horario. 

De clic sobre el día y hora para eliminarlo (de SI cambia a vacío) o 

seleccionarlo (de vacío cambia a SI) 
 

2. Una vez hayan sido modificados los campos requeridos del formulario, de clic 

en el botón <Modificar>, se mostrara el mensaje de "OK", que indica que el 

registro ha sido modificado correctamente. (Ver Figura 413). 

 

Figura 413: Pantalla de Registro de Horario modificado. 

3. Para visualizar el cambio realizado, regrese a la pantalla principal, dando clic 

en el botón<Volver>. Puede ver el detalle completo del registro modificado 

dando clic en el botón <Consultar> del registro requerido . 

 

6.2.2.7. Pantalla de Eliminar Horario 

Para acceder a la pantalla de eliminación de un registro de Horario, lo puede hacer 

de la siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Horario>, hacer clic en el botón 

<Eliminar>. (Ver Figura 414). 
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Figura 414: Acceder a pantalla Eliminar Horario. 

Aparecerá la pantalla de <Eliminar Horario>. 

 

 

Figura 415: Pantalla de Eliminar Horario. 

 

6.2.2.8. Eliminando un registro de Horario 
 

1. Para eliminar un registro de Horario, una vez consultado el registro, hacer clic 

en el botón <Eliminar>, (Véase la Figura anterior). 
 

2. Una vez haya presionado el botón <Eliminar>, se mostrara el mensaje de 

"OK", que indica que el registro ha sido eliminado correctamente (Ver Figura 

416). 
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Figura 416: Pantalla de Registro de Horario Eliminado. 

 

3. Para regresar a la pantalla principal de clic en el botón<Volver>.  
 

4. El registro eliminado se presentara con estado ’Inactivo’. 

 

6.2.3. Opción Asistencia diaria a Terapia 

 

El formulario de Asistencia diaria a Terapia permite realizar el ingreso, consulta y 

mantenimiento de los registros de asistencia. 

Campo Descripción 

Centro Centro de Rehabilitación al que pertenece la Planificación 

de Horario 

Planificación Planificación general en la que se incluirá la Planificación 

de Horario 

Terapia Terapia que se incluirá en el Horario a planificar 

Área Área a la que se asignará el horario. 

Tabla 38: Campos del formulario Mantenimiento de Asistencia. 
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Figura 417: Pantalla de Mantenimiento de Asistencia. 

 

6.2.3.1. Buscar registros de Mantenimiento de Asistencia 

Para realizar la búsqueda de registros de Asistencia,  en la pantalla principal de 

Mantenimiento de Asistencia, realice los siguientes pasos: 

1. Si busca un registro de una Asistencia en  específico, lo puede hacer 

seleccionando el Centro de Rehabilitación

, luego seleccionando la Planificación

, ingresando la Terapia

 y/o ingresando el área

 (Ver Figura 418). 
 

 

2. Una vez ingresado los datos debe dar clic en el botón <Consultar>. 

 

Figura 418: Buscar registros de Asistencia por criterios de búsqueda. 
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3. Cuando existe más de 6 registros ingresados, se ubican a continuación en una 

siguiente página. Otra manera de buscar registros es recorriendo las paginas 

ingresadas. En este caso se mostrara en la parte inferior de la pantalla lo 

siguiente . 

 

4. De clic en el número de página deseado. También puede recorrer las páginas 

dando clic en los botones de <Pagina anterior>, <Pagina siguiente>, 

<Primera Pagina> y <Ultima Pagina> que se muestran en el grafico del 

párrafo anterior. 

 

6.2.3.2. Pantalla Nuevo Asistencia 

Para acceder a la pantalla de ingreso de un nuevo registro de Asistencia, lo puede 

hacer de la siguiente manera: 

 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Asistencia>, hacer clic en el botón 

<Nuevo>. (Ver Figura 419). 

 

Figura 419: Acceder a Pantalla Nuevo Asistencia. 

 

Aparecerá la pantalla <Nueva Asistencia>. 
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Figura 420: Formulario de Nueva Asistencia. 

 

6.2.3.3. Registrando un Nuevo registro de Asistencia 

 

1. Ingrese el centro de Rehabilitación al que corresponderá la nueva 

planificación, el cual lo debe seleccionar del listado que despliega el combo 

Centro .  
 

2. Ingrese la Planificación en la que requiere registrar un horario, selecciónelo 

del listado que despliega el combo Planificación

. 
 

3. Seleccione la terapia que se va a asignar en el horario, del listado que 

despliega el combo Terapia . 
 

4. Seleccione el Área a la que corresponde registrar al paciente, despliegue el 

listado del combo Área. 
 

5. Ingrese el médico profesional que asistirá al paciente, selecciónelo del listado 

que despliega el combo Profesional. 
 

6. Seleccione el horario de asistencia. El día y hora. 
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7. A continuación de clic en el botón <Generar> para que se cargue la 

información en la parte inferior de la pantalla y pueda ser visualizada. En el 

caso de ya no requerir ingresar una Asistencia de clic en <Volver>. 
 

8. Una vez que se haya ingresado todos los campos del formulario, debe dar clic 

en el botón de <Grabar>, se mostrara el mensaje "OK", que indica que el 

registro ha sido ingresado correctamente. (Ver Figura 421). 

 

 Figura 421: Pantalla Nueva Asistencia ingresada.  

9. Para visualizar el registro ingresado en la pantalla principal de 

Mantenimiento, de clic en el botón <Volver>. 

 

6.2.3.4. Pantalla de Consultar Asistencia 

Para acceder a la pantalla de consulta de un registro de Asistencia y visualizar el 

detalle del registro, lo puede hacer de la siguiente manera: 

1. Desde la pantalla de <Mantenimiento de Asistencia>, identifique el registro a 

consultar, a continuación de clic sobre el botón <Consultar>. (Ver Figura 422). 
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 Figura 422: Acceder a pantalla Mantenimiento de Asistencia. 

 

Aparece la pantalla  <Consultar Asistencia>. 

  

 

Figura 423: Pantalla Consultar Asistencia. 

 

2. Para regresar a la pantalla principal de clic en el botón <Volver>. 

 

6.2.3.5. Pantalla de Modificación de Asistencia a Terapia 

Para acceder a la pantalla Editar Terapia, lo puede hacer de la siguiente manera: 
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 Desde la pantalla de <Mantenimiento de Planificación>, hacer clic en el botón 

<Modificar>. (Ver Figura 424). 
 

 

Figura 424: Acceder a pantalla Editar Asistencia. 

 

Aparece la pantalla de <Editar Asistencia>.  

 

 

Figura 425: Formulario de Editar Asistencia. 

  

6.2.3.6. Modificando un registro de Asistencia a Terapia 
 

1. Del registro de Asistencia Diaria a Terapia, se puede modificar los siguientes 

campos: Asistió. 
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2. Una vez hayan sido modificados los campos requeridos del formulario, de clic 

en el botón <Modificar>, se mostrara el mensaje de "OK", que indica que el 

registro ha sido modificado correctamente. (Ver Figura 426). 
 

 

Figura 426: Pantalla de Editar Asistencia modificado. 

 

3. Para visualizar el cambio realizado, regrese a la pantalla principal, dando clic 

en el botón<Volver>. Puede ver el detalle completo del registro modificado 

dando clic en el botón <Consultar> del registro requerido . 

6.3. REPORTE 

 

En el submenú Reporte se encuentran la opción para la consulta de Reportes 

Estadísticos 

Para  poder ingresar a las opciones del submenú <Reporte>, usted puede realizarlo 

de la siguiente manera: 

1. Utilizando el puntero del Mouse y desde el menú principal, pase el puntero sobre 

el submenú correspondiente a  <Reporte>. 

 

Visualizando así las opciones del submenú respectivo. 
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Figura 427: Pantalla Submenú Reporte del Módulo de Control de Terapias 

 

Para poder acceder a la Opción del submenú<Reporte> debe hacerlo de la siguiente 

manera: 

1. Utilizando el puntero del Mouse, coloque el puntero sobre la opción 

correspondiente a  <Reporte Estadístico> y de clic. 
 

2. Aparecerá la pantalla <Reporte Estadístico>. 

  

6.3.1. Opción Reporte Estadístico 

 

La pantalla Reporte Estadístico permite realizar varias consultas por centro y rango 

de fecha. 

Campo Descripción 

Centro Proporcionar el Centro de Rehabilitación a consulta. 

Desde Proporcionar la fecha inicial de consulta requerida. 

Hasta Proporcionar la fecha inicial de consulta requerida. 

Patología Permite mostrar un reporte agrupado por patologías de 

los pacientes atendidos en el rango de fecha 

seleccionado. 

Edad Permite mostrar un reporte agrupado por edades de los 

pacientes atendidos en el rango de fecha 

seleccionado. 

Categoría Permite mostrar un reporte agrupado por categoría de 

edades de los pacientes atendidos en el rango de 
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fecha seleccionado. 

Género Permite mostrar un reporte agrupado por género de los 

pacientes atendidos en el rango de fecha 

seleccionado. 

Terapia Permite mostrar un reporte agrupado por terapias a los 

pacientes atendidos en el rango de fecha 

seleccionado. 

Cantón Permite mostrar un reporte agrupado por Cantón de 

origen de los pacientes atendidos en el rango de 

fecha seleccionado. 

Parroquia Permite mostrar un reporte agrupado por Parroquia de 

origen de los pacientes atendidos en el rango de 

fecha seleccionado. 

Sector de la Provincia Permite mostrar un reporte agrupado por Sector de la 

Provincia (Norte, Sur, Este y Oeste) de los pacientes 

atendidos en el rango de fecha seleccionado. 

Sector del Cantón Permite mostrar un reporte agrupado por sector dentro 

de los Cantón (Norte, Sur, Este y Oeste) de los 

pacientes atendidos en el rango de fecha 

seleccionado. 

Atención Mensual Permite mostrar un reporte agrupado por Mes de los 

pacientes atendidos en el rango de fecha 

seleccionado. 

Tabla 39: Campos de Pantalla Consultar Planificación. 
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Figura 428: Pantalla de Reporte Estadístico. 

 

6.3.1.1. Generar Reportes Estadísticos  

Para realizar la consulta y generación de Reportes Estadísticos por centro y fecha 

específicos,  en la pantalla Consultar Planificación, realice los siguientes pasos: 

1. Ingrese el Centro, seleccionándolo del listado que despliega el combo Centro 
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Figura 429: Pantalla Reporte Estadístico. 

 

2. Ingrese la fecha desde la que quiere generar el reporte

 
 

3. Ingrese la fecha Hasta la que quiere generar el reporte

 
 

4. Una vez ingresado la información requerida, de clic en el 

botón<Imprimir>como se muestra en la Figura anterior.  

 

5. A continuación se presenta el reporte estadístico generado, en el cual se 

indica en porcentaje… (Ver de Figura 430 a Figura 439). 
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6.  

 

Figura 430: Reporte Estadístico de Patología. 

 

Figura 431: Reporte Estadístico de Edad. 
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Figura 432: Reporte Estadístico de Categorías. 

 

Figura 433: Reporte Estadístico de Género. 
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Figura 434: Reporte Estadístico de Terapias. 

 

Figura 435: Reporte Estadístico de Cantón. 
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Figura 436: Reporte Estadístico de Parroquia. 

 

Figura 437: Reporte Estadístico de Sector de la Provincia. 
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Figura 438: Reporte Estadístico de Sector del Cantón. 

 

 Figura 439: Reporte Estadístico de Atención Mensual. 
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