ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DEL LITORAL

Facultad de Ingenieria en Mecanica y Ciencias de la
Produccion

“Programa De Higiene Y Seguridad industrial Para Una Fabrica
De Pinturas”

TESIS DE GRADO

Previo a la obtencion del Titulo de:

INGENIERA INDUSTRIAL

Presentada por.

Adela Sashenka Entana Zuiiga

GUAYAQUIL - ECUADOR

Aiio 2005




APENDICES




Apéndice 2.1
Apéndice 3.1

Apéndice 3.2
Apendice 3.3
Apéndice 3.4
Apéndice 3.5
Apéndice 3.6
Apéndice 3.7
Apéndice 3.8
Apéndice 3.9

Apéndice 3.10

Apéndice 3.11
Apéndice 4.1
Apéndice 4.2

Apendice 4.3
Apéndice 4.4
Apéndice 4.5

Apéndice 4.6
Apéndice 4.7
Apéndice 4.8
Apéndice 4.9

INDICE DE APENDICES

Elementos Para el Calculo de Costos de Accidentes por
Categoria )
Descripcién de Funciones y Responsabilidades del Area de
Produccidn

Lista de elementos de proteccion personal utilizados
Instructivo de Fabricacion y Seguridad de Proceso
Responsabilidad Integral en Ecuador

Codigo de Colores def Rombo NFPA 704

Identificacién de Materiales Peligrosos en Transporte

Modelo para el Calculo de Costos de Accidentes
Identificacion y Evaluacion de Riesgos de la Empresa
Descripcion de Materiales Peligrosos

Topologia de Riesgos ‘

Determinacién de Causas Basicas de Accidentalidad
Jerarquizacién de problemas

Descripcion de funciones y responsabilidades del
Departamento de Seguridad

Normas de manejo de productos quimicos peligrosos

Plan de evacuacion

Formato de informe e investigacion de incidentes y
accidentes

Ficha de costos de accidentes

Plan de emergencia en ¢aso de incendio

Lista de verificacion de uso de equipo de proteccion personal
Presupuesto inicial de inversion




APENDICE 2.1 ELEMENTOS PARA EL CALCULO DE COSTOS DE ACCIDENTES
POR CATEGORIAS

~_Categorias. de.acgidentes . ... -
. BB EBolec|a, 8w
Q%m%w%‘gb:QEESOS
T |ea|g5|8E|85|E8| 2|88
s |SEITEIREIGLEZR o 155
2|85/ 8g/8808E® o ®7
Costos por considerar TATA2 A3 TA5 | A6 | AT'| A8’
1| Trabajador accidentado X X X X X x b (x) | (X
2iDafio al equipo X X x V mx " -xw m X X X
3|Trabajadroes no accidentados - X X X X X X X X
w:1:jl'—i-empc;dei subervisor T 1 x x_ X X X X X X
5 Hofas exira de.tr;bajo x _ .x 1 x 1 X Mx —mx" mxr ) ;<W
o\Reempiazo por oo wabajador | x | x | x | x | 1
7|Gastos administrativos T ;M x x x —xm x“m 'x“w ;(~
olowersos Ta T x| x| x| x
9|Primeros auxilios X | X X X X X
10|Readaptacion I 1 x.. '
11{Bajo rendimiento por reEngrt;go 1T ‘x x. T
j2Consutamedica T 7 x| x| 1
—1— 31Costo paro d:a méqui.r;;mw — x | x i .xﬁ M-“x x A X X mx
14 |Costo bajo rendimiento de grupo X X X X
15 Pér‘d—izd-; a;go_x;}wateria! X —;( X X X ) X x' X
16!Sanciones por incumplimiento | X X X X X X X X
“loroiemas por eatamionto | x | x | x | x | R
rolsamomes detey | x| x| x| %
(x) Puede o no haber trabajador accidentado. Silo hubiera, se incluira dentro de una de

las categorias entre Aly AB, segun corresponda.




APENDICE 3.1 MANUAL DE DESCRIPCION DE RESPONSABILIDADES

Y FUNCIONES DEL DEPARTAMENTO DE PRODUCCION

CODIGO : 10000

DEPARTAMENTO DE : PRODUCCION

CARGO - GERENTE DE PLANTA

REPORTA A - GERENTE GENERAL y/o PRESIDENTE
ADMINISTRATIVO

Responsable por la planificacion, direccion, organizacion y control de las
actividades operacionales y administrativas relativas a la produccion y el
mantenimiento preventivo y/o correctivo de maquinarias, equipos e

instalaciones de la empresa.

FUNCIONES

+ Planificar, dirigir y controlar los procesos de fabricacion.

+ Administrar eficientemente los 'recursos que intervienen en el proceso
productivo.

+ Establecer y verificar la ejecucién de programas de mantenimiento

preventivo y/o correctivo de las maquinarias y equipos.




Mantener actualizados los registros correspondientes a las calibraciones
y mantenimientos llevados a cabo en la maquinaria y equipos de planta.
En funcion de los desgastes mas frecuentes de repuestos mantener un
stock adecuado de los mismos.

Velar por el mejoramiento continuo de los procesos de produccion.
Cumplir estrictamente con las politicas administrativas gstablecidas por la
empresa.

Velar por el mejoramiento continuo de los procesos.




CODIGO : 10400

DEPARTAMENTO ; PRODUCCION
CARGO : JEFE DE PRODUCCION
REPORTA A : GERENTE DE PLANTA

Responsable por la ejecucion de los programas de Produccion de la empresa

conforme a estandares establecidos, asi como por la administracion de los

recursos que intervienen en el proceso productivo.

FUNCIONES

A 4

-

Programar con el Gerente de Planta el Plan de trabajo de la semana.
Llevar a cabo la fabricacion de los diferentes lotes de fabricacion en
funcion de las formulas emitidas por la Gerencia Tecnica.

Distribuir los planes de trabajo semanales a cada area de produccion
(Bodega de envases, acrilicos, latex, molinos, pesada, etc.)

Distribuir las férmulas al area de pesada, de acuerdo a prioridades.
Remitir semanalmente a la Gerencia de Recursos Humanos el informe
correspondiente a la asistencia ael personal de Planta.

Controlar las diferentes etapas del proceso de produccion (pesaje,
dispersion, molienda).

Contabilizar Jas unidades envasadas diariamente.

Etaborar el diario de produccién y dirigirlo al Gerente de Planta.




;{'

Efectuar la entrega de la Produccién diaria a la bodega respectiva, una
vez aprobado por Control de Calidad los lotes fabricados para su
correspondiente almacenamiento y comercializacién.

Verificar el cormrecto uso por parte del personal de planta de los
implementos de seguridad, asi como del uniforme de trabajo.

Identificar, planificar y modificar los procesos de fabricacion y de control
de procesos.

Medir continuamente los indicadores de los procesos de la Norma ISO
9000: 2000 a su cargo.

Cumplir estrictamente con las politicas administrativas establecidas por la

empresa.




CODIGO

DEPARTAMENTO DE

CARGO

REPORTA A

10420
PRODUCCION
SUPERVISOR DE PRODUCCION

JEFE DE PRODUCCION

Responsable por la Supervision de un grupo de operarios a cargo de un

determinado proceso productivo o area especifica de la Planta controlando el

cumplimiento de estandares de Produccion en calidad establecidos.

FUNCIONES

+ Chequear la correcta utilizacion del casco y del equipo de trabajo

asignado al personal de planta.

+ Distribuir las tareas y el trabajo.

+ Verificar el correcto etiquetado de envases.

+ Verificar las formulas pesadas.

+ Verificar el correcto funcionamiento de las maquinas.

+ Inspeccionar cada una de |as etapas de fabricacién de la pintura.

+ Supervisar el nimero de unidades producidas y remitidas a bodega.

+ Verificar los resultados del laboratorio sobre el andlisis de producto

Terminado previo a su envasado.

+ Supervisar el desarrollo del proceso de envasado.

+ Supervisar las finezas de los molinos.
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+ Supervisar el cumplimienio de los procedimientos relacionados con la

fabricacion de los productos.

+ Cumplir estrictamente con las politicas administrativas establecidas por la

empresa.




CODIGO : 10200

DEPARTAMENTO DE : PRODUCCION
CARGO : JEFE DE SEGURIDAD INDUSTRIAL
REPORTA A - GERENTE DE PLANTA

Analiza y define politicas, normas Y procedimientos orientados a la
prevencion de accidentes de trabajo y enfermedades relacionadas con el
trabajo. Controla el cumplimiento de estas normas y capacita al personal, en

materia de Seguridad e Higiene Industrial.

FUNCIONES

+ Cumplir y hacer cumplir el Reglamento de Seguridad Industrial.

+ Reconocimiento y evaluacion de riesgos.

+ Control y prevencion de enfermedades profesionales.

« Mantener actualizado el Registro de accidentalidad.

+« Colaboracién con las actividades relacionadas con la prevencion de
riesgos, que efecttia el IESS.

+ Llevar a cabo programas de cépacitacién y adiestramiento sobre el uso
de los equipos de Seguridad e Higiene Industrial.

+ Conformar con el personal de la empresa brigadas anti-incendios.

+ Preparar y ejecutar programas de demarcaciones y sefializacién de los

simbolos de seguridad en planta.




Mantener y controlar un stock adecuado de elementos de seguridad tales
como: cascos, equipos de proteccion respiratoria, filtros, etc.

Supervisar el correcto uso de los elementos de proteccién proporcionada
al personal.

Vigilar el cumplimiento de las Normas de Seguridad dentro de la

empresa.

Cumplir estrictamente con las politicas administrativas establecidas por la

empresa.




CODIGO : 10210

DEPARTAMENTODE : PRODUCCION

CARGO : AUXILIARES DE SEGURIDAD
INDUSTRIAL #1

REPORTA A : JEFE DE SEGURIDAD INDUSTRIAL

FUNCIONES

+ Efectuar limpieza externa pintar y remarcar as sefiales del sistema contra
de incendio.

+ Limpiar diariamente los bafios (planta y laboratorio).

+ Limpieza de las areas externas de la planta.

+ Efectuar la dosificacion diaria de los productos quimicos para el
tratamiento del agua.

+ Llevar a cabo la limpieza periodica de las bodegas de nitrocelulosa y
bodega # 8.

+ Efectuar la fumigacion semanal de areas tales como (comedor y cocina).

+ Dar mantenimiento, a fravés del repintado de las sefiales de seguridad.

+ Mantenimiento y limpieza dei sistema contra incendios (inclusive
bombas).

+ Manipular y seleccionar los productos de reciclaje de acuerdo a los
instructivos de seguridad recomendados.

+ Contro! del proceso de tratamiento de aguas residuales.




+ Cumplir estrictamente con las politicas administrativas establecidas por la

empresa.
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CODIGO : 10210

DEPARTAMENTO DE : PRODUCCION

CARGO : AUXILIARES DE SEGURIDAD
INDUSTRIAL #2

REPORTA A : JEFE DE SEGURIDAD INDUSTRIAL

FUNCIONES

+ Efectuar limpieza externa pintar y remarcar las sefiales del sistema contra
de incendio.
+ Limpieza de las areas extemnas de la planta.

+ Mantener los alrededores de la planta libres de maleza y basura.

i

« Efectuar la dosificacion diaria de los productos quimicos para el
tratamiento del agua.

+ Llevar a cabo la limpieza periédica de las bodegas de nitrocelulosa y
bodega # 8.

+ Efectuar la fumigacién semanal de areas fales como (comedor y cocina).

« Dar mantenimiento, a través del repintado de las sefiales de seguridad.

+ Mantenimiento y limpieza dei sistema contra incendios (inclusive
bombas).

+ Manipular los productos quimicos, sus empaques y residuos con extremo

cuidado y seguir los instructivos de seguridad recomendados.

W




+ Manipular y seleccionar los productos de reciclaje de acuerdo a los
instructivos de seguridad recomendados.
+ Control del proceso de tratamiento de aguas residuales.

+« Cumplir estrictamente con las politicas administrativas establecidas por la

empresa.

-




CODIGO : 10210

DEPARTAMENTODE PRODUCCION

CARGO : AUXILIARES DE SEGURIDAD
INDUSTRIAL #3

REPORTA A : JEFE DE SEGURIDAD INDUSTRIAL

FUNCIONES

S 4

Efectuar limpieza externa pintar y remarcar las sefiales del sistema contra
de incendio.

Limpieza de las dreas externas de la planta.

Llevar a cabo la limpieza periodica de las bodegas de nitrocelulosa y
bodega # 8.

Mantenimiento y limpieza del sistema contra incendios (inclusive
bombas).

Control del proceso de tratamiento de aguas residuales.

Cumplir estrictamente con las politicas administrativas establecidas por la

empresa.
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CODIGO - 10210

DEPARTAMENTODE : PRODUCCION

CARGO : AUXILIARES DE SEGURIDAD
INDUSTRIAL #4

REPORTA A - JEFE DE SEGURIDAD INDUSTRIAL

FUNCIONES

*

1’

Limpieza diaria de los bafio de planta y laboratorio.

Realizar la recoleccion de los solventes recuperados y seleccion de
desechos solidos.

Llevar a cabo la limpieza periédica de las bodegas de nitrocelulosa y
bodega # 8.

Mantenimiento y limpieza del sistema contra incendios (inclusive
bombas).

Control del proceso de tratamiento de aguas residuales.

Cumplir estrictamente con las politicas administrativas establecidas por la

empresa.




CODIGO : 10300

DEPARTABAENTO DE : PRODUCCION

CARGO : JEFE DE AUTOMATIZACION
REPORTA A : GERENTE DE PLANTA

Responsable por el funcionamiento y operacion del sistema de
automatizacion implementado por la empresa, como parte del proceso

productivo de la misma.

FUNCIONES

+ Llevar cabo la correcta operacion del panel mate en funcién de los
requerimientos de las formulas emitidas.

+ Realizar semanalmente la verificacion del peso digitado vs. peso real y
establecer el porcentaje de efror con la finalidad de determinar el
cumplimiento dentro de los margenes de tolerancia.

« Efectuar la solicitud de requisicién de resinas a fin de mantener los
tanques de almacenamientos con un stock adecuado.

+ Registrar mediante tablas los mdvimientos diarios de las resinas.

+ Efectuar el andlisis del sistema cuando una de las lineas deja de
funcionar, determinar si se debe a causa de tipo eléctrico o de sefal,
tratar de dar la solucién en caso contrario llamar a los técnicos

correspondientes (CAMEI).




Planificar con CAMEI el tipo de mantenimiento y materiales por cada
mes.

En funcién del sistema de produccién planificar el mantenimiento del
sistema a fin de no causar interferencia.

Chequear la cantidad de resina descargada con la férmula.

Verificar que en las formulas se detallen los movimientos que se dan en
el transcurso de la produccién, devoluciones adicionales, ajustes de
galonaje y confratipos.

Receptar los productos que ingresan a la planta en tanqueros y verificar
en las papeletas que las cantidades sean las correcias una vez
realizadas las conversiones adecuadas.

Responsable de la atencion telefonica del Servicios al Consumidor
Descarga de tintes por medio del sistema “Colormix” de acuerdo a lo
requerido por la formula.

Verificar semanalmente el stock de tintes para reportario al jefe
inmediato.

Establecer y medir los indicadores de servicio al cliente (1SO 8000: 2000).
Cumplir estrictamente con las pdlitica.s administrativas establecidas por la

empresa.




CODIGO : 10430

DEPARTAMENTODE PRODUCCION
CARGO : SUPERVISOR DE MANTENIMIENTO
REPORTA A : GERENTE DE PLANTA

Responsable por la planificacion, verificacion y control de las actividades de
mantenimiento preventiva yl/o correctivo de maquinarias, equipos e

instalaciones de la empresa.

FUNCIONES

+ Responsabilizarse por el mantenimiento preventivo y correctivo de los
equipos de Planta, asi como de diversas instalaciones de la empresa.

+ Efectuar el control semanal de las maquinarias de produccion y de {os
montacargas de gasolina y eléctricos.

+ Realizar el mantenimiento de los camiones de reparto (Bodega de
producto terminado) y de los carros de produccién (Plataforma, Nissan)

+ Controlar efectuar el mantenimiento del sistema de aire comprimido.

« Llevar a cabo las cotizaciones y adquisicion de los repuestos requeridos
para el mantenimiento de las maquinas, equipos y montacargas.

+ Efectuar trabajos de mecénica en general (soldadura)

» \erificar mensualmente el buen funcionamiento de las bombas de agua.



o
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Mantener en existencia stock de repuestos (cowless, sand piper,
compresores), requerido para el mantenimiento eficaz y oportuno de las
maquinarias.

Mantener actualizada la informacion referente al mantenimiento de
magquinaria y equipos.

Controlar y verificar los frabajos realizados por el personal a su cargo.
Planificar y proponer para su aprobacion, los trabajos de soldadura
requeridos.

Mantener en orden el area asignada para |a realizacién de los trabajos de
mantenimiento.

Establecer y medir los indicadores de infraestructura y mantenimiento
(ISO 9000: 2000).

Cumplir estrictamente con las politicas administrativas establecidas por la

empresa.
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CODIGO : 10431

DEPARTAMENTODE : PRODUCCION

CARGO : AYUDANTE DE TALLER MECANICO/
SOLDADOR

REPORTA : JEFE DE MANTENIMIENTO

FUNCIONES

+ Efectuar los trabajos de soldadura planificados.

-

Colaborar en la ejecucion de los f{rabajos de mantenimiento
electromecanico.

Mantener en correcto uso y funcionamiento los equipos y herramientas
destinadas para la realizacion de las tareas de mantenimiento.

Guardar una vez concluida su jornada de trabajo todas las herramientas
empleadas en la ejecucién del mismo.

Cumplir estrictamente con el Reglamento de Seguridad Industrial
establecido por la empresa.

Llevar a cabo periddicamente tareas de limpieza y ordenamiento del
taller.

Cumplir estrictamente con las politicas administrativas establecidas por la

empresa.
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CODIGO : 10410

DEPARTAMENTO DE PRODUCCION

CARGO : JEFE DE BODEGA DE ENVASES
ETIQUETAS Y CARTONES.

REPORTA : GERENTE DE PLANTA

Responsable por la organizacion y supervision de las actividades de
recepcion, almacenamiento, suministro a planta y control de existencia de la
Bodega de envases, cartones y etiquetas; asi como del cumplimiento de

procedimientos administrativos establecidos para esta area.

FUNCIONES

¢ Receptar de produccion las solicitudes de requisicion de llenado de
productos.

+ Proceder atender la solicitud en orden de prioridad, en funcion de la
informacion proporcionada por el Jefe de produccion,

« Llenar los registros correspondientes a las cantidades de envases
etiquetados y cartones entregados a planta para el cumplimiento de
produccion.

+ Solicitar al Departamento correspondiente los adhesivos impresos con la

informacion referente al Codigo del producto (numero de lote}.



(P

Receptar los materiales (Envases, cartones y etiquetas) suministrada por
los proveedores y registrar el ingreso de estos materiales en el formato
respectivo.

Verificar las condiciones y cantidades con las que ingresan a bodega, los
productos suministrados por los proveedores, e informar al Jefe de
Control de Calidad, en caso de la detencién de alguna inconformidad con
respecto a su inspeccion visual.

Responsabilizarse por 1a aplicacion de los procedimientos establecidos
para la manipulacion, almacenamiento, conservacion y entrega de los
materiales.

Comunicar al Departamento de Conirol de Calidad el ingreso de los
productos enviados por los distintos proveedores a fin de proceder a su
evaluacion correspondiente.

Informar a la Encargada de compras, sobre los stocks minimos y
maximos de los materiales que se almacenan en la bodega.

Suministrar a produccion la cantidad de envases etiquetados y cartones
exiras que se requieran en funcion del producto objeto de envasado
Planta, llevar el registro de tal provisién en el formato respectivo.
Receptar las devoluciones de cajas y envases etiquetados provenientes
de Planta

Registrar la informacion referente al inciso anterior y proceder a

colocarios en el area destinada para tal efecto.



b

+ Responsable del mantenimiento de la bodega, bajo condiciones de orden

y limpieza.

+ Cumplir estrictamente con las politicas administrativas establecidas por la

empresa.
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CODIGO : 10420

DEPARTAMENTODE PRODUCCION

CARGO : JEFE DE BODEGA DE MATERIAS
PRIMAS

REPORTA A : GERENTE DE PLANTA

Responsable por la organizacién y supervision de las actividades de
recepcion, almacenamiento, despacho a planta y control de existencia de la
Bodega de Materias Primas, tanto locales como importadas. Asi como del
cumplimiento de los procedimientos administrativos establecidos para esta

area.

FUNCIONES

+ Receptar las materias primas suminisiradas por proveedores locales o
mediante importaciones.

+ Cumplir con los procedimientos relacionados a la manipulacion,
almacenamiento y conservacion de materias primas.

+ Controlar el proceso de estibada (manipulacion) de las materias primas a
fin de evitar su deterioro.

+ Constatar visualmente las caracteristicas y cantidades de materia prima

que ingresan a la bodega, previo a la orden de compra.



(F

Almacenar las materias primas en las areas asignadas para cada una de
ellas.

Comunicar a Laboratorio de Control de Calidad sobre cada uno de los
ingresos de las materias primas a fin de que se proceda a la toma de
muestras y analisis correspondientes.

Identificar (mediante adhesivas), las materias primas de tal manera que
sea facil la deteccion del codigo del producto, su fecha de su ingreso a
bodega, su ubicacion en las distintas bodegas y su situacién de control
(aprobado, rechazado, pendiente de control) impuesta por Laboratorio de
Control de Calidad.

Efectuar la adecuada rotacion de las materias primas, a fin de que se
proporcione a planta aquellas que tengan mayor tiempo de permanencia
en bodega.

Detallar en el registro correspondiente los ingresos de las materias
primas a bodega, excepto de los productos de importacion.

Reportar los ingresos de materias primas a ia Encargada de Compras y
Computacion para su verificacion.

Controlar los stocks de las materias prima§ almacenadas y reportar a
Gerencia de Planta los resultados de dicho control, previo al inventario.
Controlar minuciosamente la pesada y estibada de las materias primas.
Colaborar con la realizacién de los inventarios programados por la

empresa.



+ Efectuar el control de los subproductos (Bodega # 4).

+ Responsable de emitir la orden correspondiente a las notas al final
mencionadas.

+ Cumplir estrictamente con las politicas administrativas establecidas por la
empresa.

+ Llevar a cabo las actividades concernientes a.

| NOTAS DE ASUNTO
(Bajo autorizacion de la Gerencia

Préstamo de Materias Primas
General)

(Bajo autorizacion de la Gerencia

Ventas de Materias primas
General)

(Bajo autorizacion de la Gerencia
Planta)
(Bajo autorizacion del Director de

Entrega de Tanques a Proveedores

Devoluciones / Restitucion Comercializacién 6 Gerente de
Ventas).




CODIGO
DEPARTAMENTO DE

10412
PRODUCCION

CARGO AUXILIARES DE BODEGA DE MATERIAS
PRIMAS (#1 - #2)

REPORTA A JEFE DE BODEGA MATERIAS PRIMAS

FUNCIONES

Recibir, descargar y ubicar en su area correspondiente la materia prima.
Recibir diariamente del Jefe de Bodega las formulas emitidas por
produccion.

Verificar el stock existente de las materias primas o subproductos
requeridos mediante la formula emitida por produccion.

Pesar, en funcion de la formula recibida, las materias primas requeridas.
Entregar la materia prima pesada, de acuerdo a la férmula, al Supervisor
de Produccion.

Rotar y controlar las condiciones de almacenamiento de cada una de las
materias primas almacenadas, a fin de evitar su deterioro o
contaminacion.

Reportar cualquier anomalia que detecte en el equipo de pesar {(balanza)
a fin de proceder a su inmediata revision y calibracion si en caso lo
requiere.

Subrogar al Jefe de Bodega en la ausencia de este.



Mantener el orden y la limpieza de la bodega a su cargo.

Colaborar con |las otras bodegas cuando sea necesario.

Registrar la cantidad de materia prima pesada en cada formula.

Sellar los tanques de polvo que contengan saldos, previamente pesados,
antes de la realizacién de los inventarios programados por la empresa.
Cumplir estrictamente con las politicas administrativas establecidas por la

empresa.



CODIGO 10413

DEPARTAMENTO DE PRODUCCION

CARGO AUXILIARES DE BODEGA DE
SOLVENTES (#3)

REPORTA A JEFE DE BODEGA MATERIAS PRIMAS

FUNCIONES

+ Receptar diariamente del Jefe de Bodega las formulas emitidas por

produccién, y en funcion de estas proceder a pesar los solventes

solicitados.

+ Verificar el stock existente de cada solvente requerido mediante la

formula emitida por produccion.

+ Llevar un estricto control sobre el pesaje exacto de cada uno de los

productos, incluidos los controlados por el CONSEP.

+ Revisar semanalmente las condiciones de la balanza e informarle los

resultados al Supervisor de Mantenimiento.

+ Mantener actualizado los registros correspondientes al ingreso y egreso

del solvente.

+ Responsabilizarse por la seguridad que debe conservarse en dicha

bodega, ante la naturaleza de los productos almacenados en ella,

evitando el ingreso de personas extranas a la misma.

+ Mantener limpia y ordenada la bodega.
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+ Colaborar con las otras bodegas cuando sea necesario.

+ Cumplir estrictamente con las politicas administrativas establecidas por la

empresa.



CODIGO

DEPARTAMENTO DE

PRODUCCION

PRODUCCION

CARGO AUXILIARES DE BODEGA /ENVASES,
CARTONES Y ETIQUETAS
REPORTA A JEFE DE BODEGA JENVASES,
CARTONES Y ETIQUETAS
FUNCIONES

+ Estibar, palletizar y ordenar los materiales que ingresan a la bodega en

funcién de las solicitudes de compra realizadas a los proveedores.
Seleccionar de acuerdo a los requerimientos de produccion, los envases
a etiquetarse.

Colocar en las efiquetas loa adhesivos de identificacion correspondiente
al numero de lote, tipo de producto y cédigo del color.

Marcar las cajas de cartén destinadas para el embalaje de los productos
envasados.

Colocar en las jabas los envases una vez etiquetados para que los
mismos puedan ingresar al area de llenado.

Colocar la cantidad de envases etiquetados en las jabas destinadas para
ello, tomando en consideracion el tamafio de ios mismos y la precaucién
de voltear los envases que se colocan en las Gitimas filas a fin de evitar

que estos en estos se introduzca cualquier tipo de suciedad.
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% Comunicar oportunamente la deteccion de cualiquier inconformidad que
pueda determinarse visualmente en los distintos materiales que ingresan
a la bodega.

+ Cumplir estrictamente con las politicas administrativas establecidas por la

empresa.
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CODIGO

DEPARTAMENTO : PRODUCCION

CARGO : OPERADOR DE MEZCLADORAS (M1->16, M8)
REPORTA A : SUPERVISOR DE PRODUCCION

FUNCIONES

@

-

Acatar las disposiciones impartidas por su jefe inmediato.

Cumplir con los instructivos de fabricacién emitidos por el Departamento
de Produccion.

Cumplir estrictamente el Reglamento de Seguridad iIndustrial de la
empresa.

Informar al jefe inmediato sobre cualquier desperfecto o inconveniente
gue se detecte en alguna de las maquinas, equipos 0 procesos que estén
a su cargo.

Colaborar con su intervencion oportuna para evitar derrames,
desperdicios 0 accidentes.

Mantener en orden y limpia su area de trabajo.

Revisar que las férmulas emitidas por Produccion tengan el sello de
control.

Preparar las formulas emitidas por el Departamento de Produccion.

Recibir las materias primas pesadas.



D

Verificar que la cantidad de materia prima recibida sea la indicada en la
formula correspondiente.

Verificar que el tanque para la elaboracién de la pintura sea el apropiado
de acuerdo a la formula.

Verificar que las maquinas y el equipo de trabajo se encuentren en buen
estado.

Controlar, durante el proceso, que se cumplan las especificaciones del
producto.

Realizar los ajustes que sean necesarios en la férmula y recoger las
materias primas para adicionarios.

Lavar los tanques que utilice en la preparacion de formulas.

Realizar semanalmente el mantenimiento general de las maquinas de
planta.

Cumplir estrictamente las politicas administrativas establecidas por la

empresa.
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CODIGO

DEPARTAMENTO : PRODUCCION

CARGO : OPERADOR BATERIA DE NITROCELULOSA

REPORTA A : SUPERVISOR DE PRODUCCION

FUNCIONES

+ Acatar las disposiciones impartidas por su jefe inmediato.

+ Cumplir con los instructivos de fabricacion emitidos por el Departamento
de Produccion.

+ Cumplir estrictamente el Reglamento de Seguridad Industrial de la
empresa.

< + Informar al jefe inmediato sobre cualquier desperfecto o inconveniente

que se detecte en alguna de las maquinas, equipos o procesos que estén
a su cargo.

+ Colaborar con su intervencion oportuna para evitar derrames,
desperdicios o accidentes.

+ Mantener en orden y limpia su area de trabajo.

+ Preparar formulas de nitrocelulosa, sellador, laca, altos solidos,
diluyentes y reductores.

+ Verificar que los tanques a utilizarse se encuentren en buen estado.

+ Retirar materia prima de las bodegas de subproductos y de solventes.

M
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+ Cumplir estrictamente las politicas administrativas establecidas por la

empresa.
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CoDIGO

DEPARTAMENTO : PRODUCCION

CARGO : OPERADOR DE ATRITORS
REPORTA A : SUPERVISOR DE PRODUCCION
FUNCIONES

+ Acatar las disposiciones ifnpartidas por su jefe inmediato.

Cumplir con los instructivos de fabricacion emitidos por el Departamento
de Produccion.

Cumplir estrictamente el Reglamento de Seguridad Industrial de la
empresa.

Informar al jefe inmediato sobre cualquier desperfecto o inconveniente
que se detecte en alguna de las maquinas, equipos o procesos que estén
a su cargo.

Colaborar con su intervencién oportuna para evitar derrames,
desperdicios 0 accidentes.

Mantener en orden y limpia su area de trabajo.

Verificar que los molinos se encuentren en buen estado.

Preparar formulas de productos Uniacril y BU.

Mantener limpios los molinos y tanques que se utilicen en la elaboracion
de productos.

Botar la basura del tangque ubicado en la planta.
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+ Cumplir estrictamente las politicas administrativas establecidas por la

empresa.
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CODIGO

DEPARTAMENTO : PRODUCCION

CARGO : OPERADOR DE BATERIA DE MOLINOS
REPORTA A : SUPERVISOR DE PRODUCCION
FUNCIONES

+ Acatar las disposiciones impartidas por su jefe inmediato.

L4

Cumplir con los instructivos de fabricacion emitidos por el Departamento
de Produccion.

Cumplir estrictamente el Reglamento de Seguridad Industrial de la
empresa.

informar al jefe inmediato sobre cualquier desperfecto © inconveniente
que se detecte en alguna de las maquinas, equipos 0 procesos que estén
a su cargo.

Colaborar con su intervencion oportuna para evitar derrames,
desperdicios o accidentes.

Mantener en orden y limpia su area de trabajo.

Realizar la dispersion y molienda de las formulas emitidas por
Produccion.

Verificar que las cantidades de materia prima recibida sea ia especificada

en ia férmula.



Verificar que la materia prima recibida se encuentre en las condiciones
adecuadas.

Realizar el mantenimiento y la limpieza de las maquinas a su cargo.
Verificar que el tanque para la elaboracion del producto sea el apropiado
de acuerdo a la formula.

Cumplir estrictamente las politicas administrativas establecidas por la

empresa.
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CODIGO

DEPARTAMENTO : PRODUCCION

CARGO : OPERADOR DE BATERIA DE LATEX
REPORTA A : SUPERVISOR DE PRODUCCION
FUNCIONES

+ Acatar las disposiciones impartidas por su jefe inmediato.

k4

Cumplir con los instructivos de fabricacion emitidos por el Departamento
de Produccion.

Cumplir estrictamente el Reglamento de Seguridad Industrial de la
empresa.

Informar al jefe inmediato sobre cualguier desperfecio o inconveniente
que se detecte en alguna de las maquinas, equipos 0 procesos que estén
a su cargo.

Colaborar con su intervenciéon oporiuna para evitar derrames,
desperdicios o accidentes.

Mantener en orden y limpia su érea de trabajo.

Completar productos de acuerdo a lo establecido en la formula.
Desinfectar semanaimente los tanques de la bateria de latex.

Realizar el mantenimiento y la limpieza de los tangues y cafierias.
Realizar ajustes a los productos cuando sea necesario.

Teiiir el producto; pesar tintes.



%

Verificar que el producto cumpla con sus especificaciones vy
caracteristicas de calidad.

Realizar la prueba de estirado en el laboratorio.

Recoger UCAR en |a bodega de materia prima.

Verificar el estado del producto dispersado (fineza) antes de bombearlo a
la bateria de latex.

Cumplir estrictamente las politicas administrativas establecidas por 1a

empresa.



CODIGO

DEPARTAMENTO : PRODUCCION

CARGO : OPERADOR DE DISPERSADORA (M7)
REPORTA A : SUPERVISOR DE PRODUCCION
FUNCIONES

¥

-

Acatar las dispo_siciones impartidas por su jefe inmediato.

Cumplir con los instructivos de fabricacion emitidos por el Departamento
de Produccion.

Cumplir estrictamente el Reglamento de Seguridad industrial de la
empresa.

Informar al jefe inmediato sobre cualquier desperfecto o inconveniente
que se detecte en alguna de las maquinas, equipos 0 procesos que estén
a su cargo.

Colaborar con su intervencion oporiuna para evitar derrames,
desperdicios o accidentes.

Mantener en orden y limpia su drea de trabajo.

Realizar |a dispersion de latex.

Llevar férmula emitida por Produccion a la bodega de materia prima o
recibir materia prima pesada, segun sea el caso.

Revisar diariamente que el equipo y maquinaria se encuentren en buenas

condiciones.



J
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+ Desinfectar semanalmente tanques P1, P2 y tuberias.

+ Cumplir estrictamente las politicas adminisirativas establecidas por la

empresa.
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CODIGO

DEPARTAMENTO : PRODUCCION

CARGO : OPERADOR DE BATERIA DE ESMALTES
REPORTA A g SUPERVISOR DE PRODUCCION
FUNCIONES

+ Acatar las disposiciones impartidas por su jefe inmediato.

Cumplir con los instructivos de fabricacién emitidos por el Departamento
de Produccion.

Cumplir estrictamente el Reglamento de Seguridad Industrial de la
empresa.

Informar al jefe inmediato sobre cualquier desperfecto o inconveniente
que se detecte en alguna de las maquinas, equipos 0 procesos que esten
a su cargo.

Colaborar con su intervencién oportuna para evitar derrames,
desperdicios 0 accidentes.

Mantener en orden y limpia su area de trabajo.

Abastecer la bateria de esmaltes.

Preparar y completar formulas emitidas por Produccion.

Verificar si existen tanques desocupados.

Realizar ajustes en caso de que sean necesarios.

Realizar la limpieza y mantenimiento de los tanques de la bateria.




+ Clasificar y reprocesar los productos calificados como NO CONFORMES.

+ Cumplir estrictamente las politicas administrativas establecidas por la

empresa.



™

' CODIGO

DEPARTAMENTO : PRODUCCION

CARGO : JEFE DE GRUPO DE ENVASADO
REPORTA A : SUPERVISOR DE PRODUCCION
FUNCIONES

+ Acatar las disposiciones impartidas por su jefe inmediato.

4

Cumplir con los instructivos de fabricacion emitidos por el Departamento
de Produccion.

Cumplir estrictamente el Reglamento de Seguridad industriail de la
empresa.

Informar al jefe inmediato sobre cualquier desperfecto o inconveniente
que se detecte en alguna de las méquinas, equipos 0 procesos que esten
a su cargo.

Colaborar con su intervencion oportuna para evitar derrames,
desperdicios o accidentes.

Mantener en orden y limpia su drea de rabajo.

Retirar orden de envasado emitida por Produccion.

Verificar que el producto a envasar halla sido aprobado por Control de
Calidad.

Envasar producto terminado.

Revisar gue el tanque al que seva a bombear el producto esté limpio.
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Verificar que el codigo y el nimero de lote del producto coincida con el de
los envases, cartones y con el del tanque movil, cuando sea el caso.
Mantener limpios los equipos y maquinaria a su cargo.

Realizar el reporte de envasado.

Previo al envasado, medir las pulgadas, vacias si es por bombeo; lienas
si es envasado manual, del tanque que contiene el producto.

Registrar tiempos de envasado.

Cuando se realice envasado desde tanques moviles, limpiar el tangue
conforme se va realizando el envasado.

Realizar ajustes o devoluciones cuando sea necesario.

Confirmar con el jefe de bodega de envases la cantidad de envases
recibidos con los llenados.

Cumplir estrictamente las politicas administrativas establecidas por la

empresa.
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CODIGO

DEPARTAMENTO : PRODUCCION

CARGO : AYUDANTE DE ENVASADO
REPORTA A : SUPERVISOR DE PRODUCCION
FUNCIONES

L 4

-

Acatar las disposiciones impartidas por su jefe inmediato.

Cumplir con los instructivos de fabricacion emitidos por el Departamento
de Produccion.

Cumplir estrictamente el Reglamento de Seguridad Industrial de la
empresa.

Informar al jefe inmediato sobre cualquier desperfecto o inconveniente
que se detecte en alguna de las maquinas, equipos 0 procesos que estén
a su cargo.

Colaborar con su intervencion oportuna para evitar derrames,
desperdicios o accidentes.

Mantener en orden y limpia su érea de trabajo.

Retirar cartones, envases y pallets de la bodega de envases.

Ubicar los cartones, envases y pallets en el lugar adecuado para realizar
el envasado.

Lavar los tanques vacios al finalizar el envasado.

Tapar y embalar el producto terminado.



+ Verificar que los envases cumplan su funcion (verificar que las tapas

ajustes bien).
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CODIGO

DEPARTAMENTO : PRODUCCION

CARGO : SECRETARIA DE PRODUCCION
REPORTA A : GERENTE DE PLANTA
FUNCIONES

@

Emitir formulas generadas por el sistema y formulas especiales de
produccion con su respectivo sello de seguridad.

Elaborar diariamente reportes de produccion, envasado y etiquetado.
Emitir ordenes de envasado y ofras requisiciones, de acuerdo a la
produccion.

Realizar ajustes por baja del lavado de tanques.

Emitir el respectivo documento por ajustes o devoluciones de productos
por envasado.

Anulacion de érdenes de envasado y formulas emitidas por sistema y
formulas especiales.

Registrar la entrega de producto terminado por alta.

Registrar el ingreso de mineral sucio.

Controlar las férmulas, fanto las generadas por sistema como las
especiales, que se encuentren en proceso.

Controlar las érdenes de fabricacion emitidas.

Imprimir y entregar instructivos de fabricacion.



oy

+ Ingresar la informacion correspondiente a la bodega de producto

terminado y subproductos.

+ Cumplir estrictamente con las politicas administrativas establecidas por la

empresa.
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CODIGO

DEPARTAMENTO : PRODUCCION

CARGO : OPERADOR DE MEZCLADORA DE

PRODUCTOS DE ALTA VISCOSIDAD (M3)

REPORTA A : SUPERVISOR DE PRODUCCION

FUNCIONES

#

i

Acatar las disposiciones impartidas por su jefe inmediato.

Cumplir con los instructivos de fabricacion emitidos por el Departamento
de Produccion.

Cumplir estrictamente el Reglamento de Seguridad Industrial de Ia
empresa.

Informar al jefe inmediato sobre cualquier desperfecto o inconveniente
que se detecte en alguna de las maquinas, equipos o procesos que estén
a su cargo.

Colaborar con su intervencion oportuna para evitar demrames,
desperdicios o accidentes.

Mantener en orden y limpia su area de trabajo.

Recibir las formulas emitidas por Produccion.

Revisar que las formulas emitidas por Produccion tengan el sello de

control.
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Preparar las formulas emitidas por el Departamento de Produccion
(Dispersar y completar).

Recibir las materias primas pesadas.

Verificar que la cantidad de materia prima recibida sea la indicada en la
formula correspondiente.

Verificar que el tanque para la elaboracion de la pintura sea el apropiado
de acuerdo a la formula.

Verificar que las maguinas y el equipo de trabajo se encuentren en buen
estado.

Controlar, durante el proceso, que se cumplan las especificaciones del
producto.

Realizar los ajustes que sean necesarios en la formula y recoger las
materias primas para adicionarios.

Retirar los envases, tapas y cartones necesarios para envasar el
producto de la bodega de envases, cartones y etiquetas.

Envasar el producto terminado obtenido de la maquina mezcladora.
Llenar los reportes de envasado.

Lavar los tanques que utilice en la preparacion de férmulas.

Colaborar con las diferentes 4reas de produccion cuando sea necesario.
Realizar semanalmente el mantenimiento general de las maquinas de

planta.
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+ Cumplir estrictamente las politicas administrativas establecidas por la

empresa.
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CODIGO

DEPARTAMENTO : PRODUCCION

CARGO : JEFE DE TALLER MECANICO

REPORTA A : SUPERVISOR DE MANTENIMIENTO
FUNCIONES

+ Efectuar el control semanal de la maquinaria de produccion y de los

montacargas a gasolina y eléctricos.

Realizar el conirol de los camiones de reparto (Bod. Prod. Term.) y de los
carros de produccion (plataforma nissan).

Controlar mensualmente la instalacion de aire comprimido.

Llevar a cabo las cotizaciones y adquisicion de los repuestos requeridos
para el mantenimiento de las maquinas, equipos y montacargas.

Efectuar trabajos de mecanica en general (soldadura).

Verificar mensuaimente el buen funcionamiento del sistema de agua
contra incendios.

Mantener en existencia stock de repuestos (cowless, sand piper,
compresores) requeridos para el mantenimiento eficaz y oportuno de las
maquinarias.

Controlar y verificar los trabajos realizados por el personal a su cargo.
Planificar y proponer para su aprobacion, los trabajos de soldadura

requeridos.



+ Mantener en orden e! area asignada para la realizacion de los frabajos

mecanicos.

+ Cumplir estrictamente con las politicas administrativas establecidas por la

empresa.



CODIGO

DEPARTAMENTO : PRODUCCION

CARGO : OPERADOR DE COLORMIX
REPORTA A : JEFE DE AUTOMATIZACION
FUNCIONES

+ Acatar las disposiciones impartidas por su jefe inmediato.

Cumplir con los instructivos de fabricacion emitidos por el Departamento
de Produccion.

Cumplir estrictamente el Reglamento de Seguridad Industrial de la
empresa.

Informar al jefe inmediato sobre cualquier desperfecto o inconveniente
que se detecte en alguna de las maquinas, equipos o procesos que estén
a su cargo.

Colaborar con su intervencién oportuna para evitar derrames,
desperdicios o accidentes.

Mantener en orden y limpia su area de trabajo.

Controlar la caida de tinte.

Bombear y pesar los tintes; y lienar el registro correspondiente.

Realizar diariamente el mantenimiento de la maquina del colormix.
Realizar tres veces por semana la limpieza de las oficinas de Produccion

y Automatizacion.



)

Revisar y controlar el nivel stock de los tintes.

Informar al jefe inmediato sobre lo obtenido en las revisiones del nivel de

stock.

Colaborar con las diferentes dreas de produccion cuando sea necesario.

Realizar semanalmente el mantenimiento general de las maquinas de

planta.

Cumplir estrictamente con las politicas administrativas establecidas por la

empresa.
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APENDICE 3.2 LISTA DE ELEMENTOS DE
PERSONAL UTILIZADOS

w oo ~N oo o W N

Casco

Faja lumbar

Mandil

Botas

Mascarilla para polvos
Mascarilla para gases
Monogafas senciilas
Monogafas de cara completa

Traje de proteccion

PROTECCION



APENDICE 3.3 INSTRUCTIVO DE FABRICACION Y SEGURIDAD DE

PROCESO

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS cod: MPP

BEPARTAMENTO yio AREA:  PRODUCCION

INSTRUCTIVC DE FABRICACION Y SEGURIDAD DE
PROCESO

[DPATRUGS4 | P

GRIS PU-654 |

(1IMPORTANTE!

En lods £l procesa es obligacidn ulilizar el equipo de protection personal mascariia para gases,

guanies de caucho, casce, gafas, mandil prolecior y botas,
., ol

M. PRIMA TP BE SINBOLOGIA

Gédigoe PRODUCTO
RECOMENDACIONES
$-1108 Muy Inflamable F¥
£-517 Combusiible o Verlfique que ol tanque del
Tt proceso esté conectadoa
S-1104 Irritante X tierra.
Mocive Xn

1. Verifique timpieza de los equipos, recipienies de proceso y cantidedes en
proceso.

2. Pese en recipiente adecuade para la cantidad programada el numeral 4 y 72,
colocar agitacion baja (aprox. 350 rpm).

3. Con agitacién constante incorporar el numeral 8, 12, 16, 20, 24, 28, 32, 36, 40,

44, 48 y 52, Dispersar hasta tener fineza 4.
4 Pasar la mezcla al atritor hasta mezclar totalmente, moler hasta: oblener fineza

minimo 51/2

5. Obtenida fineza, exiragr la pasta con log numeraies con al 50% del numeral 64,

& Enun tanque adecuado para la formula, tener pesado el numerat 56. Adicione la
pasta extraida en este lanque y mezclar durante 10 minutos.

7. Pase muesira a Control de Calidad (500 ¢.c.) para chequeo de propiedades.

8. El numeral 60 se lo utilizard para ajuste de color.

9. El 50% restante del numeral 64 se |o utilizara para ajuste de viscosidad.

10. Adicionar el numeral 68



APENDICE 3.4 RESPONSABILIDAD INTEGRAL EN ECUADOR

Responsabilidad Integral es un compromiso voluntario que adquieren las
empresas publicamente para incorporar buenas précticas gerenciales en los
procesos productivos, integrando los aspectos de seguridad industrial,
proteccion ambiental y salud ocupacional. Son 40 las empresas ecuatorianas
que han adquirido este compromiso que a nivel internacional se conoce

como Responsible Care.

El programa, que nacid como una respuesta de la industria quimica mundial
a las preocupaciones de la sociedad hacia este sector, se basa en la
implementacion de seis codigos: seguridad de procesos, proteccion
ambiental, preparacién para respuesta a emergencias, distribucion y

transporte, seguridad y salud ocupacional y disposicion final.

En el Ecuador, el programa es desarroilado conjuntamente por APROQUE y
Fundacion Natura, con el auspicio de la Agencia Suiza para el Desarrollo y la
Cooperacion (COSUDE). APROQUE es la asociacion que agrupa a las
principales empresas productoras de pinturas, tintas, resinas y quimicos del

Ecuador. Tiene la representacion de Responsible Care en el pais.
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Fundacién Natura es una organizacion no gubernamental sin fines de lucro
que se dedica a la ejecucion de proyectos para la conservacion de la
biodiversidad, manejo de los recursos naturales Y la disminucion de Ila

contaminacién en las ciudades. Constituye el soporte técnico del proceso.

Lo que hace Responsabilidad Integral es:

1. Salvaguardar la integridad del Proceso.

2. Fomentar y coordinar el desarrollo de acciones conjuntas entre las
empresas, promoviendo el intercambio de experiencias.

3. Producir y difundir los materiales que sinteticen las posiciones Yy
cbmpromisos de las industrias respecto a todos los elementos del
Proceso, y los documentos técnicos que apoyen el trabajo de las
industrias participantes.

4. Promover la incorporacién de nuevas empresas al Proceso.

5. Proponer estrategias para el mejoramiento de Responsabilidad Integral
para alcanzar el objetivo fundamental.

6. Gestionar el apoyo y asesoramiento de experiencias internacionales para
el mejor desarrollo del Proceso.

7. Desarrollar una estrategia de comunicacion con diferentes medios,
orientada a divulgar ampliamente los resultados logrados por las

industrias vinculadas a Responsabilidad Integral.
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8.

9.

Tratar confidencialmente aquella informacién o datos que, de comun
acuerdo con las industrias, se decida darle este manejo.

Capacitacion

10. Asistencia Técnica

Estas actividades, las lleva a cabo bajo los siguientes conceptos de ética:

&

+*

Hacer las cosas _correctas, excediendo la letra y el espiritu de la ley.
Buscar el reconocimiento pUblico por estar haciendo las cosas correctas.
Aplicar el concepto de ciclo de vida de! producto

Identificar y responder a las preocupaciones del plblico.

Identificar y tomar las medidas de precaucion acorde a los riesgos
inherentes de los productos.

Proveer al publico (comunidad y trabajadores) informacién sobre los
riesgos de procesos y productos.

Asumir el liderazgo en el proceso de generacion de politicas publicas.
Participar activamente en grupos de trabajo y auspiciar la asistencia
mutua.

Buscar el aporte y la colaboracion de los representantes de ia
comunidad.

Integrar todos los elementos anteriores en la toma de decisiones de la

organizacion propiciando un cambio cultural.



OBJETIVOS

Lograr que las industrias, en forma voluntaria, implementen un sistema de
gestién integral a través de un conjunto de medidas de mejoramiento
continuo que permitan un manejo ambientalmente seguro de los procesos
productivos en todas sus fases: disefio Y formulacion, produccion,
almacenamiento, transporte y distribucion, uso y disposicion final, con el fin

de obtener un alto grado de productividad y competitividad.

ELEMENTOS DEL PROCESO
Responsabilidad Integral se desarrolla en base de algunos elementos eje que
fueron disefiados para todos los procesos del mundo y que han sido

adaptados a la realidad ecuatoriana.

Principios Directivos

Son diez los principios internacionales basicos:

1. Atender las preocupaciones de la comunidad.

2. Fabricar producios seguros.

3. Priorizar salud, seguridad y proteccion ambiental.

4. Informar potenciales peligros.

5 Asesorar a los usuarios en el manejo seguro de productos quimicos.
6. Mantener una operacion segura.

7. Impulsar la investigacion.



8. Resolver los problemas del pasado.
9. Apoyar a establecer normas responsables.

10. Promover los principios y practicas de “Responsabilidad Integral’

Cédigos de practicas gerenciales:

Responsabilidad Integral dispone de un sistema basado en “Cddigos de
Practicas Gerenciales”; los mismos que desarrollan temas especificos,
siendo a nivel mundial 6 los codigos manejados. En Ecuador se los ha
identificado de la siguiente manera:

Cédigo 1.- Seguridad de Procesos: Implementa sistemas de prevencion y
control de riesgos y desarrolla operaciones seguras en los procesos
productivos.

Cédigo 2.- Proteccion Ambiental: Previene la contaminacién de agua, aire y
suelo, y reduce el volumen de efluentes y residuos.

Cédigo 3.- Preparacion de la comunidad para respuesta a emergencias:
Mejora la capacidad de respuesta de las industrias ante emergencias,
involucrando a la comunidad.

Cédigo 4.- Distribucion y Transporte: Reduce riesgos de accidentes en la
distribucién y transporte de materiales peligrosos.

Cédige 5.- Seguridad y Salud de los Trabajadores: Minimiza los riesgos a la

salud de los trabajadores.
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Cédigo 6.- Disposicion final: Minimiza los riesgos en todas las etapas del

ciclo de vida del producto.

AUTOEVALUACION Y SEGUIMIENTO

Constituye la actividad sistematica de autodiagnéstico y andlisis de
cumplimiento de las metas anuales, fijadas por cada organizacion en relacion
con los codigos de practicas gerenciales de Responsabilidad Integral.
Se basa en la comparacion entre las practicas de la empresa y las practicas
definidas por Rl, de acuerdo a un sistema de calificacion que contempla 6
niveles de implementacion:

Nivel VI: Mejoramiento continuo (practica implementada por més de un ano)
Nivel V: Practica cumplida

Nivel IV: Ejecucién de planes de accidn

Nivel Hi: Elaboracion de planes de accion

Nivel ll: Evaluacion de la préactica

Nivel I: No se ha tomado ninguna accién

Nivel 0: No aplica

indicadores de Desempefio:
Las industrias adherentes disponen de esta herramienta para evaiuar su
desemperio individual, compararse con otras industrias, disefiar politicas y

estrategias basadas en datos objetivos, definir prioridades y apoyar la toma
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de decisiones gerenciales. Una vez consolidada la informacion, las Entidades
Coordinadoras evaltan el desempefio del Grupo Rl - Ecuador frente a otros
paises y estadndares internacionales lo que permite demostrar publicamente

SUS Progresos.

En el pais se han establecido varios indicadores, en diferentes areas, como

se muestra en la siguiente tabla:

Area Indicadores

+ Indice de frecuencia
Seguridad de procesos + Indice de gravedad
+ [nversiones/gastos

+ Emisiones a la aimésfera y al agua
Proteccion ambiental + Generaciones de residuos solidos
+ Consumo de energia

+ |ndice de capacitacion
Respuesta a . _
) + Evaluacion de plan de emergencias
emergencias )
Inversiones/gastos

%

o Accidentes
Distribucion y transporte

Entrenamiento y capacitacion

Tabla 3.1 Indicadores de Desempefio

VERIFICACION EXTERNA
Mediante la verificacion externa se frata de demostrar formal y

sistematicamente que los resultados obtenidos en las autoevaluaciones de



las industrias se ajustan a las especificaciones establecidas por

Responsabilidad Integral.

Para la verificacién se conforma un equipo de verificadores y observadores
quienes deben revisar evidencias de las calificaciones presentadas por la
empresa en su autoevaluacion. Este equipo puede estar integrado por:

autoridades, representantes de empresas y lideres comunitarios.

AYUDA MUTUA

Las industrias que poseen niveles mas avanzados apoyan a aquetlas que se
encuentran en etapas iniciales, para elevar el desempefio Yy fograr un
desarrollo tecnolégico uniforme en lo relativo a seguridad, salud y proteccién

ambiental.

La Ayuda Mutua contempla una serie de actividades como:

+ Talleres de capacitacion

+ \Visitas de intercambio de experiencias

« Conformacion de Comités de Ayuda Mutua — CAM - para respuesta a
emergencias

+ Reuniones técnicas para la resolucion de problemas comunes.
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El alto nivel de participacion y el caréacter practico de estas actividades han

sido ingredientes claves para el éxito de este componente.

LOGORI

e Internacionalmente Responsible Care se identifica por el
logotipo de manos y moléculas. Es una marca registrada por el Consejo
Internacional de Asociaciones Quimicas (ICCA), que puede ser utilizado por

las asociaciones nacionales que auspician el proceso en sus paises.

En Ecuador, APROQUE, esté autorizada de ceder el derecho de uso del
logotipo y nombre del proceso a las empresas que hayan suscrito los
tarminos de adhesion a Responsabilidad Integral — Ecuador y que cumplan

con los requisitos existenies.

REGLAS PARA SU BUEN USO
Las empresas RI pueden utilizar el logotipo del proceso en su imagen

institucional. Solo basta solicitar la autorizacion de uso, cumplir algunas

reglas y recomendaciones.



Las empresas Rl pueden utilizar el logotipo en:

g

f}:

Papel membretado, sobres y tarjetas de la empresa.

Folletos, carteles, material audiovisual y publicaciones internas.
Materiales de promocién de la imagen organizacional.

Materiales de informacion de la empresa y sus operaciones.
Publicidad de eventos.

Sefializacion dentro de las instalaciones.

Campafas de publicidad no vinculadas a un producto en particular.
Vehiculos de propiedad de la empresa.

Reportes a Responsabilidad Integral — Ecuador.

Informes legales remitidos a autoridades.

Las empresas RI no pueden utilizar el logotipo en:

L 4
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Cualquier producto, etiqueta, tambor, envase o embalaje que transmita
directa o indirectamente la idea de que el contenido es un producto hecho
con Responsabilidad Integral.

Cualquier clase de empaque de sus productos.

En furgones, auto tanques, barcazas, tanques de almacenamiento para
productos quimicos, para almacenamiento a granel o de transporte de los

mismos.

Cualquier material de publicidad de productos especificos.
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Informaciéon de productos especificos (hojas de seguridad, tarjetas de

emergencia, hojas técnicas de producto).

AGREGAR VALOR

Las industrias adherentes a este sistema de gestion integral incorporan al

desarrollo sustentable de su empresa lo siguiente:

L 4

Ganar competitividad por incremento de la eficiencia, acercamiento a
clientes, minimizacion de errores y reduccion de accidentes.

Minimizar costos de manejo ambiental por incremento de eficiencia
operacional y tecnolégica

Demostrar capacidad empresarial de autogestion y autocontrol mediante
la implementacion de un sistema de gestion integral.

Viabilizar el cumplimiento de los requerimientos de estandares
internacionales (Normas ISO) y sistemas de gestion ambiental.

Obtener el reconocimiento internacional como miembro de un grupo de
compaifiias que propenden por una conciencia integral y un manejo
arménico de los temas de Salud Ocupacional, Seguridad Industrial y
Proteccion Ambiental.

Tranquilidad de estar haciendo las cosas CORRECTAM ENTE.

Reducir la vulnerabilidad juridica y las oportunidades de demanda.
Confiabilidad de la comunidad vecina a la empresa por manejo seguro de

procesos.

r{)’nﬂf“ o
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Integrar y fortalecer programas existentes (calidad total, mejoramiento
continuo, prevencion de desastres, control total de pérdidas, balance

social, etc.).

Negociar acuerdos sectoriales (Produccién més Limpia — Competitividad).

Beneficios

Al adoptar este proceso las empresas tienen los siguientes beneficios:

¥
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Asistencia Técnica

Capacitacién en temas relacionados a seguridad, ambiente y salud
Asistencia Mutua: posibilidad de compartir recursos

Intercambio de Experiencias: posibilidad de compariir conocimientos,
técnicas, efc.

Utilizacion del logotipo que identifica mundialmente a las empresas que
trabajan responsablemente

Obtener beneficios econdémicos derivados de la reduccion de primas en

polizas de seguros, tasas retribuidas, etc.
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APENDICE 3.6 IDENTIFICACION DE MATERIALES PELIGROSOS EN El

TRANSPORTE

Clasificacion

Rétulos de advertencia de peligro

Clase 1
Explosivos

Clase 2
Gases

Clase 3
Liquidos inflamables y
liquidos combustibles




Clase 4

Sélidos inflamables;
Materiales
espontaneamente
combustibles; y peligrosos
cuando los materiales se
humedecen

Clase 5
Oxidantes y Perdxidos

organicos

Clase 6
Materiales toxicos y
sustancias infecciosas

Clase 7
Materiales radiactivos
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Clase 8
Materiales corrosivos

Clase 9
Materiales peligrosos

miscelaneos

To be
retired
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Procedimiento para el calculo de costos directos

1. Verificar los datos de entrada gue se necesitan para el célculo.

2. Verificar la categoria correspondiente al accidente que se va a
ingresar.

2. Si la empresa no los tiene definidos, calcularlos como se indica en
la hoja DESCRIPCION.

3. Introducir los datos fijos (celdas verdes) de acuerdo a la empresa,
en la categoria respectiva.

4. Comprobar los datos ingresados

5. Si ocurren mas accidentes, se deben ingresar las columnas
respectivas, y adicionarlas a formula del total.
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RESUMEN ANUAL POR CATEGORIA DE ACCIDENTE

A1 5766,54 27579,49 1
A2 9608,30 4484.,41 1
A3 7661,42 1365,20 1
Ad 7840,82 19352,22 3
A5 0
A6 3674,12 1
A7 490,06 1
A8 12346,38 2
Total $ 30.877,08 $ 69.292 58 10].

RESUMEN MENSUAL (con valores de costos indirectos parciales)

Enero 9608,30 638,43 1

Febrero 0,00 523,08 1

Marzo 0,00 475,78 1 0,04
| Abrit 5766,54 3926, 42 1 20,00
Mayo 2007,98 2048,61 1 5,00
Junio 3866,46 469 53 1 2,00
Julio 1966,38 260,48 1 0,00
|Agosio 7661,42 2046,84 2 417
Septiembre 0,00 0,00 0 0,00
QOctubre 0,00 0,00 0 0,00
Noviembre 0,00 10494,00 1 0,21
Diciembre 0,00 0,00 0 0,00
Total $ 30.877,08 $ 20.883,18 10 40,92
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APENDICE 3.9 DESCRIPCION DE MATERIALES PELIGROSOS

cion |

consisten en ésteres (reaccion de un acido Yy un

Aceites alcohol) formados por tres moléculas de acidos
grasos y una moléecula del alcohol glicerina

Acetona liquido incoloro e inflamable

Aditivos disoluciones quimicas

Alcochol isobutilico

liquido inflamable

Alcohol industrial

liquido inflamable

Amoniaco gas, de olor picante e incoloro; soluble en agua
Butanol alcohol butilico; liquido inflamable
Butil Glycol liquido inflamable

Carbonato de calcio

sal derivada del acido carbénico; se descomponen
con el calor, produciendo CO2 y éxido sélido de
metal

Diéxido de titanio

polvo irritante

Espesante

polvo téxico

Glycol Ether

muy inflamable; vapor con aire causa explosién

Nitrocelulosa

compuesto inflamable y explosivo

Resinas

arden con llama humeante

Soda calstica

muy corrosivo para la piel humana

hidrocarburo incoloro; inhalacién prolongada de su

Tolueno ;
vapor es peligrosa
Troysan bactericidad, inflamable
Xileno liquido incoloro & inflamable. Insoluble en agua

Fuente: Biblioteca de Consulta Microsoft ® Encarta ® 2005. © 1993-
2004 Microsoft Corporation.
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APENDICE 3.11 DETERMINACION DE CAUSAS BASICAS DE ACCIDENTALIDAD

Fecha de Accidente: Fecha:

L.esionados: Codigo:
Area:
Supervisor:

Descripcién del accidente

CAUSA BASICA

Acto Inseguro [}

Condicion Insegura [ _|

Acto Inseguro

No sabia? ] No podfa? 1 No querfa? [
No tuvo instruccion D Fisicamente |:| No le gusta el trabajo D
No era su trabajo [ | Mentalmente [] Equipo inadecuado [ |
Otra Falta equipo ] Otra

Falla el sistema |:|

s For qué?

i Por gué?

& Por qué?

Por que?

Condicién Insegura

Disefic Construccion Operacién
inseguro D insegura [:| inseguia

Falta de
mantenimiento ]_:_i

¢ Por qué?

i Por qué?

& Por qué?

i Por qué?




Fecha de Accidente: Fecha:
Lesionados: Operados - Bodega de solventes Codigo:
Area.

Descripcion del accidente

Bodega de solventes

Supervisor: Jorge Lopez (Sup. Planta)

Mientras el operador pesaba solvente, al vertirto del tanque al balde, le salpicé material sobre la pierna
Pporque se le derramo, pero no dio aviso al supervisor, por lo cual se le irrito la piel severamente.

CAUSA BASICA

Acto Inseguro ]

Condicion Insegura

Acto Inseguro

No sabia? ] No podia? ] No queria? []
No tuvo instruccion [:| Fisicamente I::] No fe gusta €l trabajo D
No era su trabajo  [_| Mentalmente ] Equipo inadecuado [ _|
Otra (] Falta equipo ] Otra ]

Falla el sistema ]
¢, Por qué?
¢ Por que?
¢ Por qué?
¢ Por qué?

Condicion Insegura

Disefio Construccion Operacion Falta de

inseguro I:] insegura D insegura

mantenimiento

s Por qué?

No realiz6 la operacion cuidadosmente.

¢, Porque?

Exceso de confianza porque la tarea es repetitiva.

¢ Por quée?

¢ Por qué?




Fecha de Accidente:

Fecha:

+osionados: nia

Codigo:

Area: Planta

Supervisor: Feranado Grijalva (Sup. Mant)

Descripcion del accidente

cargada.

Paro general de la planta por corte eléctrico, a pesar de tener generador, ya que la bateria no estaba

CAUSA BASICA
Acto Inseguro D Condicion Insegura
Acto Insegurc
No sabia? ] No podia? No querfa? ]

No tuvo instruccion [:|
No era su trabajo [ ]

Otra l:]

No le gusta el trabajo I:]
Equipo inadecuado [ |

Otra ]

Fisicamente
Mentalmente

Falta equipo

EiEIEINhN

Falla el sistema

i Por qué?

¢, Por qué?

;Por qué?

. Por qué?

Condicion Insegura

Disefio

inseguro |:|

Construccion Operacion Falta de
insegura [:I insegura [:] mantenimiento

¢ Por gqué?

No se realiza un adecuado mantenimiento preventivo.

s Por qué?

No se planifica correctamente las activi

dades de mantenimiento preventivo {control y verificacion).

¢ Por gué?

industrial.

No existe una verdadera conciencia s0

bre la incidencia del un correcto mantenimiento sobre la seguridad

L Por qué?




Fecha de Accidente; Fecha:
Lesionados: Operador bateria de latex Codigo:
Area:

Descripcion del accidente

Produccion

Supervisor: Fernando Grijalva - (Sup. Mant.)

Un operador prendi6 la maquina mientras se estaba realizando el mantenimiento y otro operador se

encontraba dentro de la maquina.

CAUSA BASICA

Acto Inseguro

Condicion Insegura [ |

Acto Inseguro

No sabia? No podia? ] No queria? ]

No tuvo instruccion Fisicamente ] No le gusta el trabajo [ ]

No era su trabajo  [_| Mentalmente ] Equipo inadecuado  [_]

Otra [ ] Falta equipo [] Otra ]
Falla el sistema ||

s Por qué? :

El operador pensd que habia terminado el mantenimiento y no sabia que su compariero estaba dentro del

tangque.

s Por qué?

El operador no verificd la maquina antes de encenderla.

i Por qué?

No realizd adecuadamente e} proceso

¢ Por qua?

No recibié una correcta instruccién de parte del supervisor

Condicion Insegura

Disefo Construccion Operacion Falta de

inseguro ] insegura || insegura mantenimiento
¢ Por qué?

o Por gue?

; Por qué?

& Por qué?




Fecha de Accidente: Fecha:
l.esionados: Operados - Bateria de esmaltes Codigo:
Area; Produccion

Supervisor: Jorge Lopez (Sup. Planta)

Descripcion del accidente

Mientras se realizaba el proceso de envasado manual de un producto con materiales altamente irritantes
para ia piel, se salié un acople de Ia llave y se derramo el producto. La llave del tangue habia sido reparada
con material inapropiado previo al accidente. El operador trato de evitar el derrame tapando la salida de
material con su mano. Sus comparieros trataron de ayudario realizando la misma accion y resbalandose, ya

que el material es jabonoso.

CAUSA BASICA

Acto Inseguro Condicién insegura D
Acto Inseguro
No sabia? N podia? [] No querfa? ]
No tuvo instruccion Fisicamente ] No le gusta el trabajo [_|
No era su trabajo l:l Mentalmente [:] Equipo inadecuado |:]
Otra ] Falta equipo ] Otra ]
Falla el sistema D

¢, Por qué?
No ha recibido la adecuada capacitacion sobre el peligro que representa cada material con el trabaja;
tampoco, de como actuar en caso de derrame o accidente de dichos materiales.

¢ Por qué?
No existe programa de capacitacion en temas de seguridad e higiene industrial.

¢ Por qué?
La gerencia no se ha preocupado de realizar uno.

s Por qué?
Condicién Insegura
Disefio Construccion Operacion Falta de
inseguro 1 insegura | insegura || mantenimiento ]
;. Por qué?
& Por qué?
¢ Por qué?

¢ Por qué?
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APENDICE 4.1 JERARQUIZACION DE PROBLEMAS

VARIABLE DESCRIPCION

A Frecuencia con que se presenta el problema B
B Gravedad del problema
€ |Caracteristica de la solucion
D |Tendencia del problema__ ) N
- E Posibilidad de incidir sobre el problema )

_F__ |Posicion de quien jerarquiza frente - a la intervencion

G [|Facilidad para registrar el evento

H | Disponibilidad de recursos para la mtervencu)n

i Accesibilidad al lugar donde se encuentra el problema

ESQUEMA DE VALORES

Muy frecuente |

_ Fécil solucion |

En aumento

Modificable
De_se__acja

Facil registro |

ml‘:‘-c‘J—co modificable

Existen los
recursos

Medianamente
frecuente
Medianamente

grave .

Dificil soluchQ _____
] Estable

Poco frecuente

Poco grave .

Muy di_ﬁ_c_;_il solucién
En descenso

Aceptada

Requiere recursos
indispensables

Dificil registro

No modificable
Rechazada
Muy diffcil reglstro

Requiere recursos
extraordinarios

Facil acceso

Poco accesible

Inaccesible




APENDICE 4.2 DESCRIPCION DE FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES
DEL DEPARTAMENTO DE HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL

CODIGO

DEPARTAMENTODE SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL

CARGO : JEFE DE SEGURIDAD E HIGIENE
INDUSTRIAL

REPORTA A : GERENTE GENERAL y/o PRESIDENTE

ADMINISTRATIVO

Responsable de asegurar que se implemente adecuadamente el Programa
de Higiene y Seguridad Industrial, y de que se cumplan los requisitos dentro

de la organizacion.

FUNCIONES

+ Administrar y verificar el adecuado desarrollo del Programa de Higiene y
Seguridad Industrial.

+ Verificar que se mantenga informada a la alta gerencia sobre el
desempefio del programa.

+ Realizar auditorias de control y monitoreo el sistema implementado.

+ Participar en el establecimiento de objetivos de Seguridad e Higiene

Industrial.



)

+ Asesorar a los encargados de los componentes del programa en de
desarrollo de sus actividades.

# Buscar el mejoramiento continuo del sistema de Higiene y Seguridad
Industrial.

» Cumplir con las politicas administrativas de la empresa.



CODIGO

DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL

CARGO : ASISTENTE DE SEGURIDAD E HIGIENE
INDUSTRIAL

REPORTA A : JEFE DE SEGURIDAD E HIGIENE
INDUSTRIAL

Responsable de realizar seguimiento a la operacion general de la funcion del

Programa de Seguridad e Higiene Industrial.

FUNCIONES

+ Colaborar con la realizacion de las actividades de implementacion,

administracién, inspeccion, verific

Seguridad e Higiene Industrial.

acién, y mejoramiento del Programa de

+ Participar en la identificacion, evaluacion y control de riesgos.

+ Realizar inspecciones periodicas de seguridad e higiene industrial.

+ Verificar el desempefio de las actividades del programa asignadas e

informar sobre las mismas.

+ Cumplir con las politicas administrativas de la empresa.

» et
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CODIGO
DEPARTAMENTODE : SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL

CARGO : : BRIGADAS DE EMERGENCIAS

Son responsables de administrar y ejecutar los procedimientos de control y
prevencion de emergencias.

Las brigadas que deben estar formalmente definidas son:

+ Brigada de primeros auxilios

+ Brigada de evacuacion

+ Brigada de prevencion y extincion de incendios

+ Brigada de control

Las funciones de cada brigada y de sus integrantes, se describen

individualmente en su respectivo manual.
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CODIGO
DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL

CARGO : COMITE PARITARIO DE SEGURIDAD E

HIGIENE INDUSTRIAL.

Responsable de promover fodas las actividades relacionadas con Ia
Seguridad e Higiene Industrial que puedan darse en el ambito de las

actividades e instalaciones de la compaifiia.

FUNCIONES

+ Controlar el cumpiimiento de la Politica y de la Normas de Seguridad e
Higiene Industrial.

+ Buscar y proponer mejoras a las condiciones de seguridad en el
desarrollo de sus actividades.

+ Analizar los indicadores del sistema de seguridad e higiene industrial.

+ Revisar y analizar las estadisticas de incidentes y accidentes.



APENDICE 4.3 Normas de manejo de productos quimicos peligrosos
s Siempre verifique las indicaciones de seguridad del producto:

a. El nombre del producto guimico.

b. La clase y nivel de peligro o riesgo que involucran.

c. Qué precauciones debe tomar.

d. Coémo usar el producto quimico.

e. Qué reaccionar en una emergencia.

£ Como debe ser aimacenado el producto quimico.

g. Lea siempre el rotulo de la sustancia quimica.

o Use los elementos de proteccion personal adecuados al manipular los
productos quimicos, para evitar su contacto con la piel, ojos y vias
respiratorias.

¢ Preguntar al supervisor ante cualquier duda sobre las caracteristicas de
un producto desconocido.

e Cologue la tapa a los envases inmediatamente después de usarlos.

e Deseche los productos quimicos por un método aprobado, tan pronto
como ellos no sean requeridos por mas tiempo.

o Transportar y desplazarse con los envases en forma adecuada y segura.

o Almacenar los recipientes y embalajes en forma segura. Verificar su
cierre hermético.

o No beba liquidos de botellas o recipientes que no sean facilmente

identificables.



APENDICE 4.4 PLAN DE EVACUACION

Es el conjunto de procedimientos Y acciones tendientes a conservar la
integridad fisica de las personas, mediante su desplazamiento hasta y a
través de lugares de menor riesgo. El plan se orientard a generar las
condiciones, habilidades y procedimientos que permitan a sus trabajadores,
contratistas y usuarios, protegerse en cualquier caso de ocurrencia de

siniestro o amenaza colectiva.

OBJETIVOS:

+ Conservar la vida y la integridad fisica de las personas, mediante su
traslado a sitios donde estén seguros y donde las personas lesionadas
reciban los primeros auxilios hasta ser trasladadas a un hospital o una
clinica.

+ Establecer procedimientos de evacuacion para ser aplicados en el
momento de una emergencia que amerite el desalojo de las instalaciones.

+ Brindar seguridad y tranquilidad a los empleados a través de actividades
de capacitacion y entrenamiento.

+ Desarrollar en los integrantes de la empresa las habilidades requeridas

para participar en forma segura en el plan de evacuacion.



- Realizar simulacros y establecer mecanismos para que el tiempo de
evacuacién en una emergencia sea minimo sin poner en peligro su

integridad personat ni la de los demas.

CUANDO EVACUAR:

La evacuacion debe hacerse ante la inminencia de eventos que ponen en

peligro la vida de var_ias personas en forma simultanea o secuencial:

# |ncendios que no pueden ser controlados por lo medios y recursos
internocs.

+ Posibilidad de explosion de recipientes a presién o escape de gases
inflamables.

+ Escape de vapores 0 gases toxicos.

+ Después de un sismo que haya producido dafios a la edificacion.

+ Amenaza de bomba O Atentado Terrorista.

<+ Inundaciones.

FASES DEL PROCESO DE EVACUACION

PETECCION DEL PELIGRO: Es el tiempo desde que se origina el peligro
hasta que alguien lo reconoce. Depende de:

+ Clase de amenaza

+ Medios de deteccion

+ Hora del evento



La primera persona que detecte el riesgo, lo comunicara a un brigadista o al
Coordinador de Evacuacién del area; éste lo notificard inmediatamente al
Coordinador General de Evacuacién o al Coordinador de Emergencias. El
brigadista que conozca la iniciacion de un siniestro debera comunicarlo
inmediatamente al Coordinador de Emergencias o al Coordinador General de
Evacuacion. Los nombres de los coordinadores y brigadistas se encuentran

en el Anexo 1y en el Anexo 2.

ALARMA: Tiempo franscurrido desde que se reconoce el peligro hasta que
se toma la decisién de evacuar. Depende de:

+ Sistema de alarma

+ Adiestramiento del personal

+ Codigos de Alarma

El responsable de tomar la decision de evacuar y accionar la alarma es el

coordinador de emergencias; si éste no se encuentra lo hara el coordinador

de evacuacion.

PREPARACION PARA LA SALIDA: Es el tiempo transcurrido desde que se
comunica la decision de evacuar hasta que empieza a salir la primera
persona. Depende del entrenamiento previo, la emotividad y autoproteccién.

Los aspectos importantes a tener en cuenta antes de salir son:




+ Recordar rutas de evacuacion
+ Verificar quienes hay.

+ Disminuir nuevos riesgos.

SALIDA DEL PERSONAL: Es el tiempo desde que empieza a salir la
primera persona hasta que sale |a ultima. Depende de:

+ Distancia a recorrer

+ Numero de personas a evacuar

+ Capacidad de las vias

+ Limitantes del riesgo.

Los calculos del tiempo de salida de cada edificacion se presentan en el
Anexo 3 y se hacen con la siguiente formula:

N D
whe —

Ts =
AxK V

Ts: Tiempo de Salida en segundos.

N: Numero de personas.

A: Ancho de las salidas en metros.

K: 1.3 metros / segundo (constante)

D: Distancia total de recorrido en metros.

V: Velocidad de desplazamiento 0.6 metros/segundo.



DEFINIR ANTES

+ NuUmero de salidas:

+ Numero de personas a evacuar: e
- m;im

i . . & ) .':UI ;-%..,p: :

+ Medios y equipos de comunicacion: -

+ Tipo de alarma:

+ Responsable de accionar la alarma:

+ Sistemas de comunicacion

+ Riesgos en las vias de evacuacion: (definir puntos criticos)

+ Sitio de encuentro (ver Anexo 3)

+ Rutas de evacuacion por dreas: (Anexo 6 planos con rutas de
evacuacion)

+ Difundir el Plan

+ Establecer listado de personas de cada area.

+ Establecer cadena de llamadas y de proteccion mutua.

+ Determinar tiempos de evacuacion.

+ Establecer seﬁélizacién en las rutas y puertas de salida.

+ Garantizar iluminacion permanente en las vias y puertas de salida.

+ Garantizar libres de obstaculos las vias y puertas de salida.

PROCEDIMIENTO PARA LA EVACUACION
PREVIAMENTE:

+ De ser posible, cerciorarse de la veracidad de la alarma.
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+ Chequear cuantas personas hay bajo la responsabilidad.

+ Supervisar acciones preestablecidas en los procedimientos de
emergencias.

+ Recordar a todas las personas las rutas de evacuacion que van a utilizar y
el punto de encuentro.

+ Desconectar maquinas y equipos eléctricos.

+ \erificar el estado de las vias de evacuacion.

+ Verificar que los sistemas de comunicacién esten libres.

DURANTE

+ Dar prioridad & las personas con mayor exposicion a riesgo.

+ Repetir en voz alta “camine, no corra, conserve la calma”. !

+ Impedir el regreso de las personas ya evacuadas.

+ Recordar la salida alterna si la principal'esté bloqueada.

+ Conducir las personas hacia el sitio de encuentro.

+ Velar porque el personal no se disperse.

+ Evitar que las personas se queden en bafios o rincones.

+ Impedir bromas y falta de seriedad.

+ Prestar auxilio a quien lo necesite.

+ QOrientar el desplazamiento por las vias en fila sin atropellar.

+ De no poder evacuar, desplazarse y protegerse en un lugar seguro,

dejando una sefial.




DESPUES

+ Verificar con el listado del personal de su &rea quienes evacuaron y

quienes hacen falta.

+ Reportar las personas que faltan al coordinador para proceder al rescate.
+ Colaborar con los organismos de socoiro.
+ Inspeccionar y reportar cualquier anomalia al regresar al puesto de

trabajo.
+ Supervisar las acciones especiales.
+ Verificar si las personas a su cargo lograron salir.

+ Realizar reportes.

L0 QUE NO SE DEBE HACER

+ Evacuar sin previa orden.

+ Salir por una ruta diferente a la establecida.
<+ Actuar por cuenta propia.
+ Buscar un sitic de encuentro diferente.

+ Regresar en busqueda de objetos.

ASPECTOS IMPORTANTES PARA TODO EL PERSONAL USUARIO

+ En caso de humo desplazarse agachados.

+ Antes de salir verificar el estado de las vias.
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+ Cerrar las puertas después de salir.

+ Siga las instrucciones del coordinador de area.

+ [nterrumpa sus actividades.

+ Apague sus equipos y cierre las ventanas.

+ Deje su oficina y ciérrela, al salir siga la ruta de evacuacion.
+ Busque el sitio de encuentro.

+ Espere el conteo.

+ No ingrese hasta que se le ordene.

+ Circule por la derecha.

+ No correr.

+ Sitiene que refugiarse deje una sefial.

CONTENIDOS DEL PLAN DE EVACUACION:
Carga Ocupacional: Las brigadas determinardn semestralmente la carga
ocupacional esperada, la carga ocupacional maxima y el porcentaje de

ocupacién de sus éreas asignadas y io consignaran en el Anexo 3.

Salida de edificaciones y sitios de encuentro: Se definiran de manera
especifica las vias y puertas de salida de cada edificacion, la disponibilidad
de las mismas, los tiempos de evacuacion, las condiciones de energia e

iluminacion, sefializacion, escaleras, sitios de encuentro.



Algunos principios de seguridad de las salidas son:

+ Deben proveerse salidas adecuadas independientemente de cualquier
otra proteccion.

+ Numero suficiente, sin obstruccion, capacidad adecuada, disefio
apropiado (apertura facil) y acceso conveniente, de acuerdo con el
tamario, forma y naturaleza del tipo de ocupacion.

+ Asegurar que la construccién garantice la seguridad estructural mientras
se realiza la evacuacion.

+ Salida que permita el desalojo antes de la liegada del humo o fuego.

+ Salidas alternas en caso de que la principal esté obstruida.

+ Areas divididas resistentes al fuego para proveer refugios en lugares
donde la evacuacion es el Gitimo recurso.

+ Proteccion de aberturas verticales para evitar diseminacion del fuego de
un piso a otro.

+ Alumbrado de emergencia en pasadizos, escaleras y puertas de salida

+ Sefializacion de salida precisa (que no se preste a confusion) y visible

+ Establecer criterios de disefio que vayan mas alla de los requerimientos

del Codigo de seguridad humana, ajustados al usc normal y a las

necesidades.

Algunas caracteristicas de los sitios de encuentro son:
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+ Deben estar alejados como minimo 20 m. de cualquier edificio y a 50 m.
de riesgos criticos.

+ No deben estar lejos para que no impliquen largos desplazamientos

+ No deben ser sitios que interfieran con las operaciones de los grupos de
emergencia.

+ En lo posible no deben ser sobre vias publicas o sobre rutas que dan
acceso a las instalaciones. |

+ Debe haber un sitio diferente para cada edificioc con el fin de que se

diferencien todos los grupos y los coordinadores puedan hacer el conteo

final.

UBICACION DE LOS SITIOS DE ENCUENTRO: Anexo 3

COORDINADORES DEL PLAN DE EVACUACION:

Son personas seleccionadas para realizar labores de coordinacion en la
ejecucién del Plan de Evacuacion, en un area especifica. Su funcion esta
limitada a colaborér en el desarrollo del plan y su accion no debe crear
dependencia del usuario del plan hacia él. Un buen Plan de Evacuacion,
debe ser capaz de funcionar adn sin la presencia del coordinador; de todas
maneras se requiere que cada coordinador tenga suplentes y se garantice la
cobertura de todos los turnos de trabajo. Los coordinadores de evacuacion y

sus funciones especificas estan definidos en el Anexo4.



Distribucion de Coordinadores: Para la optimizacién del Plan de
Evacuacién se recomienda designar un numero de coordinadores de
evacuacion por departamento o area con vias de evacuacion comunes. Un
Coordinador general de evacuacion orientara vy dirigirda las acciones.
Establecer una tabla resumen en donde se indique el departamento, el

edificio, y nombre del coordinador correspondiente. Anexo 4 y Anexo 5.

identificacién de los Coordinadores: Con el fin de facilitar la tarea de los
integrantes de los grupos de evacuacion, es necesario establecer un
mecanismo que les permita su diferenciacion e identificacion. Los distintivos

de identificacion de coordinadores se presentan en el Anexo 4.

informacién para los Coordinadores: Los elementos y documentos que

recibiran los coordinadores de evacuacion estan descritos en el Anexo 4.

Coordinador General de Evacuacion: Es el coordinador de la brigada de
evacuacion. Es responsable de administrar el Plan de Evacuacién, de
coordinar la brigada y coordinar la ejecucion en caso de emergencia. Elsera
el nexo entre los coordinadores de los diferentes grupos y el Coordinador de
Emergencias. Recibe los repories de todos los coordinadores de evacuacion
de los diferentes departamentos en el sitio de reunién final. Anexo'4 y Ahexo

5.
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Coordinadores de Evacuacion por departamento: Son los responsables

de supervisar el desarrollo del plan de evacuacion de un departamento en

particular.



Anexce 1 Estructura Administrativa

Integrantes del Comité de Emergencias:

Director General de Emergencias:

Coordinador Operativo de Emergencias:

Coordinador de Brigadas:

Coordinador Plan de Evacuacion:

Grupos de Apoyo Necesarios:

Anexo 2 Listado de Coordinadores y Cadena de llamadas

Anexo 3 Plan de Evacuacion

Carga Ocupacional: La distribucion de personas en los diferentes pisos es:

CARGA CARGA INDICE DE

EDIFICIO Y/O AREA \PISO | pspERADA |MAXIMA | OCUPACION




Vias de Salida:
Disponibilidad de las salidas:
Tiempos de Salida:

Energia e lluminacién;
Sefializacion:

Escaleras:

Sitios de encuentro:

UBICACION DE LOS SITIOS:

Anexo 4 Coordinadores de Brigadas

Establecer:

Responsabilidades antes, durante y después de la evacuacion.
Cuadro de informacién para los coordinadores

Funciones del Coordinador General de Evacuacion

Funciones del Coordinador de Evacuacion por Departamento

Anexo 5 Procedimientos para Brigadas de Evacuacion
Se elaboraran tantos procedimientos sean necesarios. Entre lo principales

estan: incendio, derrames o fugas y explosion.

Anexo 6 Planos con rutas de evacuacion



APENDICE 4.5 INFORME E IVESTIGACION DE INCIDENTES Y ACCIDENTES

NOMBRE DE LA EMPRESA
Fecha del reporte: Centro de Trabajo: Nimero / Codigo:
Nombre del lesionado: Fecha de Nacimiento:
Area donde ocurrio: Departamento: Cl
QOcupacién del accidentado: Hora de frabajo: Sexo: F
Fecha del accidente: Turno: M

Dia de |a semana: r__j

Lunes (1) - Domingo {7}

Hora del dia (1 -24):

Tiempo en la empresa

1 mes 0 menos 1-5afios

1 -6 meses [

6 meses - 1 afio [___J

5 - 10 afios

10 afios o mas r_—]

Tiem
[:] 1 mes ¢ menos |:El
] 1 - 6 meses ]

6 meses - 1 afio [:I

o en el cargo

1 - § afios I::]
5-10 aflos 1

10 afios o mas D

Uttimo dia de trabajo:

Fecha de reincomoracion;

Descripcién del accidente {qué estaba haciendo, como lo estaba haciendo, dénde lo estaba haciendo; elementos intervinientes):

- Parte del cuerpo lesionada
Cabeza | Brazo Miitiples lesiones en D Multiples lesicnes en E}
Qido | Codo miemb. superior &l tronco .
Qjo ! Antebrazo Abdomen Rodila "
Cara || Mufieca Espalda Pantorrilia |
Cuello L Mano Térax Multiples lesiones en |
Dedodelamano | | Hombro Muslo la pierna ||
Tobillo L Pie Dedos del pie Muitiples lesiones en ||
Multiples lesiones L No clasificada {especifique) miemb. inferior
en el cuerpo

. Tipo de lesion L
Amputacién - Puncién Insolacion Quemadura térmica ||
Contusin ] Laceracidn Radiaciones Quemadura guimica |
Aplastamiento m Dermatits Rasufio - raspon Shock eléctrico .
Magultadura ] Torcedura Estiramiento Fractura L
Cartada - Zafadura Lesiones multiples Pérdida de conocimiento | |
Envenenamiento | | Absorcion Cuerpo extrafio No clasificada (especifique)
Inhalacién L | Conjuntivitis Condicién respiratoria
L esionado enviado a (mangque sélo una casilla):
Retorno al trabajo D Casa [:] Médico ]:| Hospital/clinica D
Otro {especificque):

Doctor que lo antedid:

Primeros Auxilios dados por.

Productos quimicos
Envases

Agente de la lesién
Bombas, Tubos, Mangueras
Equipos de Transmisidn

Equipos de procesos
Equipo de llenado

Sustancias inflambles Equipo de manejo v transporte Ninguno
Herramientas de materiales No elasificado (especifique)
Polves Superficies de Trabajo D
Tipo de accidente
Golpearse conira Caide a diferente nivel Eldctricos
Golpeado por Reabalén Inhalacidn/Asfixia
Contacto con sustancias Quemaduras/Congeladuras No clastficado (especifique)
quimicas Afrapado en, debajo o entre




Causas Inmediatas y Bésicas del accidente

Agente con proteccion [:l Operar sin autorizacion = Desobediencia o actitud I:I
inadecuada Operar a velocidad insegura | impropia
Agente defectuoso No utilizar equipo de seguridad | Falta de conocimiento o D
Procedimiento peigroso Usar equipo inseguro . destraza
llumincacién inadecuada Postura/posicion insegura - Defectos fisicos o |:1
Ropa insegura Carga de mezclas inseguras . distraccion
Condicion mecanica Distraccion - Factores personales |:|
insegura Trabajo en movimiento o con equipo |__| inseguros
No clasificado (especifique) peligrose No clasificado (especifique)
Medidas correctivas:
Cambio de ingenieria Incluir en la lista de inspeccion del No clasificado (especifique)
Mejorar orden y limpieza Centro de Trabajo
Reentrenamiento del empleado Punto a fratar en la reunién de

seguridad
Explicar:
Realizado por: Fecha:
Revisado por: Fecha:
Recibido por; Fecha:

Para uso del Jefe de Seguridad e Higiene Industrial

Severidad de la lesién

Primeros auxilios

Tratamiento médico/Hospitalizacion Namero de dias perdidos:
Fatalidad Fecha de fallecimiento:

POLITECHICA DEY i.’!‘}'ﬂw»f "
: B340 TEVAELOE®
AEUIOTECA "G 540 PEVS

B m.CP




‘eyoe4

eyoa4

‘BYo9

Jlod opiqiosy
-10d 0pESIAGY

:10d ozijeoyM

(ssuooeziuwepul) As| ep sauopueg

ojusildwinouw tod sauopueg

(s1uspiooe [9p eip) soljixne sosswiid us soises
{opejuspIose |2 SBYISIA ‘SBUOIDBUCD) SOSiang
(serusieb odws) ‘ugoRBSaAU) SOAIRISIUILLPE SOISEE)
sojseb sonp

($) leusiew ugsisinbpe - soisen)
(pepIUN/$) [BLISJEW - OLIBIUN 01S0D)

(%) odinbs ap ugioeledal ap 01500

{ssuojeb o soy - pepiun e| enbynadsa)

opipJad o opeyep [BUSEW BP PRPIUBD

(w-y/$) eunbewyy 0jsoD

(u) epeted euinbew e} cAmsa onb odwsl |
safepiarew soj A sodinbs ‘eriewinbew g ap sojeq

(osaibaireynsuoo+epi)

{(4) seynsuos ua odwel |
(21nsuoo/g) BYNSUOD 9P 0}S07D)
SB}NSUOD 3P DJaLUNN

(#) senxs seioy - sopesidwy
(4) sepuenbal sesxe seiop

% uooeziepdsoy ap o1s00

ON
IS !SEOIPSN SENSU0D

ON
IS ‘SEIXO SEeIoH

epewesboid uoraonpoud seyeiduwior ered oprsnbas eiyxe odwarj

(4) Josiuadns 1op sodwai
{4) sopejuapiooe ou - opipsad odwal |
eioy Jod ouejeg

{seip) opeuoiss] - opipiad odwal ]
{(u/$) opeuisa] jop eioy Jod ouejeg

{usg) fosinuadns jap openg

sopejuapioe ou salopeleqel; ap pepiuen

SOpEjUapIDoR salopeleqes ap pepauen
seioy ‘leloge} epewOp
opeionjoAu] jeuosiad [ep soleq

:8uapiage ap oBipoosoRWINN

19)UBpID0E |ap BYDS

"¥/N eBuod ‘eojjde ou 15 "ugoBNURUOZ B SOIBP SO| aus[

S3LNIAIDDY 30 SOLSOT 3a VHOIL - 9% 3D1AQN3IdV




APENDICE 4.7 Plan de accién en caso de incendio
Consignas generales
El plan debe activarse rapidamente para evitar o reducir la ocurrencia de un

accidente.

Consignas

+ De ser posible, cerciorarse de la veracidad de la alarma.
+ Seguir o establecido en el plan de emergencia.

+ Mantener la calma y evitar el panico.

+ Respetar las disposiciones en forma ordenada y en equipo.

Acciones Generales a Realizar en Caso de Incendio

+ Paralizar todas las actividades de la planta, bajando los breakers,
suspendiendo las operaciones tanto en el area de produccion,
laboratorios, Alfa y las bodegas de materias primas.

+ Se debera cortar al agente carburante para tratar de acabar con el
incendio. Si no es posible, las Brigadas de Extincion de Incendios seran
las encargadas de extinguir el fuego.

+ Los incendios provocados por los productos quimicos peligrosos se
extinguiran con polvo quimico seco.

+ Para la refrigeracién de las instalaciones en las proximidades del incendio

se utilizara agua pulverizada.



+ Los Coordinadores de Emergencia de cada area deberan de verificar el
personal bajo su responsabilidad y no deben permitir el acercamiento de

las personas a la zona del incendio.

+ Sila emergencia lo amerita, se activara el plan de evacuacion.

Nota: La descripcién de las responsabilidades y funciones de Coordinador de
Emergencia y de las Brigadas de Extincién de Incendios deben estar en el

Plan de Emergencia.



APENDICE 4.8 Lista de verificacion de uso de equipo de proteccién personal

Departamento:
Area:

Maquina / Equipo utilizado:

Fecha:

Cargo / Puesto:

Marque con una X en la casilla que corresponda. Los epp revisados correponderan a lo establecido
en el manual de epp para cada puesto de trabajo

Casco

Faja lumbar

Mandil

Botas con punta de acero
Mascarilla para polvos
Mascarilla para gases
Monogafas sencillas
Monogafas de cara completa
Traje de proteccion

EPP en buen estado

Comentarios:

00oooooooo
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Observaciones:

Realizado por:

Revisado por:

Fecha:

Fecha:
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APENDICE 4.9 Presupuesto Inicial de Inversion
CONCEPTO
A. Presupuesto para la divulgacién de programa.

Boletines
Reuniones y charlas (material)

B. Presupuesto del plan de capacitacion y entrenamiento.
Charlas introductorias a la Seguridad e Higiene Industrial

Capacitacion a los gerentes

Capacitacién a supervisores

Capacitacion a las brigadas de emergencia
Oftros cursos y entrenamientos

C. Presupuesto para respuesta a emergencias.
Sistema de deteccién de incendios
Mejoramiento de red contra incendios
Departamento médico
Equipos de extincién de incendios

Mantenimiento de equipos e instalaciones actuales

D. Presupuesto para equipos de proteccion personal.

Compra y mantenimeinto de epp

INVERSION ($)

500
0 ————————————
500

1.000

500

2.000

3.000
6.500

20.000

10.000

5.000

1.000

500
36.500

1.000
1.000
$ 44.500
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www. stps.gob. mx
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WWW.auspa.org.uy
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Www.e~-mutua.com

www.saludocupacionalenespacl.com

WWW.CEpIis.ops-0ms.org

www.superfind.pharmacy.arizona.edu
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