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RESUMEN

El proyecto tiene como objetivo el desarrollo de una Aplicaciéon Web para la
empresa EVENTO'S LA FIESTA INOLVIDABLE, ubicado en la ciudad de

Quevedo-Los Rios.

En la actualidad la empresa EVENTO'S LA FIESTA INOLVIDABLE lleva el
registro de cotizaciones, contratos y pagos de manera manual. Para soporte
tanto de clientes como para la empresa se utiliza blocks de proformas y
contratos. Cuando el evento es confirmado, el mismo detalle de la proforma
es transcrito en el contrato y de esta manera es duplicado el trabajo. Con
respecto al pago del contrato, el detalle de los abonos es registrado de

manera manual en el mismo documento.

El objetivo principal de la aplicacion es llevar el registro de cotizacion,
contrato y pagos de manera agil e intuitiva sin duplicar trabajo.

El registro de una cotizacion desde cero, cada vez que un cliente se acerque,
es la etapa del negocio mas tedioso y rutinario, por tal motivo la aplicacion
hara uso de plantillas que simplifican el trabajo haciendo mas agradable este
proceso. La opcién de generacion de contrato y el registro de pagos es

sencilla para el usuario.

El uso de nuestra aplicacion sera beneficioso ya que evitara duplicidad de
trabajo, ahorro de tiempo, tendra sus datos seguros y a la mano en el

momento oportuno.
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CAPITULO 1

1. GENERALIDADES

1.1. Antecedentes

EVENTO'S LA FIESTA INOLVIDABLE es una empresa muy reconocida
localmente, fue creada hace 25 afios por Delia Alava y Marco Salas como una
respuesta a la necesidad de innovar en el sistema de atencién a los clientes.

La organizacion se inicié en el afio 1992 con un pequefio local convirtiéndose
ahora en una empresa lider en el mercado.

EVENTO'S LA FIESTA INOLVIDABLE analiz6 que en el mercado existian
muchas empresas que prestaban un servicio de esta indole, pero pensoé que la
diferencia del resto al principio era la difusion, y su estrategia fue colocar avisos
gratuitos en revistas locales, de manera continua. Al generar un asesoramiento
integral con clientes se generan muchas tareas repetitivas, que implica, llevar los
registros del negocio de forma manual ademéas ocasiona pérdida de tiempo y
riego de perder los documentos.

El objetivo fundamental es llevar un mejor control de sus registros, liberar el
trabajo manual en lo que a cotizacion, contrato y pagos se refiere.

Hoy en dia la tecnologia forma parte de nuestra vida y de nuestro trabajo para
realizar desde la actividad mas sencilla hasta la mas compleja. Es por eso que
EVENTO’'S LA FIESTA INOLVIDABLE esta consciente de que necesita ayuda
de una aplicacion para llevar el trabajo mas repetitivo en lo que administracion

se refiere.
1.2.Objetivo General

Llevar registros de eventos sociales, agregando valor a los servicios solicitados

por los clientes de manera agil y menos repetitiva.



1.3.Objetivos Especificos
e Disminuir el tiempo que toma cotizar nuevos eventos, mediante la
utilizacion de plantillas
e Llevar registros de contratos y pagos.
e Permitir la visualizacion de eventos planificados y disponibilidad a través

de una consulta en modo calendario.

1.4.Causas y Efectos

Causa Efecto

o ) o El encargado crea nuevas cotizaciones,
Al solicitar el cliente una cotizacion del N
esto conlleva a tener tareas repetitivas y
Evento. i .
pérdida de tiempo

Al solicitar el cliente informacién de eventos Al encargado se le dificulta tener una buena

planificados para una fecha especifica. planificacion sobre la disponibilidad de los

eventos que se registran para el dia, tarde o

noche.

El no tener conocimiento el usuario del Atenta con los objetivos del negocio con

registro de plantilla de cotizaciones. respecto a la eficiencia y eficacia de

generar una cotizacion.

Acumulacién de trabajo. Genera apuros y conflicto referente al valor

a pagar. Ya que no se tiene claro la
definicién de cuotas de pago.

Tabla 1.1: Causas y efectos

1.5.Soluciones similares
“Software Galdén”: Lleva el registro de eventos y catering. Es una aplicacion
de escritorio y estan ubicados en Espafa. Se especializa mas en el detalle de

catering y menus de los eventos.

oaldon



1.6.

Nuestra aplicacion se especializa mas en la necesidad de nuestro cliente y la
manera en la que lleva sus registros. Es decir, funciona de manera mas
especifica para el cliente. Nuestra aplicacion maneja cotizaciones que luego se
vuelven en eventos confirmados. Un beneficio adicional para nuestro cliente es
gue estamos localmente dispuestos a ejecutar los nuevos requisitos, cambios

gue solicite el cliente y llevar una mejora continua.

Descripcidn del proyecto

El desarrollo de esta herramienta tecnoldgica cubrira las necesidades de una
forma automatizada para aquellos procesos que se venian realizando de forma
manual, como es de generar el registro de un evento.

La aplicacién inicialmente da solucion al registro de cotizacion y para que este
sea cada vez mas 4agil contiene una opcién que permite crear plantillas que
puede ser usado tantas veces se necesite crear una nueva cotizacion. Como
fase adicional partiendo de una cotizacion se generan contratos de eventos
confirmados. Cada contrato va a poder llevar un registro de pagos como punto

final.



CAPITULO 2

2. SOLUCION PROPUESTA

2.1.

Desarrollo del aplicativo (web) permitird registrar la cotizacion solicitada
por un cliente y de una manera automatizada podra elaborarse plantillas
gue pueden ser usadas para una cotizacion nueva. Se genera el contrato
partiendo de la cotizacion y genera el respectivo registro de pago.

Para la elaboracibn de este aplicativo se optd por utilizar las
herramientas tecnoldgicas tales como: NETBEANS en su version 8.2,
lenguaje de programacién orientado a objetos Java y el desarrollo de la
base datos en SQL SERVER.

Metodologia utilizada

Cuando se realiza un proyecto el cual esta relacionado con el desarrollo
de un software es fundamental seleccionar el tipo de metodologia de
desarrollo con el cual se trabajara. Al poner en marcha un proyecto
especificamente relacionado con el desarrollo de un software tenemos
que tener en cuenta el tipo de metodologia que se va utilizar.

Una metodologia de desarrollo de software se la relaciona como un
conjunto de procedimiento y técnicas que ayudara a guiar al equipo de
trabajo, que desarrollard durante todo el ciclo de vida del proyecto. Hay
que tener en cuenta el tipo de proyecto que se realizara para tomar la
decision correcta referente a la metodologia que mas se ajuste al mismo.
Este proyecto se elabora aplicando la metodologia SCRUM, la cual
permite  implementar proyectos en corto tiempo, con una
retroalimentacion constante, orientados hacia equipos de trabajo

altamente productivos.



2.1.1. SCRUM

¢, Qué es Scrum?

Scrum encierra un conjunto de practicas que nos ayuda a trabajar
en equipo de manera productiva, para entregar a tiempo y de

manera incremental cualquier software que se esté desarrollando.

Roles Scrum

El equipo SCRUM estad compuesto por los siguientes roles [2]:
Scrum Manager: Persona que Lidera el Grupo de Trabajo, guia al
equipo al cumplimiento de las reglas y mediacion de obstaculos
gue impidan el desarrollo normal del proyecto.

Product Owner: Es el representante y/o duefio del producto,
transmite los requerimientos al equipo de trabajo a través de
Historias de Usuarios.

Grupo de Trabajo: Es el grupo humano con el conocimiento

técnico y comprometido con el desarrollo del producto.

Componentes Scrum

Product Backlog: Es la lista de objetivos y expectativas del
cliente. Se indican las posibles iteraciones y como se van a ir
entregando el producto final. Todo esto debe ser entendible para el

Product Owner.

Listas Priorizadas (Sprint Planning): Se determina el nivel de

prioridad de las iteraciones definidas previamente.



Sprint: En esta parte las iteraciones definidas tienen fecha de
entrega.

Daily Sprint Meeting: Son reuniones de 20 minutos, el equipo
indica cual a sido su avance, lo pendiente, lo que necesita para

continuar con el desarrollo de la aplicacion.

Aplicacion de Scrum al proyecto propuesto

En esta fase definimos las responsabilidades de las personas

gue van a intervenir en el desarrollo de la aplicacion, quedando

asi:
Colaborado Rol
Ing. Ronald Barriga Scrum Manager
Rocio Reyes, John Dorado Grupo de Trabajo

Tabla 2.1: Colaboradores del proyecto



2.1.2. Lista priorizada

Se elabor6 la siguiente tabla que contiene las diferentes

actividades que fueron fijadas por el equipo Scrum. Llevan un

orden gque fija la ejecucion de cada tarea.

Id | Requerimiento Usuario Descripcién Prioridad | Dias | Sprint
Autenticar el usuario
ROL Autentlcac!on del Administrador | P&r& tene_r acceso a 1 1 >
usuario las opciones del
sistema.
Pantalla registro Registros d.e nuevos
administracion . ”usu.a}rlos,
R0O2 y Administrador | modificacién de clave 10 1 2
para nuevos e
. o eliminacion de
usuarios. ;
usuarios.
Ingreso de items que
Reqistro de permitan la
RO3 g Administrador | identificacion del 1 5 2
Items .
producto o servicio a
ofrecer.
Reqistro de Ingreso de nuevos
R0O4 9 Administrador | clientes, modificacion 1 5 2
Clientes
de datos.
Redqistro de Ingreso de los items
RO5 g > Administrador | o servicios solicitados 1 5 3
Cotizacion .
por un cliente.
Registro de Aprobacién de
RO6 Contrato Administrador | cotizacién elaborada 1 5 3
(Evento) para un cliente.
. Registro del pago de
RO7 Registro de pago Administrador cliente al contrato 1 1 3
de contrato
generado
R0O8 Llstadp de Administrador Lista de,cotlgac_lones 2 1 4
cotizaciones segUn criterio
RO9 Listado de Administrador Lista ge e\_/en_tos 2 1 4
Eventos segun criterio

Tabla 2.2: Lista Priorizada




2.1.3. Historia de los usuarios

Las historias de los usuarios permiten mostrar varias de las

funcionalidades que seran desarrolladas por la aplicacion, las

cuales fueron un aporte de mucho valor por parte del cliente, ya

gue con esta informacién se pudo priorizar y resolver varias de

las necesidades ya expuesta con anterioridad.

Historia de usuario

Cédigo:

01

Nombre historia:

Ingreso a la aplicacion

Actor IAdministrador
Descripcion: Como usuario debo ingresar mi usuario y password para hacer uso
de las diferentes opciones de la aplicacion
HU RELACIONADA Cédigo: Nombre:
Médulo Seguridad

c Condiciéon Resultado
O
'g Si el usuario ingresa su usuario
5 y su password correctamente el
8 mend de la aplicacibn se
< presenta con todas sus
S Cuando el usuario se autentica| opciones.
2 en la aplicacién Si el usuario no ingresa de
5 manera correcta su usuario y/o
= password se mostrara un
O mensaje de  “Usuario o

contrasenfa incorrecta”

Tabla 2.3: Ingreso a la Aplicacion



Historia de usuario

Cddigo:

02

Nombre historia:

IAdministraciéon de usuarios

Actor

IAdministrador

Descripcion:

sus datos y claves

Como usuario administrador puedo crear nuevos usuarios, modificar

HU RELACIONADA

Cadigo:

Nombre:

Médulo

Seguridad

Criterios de Aceptacion

Condicion

Resultado

Cuando se crea un
nuevo usuario

Si el administrador crea un
nuevo usuario, se debe
presentar un mensaje que
indique  “Ingreso  realizado
Exitosamente”

Cuando un usuario
se actualiza

Si el administrador modifical
cualquier dato del cliente, se
debe presentar un mensaje que
indica “Actualizacion realizada
Exitosamente”

Cuando un usuario
se elimina

Si el administrador elimina un
usuario, se debe presentar un

mensaje que indique
“Eliminacién realizada
Exitosamente”

Tabla 2.4: Administracion de Usuario



Historia de usuario

Cdédigo:

03

Nombre historia:

Registro de items

Actor

IAdministrador

Descripcion:

Como usuario administrador puedo crear nuevos items, modificarlos,
eliminarlos o consultar el item por los criterios establecidos.

HU RELACIONADA

Cadigo:

Nombre:

Médulo

Administrativo

Criterios de Aceptacion

Condicion

Resultado

Nuevo item

Si el administrador crea un
nuevo item, se debe registrar la
descripcion y el tipo. Al grabar|
debe presentar un mensaje que
indique  “Ingreso  realizado
exitosamente!”

Modificacién de item

Si el administrador modifica un
item puede ser su descripcién o
tipo. Al grabar se debe
presentar un mensaje que
indica “Actualizacion realizada
exitosamente!”

Eliminacion de item

Si el administrador elimina un
ftem, se debe presentar un
mensaje que indique
“Eliminacién realizada
exitosamente”

Filtrar bdsqueda de item

Si se realiza busqueda segun
criterio de las diferentes
columnas excepto cédigo, se
debe presentar una lista de
items que cumpla el criterio de
bdsqueda

Tabla 2.5: Registro de item

10




Historia de usuario

Cadigo:

04

Nombre historia:

Registro de Clientes

Actor

IAdministrador

Descripcién:

Como usuario administrador

criterios establecidos.

puedo crear
modificarlos, eliminarlos o consultar los datos del cliente por los

nuevos clientes,

HU RELACIONADA

Cadigo:

Nombre:

Médulo

Administrativo

Criterios de Aceptacion

Condiciéon

Resultado

Cuando se crea un nuevo
Cliente

Al crear un nuevo usuario, se
debe registrar su nombre
completo, su tipo de
identificacién, la identificacion,
su direccion, su fecha de
nacimiento y su teléfono. Al
grabar debe presentar un
mensaje que indique “Ingreso
realizado exitosamente”

Modificacion de Cliente

Al modificar a un usuario por
nombre, tipo e identificacion,
teléfono, fecha de nacimiento, y
direccion, estos deben
modificarse. Y al grabar se
debe presentar un mensaje que
indica “Actualizacion realizada
exitosamente”

Eliminacién de Cliente

Al eliminar un usuario, se debe
presentar un mensaje que
indique “Eliminacién realizada
exitosamente”

Tabla 2.6: Registro de Cliente

11




Historia de usuario

Cadigo:

05

Nombre historia:

Consulta de Cotizacion

Actor

Usuario

Descripcién:

Como usuario puedo consultar cotizaciones registradas usando los
criterios establecidos en el detalle o por los criterios: Solicitante, tipo
evento, monto superior, fecha superior.

HU RELACIONADA Cadigo: Nombre:
Médulo Administrativo
Condicién Resultado
Se muestra un listado de todas
. las cotizaciones en orden
Cuando el usuario desea
consultar una cotizacion de_scendente, mqstrando como
c primera de la lista, la ultima
0 cotizacién creada.
§ Cuando el usuario desea ver | El listado de cotizaciones se
& una cotizacion o cotizaciones | filtra segun cliente, monto,
&’ con alguna caracteristica fecha, tipo de evento, teléfono o
© especial email.
g Al seleccionar en la lupa, los
8 Cuando el usuario desea ver el| datos de la cotizacibn se
§ detalle de la cotizacion. presentan en la pestafia
5 cotizacion/plantilla.

Cuando el cliente desea

imprimir cotizacion

Al seleccionar en la linea de la
cotizacién elegida y
presionando el icono de
impresora se muestra un
reporte con los datos de la
cotizacion.

Tabla 2.7: Consulta de Cotizacion

12



Historia de usuario

Cédigo: 06

Nombre historia: Consulta de plantillas

Actor Usuario

Descripcion: Como usuario puedo consultar plantillas registradas (cotizaciones

pre-establecidas), usando los criterios establecidos en el detalle o
por los criterios: tipo evento, monto superior.

HU RELACIONADA Cédigo: Nombre:
Médulo Administrativo
Condicién Resultado
Al seleccionar la pestafa
Cuando el usuario desea “Listado de plantillas”, se
consultar una plantilla muestra un listado de todas las

plantillas registradas.

Cuando el usuario desea ver En el listado de plantilas se
una o varias plantillas con fitra segin monto, tipo de

alguna caracteristica especial | evento.

Al seleccionar en la lupa, los

Cuando el usuario desea ver el| datos de la plantila se

detalle de la plantilla. presentan en la pestafia

cotizacién/plantilla.

Al seleccionar en la linea de la

plantilla elegida y presionando

el icono de impresora se

muestra un reporte con los

datos de la plantilla.

Tabla 2.8: Consulta de Plantilla

Criterios de Aceptacion

Cuando el cliente desea
imprimir plantilla

13



Historia de usuario

Cédigo: 07

Nombre historia: Registro de cotizacién

Actor Usuario

Descripcion: Como usuario puedo ingresar nuevas cotizaciones 0 nuevas

plantillas. La plantilla es el esquema de una cotizacion pre-
establecida que no se asigna a ningun cliente y sirve de borrador
para no armar una cotizacién desde cero.

HU RELACIONADA Cédigo: Nombre:

Moédulo Administrativo

Condicion Resultado

Al seleccionar la pestafia
“cotizacion/plantilla” y poner en
visto la opcién plantilla, se
deshabilitan los datos de
clientes y se activan los
campos que describen el
evento y el area de registro de
items que formaran parte de la
plantilla.

Al seleccionar la pestafa
“cotizacion/plantilla” y no poner
en visto la opcién plantilla, se
Cuando el usuario desea habilitan los datos de cliente,
ingresar una cotizacién. los campos que describen el
evento y el area de registro de
items que formaran parte de la

Cuando el usuario desea
ingresar una plantilla.

Criterios de Aceptacion

cotizacion.
| . Al dar clic en Grabar se presenta
Cuando el usuario desea ol mensaje “Se Grabd
grabar una nueva Correctamente”

cotizacion/plantilla.

Tabla 2.9: Registro Cotizacion o Plantilla

14



Historia de usuario

Cdédigo: 08
Nombre historia: Contrato
Actor Usuario
Descripcion: Como usuario puedo aprobar una cotizacion para crear a partir de
esta un contrato.
HU RELACIONADA Cadigo: Nombre:
Médulo Administrativo

Condicion Resultado

Al seleccionar Grabar, se
presenta un mensaje que indica
“Se Grabo Correctamente”

Cuando el usuario va a registrar,
la fecha del evento confirmado

Criterios de
aceptacion

Tabla 2.10: Registro Contrato

15



Historia de usuario

Cdédigo: 09
Nombre historia: Pagos
Actor Usuario

Descripcion:

Como usuario puedo registrar los pagos realizados por el cliente

para el evento contratado.

HU RELACIONADA Cadigo: Nombre:
Mdédulo Administrativo
Condicién Resultado
S
O
8
Q.
[}
2
© Cuando el usuario ingresa un | Se presenta el mensaje:
2 valor mayor en una o varias “Valor no debe ser mayor al
A=) cuotas. total del contrato”
3
8]
Tabla 2.11: Registro Pago
Historia de usuario
Codigo: 08
Nombre historia: Calendario
Actor Usuario

Descripcion:

Como usuario puedo ver en formato de calendario los eventos
contratados en las fechas seleccionadas.

HU RELACIONADA Cédigo: Nombre:
Médulo Administrativo
Condicion Resultado

c

‘0

‘O

8

Q. . .
o Al dar clic en el dia
< Cuando el usuario desea ver seleccionado, se presentan
3 que eventos tiene en el/los evento(s) contratados en
2 determinado dia. ese dia y cuales son en la
S mafiana, tarde o noche.

8)

Tabla 2.12: Calendario
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2.1.4. Blackboard SCRUM

Para llevar en ejecucion las tareas del proyecto se permitio
utilizar una herramienta web llamada TRELLO la cual es de
uso gratuito, La principal razén de uso de esta herramienta
es que brinda a los usuarios un Blackboard digital. Con esto
podemos presentar nuestros flujos de actividades que se

realiza en las diferentes fechas.

Sprint#1

Administracion de Tare Dayis Evento % | Vidapivada = & Privado

[ Calendario

Pendiente En Proceso Finalizada Afiadir una lista

Retroalimentacion con el cliente,
mejoras y sugerencias

@ 10 de nov.

Presentar prototipo papel al cliente

@ 9denov. 4 0M

Afadir una tarjeta.

Sprint # 2

Administracion de Tarea Dayis Evento # | Vida privada

Pendiente

Mantenimiento de items y grupos

@ 4 de dic

—
Mantenimiento de Proveedores
@ & de dic.

—
Mantenimiento de Precios - Tipos
@ 12 de dic.

Mantenimiento de Tipo de Eventos y

Servicios varios
@ 16 de dic.

Anfiadir una tarjeta

Elaboracion de prototipo (papel) de
los datos a ser ingresados en la
aplicacién

@ 8denov. [ 01

Aiiadir una tarjeta

Levantamiento de informacion -
Reunion con el cliente - recoleccion
de soportes y documentos del negocio

Definicién de necesidades prioritarias

Alcance de nuestra aplicacién

Afiadir una tarjeta

Figura 2.1: Trello - Sprint 1

En Proceso

Login de Usuario

Afiadir una tarjeta

& Privado

[ Calendario

Finalizada Afiadir una lis

Disefio de Base de Datos

Disefio de Arquitectura

Desefio de meni

Mantenimiento de Cliente

Afiadir una tarjeta

Figura 2.2. Trello - Sprint 2
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Sprint # 3

Administracion de Tarea Dayis Evento ¢ | Vidaprivada | & Privado B Calendario

Pendiente En Proceso

Finalizada Afiadir una lista

]

Disefio de contrato y generacion de
impresién

@ 3deene

Registro de pagos Creacion de plantilias

@ 19 de dic. de 2017

Afadir una tarjeta...
]

Disefio de recibo y generacion para su
impresion
@ Sdeene

Registro de cotizacion
® 22 de dic. de 2017

Registro de evento
@ 25 de dic. de 2017

Afadir una tarjeta...

Generacion de Contrato
@ 29 de dic. de 2017

Afiadir una tarjeta

Figura 2.3. Trello - Sprint 3

Sprint # 4

Administracion de Tarea Dayis Evento % Vidaprivada = & Privado ) Calendario

Pendiente En Proceso Finalizada Afiadir una list:

—_——_—
Visor de eventos en calendario - Lista de Eventos Confirmados Lista de Precio

Eventos vs disponibles @ 12 de ene.

@ 30 de ene.

Afiadir una tarjeta. . f—
Afiadir una tarjeta... Lista de Proveedores

Afadir una tarjeta...

Figura 2.4. Trello - Sprint 4
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2.2.Desarrollo de la aplicacion

La aplicacion se desarrollé6 para mejorar el registro de un evento lo
que permitid6 mejorar la estructura de diferentes procesos, cuenta con
una interface amigable y sencilla para su uso, su disefio incluye
plantillas predisefiadas referentes a tipos de reservacion de un evento
en especial le permitir4 al usuario poder seleccionar de acuerdo a su
necesidad. también cuenta con un calendario de reservacién que
permite visualizar de acuerdo un color la disponibilidad:

e El color amarillo indica los eventos del dia actual.

e Elrojo los eventos a futuro.

e El verde los eventos pasados

2.2.1. Sistema
La aplicacion web maneja el concepto cliente servidor. El
servidor de base de datos, aplicacion web y servidor web

estan ubicados en un mismo servidor fisico.

“Data Base Server”

“Web Server”

JDBC

SQL SERVER

JDBC | T, 1
| Server Engine
|

} | Solcludes de Memet
(Web-Conteiner) |
——————— P, (0
I —
. Bean Conteiner (- LN

; (J2SDK-Container) :
R I R A
\\\ | Jboss | $ONECTORS
b s 2
e —————— I
2 | Tomeat |
X - )

“Java Aplication Server”

Figura 2.5: Arquitectura de la aplicacion
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2.2.2. Componentes de la arquitectura:
e Servidor de base de datos
e Servidor aplicaciones web.

e Servidor de aplicacién Java

2.2.3. Entorno de desarrollo:
e Lenguaje: Java, JSP con struct
¢ Ide de programacién: NetBeans 8.2

e Reporteador IreReport version 5.6.0
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CAPITULO 3

3. RESULTADOS OBTENIDOS

Hoy en dia, el no poseer una herramienta informética que ayude a agilizar el
registro del negocio, es un costo de tiempo y dinero. La solucién propuesta en
base al andlisis realizado serd de gran ayuda para la empresa de eventos
EVENTO’S LA FIESTA INOLVIDABLE.

3.1.Instalacion de la plataforma de desarrollo
Para el correcto funcionamiento de la aplicacibn web tenemos unos

requisitos basicos.

Estos son:
Equipo Caracteristicas Descripcion
Memoria RAM: Este equipo sera el servidor
de:
8GB (Minimo)
e Base de datos.
Espacio en Disco Duro e Web
Servidor e Aplicacién Java
1 TB (Minimo)
Procesador:

Intel Core i7 2.60 GHz
Memoria RAM:

4GB (Minimo)
Espacio en Disco Duro
Equipo de Usuario
500 GB (Minimo)

Procesador:

Intel i5 (Recomendado)

Tabla 3.1: Requerimientos de Hardware
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3.1.1. Criterio de Aceptacion.

Pantalla de inicio de sesion para ingresar a las opciones de la

aplicacion.
Matriz de Aceptacion
# de .,
. : Demostracion
Historia
.
—
» (")m qd
if
Dictrce CHerticr
HOO1 Inicio de Sesion glim
Usuario
admin|
Contrasena
Ingresar

Figura 3.1: Inicio de Sesion

Pantalla de bienvenida a la aplicacion que nos lleva a las

opciones desarrolladas para esta solucion.

Matriz de Aceptacioén

#de

. ; Demostracion
Historia

H002

Figura 3.2: Bienvenida a la aplicacion
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Pantalla que gestiona a los usuarios de la aplicacion. En esta se
podran crear nuevos usuarios, modificarlos, eliminarlos, asi como

también modificar la clave de acceso.

Matriz de Aceptacion

#de

. . Demostracion
Historia

USUARIO

Cédigo: (]

ot - I
DATOS DE USUARIO

Usuario: [
Contrasefia: | seees | Confirmar Contrasefia:

D Dl lEDeUsuArio —— ]
2
HO03
Vs ADMINISTRADOR ‘admin Administrador Activo
y nocioReves eves U =
7 GUILLERMO VILLAMARIN ALAVA GVA Administrador Activo
Vs LUISA MOSQUERA LRM Administrador Activo
7 JHON DORADO JOHN Administrader Activa

Mostrando desde 1 hasta 5 de 5 registros

Figura 3.3: Gestidn de Usuario

Pantalla que permite la consulta, creacién, modificacion y

eliminacion de clientes.

Matriz de Aceptacion

#de

-z
. . Demostracion
Historia
CLIENTE

Identificacion: 0919849852001 Tipo Iden: [rc ]

NomiRaz. Soc. : AGRIPAG Tipo: [Privaco "]

Direccion: PLAZA DAAZIN Y AV.DE LAS AMERICAS Teléfono: 09429343

Fecha Nac: 1701218 L E-mail: agripeg@gmail. com

DETALLE POR FILTROS

HO04

/ 1 0919849851001 COMIDAS DE VICTOR SUCURSAL 2 045432524 Active
2 4 0919849852001 AGRIPAG 09428343 Adtive
/ s 1204467367 GUILLERMO VILLAMARIN ALAVA 2205874 Actvo

Mostrando desde 1 hasta 3 de 3 registros

Figura 3.4: Gestion de Clientes

23




Pantalla que permite consultar, crear, modificar y eliminar items.

Matriz de Aceptacién

# de
Historia

Demostracién

HO05

ITEM

DATOS GENERALES

Cédigo: 5 Tipo: DECORACION INFANTIL
Descripcién:  ACCESORIOS PARED HOMBRE ARANA Precio: 15.0

Estaco [uevo | b | etmior |

Buscar

e — ———| i

1 SILLAS PEQUENAS PARA NIROS 05
’ 2 SILLAS CON FORRO 10
) 3 TORTA DE NOVIA 400
J 4 TORTA FALSA HOMBRE ARANIA 3 PISOS 350
p s ACCESORIOS PARED HOMBRE ARARA 150
P 6 AFICHES #1 HOMBRE ARARA 80
J 7 PAYASO FIESTA INFANTIL X HORA 600
/ 8 GAKE POPS CHOCOLATE DOCENA 200
=1 9 CUPCAKES VARIADOS DOCENA 250
J 10 CARRETA DE CANGUIL 450
ye " TARTALETAS DE POLLO DOCENA 200
P 12 SANDUCHITOS DE ATUN DOGENA 100

Mostrando desde 1 hasta 13 de 13 registros

Figura 3.5: Gestién de item

Opcién gue permite consultar cotizaciones registradas en el

sistema y que pueden filtrarse segun el solicitante, tipo de evento,

monto, fecha, identificacion, teléfonos, etc.

Matriz de Aceptacién

#de
Historia

Demostraciéon

HO06

COTIZACION/PLANTILLA

DATOS GENERALES

DATOS GENERALES
Solicitants: Monto Superior a: 0.0 m

Tipo Evento: Fecha Supsrior a: iz

DETALLE DE COTIZACIONES

‘Wombros/Razin Soclal

3 20180110 0919849852001 ACRIPAG 15000 QUINCE 09429343 ‘agripag@gmail.com =/
20171219 0918848882001 AGRIPAG 5000 BAUTIZO 09429343 ‘agripag@gmai.com =0

2 20120109 0918849851001 COMIDAS DE VICTOR SUCURSAL 2 3000 MATRIMONIO 048432524 ‘comdas2gapmail com =5

Mosirando dasde 1 hasta 3 de 3 ragisiros

Figura 3.6: Consulta Cotizacién.
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Opcidn que muestra las plantillas registradas en la aplicacion
para ser usadas como borrador para nuevas cotizaciones.

Matriz de Aceptacion

.# de_ Demostracion
Historia

COTIZACION/PLANTILLA
Monto Superior a: 0.0 m

Tipo Evento:
Nro. Invitados: 0
DETALLE DE PLANTILLAS
o nto r

HOO07 —

2018-01-17
QUINCE

20180122
10 QUINCE

20180123

Mostrando desda 1 hasta 3 de 3 regisiros

Figura 3.7: Consulta Plantillas.

Opcién que permite el registro desde cero ya sea de una

cotizacién o de una plantilla
Matriz de Aceptacion

#de Demostracién

Historia
COTIZACION/PLANTILLA
uLRE0CEGRTEICIONER, | LRTACS DEFLANTIARE .
Nim. Cot.: } 0 Fec. Emt =] . ) COTIZACION
HOO8 nnnnnnn
DETALLE DE COTIZACION

-]

=
n““ . m
[m] 0 o

Figura 3.8: Registro Cotizacion/Plantilla.
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Opcién que permite mostrar a través de un calendario los eventos

pasado, presentes y futuros.

Matriz de Aceptacién

#de .,
. . Demostracion
Historia

Consulta de eventos
Afio 2018 Mes: Enero @
[ Enoro 2018 [+ ]

H CEEIEECI

009 [ ] 2] s o] s] ] 7| Tard

[ 8] of 10] 1] 42 s3] 44 Clete Mo, Auistones Mo, Cotzacon i Tomina
| 15| 1] 17| 1o [EE} | 1] AGRIPAG 90 3 20012015 1300 20012018 17:59
EEREEEEE
EEE

Figura 3.9: Calendario
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3.1.2. Matriz Criterio de Aceptacion.
Pantalla que realiza todas las gestiones de un usuario en la

aplicacion.
Matriz de Criterio de Aceptacién
#de -,
. . Demostracion
Historia

HO10

Figura 3.10: Nuevo, modificar y eliminar usuarios.
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Pantalla que realiza todas las gestiones de clientes en

aplicacion.

Matriz de Criterio de Aceptacién

# de
Historia

Demostracién

HO11

Datos Eliminados Existosamente!.

Figura 3.11: Nuevo, modificar y eliminar clientes.
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Pantalla que realiza todas las gestiones de items en la aplicacion.

Matriz de Criterio de Aceptacién

# de L,
. ; Demostracion
Historia
o]
HO12

(k.

Datos Eliminados Existosamente!.

o]

Figura 3.13: Nuevo, modificar y eliminar items.

29



Pantalla que gestiona el proceso de cotizacion.

Matriz de Criterio de Aceptaciéon

# de

. . Demostracion
Historia
Se Grabo Cormrectamente!.
SN
g < n /\
HO13 AN
Delia Al Cotizacién #: 10021
EVENTO'S LA FIESTA INOLVIDABLE Fecha: 2018-01-26
R.U.C.: 1202737354001 Validez de la Cotizacion 30 dias.
DIR.:  Venezuela 408 y México/ QUEVEDO
TELEF.: 2750952
CLIENTE: 5 - GUILLERMO VILLAMARIN ALAVA
RUC: 1204467367 E-mail:  GVILLAMA@ESPOL.EDU.EC
Direccién:  BELLAVISTA Teléfono: 555555
DETALLE DE LA COTIZACION
Codigo Descripcion Cantidad Precio D
1 SILLAS PEQUENA SIN FORRO 30 0.50 0.00 15.00
10005  MESA PLASTICA REDONDA 2 3.50 0.00 7.00
10008  TORTA FALSA HOMBRE ARANA 3 1 25.00 0.00 25.00
PISOS
10011 SANDUCHITOS DE ATUN DOCENA 2 15.00 0.00 30.00
10015  CUPCAKES VARIADOS DOCENA 2 30.00 0.00 60.00
10016  CARRETA DE CANGUIL 1 70.00 0.00 70.00
10014  CAKE POPS CHOCOLATE DOCENA 2 25.00 0.00 50.00
10013 ANIMACION PAYASO 2 30.00 0.00 60.00
10010 ACCESORIOS PARED HOMBRE 1 25.00 0.00 25.00
NA
[ ToTAL | 320q

* DISPONIBILIDAD PUEDE VARIAR SIN PREVIO AVISO, LOS VALORES NO INCLUYEN LVA

Figura 3.14: Registro de cotizacion.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones:

1.

La aplicacion cumple con la solucion planteada para la etapa de registro de
eventos.

La aplicacion reduce el costo con respecto al tiempo y esfuerzo en el registro
cotizaciones, contratos y pagos.

Datos seguros y disponibles en todo momento.

Se cumplié con una interface grafica agradable que permite consultas en forma
general y especifica referente a los contratos, cotizaciones, clientes. En primera
instancia la consulta general presenta todas las reservaciones que se realizan
para una fecha especifica.

La aplicacién se construyd, tal como se lo definid, utilizando el entorno de
desarrollo NetBeans para Java.

En cuando al desarrollo del aplicativo (web), se ha cumplido con los

requerimientos funcionales de la misma.

Recomendaciones:

1.

En el caso de encontrar alguna anomalia en la aplicacion, informar en el menor
tiempo posible para dar una solucién inmediata.

Es recomendable implementar un modulo que permita llevar el inventario de los
items de la aplicacion, de esta manera se podra llevar un control exacto sobre la
existencia de articulos disponibles para el alquiler y cuales hacen falta para
decidir si es necesario realizar nuevas compras.

Estamos seguros que esta herramienta confirmara la calidad del servicio de
reservaciones de eventos que la empresa 0 persona propietaria presta a sus

clientes y aumentard la fidelidad de los mismos hacia la empresa.
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