“PROYECTO DE CREACION DE UN NUEVO
\PUI\ITG DE VENTA DE LA EMPRESA
ESI\/IACO\S\.A. DEDICADA A LA VENTA DE
I\/IATERIALEE CONSTRUCCION CON EL
OBJETIVO DE AMPLIAR SU COBERTURA
EN EL MERCAS@ DE GUAYAQUIL”




INTRODUCCION

El sector de la construccion aporta a la
economia del Pais, un alto wefecto
multiplicador.

El sector de la construccion le permite al
Estado mayores ingresos por el incremento de
las recaudaciones tributarias y aportes | al
Seqguro Social.



|. LA EMPRESA

Espinoza Materiales de Construccion S.A.
ESMACO S.A.
Fundada en el ano 1991

Actualmente tiene 4 sucursales, todas estas,
ubicadas en el sur de la ciudad ‘de
Guayaquil.






MISION. -

Proporcionar a nuestros clientes un buen servicio, con una
calidad que supere sus expectativas, empleando la mejor
tecnologia en nuestros materiales, sistemas y procesos a través
de personal altamente capacitado.

VISION. -

Llegar a una posicion solida en el mercado nacional en el ramo
de la venta de materiales de construccion, mantener \una
excelente imagen y prestigio ante clientes, y la sociedad'en
general, basado en la calidad y precio adecuado de nuestro
producto.



ANALISIS FODA

Fortalezas
*Buena Calidad de los Materiales.
*Ubicacion en el norte y poca competencia.
|Infraestructura Propia.
*Excelente manejo computarizado del Area Financiera.

Oportunidades
La regeneracion urbana de Guayaquil.
«Competencia casi nula.
Los bancos abrieron crédito a las personas para las casas.
*Enfoque a nuevos nichos de mercado.
*Buscar y enfocarnos en logros nuevos, contratos con asociaclones

y constructoras o entidades publicas y privadas para incrementar
las ventas.



Debilidades
Falta de posicionamiento de la marca.
*Pocos medios utilizados para promover sus productos.
Falta de cultura corporativa.

Amenazas
*Movimiento de incertidumbre de la economia nacional.
Falta de posicionamiento de la empresa en el sector de la nueva
ubicacion.
*Posibles aumentos en el precio del quintal del hierro y del acero ,
asi como de ciertas materias primas.
*El pais no produce acero, solo lo recicla, la materia prima viene
del exterior y esta sujeta aranceles de importaciones.
*Presencia de la marca de la competencia.



1. ANALISIS DEL MERCADO

< LADEMANDA

FACTORES QUE INFLUYEN EN LA DEMANDA

La demanda de los productos se ve directamente Influidaypor el
crecimiento poblacional, ya que estos tipos de productos cuentan ¢en
una importante preferencia entre la poblacion que quiere hacer
adecuaciones, ampliaciones o construccion de sus casa y'obras de
cerrajeria.

También la regeneracion urbana es un importante factor.

Los precios de venta seran muy accesibles y no existen muchos
proveedores de este servicio en el sector.



I\/IERCADO POTENCIAL

ZONAS “~CIUDADELA/COOQORP.
66 LA ALEGRIA
67 LA ALEGRIA
89 COOP. JUAN MONTALVO
90 COOP. JUAN'MONTALVO
91 COOP. JUAN MONTALVO
92 LA FLORIDA
93 LA FLORIDA
94 LA FLORIDA

| CeLECI®
AHERICARS



PERFIL DEL CONSUMIDOR

El perfil del consumidor es personas de sexo indistinto (hombres
y mujeres) comprendida dentro del intervalo de 25 anos en
adelante, con nivel socio-economico medio bajo, medio, medio
alto y alto.

ELABORACION DE LA ENCUESTA

Por la importancia poblacional y comercial del sector norte de la
ciudad, se selecciond a la zona correspondiente a la via a Daule
Km. 8 hasta Km. 10, los puntos de aplicacion seleccionados'son
las viviendas de las zonas de estudio que seran elegidas
aleatoriamente. Se realizo0 una encuesta piloto y se obtuvo un
84% de exito..
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(0.05)7(4344) + (1.96)*(0.84)(0.16)  3.7276

La encuesta fue ponderada y se realizaron 200 encuestas



1.-CON QUE FRECUENCIA USTED COMPRA MATERIALES DE
CONSTRUCCION?
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2.-EN CUAL DE ESTOS ALMACENES USTED REALIZA SUS COMPRAS
DE MATERIALES DE CONSTRUCCION?

%
2 - 1 DPAC
20 -
15 - I 1 PAC
10 -

: 8 MULTHERRO
il - BLaf m _E

1 DISENSA

NUNCA

MUY
RECUENTE
RECUENTE

OO
RECUENTE



3.-POR QUE MOTIVO USTED REALIZO LA COMPRA?
1 3%

1 16%

1 CONSTRUCCION PRIVADA
n45% 1 READECUACION

1 OFICIO DE CERRAJERIA

1 0TROS

1 36%
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4.- CUANTO DINERO GASTA EN MATERIALES DE
CONSTRUCCION?

AL ANO

AL MES

A LA SEMANA

1 MAS DE $1000
B MAS DE $500
1 MAS DE $100
1 MAS DE$50
MENOS DE $50



5.- CUAL ES LA RAZON POR LA CUAL USTED
COMPRO EN ESTOS LOCALES?
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0.-ENCONTRO USTED LO QUE BUSCABA?
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1-QUETIPOS OF MATERALES USTED

ECESTA?

BARRA CUADRADA

CANALES

™N
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JUELDA

PLANCHAS




p 8.- CUAL DE LOS SIGUIENTES MATERIALES USTED UTILIZA?

40

3

30

%H n Muy Frecuente

| II I I| 1 Frecuente
ho Lul 1l
*ﬁ’ &y ey

\- |
&N
ﬁ \0 I;.ﬂ’ .E:IIIL &P p.f:'rﬁ hﬁ'} Fﬂh I:_;-.




ESTRATEGIAS DE COMERCIALIZACION

*RADIO
Este servicio se contratara en la estacion “ TELERADIO” .

*PERIODICOS
Se contratara publicidad en el periédico local “EL UNIVERSO™.

*PAGINAS AMARILLAS
Se realiz6 una cotizacion respectiva y la empresa va a salir en la guia telefonica de la Ciudad de
Guayaquil.

*VOLANTES

Se elaboraran de un cuarto de hoja de papel tamario carta que se entregaran una semana antes de
la apertura de la empresa y otra semana después de la misma a todos aquellos consumidores
objetivos, en los que se estipularan los datos mas sobresalientes del nuevo punto de venta.

*ARTICULOS PROMOCIONALES

Se entregaran también a los clientes como una forma de publicidad, articulos promacionales
como camisetas, calendarios, relojes de pared, llaveros, gorras, etc. con el logotipo de la
empresa.



111. ANALISIS TECNICO - ADMINISTRATIVO
AMANO DE LAPLANTA

Los factores que determinaran el tamafno optimo
del proyecto seran los siguientes:

Demanda de Mercado
Mercaderia e Inventarios

El tamano de la planta seran los 4807 m?
destinados a bodega y oficina.



LOCALIZACION DE LAPLANTA

MACROLOCALIZACION

Provincia del Guayas, ciudad de Guayaquil, ubicacion de la
Zona noroeste.

CULYES Aurk




MICROLOCALIZACION
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Quinto Guayas

La empresa debera ubicarse
donde pueda utilizar al
Oeste o maximo y en forma mas
® conveniente las ventajas
€1 economicas, tecnicas,
| ey otk s geograficas, de'seguridad y
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El nuevo punto de venta tiene las facilidades de:
Pasos elevados o intercambiadores de trafico.
Transporte Urbano v terrestre.

Servicios Basicos (agua, luz y teléfono)
CENIINEIER

Comercio



UBICACION DE LA EMPRESA

La planta se ubicara en la ciudadela LaAlegria, en
la avenida principal de la Via a Daule Km. 8 .

Direccion: Dr. Camilo Ponce Enriquez vy
Calle 19 NO
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ORGANIGRAMA DE LA PLANTA
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V. ASPECTOS LEGALES

El tratamiento del presente estudio tiene por alcance
los siguientes objetivos:

Determinar la figura juridica con la_que se
constituira la empresa.

Conocer el marco juridico bajo el cual se regiran
las operaciones de la empresa.

Por el tipo de empresa gque se desea formar, se ha
optado por constituirla bajo la figura mercantil de
“Sociedad Anonima”.



V. ANALISIS ECONOMICO- FINANCIERO
INVERSION

Inversion Inicial

ACTIVO FIJO 2004
Terreno 50,000.00
Obra Civl 80,000.00
Muebles y Enseres 3,930.00
Vehiculo 40,000.00

Equipo de Computacion 1,150.00
Total de Activo Fijo 175,080.00



FINANCIAMIENTO

El proyecto tendra las siguientes fuentes de
financiamiento.

CAPITAL / RECURSOS PROPIOS 2004
Aportes de Capital 76,080.00
Recursos Propios 632,147.04
Total Capital/ Recursos Propios 808,227.04
TOTAL DEL FINANCIAMIENTO 808,227.04
Elaborado por: Yolanda Garcia Y Victor Sarmiento




PRESUPUESTO DE INGRESOS Y GASTOS

INGRESQOS
ANO INGRESOS POR VENTAS
1 $821,673.36
2 $821,673.36
3 $821,673.36
4 $821,673.36
5 $821,673.36
6 $821,673.36
7 $821,673.36
8 $821,673.36
9 $821,673.36
10 $821,673.36




GASTOSDE ADMINISTRACION'Y VENTAS

RUBROS
ADMINISTRACION
Remuneraciones
(Gastos de Oficina
Suministros y Servicios
Mantenimiento
Depreciaciones
VENTAS
Mantenimiento

Combustible y Lubricantes

Sequros
Remuneraciones
Depreciaciones
Publicidad
TOTAL

ANO 1

6,960.00
1,000.00
1,540.00
254.00
91440

800.00
2,000.00
2,000.00
6,120.00
3,600.00
7,000.00

32,788.40

ANO?2

6,960.00
1,000.00
1,540.00
254.00
91440

800.00
2,000.00
2,000.00
6,120.00
3,600.00
7,000.00

32,788.40

ANO3

6,960.00
1,000.00
1,540.00
254.00
914.40

800.00
2,000.00
2,000.00
6,/20.00
3,600.00
7,000.00

32,788.40

ANO4

6,960.00
1,000.00
1,540.00

254.00
1,828.80

800.00
2,000.00
2,000.00
6,/20.00
3,600.00
7,000.00

33,702.80

ANO 5

6,960.00
1,000.00
1,540.00

254.00
1,828.80

800.00
2,000.00
2,000.00
6,120.00
3,600.00
7,000.00

33,702.80

ANO6  ANOT

6,960.00
1,000:00
1,540.00

254.00
1,828.80

6,960.00
1,000.00
1,540.00

254.00
2,143.20

800.00
2,000.00
AN
6,120.00
3,600.00 3,600.00
7,000.00 7,000.00
33,702.80 34,617.20

800.00
2,000.00
2,000.00
6,720.00

ANO 8

6,960.00
1,000.00
1,540.00

264,00
2,143.20

800.00
2,000.00
2,000.00
6,720.00
3,600.00
7,000.00

34,617.20

ANO Y

6,960.00
1,000.00
1,540.00

254.00
2,143.20

800.00
2,000.00
2,000.00
6,720.00
3,60000
7,000.00

34,611.20

ANOL0

6,960.00
1,00000
154000

25400
365760

30000,
200000
200000
6,72000
360000
700000

353160

Elaborado por: Yolanda Garcia y Victor Sarmiento




ESTADO DEPERDIDAS Y GANANCIAS
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BALANCE GENERAL PROYECTADO

CONCEPTO ANOL ANOZ [ANO3  JANOZ[ANOS  |ANO6  (MOT  |ANOE  JANOS  [ANOL0
Ao Coment A AL R L L U R
Ao Fp (h0 [h0000  [BO00 162000 [RZ000 (RZ000 (M0N0 (M3N (3N 1SN
Activo Diid D I T I
TOTALDEACTIVOS L W WY WL WL WM WA U TR W
Psivo Coment 00 om0 o o0 om0 o e N
PsivoLaro P ) L . 1 ) 1 0.00\ 0.00\ il
TOTALPASIO o ool oo o ol oo om NOmE N
PN RN T L MO VR VA L I MIRY 1
TOTALPASNO+ PATRIVONIOY BLSK016[ SO0y SMdman WL(B LB L8 RImay Wumay Qs S
Elhoralo por Yokda Gaay VictorSment




FLUJO DECAJAPROYECTADO

ANOO | ANoL | AN02 | AN03 | ANo4 | ANOS5 | ANO6 | ANO7 | AN0s | ANOY | ANO10
A INGRESOS OPERACIONALES
Ingresos Por Ventas §821,673.36| $821,673.36) $820,673:36(8821,673.36| $821,673.36|$821,673.36|$821,673.36| $821,673.36($821,673.36(3821,673.36
B. EGRESOS OPERACIONALES
Costo de Materia Prima 511,697.96| 511,697.96| 511,697.96| 511,697.96| 511,697.96| 511.697.96| 511,697.96| 511,697.96| 511,697.96| 511,697.96
Gastos de Administracion y Ventas 28.29400] 2829400] 2829400) 2829400 28.29400(-26.29400( 2829400 2829400] 2829400 28,2940
C. Flujo Operacional (A-B) §281,681.40 $281,681.40] $281,681.40($281,681.401 $281,681.40|$281,681.40]$281,681.40| $281,681.40(S281,681.40(8281,681.40
E EGRESOS NO OPERACIONALES
Depreciacion 4514400 451440| 451440 542880 542880] 542880| 6343201 634320 6343.20[ 7.25740
Utilcad antes de Impuestos 217.167.00( 277,167.00| 277,167.00{ 276,252.60( 27625260 276,252.60| 275,338.20[. 215,338.20] 215:388:20 27442380
Pago de Impuesto a a Renta 5902.24| 5890224 58902.24| 58902.24( 58902.24( 58902.24( 5890224 '58.90224| 58902.24| 5B962.24
Pago participacion de utilidades a trabajadores 15% 4157805 4L578.05) 4157805 4L578.05) 4157805 41578.05 4157805 4157605 4L578.05{ 4151805
Utilicad despues de Impuestos 176,706.72( 176,706.71| 176,706.71( 176,706.71( 176,706.72| 176,706.74) 176,706.74| 176,706.M] 176,706:74} £76,706.71
Depreciacion 4514400 451440| 451440 542880 542880] 542880] 634320  6343.20(\ 6:343:20] 7.257.0
INVERSION INICIAL 175,080.00
INVENTARIO INICIAL 32,147.04
IMPUESTO PARA FUNCIONAMIENTO 200000
CAPITAL DETRABAJO 251667
VALOR DEDESECHO 125,030.00
SALDO FINAL DECAJA 811,74371| 181200.11| 181,201.11] 18120012 181200.02| 181201.11( 181.201.11( 181,200.11| 181,200.11] 181,200 AL 306,230




LA TASA DE DESCUENTO

Para calcular el VAN se utilizo la tasa de descuento o
TMAR de la siguiente férmula:

R= Rf + beta( Rm- Rf) +Rp
Donde:

Rf= Tasa de rendimiento de los bonos estadounidenses
(3.66%)

Rm= Tasa pasiva refencial americana (4.05%)

Rp= Riesgo Pais (9%)

Beta= Sector de la construccion estadounidense
R= 3.66+0.65(4.05-3.66)+9= 12.91%



Tasa interna de Retorno y Valor Actual Neto

Con los flujos de Caja del Proyecto y el calculo de
la TMAR se obtuvo los siguientes resultados:

TIR: 18.07%
VAN: $986.211,35

Dado este escenario se concluye que el proyecto es
rentable.



ANALISIS DE SENSIBILIDAD

FACTORES TIR
1. Situacion Basica 18.07%
2. Aumento del 5% a los costos de venta 15.50%
3. Aumento del 10% a los costos de venta 12.83%
4. Disminucion del 5% al Precio de Venta 14.58%
5. Disminucion del 10% al Precio de Venta 10.08%
6. Disminucion de 5% a la cantidad demandada 13.90%
7. Disminucion del 10% a la cantidad demandada | 9.42%

Elaborado por: Yolanda Garcia y Victor Sarmiento




VI.ANALISIS DEL IMPACTO AMBIENTAL

Ademas de brindar servicios, poner a disposicion de la
sociedad materiales necesarios y generar fuentes de empleo,
se suma entre las obligaciones de la empresa evaluar el
Impacto que sus actividades le ocasionaran al “medio
ambiente, ya que se ha vuelto una necesidad preservarlo.



ANALISIS DEL IMPACTO AMBIENTAL
DE LAPLANTA

El giro de la empresa, no especifica la necesidad de que una
autoridad competente efectué una revision exhaustiva de sus
Instalaciones, ya que cumple con las regulaciones delsmedio
ambiente, entonces podrd obtener la autorizacion para la
Inicializacion de sus operaciones, debido a que Sus
procedimientos generaran un impacto ambiental casi nulo en la
comunidad de Guayaquil, puesto que de ningin modo, Se
afectara el equilibrio ecologico de la zona, y ni mucho menaos, se
pondran en peligro la tranquilidad y seguridad de sus habitantes.



Se ha determinado que la planta no generara un impacto
ambiental negativo dado que:

» En los procesos de comercializacion no se usaran materiales ni
sustancias contaminantes.

 Los equipos de trabajo como computadoras funcionaran a base
de energeticos como la energia eléctrica que no tiende a
contaminar, y como medida de seguridad, se usaran instalaciones
confiables.

« Todo desecho generado durante el proceso se canalizara al
basurero Municipal de la Ciudad.

 El ruido que se habra de generar en la entrada y salida de_los
materiales es de minima perceptibilidad y no afectara en ‘las
noches ya que solo se trabaja en horarios de oficina.

 Durante el desarrollo del proceso de comercializacion tampoco
se expediran malos olores.



VH. - CONCLUSIONES

En resumen, las razones de implementar el presente proyecto en la
zona noroeste de la Ciudad de Guayaquil, son las siguientes:

v'Debido a la encuesta ESMACO S.A. cubrird una proporciéon de la
demanda insatisfecha de los materiales que comercializa.

v’ La zona en estudio por su estratégica ubicacion e importancia comercial
ofrece expectativas de crecimiento y expansion.

v Presencia de ventajas competitivas por la casi nula presencia de
Instalaciones comerciales de la competencia.

v'El nuevo punto de venta inicialmente tendra en stock sélo los 10 articulos
que se mencionan en la encuesta ya que son los 10 articulos mas vendidas,
posteriormente se incrementara la gama de articulos dependiendo de la
demanda de los consumidores.



v' Los consumidores finales no-muestran preferencia por alguna empresa
especifica existente ya que buscan aquellas que se adecuen a sus
requerimientos a un precio accesible. Se determind que nuestra competencia
directa son las empresas DIPAC y DISENSA.

v' Al realizar la encuesta los consumidores finales manifestaron que
nuestros actuales competidores de la zona no muestran interes en la calidad
de la manipulacion del producto y no tienen una cultura-de servicio hacia el
cliente, la cual sera una de nuestras politicas mas importantes.

v" Con respecto al analisis técnico-administrativo el lugar ideal a nivel de
microlocalizacion del proyecto es la zona Noroeste de la ciudad de
Guayaquil, y se concluye que la instalacion de la nueva sucursal de la
companiia sera en la Ciudadela La Alegria.

v'  La evaluacion financiera indica que el proyecto tendria un TIRde 18.
07% frente a un TMAR de 12. 91%, por lo que se concluye que el proyecto
es viable financieramente. Esto es ratificado con un VAN de'| US$
986.211,35.



RECOMENDACIONES

*Se recomienda que el proyecto se lleve a cabo, Inicialmente con la
estructura sugerida y la mayor capacidad de servicio al cliente para
poder expandirse de tal manera que se pueda cubrir toda la. demanda
Insatisfecha.

«Se deberan realizar investigaciones de mercado periddicas para
conocer los gustos y preferencias de los consumidores con el fin de
aumentar los items del inventario para satisfacer sus expectativas.

« Nuestra estrategia de marketing conseguira el posicionamiento y la
ventaja competitiva al brindar el mejor servicio y atencion al cliente.






