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RESUMEN

Este trabajo de investigacion tiene como objetivo principal dar a conocer los beneficios
econdmicos y ambientales que resultan tras la implementaciéon de un modelo circular. Estudios
previos permitieron poder definir las variables a analizar y emplearlas al campo de la economia.
Introduciendo la teoria de la economia circular se trata de explicar la importancia de un cambio
del modelo lineal al circular en el proceso de fabricacién que esta sujeto a una dependencia de
recursos naturales no renovables para elaboracién de productos nuevos, los cuales al agotarse
no podria cubrir la demanda futura, generando perdidas econdémicas a las compafiias
productoras y aumentando la huella ecoldgica por procesos de produccidn poco sustentable. De
los resultados obtenidos, contribuiremos con informacion que facilite e incentive a cambios en

los modelos actuales de produccion.



ABSTRACT

The main objective of this research work is to show the economic and environmental
benefits resulting from the implementation of a circular model. Previous studies made it
possible to define the variables to be analysed and to use them in the field of economics.
Introducing the theory of circular economy is about explaining the importance of a
change from linear to circular model in the manufacturing process that is subject to a
dependence on non-renewable natural resources for developing new products, which,
when exhausted, could not meet future demand, generating economic losses for the
production companies and increasing the ecological footprint due to unsustainable
production processes. From the results obtained, we will contribute with information that

facilitates and encourages changes in current production models.
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CAPITULO 1

1. GENERALIDADES

1.1 Antecedentes

En la actualidad la mayor parte de las empresas ecuatorianas y empresas extranjeras
que operan en el pais siguen el modelo econémico lineal, que no ha habido cambios
desde la primera revolucion industrial, que consiste en los principios de extraer materia

prima, producir bienes, consumo y por ultimo la generacién de residuos.

Ecuador tiene una poblacion de 16,98 millones de habitantes de los cuales el 87% son
usuarios maviles, esto equivale a 14.77 millones de persona (Publymark, 2019). En la
actualidad, el 42% de los usuarios méviles usan dispositivos inteligentes y a través de
la reciente medida econdémica que consiste en la exoneracion de aranceles para la
importacién de dispositivos inteligentes, se estima un incremento del 42% al 62% de
Smartphone. (El Universo, 2019)

En los préximos veinte afios la huella de carbono de los teléfonos moéviles representara
un 14% del total. (La Vanguardia, 2019). Asi mismo el consumo de energia por el uso y
fabricacion de nuevos dispositivos tiene un crecimiento exponencial que contribuye al
aumento de emisiones de C02 aproximandose a las del sector de aviacion. (Fundacion

Patrimonio Natural de Castilla y Ledn, 2014)

El proceso de fabricacién de cualquier dispositivo sigue un proceso lineal, que para la
elaboracion de cada dispositivo se procede con la extraccion de nuevos recursos y una
vez finalizada la vida Util, estos aparatos se convierten en basura electronica. (Webedia
Brand Services, 2019)

1.2 Problemética

Para obtener las materias primas para la fabricacion de dispositivos maviles, es
necesario extraer recursos naturales, muchos de ellos minerales, también se emite CO2
y se gastan recursos como agua y energia. Uno solo Smartphone requiere de 12 litros
de agua limpia y 44,4 kg de recursos naturales. (La Vanguardia, 2019). Un solo
Smartphone es capaz de contaminar 6.072 millones de litros de agua, que equivale al

consumo de 2 dias en Ecuador, ya que cada terminal contiene unos 40 materiales



toxicos, tales como el arsénico, zinc, plomo, cadmio y mercurio. La bateria es otro de
los componentes de un dispositivo, siendo capaz de contaminar hasta 600.000 litros de
agua, si el proceso de desecho no se lo realiza de manera adecuada. (La Vanguardia,
2019).

1.3 Justificacion

Es importante conocer como procesos de produccion circulares y la gestion eficiente de
residuos aporta a los indicadores econdémicos de las empresas productoras de celulares

y al medio ambiente.

El estudio de un modelo econdémico circular para la produccién de un determinado
producto, contribuira con informacion que facilite e incentive a cambios en los modelos
actuales de produccién, puesto que al presente el crecimiento econémico de una
compafia depende de la extraccién de nuevos recursos naturales no renovables para
elaboracion de productos nuevos, los cuales al agotarse no podria cubrir la demanda

futura y generaria perdidas econémicas a las compariias productoras.

1.4 Objetivo General

Analizar la factibilidad y beneficios de un sistema circular en la produccion de equipos
celulares.

1.5 Objetivo Especifico

» Analizar el modelo de produccién de teléfonos moviles en Ecuador.
» Valoracion econdémica de empresas fabricantes de Smartphone con la
implementacién de la economia circular.

» Conocer la cultura del reciclaje de equipos méviles en Ecuador.

1.6 Resultado Esperados

»  Flujos de fabricacion de equipos celulares reutilizando piezas de equipos reciclados
para el ensamblaje de nuevos Smartphone.

» Incremento de la utilidad financiera de las empresas fabricadoras de celulares tras
la adopcion del modelo circular.

» Politicas gubernamentales que promuevan el reciclaje.



1.7 Impacto Comercial

La economia circular no solo adopta procesos de fabricacidén sostenibles y sustentables,
también rentabiliza a la industria, al reusar equipos reciclados contribuye a reducir
costos de extraccion materia prima y de recursos primarios como agua y luz. Este
sistema circular puede ser adaptado a las demas industrias manufactureras de equipos
electrénicos. La participacion oportuna de todos los integrantes en el sistema circular

conlleva a un manejo responsable para el reciclado correcto de equipos celulares.

Con procesos de economia circular es posible optimizar las emisiones de CO2, debido
a la reduccion en la extraccion de materia prima y la gestion adecuada en los procesos
de desechos. El uso eficiente de materiales y la gestion de residuos contribuye a una
vision completa y detallada del progreso de la Economia Circular hacia el desarrollo
sostenible. (Jordi Morato, N. T., 2017)

El principio béasico de la economia circular es lograr mas con menos recursos. Las
empresas eficientes reducen sus costes y asi salvaguardan puestos de trabajo. Una
reduccion en la aportacion de recursos en el proceso de produccién es de importancia
clave para la proteccion de nuestro medio ambiente, puesto que disminuye las
emisiones de CO2 y contribuye a la reduccién del vertido de aguas residuales y de
residuos. (Ellen MacArthur Foundation, 2015). EI menor uso de materiales, incluido el
reciclaje, la reutilizacién y la reparacién, tiene como finalidad disminuir la dependencia
de nuestra economia de la extraccion e importaciéon de materias primas y la reduccién
de la generacién de residuos. La economia circular, tiene el potencial de contribuir tantos
beneficios econdmicos y ambientales, como también permite la creacidn de puestos de
trabajo en el a&mbito local y nuevas oportunidades para la integracién social. (Comisién
Europea, 2017)

1.8 Revision literaria

El modelo de crecimiento econémico implementado por la mayor parte de las empresas
en los ultimos siglos, se baso en el uso de abundantes recursos disponibles a costos
bajos. Con la facilidad para la extraccién de recursos y costos bajos, el modelo lineal,
provee excelentes resultados. Las empresas extraen materias primas, para fabricar
productos que comercializan y distribuyen a tantos clientes como sea posible, es decir
se basa en los principios de extraccion, producciéon y generacion de residuos.

(Fundacion Patrimonio Natural de Castilla y Ledn, 2014)



La Economia Circular se basa en la diversidad, la resiliencia y pensamiento sistémico,
donde requieren integrar ciclos de materiales biolégicos y tecnolégicos. (Jordi Moratd,
N. T., 2017). La iniciativa circular exitosa reducira la dependencia de recursos naturales,

creando un valor para las empresas y los grupos de intereses. (Economy, 2017)

El menor uso de materiales, la reutilizacion y reparacion, tiene como finalidad disminuir
la dependencia de la economia basada en extraccion e importacion de materias primas,

y también reducir la generacion de residuos. (Noticias Parlamento Europeo, 2018)
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llustracion 1. Representacion del modelo de negocios de la Economia Circular.
Fuente: (Noticias Parlamento Europeo, 2018)

El modelo lineal basa el aumento de la fabricacion y venta de productos en dependencia
de extraccion de recursos, siendo un modelo poco viable en un contexto donde las
materias primas no renovables y la capacidad de regeneracion de las renovables no

podran ser suficientes para cubrir la demanda futura. (Europe Enviroment Agency, 2017)

Los circulos internos, reutilizacion del producto, re-fabricacion y reacondicionamiento,
demandan menos recursos y energia y son mas econémicos que el reciclaje
convencional de materiales como materias primas de baja calidad. El tiempo del valor
en los recursos gastados dentro de los circulos internos debe ser maximizado. Los
materiales deben ser recuperados primero para su reutilizacion, reacondicionamiento y
reparacion, luego re manufacturado y solo mas tarde para la utilizacion de la materia
prima. De esta manera, la cadena de valor del producto y ciclo de vida conservan el
mayor valor posible y calidad el mayor tiempo posible (Jouni Korhonen, 2017) y la
economia circular funcionaria en un sistema industrial que es restaurativo o regenerativo

por intencion y disefio. Sustituye al concepto de fin de vida con restauracion, cambios



hacia el uso de energias renovables, elimina el uso de productos con quimicos téxicos,
que perjudican la reutilizacion y reintegracion a la biosfera, y tiene como objetivo la
eliminacion de desechos a través del disefio superior de materiales, productos, sistemas
y modelos de negocios. (Bocken, N. M., Pauw, I. D., Bakker, C., & Grinten, B. V., 2016)

llustracion 2. Representacién integral de la l6gica econémicay empresarial
incrustada en el concepto
Fuente: (Revertia, 2016)

Con la economia circular se empieza a ver a los residuos como recursos, es un motor
al crecimiento, que permitird atraer inversiones, transferencias tecnoldgicas e
innovacién industrial. Es una herramienta para proteger el medio ambiente, el desarrollo

sostenible y conservar nuestro planeta. (El Telégrafo, 2019)



CAPITULO 2

2. METODOLOGIA

2.1 Metodologia

La Metodologia para este estudio es la investigaciébn descriptiva, cuantitativa y
entrevistas. Los estudios descriptivos miden y evallan aspectos y componentes del
objeto de estudio a investigar. (Herndndez R.; Fernandez, C. y Baptista, P., 2010). El
modelo Circularity Canvas aplicada a la economia circular permite que el proceso de
produccion sea eficiente y sostenible, siendo esto posible si se empieza por el cambio
en el disefio del dispositivo. La etapa temprana en el proceso de disefio del producto
define las especificaciones técnicas de los dispositivos, donde pequefios cambios que
son usualmente posibles es dificil hacerlos una vez que recursos, infraestructuras y
actividades ya se han comprometido con un determinado disefio de producto. (Bocken,
N. M., Pauw, I. D., Bakker, C., & Grinten, B. V., 2016)

La investigacion cuantitativa permite analizar datos de forma estructurada a través de
herramientas estadisticas, matematicas e informéticas para obtener resultados.

(International Research, 2018)

Las entrevistas a representantes de las marcas de celulares mas reconocidas a nivel
mundial se realizaron con el fin de conocer los costos de produccién que conlleva la
producciébn de sus equipos celulares y el impacto en sus utilidades tras la

implementacién de un modelo de economia circular.

2.2 Alcance de la investigacién

El alcance de este proyecto mediante la investigacion descriptiva permitird analizar
como la economia circular en el proceso de fabricacion de celulares influye en los
disefios y especificaciones técnicas de nuevos equipos celulares donde se reutiliza
recursos de equipos reciclados y la desintegracion adecuada de los elementos con alto
potencial contaminante. Asi mismo, como la economia circular impacta a las utilidades
de las compafias productoras de estos equipos electronicos que actualmente tiene una

creciente demanda.



2.3 Planteamiento de la hipétesis

El planteamiento de las hipotesis brinda definiciones y resultados provisionales acerca
de los objetivos especificos de este estudio.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

HIPOTESIS

OE1: Analizar el modelo de
de

moviles en Ecuador.

produccién teléfonos

Ecuador tiene procesos sostenibles orientados a
reducir la huella ecologica producida por la
produccion de celulares.

OE2: Valoracion economica
de empresas fabricantes de
con la

de

Smartphone
implementacién la

economia circular.

La integracion de equipos reciclados a la cadena
de produccién retribuye de manera positiva en las

utilidades de las empresas fabricantes de celular.

Las empresas tienen politicas sustentables que
promueven el reciclaje y protocolos adecuados

para desechar los residuos de produccion.

OE3: Conocer la cultura del |Los gobiernos contribuyen a adoptar buenas

reciclaje de equipos moviles |practicas industriales en su sistema de

en Ecuador. produccion y gestion de residuos a través de

resoluciones.

Tabla 1. Tabla de hipétesis
Fuente: Elaboracion propia

2.4 Disefio del Modelo Circular

El modelo Lienzo de Circularidad, conocido como “Circularity Canvas”, esta basada en
la herramienta Business Model Canvas (BMC), particularizando sus blogues basicos

hacia modelos de negocio circulares. Con la economia circular se empieza a ver a los



residuos como recursos, es un motor al crecimiento, que permitira atraer inversiones,
transferencias tecnoldgicas e innovacion industrial. Es una herramienta para proteger el
medio ambiente, el desarrollo sostenible y conservar nuestro planeta. (El Telégrafo,
2019).

La transformacioén de la industria requiere de un cambio en todo el ciclo de fabricacion.

Los criterios de esta transformacion son:

> "Disefio para la durabilidad" se relaciona con el fisico durabilidad, por ejemplo,
el desarrollo de productos que puede desgastarse sin romperse. Material la seleccion
de durabilidad es una parte importante del disefio proceso.

> "Disefio para confiabilidad" se refiere a disefiar para alta probabilidad de que un
producto opere a través de un periodo especificado sin experimentar una falla de carga,
cuando se mantiene de acuerdo con las especificaciones del fabricante instrucciones.
> "Disefar para el apego y la confianza" se refiere a la creacion de productos que
seran amados, queridos o confiado mas tiempo. (Bocken, N. M., Pauw, I. D., Bakker, C.,
& Grinten, B. V., 2016)

llustracion 3. Componentes de un dispositivo movil
Fuente: (Webedia Brand Services, 2019)

Posterior a la definicion y especificaciones técnicas de los nuevos disefios considerando
los criterios se puede partir con la definiciébn de la cadena de valor adaptada a la

economia circular a través del modelo Circularity Canvas:
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llustracion 4. Modelo Circularity Canvas adaptado a Economia Circular
Fuente: (Michael Braungart, William McDonough, 2002)

> Paso 1: Definicién Propuesta de Valor principal

Se define la Propuesta de Valor orientada a modelos basados en el resultado o en el

uso, siguiendo claves predefinidas basadas en los principios de la Economia Circular.

> Paso 2: Segmentos de Mercado y Fuentes de Ingresos

Se delimita el segmento de mercado especifico y se estima las fuentes de ingresos del
cliente principal, considerando modelos de ingresos basados en el pago por uso o pago
por resultado. Las relaciones con los clientes se plantean para asegurar la calidad del

servicio, con especial atencion a la experiencia de usuario.

> Paso 3: Actividades, asociaciones Clave y estructura de costes

Revision adecuada a las areas que afectan a la calidad, coste y plazo del servicio. Las
asociaciones clave se consideran los siguientes conceptos, teniendo en cuenta el marco

completo del Modelo de Negocio Circular:

— Estrategia Gestion de Nutrientes, donde los flujos de producto, componentes,
materiales y residuos son analizados.
— Criterio de Jerarquia de Circularidad: Reparacion, reutilizacion, renovacion,

refabricacion, reciclaje. Se analizan todas las potenciales de recirculacion de



materiales y valorizacion de residuos, ya sea internamente o con la colaboracion

de externos.

Posterior, se concretan los recursos clave, planteando la estructura de coste con las

partidas mas relevantes del costo de ciclo de vida del producto.

> Paso 4: Identificacion de propuestas de valor adicionales

Identificacién de otras propuestas de valor en el marco completo del modelo circular
integrando el conocimiento y la experiencia de los diferentes grupos de interés.

> Paso 5: Canvas especifico para propuestas de valor adicionales

La rentabilidad del modelo de negocio circular depende de la correcta integracion y
sincronizacién de estas propuestas de valor adicionales, la cual afecta al coste del
servicio y a los flujos de ingresos.

> Paso 6: Integracion del Canvas Global

Finalmente, el modelo de negocio inicial integra las modificaciones y ajustes derivados
de las propuestas de valor adicionales en los diferentes bloques, especialmente en las
Actividades y Asociaciones Clave, con atencion a:

— Estructura de Costes: se sigue el enfoque al costo de ciclo de vida

— Flujos de Ingresos: se analizan su diversificacion y adicionales flujos de ingresos

derivados de valorizacion de residuos, reciclaje, simbiosis industrial, entre otros.



CAPITULO 3

3. RESULTADOS Y ANALISIS

OEL1: Analizar el modelo de produccion de teléfonos moviles en Ecuador.

En la investigacion, se hall6 como resultado que el 50% de los equipos que se
comercializa en Ecuador, son ensamblados localmente. Las empresas ensambladoras
mediante Resolucidon N° 14 263, que entré en vigencia desde junio del 2014 impuesta
por Ministerio de Industrias, donde las ensambladoras estan condicionados que al
menos el 20% de las piezas de un celular sea fabricado con recursos locales y la

diferencia de piezas seran importado. (EI Comercio, 2016)

El Comité de Comercio Exterior, COMEX, fijé un costo adicional del 35% por aranceles
y fletes para los celulares importados lo que genera que el modelo de ensamblaje
nacional sea competitivo en el mercado de dispositivos importados. (Revista Lideres,
2015) . La ensambladora quitefia Ciro Smart Technology lanzé su marca llamada “Ciro”

con modelos celulares que son 100% manufacturados en Ecuador. (El comercio, 2015)

Las firmas extranjeras como Samsung, LG, Huawei, Sony Xperia, Alcatel para
posicionarse en el mercado ecuatoriano, han invertido en ensambladoras nacionales
para la produccién de sus equipos celulares. En el caso del consorcio chino Alcatel,
realizé una inversion de USD $ 1 millébn en una ensambladora nacional con el fin de
disponer de maquinarias con altos estandares de tecnologia que son necesarias para
para la produccion de sus teléfonos, dicha ensambladora esté en la ciudad de Cuenca
y tiene un capacidad de produccion entre 30.000 a 50.000 equipos semanales. (Revista
Lideres, 2015)

Para incentivar el modelo de fabricacion y ensamblaje de equipos localmente, desde el
afio 2012 el Gobierno establecié una restriccion cuantitativa anual para la importacion

de celulares terminados a las operadoras celulares. (EI Comercio, 2016)

Con respecto a los residuos de produccion durante la fabricacién de celulares y a los
equipos en desuso de parte de los usuarios moviles, se los conoce como basura
tecnolégica y Ecuador es el responsable de producir unas 73 mil toneladas anualmente

en el afio 2015, cifras que son resultado de la ausencia de leyes regulatorias de residuos



en Ecuador. (El Telégrafo, 2015). El destino final de los celulares en desuso en Ecuador
es incierto. (El Telegrafo, 2015)

La economia lineal donde sus principios son extraer, producir, usar y desechar, seria el

modelo actual de Ecuador para la fabricacién de celulares.

Importacion de materia prima

Produccidn de celulares a través
de ensambladoras

Consumo

Desecho

\_ Y

llustracion 5. Modelo de Economia Lineal en Ecuador
Fuente: Elaboraciéon Propia




OE2: Valoracion econdmica de empresas fabricantes de Smartphone con
la implementacién de la economia circular.

La cantidad total de equipos importados durante el periodo del 2013 al 2017 fue més de
6 millones y los equipos reciclados fueron 900.000 que equivale el 15% del total
importado. La cantidad reciclada 6ptima de estos desechos fue en el afio 2013, cuando
se logro recolectar 308.208 celulares en desuso mientras los importados eran 198.017,
es decir que los equipos reciclados eran superior a los importados. Sin embargo, el
reciclaje al 2016 tuvo una reduccién del 81% en relacién al afio 2015. Si bien es cierto
en el afio 2017 hubo un crecimiento del 12% de los equipos reciclados con respecto al
2016, pero los celulares importados no crecieron en la misma proporcion, su tasa de

crecimiento con respecto al 2016 fue del 63%.

02119677

Reciclaje de celulares en Ecuador
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llustracion 6. Estadistica de reciclaje de celulares en el Ecuador
Fuente: (El Universo, 2019)



Con respecto a la composicion de equipos celulares estd compuesto de 44,4 kg de

minerales y el 90% de un equipo se puede reciclar.

ocupa el Ecuador en el ranking de la
150/ generacion de electrénica
0 proveniente de celulares en
del total de celulares importados América Latina en kilotoneladas
(casi seis millones) entre 2013 v

2017 fueron recuperados 82

correctamente en Ecuador. gravmos

Mds de es la generacnf)r_\ per capntg de
basura electronica proveniente de

7 mil millones celulares en Ecuador

de teléfonos inteligentes se Se espera que en el
produjeron desde 2007 hasta 2017 2020
en todo el mundo

aproximadamente el 70% de la

-
blacio dial t I
9% teravat|os Eﬁczgla: mundial tenga al menos

se utilizaron aproximadamente

desde 2007 en todo el munde para 5 ﬁ

fabricar teléfonos inteligentes, casi el a OS

equivalente a un aric de suministro se estima que es el tiempo de vida
de energia para India. util de un celular.

llustracion 7. Datos Generales del Reciclaje en Ecuador.
Fuente: (El Universo, 2019)
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llustracion 8. Contaminacion que generan los celulares.
Fuente: (El Universo, 2019)



Basados en el cuadro estadistico de los equipos importados y reciclados desde el afio
2013 hasta el afio 2017, los equipos reciclados fue de 900.000 unidades en dicho
periodo. Un estudio ha podido determinar que de cada cincuenta mil equipos moviles
se puede obtener 1 kilogramo de oro. (Ecommerce News, 2019). Es decir, de los
equipos reciclados se hubiera podido extraer 18 kg de oro que estan valorados en

$755,100 ddlares.

Descompaosicion de

equipos reciclados .
quip Precio del Oro

Grggos Produccién por Kg Ganarcla
50mil de Oro (kg)
6.000.000 | 15% | 900.000 18 18 $ 41.950,00 $755.100,00

Tabla 2. Tabla de reutilizacion de equipos reciclados
Fuente: Elaboracioén propia

De la entrevista al representante de una de las marcas de celulares mas conocidas a
nivel mundial, tuvimos como informacién que el modelo actual de produccién de
celulares, es através de su ensambladora que opera en la ciudad de Quito. La entrevista
tenia como objetivo conocer su posicion como inversionista para implementar un modelo
de economia circular para la produccién de celulares en Ecuador. La informacién

relevante obtenida de la entrevista fue lo siguiente:

v' Para la produccién de un equipo estandar, se requiere de los siguientes

recursos:

Unidad de
Componente . .
medicion Cantidad
Minerales Kg 44.4
Agua Litros 12

Tabla 3. Recursos para fabricar un equipo
Fuente: (Webedia Brand Services, 2019)

o Exportacion de 44,4 kg de minerales
o 12 litros de agua para la fabricacion de un Smartphone




v El representante de la firma celular también explica que para aplicar un
modelo de economia circular se empieza con el redisefio de los equipos,
por lo que conlleva que para su ensambladora debera realizar una
inversion de compra de nuevas magquinarias con la tecnologia requerida

para la desintegracion de equipos reciclados que posterior integrarlos a la
cadena de produccion.
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llustracién 9. Modelo circular de teléfonos celulares y la participacion de las operadoras.
Fuente: (Telefénica Ecuador, 2020)

v' Con la experiencia de esta firma celular que ha obtenido en otro pais

donde implementaron el modelo de economia circular, se prevé que en

Ecuador por cada 1,000.000 de equipos reciclados se podria generar:

o Ahorro anual de 29,7 millones de litros de agua que equivale a
$16,33 millones

o Reduccidn en el consumo eléctrico a 3.300 KWh/afio.

o Se evitaria la generacion de 1.300 toneladas de residuos.

o Reduccién de hasta 50.000 emisiones CO2.

o Utilidad aproximada de $80 millones



v' Laintegracion de una economia circular genera beneficios econémicos a
las empresas fabricadoras y sustentabilidad, sin embargo, el modelo
circular depende de la cantidad adecuada de equipos reciclados para a
su vez poder producir nuevos equipos. Y la actualidad en Ecuador, es que
la tasa de reciclaje es baja, apenas los equipos reciclados equivalen 1%

de los equipos fabricados. (Narvaez, 2019).

OES3: Conocer la cultura del reciclaje de equipos moviles en Ecuador.

El Comité de Comercio Exterior, en el afio 2013, decreté que las operadoras moviles
tendran cupos para la adquisicién de celulares, dicho cupo es directamente proporcional
al nimero usuarios moviles de cada compafia. Esta medida esta ligada a la Politica
Nacional de Post-Consumo de Teléfonos Celulares en Desuso, emitido por el Ministerio
del Ambiente donde los cupos de celulares estan condicionados al reciclaje. Dicha
disposicién busca regular el aumento del cupo a medida de la recuperacion de los
teléfonos celulares que se encuentren fuera de circulacion. A partir de los montos
establecidos, el Comex aumentaria los cupos si cumplen la tasa de recoleccién. No
obstante, la nueva resolucién del Comité de Comercio Exterior establece un techo para
cada empresa, que es proporcional a su participaciéon en el mercado. (El Universo,
2013). Esta ley estuvo vigente hasta el afio 2015, motivo por el cual Ecuador reduce

considerablemente la tasa de equipos reciclados al 18%. (El Universo, 2019).

En la actualidad, las operadoras celulares estan reguladas a cumplir con una tasa anual
de equipos reciclados, caso contrario se hacen acreedoras a multas. Las operadoras
con el apoyo de ensambladoras y de las marcas de celulares realizan actividades de
reciclaje de equipos celulares en escuelas y colegios con la finalidad de cumplir con la
ordenanza de reciclaje anual dispuesta por el Ministerio de Medio Ambiente y a la vez
fomenta la responsabilidad ambiental en la juventud y la recuperacion de valores.
Telefénica como resultado tuvo la recoleccion de 1.275 teléfonos. (Telefonica, 2016).
Sin embargo, esa cantidad de equipos no representa ni el 1% de lo que se reciclaba en
el afio 2015.

Las instalaciones de reprocesamiento se concentran en desmontajes manuales de los
aparatos, por lo que no existen opciones de procesamiento final o eliminacién de

algunas de las partes de los desechos tecnoldgicos. La mayoria de las partes son



exportadas, procesadas mediante técnicas rudimentarias o0 terminan siendo
desechadas. (El Telegrafo, 2015)

En relacién a un equipo celular, el 90% se podria reciclar si es que la desintegracion de
sus partes se lo realiza con protocolos adecuados. (El Universo, 2019). La regulacién
de los residuos sigue ausente en algunos paises. (El Telegrafo, 2015). Los paises
latinoamericanos que tienen mayor porcentaje de desechos son Brasil con 1,412.000
toneladas y México con 958,000 toneladas. En Latinoamérica, Ecuador ocupa el séptimo

lugar con 73,000 toneladas. (El Telegrafo, 2015).
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CAPITULO 4

4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1 Conclusiones

En Ecuador no hay un modelo circular para la produccién de celulares. A pesar que se
promueve el desarrollo y procesos de produccién sostenibles con el aval del Ministerio
de medio ambiente, es necesario el analisis de replantear el flujo actual con un enfoque
basado en teorias de produccion limpia, ecologia industrial y modernizacién ecolégica
con los equipos reciclados. Es importante mencionar, que para ser posible implementar

un modelo circular debe aumentar la tasa de reciclaje en el Ecuador.

Los productores de celulares reconocen que un sistema circular genera importantes
utilidades al reducir sus costos de produccién, pero dado el bajo nivel de reciclaje en
ecuador no permite la posibilidad de integrarlos como parte de la cadena de produccion,
donde las piezas de los equipos en desuso se adaptan en los nuevos equipos. Sin
embargo, hasta que Ecuador pueda alcanzar niveles éptimos de reciclaje para la
integracién de un modelo circular, podrian los residuos ser desintegrados con el fin de

comercializar sus piezas asi sea como materia prima.

La intervencion de los organismos gubernamentales a través de politicas y leyes que
incentiven el reciclaje, modelos de produccién sostenibles y sanciones econdmicas a
las empresas que no cumplan con los indices de equipos reciclados es fundamental
para el cambio de la matriz de produccién de bienes. En el caso de Ecuador, tras la
eliminacion de cupos adicionales por cada dos celulares reciclados en el afio 2016, tuvo

una caida del 81% de los equipos reciclados en el afio 2015.

La economia circular no solo beneficia a las empresas en la reduccién de costos que
conllevan aumentos en las utilidades, sino también aporta a la conservacion del
ecosistema a través de la reduccion de las emisiones de CO2. En el caso de la firma de
celular, tras la implementacion de economia circular estima que en Ecuador por cada

celular reciclado puede contribuir un aumento de $80 en sus utilidades.



4.2 Recomendaciones

El desarrollo sostenible en Ecuador depende de la aplicacién de las mejores practicas
como es el caso de la Economia Circular, ademas de la inversién en innovacién y
tecnologia, donde la metodologia de reducir, reutilizar y reciclar llevada a la practica,
podria hacer que mejoren procesos de los sectores productivos. Es fundamental resaltar
la importancia que tiene el disefio de los productos para que el flujo de materiales y
energia realmente sea circular mediante estrategias que pueden guiar a las empresas

en el disefio de productos eco-innovadores.

El proceso de reincorporar lo reciclado a la cadena de produccion para el sector de
telecomunicaciones o para otros sectores que también podrian verse beneficiados de
los materiales que se pueden obtener de la desintegracion como por ejemplo el oro,
aluminio y cobre. Los residuos deben ser reutilizados y aprovechados, puesto que
donde muchos ven basura los recicladores multinacionales ven negocios y una
posibilidad de ingresos al reutilizar y hacer uso de las materias primas que se obtienen

de su desintegracion.

Se deben continuar con la implementacién de leyes por parte de los ministerios
competentes incentivando a las empresas al reciclaje y regulen los métodos de
produccién y tratamiento de desperdicios de las industrias y brindar incentivos para
aguellas empresas que fomenten la sustentabilidad con la finalidad de alcanzar el

desarrollo sostenible.

Esta tendencia de uso creciente de la tecnologia no solo la vemos en los celulares,
auriculares bluetooth, relojes Smart, altavoces o pulseras de actividad, también los
electrodomésticos son dispositivos electronicos elaborados con recursos naturales
como materia prima. La poblacién crece lentamente y el acceso total a la tecnologia

pronto sera una realidad por lo que necesitamos la economia circular.
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ANEXO 1

Preguntas para la entrevista a los Representantes de las Firmas Celulares y

Operadora Celular.

Entrevistados:

Andrés Ofiate, B2B Manager de Samsung

Fernando Mendoza, Senior Channel Manager de Huawei

Johanna Hacay, SCM Manager y Demand Planner de LG

José Antonio Narvaez, Jefe de Ciclo de vida en Claro Ecuador

Preguntas:

1. ¢Cual es el modelo de produccion actual en Ecuador?
¢, Su marca tiene ensambladora en Ecuador?

3. ¢Cudles son las condiciones que tienen que cumplir en Ecuador para tener una
ensambladora local?

4. ¢Actualmente tienen protocolos para el reciclaje de los teléfonos celulares en
desuso de su marca?

5. ¢Tienen algun tipo de regulacion donde tienen un cupo anual de reciclaje que
cumplir?

6. ¢Conoce de la economia circular?

7. ¢La implementacion de economia circular en Ecuador, conlleva una inversion
importante?

8. ¢CoOmo impacta a sus costos y utilidades?

9. ¢Por qué en Ecuador no la han implementado?

10. ¢ Cuéles son las medidas que se deberian tomar para hacer posible que en

Ecuador se emplee la economia circular?






