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RESUMEN 
 
 
 

El presente proyecto consistió en el desarrollo de un sistema de gestión en 
seguridad y salud basado en la norma ISO 45001:2018 para el control de 
contratistas y subcontratista para un grupo de empresas inmobiliarias. 
 
Las empresas objetos del estudio forman parte de un grupo inmobiliario que 
se dedica desde 1973 a la promoción de viviendas a través del desarrollo de 
proyectos urbanísticos denominados ciudades para vivir en los cantones de 
Samborondón y Daule. Esta actividad conlleva la necesidad de contratar 
personas naturales o jurídicas del sector de la construcción para los procesos 
constructivos de las urbanizaciones en que interviene gran cantidad de mano 
de obra. En el estudio también se escogió una muestra de 17 empresas de 
las cuales 10 son calificadas como contratistas y 7 como subcontratistas. 
 
El objetivo del proyecto es analizar la gestión de riesgos de las empresas que 
conforman un grupo inmobiliario y desarrollar un modelo de sistema de 
gestión de seguridad y salud para el control de las empresas contratistas y 
subcontratistas que desarrollan las actividades constructivas en los proyectos 
urbanísticos del grupo de empresas inmobiliarias en los procesos de 
urbanismo y construcción de viviendas y acabados. 
 
Para la evaluación de la conformidad del modelo de gestión con relación al 
control de contratistas y subcontratistas bajo el estándar ISO 45001:2018 se 
aplicó al grupo de empresas inmobiliarias una lista de verificación de los 
requisitos de la cual se establecieron los resultados para cada punto de la 
norma. Para evaluar el cumplimiento de los requisitos técnicos legales de 
seguridad y salud en las empresas contratistas y subcontratistas que 
formaron parte del estudio se aplica una lista de chequeo tomando como 
base el formato de Inspección del Ministerio de Trabajo denominado “Lista de 
verificación de normativa legal de seguridad y salud en el trabajo” que facilitó 
establecer el cumplimiento del marco legal en seguridad y salud en el trabajo. 
 
Se realizó el análisis de riesgos de las actividades de urbanismo y vivienda 
del proceso de construcción utilizando la guía técnica colombiana GTC 45 
para la identificación de los peligros y la valoración de los riesgos en 
seguridad y salud ocupacional que permite establecer el nivel de riesgo en 
cada una de las tareas. 
 



 

Se realizó el análisis estadístico de los registros por acciones subestándar e 
incumplimientos por el no uso de los EPP del período comprendido del año 
2018 al 2020. Además, se efectúa el análisis estadístico de los incidentes y 
accidentes de trabajo ocurridos en el desarrollo de los proyectos urbanísticos 
a los trabajadores de las empresas contratistas y subcontratistas. 
 
Posteriormente se realizó el análisis e interpretación de los resultados 
obtenidos del nivel de conformidad con los requisitos de la norma ISO 45001, 
cumplimiento de los requisitos técnicos legales en seguridad y salud por 
parte de las empresas contratistas y subcontratistas, valoración de los 
riesgos en las actividades de urbanismo y análisis estadísticos. 
 
En base a la información recabada se  logró obtener como resultado el 
desarrollo del modelo de gestión de seguridad y salud para el control de 
contratistas y/o subcontratistas basado en los requisitos de la norma ISO 
45001-2018, y se procede a generar las conclusiones y recomendaciones del 
estudio realizado. 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 



 

 
 

 
 

INDICE GENERAL 
 

 
 
    RESUMEN…………………………………………………………………………... 

Pág. 

 
II 

    ÍNDICE GENERAL………………………………………………………………… III 
    ABREVIATURAS………………………………………………………………….. IV 
     ÍNDICE DE FIGURAS…………………………………………………………….. VI 
    ÍNDICE DE TABLAS……………………………………………………………… VII 

 
CAPÍTULO I ....................................................................................... 141 

1. GENERALIDADES .......................................................................... 141 
1.1. Área de estudio ....................................................................... 141 
1.2. Objetivos del proyecto ............................................................. 141 

1.2.1. Objetivo General………………….........................................1 
1.2.2. Objetivo Especificos…………………………………………...1 

1.3. Pregunta de Investigación ........................................................... 2 
1.4. Justificación del Estudio .............................................................. 2 
1.5. Estructura de la Tesis.................................................................. 4 
1.6. Metodología del proyecto ............................................................ 5 

 

CAPÍTULO 2.................................................................................................. 6 
2. MARCO TEÓRICO .............................................................................. 6 

2.1. Modelo de gestión de seguridad y salud en el trabajo ................. 6 
2.1.1. Definicion.............................................................................6 
2.1.2. Tipos de modelos de gestion de seguridad y salud en el 
trabajo............................................................................................7 

2.1.2.1. Directrices relativas a los sistemas de gestion de 
la seguridad y salud en el trabajo…...................................7 

2.1.2.2. Sistema de gestion e seguridad y salud basado en la 
norma ISO…………………………………………………………….15 

2.2. Sistema de gestión de seguridad y salud basado en la norma ISO 
45001:2018. ....................................................................................... 19 

2.2.1. Objeto y campo de aplicación 
2.2.2. Referencias nromativas.....................................................20 
2.2.3. Terminos y definiciones……………………………………...20 
2.2.4. Contexto de la organización………………………………...22 
2.2.5. Liderazgo y participacion de los trabajadores…………….23 
2.2.6. Planificacion ………………………………………………….24 
2.2.7. Apoyo Recurso……………………………………………….24 
2.2.8. Operación……………………………………………………..26 
2.2.9. Evaluacion del desempeño………………………………….27 
2.2.10. Mejora………………………………………………………..27 



 

 
 
 

CAPÍTULO III .............................................................................................. 28 
3. Diseño de la Metodología de Investigación ........................................ 28 

3.1. Tipo de Estudio ......................................................................... 28 
3.2. Población y muestra ................................................................. 28 
3.3. Técnicas y recolección de datos. .............................................. 29 
3.4. Situación actual de la empresa. ................................................ 29 

3.4.1. Diagnostico inicial de cumplimiento por parte del grupo 
inmobiliaria de los requisitos del modelo de gestion de seguridad 
y salud en el trabajo basado en la norma ISO 45001: 2018 
relacionados con el control de contratistas y subcontratistas…..30 
3.4.2. Matriz de identificacion de peligros y evaluacion d riesgos 
mediante la metodologia GTC45 aplicadaa a contratistas y/o 
subcontratistas……………………………………………………….32 
3.4.3. Acciones subestandar o incumplimiento de seguridad de 
contratistas y/o subcontratistas en el grupo inmobiliario 
3.4.4. Incidentes o accidentes de trabajo de empresas 
contratistas y/o subcontratistas en el grupo inmobiliario………..41 

3.5. Problemática del diseño actual. ................................................ 41 
 

CAPITULO 4................................................................................................ 43 
4. RESULTADOS .................................................................................. 43 

4.1. Análisis de resultados. .............................................................. 43 
4.1.1. Diagnostico inicial de cumplimiento por parte del grupo 
inmobiliario relacionado con los requisitos del modelo de gestion 
de seguridad y salud en el trabajo basado en la norma ISO 
45001:2018 para el control de contratista y subcontratista……..43 
4.1.2.Acciones subestandar o incumplimiento de seguridad de 
contratistas y/o subcontratistas en el grupo inmobiliario………..45 
4.1.3. Incidentes y/o accidentes de trabajo de contratistas y/o 
subcontratistas en el grupo inmobiliario......................................46 
4.1.4. Identificacion y evaluacion de riesgos laborales en los 
procesos ejecutados por los contratistas………………………….46 

4.2. Propuesta del modelo de gestión de seguridad y salud para el 
control de contratistas y/o subcontratistas basado en los requisitos de 
la norma ISO 45001-2018. ................................................................. 48 

4.2.1. Contexto de la organización………………………………...48 
4.2.1.1. Comprension de la organización y contexto……48 
4.2.1.2. Comprension de las necesidades y expectativas 
de los trabajadores y de otras partes interesadas………50 
4.2.1.3. Determinacion del alcance del sistema de getion 
de gestion de SST…………………………………………..52 
4.2.1.4. Sistema de gestion de la SST……………………52 

4.2.2. Liderazgo y participacion de los trabajadores...................53 
4.2.2.1. Liderazgo y compromiso………………………….53 
4.2.2.2. Politica de SST…………………………………….53 



 

4.2.2.3. Roles, responsabilidades y autoridades en la 
organización…………………………………………………54 
4.2.2.4. Consulta y participacion de los trabajadores 

4.2.3. Planificacion……………………………………………….....54 
4.2.3.1. Acciones para abordar riesgos y oportunidades55 
4.2.3.2. Identificacion de peligros y evaluacion de los 
riesgos.............................................................................56 
4.2.3.3. Requisitos legales y otros requisitos..................57 
4.2.3.4. Planificacion de acciones………………………...58 

4.2.4. Los objetivos de la SST y planificacion para lograrlos…..59 
4.2.4.1. Objetivos de la SST............................................60 

4.2.5. Apoyo………………………………………………………….60 
4.2.5.1. Recursos…………………………………………...60 
4.2.5.2. Competencias…………………………………......60 
4.2.5.3. Toma de conciencia............................................61 
4.2.5.4. Comunicación……………………………………...61 
4.2.5.5. Informacion Documentadas………………………62 

4.2.6. Operación……………………………………………………..62 
4.2.6.1. Planificacion y control operacional………………63 
4.2.6.2. Preparacion y respuesta ante emergencia……..63 

4.2.7. Evaluacion de desempeño……………………………….....63 
4.2.8. Mejora……………………………………………………........64 

 
CAPITULO 5................................................................................................ 64 

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES ..................................... 64 
5.1. Conclusiones ............................................................................... 64 
5.2. Recomendaciones .................................................................... 65 

Bibliografía……………………………………………………………………………67 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 



 

ABREVIATURAS 
 

 
 

 

SST                    Seguridad y salud en el trabajo 
 
OIT                    Organización internacional del trabajo 
 
SG                    Sistema de gestión 
 
SG-SST            Sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo 
 
ISO                    Organización internacional de normalización 
 
BSI                    Organismo nacional de normalización del Reino Unido 
 
OIE                    Organización Internacional de Empleadores 
 
(EU-OHSA)       Agencia europea para la seguridad y salud en el trabajo 
 
FODA                 Fortaleza, Oportunidades, Debilidades, Amenazas 
 
MDT                    Ministerio del Trabajo 
 
GTC                    Guía técnica colombiana 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 



 

ÍNDICE DE FIGURAS 

 

          Pag. 

Figura 2.1   Principales elementos del sistema de gestion de la seguridad….     8  
 y en el trabajo 

Figura 3.2  Histograma del cumplimiento de los requisitos…………......              32 
Figura 3.3.  Total de Incumplimiento de EPP 2018……………………….             38  
Figura 3.4  Total de Incumplimiento de EPP 2019……………………….              31 
Figura 3.5  Total de Incumplimiento de EPP 2020……………………….              40 
Figura 3.6  Total de Accidentes en Etapas en construccion 2018 – 2020……    41 
Figura 4.7  Porcentaje de conformidad con los requisitos del modelo de  

 gestión 2018 – 2020….................................................................  44 
Figura 4.8  Comparativo incumplimiento uso de EPP por contratistas………     46 
Figura 4.9  Mapa de Procesos……………………………………………………  52 
Figura 4.10  Mapa de Procesos……………………………………………………     54 
Figura 4.11  Gestión de los riesgos y oportunidades……………………………      56 
Figura 4.12  Matriz de identificación y evaluación de riesgos………………….      57 
Figura 4.13  Matriz de identificación y evaluación de requisitos legales……...      58 
Figura 4.14 Formato de establecimiento de objetivo……………………………     59 
Figura 4.15 Formato de perfil de competencia por puesto de trabajo………...     61 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 



 

 
 

ÍNDICE DE TABLAS 
 

         Pag. 

Tabla 1  Porcentaje de conformidad de los requisitos del modelo de 
gestión ISO 45001: 2018……………………………………………       31 

Tabla 2  Determinación del nivel de eficiencia……………………………..       33 
Tabla 3 Determinación del nivel de exposición……………………………       34 
Tabla 4  Determinación del nivel de probabilidad………………………….       34 
Tabla 5  Significado de los diferentes niveles de probabilidad…………...       35 
Tabla 6  Determinación del nivel de consecuencias……………………….       36 
Tabla 7  Determinación del nivel de riesgo………………………………....       36 
Tabla 8  Significado nivel de riesgo………………………………………….       37 
Tabla 9  Aceptabilidad del riesgo…...........................................................       37 
Tabla 10  Incumplimiento por clase de equipo de proteccion personal…...       40 
Tabla 11  Porcentaje de verificacion de incumplimiento de la  

 normativa en seguridad y salud en el trabajo……………………       45 
Tabla 12  Valoracion de riesgos procesos urbanismo………………………       47 
Tabla 13  Valoracion de riesgos del proceso de vivienda y acabados……       48 
Tabla 14  Analisis FODA control de contratistas…………………………….       49 
Tabla 15  Analisis de necesidades y expectativas de partes interesadas..       51 
Tabla 16  Información de gestión de SST para el control de contratistas…  62 
 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 



 

 
 

INTRODUCCIÓN 
 

Las empresas del sector Inmobiliario constituyen un sector importante dentro del 
sector empresarial y economía del País y están relacionadas con las empresas del 
sector de la construcción conformando una alianza estratégica en el desarrollo de 
proyectos urbanísticos de las ciudades y constituyen una fuente de empleo de una 
gran cantidad de mano de obra a través de la contratación de empresas 
constructoras, contratistas y subcontratistas. Estas empresas desarrollan una 
actividad considerada de alto riesgo, en tal sentido la gestión de seguridad y salud 
laboral es considerada como parte de la estrategia dentro de la organización para el 
desarrollo de los procesos construcción y de las múltiples actividades que se 
ejecutan que incrementan la frecuencia de exposición a riesgos y que pueden llevar 
a consecuencias negativas como la ocurrencia de accidentes o enfermedades 
relacionadas con el trabajo. 

El empleo de un modelo de gestión de seguridad y salud en el trabajo pretende 
lograr un manejo eficiente de los recursos en las empresas y proporciona de una 
manera sistemática y ordenada las pautas de actuación para la prevención de 
riesgos laborales y lograr alcanzar ambientes de trabajo seguros y saludables. El 
desarrollo e implementación de un modelo de gestión de seguridad y salud en el 
trabajo se basa en el concepto de planificar, hacer, verificar y actuar (ciclo P-H-V-A) 
como parte de la interacción de los procesos para alcanzar la mejora continua en la 
organización aplicada a cada uno de los elementos de la gestión de los riesgos e 
integración de los procesos de seguridad y salud laboral a la gestión del grupo de 
empresas inmobiliarias en el desarrollo de sus proyectos urbanísticos. 

En tal sentido, la norma ISO 45001 proporciona un marco de referencia facilitando la 
gestión de los riesgos laborales y oportunidades para el control de contratistas y 
subcontratistas, sean estas personas naturales o jurídicas, administrando de 
maneras eficiente los recursos para evitar, en la medida de lo posible, los daños a 
las personas y a los bienes de las empresas. 

El modelo de gestión de seguridad y salud en el trabajo tomando como base la 
norma ISO 45001:2018 para el control de contratistas y subcontratistas de un grupo 
de empresas inmobiliarias consiste en el desarrollo de los procedimientos y registros 
de control. 

 
 
 

 

 



 

 

CAPÍTULO I 

 
1. GENERALIDADES 

 

1.1. Área de estudio 
 
El presente proyecto se desarrolla en torno a un grupo de empresas del sector 
inmobiliario dedicada a la promoción de urbanizaciones privadas, actividad 
íntimamente relacionada con las empresas del sector de la construcción a 
través del empleo de contratistas y/o subcontratistas para realizar actividades 
de urbanización y construcción de viviendas  que conlleva la realización de 
labores consideradas potencialmente peligrosas (como trabajos en altura, 
excavaciones, izado de materiales, etc.) que pueden generar accidentes ya 
sea por condiciones o acciones subestándar, en tal sentido es necesario una 
adecuada gestión de la prevención de  riesgos laborales que faciliten su 
control y mejoren las condiciones de trabajo.   

 
Por lo tanto, es necesario establecer y mantener un modelo de gestión de 
seguridad y salud que facilite una correcta administración de los riesgos tanto 
en la contratación como en el control de las empresas contratistas y 
subcontratistas ya que la gestión de riesgos es considerada como una 
herramienta estratégica dentro de la organización creando la necesidad de 
administrar correctamente los recursos y asegurar, en la medida de lo posible, 
el cumplimiento de las leyes y reglamentos vigentes en materia de prevención 
de riesgos laborales de una manera coherente y responsable con la política 
del grupo de empresas y de los principios de la acción preventiva durante el 
desarrollo de los proyectos inmobiliarios.  

 

 
1.2. Objetivos del proyecto 
 

1.2.1. Objetivo general 
 

Desarrollar un modelo de gestión de seguridad y salud en el trabajo basado en 
la norma ISO 45001-2018 para el control de contratistas y subcontratistas de 
un grupo de empresas inmobiliarias de la ciudad de Guayaquil. 

 

1.2.2. Objetivos específicos 
 

 Realizar el diagnóstico inicial de la gestión de la seguridad y salud, y el 
control de contratistas y subcontratistas. 

 

 Evaluar el cumplimiento del grupo de empresas inmobiliarias de los 
requisitos de la norma ISO 45001-2018 respecto al control de 
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contratistas y subcontratistas. 
 

 Identificar los peligros y evaluar los riesgos tanto internos y externos. 
 

 Desarrollar un modelo de gestión de seguridad y salud para el control 
de contratistas y subcontratistas. 

 
  

1.3. Pregunta de Investigación 
 

Las empresas inmobiliarias a nivel del País para desarrollar o construir sus 
proyectos urbanísticos en las diferentes fases del proceso de construcción 
como: urbanismo, obra gruesa y equipamiento, lo realizan a través de la 
contratación de diversas empresas denominadas contratistas y 
subcontratistas, las cuales emplean gran cantidad de mano de obra que viene 
asociado con la obligación del cumplimiento de los requisitos técnicos legales 
en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo vigente en el país. 
 
En la práctica, durante la fase de contratación y ejecución de los procesos de 
construcción de los proyectos inmobiliarios se ha establecido el 
incumplimiento de los requisitos técnicos legales ya sea por parte de las 
empresas del sector inmobiliario o de las empresas contratistas y/o 
subcontratistas que en ocasiones han generado accidentes o incidentes de 
trabajo, que de acuerdo a las estadísticas de Riesgos del Trabajo IESS en el 
año 2019 se registraron 331 casos en la provincia del Guayas, que 
probablemente se deban a la falta de un control efectivo ya sea de las 
empresas por un escaso o nulo compromiso con la gestión de la prevención 
de riesgos laborales, de la falta de control del órgano rector en materia de 
seguridad en el País, o de la falta de cultura en materia de seguridad en las 
empresas. 
 
Ante escenario, es necesario el empleo de herramientas o modelos de gestión 
por parte de las organizaciones y de los técnicos para mejorar la situación 
actual, en tal sentido el desarrollo y propuesta de un modelo de gestión para el 
control de contratistas y subcontratistas con base en la norma ISO 45001:2018 
facilitará a las empresas del sector inmobiliario una guía que proporcione las 
herramientas necesarias para la prevención de riesgos laborales, 
administrando los recursos eficientemente que propendan a evitar daños o 
lesiones a los trabajadores a través del cambio de conducta y compromiso con 
la mejora de las condiciones de trabajo. 

 
 

1.4. Justificación del Estudio 
 

El sector de la construcción, empleado en la ejecución de los proyectos 
inmobiliarios, desarrolla actividades consideradas de alto riesgo que pueden 
derivar en la ocurrencia de incidentes o accidentes que tendrían 
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consecuencias o daños a la salud de los trabajadores o partes interesadas.  

La legislación vigente en el Ecuador no cuenta con una Ley en materia de 
seguridad y salud en el trabajo, debido a esto la normativa técnico legal ha 
cambiado constantemente en los últimos 20 años dejando sin efecto las 
directrices que de cierta manera conducían a la implementación de modelos 
de gestión de prevención de riesgos laborales, situación que no dejaba claro 
los lineamientos para la gestión oportuna y adecuada de los riesgos laborales 
motivo por el cual los empleadores pierden el interés por aplicar los modelos 
de sistemas de gestión de riesgos laborales e integrarlos a sus procesos o 
actividades para la prevención de accidentes y enfermedades relacionadas 
con el trabajo. (Soledad, 2018)  

Actualmente, de conformidad con los convenios y acuerdos internacionales 
firmados por el Ecuador, se encuentra vigente el Instrumento Andino de 
Seguridad y Salud en el Trabajo (Decisión 584 – publicado en el R.O. 461-S 
Noviembre 15-2004) del acuerdo de Cartagena) donde se dan los 
lineamientos básicos como parte de las obligaciones de los empleadores y las 
directrices para la prevención de riesgos basados en sistemas de seguridad y 
salud en el trabajo y su entorno como responsabilidad social y empresarial. 
Además, del Reglamento del Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el 
Trabajo (Resolución 957 - Septiembre 23-2005) en el que se establece la 
obligación de los Países miembros de desarrollar los sistemas de gestión de 
seguridad y salud en el trabajo con base en los aspectos: Gestión 
Administrativa, Gestión Técnica, Gestión del Talento Humano y Procesos 
operativos básicos, como parte de una de las herramientas estratégicas de las 
organizaciones. 

La legislación, normativa y reglamentación técnica-legal en sí no son 
suficientes para mejorar las condiciones de trabajo, reducir los factores de 
riesgos de exposición y la accidentalidad en las organizaciones, por lo tanto, 
es necesario la implementación de modelos de gestión para desarrollar los 
procesos de prevención de riesgos laborales de una manera sistemática y 
ordenada a nivel general de las empresas y particularmente en el sector 
inmobiliario y de construcción. En tal sentido, el presente trabajo desarrolla un 
modelo de gestión de seguridad y salud en el trabajo basado en la norma ISO 
45001 que facilite la prevención de riesgos laborales de una manera 
sistemática y documentada para el control de contratistas y subcontratistas de 
un grupo de empresas inmobiliarias de la ciudad de Guayaquil. 

Desde el punto de vista de las empresas del sector inmobiliario, el presente 
proyecto pretende lograr un manejo eficiente de los recursos que proporciona 
la prevención de riesgos laborales en todos los niveles de la organización 
basados en la norma ISO 45001:2018 para el control y seguimiento en materia 
de seguridad y salud en el trabajo de los contratistas y subcontratistas que 
trabajen para la organización o en su nombre y propende a mejorar las 
condiciones de trabajo, prevenir los daños o afectación de la salud de los 
trabajadores, al medio ambiente a través del desarrollo de una cultura de 



4  

seguridad. 
 

1.5. Estructura de la Tesis 
 

El presente proyecto se desarrolla en cinco (5) capítulos, que se detallan a 
continuación:  
 
Capítulo I 
 
En este primer capítulo se desarrollan diferentes aspectos que forman parte 
fundamental de este proyecto de investigación, delimitando el área sobre el 
cual efectuaremos el estudio, delimitando el objetivo general y específico 
como también efectuando el planteamiento de la problemática actual y 
preguntas de nuestra investigación en base a las diversas necesidades del 
grupo de empresas inmobiliarias con respecto al control de contratistas y 
subcontratistas relacionados con los cumplimientos de normativas de 
Seguridad y Salud en el Trabajo, además de los resultados que se desea 
alcanzar, con la correspondiente justificación para su desarrollo. 
 
Capitulo II 
 
En el segundo capítulo, se define el marco teórico que sirve de base para el 
desarrollo del estudio, se detallan las definiciones a usar en el proyecto, la 
normativa técnico legal aplicada para el sector de la construcción, 
especificamos los tipos de modelo de Gestión de Seguridad y Salud en el 
trabajo, la descripción del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud Basado 
en la norma ISO 45001:2018 objeto del presente estudio. 
 
Capitulo III    
 
En este capítulo se encuentra el diseño del estudio, la descripción  de la 
metodología y tipos de investigación que se aplicará en el proyecto de estudio 
y formulación de la hipótesis del estudio, se define el tamaño de la muestra,  
se desarrolla el diagnóstico inicial del cumplimiento de los requisitos técnicos 
legales por parte de los contratistas y el diagnóstico del cumplimiento por parte 
del grupo de empresas inmobiliarias de los requisitos de la norma ISO 
45001:2018 relacionados con el control de  control de contratistas y 
subcontratistas, además se describe y aplica la matriz de identificación de 
peligros y evaluación de riesgos mediante la  metodología GTC 45 y se 
establece la situación actual de la empresa respecto a las condiciones y 
acciones subestándar. (Millas, 2019) 
 
Capítulo IV 
 
En el cuarto capítulo se efectúa el análisis de los resultados obtenidos en el 
capítulo 3 y se desarrolla la propuesta del modelo de gestión de seguridad y 
salud para el control de contratista y subcontratistas basado en los requisitos 
de la norma ISO 45001:2018.  
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Capítulo V 
 
En este capítulo se presentan las conclusiones y recomendaciones derivados 
de los resultados obtenidos. 

 
 

1.6. Metodología del proyecto 
 

La metodología de proyecto es de tipo exploratorio a través de la revisión 
bibliográfica, normas sobre modelos de gestión de riesgos laborales, se 
efectuará la descripción de la situación actual a través de la revisión 
documental de los registros del grupo de empresas inmobiliarias y desarrollo 
del diagnóstico de la situación actual del grupo de empresas inmobiliarias del 
cumplimiento de los requisitos de la norma ISO 45001:2018 para el control de 
contratistas y subcontratistas, y del cumplimiento de los requisitos técnicos 
legales a través de la aplicación de listas de chequeo a los contratistas. En 
base a las necesidades identificadas se propone el modelo de gestión de 
seguridad para el control de contratistas y subcontratistas. 
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CAPÍTULO 2 
 

2. MARCO TEÓRICO 
 

2.1. Modelo de gestión de seguridad y salud en el trabajo 
 
 

La seguridad y salud en el lugar de trabajo son las principales preocupaciones 
de la mayoría de las empresas. Sin embargo, siguen ocurriendo muertes y 
lesiones. Según la Organización Internacional del Trabajo (OIT), cada año se 
registran 374 millones de lesiones y enfermedades no fatales, y más de 2,78 
millones de personas mueren por accidentes o enfermedades relacionadas 
con el trabajo. Esto significa que más de 7600 vidas se pierden todos los días 
como resultado de accidentes en el trabajo o debido a enfermedades 
ocupacionales. 

 
Como resultado de esta problemática inherente a toda actividad productiva, 
surgió la necesidad de mantener y ejecutar sistemas de gestión que minimicen 
la probabilidad de ocurrencia de estos accidentes o enfermedades.  Algunos 
autores indican que los primeros sistemas de gestión datan de hace 2500 
años de la dinastía Wu de la antigua China. El general Sun Wu conocido por 
su título honorífico Sun Tzu (significa Maestro Sun), fue el autor del ahora 
famoso tratado “El arte de la guerra” sobre estrategia militar, presenta un 
conjunto de reflexiones y razonamientos para la gestión de los conflictos y las 
estrategias para ganar batallas. El libro además del uso en el ámbito militar 
también tiene una gran aceptación en el sector empresarial como una 
herramienta de gestión. (Tzu, 2020) Sun Tzu. (2020, 9 de abril). Wikipedia, La 
enciclopedia libre. Fecha de consulta: 19:59, septiembre 11, 2020. 
Recuperado de 
https://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Sun_Tzu&oldid=125040263. 

 
En la era contemporánea, se dieron grandes avances durante la revolución de 
la calidad de la década de 1980, la cual se basó en el aprendizaje de William 
Edwards Deming, cuya principal contribución a los sistemas de gestión fue el 
ciclo de mejoramiento continuo Planificar – Hacer – Verificar – Actuar (P-H-V-
A), o mejor conocido como el ciclo de Deming. En Europa y en América del 
Norte, En tal sentido un sistema de gestión de seguridad y salud se refiere a 
un conjunto de etapas integradas sistemáticamente a un proceso continuo que 
facilita realizar las actividades de una manera ordenada. 

 
En el año 2001 la Organización Internacional del Trabajo, como un apoyo a las 
organizaciones como parte de una gestión dinámica para la protección de los 
trabajadores presento las “Directrices relativas a los sistemas de gestión de la 
seguridad y salud en el trabajo” como una herramienta para el desarrollo 
sostenible de una cultura de seguridad en las empresas para lograr lugares 
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seguros y saludables. 
Directrices relativas a los sistemas de gestión de la seguridad y la salud en el 
trabajo. (Organización Internacional del Trabajo, 1919). , 2002. Recuperado de 
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/edprotect/protrav/safework/documen
ts/normativeinstrument/wcms112582.pdf. 

 
2.1.1. Definición. 
 

El Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, tiene 
como propósito la estructuración de la acción conjunta entre el empleador y 
los trabajadores en la aplicación de las medidas de Seguridad y Salud en el 
Trabajo (SST) a través del mejoramiento continuo de las condiciones y el 
medio ambiente laboral, y el control eficaz de los peligros y riesgos en el lugar 
de trabajo. Involucramiento de los trabajadores para un trabajo en equipo en 
pro de la seguridad y la salud de todos que participan en la cadena de valor de 
una empresa. 

 

2.1.2. Tipos de modelos de gestión de seguridad y salud en el trabajo. 
 

En este proyecto analizaremos los modelos de gestión de Seguridad y Salud 
en el Trabajo de la Organización Internacional del Trabajo ILO-OSH y el 
Modelo Dupont.   

 

2.1.2.1. Directrices relativas a los sistemas de gestión de la 
seguridad y la salud en el trabajo (ILO-OSH 2001) 

 
Las directrices de este sistema de gestión de la seguridad y salud en 
el trabajo han sido establecidas por la OIT, este enfoque tripartito 
proporciona fortaleza, flexibilidad y bases adecuadas para el 
desarrollo de una cultura sostenible de la seguridad en una 
organización.  
 
El efecto positivo resultante de la introducción de los sistemas de 
gestión de la seguridad y la salud en el trabajo (SST) en el nivel de la 
organización, tanto respecto a la reducción de los peligros y los 
riesgos como a la productividad, es ahora reconocido por los 
gobiernos, los empleadores y los trabajadores. (ILO, 2001)(3) 
 
Los principales elementos del sistema de gestión de seguridad y 
salud son la política, organización, planificación y aplicación y las 
acciones en pro de mejoras, tal como se muestra en la siguiente 
figura 2.1. 
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Figura 2.1 Principales elementos del sistema de gestión de la seguridad y en 

el trabajo 
Fuente: Directrices relativas a los modelos de gestión de la seguridad y la 

salud en el trabajo (ILO-OSH 2001) (3) 

 
1) Política 

 
Política en materia de seguridad y salud en el trabajo 
 
El modelo establece que el empleador, en consulta con los 
trabajadores y sus representantes, deberá exponerse por escrito la 
política en materia de SST, debiendo cumplir los siguientes 
requisitos: 

 
a) ser específica para la organización y apropiada a su 

tamaño y a la naturaleza de sus actividades; 
 
b) ser concisa, estar redactada con claridad, estar fechada y 

hacerse efectiva mediante la firma o endoso del empleador 
o de la persona de mayor rango con responsabilidad en la 
organización; 

 
c) ser difundida y fácilmente accesible a todas las personas 

en el lugar de trabajo; 
 
d) ser revisada para que siga siendo adecuada, y 
 
e) ponerse a disposición de las partes interesadas externas, 

según corresponda. 
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La política en materia de SST debe incluir, como mínimo, los 
siguientes principios y objetivos fundamentales respecto de los 
cuales la organización expresa su compromiso: 

 
a) la protección de la seguridad y salud de todos los miembros 

de la organización mediante la prevención de las lesiones, 
dolencias, enfermedades e incidentes relacionados con el 
trabajo; 

 
b) el cumplimiento de los requisitos legales pertinentes en 

materia de SST, de los programas voluntarios, de la 
negociación colectiva en SST y de otras. 

 
c) prescripciones que suscriba la organización; 
 
d) la garantía de que los trabajadores y sus representantes 

son consultados y alentados a participar activamente en 
todos los elementos del sistema de gestión de la SST; 

 
e) la mejora continua del desempeño del sistema de gestión 

de la SST. (3) 
  

2) Participación de los trabajadores 

 
El empleador debe asegurar que los trabajadores, y sus 
representantes en materia de SST, son consultados, informados y 
capacitados en todos los aspectos de SST relacionados con su 
trabajo, incluidas las disposiciones relativas a situaciones de 
emergencia. 

 
3) Organización 

 
Responsabilidad y obligación de rendir cuentas 
 
El empleador debería asumir la responsabilidad general de 
proteger la seguridad y la salud de los trabajadores y el liderazgo 
de las actividades de SST en la organización. 
 
El empleador y los directores de mayor rango deberían asignar la 
responsabilidad, la obligación de rendir cuentas y la autoridad 
necesaria al personal encargado del desarrollo, aplicación y 
resultados del sistema de gestión de la SST. 

  
4) Competencia y capacitación 

 
La organización debe definir los requisitos de competencia 
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necesarios y deberá adoptar y mantener disposiciones para que 
todas las personas en la organización sean competentes en todos 
los aspectos de sus deberes y obligaciones relativos a la seguridad 
y salud. 
 

5) Documentación del sistema de gestión de la seguridad y la 
salud en el trabajo 

 
 

En función del tamaño y la naturaleza de las actividades de la 
organización se deberá elaborar y mantener actualizada una 
documentación sobre el sistema de gestión de la SST que 
comprenda:  

 
a) la política y los objetivos de la organización en materia de 

SST;  
 
b) las principales funciones y responsabilidades que se asignen 

en materia de SST para aplicar el sistema de gestión;  
 
c) los peligros y riesgos más importantes para la SST que 

conllevan las actividades de la organización, así como las 
disposiciones adoptadas para su prevención y control, y  

  
d) las disposiciones, procedimientos, instrucciones y otros 

documentos internos que se utilicen en el marco del sistema 
de gestión de la SST. (3) 

 
6) Comunicación. 

 
Deben establecerse y mantenerse disposiciones y procedimientos 
para:  

 
a) recibir, documentar y responder adecuadamente a las 

comunicaciones internas y externas relativas a la SST; 
 

b) garantizar la comunicación interna de la información relativa 
a la SST entre los niveles y funciones de la organización que 
sean apropiados, y  

 
c) cerciorarse de que las inquietudes, las ideas y las 

aportaciones de los trabajadores y de sus representantes 
sobre SST se reciban, consideren y atiendan. 
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7) Planificación y aplicación 
 
 

Examen inicial 
 
El sistema de gestión de la SST y las disposiciones pertinentes de 
la organización deben evaluarse mediante un examen inicial, 
según corresponda. En el supuesto de que no exista ningún 
sistema de gestión de la SST, o cuando la organización sea 
reciente, el examen inicial debería servir de base para el 
establecimiento de tal sistema. 

 
 

8) Planificación, desarrollo y aplicación del sistema  
 
 

La planificación debería apuntar a la creación de un sistema de 
gestión de la SST que contribuya:  
 

a) a cumplir, como mínimo, las disposiciones de las leyes y 
reglamentos nacionales;  

 
b) a fortalecer los componentes del sistema de gestión de la 

SST, y Planificación y aplicación  
  
c) a mejorar continuamente los resultados de la SST. 

  
 

9) Objetivos en materia de seguridad y salud en el trabajo 
  
 

De conformidad con una política de SST basada en el examen 
inicial o exámenes posteriores, tendrían que señalarse objetivos 
medibles en materia de SST que deberían:  

 
a) ser específicos para la organización, apropiados y conformes 

con su tamaño y con la naturaleza de las actividades;  
 
b) ser compatibles con las leyes y reglamentos pertinentes y 

aplicables, así como con las obligaciones técnicas y 
comerciales de la organización en relación con la SST;  

  
c) centrarse en la mejora continua de la protección de la 

seguridad y salud de los trabajadores para conseguir los 
mejores resultados en materia de SST;  
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d) ser realistas y posibles;  
 
e) estar documentados, y comunicarse a todos los cargos y 

niveles pertinentes de la organización, y  
  
f) evaluarse periódicamente y, de ser necesario, actualizarse. 
  
 

10) Prevención de los peligros  
 

Medidas de prevención y control  
 

Deberán identificarse y evaluarse los peligros y los riesgos para la 
seguridad y salud de los trabajadores sobre una base continua. 
Las medidas de prevención y protección deberían aplicarse con 
arreglo al siguiente orden de prioridad: (3)  

 
a) supresión del peligro/riesgo;  
  
b) control del peligro/riesgo en su origen, con la adopción de 

medidas técnicas de control o medidas administrativas; 
 
c) minimizar el peligro/riesgo, con el diseño de sistemas de 

trabajo seguro que comprendan disposiciones 
administrativas de control,  

 
d) cuando ciertos peligros/riesgos no puedan controlarse con 

disposiciones colectivas, el empleador debería ofrecer 
equipo de protección personal, incluida ropa de protección, 
sin costo alguno y debería aplicar medidas destinadas a 
asegurar que se utiliza y se conserva dicho equipo. 

  
 

11) Gestión del cambio 
  

Deberán evaluarse las medidas en la SST de cambios internos 
(tales como, cambios en la composición de la plantilla o debidos a 
la introducción de nuevos procesos, métodos de trabajo, estructura 
organizativa o adquisiciones), así como de cambios externos (por 
ejemplo, debidos a la modificación de leyes y reglamentos, a 
fusiones organizativas, o a la evolución de los conocimientos en el 
campo de la SST y de la tecnología), y deberían adoptarse las 
medidas de prevención adecuadas antes de introducirlos. 

 
 

12) Prevención, preparación y respuesta respecto de situaciones 
de emergencia. 
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Deberán adoptarse y mantenerse las disposiciones necesarias en 
materia de prevención, preparación y respuesta respecto de 
situaciones de emergencia. Estas disposiciones deberían 
determinar los accidentes y situaciones de emergencia que 
puedan producirse. Tendrían que referirse también a la prevención 
de los riesgos para la SST que derivan de los mismos. Habrían de 
adecuarse al tamaño de la organización y a la naturaleza de sus 
actividades 

 
 

13) Adquisiciones 
 

Deberán establecerse y mantenerse procedimientos a fin de 
garantizar que: 
 

a) se identifiquen, evalúen e incorporen en las especificaciones 
relativas a compras y arrendamiento financiero disposiciones 
relativas al cumplimiento por parte de la organización de los 
requisitos de seguridad y salud;  

 
b) se identifiquen las obligaciones y los requisitos tanto legales 

como de la propia organización en materia de SST antes de 
la adquisición de bienes y servicios, y  

 
c) se tomen disposiciones para que se cumplan dichos 

requisitos antes de utilizar los bienes y servicios 
mencionados. 

 
 

14) Contratación 
 

Deberían adoptarse y mantenerse disposiciones a fin de garantizar 
que se apliquen las normas de SST de la organización, o cuando 
menos su equivalente, a los contratistas y sus trabajadores 
ocupados en la organización.  
 
Las disposiciones relativas a los contratistas ocupados en el lugar 
de trabajo de la organización deberían:  

 
a) incluir procedimientos para la evaluación y la selección de los 

contratistas; 
 
b) establecer medios de comunicación y de coordinaciones 

eficaces y permanentes entre los niveles pertinentes de la 
organización y el contratista antes de iniciar el trabajo. Se 
incluyen en las mismas disposiciones relativas a la 
notificación de los peligros y de las medidas adoptadas para 
prevenirlos y controlarlos. (3) 
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15) Evaluación 
 

Supervisión y medición de los resultados 
 
Tendrían que elaborarse, establecerse y revisarse periódicamente 
procedimientos para supervisar, medir y recopilar con regularidad 
datos relativos a los resultados de la SST. Deberían definirse en 
los diferentes niveles de la gestión la responsabilidad, la obligación 
de rendir cuentas y la autoridad en materia de supervisión. La 
selección de indicadores de eficiencia debería adecuarse al 
tamaño de la organización, la naturaleza de sus actividades y los 
objetivos de la SST. 

 
 

16) Investigación de las lesiones, enfermedades, dolencias e 
incidentes relacionados con el trabajo y su efecto en la 
seguridad y la salud. 

 
 

La investigación del origen y causas subyacentes de los 
incidentes, lesiones, dolencias y enfermedades debería permitir la 
identificación de cualquier deficiencia en el sistema de gestión de 
la SST y estar documentada.  
 
Esas investigaciones deberían ser llevadas a cabo por personas 
competentes, con una participación apropiada de los trabajadores 
y sus representantes. Los resultados de tales investigaciones 
deberían comunicarse al comité de seguridad y salud, cuando 
exista, y el comité debería formular las recomendaciones 
pertinentes que estime oportunas. 

  
 

17) Auditoría 
  

Han de adoptarse disposiciones sobre la realización de auditorías 
periódicas con miras a comprobar que el sistema de gestión de la 
SST y sus elementos se han puesto en práctica y que son 
adecuados y eficaces para la protección de la seguridad y la salud 
de los trabajadores y la prevención de los incidentes. 

 
 

18) Examen realizado por la dirección 
 

Los exámenes de la dirección deberían:  
 

a) evaluar la estrategia global del sistema de gestión de la SST 
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para determinar si se consiguen los resultados esperados en 
los objetivos previstos;  

b) evaluar la capacidad del sistema de gestión de la SST para 
satisfacer las necesidades globales de la organización y de 
las partes interesadas en la misma, incluidos sus 
trabajadores y las autoridades normativas;  

 
c) evaluar la necesidad de introducir cambios en el sistema de 

gestión de la SST, incluyendo la política de SST y sus 
objetivos;  

 
d) identificar qué medidas son necesarias para resolver en su 

momento cualquier deficiencia, incluida la adaptación de 
otros aspectos de la estructura de la dirección de la 
organización y de la medición de los resultados. 

 
 

19) Acción en pro de mejoras. 
 
 

Acción preventiva y correctiva 
  
Deberían tomarse y aplicarse disposiciones relativas a la adopción 
de medidas preventivas y correctivas con base en los resultados 
de la supervisión y medición de la eficiencia del sistema de gestión 
de la SST, de las auditorías y de los exámenes realizados por la 
dirección. Tales medidas deberían versar sobre: 
 

a) la identificación y análisis de las causas profundas de las 
disconformidades con las normas pertinentes de SST y/o las 
disposiciones del sistema de gestión de la SST, y(3) 

 
b) la adopción, planificación, aplicación, comprobación de la 

eficacia y documentación de las medidas preventivas y 
correctivas, incluidos los cambios en el propio sistema de 
gestión de la SST 

  
 

20) Mejora continua 
 

Deben adoptarse y mantenerse disposiciones para la mejora 
continua de los elementos pertinentes del sistema de gestión de la 
SST y de este sistema en su conjunto. 
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2.1.2.2. Sistema de Gestión en Seguridad y Salud Dupont  
 
 

Este modelo fue implantado por la empresa DuPont, una de las 
mayores organizaciones químicas del mundo, que ocupa más de 
130.000 trabajadores y que cuenta con más de 200 fábricas en todo 
el mundo, 25 de ellas en Europa. Surgió como método práctico y 
poco a poco se fue dotando de una metodología teórica, recogiendo 
elementos de la Teoría de la Excelencia. Actualmente es 
administrado por su consultoría Dupont Safety Resources, con más 
de veinticinco años de experiencia, en su sede en Mechelen, cerca de 
Bruselas. 
  
El principio fundamental de este sistema es que todo accidente se 
puede prevenir, y si sucede algo es porque se ha producido un fallo 
en la gestión. Su directriz fundamental es que no se realizará ningún 
producto de la compañía que no se pueda fabricar, utilizar o eliminar 
de forma segura. (Marisel, 2016)(6) 
 
Los diez principios diez principios diez principios en los que se basa 
el modelo son: 

 
 

1. Todos los accidentes pueden y deben prevenirse y evitarse. 
 
La meta de toda empresa en materia de prevención de riesgos 
laborales debe ser lo más próximo a tener 0 accidentes. Esto exige 
la planificación de actividades, la realización y valoración de 
resultados para efectuar la planificación. En todo lugar de trabajo 
siempre vamos a encontrar riesgos; factores humanos o técnicos, 
o una mezcla de ambos, a los que se denomina condiciones y 
actos inseguros, que son los agentes causantes de los accidentes 
por tanto deben ser controlados. 
 

2. Liderazgo de la dirección  
 
En la prevención de riesgos laborales el liderazgo es un factor 
clave ya que ella tiene el poder de la responsabilidad y es quien 
puede integrar la gestión de seguridad y salud en el trabajo a la 
estrategia de la organización y en todas las decisiones 
empresariales. El compromiso de la dirección es la premisa para 
poder implementar el sistema de gestión de riesgos laborales. 

 
3. La seguridad es una condición intrínseca ligada al trabajo. 

 
Los empleados deben asumir la responsabilidad de trabajar con 
seguridad, los niveles altos son responsables de ejecución de la 
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prevención, los trabajadores son los verdaderos protagonistas. El 
trabajador es quien realiza sus actividades aplicando seguridad o 
sin ella, además es quien recepta los riesgos y sufre los daños. 

 
4. La formación, información y adiestramiento constituye un 

elemento esencial para la seguridad. (6) 
 
Este método da mucha importancia en lo relacionado con la 
formación y aplicación de la legislación vigente, además de la 
participación de los trabajadores y empleadores. El conocimiento 
de los riesgos es indispensable para evitarlos; en todo programa 
no pueden faltar las instrucciones, los adiestramientos y las 
capacitaciones, además de campañas preventivas y cursos de 
primeros auxilios, todos ellos enfocados a la prevención de riesgos 
que puedan ocurrir en los puestos de trabajo. 

 
 

5. Auditoria de seguridad. 
 
Las auditorias se realizan con el fin de verificar e integrar las fases 
del sistema, esto es un principio asumido por la política de 
prevención. 
 
La seguridad debe ser introducida en la producción, de esta forma 
de prevención trasciende. 
 
La integración de la seguridad en los procesos productivos se 
inicia en el diseño y se consuma en las fases de construcción, por 
lo que siempre deben existir los equipos multidisciplinarios en la 
prevención de riesgos laborales. Por tanto, para la verificación de 
una adecuada implementación de los sistemas de gestión deben 
realizarse auditorias de forma periódica y planificadas. 

 
 

6. Corrección de deficiencias encontradas. 
 
Se debe corregir inmediatamente las deficiencias encontradas, 
modificando métodos de trabajo, equipos, instalaciones y normas 
de prevención, capacitando a los trabajadores para lograr 
comportamientos seguros en sus operaciones. La alta dirección 
debe plantearse implementar un programa de prevención que 
incluya inspecciones periódicas a los puestos de trabajo con el fin 
de encontrar deficiencias en los equipos, instalaciones o practicas 
inseguras por parte de los trabajadores, con el fin de corregir las 
deficiencias detectadas y adoptar los cambios correspondientes o 
mejoras. (6) 
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7. Todo accidente e incidente debe ser investigado. 

 
Los accidentes e incidentes de trabajo deben de ser investigados, 
las acciones inseguras y practicas inseguras deben ser corregidas 
e inspeccionadas, todo accidente crea un trauma al trabajador, ya 
que este ve en peligro su integridad física, pero también la 
empresa se ve afectada, la consecuencia de esto lleva a grandes 
pérdidas económicos. Por tanto, todo accidente debe de ser 
investigado y sus causas con el fin de poder implementar las 
medidas necesarias para no vuelvan a suceder y controlar 
situaciones que podrían originarse de la misma manera. (6)   

 
 

8. Importancia de la seguridad fuera, en su entorno y en el 
puesto de trabajo 

 
Este principio trata de aproximar la prevención de seguridad a la 
calidad de vida laboral de los trabajadores, la prevención no solo 
puede enfocarse en cuidar a los trabajadores de accidentes y 
enfermedades profesionales, también debe enfocarse en las 
condiciones de los puestos de trabajo, que este sea un entorno de 
confort y de salud razonable tales como: Diseño ergonómico, 
horarios de trabajo, factores psicosociales, mejoras organizativas.  
 
 

9. Orden y limpieza. 
 

El orden y la limpieza son fundamentales para evitar accidentes, 
ya que los actos y las condiciones inseguras son derivados de la 
falta de orden y limpieza. 
 
 

10. Elemento clave para el éxito del programa. 
   

Las personas son el elemento clave para que el programa pueda 
tener éxito. Las responsabilidades de las direcciones deben ser 
complementadas con las sugerencias de los trabajadores y estos 
deben mantener un puesto de trabajo seguro. (6) 
 
La prevención debe adaptarse a cada nuevo proceso, maquinaria, 
equipos, etc., ya que cada situación o cambio implica nuevos 
riesgos al momento de un cambio. 
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2.2. Sistema de gestión de seguridad y salud basado en la norma ISO 
45001:2018. 

  
La Organización Internacional de Normalización (ISO) asumió el compromiso 
de desarrollar una nueva norma internacional como la ISO 45001 basada en el 
consenso de los países con el objeto de ayudar a las organizaciones a 
proporcionar ambientes de trabajo seguros y saludables para los trabajadores 
y a otras personas, contribuyendo a la prevención de la siniestralidad y 
enfermedades de los trabajadores relacionadas con el trabajo, como en la 
mejora continua en el desempeño de la seguridad y salud, y  el cumplimiento 
de la legislación. (ISO, 2018). (4)   
 
La norma ISO 45001:2018, está desarrollada con una estructura de alto nivel 
de los sistemas de gestión, compatible con el ciclo de mejora continua “PHVA” 
(las siglas son el acrónimo de planificar, hacer, verificar, actuar) y es 
compatible y fácilmente integrable las normas ISO 14001 y 9001 de 2015, 
aplicables a todo tipo de organización. 
 

 

2.2.1.  Objeto y campo de aplicación. 
   
Las organizaciones que adapten la implementación de un sistema de gestión 
mediante la norma ISO 45001:2018 permitirá mejorar su desempeño en 
aspecto de (SST) mediante: 

 

 Desarrollo e implementación de SST y objetivo de SST. 
 

 Establecer procesos sistemáticos que consideren su “contexto” y que 
tengan en cuenta sus riesgos y oportunidades, y sus requisitos legales 
y de otro tipo. (4) 
 

 Determinar los peligros y los riesgos de SST asociados con sus 
actividades; tratando de eliminarlos, o generando controles para 
minimizar sus efectos potenciales. 

  

 Establecer controles operativos para gestionar sus riesgos de (STT), y 
sus requisitos legales y de otro tipo. 

 Aumentar la conciencia de sus riesgos de SST. 
 

 Evaluar su desempeño de (SST) y buscar mejorarlo, a través de tomar 
las medidas apropiadas. 

   

 Asegurar que los trabajadores desempeñen un papel activo en asuntos 
de SST. 
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La norma ISO 45001:2018 tiene una estructura de alto nivel que se está 
aplicando a otros estándares del sistema de gestión ISO, como ISO 9001 
(calidad) e ISO 14001 (medio ambiente). (4) 

 
 

2.2.2. Referencias normativas. 
  

Por ser la primera norma internacional relacionada a sistemas de gestión de 
seguridad y salud en el trabajo no incluye referencias normativas, pues la 
información necesaria está incluida en el mismo documento, pero se incluye 
una bibliografía final que puede ayudar a comprender varios aspectos, ya 
que se trata de información que se ha analizado y utilizado como soporte 
para esta norma. 
 

 

2.2.3. Términos y definiciones.  
 
Para los fines de este documento, son aplicables los siguientes términos y 
definiciones dados en el estándar ISO 45001:2018. (Sanchez & Enriquez, 
2018). (4) 
 
Organización: Persona o grupo de personas que tiene sus propias 
funciones con responsabilidades, autoridades y relaciones para el logro de 
sus objetivos.  
 
Parte interesada: Persona u organización que puede afectar, verse 
afectada, o percibirse como afectada por una decisión o actividad. 
 
Trabajador: Persona que realiza trabajo o actividades relacionadas con el 
trabajo que están bajo el control de la organización. 
 
Participación: Acción y efecto de involucrar en la toma de decisiones. 
 
Consulta: Búsqueda de opiniones antes de tomar una decisión. 
 
Lugar de trabajo: Lugar bajo el control de la organización donde una 
persona necesita estar o ir por razones de trabajo. 
 
Contratista: Organización externa que proporciona servicios a la 
organización de acuerdo con las especificaciones, términos y condiciones 
acordados. 
 
Requisito: Necesidad o expectativa establecida, generalmente implícita u 
obligatoria. 
 
Requisitos legales y otros requisitos: Requisitos legales que una 
organización tiene que cumplir y otros requisitos que una organización tiene 
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que cumplir o que elige cumplir 
 
Sistema de gestión: Conjunto de elementos de una organización 
interrelacionados o que interactúan para establecer políticas, objetivos y 
procesos para lograr estos objetivos. 
 
Sistema de gestión de la seguridad y salud en el trabajo sistema de 
gestión de la SST: Sistema de gestión o parte de un sistema de gestión 
utilizado para alcanzar la política de la SST. 
 
 
Alta dirección: Persona o grupo de personas que dirige y controla una 
organización al más alto nivel. 
 
Eficacia: Grado en el que se realizan las actividades planificadas y se 
alcanzan los resultados planificados. 
 
Política: Intenciones y dirección de una organización, como las expresa 
formalmente su alta dirección. 
 
Política de la seguridad y salud en el trabajo política de la SST: Política 
para prevenir lesiones y deterioro de la salud relacionados con el trabajo a 
los trabajadores, y para proporcionar lugares de trabajo seguros y 
saludables. 
 
Objetivo: Resultado a alcanzar 
 
Objetivo de la seguridad y salud en el trabajo objetivo de la SST: 
Objetivo establecido por la organización para lograr resultados específicos 
coherentes con la política de la SST  
 
Lesión y deterioro de la salud: Efecto adverso en la condición física, 
mental o cognitiva de una persona. 
 
Peligro: Fuente con un potencial para causar lesiones y deterioro de la 
salud. (4) 
 
Riesgo: Efecto de la incertidumbre 
 
Riesgo para la seguridad y salud en el trabajo riesgo para la SST:  
 
Combinación de la probabilidad de que ocurran eventos o exposiciones 
peligrosos relacionados con el trabajo y la severidad de la lesión y deterioro 
de la salud (3.18) que pueden causar los eventos o exposiciones. 
 
Oportunidad para la seguridad y salud en el trabajo: Circunstancia o 
conjunto de circunstancias que pueden conducir a la mejora del desempeño 
de la SST. 
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Competencia: Capacidad para aplicar conocimientos y habilidades con el fin 
de alcanzar los resultados previstos 
 
Información documentada: Información que una organización tiene que 
controlar y mantener, y el medio que la contiene el sistema de gestión, 
incluidos los procesos relacionados; la información generada para que la 
organización opere (documentación); la evidencia de los resultados 
alcanzados (registros). 

 
Proceso: Conjunto de actividades interrelacionadas o que interactúan, que 
transforma las entradas en salidas 
 
Procedimiento: Forma especificada de llevar a cabo una actividad o un 
proceso. 
 
Desempeño: Resultado medible. (4) 
 
Desempeño de la seguridad y salud en el trabajo desempeño de la SST: 
Desempeño relacionado con la eficacia de la prevención de lesiones y 
deterioro de la salud para los trabajadores y de la provisión de lugares de 
trabajo seguro y saludable 
 
Seguimiento: Determinación del estado de un sistema, un proceso o una 
actividad. 
Medición: Proceso para determinar un valor. 
 
Auditoría: Proceso sistemático, independiente y documentado para obtener 
las evidencias de auditoría y evaluarlas de manera objetiva con el fin de 
determinar el grado en el que se cumplen los criterios de auditoría 
 
Conformidad: Cumplimiento de un requisito (3.8) 
 
No conformidad: Incumplimiento de un requisito  
 
Incidente: Suceso que surge del trabajo o en el transcurso del trabajo que 
podría tener o tiene como resultado lesiones y deterioro de la salud. 
 
Acción correctiva: Acción para eliminar la causa de una no conformidad o 
un incidente y prevenir que vuelva a ocurrir 
 
Mejora continua: Actividad recurrente para mejorar el desempeño. (4) 

 
 

2.2.4. Contexto de la organización. 
 
El contexto de una organización se utiliza para determinar las cuestiones 
externas e internas que se utilizan para establecer, implementar, mantener y 
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mejorar continuamente un sistema de gestión de SST. 
 
El método de análisis de situaciones que más éxito ha tenido es el 
denominado análisis FODA que son las iniciales de los cuatro parámetros 
que caracterizan una situación (fortaleza, oportunidades, debilidades y 
amenazas) que se aplica en el contexto de una organización.  

 
 

2.2.5. Liderazgo y participación de los trabajadores 
  
La alta dirección debe demostrar liderazgo y compromiso con respecto al 
sistema de gestión de la SST: 
 

a) asumiendo la total responsabilidad y rendición de cuentas para la 
prevención de las lesiones y el deterioro de la salud relacionados con 
el trabajo, así como la provisión de actividades y lugares de trabajo 
seguros y saludables; 

 
b) asegurándose de que se establezcan la política de la SST y los 

objetivos relacionados de la SST y sean compatibles con la dirección 
estratégica de la organización; 

 
c) asegurándose de la integración de los requisitos del sistema de 

gestión de la SST en los procesos de negocio de la organización; 
 
d) asegurándose de que los recursos necesarios para establecer, 

implementar, mantener y mejorar el sistema de gestión de la SST 
estén disponibles; 

 
e) comunicando la importancia de una gestión de la SST eficaz y 

conforme con los requisitos del sistema de gestión de la SST; 
 
f) asegurándose de que el sistema de gestión de la SST alcance los 

resultados previstos; 
 
g) dirigiendo y apoyando a las personas, para contribuir a la eficacia del 

sistema de gestión de la SST; 
 

h) asegurando y promoviendo la mejora continua; 
 

i) apoyando otros roles pertinentes de la dirección, para demostrar su 
liderazgo aplicado a sus áreas de responsabilidad; 

 
j) desarrollando, liderando y promoviendo una cultura en la 

organización que apoye los resultados previstos del sistema de 
gestión de la SST; 

 
k) protegiendo a los trabajadores de represalias al informar de 
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incidentes, peligros, riesgos y oportunidades; 
l) asegurándose de que la organización establezca e implemente 

procesos para la consulta y la participación de los trabajadores. 
 

m) apoyando el establecimiento y funcionamiento de comités de 
seguridad y salud. 

   
 

2.2.6. Planificación 
 
Al planificar el sistema de gestión de la SST, la organización debe considerar 
el contexto, las partes interesadas y el alcance de su sistema de gestión y 
determinar los riesgos y oportunidades que es necesario abordar. 

 
Al determinar los riesgos y oportunidades para el sistema de gestión de la 
SST y sus resultados previstos es necesario abordar los peligros, los riesgos 
para la SST y otros riesgos, las oportunidades para la SST y otras 
oportunidades, y los requisitos legales y otros requisitos  

 
La organización, en sus procesos de planificación, debe determinar y evaluar 
los riesgos y oportunidades que son pertinentes para los resultados previstos 
del sistema de gestión de la SST asociados con los cambios en la 
organización, sus procesos, o el sistema de gestión de la SST. En el caso de 
cambios planificados, permanentes o temporales, esta evaluación debe 
llevarse a cabo antes de que se implemente el cambio. (4) 

  

2.2.7. Apoyo Recurso 
 

La organización debe determinar y proporcionar los recursos necesarios para 
el establecimiento, implementación, mantenimiento y mejora continua del 
sistema de gestión de la SST. Los recursos incluyen los humanos, naturales, 
de infraestructura, de tecnología y financieros. 
 
 

1) Competencia 
 

La organización debe: 
a) determinar la competencia necesaria de los trabajadores que 

afecta o puede afectar a su desempeño de la SST; 
 
b) asegurarse de que los trabajadores sean competentes 

(incluyendo la capacidad de identificar los peligros), 
basándose en la educación, formación o experiencia 
apropiadas; 

   
c) cuando sea aplicable, tomar acciones para adquirir y 

mantener la competencia necesaria y evaluar la eficacia de 
las acciones tomadas; 
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d) conservar la información documentada apropiada, como 

evidencia de la competencia. 
 

2) Toma de conciencia 
 
Los trabajadores deben ser sensibilizados sobre y tomar conciencia 
de: 

a) la política de la SST y los objetivos de la SST; 
  
b) su contribución a la eficacia del sistema de gestión de la SST, 

incluidos los beneficios de una mejora del desempeño de la 
SST; 

 
c) las implicaciones y las consecuencias potenciales de no 

cumplir los requisitos del sistema de gestión de la SST; 
  
d) los incidentes, y los resultados de investigaciones, que sean 

pertinentes para ellos; 
 

e) los peligros, los riesgos para la SST y las acciones 
determinadas, que sean pertinentes para ellos; 

 
 
f) la capacidad de alejarse de situaciones de trabajo que 

consideren que presentan un peligro inminente y serio para 
su vida o su salud, así como las disposiciones para 
protegerles de las consecuencias indebidas de hacerlo. (4) 

 
3) Comunicación 

  
La organización debe establecer, implementar y mantener los 
procesos necesarios para las comunicaciones internas y externas 
pertinentes al sistema de gestión de la SST 
 

4) Información documentada 
 

El sistema de gestión de la SST de la organización debe incluir: 
  

a) la información documentada requerida por este documento; 
 
b) la información documentada que la organización determina 

como necesaria para la eficacia del sistema de gestión de la 
SST. 

 
La documentación debe ser la mínima necesaria, y se debe 
simplificar al máximo posible. No se trata de trata de tener mucha 
información que luego no se puede analizar, sino de seleccionar 
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aquella realmente importante y necesaria.   

2.2.8. Operación 
 

1) Planificación y control operacional 
 
La organización debe planificar, implementar, controlar y mantener los 
procesos necesarios para cumplir los requisitos del sistema de gestión 
de la SST y para implementar las acciones determinadas en el capítulo 
6. 
 
En lugares de trabajo con múltiples empleadores, la organización debe 
coordinar las partes pertinentes del sistema de gestión de la SST con las 
otras organizaciones. (4) 

  
2) Eliminar peligros y reducir riesgos para la SST 

 
La organización debe establecer, implementar y mantener procesos para 
la eliminación de los peligros y la reducción de los riesgos para la SST 

 
3) Gestión del cambio 

  
La organización debe establecer procesos para la implementación y el 
control de los cambios planificados temporales y permanentes que 
impactan en el desempeño de la SST, incluyendo: 

 
4) Compras  

 
La organización debe establecer, implementar y mantener procesos para 
controlar la compra de productos y servicios de forma que se asegure su 
conformidad con su sistema de gestión de la SST. 

  
5) Contratistas   

 
La organización debe coordinar sus procesos de compras con sus 
contratistas, para identificar los peligros y para evaluar y controlar los 
riesgos para la SST, que surjan de: 

 
a) las actividades y operaciones de los contratistas que impactan en 

la organización; 
 
b) las actividades y operaciones de la organización que impactan en 

los trabajadores de los contratistas; 
 
b) las actividades y operaciones de los contratistas que impactan en 

otras partes interesadas en el lugar de trabajo. 
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6) Contratación externa 

 
La organización debe asegurarse de que las funciones y los procesos 
contratados externamente estén controlados. La organización debe 
asegurarse de que sus acuerdos en materia de contratación externa son 
coherentes con los requisitos legales y otros requisitos y con alcanzar 
los resultados previstos del sistema de gestión de la SST. 

  
 

7) Preparación y respuesta ante emergencias 
 

La organización debe establecer, implementar y mantener procesos 
necesarios para prepararse y para responder ante situaciones de 
emergencia potenciales. (4) 
 
La organización debe mantener y conservar información documentada 
sobre los procesos y sobre los planes de respuesta ante situaciones de 
emergencia potenciales. 
 

 

2.2.9. Evaluación del desempeño 
 
La organización debe establecer, implementar y mantener procesos para el 
seguimiento, la medición, el análisis y la evaluación del desempeño. 
 
La organización debe asegurarse de que el equipo de seguimiento y 
medición se calibra o se verifica según sea aplicable, y se utiliza y mantiene 
según sea apropiado. 
 
 

2.2.10. Mejora   
 

La organización debe determinar las oportunidades de mejora e implementar 
las acciones necesarias para alcanzar los resultados previstos de su sistema 
de gestión de la SST. 
 
Incidentes, no conformidades y acciones correctivas 
 
La organización debe establecer, implementar y mantener procesos, 
incluyendo informar, investigar y tomar acciones para determinar y gestionar 
los incidentes y las no conformidades. 

 
La organización debe comunicar esta información documentada a los 
trabajadores pertinentes, y cuando existan, a los representantes de los 
trabajadores, y a otras partes interesadas pertinentes. (4) 
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CAPÍTULO III 
 
3. Diseño de la Metodología de Investigación 

 
3.1. Tipo de estudio 

  
Nuestra investigación es de tipo descriptiva, observacional, no experimental, 
llevada a cabo en un grupo de empresas del sector inmobiliario de la Ciudad 
de Guayaquil con relación a la gestión de seguridad para el control de 
contratistas y subcontratistas. Se realizó el diagnóstico inicial del cumplimiento 
de los requisitos de la norma ISO 45001:2018 del grupo de empresas 
inmobiliarias a través de la aplicación de una lista de verificación. Se efectúo la 
revisión, a través de la evaluación del cumplimiento de los requisitos técnicos 
legales en materia de seguridad y salud en el trabajo, por parte de las 
empresas contratistas y subcontratistas. También se realizó un análisis de la 
accidentalidad en la Provincia del Guayas y particularmente en el sector de la 
construcción, se estableció la incidencia de accidentes con respecto al grupo 
de empresas promotoras inmobiliarias objeto del estudio. También se realizó 
el análisis de las estadísticas de los incumplimientos de los contratistas y 
subcontratistas de los años 2018 y 2019. 

La identificación de peligros se efectúo a través de la recolección previa de la 
información respecto a los procesos de construcción, puestos de trabajo, 
números de trabajadores, materiales y sustancias empleadas, herramientas y 
energías utilizadas, revisión de las estadísticas de accidentalidad laboral de 
contratistas y subcontratistas; posteriormente se efectúo una visita de campo y 
entrevistas a los trabajadores para finalmente elaborar el listado de peligros. 

Con los datos recopilados se procedió a realizar la evaluación de riesgos 
laborales utilizando el método GTC 45: guía para la identificación de los 
peligros y valoración de riesgos. Del análisis de la información obtenida se 
realizará la propuesta a través del desarrollo de la estructura y documentación 
de aplicación práctica del modelo de gestión para el control de contratistas y 
subcontratistas basado en la norma ISO 45001:2018. 

3.2. Población y muestra 
 
El estudio fue realizado en un grupo inmobiliario ubicado en la provincia del 
Guayas, concentrándonos en la gestión desarrollada por las áreas de: 
Presidencia Ejecutiva, Vicepresidencia de Desarrollo, Vicepresidencia de 
Tecnología, Vicepresidencia Legal, Vicepresidencia Financiera y 
Vicepresidencia de Construcción, debido a estar directamente relacionadas 
con el proceso de contratación y control de contratistas y subcontratistas en el 
grupo de empresas. En cuanto a las empresas contratistas y subcontratistas 
se seleccionó una muestra estratificada de 17 empresas: 10 contratistas y 7 
subcontratistas, que representan un 34%. 
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3.3. Técnicas y recolección de datos. 
 
Para el desarrollo del presente estudio se obtuvo información de fuentes 
bibliográficas, se realizó la revisión y análisis documental de los archivos 
estadísticos, procedimientos, formatos y modelos de contratos de la empresa 
para contratistas y subcontratistas, además se efectuaron visitas e 
inspecciones de campo a las diferentes etapas de los proyectos en 
construcción del grupo inmobiliario. 
 
Se aplicó una lista de chequeo tomando como base el formato de Inspección 
del Ministerio de Trabajo denominado “Lista de verificación de normativa legal 
de seguridad y salud en el trabajo” a 10 contratistas y 7 subcontratistas que 
cuentan con más de 10 trabajadores con el propósito de establecer el 
cumplimiento del marco normativo en seguridad y salud en el trabajo. 

  
 

3.4. Situación actual de la empresa. 
  

El grupo inmobiliario, objeto del estudio, cuenta con lotes de terrenos en los 
cantones de Daule y Samborondón para el desarrollo de proyectos 
urbanísticos, para lo cual se elaboran y diseñan los planos a través del 
departamento de planificación. Una vez obtenidos los permisos de 
construcción se realiza la fase de asignación y contratación de personas 
naturales o jurídicas por el departamento de compras para realizar los 
respectivos procesos constructivos mediante contratistas y subcontratistas de 
la organización. 

 
El proceso de urbanismo comprende actividades como: movimiento de tierra, 
instalación de redes de agua lluvias y sanitarias, construcción de aceras y 
bordillos, cerramiento perimetral,  
 
En el proceso de construcción de viviendas y acabados se desarrollan las 
actividades de: fundición de pisos y columnas, encofrado y fundición de losa, 
emblocado de paredes, encofrado y fundición de vigas de cubierta, emblocado 
de cuchilla, montaje de correas y colocación de cubierta, enlucido de paredes, 
equipamiento de villa, sellado y empastado de pintado de villa. 
 
La ejecución de estos procesos conlleva la utilización de gran cantidad de 
mano de obra que laboran para las empresas contratistas y subcontratistas del 
sector de la construcción, actividad considerada de alto riesgo. 
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3.4.1. Diagnóstico inicial de cumplimiento por parte del grupo 
Inmobiliario de los requisitos del modelo de gestión de seguridad y 
salud en el trabajo basado en la norma ISO 45001:2018 
relacionados con el control de contratistas y subcontratistas. 

   
Para realizar el diagnóstico inicial al respecto al cumplimiento de los requisitos 
de la norma del modelo de gestión ISO 45001:2018, se aplicó una lista de 
verificación al grupo de empresas inmobiliarias para la evaluación de la 
conformidad del modelo de gestión con relación al control de contratistas y 
subcontratistas de la cual se establecieron los resultados para cada punto de 
la norma que se presentan en la tabla 1 estableciendo en cada uno de ellos un 
bajo porcentaje de cumplimiento, llamando la atención el resultado obtenido 
en el requisito 8 Operación con un 12% debido a un déficit de gestión con 
relación a la planificación y control operacional, gestión del cambio, y compras 
donde se incluyen los procesos de contratistas. 

 
Tabla 1: 

Porcentaje de conformidad de los requisitos del modelo de gestión 
ISO 45001:2018. 

 

Requisito de la norma 
% 

obtenido 

4. Contexto de la organización 23 
5. Liderazgo y participación de los 

trabajadores 
17 

6. Planificación 18 
7. Apoyo 14 
8. Operación 12 
9. Evaluación del desempeño 8 
10. Mejora 5 

Porcentaje general de cumplimiento 
requisitos 

14 

  
 

Nota: Porcentaje máximo posible de cumplimiento legal 100. 
Fuente: Elaboración propia. 

 

Por lo tanto, en el diagnóstico inicial de evaluación de la conformidad de los 
requisitos del modelo de gestión ISO 45001:2018 en las empresas que forman 
parte del grupo inmobiliario, para el control de contratistas y subcontratistas, 
se obtuvo un cumplimiento general del 14%. Además, se analizó el 
cumplimiento de los requisitos técnicos legales exigidos en el marco legal 
vigente y revisados por el Ministerio de Trabajo a un grupo de empresas 
mediante la aplicación de una “Lista de verificación del cumplimiento de la 
normativa legal en Seguridad y Salud en el Trabajo” exigido por el Ministerio 
de Trabajo a un grupo de contratistas y subcontratistas de la organización. La 
verificación se la realizó a 17 empresas (contratistas y subcontratistas) entre 
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las cuales se tenía personas naturales y jurídicas. El promedio entre las 
muestras analizadas fue de 45.51% como se muestra en la figura 3.2 
presentada a continuación:   

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Figura 3.2: Histograma del Cumplimiento de los Requisitos. 
Fuente: Elaboración Propia 

 
 

3.4.2. Matriz de identificación de peligros y evaluación de riesgos 
mediante la metodología GTC 45 aplicada a contratistas y/o 
subcontratistas. 

    
Para este presente estudio tomaremos como referencia la guía técnica 
colombiana GTC 45 para la identificación de los peligros y la valoración de los 
riesgos en seguridad y salud ocupacional ya que esté método facilita un marco 
integrado de principios y prácticas para la identificación de los peligros y 
valoración de los riesgos basándose en el proceso de gestión de riesgos 
desarrollado en la BS 8800 (British Estándar) y la NTP 330 del Instituto 
Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo de España (INSST). La 
evaluación de los riesgos corresponde al proceso de determinar la 
probabilidad de que ocurran eventos específicos y la magnitud de sus 
consecuencias, mediante el uso sistemático de la información disponible. Para 
evaluar el nivel de riesgo (NR) se debe considerar que esté se encuentra en 
función del nivel de probabilidad y del nivel de consecuencias y se puede 
determinar a través de la siguiente expresión: (GTC-45, 2010)  

 
NR = NP * NC 

 
 
Dónde: 
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NP = Nivel de probabilidad. 

NC = Nivel de consecuencia. 
 

El nivel de probabilidad (NP) se establecerá en función del nivel de deficiencia 
(ND) y del nivel de exposición (NE) a través de la siguiente expresión: 

 
NP= ND * NE 

 
Dónde: 

 
ND = Nivel de deficiencia. 
NE = Nivel de exposición. 

 
Para determinar el ND se requiere establecer la magnitud esperable entre el 
conjunto de factores de riesgos considerados y su relación causal con el 
posible accidente, el valor numérico y el significado de los mismos se 
presentan en la Tabla 2. (2) 

  
Tabla 2: 

Determinación del nivel de deficiencia. 

 
Nivel de 

Deficiencia 
 

Valor ND 

 
Significado 

 
 

Muy Alto (MA) 

 
 

10 

Se ha(n) detectado peligro(s) que determina(n) como 
posible la generación de incidentes o consecuencias muy 
significativas, o la eficacia del conjunto de medidas 
preventivas existentes respecto al riesgo es nula o no 
existe, o ambos 

 
Alto (A) 

 
6 

Se ha(n) detectado algún(os) peligro(s) que pueden dar 
lugar a consecuencias significativa(s), o la eficacia del 
conjunto de medidas preventivas existentes es baja, o 
ambos 

 
Medio (M) 

 
2 

Se han detectado peligros que pueden dar lugar a 
consecuencias poco significativas o de menor 
importancia, o la eficacia del conjunto de 
medidas preventivas existentes es moderada, o ambos 

 

 
Bajo (B) 

 
No se Asigna 
Valor 

No se ha detectado consecuencia alguna, o la eficacia 
del conjunto de medidas preventivas existentes es alta, o 
ambos. El riesgo está controlado. 
Estos peligros se clasifican directamente en el nivel de 
riesgo y de intervención cuatro (IV) 

  

Nota: El valor máximo posible a asignar es 10. 
Fuente: Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificación (2015). Guía para la 

Identificación de los Peligros y la Valoración de los Riesgos en Seguridad y Salud 
Ocupacional. Recuperado el (fecha) de 

https://idrd.gov.co/sitio/idrd/sites/default/files/imagenes/gtc450.pdf. (2) 
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Para determinar el nivel de deficiencia de los peligros higiénicos (físicos, 
químicos, biológicos u otros) puede hacerse en forma cualitativa o en forma 
cuantitativa. El detalle de la determinación del nivel de deficiencia para estos 
peligros lo debería establecer la organización en el inicio del proceso, ya que 
realizar esto en detalle involucra un ajuste al presupuesto destinado a esta 
labor. Para determinar el nivel de exposición (NE) se podrán aplicar los 
criterios de la Tabla 3: 

 
 

Tabla 3: 
Determinación del nivel de exposición. 

 
 

Nivel de 
Exposición 

Valor 
NE 

Significado 

Continua 
(EC) 

4 
La situación de exposición se presenta sin 
interrupción o varias veces con tiempo prolongado 
durante la jornada laboral. 

Frecuente 
(EF) 

3 
La situación de exposición se presenta varias veces 
durante la jornada laboral por tiempos cortos. 

Ocasional 
(EO) 

2 
La situación de exposición se presenta alguna vez 
durante la jornada 
laboral y por un periodo de tiempo corto. 

Esporádica 
(EE) 

1 
La situación de exposición se presenta de manera 
eventual. 

 
 

Nota: El valor máximo posible a asignar es 4. 
Fuente: Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificación (2015). 

Guía para la Identificación de los Peligros y la Valoración de los Riesgos en 
Seguridad y Salud Ocupacional. 

Recuperado el (fecha) de 
https://idrd.gov.co/sitio/idrd/sites/default/files/imagenes/gtc450.pdf. (2) 
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Para determinar el nivel de probabilidad se combinan los resultados de las 
tablas 2 y 3, en la tabla 4. 

 
 

Tabla 4. 
Determinación Nivel de Probabilidad 

 
 

   

 
Fuente: Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificación (2015).  

Guía para la Identificación de los Peligros y la Valoración de los Riesgos en 
Seguridad y Salud Ocupacional. Recuperado el (fecha) de 

https://idrd.gov.co/sitio/idrd/sites/default/files/imagenes/gtc450.pdf. (2) 
 
 
El resultado de la tabla 4, se interpreta de acuerdo con el significado que se 
presenta en la tabla 5. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

NIVEL DE 
PROBABILIDAD 

Nivel de exposición (NE) 

4 3 2 1 
N

iv
e

l 
d

e
 

d
e

fi
c

ie
n

c
ia

s
 

(N
D

) 
 

10 
MA – 40 MA - 30 A - 20 A -10 

6 MA – 24 A - 18 A - 12 M - 6 

2 M – 8 M - 6 B - 4 B -2 

https://idrd.gov.co/sitio/idrd/sites/default/files/imagenes/gtc450.pdf
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Tabla 5 
Significado de los diferentes niveles de probabilidad 

 
 
 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Fuente: Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificación (2015). 

Guía para la Identificación de los Peligros y la Valoración de los Riesgos en 
Seguridad y Salud Ocupacional. 

. Recuperado el (fecha) de 
https://idrd.gov.co/sitio/idrd/sites/default/files/imagenes/gtc450.pdf. (2) 

 

 
 
A continuación, se determina el nivel de consecuencia según los parámetros 
de la tabla 6, considerando la consecuencia directa más grave que se pueda 
presentar en la actividad valorada. 

  
 
 
 
  
 
 
 
 
 

 

Nivel de 
Probabilidad 

Valor de NP Significado 

Muy Alto 
(MA) 

Entre 40 y 
24 

Situación deficiente con exposición 
continua, o muy deficiente con exposición 
frecuente. Normalmente la materialización 
del riesgo ocurre con frecuencia. 

 

 

Alto (A) 

 

Entre 20 y 
10 

Situación deficiente con exposición 
frecuente u ocasional, o bien situación 
muy deficiente con exposición ocasional o 
esporádica. La materialización del riesgo 
es posible que suceda varias veces en la 
vida laboral. 

 

 

Medio (M) 

 

 

Entre 8 y 6 

 

Situación deficiente con exposición 
esporádica, o situación mejorable con 
exposición continuada o frecuente. Es 
posible que suceda el daño alguna vez. 

 

 

Bajo(B) 
 

 

 

Entre 4 y 2 

Situación mejorable con exposición 
ocasional o esporádica, o situación sin 
anomalía destacable con cualquier nivel 
de exposición. 
No es esperable que se materialice el 
riesgo, aunque puede ser concebible. 
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Tabla 6 

Determinación del nivel de consecuencias 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Fuente: Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificación (2015). 

Guía para la Identificación de los Peligros y la Valoración de los Riesgos en 
Seguridad y Salud Ocupacional. 

Recuperado el (fecha) de 
https://idrd.gov.co/sitio/idrd/sites/default/files/imagenes/gtc450.pdf. (2) 

 

 
Los resultados de las tablas 5 y 6 se combinan en la tabla 7 para obtener el 
nivel de riesgo, el cual se interpreta de acuerdo con los criterios de la tabla 8. 

 
Tabla 7 

Determinación del nivel de riesgo 
 

NIVEL DE 
RIESGO 

NR= NP X NC 

Nivel de Probabilidad 

40 – 24 20 - 10 8 - 6 4 - 2 

N
iv

e
l 
d

e
 

C
o

n
s
e
c
u

e
n

c
ia

s
 (

N
C

) 

 
100 

I 
4000 – 
2400 

I 
2000 - 1200 

I 
800 - 600 

II 
400 - 200 

 
60 

I 
2400 – 
1440 

I 
1200 - 600 

II 
480 - 360 

II 200 
III 

120 

 
25 

I 
1000 – 

600 

II 
500 - 250 

II 
200 - 150 

III 
100 - 50 

 
10 

II 
400 – 240 

II 200 
III 100 

III 
80 - 60 

III 40 
IV 
20 

       
Fuente: Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificación (2015). 

Guía para la Identificación de los Peligros y la Valoración de los Riesgos en 
Seguridad y Salud Ocupacional. Recuperado el (fecha) de 

https://idrd.gov.co/sitio/idrd/sites/default/files/imagenes/gtc450.pdf. (2) 

Nivel de 
Consecuencia 

 

NC 
 

Significado (Daños Personales) 

Mortal o 
Catastrófico 

(M) 

 

100 

 

Muerte (s) 

 

Muy Grave 
(MG) 

 

60 
 

Lesiones o enfermedades graves irreparables 
(incapacidad permanente parcial o invalidez). 

 

Grave (G) 

 

25 

 

Lesiones o enfermedades con incapacidad 
laboral temporal (ILT). 

 

Leve (L) 
 

10 
 

Lesiones o enfermedades que no 
requieren incapacidad. 



37  

Tabla 8 
Significado del nivel de riesgo 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Fuente: Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificación (2015). 

Guía para la Identificación de los Peligros y la Valoración de los Riesgos en 
Seguridad y Salud Ocupacional.  Recuperado el (fecha) de 

https://idrd.gov.co/sitio/idrd/sites/default/files/imagenes/gtc450.pdf. (2) 
 

 
Una vez determinado el nivel de riesgo se debe decidir cuales riesgos son 
aceptables o no, dependiendo de los siguientes criterios de aceptabilidad 
presentados en la tabla 9, que deben incluir la consulta de las partes 
interesadas y el cumplimiento de la legislación vigente: 

 
Tabla 9 

Aceptabilidad del riesgo.  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Fuente: Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificación (2015). 

Guía para la Identificación de los Peligros y la Valoración de los Riesgos en 
Seguridad y Salud Ocupacional.  Recuperado el (fecha) de 

https://idrd.gov.co/sitio/idrd/sites/default/files/imagenes/gtc450.pdf. (2) 

Nivel de 
Riesgo 

Valor de 
NR 

Significado 

 

I 

 

4000 - 600 

Situación crítica. Suspender actividades hasta 
que el riesgo esté bajo control. Intervención 
urgente. 

 

II 
 

500 - 150 

Corregir y adoptar medidas de control de 
inmediato. Sin embargo, suspenda actividades si 
el nivel de riesgo está por encima o igual de 360. 

 

III 

 

120 - 40 

Mejorar si es posible. Sería conveniente 
justificar la intervención y su rentabilidad. 

 

IV 

 

20 

Mantener las medidas de control existentes, pero 
se deberían considerar soluciones o mejoras y 
se deben hacer comprobaciones periódicas para 
asegurar que el riesgo aún es aceptable. 

Nivel de 
Riesgo 

Significado 

 

I 
 

No Aceptable 

 

II 

 

No Aceptable o aceptable con control 
específico 

 

II
I 

 

Aceptable 

 

I
V 

 

Aceptable 
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Los niveles de riesgo son la base para decidir los controles a implementar y 
los plazos de las acciones, como también el tipo de control y la prioridad que 
se debe proporcionar al control del riesgo. (Guia Tecnica Colombiana GT 45, 
2010) 

 
 

3.4.3. Acciones subestándar o incumplimientos de seguridad de 
contratistas y/o subcontratistas en el grupo inmobiliario. 

  
 

Como parte de la gestión de prevención de riesgos laborales de las empresas 
que conforman el grupo inmobiliario objeto del estudio, se evidencia la 
implementación y mantenimiento de registros por parte del responsable de 
seguridad ocupacional de la citada organización respecto al control del uso de 
los equipos de protección personal por parte de los trabajadores de los 
contratistas y subcontratistas durante el desarrollo de los procesos de 
construcción, del análisis de los registros se han establecido varios 
incumplimientos en los periodos 2018, 2019 hasta agosto del 2020. Los 
controles fueron efectuados por auditores técnicos, fiscalizadores o residentes 
de obra, reportando los incumplimientos al departamento de Seguridad 
Ocupacional. En la figura 3 se presenta, mediante un histograma, que, en el 
año 2018, en que se iniciaron los controles respecto a la obligación de utilizar 
correctamente los equipos de protección personal (EPP), se detectaron 199 
incumplimientos por parte de los trabajadores de contratistas y 
subcontratistas.   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 

 
 

Figura 3.3: Total de Incumplimiento de EPP 2018. 
Fuente: Elaboración Propia 
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En el año 2019, de los controles efectuados por el personal técnico de obras 
se detectaron 100 incumplimientos en el uso correcto de los EPP (casco y 
botas de seguridad, arnés de seguridad de cuerpo entero, tapones o 
protectores auditivos, guantes de seguridad, mascarillas o respiradores) por 
trabajadores de contratistas y subcontratistas como se ilustra en la figura 4, 
del análisis de la información se evidencia una reducción de los 
incumplimientos del 49,74% con respecto al 2018 en que se presentaron 199 
casos.  

 
 

 
 

Figura 3.4: Total de Incumplimiento de EPP 2019. 
Fuente: Elaboración Propia 

 
 

En el periodo comprendido de enero a julio del 2020 se han registrado 113 
incumplimientos por no utilizar los EPP como se ilustra en la figura 5, del 
análisis efectuado de enero a julio con respecto al periodo anterior año 2019 
(77 casos) se establece que hasta el mes de julio del 2020 ha habido un 
incremento de los incumplimientos por no uso de los EPP (uso de cascos y 
botas de seguridad, arnés de seguridad de cuerpo entero, tapones o 
protectores auditivos, guantes y respiradores o mascarillas) por parte de 
contratistas y subcontratistas del 46,75% pese a las medidas de control 
establecidas por la organización. (Agustin, 2017) 
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Figura 3.5: Total de Incumplimiento de EPP 2020. 

Fuente: Elaboración Propia 

 
 

En la tabla 10 se presentan los resultados del análisis de los registros 
estadísticos sobre incumplimientos por no uso de los EPP en el período 
comprendido de enero 2018 a julio de 2020 durante el desarrollo de los 
procesos de construcción en cada uno de los proyectos urbanísticos por parte 
de los contratistas y subcontratistas. 
 

 
Tabla 10 

Incumplimientos por clase de equipo de protección personal. 
 

CLASE DE EPP 
AÑOS 

2018 2019 JULIO 2020 

Casco de seguridad 80 26 22 

Botas de seguridad 55 23 14 

Arnés de seguridad 64 30 15 

Gafas de seguridad 0 3 15 

Protectores auditivos 0 12 6 

Mascarillas – 
respiradores. 

0 6 41 

Total 199 100 113 

 
Nota: registros estadísticos del área de seguridad ocupacional, período 

enero 2018 a julio del 2020.  
Fuente: Elaboración propia 
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3.4.4. Incidentes o accidentes de trabajo de empresas 
contratistas   y/o subcontratistas en el grupo inmobiliario.   

   
  

De acuerdo con los registros del área de seguridad física, responsable del 
control de ingreso de personas, vehículos y maquinarias a los proyectos en 
construcción, se estableció a través de la revisión de la información contenida 
en las bitácoras ilustrada en la figura 5, la ocurrencia de 10 accidentes de 
trabajo que no fueron reportados oportunamente por los contratistas a las 
empresas que conforman el grupo inmobiliario, dificultando el cumplimiento de 
las obligaciones legales en cuanto al registro de accidentes. Además, de 
presentar un factor de riesgo para la empresa por sanciones con relación a la 
responsabilidad solidaria debido a la falta de información y de evidencia 
objetiva de que hayan sido reportados a la subdirección provincial del seguro 
de prestaciones de pensiones y de riesgos del trabajo. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
   
 
 

 
Figura 3.6: Total de Accidentes en Etapas en Construcción 2018-2020. 

Fuente: Elaboración Propia 

  
 

3.5. Problemática del diseño actual. 
 

 
Del análisis de la información y de los registros estadísticos con relación al control 
realizado a una muestra de 17 contratistas y subcontratistas respecto al 
cumplimiento del marco legal en materia de seguridad y salud en el trabajo como 
también de las normas de seguridad y salud establecidas por las empresas que 
conforman el grupo inmobiliario se estableció que aproximadamente el 50% de ellos 
incumplen el marco legal, entre los problemas más relevantes tenemos: 
 

0

5
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2018 2019 2020 TOTAL
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10 
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 Los contratistas y subcontratistas con más de 50 trabajadores no 
cuentan con técnico de seguridad y salud y médico ocupacional 
conforme lo establece el marco legal. 

 
 Los contratistas y subcontratistas no realizan reconocimientos 

médicos de ingreso, periódicas y de retiro a sus trabajadores por lo 
tanto sus trabajadores carecen de certificado de salud laboral. 

 
 Contratistas y subcontratistas no han desarrollado e implementado los 

programas de: prevención de riesgos psicosociales y de prevención 
integral al uso y consumo de drogas en espacios públicos y laborales. 

 
 Contratistas y subcontratistas no cuentan con un programa de 

capacitaciones en materia de seguridad y salud con sus respectivos 
registros. 

  
 Contratistas y subcontratistas no reportan y registran los accidentes de 

trabajo. Además, no llevan estadísticas de accidentabilidad. 
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CAPITULO 4 
 

4. RESULTADOS 
 

4.1. Análisis de resultados. 
 

De las verificaciones realizadas respecto al cumplimiento de los requisitos de 
la norma ISO 45001:2018 a las empresas que conforman el grupo de 
empresas inmobiliarias bajo estudio como se puede observar en el Anexo 3, 
como también del diagnóstico del cumplimiento de los requisitos técnicos 
legales a las 17 empresas de contratistas y subcontratistas Anexo 4 hasta el 
Anexo 20 describimos a continuación los resultados obtenidos. 

 

 

4.1.1. Diagnóstico inicial de cumplimiento por parte del grupo 
Inmobiliario relacionado con los requisitos del modelo de gestión 
de seguridad y salud en el trabajo basado en la norma ISO 45001-
2018 para el control de contratistas y subcontratistas. 

 
De la aplicación de la lista de verificación del cumplimiento de los requisitos de 
la norma del modelo de gestión ISO 45001:2018 al grupo de empresas 
inmobiliarias y en base a la información obtenida de la tabla 1 referente al 
porcentaje de conformidad de los requisitos del citado modelo estableciendo 
que el porcentaje general de cumplimiento fue del 14%.  
 
En la figura 7 se muestra el porcentaje de cumplimiento de los requisitos en 
cada uno de los apartados de la norma observando que en el requisito mejora 
se obtuvo el más bajo porcentaje de cumplimiento con un 5%, seguido de la 
evaluación de desempeño con un 8%, operación 12% y apoyo con un 14%, 
esto refleja la necesidad de mejorar los procesos de gestión de seguridad y 
salud para el control de contratistas y subcontratistas en el grupo de empresas 
inmobiliarias que permita el desarrollo de una cultura preventiva y el 
cumplimiento de la normativa técnico legal, incluyendo a las partes 
interesadas.  

. 
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Figura 4.7: Porcentaje de conformidad con los requisitos del modelo de 
gestión ISO 45001:2018. 

Fuente: Elaboración propia. 

  
 

Además, con base a la información de la figura 3.2 referente al resultado 
obtenido de la aplicación de la “Lista de verificación del cumplimiento de la 
normativa legal en seguridad y salud en el trabajo” Anexos 4 hasta el Anexo 
20 a 17 empresas contratistas y subcontratistas y se presentan en la tabla 11 
nos permitió establecer que 13 de las citadas empresas se encuentran por 
debajo del 50% del cumplimiento de los requisitos técnicos legales en 
seguridad y salud en el trabajo exigidos por el Ministerio del Trabajo, sí 
partimos del principio que un porcentaje del 80% de cumplimiento se 
considera que una organización puede ingresar a un proceso de mejora en su 
gestión estos resultados reflejan un factor de riesgo para las empresas que 
conforman el grupo inmobiliario exponiéndola a sanciones por parte de los 
entes de control debido a los incumplimientos del marco legal.  
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Tabla 11 
Porcentaje de verificación de cumplimiento de la 
normativa en seguridad y salud en el trabajo.  
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Nota: Valor máximo posible 100%. 
Fuente: Elaboración propia. 

 
 

4.1.2. Acciones subestándar o incumplimientos de seguridad de 
contratistas y/o subcontratistas en el grupo inmobiliario. 

 
 

Con base a la información obtenida de las figuras 3.3, 3.4, 3.5, con relación a 
los incumplimientos en el uso de los EPP por parte de los contratistas, como 
también de la tabla 10 referente a los incumplimientos por clase de EPP, se 
desarrolló una curva de dispersión comparativa que se presenta en la figura 8 
estableció que en los meses de mayo a julio de 2020 los casos por 
incumplimientos del personal de contratistas y subcontratistas del grupo 
inmobiliario objeto del estudio se han incrementado considerablemente, 
alcanzando un 46,75% de incremento con relación al 2019 pese a los 
controles establecidos por el grupo inmobiliario en el período analizado.  

CONTRATISTAS % CUMPLIMIENTO 

Contratista 1 43,9 

Contratista 2 37,6 

Contratista 3 48,15 

Contratista 4 41,6 

Contratista 5 35,95 

Contratista 6 42,5 

Contratista 7 50,9 

Contratista 8 56,7 

Contratista 9 44,4 

Contratista 10 65,9 

Contratista 11 49,6 

Contratista 12 51,6 

Contratista 13 38,95 

Contratista 14 44,85 

Contratista 15 43,35 

Contratista 16 46,9 

Contratista 17 30,9 

PROMEDIO 45,51 
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Figura 4.8. Comparativos incumplimientos uso de epp por contratistas. 
Fuente: Elaboración propia. 

 
 

4.1.3. Incidentes y/o accidentes de trabajo de contratistas y/o 
subcontratistas en el grupo inmobiliario. 

 
De la información obtenida en los registros del área de seguridad física de la 
empresa e ilustrados en la figura 6 referente a los accidentes ocurridos en las 
etapas en construcción se estableció que en los últimos 3 periodos se dieron 
10 accidentes en total a trabajadores de los contratistas que no fueron 
registrados al ente de control y reportados oportunamente al responsable de 
seguridad grupo inmobiliario dificultando a la organización cumplir con parte 
de sus obligaciones legales exigidos por el ente regulador y el desarrollo del 
proceso de mejora continua de la gestión de riesgos laborales. 

 
 

4.1.4. Identificación y evaluación de riesgos laborales en los procesos 
ejecutados por los contratistas. 

 
Del análisis de los datos obtenidos en la identificación y evaluación de riesgos 
(Anexos 21 al 22) laborales de las actividades de urbanismo y vivienda del 
proceso de construcción se estableció lo siguiente: 

 
En el proceso de urbanismo de las 4 actividades analizadas: movimiento de 
tierra, instalación de redes hidrosanitarias, construcción de vías y cerramiento 
perimetral, que conlleva la realización de 5 tareas en las cuales se 
identificaron 12 peligros que tienen un nivel de riesgo medio de ocurrencia de 
accidentes que representan el 83,33 del total como se puede apreciar en el 
(Anexo 23).  
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Tabla 12 
Valoración de riesgos proceso urbanismo. 

 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

N
o
t
a
:
 
V
a
l
o
r
 
m
á
x
i 

Nota: Valor máximo a asignar 100%, datos obtenidos de la 
identificación y evaluación de riesgos método GTC 45. 

Fuente: Autor. 

 
En la tabla 13 se presenta la valoración de riesgos efectuado al proceso de 
vivienda, de las dos actividades analizadas: cimentación de villas y armado de 
estructura que comprende la realización de 8 tareas entre las cuales tenemos: 
nivelación, armado, fundición de piso y columnas, encofrado y fundición de 
losa, emblocado de paredes, encofrado y fundición de vigas de cubierta, 
emblocado de cuchillas, montaje de correas metálicas y colocación de cubierta 
(Eternit), enlucido de paredes (interiores y exteriores), equipamiento de villa 
(instalación de baños, armarios, redes eléctricas), sellado, empastado y 
pintado de villa (interior y exterior), se identificaron 11 peligros de los cuales 4 
fueron valorados con un nivel de riesgo medio que representan el 36,36% del 
total, y 7 resultaron con un nivel de riesgo alto con un 63,63%  

Tareas  Peligro Nivel % 

Movimiento 
de tierra 

Golpes contra objetos móviles Medio 8,33 

Atropellamiento Medio 8,33 

Temperaturas extremas Alto 8,33 

Instalación de 
redes 
hidrosanitarias 

Trabajos en altura Medio 8,33 

Temperaturas extremas Medio 8,33 

Locativo (superficies de trabajo 
irregulares) 

Medio 8,33 

Piezas a trabajar o instalar 
(tuberías) 

Medio 8,33 

Construcción 
de vías 

Piezas a trabajar o instalar 
(encofrado y fundición) 

Medio 8,33 

Piezas a trabajar o instalar 
(tuberías) 

Medio 8,33 

Cerramiento 
perimetral 

Trabajos en altura Medio 8,33 

Caída de materiales Medio 8,33 

Construcción 
de aceras y 
bordillos 

Biomecánico Alto 8,33 

% NIVEL DE RIESGO MEDIO 83,33 

% NIVEL DE RIESGO ALTO 16,66 
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Tabla 13 
Valoración de riesgos del proceso de vivienda y 
acabados.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Nota: Valor máximo a asignar 100%, datos obtenidos de la identificación y 

evaluación de riesgos método GTC 45. 
Fuente: Autor 

 

 
4.2. Propuesta del modelo de gestión de seguridad y salud para el 

control de contratistas y/o subcontratistas basado en los requisitos 
de la norma ISO 45001-2018.   

 

4.2.1. Contexto de la organización.  

 
4.2.1.1. Comprensión de la organización y su contexto. 

 
La organización debe determinar las cuestiones externas e internas que son 
pertinentes para su propósito y que afectan a su capacidad para alcanzar los 
resultados previstos de su sistema de gestión de la SST (ISO 
45001:2018).Para el cumplimiento de los requisitos en el contexto de la 
organización se elaboró los siguientes documentos: 

Tareas Peligro Nivel % 

Armado de 
estructura 

Trabajo en altura Medio 9,09% 

Trabajo en altura Medio 9,09% 

Material particulado Medio 9,09% 

Posturas prolongadas Medio 9,09% 

Cimentación de 
villas 

Manejo de máquinas y 
herramientas 

Alto 9,09% 

Armado de 
estructura 
 
 
 
 
 
 

Trabajo en altura Alto 9,09% 

Posturas prolongadas Alto 9,09% 

Polvos inorgánicos Alto 9,09% 

Humos metálicos y gases Alto 9,09% 

Trabajo en altura Alto 9,09% 

Trabajo en altura Alto 9,09% 

% NIVEL DE RIESGO MEDIO 36,36 

% NIVEL DE RIESGO ALTO 63,63 
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a. FODA 

 
En la tabla 14 presentamos el análisis FODA realizado a la 
gestión de control de contratistas y subcontratistas. 
 
Posterior al análisis del contexto interno y externo desde el 
punto de vista de las fortalezas y debilidades, y de la evaluación 
del impacto de los riesgos y las oportunidades asociado al 
contexto, definiremos acciones que se materializaran a través 
de un plan de acción. 

 
 

Tabla 14 
Análisis FODA control de contratistas. 

 

IN
T

E
R

N
O

 

FORTALEZAS DEBILIDADES 

1. La gestión de SST 
desarrollada en la 
organización ha facilitado el 
cumplimiento de la mayoría 
de los requisitos técnicos 
legales verificados durante 
las inspecciones realizadas 
por funcionarios del ente de 
control, evitando las multas 
y sanciones.  

1. Poco compromiso por parte 
de los fiscalizadores y 
residentes de obra de la 
organización para el control 
de temas de SST a 
contratistas y 
subcontratistas 

2. En la organización se 
realizan reuniones 
mensuales de revisión por 
la Dirección de la gestión 
de SST como parte del 
proceso de mejora 
continua. 

2. No se ha implementado un 
plan de auditorías dirigido a 
contratistas y 
subcontratistas 

3. La organización promueve 
y supervisa el cumplimiento 
de las reuniones 
mensuales del Organismo 
Paritario de Seguridad y 
Salud como parte de la 
participación y consulta de 
los trabajadores. 

3. El plan estratégico de la 
organización no está 
alineado al de SST 

4. Los controles de seguridad 
a contratistas han facilitado 
mantener bajos indicadores 
de siniestralidad en el 
grupo inmobiliario. 

4. la organización cuenta con 
un área de SST que forma 
parte del Departamento de 
Talento humano, situación 
que no cumple con lo 
establecido en el marco 
legal vigente de SST. 



50  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Fuente: Elaboración propia. 
 

 

4.2.1.2. Comprensión de las necesidades y expectativas de los 
trabajadores y de otras partes interesadas. 

 
 

En la tabla 15 se presenta el análisis para la comprensión de las necesidades 
y expectativas de las partes interesadas con relación al control de contratistas 
tanto en el contexto interno como en el externo. 
 
Durante el análisis se identificó como uno de los aspectos relevantes en la 
parte interesada interna la necesidad de formación específica sobre el modelo 
de gestión ISO 45001:2018 y la participación y consulta de los trabajadores. 
En cuanto a las necesidades y expectativas de las partes interesadas externas 
está relacionado con los contratistas, definiendo acciones para que conozcan 
el procedimiento y los requisitos a cumplir Anexo 24. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

E
X

T
E

R
N

O
 

OPORTUNIDADES AMENAZAS 

1. Implementar un plan de 
auditorías periódicas a 
contratistas y 
subcontratistas basado en 
la norma ISO 45001:2018 

1. Alta rotación de trabajadores 
de contratistas y 
subcontratistas  

2. Implementar un modelo de 
gestión de SST basados en 
los requisitos de la norma 
ISO 45001:2018  

2. Contratistas y subcontratistas 
no cumplen con vigilancia de 
la salud de sus trabajadores. 

3. Logar obtener contratistas y 
subcontratistas calificados y 
comprometidos con la 
cultura de SST de la 
organización 

3. Contratistas y subcontratistas 
no cumplen con una 
planificación de capacitación 
en SST. 

4. Lograr el cumplimiento de 
los requisitos legales por 
parte de contratistas y 
subcontratistas   

4. Faltas de procedimientos 
para trabajos seguro 
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Tabla 15 
Análisis de necesidades y expectativas de partes 
interesadas 

 
Partes interesadas 

Internas 
Necesidades / 
expectativas   

Acciones / 
requisitos en el SGSST 

CEO, 
Vicepresidente de 
construcción, 
Gerente de 
vivienda, Gerente 
de urbanismo, 
Gerente de 
compras. 

Formación específica en 
su rol de líderes en ISO 
45001                                                               
Implantar la política de 
SST y establecer sus 
objetivos                                                                         
Capacidad para asignar 
funciones y autoridad. 

Revisión del plan de 
formación 
Revisión de funciones y 
responsabilidades                                                        
Asignación de recursos 
necesarios. 

Trabajadores en 
general  

Trabajar en entornos 
saludables                                                 
Poder participar en el 
sistema de gestión de STT 
y hacer aportaciones con 
criterios o experiencias al 
mismo 

Participación de los 
trabajadores en grupos de 
trabajo en materia de SST                                                       
Sesión informativa de SST 
al inicio de la jornada 

Unidad de SST/ 
Integrantes de 
Comité Paritario 

Mayor Participación y 
consulta en temas de SST                                                           
Incrementos de los 
recursos a SST 

Formación Específica de 
los miembros de la unidad 
de SST. 
                                                                                     
Revisión de las funciones 
y responsabilidades de los 
integrantes del Comité 
Paritario. 

Partes interesadas 
Externas 

Necesidades /  
expectativas   

Acciones / 
requisitos en el SGSST 

Contratistas, 
subcontratistas, 
proveedores  

Calificación de 
contratistas, 
subcontratistas y 
proveedores                                           
Conocer los requisitos que 
deben cumplir con relación 
al sistema de gestión 
basado en las normas ISO 
45001:2018. 
                                                 
Cumplimiento de los 
requisitos técnicos legales 
en SST 

Aplicación de una lista de 
chequeo para calificación 
dentro del proceso de 
asignación                                                        
 
Introducir mejoras de 
cumplimiento en los 
procesos constructivos 
para tener mayor control 
sobre los temas 
relacionados con SST                                                                
 
Realizar auditorías 
periódicas de 
cumplimiento de requisitos 
legales 

 
Fuente: Elaboración propia. 
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4.2.1.3. Determinación del alcance del sistema de gestión de SST. 
 

La norma ISO 45001: 2018, establece considerar el contexto y las partes 
interesadas pertinentes, así como también las actividades que la organización 
desempeña para definir el alcance del sistema de gestión de SST, que estará 
disponible como información documentada para la organización y las partes 
interesadas, con este propósito, se ha definido un ejemplo el alcance 
conforme lo siguiente: 
 
El sistema de gestión de la seguridad y salud en el trabajo para el control de 
contratistas y subcontratistas que desarrollan los procesos constructivos de las 
urbanizaciones es de obligatoria aplicación en las empresas que conforman el 
grupo inmobiliarias. 
 

 

4.2.1.4. Sistema de gestión de la SST. 
 

En ISO 45001:2018 se define que el sistema de gestión de la SST se 
compone de procesos y las interacciones necesarias para su implementación, 
mantenimiento y mejora continua. Como parte del sistema de gestión 
propuesto, en la figura 9 se ilustra el mapa de procesos con relación al control 
de contratistas y subcontratistas en las empresas del grupo inmobiliario.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Figura 4.9. Mapa de procesos. 
Fuente: Elaboración propia. 
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4.2.2. Liderazgo y participación de los trabajadores. 
 

4.2.2.1. Liderazgo y compromiso. 
 
 

La Dirección del grupo inmobiliario asume y demuestra su liderazgo y 
compromiso con el sistema de gestión de seguridad y salud para el control de 
contratistas a través de: 

 
 

 La definición de la política de SST, 
 

 Establecer los roles, responsabilidad y autoridad en la organización en 
materia de seguridad y salud en el trabajo para el control de 
contratistas. 

 
 Asignando los recursos necesarios que faciliten la implementación, 

mantenimiento y mejora de la gestión de los riesgos y oportunidades 
como también de la promoción de la salud. 

 
 Estableciendo la metodología de comunicación tanto interna como 

externa de la gestión de seguridad y salud en el control de 
contratistas. 

 
 Realizando un seguimiento y medición del desempeño de las medidas 

adoptadas para comprobar la eficacia del sistema a través de 
revisiones periódicas. 

 
 Promoviendo la participación y consulta de los trabajadores acorde a 

lo establecido en el marco legal. 
 
 

4.2.2.2. Política de SST. 
 
 

Como parte del cumplimiento de este requisito se ha definido en las empresas 
que conforman el grupo inmobiliario la Política de seguridad y salud en el 
trabajo, como se ilustra en la figura 10.  
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Figura 4.10 Mapa de procesos. 

Fuente: Reglamento Interno de Higiene y Seguridad del grupo Inmobiliario. 

 

 

4.2.2.3. Roles, responsabilidades y autoridades en la organización.  
 

Dentro del liderazgo se establece la necesidad de definir los roles y 
responsabilidades en seguridad y salud, con el propósito de evidenciar el 
cumplimiento de este requisito se ha desarrollado un procedimiento de roles y 
responsabilidades. Ver Anexo 25 
 
En este se incluyen las responsabilidades en seguridad y salud en todos los 
niveles del grupo inmobiliario, que deberá ser difundido a todos los miembros 
de la organización. 

 

4.2.2.4. Consulta y participación de los trabajadores.  
 

En el grupo inmobiliario se ha establecido la participación y consulta de los 
trabajadores en todos los niveles a través de las reuniones del Comité 
Paritario de Seguridad e Higiene del Trabajo a través del trabajo conjunto y 
una comunicación bidireccional entre todas partes para buscar opiniones y 
criterios sobre aspectos relacionados con la seguridad y salud en el trabajo a 
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implementarse como se dispone en el procedimiento para conformación y 
funcionamiento del comité de seguridad e higiene del trabajo. Ver Anexo 26,  
 
 Entre las metodologías que utilizaremos podemos mencionar: 

 
 Reuniones de comité paritario 

 
 Reuniones formales de la alta dirección y los mandos medios 

 
 Reuniones informales 

 
 Reuniones semanales, quincenales o mensuales sobre el proyecto 

 
 Entrevistas y/o encuestas a contratistas. 

 
 

4.2.3. Planificación. 
 

4.2.3.1. Acciones para abordar riesgos y oportunidades.  
 
 

Como parte del cumplimiento de este requisito se efectúo el análisis del 
contexto, las necesidades y expectativas de las partes interesadas y alcance 
del SGSST, como también de la identificación y evaluación de peligros que 
facilite la gestión de los riesgos y oportunidades y establecer las acciones o 
actividades necesarias a través de la Planificación del sistema de gestión de 
SST para el control de contratistas (Ver anexo 27) a ejecutar para conseguir 
los resultados esperados del sistema de gestión de seguridad y salud como se 
muestra en la figura 11. 
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Figura 4.11 Gestión de los riesgos y oportunidades. 
Fuente: Cienfuegos y Milla. Seguridad y salud en el trabajo para pymes 

según la norma ISO 45001. 

 
 

4.2.3.2. Identificación de peligros y evaluación de los riesgos. 
 
 

Para el cumplimiento de este requisito establecido en la norma ISO 
45001:2018 se desarrolló el procedimiento de identificación y evaluación de 
riesgos Anexo 28 En la cual se expone la metodología propuesta a seguir. 
 
Previo a la evaluación de riesgos en los procesos de urbanismo y vivienda, se 
realizó la identificación de los peligros mediante la utilización de una matriz 
como se ilustra a modo de ejemplo en la figura 12, el desarrollo de la matriz de 
identificación de peligros y evaluación de riesgos se expone en el Anexo 21 y 
22  
 
 
Para la recopilación de la información se contó con la participación de todos 
los cargos de la organización incluyendo las partes interesadas como 
contratistas y subcontratistas que formaron parte del estudio,  
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Figura 4.12 Matriz de identificación y evaluación de riesgos. 
Fuente: Elaboración propia (adaptado del método de evaluación de riesgos 

GTC 45). 

 
 

4.2.3.3. Requisitos legales y otros requisitos. 
 

Para la identificación de los requisitos legales y otros requisitos se tomará 
como modelo el formato de la matriz con que cuenta actualmente la 
organización como parte del sistema de gestión de la calidad ISO 9001:2015 
para elaborar la matriz de requisitos legales y otros requisitos en materia de 
seguridad y salud en el trabajo Anexo 29.  
El propósito de definir los requisitos legales a cumplir es el de tener un 
apropiado y oportuno conocimiento de la normativa a cumplir ya que es una de 
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las bases para efectuar para elaborar una buena planificación, en la figura 13 
se muestra a modo de ejemplo una ilustración de la matriz de riquitos legales. 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Figura 4.13 Matriz de identificación y evaluación de requisitos legales. 

Fuente: Elaboración propia (adaptado de la matriz de requisitos legales del 
sistema de gestión de la calidad ISO 9001:2015 de la empresa) 

 
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       

4.2.3.4. Planificación de accion.   
 

La planificación de las acciones surgidas en la evaluación de los riesgos y 
oportunidades con relación al control de contratistas, de su contexto, de las 
necesidades y expectativas de las partes interesadas, de los requisitos legales 
y de las situaciones de emergencia se la incluye en la matriz desarrollada de 
planificación de acciones (Ver anexo 30).El plan de accione contiene los 
siguientes parámetros para alcanzar los resultados previstos: 

 
 Identificar la acción mediante código, número, etc. 

 Prioridad 

 Fecha prevista de inicio y fin. 

 Plazos de ejecución 

 Responsable 

 Recurso necesario 

 Verificador de eficacia. 

 Fecha de cierre. 
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4.2.4. Los objetivos de la SST y planificación para lograrlos.  
 

4.2.4.1. Objetivos de la SST. 
 

Para el cumplimiento de este requisito y como parte del liderazgo y el control 
del desempeño en materia de seguridad y salud en el trabajo se establecieron 
dos objetivos del sistema de gestión de SST para el control de contratistas 
registrándolos en un formato de establecimiento de objetivo (Ver anexos 31 al 
32), a modo de ejemplo se ilustra en la figura 13. 

 
 

 
 

Figura 4.14 Formato de establecimiento de objetivo. 
Fuente: Elaboración propia (adaptado de seguridad y salud en el trabajo 

para pymes según la norma ISO 45001:2018). 

 
 

 

Codigo

Edición

Fecha de inicio 2/1/2021

Fecha de finalización 30/3/2021

Conseguido totalmente

Indicador de seguimiento Conseguido parcialmente

No conseguido

E F M A M J

Nombre Dpto.

Henry Barzallo SST

Henry Barzallo SST

Henry Barzallo SST

Henry Barzallo SST

1er tri 2do tri

1 100% 31-ene-21

2
100% 28-feb-21

3 100% 30-mar-21

4
100% 30-jun-21

Fecha Fecha

fecha Observaciones

2-ene-21 30-jun-21

por realizar

por realizar

por realizar

Aprobado por: Cierre

Vicepresidente de construcción Vicepresidente de construcción

N. acción SEGUIMIENTO
%

Realizado

por realizar
El procedimiento debe de ser revisado y aprobado por la Gerencia de Vivienda y 

Urbanismo, ademas de la Vicepresidencia de Construcción y Auditor Tecnico.
Difusición de procedimiento de forma presencial o virtual, a los respectivos 

fi ltros de control tales como Residentes de contratistas/subcontratistas, ademas 

de nuestros fiscalizadores y residentes del grupo inmobiliario.  
Elaboración y difusión de formatos permisos de trabajo y analisis de seguridad 

de la tarea, de forma presencial o virtual

Analisis estadistico mediante tablas de incumplimientos mensuales, los 

cuales serán analisados en reunión con involucrados en la mejora 

SEGUIMIENTO

Elaborar procedimientos para inspecciones 

rutinarias de SST
Difusición del procedimientos con 

Fiscalizadores y residentes de contratistas y 
Implementación de formatos Permisos de 

trabajo y AST

Analisis de los resultados mensuales

Propios de la organización

Propios de la organización

Propios de la organización

OBJETIVO 2021

PLANIFICACION

Acciones
Responsable

Recursos y coste

semestral

Henry Barzallo

75

23

Estado inicial

Estado deseado

Resultado final

Proceso Descripción del objetivo
Responsable

Frecuencia de seguimiento

Lograr reducir en un 70% con relacion al año 

2020, los incumplimientos del uso de EPP hasta 

el pimer trimestre del año 2021. 

Sistema de GSST

70%
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4.2.5. Apoyo.  
 

La seguridad y salud en el trabajo debe estar presente en las decisiones de 
todos los niveles de la organización, desde las operaciones por la alta 
dirección hasta las actividades de apoyo. 
 
Para el cumplimiento de este requisito se desarrollaron los siguientes 
documentos: 

 
 Procedimiento toma de conciencia para colaboradores de contratistas 

y subcontratista. Ver anexo ¿? 
 

 Procedimiento control de información documentada. Ver anexo ¿? 
 

 Procedimiento de comunicación interna. Ver anexo ¿?. 
 
 

4.2.5.1. Recursos.  
 

El grupo inmobiliario ha determinado los recursos humanos, financieros, 
infraestructura y tecnológicos necesarios para la implementación, 
mantenimiento y mejora continua del sistema de gestión de seguridad y salud 
en el trabajo. que han sido incluidos en el formato de registro de la 
planificación de acciones. Ver anexo 30 

 
 

4.2.5.2. Competencias.  
 

Cienfuegos y Milla (2019) refieren que la competencia son las características 
personales que deben tener los colaboradores para alcanzar los resultados 
previstos en el control de contratistas y subcontratistas. En este sentido para 
el cumplimiento de este requisito se desarrolló el procedimiento de 
competencia y formación. Ver anexo ¿?, en la figura 14 se ilustra a modo de 
ejemplo el formato propuesto para desarrollar el perfil de competencias por 
puesto de trabajo, en el cual se identifican las competencias que deben tener 
los trabajadores en materia de seguridad y salud necesarias para el desarrollo 
de sus actividades.  
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Figura 4.15 Formato de perfil de competencias por puesto de trabajo. 
Fuente: Elaboración propia (adaptado de seguridad y salud en el 

trabajo para pymes según la norma ISO 45001:2018). 
 

 

4.2.5.3. Toma de conciencia. 
 

Para el cumplimiento de este requisito, con relación al control de contratistas 
se ha desarrollado el procedimiento de toma de conciencia (ver anexo 33) 
para lograr alcanzar una influencia comunicativa en todos los niveles del grupo 
inmobiliario que promueva un cambio en la actitud de los trabajadores que 
facilite mejorar los comportamientos relacionados con la seguridad y salud en 
el control de contratistas. 

 

4.2.5.4. Comunicación. 
  

Para el cumplimiento de este requisito se ha desarrollado un procedimiento de 
comunicación interna y externa. Ver anexo 34  
 
En el procedimiento se desarrolla la metodología para efectuar la 
comunicación efectiva de todo lo pertinente en materia de seguridad y salud 
en el trabajo para lograr la mejora continua internamente a los trabajadores 
como externamente a las partes interesadas. 
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4.2.5.5. Información Documentada.   
 

Para el cumplimiento de este requisito se desarrolló el procedimiento de 
control de información documentada. Ver anexo 35 En la tabla 16 se 
presentan los requisitos de la norma 45001 que obligatoriamente deben ser 
documentados y mantenidos por la organización para demostrar el 
cumplimiento de la norma: 

 

Tabla 16 
Información documentada obligatoria del sistema de 
gestión de SST para el control de contratistas. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

N
o
t
a
:
 
A
d
a
p
t
a
d
o
 
d
e
 
l
a
 
n
o
r
m 

 
Nota: Adaptado de la norma ISO 45001:2018. 

Fuente: Elaboración propia 

Información documentada Requisito 

Alcance del sistema de gestión de SST 4.3 

La Política de SST. 5.2 

Roles, responsabilidades y autoridades.  5.3 

Evaluación de los riesgos y oportunidades para la SST y 
para el sistema de gestión de SST 

6.1.2.2 

Determinación de los requisitos legales y otros 
requisitos y la evidencia de la evaluación. 

6.1.3 
9.1.2 

Objetivos de SST y plan para lograrlos 
6.2.1 
6.2.2 

Competencias en SST. 7.2 

Comunicación. 7.4 

Planificación y control operacional. 8.1 

Plan de preparación y respuesta a situaciones de 
emergencia. 

8.2 

Evidencia del seguimiento, medición y evaluación del 
desempeño 

9.1.1 

Evidencia del mantenimiento, calibración o verificación 
de los equipos de medición. 

9.1.1 

Programa de auditoría interna y resultados de estas. 9.2.2 

Revisión por la dirección y evidencia de los resultados 9.3 

Incidentes, no conformidades y acciones correctivas 10.2 

Evidencia de resultados de la mejora continua 10.3 
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Además, el grupo inmobiliario deberá disponer de la información documentada 
que determine como necesaria para lograr la eficacia del sistema de gestión 
de seguridad y salud, como también la requerida por los requisitos técnicos 
legales vigentes en esta materia. 
 

 

4.2.6. Operación.  
 

4.2.6.1. Planificación y control operacional. 
 

Para el cumplimiento de los requisitos de operación se desarrollaron los 
siguientes documentos: 

 
- Procedimiento para control de contratistas. Ver anexo 27 

- Procedimiento de compras. Ver anexo 36 

- Procedimiento de Gestión del cambio. Ver anexo 37 
 

4.2.6.2. Preparación y respuesta ante emergencias.  
 

Como parte del control operacional y en relación a posibles situaciones de 
emergencias que pueden ocurrir en una empresa se desarrolló el 
procedimiento de preparación y respuesta ante emergencias. Ver anexo 38. 
. 

 

4.2.7. Evaluación de desempeño.   
 
Con el propósito de evaluar el desempeño y eficacia del sistema de gestión de 
seguridad para el control de contratistas se desarrollaron los siguientes 
procedimientos: 

 
Procedimiento de revisión por la dirección. Ver anexo 39. 

Procedimiento de Auditoría. Ver anexo 40. 

 

4.2.8. Mejora.  
 

Para determinar las oportunidades de mejora e implementar las acciones 
necesarias para alcanzar los objetivos previstos en el sistema de SST para el 
control de contratistas se desarrollaron los siguientes documentos: 
 
Procedimiento de Auditoría. Ver anexo 40 

Procedimiento de revisión por la dirección Ver anexo 39 
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CAPITULO 5 
  

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES  
 

5.1. Conclusiones 
 

 Del diagnóstico inicial del nivel del cumplimiento de la norma ISO 

45001 del grupo inmobiliario se estableció que fue de un 14% 

evidenciando que no cumplen con la mayoría de los requisitos pese a 

que en la organización se realizan ciertos controles de seguridad y 

salud con relación a la gestión de contratistas y subcontratistas. 

 De los resultados obtenidos en la verificación sobre el cumplimiento 

efectuado a 17 contratistas y subcontratistas de los requisitos técnicos 

legales vigentes en materia de SST revisados por el Ministerio de 

Trabajo, se estableció que en promedio solo cumplen con un 45,51% 

del total de los requisitos, está situación demuestra un escaso 

compromiso con relación al cumplimiento del marco legal en seguridad 

y salud, y presenta un riesgo para el grupo inmobiliario respecto a las 

multas y sanciones que pueda recibir por la falta de control exigido en 

la legislación y responsabilidad solidaria. 

 En la identificación de peligros y evaluación de riesgos efectuado a los 

procesos de urbanismo, y construcción de vivienda y acabados se 

estableció que las actividades y tareas a desarrollar en cada uno de los 

citados procesos presentan factores de riesgos medios y altos (83,33% 

- 16,67%, y 36,36 – 63,63% respectivamente en cada proceso) que 

pueden derivar en la ocurrencia de incidentes y accidentes. 

 El grupo inmobiliario cuenta con certificación en sistemas de gestión 

basados en las normas ISO 9001:2015 y ISO 14001:2015 basados en 

la estructura de alto nivel, esto ha facilitado la existencia de 

procedimientos en cuanto a la gestión de compras y a la contratación y 

asignación de los procesos de construcción, sin embargo, no han 

optado por obtener una certificación de un sistema de gestión de 

seguridad y salud basado en la norma ISO 45001. 

 En el Plan de acciones para la implementación del sistema de gestión 

de seguridad para el control de contratistas y subcontratistas se 

consideró los recursos propios con que cuenta el grupo inmobiliario y la 

contratación externa de la auditoría. 
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 Del análisis de los registros estadísticos respecto a los incumplimientos 

y acciones subestándar debido a la no utilización de EPP se estableció 

que de enero a junio 2020 pese a los controles establecidos hubo un 

incremento de un 46,75% con relación al año 2019. Sin embargo, se 

debe mencionar que la mayoría de los incumplimientos ocurren debido 

a controles de bioseguridad relacionados con el uso de mascarillas o 

respiradores como una de las medidas de prevención frente al Covid-

19. 

 En revisión de los registros y bitácoras del área de seguridad física 

debido a incidentes o accidentes de trabajo se estableció que los 

contratistas o subcontratistas no reportaron 10 accidentes, situación 

que dificulta su investigación y establecimiento de las medidas de 

control, además evidencia un déficit en comunicación de estos eventos 

al área de seguridad y salud del grupo inmobiliario por el personal de 

seguridad. 

 En la revisión de los procedimientos de compras y asignación de 

contratos se evidencio que no constan en los documentos de 

calificación y contratos de obra civil, situación que representa una 

debilidad en el control de contratistas para el cumplimiento de los 

requisitos técnicos legales en materia de seguridad y salud.   

 
 

5.2. Recomendaciones  
 
 

 El análisis FODA de la empresa efectuada para el control de 

contratistas y subcontratistas debe extenderse a toda la organización 

con relación a la seguridad y salud, además, considerar integrarla con 

los otros sistemas de gestión ISO 9001 y 14001 con que cuenta la 

organización con el propósito de consolidar los avances en cuanto a la 

gestión de la seguridad y salud en el trabajo y al logro de una cultura 

preventiva en el grupo inmobiliario. 

 

 Realizar una auditoria semestral a los contratistas del cumplimiento de 

los requisitos técnicos legales en materia de seguridad y salud en el 

trabajo como parte de la responsabilidad social del grupo inmobiliario, 

e integrar los procedimientos desarrollados a los subprocesos de 

compras y asignación de contratos. 
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 Optar por una certificación del sistema de gestión de seguridad y salud 

en el trabajo bajo el estándar ISO 45001:2018 con el propósito de 

facilitar su integración a los otros sistemas con que cuenta el grupo 

inmobiliario. 

 Una vez que la dirección del grupo inmobiliario decida implementar el 

sistema de gestión de seguridad y salud para el control de contratistas 

y subcontratista se deberá ajustar la planificación del sistema, plan de 

acciones y procedimientos acorde con las condiciones y políticas del 

grupo inmobiliario, además de revisar el presupuesto para el desarrollo 

de las actividades.    

 Implementar, como parte del control operacional, la documentación del 

procedimiento de control de contratistas, incrementar las inspecciones 

de seguridad y salud en las obras, y realizar auditorías a los 

contratistas y subcontratistas. 

 Mejorar la comunicación en todos los niveles, ajustando y actualizando 

el procedimiento para el reporte de los incidentes y accidentes de 

trabajo en la organización incluyendo al personal de la empresa que 

proporciona el servicio de seguridad física y partes interesadas.  

 Para medir la eficacia del sistema de gestión de seguridad y salud en 

el trabajo es recomendable realizar auditorías internas a los procesos 

de compras y asignación de contratos de obra civil, incluyendo a 

contratistas y subcontratistas del grupo inmobiliario con el objetivo de 

establecer planes de acción como parte del proceso de mejora 

continua, que nos permita alcanzar como mínimo un 90% del 

cumplimiento de los requisitos técnicos legales y del modelo de gestión 

propuesto. 

 Si bien no es un requisito de la norma ISO 45001 es recomendable el 

desarrollo de un manual del sistema de gestión de seguridad y salud 

en el trabajo que facilite su cumplimiento en el grupo inmobiliario y el 

seguimiento en su implementación por parte de la persona responsable 

del sistema.   
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Anexo 1. 
 

Norma ISO 45001: 2018 
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Anexo 2. 
 

Guía Técnica GTC 45 
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Anexo 3. 
 

Listado de Norma ISO 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Si 2

En proceso 1

No 0

S P N

a)

b)

c)

a)

b)

c)

S P N

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

i)

j)

k)

a)

b)

c)

d)

e)

f)

a)

b)

c)

d)

CONCLUSIONES

7. APOYO 14%

8. OPERACIÓN 12%

9. EVALUACIÓN DE DESEMPEÑO 8%

10.MEJORA 5%

CUMPLIMIENTO POR REQUISITOS

4. CONTEXTO DE LA ORGANIZACIÓN 23%

5. LIDERAZGO  Y  PARTICIPACIÓN DE LOS TRABAJADORES 17%

6. PLANIFICACIÓN 18%

CUMPLIMIENTO GENERAL

14%

incluya un compromiso de mejora continua del sistema de gestión de la 

SST (véase 10.2) para mejorar el desempeño de la SST de la 

organización;

incluya un compromiso para la participación, es decir, la implicación 

de los trabajadores, y cuando existan, de los representantes de los 

trabajadores, en los procesos de toma de decisiones en el sistema de 

gestión de la SST.

¿La política de la SST…?

está disponible como información documentada;

fue comunicada a los trabajadores dentro de la organización

está disponible para las partes interesadas, según corresponda;

PolÍtica de la SST

¿La alta dirección ha establecido, implementado y mantenido una política de la SST en consulta con los trabajadores a todos los niveles de la organización (véanse 

5.3 y 5.4) que…?

incluya un compromiso de proporcionar condiciones de trabajo 

seguras y saludables para la prevención de daños y deterioro de la 

salud relacionados con el trabajo que sea apropiado al propósito, el 

tamaño y el contexto de la organización y a la naturaleza específica de 

sus riesgos para la SST y sus oportunidades para la SST;

proporcione un marco de referencia para el establecimiento de los 

objetivos de la SST;

incluya un compromiso de cumplir los requisitos legales aplicables y 

otros requisitos;

incluya un compromiso para el control de los riesgos para la SST 

util izando las prioridades de los controles (véase 8.1.2);

GRUPO INMOBILIARIO LISTA DE VERIFICACIÓN - ISO 45001

Determinación del alcance del sistema de gestión de la SST

5. LIDERAZGO Y PARTICIPACIÓN DE LOS TRABAJADORES

Una vez que se definido el alcance, ¿El sistema de gestión de la SST ha incluido las 

actividades, productos y servicios dentro del control o la influencia de la 

organización que pueden tener un impacto en el desempeño de la SST de la 

organización?

¿El alcance esta disponible como información documentada?

4.3

Sistema de gestión de la SST

¿La organización ha determinado los l ímites y la aplicabilidad del sistema de gestión 

de la SST para establecer su alcance?

¿Al determinar este alcance, la organización ha…?

considerado las cuestiones externas e internas indicadas en el 

apartado 4.1;

tomado en cuenta los requisitos indicados en el apartado 4.2;

tomado en cuenta las actividades relacionadas con el trabajo 

desempeñadas

4.2

Observaciones 

Comprensión de la organización y de su contexto

¿La organización ha determinado las cuestiones externas e internas que son 

pertinentes para su propósito y que afectan a su capacidad para lograr los resultados 

previstos de su sistema de gestión de la SST?

4.1

Cumplimiento 

SISTEMA DE GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Requisito Clausula 

4. CONTEXTO DE LA ORGANIZACIÓN 

¿La organización ha determinado…?

Comprensión de las necesidades y expectativas de los trabajadores y de 

otras partes interesadas

las otras partes interesadas, además de sus trabajadores, que son 

pertinentes al sistema de gestión de la SST;

las necesidades y expectativas (es decir, los requisitos) pertinentes de 

los trabajadores y de estas otras partes interesadas;

cuáles de estas necesidades y expectativas se convierten en requisitos 

legales aplicables y otros requisitos.

Clausula Requisito 
Cumplimiento 

Observaciones 

Liderazgo y compromiso

¿La alta dirección ha demostrado liderazgo y compromiso con respecto al sistema de gestión de la SST…?

5.1

¿La organización ha establecido, implementado, mantenido y mejorado 

continuamente un sistema de gestión de la SST, incluidos los procesos necesarios y 

sus interacciones, de acuerdo con los requisitos de esta Norma Internacional?

4.4

tomando la responsabilidad y la rendición de cuentas globales para la 

protección de la salud y seguridad relacionadas con el trabajo de los 

trabajadores;

asegurándose de que se establezcan la política de la SST y los objetivos 

de la SST y que éstos sean compatibles con la dirección estratégica de 

la organización;

asegurándose de la integración de los procesos y los requisitos del 

sistema de gestión de la SST en los procesos de negocio de la 

organización;

asegurándose de que los recursos necesarios para establecer, 

implementar, mantener y mejorar el sistema de gestión de la SST estén 

disponibles;

asegurándose de la participación activa de los trabajadores, y cuando 

existan, de los representantes de los trabajadores, util izando la 

consulta y la identificación y eliminación de los obstáculos o barreras 

a la participación;

comunicando la importancia de una gestión de la SST eficaz y conforme 

con los requisitos del sistema de gestión de la SST;

asegurándose de que el sistema de gestión de la SST logre los 

resultados previstos;

dirigiendo y apoyando a las personas, para contribuir a la eficacia del 

sistema de gestión de la SST;

asegurando y promoviendo la mejora continua del sistema de gestión 

de la SST para mejorar el desempeño de la SST identificando y tomando 

acciones de manera sistemática para tratar las no conformidades, las 

oportunidades, y los peligros y riesgos relacionados con el trabajo, 

incluyendo las deficiencias del sistema;

apoyando otros roles pertinentes de la dirección, para demostrar su 

l iderazgo aplicado a sus áreas de responsabilidad;

desarrollando, l iderando y promoviendo una cultura

en la organización que apoye al sistema de gestión de la SST

5.2

se revisa periódicamente para asegurarse de que se mantiene 

pertinente y apropiada.

LEYENDA: 
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Anexo 4. 
 

Listado del MDT  
(Contratista 1) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

NORMATIVA LEGAL ES SEGURIDAD Y SALUD 

CUMPLE NO CUMPLE NO APLICA 

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 15.
1

1. ¿Cuenta con Unidad de Seguridad e Higiene (SH)?
x

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 15.
2

2. ¿Cuenta con Técnico de Seguridad e Higiene que

dirija la Unidad de SH?
x

Decisión 584. Art. 11. Literal a).

Acuerdo Ministerial 135. Art. 11. Literal c). 3

3. ¿Cuenta con Responsable de la Gestión de

Seguridad, Salud en el Trabajo y Gestión Integral de

Riesgos?

x

Decisión 584. Art. 14.

Código del Trabajo. Art. 430. 

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 16.

ACUERDO INTERMINISTERIAL No. MDT-MSP-2016-

00000104 reformado con el ACUERDO

INTERMINISTERIAL MSP-MDT-2018-0001.

Acuerdo Ministerial 0174. Art. 16.

Acuerdo Ministerial 1404. Art. 6.

4

4. ¿Cuenta con médico ocupacional para realizar la

gestión de salud en el trabajo?

x

Decisión 584. Art. 11. Literal a).

Código del Trabajo. Art. 430. Numeral 2.

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 16.

Reglamento General a la LOSEP. Art. 228.

ACUERDO INTERMINISTERIAL No. MDT-MSP-2016-

00000104 reformado con el ACUERDO

INTERMINISTERIAL MSP-MDT-2018-0001.

Acuerdo Ministerial 135. Art. 10.

Acuerdo Ministerial 1404. Art. 4, 7.

5

5. ¿Cuenta con servicio médico con la planta física

adecuada?

x

Acuerdo Ministerial 0174. Reformado por el Acuerdo

Ministerial 067.
6

6. ¿El personal que realiza trabajos de construcción y

obra civil, cuenta con la certificación de competencias

laborales en prevención de riesgos laborales o licencia

de prevención de riesgos laborales?

x

Acuerdo Ministerial 013. Reformado por el Acuerdo

Ministerial 068.
7

7. ¿El personal que realiza trabajos eléctricos cuenta

con la certificación de competencias laborales en

prevención de riesgos laborales o licencia de prevención

de riesgos laborales?

x

Reglamento a Ley de Transporte Terrestre, Tránsito y

Seguridad Vial.  Art. 132.

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 132. Numeral 3.

8

8. ¿El personal que opera vehículos (Motorizados,

automóviles, equipo pesado, montacargas, etc.) tiene la

licencia respectiva de conducción?

x

NÚMERO TOTAL DE TRABAJADORES DE LA EMPRESA: 17

TIPO DE EMPRESA: 

DATOS GENERALES DE LA EMPRESA

RAZÓN SOCIAL:  Contratista 1

RUC: -

GESTIÓN TALENTO HUMANO

LISTA DE VERIFICACIÓN DEL CUMPLIMIENTO DE NORMATIVA LEGAL EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL 

TRABAJO

CUMPLIMIENTO LEGAL INSPECCIÓN

HOMBRES:                                        MUJERES:                                        PERSONAS CON DISCAPACIDAD:                                        ADOLECENTES / NIÑOS: 

ACTIVIDAD ECONÓMICA:  Equipamiento de viilla

EMPRESA PÚBLICA EMPRESA PRIVADA

16 1
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Anexo 5. 
 

(Contratista 2) 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
  

NORMATIVA LEGAL ES SEGURIDAD Y SALUD 

CUMPLE NO CUMPLE NO APLICA 

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 15.
1

1. ¿Cuenta con Unidad de Seguridad e Higiene (SH)?
X

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 15.
2

2. ¿Cuenta con Técnico de Seguridad e Higiene que

dirija la Unidad de SH?
X

Decisión 584. Art. 11. Literal a).

Acuerdo Ministerial 135. Art. 11. Literal c). 3

3. ¿Cuenta con Responsable de la Gestión de

Seguridad, Salud en el Trabajo y Gestión Integral de

Riesgos?

X

Decisión 584. Art. 14.

Código del Trabajo. Art. 430. 

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 16.

ACUERDO INTERMINISTERIAL No. MDT-MSP-2016-

00000104 reformado con el ACUERDO

INTERMINISTERIAL MSP-MDT-2018-0001.

Acuerdo Ministerial 0174. Art. 16.

Acuerdo Ministerial 1404. Art. 6.

4

4. ¿Cuenta con médico ocupacional para realizar la

gestión de salud en el trabajo?

X

Decisión 584. Art. 11. Literal a).

Código del Trabajo. Art. 430. Numeral 2.

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 16.

Reglamento General a la LOSEP. Art. 228.

ACUERDO INTERMINISTERIAL No. MDT-MSP-2016-

00000104 reformado con el ACUERDO

INTERMINISTERIAL MSP-MDT-2018-0001.

Acuerdo Ministerial 135. Art. 10.

Acuerdo Ministerial 1404. Art. 4, 7.

5

5. ¿Cuenta con servicio médico con la planta física

adecuada?

X

Acuerdo Ministerial 0174. Reformado por el Acuerdo

Ministerial 067.
6

6. ¿El personal que realiza trabajos de construcción y

obra civil, cuenta con la certificación de competencias

laborales en prevención de riesgos laborales o licencia

de prevención de riesgos laborales?

X

Acuerdo Ministerial 013. Reformado por el Acuerdo

Ministerial 068.
7

7. ¿El personal que realiza trabajos eléctricos cuenta

con la certificación de competencias laborales en

prevención de riesgos laborales o licencia de prevención

de riesgos laborales?

X

Reglamento a Ley de Transporte Terrestre, Tránsito y

Seguridad Vial.  Art. 132.

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 132. Numeral 3.

8

8. ¿El personal que opera vehículos (Motorizados,

automóviles, equipo pesado, montacargas, etc.) tiene la

licencia respectiva de conducción?

X

TIPO DE EMPRESA: 

DATOS GENERALES DE LA EMPRESA

RAZÓN SOCION : Contratista 2

RUC: -

GESTIÓN TALENTO HUMANO

LISTA DE VERIFICACIÓN DEL CUMPLIMIENTO DE NORMATIVA LEGAL EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL 

TRABAJO

CUMPLIMIENTO LEGAL INSPECCIÓN

HOMBRES:                                        MUJERES:                                        PERSONAS CON DISCAPACIDAD:                                        ADOLECENTES / NIÑOS: 

ACTIVIDAD ECONÓMICA: RELACIONADA A LA CONSTRUCCION

NÚMERO TOTAL DE TRABAJADORES DE LA EMPRESA:  61

EMPRESA PÚBLICA EMPRESA PRIVADA

59 11
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Anexo 6. 
 

(Contratista 3) 
 
 
 
 
 
 

 
  

NORMATIVA LEGAL ES SEGURIDAD Y SALUD 

CUMPLE NO CUMPLE NO APLICA 

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 15.
1

1. ¿Cuenta con Unidad de Seguridad e Higiene (SH)?
x

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 15.
2

2. ¿Cuenta con Técnico de Seguridad e Higiene que

dirija la Unidad de SH?
x

Decisión 584. Art. 11. Literal a).

Acuerdo Ministerial 135. Art. 11. Literal c). 3

3. ¿Cuenta con Responsable de la Gestión de

Seguridad, Salud en el Trabajo y Gestión Integral de

Riesgos?

x

Decisión 584. Art. 14.

Código del Trabajo. Art. 430. 

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 16.

ACUERDO INTERMINISTERIAL No. MDT-MSP-2016-

00000104 reformado con el ACUERDO

INTERMINISTERIAL MSP-MDT-2018-0001.

Acuerdo Ministerial 0174. Art. 16.

Acuerdo Ministerial 1404. Art. 6.

4

4. ¿Cuenta con médico ocupacional para realizar la

gestión de salud en el trabajo?

x

Decisión 584. Art. 11. Literal a).

Código del Trabajo. Art. 430. Numeral 2.

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 16.

Reglamento General a la LOSEP. Art. 228.

ACUERDO INTERMINISTERIAL No. MDT-MSP-2016-

00000104 reformado con el ACUERDO

INTERMINISTERIAL MSP-MDT-2018-0001.

Acuerdo Ministerial 135. Art. 10.

Acuerdo Ministerial 1404. Art. 4, 7.

5

5. ¿Cuenta con servicio médico con la planta física

adecuada?

x

Acuerdo Ministerial 0174. Reformado por el Acuerdo

Ministerial 067.
6

6. ¿El personal que realiza trabajos de construcción y

obra civil, cuenta con la certificación de competencias

laborales en prevención de riesgos laborales o licencia

de prevención de riesgos laborales?

x

Acuerdo Ministerial 013. Reformado por el Acuerdo

Ministerial 068.
7

7. ¿El personal que realiza trabajos eléctricos cuenta

con la certificación de competencias laborales en

prevención de riesgos laborales o licencia de prevención

de riesgos laborales?

x

Reglamento a Ley de Transporte Terrestre, Tránsito y

Seguridad Vial.  Art. 132.

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 132. Numeral 3.

8

8. ¿El personal que opera vehículos (Motorizados,

automóviles, equipo pesado, montacargas, etc.) tiene la

licencia respectiva de conducción?

x

TIPO DE EMPRESA:                                                                                                

DATOS GENERALES DE LA EMPRESA

RAZÓN SOCIAL: Contratista 3

RUC: -

GESTIÓN TALENTO HUMANO

LISTA DE VERIFICACIÓN DEL CUMPLIMIENTO DE NORMATIVA LEGAL EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL 

TRABAJO

CUMPLIMIENTO LEGAL INSPECCIÓN

HOMBRES:                                        MUJERES:                                        PERSONAS CON DISCAPACIDAD:                                        ADOLECENTES / NIÑOS: 

ACTIVIDAD ECONÓMICA: 

NÚMERO TOTAL DE TRABAJADORES DE LA EMPRESA: 

EMPRESA PÚBLICA EMPRESA PRIVADA
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Anexo 7. 
 

(Contratista 4) 
 
 

 
  

NORMATIVA LEGAL ES SEGURIDAD Y SALUD 

CUMPLE NO CUMPLE NO APLICA 

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 15.
1

1. ¿Cuenta con Unidad de Seguridad e Higiene (SH)?
X

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 15.
2

2. ¿Cuenta con Técnico de Seguridad e Higiene que

dirija la Unidad de SH?
X

Decisión 584. Art. 11. Literal a).

Acuerdo Ministerial 135. Art. 11. Literal c). 3

3. ¿Cuenta con Responsable de la Gestión de

Seguridad, Salud en el Trabajo y Gestión Integral de

Riesgos?

X

Decisión 584. Art. 14.

Código del Trabajo. Art. 430. 

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 16.

ACUERDO INTERMINISTERIAL No. MDT-MSP-2016-

00000104 reformado con el ACUERDO

INTERMINISTERIAL MSP-MDT-2018-0001.

Acuerdo Ministerial 0174. Art. 16.

Acuerdo Ministerial 1404. Art. 6.

4

4. ¿Cuenta con médico ocupacional para realizar la

gestión de salud en el trabajo?

X

Decisión 584. Art. 11. Literal a).

Código del Trabajo. Art. 430. Numeral 2.

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 16.

Reglamento General a la LOSEP. Art. 228.

ACUERDO INTERMINISTERIAL No. MDT-MSP-2016-

00000104 reformado con el ACUERDO

INTERMINISTERIAL MSP-MDT-2018-0001.

Acuerdo Ministerial 135. Art. 10.

Acuerdo Ministerial 1404. Art. 4, 7.

5

5. ¿Cuenta con servicio médico con la planta física

adecuada?

X

Acuerdo Ministerial 0174. Reformado por el Acuerdo

Ministerial 067.
6

6. ¿El personal que realiza trabajos de construcción y

obra civil, cuenta con la certificación de competencias

laborales en prevención de riesgos laborales o licencia

de prevención de riesgos laborales?

X

Acuerdo Ministerial 013. Reformado por el Acuerdo

Ministerial 068.
7

7. ¿El personal que realiza trabajos eléctricos cuenta

con la certificación de competencias laborales en

prevención de riesgos laborales o licencia de prevención

de riesgos laborales?

X

Reglamento a Ley de Transporte Terrestre, Tránsito y

Seguridad Vial.  Art. 132.

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 132. Numeral 3.

8

8. ¿El personal que opera vehículos (Motorizados,

automóviles, equipo pesado, montacargas, etc.) tiene la

licencia respectiva de conducción?

X

TIPO DE EMPRESA: 

DATOS GENERALES DE LA EMPRESA

RAZÓN SOCIAL: Contratista 4

RUC: -

GESTIÓN TALENTO HUMANO

LISTA DE VERIFICACIÓN DEL CUMPLIMIENTO DE NORMATIVA LEGAL EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL 

TRABAJO

CUMPLIMIENTO LEGAL INSPECCIÓN

HOMBRES:                                        MUJERES:                                        PERSONAS CON DISCAPACIDAD:                                        ADOLECENTES / NIÑOS: 

ACTIVIDAD ECONÓMICA: ACTIVIDADES DE LA CONSTRUCCION

NÚMERO TOTAL DE TRABAJADORES DE LA EMPRESA: 17

EMPRESA PÚBLICA EMPRESA PRIVADA

17
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Anexo 8. 
 

(Contratista 5) 
 
 
 
 

 
  

NORMATIVA LEGAL ES SEGURIDAD Y SALUD 

CUMPLE NO CUMPLE NO APLICA 

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 15.
1

1. ¿Cuenta con Unidad de Seguridad e Higiene (SH)?
X

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 15.
2

2. ¿Cuenta con Técnico de Seguridad e Higiene que

dirija la Unidad de SH?
X

Decisión 584. Art. 11. Literal a).

Acuerdo Ministerial 135. Art. 11. Literal c). 3

3. ¿Cuenta con Responsable de la Gestión de

Seguridad, Salud en el Trabajo y Gestión Integral de

Riesgos?

X

Decisión 584. Art. 14.

Código del Trabajo. Art. 430. 

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 16.

ACUERDO INTERMINISTERIAL No. MDT-MSP-2016-

00000104 reformado con el ACUERDO

INTERMINISTERIAL MSP-MDT-2018-0001.

Acuerdo Ministerial 0174. Art. 16.

Acuerdo Ministerial 1404. Art. 6.

4

4. ¿Cuenta con médico ocupacional para realizar la

gestión de salud en el trabajo?

X

Decisión 584. Art. 11. Literal a).

Código del Trabajo. Art. 430. Numeral 2.

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 16.

Reglamento General a la LOSEP. Art. 228.

ACUERDO INTERMINISTERIAL No. MDT-MSP-2016-

00000104 reformado con el ACUERDO

INTERMINISTERIAL MSP-MDT-2018-0001.

Acuerdo Ministerial 135. Art. 10.

Acuerdo Ministerial 1404. Art. 4, 7.

5

5. ¿Cuenta con servicio médico con la planta física

adecuada?

X

Acuerdo Ministerial 0174. Reformado por el Acuerdo

Ministerial 067.
6

6. ¿El personal que realiza trabajos de construcción y

obra civil, cuenta con la certificación de competencias

laborales en prevención de riesgos laborales o licencia

de prevención de riesgos laborales?

X

Acuerdo Ministerial 013. Reformado por el Acuerdo

Ministerial 068.
7

7. ¿El personal que realiza trabajos eléctricos cuenta

con la certificación de competencias laborales en

prevención de riesgos laborales o licencia de prevención

de riesgos laborales?

X

Reglamento a Ley de Transporte Terrestre, Tránsito y

Seguridad Vial.  Art. 132.

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 132. Numeral 3.

8

8. ¿El personal que opera vehículos (Motorizados,

automóviles, equipo pesado, montacargas, etc.) tiene la

licencia respectiva de conducción?

X

TIPO DE EMPRESA: 

DATOS GENERALES DE LA EMPRESA

RAZÓN SOCIAL:  Contratista 5

RUC: -

GESTIÓN TALENTO HUMANO

LISTA DE VERIFICACIÓN DEL CUMPLIMIENTO DE NORMATIVA LEGAL EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL 

TRABAJO

CUMPLIMIENTO LEGAL INSPECCIÓN

HOMBRES:                                        MUJERES:                                        PERSONAS CON DISCAPACIDAD:                                        ADOLECENTES / NIÑOS: 

ACTIVIDAD ECONÓMICA: ACTIVIDADES RELACIONADAS CON LA CONSTRUCCIÓN

NÚMERO TOTAL DE TRABAJADORES DE LA EMPRESA: 420

EMPRESA PÚBLICA EMPRESA PRIVADA

411 6 3
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Anexo 9. 
 

(Contratista 6) 
 
 

  

NORMATIVA LEGAL ES SEGURIDAD Y SALUD 

CUMPLE NO CUMPLE NO APLICA 

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 15.
1

1. ¿Cuenta con Unidad de Seguridad e Higiene (SH)?
x

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 15.
2

2. ¿Cuenta con Técnico de Seguridad e Higiene que

dirija la Unidad de SH?
x

Decisión 584. Art. 11. Literal a).

Acuerdo Ministerial 135. Art. 11. Literal c). 3

3. ¿Cuenta con Responsable de la Gestión de

Seguridad, Salud en el Trabajo y Gestión Integral de

Riesgos?

X

Decisión 584. Art. 14.

Código del Trabajo. Art. 430. 

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 16.

ACUERDO INTERMINISTERIAL No. MDT-MSP-2016-

00000104 reformado con el ACUERDO

INTERMINISTERIAL MSP-MDT-2018-0001.

Acuerdo Ministerial 0174. Art. 16.

Acuerdo Ministerial 1404. Art. 6.

4

4. ¿Cuenta con médico ocupacional para realizar la

gestión de salud en el trabajo?

X

Decisión 584. Art. 11. Literal a).

Código del Trabajo. Art. 430. Numeral 2.

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 16.

Reglamento General a la LOSEP. Art. 228.

ACUERDO INTERMINISTERIAL No. MDT-MSP-2016-

00000104 reformado con el ACUERDO

INTERMINISTERIAL MSP-MDT-2018-0001.

Acuerdo Ministerial 135. Art. 10.

Acuerdo Ministerial 1404. Art. 4, 7.

5

5. ¿Cuenta con servicio médico con la planta física

adecuada?

x

Acuerdo Ministerial 0174. Reformado por el Acuerdo

Ministerial 067.
6

6. ¿El personal que realiza trabajos de construcción y

obra civil, cuenta con la certificación de competencias

laborales en prevención de riesgos laborales o licencia

de prevención de riesgos laborales?

X

Acuerdo Ministerial 013. Reformado por el Acuerdo

Ministerial 068.
7

7. ¿El personal que realiza trabajos eléctricos cuenta

con la certificación de competencias laborales en

prevención de riesgos laborales o licencia de prevención

de riesgos laborales?

X

Reglamento a Ley de Transporte Terrestre, Tránsito y

Seguridad Vial.  Art. 132.

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 132. Numeral 3.

8

8. ¿El personal que opera vehículos (Motorizados,

automóviles, equipo pesado, montacargas, etc.) tiene la

licencia respectiva de conducción?

X

NÚMERO TOTAL DE TRABAJADORES DE LA EMPRESA: 17

TIPO DE EMPRESA: 

DATOS GENERALES DE LA EMPRESA

RAZÓN SOCIAL: Contratista 6

RUC: -

GESTIÓN TALENTO HUMANO

LISTA DE VERIFICACIÓN DEL CUMPLIMIENTO DE NORMATIVA LEGAL EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL 

TRABAJO

CUMPLIMIENTO LEGAL INSPECCIÓN

HOMBRES:                                        MUJERES:                                        PERSONAS CON DISCAPACIDAD:                                        ADOLECENTES / NIÑOS: 

ACTIVIDAD ECONÓMICA: ACTIVIDADES DE CONSTRUCCION

EMPRESA PÚBLICA EMPRESA PRIVADA

17
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Anexo 10. 
 

 (Contratista 7) 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 

NORMATIVA LEGAL ES SEGURIDAD Y SALUD 

CUMPLE NO CUMPLE NO APLICA 

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 15.
1

1. ¿Cuenta con Unidad de Seguridad e Higiene (SH)?
X

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 15.
2

2. ¿Cuenta con Técnico de Seguridad e Higiene que dirija

la Unidad de SH?
X

Decisión 584. Art. 11. Literal a).

Acuerdo Ministerial 135. Art. 11. Literal c). 3

3. ¿Cuenta con Responsable de la Gestión de Seguridad,

Salud en el Trabajo y Gestión Integral de Riesgos? X

Decisión 584. Art. 14.

Código del Trabajo. Art. 430. 

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 16.

ACUERDO INTERMINISTERIAL No. MDT-MSP-2016-

00000104 reformado con el ACUERDO

INTERMINISTERIAL MSP-MDT-2018-0001.

Acuerdo Ministerial 0174. Art. 16.

Acuerdo Ministerial 1404. Art. 6.

4

4. ¿Cuenta con médico ocupacional para realizar la gestión

de salud en el trabajo?

X

Decisión 584. Art. 11. Literal a).

Código del Trabajo. Art. 430. Numeral 2.

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 16.

Reglamento General a la LOSEP. Art. 228.

ACUERDO INTERMINISTERIAL No. MDT-MSP-2016-

00000104 reformado con el ACUERDO

INTERMINISTERIAL MSP-MDT-2018-0001.

Acuerdo Ministerial 135. Art. 10.

Acuerdo Ministerial 1404. Art. 4, 7.

5

5. ¿Cuenta con servicio médico con la planta física

adecuada?

X

Acuerdo Ministerial 0174. Reformado por el Acuerdo

Ministerial 067.
6

6. ¿El personal que realiza trabajos de construcción y obra

civil, cuenta con la certificación de competencias laborales

en prevención de riesgos laborales o licencia de

prevención de riesgos laborales?

X

Acuerdo Ministerial 013. Reformado por el Acuerdo

Ministerial 068.
7

7. ¿El personal que realiza trabajos eléctricos cuenta con

la certificación de competencias laborales en prevención

de riesgos laborales o licencia de prevención de riesgos

laborales?

X

Reglamento a Ley de Transporte Terrestre, Tránsito y

Seguridad Vial.  Art. 132.

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 132. Numeral 3.
8

8. ¿El personal que opera vehículos (Motorizados,

automóviles, equipo pesado, montacargas, etc.) tiene la

licencia respectiva de conducción?
X

NÚMERO TOTAL DE TRABAJADORES DE LA EMPRESA: 55

TIPO DE EMPRESA: 

DATOS GENERALES DE LA EMPRESA

RAZÓN SOCIAL: Contratista 7

RUC: -

GESTIÓN TALENTO HUMANO

LISTA DE VERIFICACIÓN DEL CUMPLIMIENTO DE NORMATIVA LEGAL EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL 

TRABAJO

CUMPLIMIENTO LEGAL INSPECCIÓN

HOMBRES:                                        MUJERES:                                        PERSONAS CON DISCAPACIDAD:                                        ADOLECENTES / NIÑOS: 

ACTIVIDAD ECONÓMICA: CONSTRUTORA

EMPRESA PÚBLICA EMPRESA PRIVADA

54 1
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Anexo 11. 
 

(Contratista 8) 
 
 
 
 
  

NORMATIVA LEGAL ES SEGURIDAD Y SALUD 

CUMPLE NO CUMPLE NO APLICA 

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 15.
1

1. ¿Cuenta con Unidad de Seguridad e Higiene (SH)?
x

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 15.
2

2. ¿Cuenta con Técnico de Seguridad e Higiene que dirija

la Unidad de SH?
x

Decisión 584. Art. 11. Literal a).

Acuerdo Ministerial 135. Art. 11. Literal c). 3

3. ¿Cuenta con Responsable de la Gestión de Seguridad,

Salud en el Trabajo y Gestión Integral de Riesgos? x

Decisión 584. Art. 14.

Código del Trabajo. Art. 430. 

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 16.

ACUERDO INTERMINISTERIAL No. MDT-MSP-2016-

00000104 reformado con el ACUERDO

INTERMINISTERIAL MSP-MDT-2018-0001.

Acuerdo Ministerial 0174. Art. 16.

Acuerdo Ministerial 1404. Art. 6.

4

4. ¿Cuenta con médico ocupacional para realizar la gestión

de salud en el trabajo?

x

Decisión 584. Art. 11. Literal a).

Código del Trabajo. Art. 430. Numeral 2.

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 16.

Reglamento General a la LOSEP. Art. 228.

ACUERDO INTERMINISTERIAL No. MDT-MSP-2016-

00000104 reformado con el ACUERDO

INTERMINISTERIAL MSP-MDT-2018-0001.

Acuerdo Ministerial 135. Art. 10.

Acuerdo Ministerial 1404. Art. 4, 7.

5

5. ¿Cuenta con servicio médico con la planta física

adecuada?

x

Acuerdo Ministerial 0174. Reformado por el Acuerdo

Ministerial 067.
6

6. ¿El personal que realiza trabajos de construcción y obra

civil, cuenta con la certificación de competencias laborales

en prevención de riesgos laborales o licencia de

prevención de riesgos laborales?

x

Acuerdo Ministerial 013. Reformado por el Acuerdo

Ministerial 068.
7

7. ¿El personal que realiza trabajos eléctricos cuenta con

la certificación de competencias laborales en prevención

de riesgos laborales o licencia de prevención de riesgos

laborales?

x

Reglamento a Ley de Transporte Terrestre, Tránsito y

Seguridad Vial.  Art. 132.

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 132. Numeral 3.
8

8. ¿El personal que opera vehículos (Motorizados,

automóviles, equipo pesado, montacargas, etc.) tiene la

licencia respectiva de conducción?
x

x

TIPO DE EMPRESA: 

DATOS GENERALES DE LA EMPRESA

RAZÓN SOCIAL:  Contratista 8 

RUC: - 

GESTIÓN TALENTO HUMANO

LISTA DE VERIFICACIÓN DEL CUMPLIMIENTO DE NORMATIVA LEGAL EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL 

TRABAJO

CUMPLIMIENTO LEGAL INSPECCIÓN

HOMBRES:                                        MUJERES:                                        PERSONAS CON DISCAPACIDAD:                                        ADOLECENTES / NIÑOS: 

ACTIVIDAD ECONÓMICA:  ACTIVIDADES DE LA CONSTRUCCION

EMPRESA PÚBLICA EMPRESA PRIVADA

118 212
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 Anexo 12. 
 

        (Contratista 9) 
 

 
 
 

 
 

  
  

NORMATIVA LEGAL ES SEGURIDAD Y SALUD 

CUMPLE NO CUMPLE NO APLICA 

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 15.
1

1. ¿Cuenta con Unidad de Seguridad e Higiene (SH)?
X

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 15.
2

2. ¿Cuenta con Técnico de Seguridad e Higiene que dirija

la Unidad de SH?
X

Decisión 584. Art. 11. Literal a).

Acuerdo Ministerial 135. Art. 11. Literal c). 3

3. ¿Cuenta con Responsable de la Gestión de Seguridad,

Salud en el Trabajo y Gestión Integral de Riesgos? X

Decisión 584. Art. 14.

Código del Trabajo. Art. 430. 

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 16.

ACUERDO INTERMINISTERIAL No. MDT-MSP-2016-

00000104 reformado con el ACUERDO

INTERMINISTERIAL MSP-MDT-2018-0001.

Acuerdo Ministerial 0174. Art. 16.

Acuerdo Ministerial 1404. Art. 6.

4

4. ¿Cuenta con médico ocupacional para realizar la gestión

de salud en el trabajo?

X

Decisión 584. Art. 11. Literal a).

Código del Trabajo. Art. 430. Numeral 2.

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 16.

Reglamento General a la LOSEP. Art. 228.

ACUERDO INTERMINISTERIAL No. MDT-MSP-2016-

00000104 reformado con el ACUERDO

INTERMINISTERIAL MSP-MDT-2018-0001.

Acuerdo Ministerial 135. Art. 10.

Acuerdo Ministerial 1404. Art. 4, 7.

5

5. ¿Cuenta con servicio médico con la planta física

adecuada?

X

Acuerdo Ministerial 0174. Reformado por el Acuerdo

Ministerial 067.
6

6. ¿El personal que realiza trabajos de construcción y obra

civil, cuenta con la certificación de competencias laborales

en prevención de riesgos laborales o licencia de

prevención de riesgos laborales?

X

Acuerdo Ministerial 013. Reformado por el Acuerdo

Ministerial 068.
7

7. ¿El personal que realiza trabajos eléctricos cuenta con

la certificación de competencias laborales en prevención

de riesgos laborales o licencia de prevención de riesgos

laborales?

X

Reglamento a Ley de Transporte Terrestre, Tránsito y

Seguridad Vial.  Art. 132.

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 132. Numeral 3.
8

8. ¿El personal que opera vehículos (Motorizados,

automóviles, equipo pesado, montacargas, etc.) tiene la

licencia respectiva de conducción?
X

NÚMERO TOTAL DE TRABAJADORES DE LA EMPRESA: 20

TIPO DE EMPRESA: 

DATOS GENERALES DE LA EMPRESA

RAZÓN SOCIAL: Contratista 9

RUC: - 

GESTIÓN TALENTO HUMANO

LISTA DE VERIFICACIÓN DEL CUMPLIMIENTO DE NORMATIVA LEGAL EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL 

TRABAJO

CUMPLIMIENTO LEGAL INSPECCIÓN

HOMBRES:                                        MUJERES:                                        PERSONAS CON DISCAPACIDAD:                                        ADOLECENTES / NIÑOS: 

ACTIVIDAD ECONÓMICA:  EQUIPAMIENTO DE VILLA

EMPRESA PÚBLICA EMPRESA PRIVADA

18 2
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Anexo 13. 
 

(Contratista 10) 
 
 
 

 
 
 
  

NORMATIVA LEGAL ES SEGURIDAD Y SALUD 

CUMPLE NO CUMPLE NO APLICA 

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 15.
1

1. ¿Cuenta con Unidad de Seguridad e Higiene (SH)?
X

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 15.
2

2. ¿Cuenta con Técnico de Seguridad e Higiene que dirija

la Unidad de SH?
X

Decisión 584. Art. 11. Literal a).

Acuerdo Ministerial 135. Art. 11. Literal c). 3

3. ¿Cuenta con Responsable de la Gestión de Seguridad,

Salud en el Trabajo y Gestión Integral de Riesgos? X

Decisión 584. Art. 14.

Código del Trabajo. Art. 430. 

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 16.

ACUERDO INTERMINISTERIAL No. MDT-MSP-2016-

00000104 reformado con el ACUERDO

INTERMINISTERIAL MSP-MDT-2018-0001.

Acuerdo Ministerial 0174. Art. 16.

Acuerdo Ministerial 1404. Art. 6.

4

4. ¿Cuenta con médico ocupacional para realizar la gestión

de salud en el trabajo?

X

Decisión 584. Art. 11. Literal a).

Código del Trabajo. Art. 430. Numeral 2.

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 16.

Reglamento General a la LOSEP. Art. 228.

ACUERDO INTERMINISTERIAL No. MDT-MSP-2016-

00000104 reformado con el ACUERDO

INTERMINISTERIAL MSP-MDT-2018-0001.

Acuerdo Ministerial 135. Art. 10.

Acuerdo Ministerial 1404. Art. 4, 7.

5

5. ¿Cuenta con servicio médico con la planta física

adecuada?

X

Acuerdo Ministerial 0174. Reformado por el Acuerdo

Ministerial 067.
6

6. ¿El personal que realiza trabajos de construcción y obra

civil, cuenta con la certificación de competencias laborales

en prevención de riesgos laborales o licencia de

prevención de riesgos laborales?

X

Acuerdo Ministerial 013. Reformado por el Acuerdo

Ministerial 068.
7

7. ¿El personal que realiza trabajos eléctricos cuenta con

la certificación de competencias laborales en prevención

de riesgos laborales o licencia de prevención de riesgos

laborales?

X

Reglamento a Ley de Transporte Terrestre, Tránsito y

Seguridad Vial.  Art. 132.

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 132. Numeral 3.
8

8. ¿El personal que opera vehículos (Motorizados,

automóviles, equipo pesado, montacargas, etc.) tiene la

licencia respectiva de conducción?
X

TIPO DE EMPRESA: 

DATOS GENERALES DE LA EMPRESA

RAZÓN SOCIAL: Contratista 10

RUC: - 

GESTIÓN TALENTO HUMANO

LISTA DE VERIFICACIÓN DEL CUMPLIMIENTO DE NORMATIVA LEGAL EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL 

TRABAJO

CUMPLIMIENTO LEGAL INSPECCIÓN

HOMBRES:                                        MUJERES:                                        PERSONAS CON DISCAPACIDAD:                                        ADOLECENTES / NIÑOS: 

ACTIVIDAD ECONÓMICA: ACTIVIDADES DE LA CONTRUCCIÓN

NÚMERO TOTAL DE TRABAJADORES DE LA EMPRESA: 96

EMPRESA PÚBLICA EMPRESA PRIVADA

92 4
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Anexo 14. 
  

(Contratista 11) 
 
 
  

NORMATIVA LEGAL ES SEGURIDAD Y SALUD 

CUMPLE NO CUMPLE NO APLICA 

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 15.
1

1. ¿Cuenta con Unidad de Seguridad e Higiene (SH)?
X

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 15.
2

2. ¿Cuenta con Técnico de Seguridad e Higiene que dirija

la Unidad de SH?
X

Decisión 584. Art. 11. Literal a).

Acuerdo Ministerial 135. Art. 11. Literal c). 3

3. ¿Cuenta con Responsable de la Gestión de Seguridad,

Salud en el Trabajo y Gestión Integral de Riesgos? X

Decisión 584. Art. 14.

Código del Trabajo. Art. 430. 

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 16.

ACUERDO INTERMINISTERIAL No. MDT-MSP-2016-

00000104 reformado con el ACUERDO

INTERMINISTERIAL MSP-MDT-2018-0001.

Acuerdo Ministerial 0174. Art. 16.

Acuerdo Ministerial 1404. Art. 6.

4

4. ¿Cuenta con médico ocupacional para realizar la gestión

de salud en el trabajo?

X

Decisión 584. Art. 11. Literal a).

Código del Trabajo. Art. 430. Numeral 2.

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 16.

Reglamento General a la LOSEP. Art. 228.

ACUERDO INTERMINISTERIAL No. MDT-MSP-2016-

00000104 reformado con el ACUERDO

INTERMINISTERIAL MSP-MDT-2018-0001.

Acuerdo Ministerial 135. Art. 10.

Acuerdo Ministerial 1404. Art. 4, 7.

5

5. ¿Cuenta con servicio médico con la planta física

adecuada?

X

Acuerdo Ministerial 0174. Reformado por el Acuerdo

Ministerial 067.
6

6. ¿El personal que realiza trabajos de construcción y obra

civil, cuenta con la certificación de competencias laborales

en prevención de riesgos laborales o licencia de

prevención de riesgos laborales?

X

Acuerdo Ministerial 013. Reformado por el Acuerdo

Ministerial 068.
7

7. ¿El personal que realiza trabajos eléctricos cuenta con

la certificación de competencias laborales en prevención

de riesgos laborales o licencia de prevención de riesgos

laborales?

X

Reglamento a Ley de Transporte Terrestre, Tránsito y

Seguridad Vial.  Art. 132.

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 132. Numeral 3.
8

8. ¿El personal que opera vehículos (Motorizados,

automóviles, equipo pesado, montacargas, etc.) tiene la

licencia respectiva de conducción?
X

NÚMERO TOTAL DE TRABAJADORES DE LA EMPRESA: 30

TIPO DE EMPRESA: 

DATOS GENERALES DE LA EMPRESA

RAZÓN SOCIAL: Contratista 11

RUC: - 

GESTIÓN TALENTO HUMANO

LISTA DE VERIFICACIÓN DEL CUMPLIMIENTO DE NORMATIVA LEGAL EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL 

TRABAJO

CUMPLIMIENTO LEGAL INSPECCIÓN

HOMBRES:                                        MUJERES:                                        PERSONAS CON DISCAPACIDAD:                                        ADOLECENTES / NIÑOS: 

ACTIVIDAD ECONÓMICA: RELACIONADAS CON LA CONSTRUCCION

EMPRESA PÚBLICA EMPRESA PRIVADA

27 3
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Anexo 15. 
 

(Contratista 12) 
 
  

 
  

  

NORMATIVA LEGAL ES SEGURIDAD Y SALUD 

CUMPLE NO CUMPLE NO APLICA 

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 15.
1

1. ¿Cuenta con Unidad de Seguridad e Higiene (SH)?
X

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 15.
2

2. ¿Cuenta con Técnico de Seguridad e Higiene que dirija

la Unidad de SH?
X

Decisión 584. Art. 11. Literal a).

Acuerdo Ministerial 135. Art. 11. Literal c). 3

3. ¿Cuenta con Responsable de la Gestión de Seguridad,

Salud en el Trabajo y Gestión Integral de Riesgos? X

Decisión 584. Art. 14.

Código del Trabajo. Art. 430. 

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 16.

ACUERDO INTERMINISTERIAL No. MDT-MSP-2016-

00000104 reformado con el ACUERDO

INTERMINISTERIAL MSP-MDT-2018-0001.

Acuerdo Ministerial 0174. Art. 16.

Acuerdo Ministerial 1404. Art. 6.

4

4. ¿Cuenta con médico ocupacional para realizar la gestión

de salud en el trabajo?

X

Decisión 584. Art. 11. Literal a).

Código del Trabajo. Art. 430. Numeral 2.

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 16.

Reglamento General a la LOSEP. Art. 228.

ACUERDO INTERMINISTERIAL No. MDT-MSP-2016-

00000104 reformado con el ACUERDO

INTERMINISTERIAL MSP-MDT-2018-0001.

Acuerdo Ministerial 135. Art. 10.

Acuerdo Ministerial 1404. Art. 4, 7.

5

5. ¿Cuenta con servicio médico con la planta física

adecuada?

X

Acuerdo Ministerial 0174. Reformado por el Acuerdo

Ministerial 067.
6

6. ¿El personal que realiza trabajos de construcción y obra

civil, cuenta con la certificación de competencias laborales

en prevención de riesgos laborales o licencia de

prevención de riesgos laborales?

X

Acuerdo Ministerial 013. Reformado por el Acuerdo

Ministerial 068.
7

7. ¿El personal que realiza trabajos eléctricos cuenta con

la certificación de competencias laborales en prevención

de riesgos laborales o licencia de prevención de riesgos

laborales?

X

Reglamento a Ley de Transporte Terrestre, Tránsito y

Seguridad Vial.  Art. 132.

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 132. Numeral 3.
8

8. ¿El personal que opera vehículos (Motorizados,

automóviles, equipo pesado, montacargas, etc.) tiene la

licencia respectiva de conducción?
X

NÚMERO TOTAL DE TRABAJADORES DE LA EMPRESA: 20

TIPO DE EMPRESA: 

DATOS GENERALES DE LA EMPRESA

RAZÓN SOCIAL: Contratista 12

RUC: -

GESTIÓN TALENTO HUMANO

LISTA DE VERIFICACIÓN DEL CUMPLIMIENTO DE NORMATIVA LEGAL EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL 

TRABAJO

CUMPLIMIENTO LEGAL INSPECCIÓN

HOMBRES:                                        MUJERES:                                        PERSONAS CON DISCAPACIDAD:                                        ADOLECENTES / NIÑOS: 

ACTIVIDAD ECONÓMICA: CONSTRUCCION

EMPRESA PÚBLICA EMPRESA PRIVADA

19 1
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Anexo 16. 
 

(Contratista 13) 
 
  

NORMATIVA LEGAL ES SEGURIDAD Y SALUD 

CUMPLE NO CUMPLE NO APLICA 

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 15.
1

1. ¿Cuenta con Unidad de Seguridad e Higiene (SH)?
x

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 15.
2

2. ¿Cuenta con Técnico de Seguridad e Higiene que dirija

la Unidad de SH?
x

Decisión 584. Art. 11. Literal a).

Acuerdo Ministerial 135. Art. 11. Literal c). 3

3. ¿Cuenta con Responsable de la Gestión de Seguridad,

Salud en el Trabajo y Gestión Integral de Riesgos? x

Decisión 584. Art. 14.

Código del Trabajo. Art. 430. 

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 16.

ACUERDO INTERMINISTERIAL No. MDT-MSP-2016-

00000104 reformado con el ACUERDO

INTERMINISTERIAL MSP-MDT-2018-0001.

Acuerdo Ministerial 0174. Art. 16.

Acuerdo Ministerial 1404. Art. 6.

4

4. ¿Cuenta con médico ocupacional para realizar la gestión

de salud en el trabajo?

x

Decisión 584. Art. 11. Literal a).

Código del Trabajo. Art. 430. Numeral 2.

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 16.

Reglamento General a la LOSEP. Art. 228.

ACUERDO INTERMINISTERIAL No. MDT-MSP-2016-

00000104 reformado con el ACUERDO

INTERMINISTERIAL MSP-MDT-2018-0001.

Acuerdo Ministerial 135. Art. 10.

Acuerdo Ministerial 1404. Art. 4, 7.

5

5. ¿Cuenta con servicio médico con la planta física

adecuada?

x

Acuerdo Ministerial 0174. Reformado por el Acuerdo

Ministerial 067.
6

6. ¿El personal que realiza trabajos de construcción y obra

civil, cuenta con la certificación de competencias laborales

en prevención de riesgos laborales o licencia de

prevención de riesgos laborales?

x

Acuerdo Ministerial 013. Reformado por el Acuerdo

Ministerial 068.
7

7. ¿El personal que realiza trabajos eléctricos cuenta con

la certificación de competencias laborales en prevención

de riesgos laborales o licencia de prevención de riesgos

laborales?

x

Reglamento a Ley de Transporte Terrestre, Tránsito y

Seguridad Vial.  Art. 132.

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 132. Numeral 3.
8

8. ¿El personal que opera vehículos (Motorizados,

automóviles, equipo pesado, montacargas, etc.) tiene la

licencia respectiva de conducción?
x

TIPO DE EMPRESA: 

DATOS GENERALES DE LA EMPRESA

RAZÓN SOCIAL: Contratista 13

RUC: -

GESTIÓN TALENTO HUMANO

LISTA DE VERIFICACIÓN DEL CUMPLIMIENTO DE NORMATIVA LEGAL EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL 

TRABAJO

CUMPLIMIENTO LEGAL INSPECCIÓN

HOMBRES:                                        MUJERES:                                        PERSONAS CON DISCAPACIDAD:                                        ADOLECENTES / NIÑOS: 

ACTIVIDAD ECONÓMICA: ACTIVIDADES RELACIONADAS CON LA CONSTRUCCIÓN

NÚMERO TOTAL DE TRABAJADORES DE LA EMPRESA: 60

EMPRESA PÚBLICA EMPRESA PRIVADA

59 1
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Anexo 17. 
 
 (Contratista 14) 
 
  

NORMATIVA LEGAL ES SEGURIDAD Y SALUD 

CUMPLE NO CUMPLE NO APLICA 

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 15.
1

1. ¿Cuenta con Unidad de Seguridad e Higiene (SH)?
X

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 15.
2

2. ¿Cuenta con Técnico de Seguridad e Higiene que dirija

la Unidad de SH?
X

Decisión 584. Art. 11. Literal a).

Acuerdo Ministerial 135. Art. 11. Literal c). 3

3. ¿Cuenta con Responsable de la Gestión de Seguridad,

Salud en el Trabajo y Gestión Integral de Riesgos? X

Decisión 584. Art. 14.

Código del Trabajo. Art. 430. 

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 16.

ACUERDO INTERMINISTERIAL No. MDT-MSP-2016-

00000104 reformado con el ACUERDO

INTERMINISTERIAL MSP-MDT-2018-0001.

Acuerdo Ministerial 0174. Art. 16.

Acuerdo Ministerial 1404. Art. 6.

4

4. ¿Cuenta con médico ocupacional para realizar la gestión

de salud en el trabajo?

X

Decisión 584. Art. 11. Literal a).

Código del Trabajo. Art. 430. Numeral 2.

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 16.

Reglamento General a la LOSEP. Art. 228.

ACUERDO INTERMINISTERIAL No. MDT-MSP-2016-

00000104 reformado con el ACUERDO

INTERMINISTERIAL MSP-MDT-2018-0001.

Acuerdo Ministerial 135. Art. 10.

Acuerdo Ministerial 1404. Art. 4, 7.

5

5. ¿Cuenta con servicio médico con la planta física

adecuada?

X

Acuerdo Ministerial 0174. Reformado por el Acuerdo

Ministerial 067.
6

6. ¿El personal que realiza trabajos de construcción y obra

civil, cuenta con la certificación de competencias laborales

en prevención de riesgos laborales o licencia de

prevención de riesgos laborales?

X

Acuerdo Ministerial 013. Reformado por el Acuerdo

Ministerial 068.
7

7. ¿El personal que realiza trabajos eléctricos cuenta con

la certificación de competencias laborales en prevención

de riesgos laborales o licencia de prevención de riesgos

laborales?

X

Reglamento a Ley de Transporte Terrestre, Tránsito y

Seguridad Vial.  Art. 132.

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 132. Numeral 3.
8

8. ¿El personal que opera vehículos (Motorizados,

automóviles, equipo pesado, montacargas, etc.) tiene la

licencia respectiva de conducción?
X

NÚMERO TOTAL DE TRABAJADORES DE LA EMPRESA: 160

TIPO DE EMPRESA: 

DATOS GENERALES DE LA EMPRESA

RAZÓN SOCIAL:  Contratista 14

RUC: - 

GESTIÓN TALENTO HUMANO

LISTA DE VERIFICACIÓN DEL CUMPLIMIENTO DE NORMATIVA LEGAL EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL 

TRABAJO

CUMPLIMIENTO LEGAL INSPECCIÓN

HOMBRES:                                        MUJERES:                                        PERSONAS CON DISCAPACIDAD:                                        ADOLECENTES / NIÑOS: 

ACTIVIDAD ECONÓMICA:  CONSTRUCTORA

EMPRESA PÚBLICA EMPRESA PRIVADA

45
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Anexo 18. 
 

(Contratista 15) 
 

 
 
  

NORMATIVA LEGAL ES SEGURIDAD Y SALUD 

CUMPLE NO CUMPLE NO APLICA 

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 15.
1

1. ¿Cuenta con Unidad de Seguridad e Higiene (SH)?
X

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 15.
2

2. ¿Cuenta con Técnico de Seguridad e Higiene que dirija

la Unidad de SH?
X

Decisión 584. Art. 11. Literal a).

Acuerdo Ministerial 135. Art. 11. Literal c). 3

3. ¿Cuenta con Responsable de la Gestión de Seguridad,

Salud en el Trabajo y Gestión Integral de Riesgos? X

Decisión 584. Art. 14.

Código del Trabajo. Art. 430. 

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 16.

ACUERDO INTERMINISTERIAL No. MDT-MSP-2016-

00000104 reformado con el ACUERDO

INTERMINISTERIAL MSP-MDT-2018-0001.

Acuerdo Ministerial 0174. Art. 16.

Acuerdo Ministerial 1404. Art. 6.

4

4. ¿Cuenta con médico ocupacional para realizar la gestión

de salud en el trabajo?

X

Decisión 584. Art. 11. Literal a).

Código del Trabajo. Art. 430. Numeral 2.

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 16.

Reglamento General a la LOSEP. Art. 228.

ACUERDO INTERMINISTERIAL No. MDT-MSP-2016-

00000104 reformado con el ACUERDO

INTERMINISTERIAL MSP-MDT-2018-0001.

Acuerdo Ministerial 135. Art. 10.

Acuerdo Ministerial 1404. Art. 4, 7.

5

5. ¿Cuenta con servicio médico con la planta física

adecuada?

X

Acuerdo Ministerial 0174. Reformado por el Acuerdo

Ministerial 067.
6

6. ¿El personal que realiza trabajos de construcción y obra

civil, cuenta con la certificación de competencias laborales

en prevención de riesgos laborales o licencia de

prevención de riesgos laborales?

X

Acuerdo Ministerial 013. Reformado por el Acuerdo

Ministerial 068.
7

7. ¿El personal que realiza trabajos eléctricos cuenta con

la certificación de competencias laborales en prevención

de riesgos laborales o licencia de prevención de riesgos

laborales?

X

Reglamento a Ley de Transporte Terrestre, Tránsito y

Seguridad Vial.  Art. 132.

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 132. Numeral 3.
8

8. ¿El personal que opera vehículos (Motorizados,

automóviles, equipo pesado, montacargas, etc.) tiene la

licencia respectiva de conducción?
X

TIPO DE EMPRESA: 

DATOS GENERALES DE LA EMPRESA

RAZÓN SOCIAL: WATLING

RUC: 0992567775001

GESTIÓN TALENTO HUMANO

LISTA DE VERIFICACIÓN DEL CUMPLIMIENTO DE NORMATIVA LEGAL EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL 

TRABAJO

CUMPLIMIENTO LEGAL INSPECCIÓN

HOMBRES:                                        MUJERES:                                        PERSONAS CON DISCAPACIDAD:                                        ADOLECENTES / NIÑOS: 

ACTIVIDAD ECONÓMICA: 60

NÚMERO TOTAL DE TRABAJADORES DE LA EMPRESA:

EMPRESA PÚBLICA EMPRESA PRIVADA

210
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Anexo 19. 
 

 (Contratista 16) 
 
 
  

NORMATIVA LEGAL ES SEGURIDAD Y SALUD 

CUMPLE NO CUMPLE NO APLICA 

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 15.
1

1. ¿Cuenta con Unidad de Seguridad e Higiene (SH)?
X

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 15.
2

2. ¿Cuenta con Técnico de Seguridad e Higiene que dirija

la Unidad de SH?
X

Decisión 584. Art. 11. Literal a).

Acuerdo Ministerial 135. Art. 11. Literal c). 3

3. ¿Cuenta con Responsable de la Gestión de Seguridad,

Salud en el Trabajo y Gestión Integral de Riesgos? X

Decisión 584. Art. 14.

Código del Trabajo. Art. 430. 

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 16.

ACUERDO INTERMINISTERIAL No. MDT-MSP-2016-

00000104 reformado con el ACUERDO

INTERMINISTERIAL MSP-MDT-2018-0001.

Acuerdo Ministerial 0174. Art. 16.

Acuerdo Ministerial 1404. Art. 6.

4

4. ¿Cuenta con médico ocupacional para realizar la gestión

de salud en el trabajo?

X

Decisión 584. Art. 11. Literal a).

Código del Trabajo. Art. 430. Numeral 2.

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 16.

Reglamento General a la LOSEP. Art. 228.

ACUERDO INTERMINISTERIAL No. MDT-MSP-2016-

00000104 reformado con el ACUERDO

INTERMINISTERIAL MSP-MDT-2018-0001.

Acuerdo Ministerial 135. Art. 10.

Acuerdo Ministerial 1404. Art. 4, 7.

5

5. ¿Cuenta con servicio médico con la planta física

adecuada?

X

Acuerdo Ministerial 0174. Reformado por el Acuerdo

Ministerial 067.
6

6. ¿El personal que realiza trabajos de construcción y obra

civil, cuenta con la certificación de competencias laborales

en prevención de riesgos laborales o licencia de

prevención de riesgos laborales?

X

Acuerdo Ministerial 013. Reformado por el Acuerdo

Ministerial 068.
7

7. ¿El personal que realiza trabajos eléctricos cuenta con

la certificación de competencias laborales en prevención

de riesgos laborales o licencia de prevención de riesgos

laborales?

X

Reglamento a Ley de Transporte Terrestre, Tránsito y

Seguridad Vial.  Art. 132.

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 132. Numeral 3.
8

8. ¿El personal que opera vehículos (Motorizados,

automóviles, equipo pesado, montacargas, etc.) tiene la

licencia respectiva de conducción?
X

TIPO DE EMPRESA: 

DATOS GENERALES DE LA EMPRESA

RAZÓN SOCIAL:  Contratista 16

RUC: -

GESTIÓN TALENTO HUMANO

LISTA DE VERIFICACIÓN DEL CUMPLIMIENTO DE NORMATIVA LEGAL EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL 

TRABAJO

CUMPLIMIENTO LEGAL INSPECCIÓN

HOMBRES:                                        MUJERES:                                        PERSONAS CON DISCAPACIDAD:                                        ADOLECENTES / NIÑOS: 

ACTIVIDAD ECONÓMICA: RELACIONADAS CON LA CONSTRUCCIÓN

NÚMERO TOTAL DE TRABAJADORES DE LA EMPRESA: 30

EMPRESA PÚBLICA EMPRESA PRIVADA

26 4
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Anexo 20. 
 

(Contratista 17) 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 

NORMATIVA LEGAL ES SEGURIDAD Y SALUD 

CUMPLE NO CUMPLE NO APLICA 

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 15.
1

1. ¿Cuenta con Unidad de Seguridad e Higiene (SH)?
X

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 15.
2

2. ¿Cuenta con Técnico de Seguridad e Higiene que dirija

la Unidad de SH?
X

Decisión 584. Art. 11. Literal a).

Acuerdo Ministerial 135. Art. 11. Literal c). 3

3. ¿Cuenta con Responsable de la Gestión de Seguridad,

Salud en el Trabajo y Gestión Integral de Riesgos? X

Decisión 584. Art. 14.

Código del Trabajo. Art. 430. 

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 16.

ACUERDO INTERMINISTERIAL No. MDT-MSP-2016-

00000104 reformado con el ACUERDO

INTERMINISTERIAL MSP-MDT-2018-0001.

Acuerdo Ministerial 0174. Art. 16.

Acuerdo Ministerial 1404. Art. 6.

4

4. ¿Cuenta con médico ocupacional para realizar la gestión

de salud en el trabajo?

X

Decisión 584. Art. 11. Literal a).

Código del Trabajo. Art. 430. Numeral 2.

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 16.

Reglamento General a la LOSEP. Art. 228.

ACUERDO INTERMINISTERIAL No. MDT-MSP-2016-

00000104 reformado con el ACUERDO

INTERMINISTERIAL MSP-MDT-2018-0001.

Acuerdo Ministerial 135. Art. 10.

Acuerdo Ministerial 1404. Art. 4, 7.

5

5. ¿Cuenta con servicio médico con la planta física

adecuada?

X

Acuerdo Ministerial 0174. Reformado por el Acuerdo

Ministerial 067.
6

6. ¿El personal que realiza trabajos de construcción y obra

civil, cuenta con la certificación de competencias laborales

en prevención de riesgos laborales o licencia de

prevención de riesgos laborales?

X

Acuerdo Ministerial 013. Reformado por el Acuerdo

Ministerial 068.
7

7. ¿El personal que realiza trabajos eléctricos cuenta con

la certificación de competencias laborales en prevención

de riesgos laborales o licencia de prevención de riesgos

laborales?

X

Reglamento a Ley de Transporte Terrestre, Tránsito y

Seguridad Vial.  Art. 132.

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 132. Numeral 3.
8

8. ¿El personal que opera vehículos (Motorizados,

automóviles, equipo pesado, montacargas, etc.) tiene la

licencia respectiva de conducción?
X

TIPO DE EMPRESA: 

DATOS GENERALES DE LA EMPRESA

RAZÓN SOCIAL:  Contratista 17

RUC: -

GESTIÓN TALENTO HUMANO

LISTA DE VERIFICACIÓN DEL CUMPLIMIENTO DE NORMATIVA LEGAL EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL 

TRABAJO

CUMPLIMIENTO LEGAL INSPECCIÓN

HOMBRES:                                        MUJERES:                                        PERSONAS CON DISCAPACIDAD:                                        ADOLECENTES / NIÑOS: 

ACTIVIDAD ECONÓMICA: CONSTRUCCIONES DE OBRA CIVILES

NÚMERO TOTAL DE TRABAJADORES DE LA EMPRESA: 25

EMPRESA PÚBLICA EMPRESA PRIVADA

25
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Anexo 21. 
 

Matriz Urbanismo 
 

 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Valoracion 

del riesgo

De
scr

ipc
ion

Cla
sif

ica
cio

n

Fu
en

te

Me
dio

 

Ind
ivi

du
o

Ni
ve

l d
e d

efi
cie

nc
ia

Ni
ve

l d
e e

xp
os

ici
on

Ni
ve

l d
e p

rob
ab

ilid
ad

 

(N
DX

NE
) Interpretacion 

del nivel de 

Probabilidad

Ni
ve

l d
e C

on
se

cu
en

cia

Ni
ve

l d
e r

ies
go

 (N
R) 

e 

int
erv

en
cio

n.

Interpretacion 

del NR

Ac
ep

tab
ilid

ad
 de

l ri
es

go

Nu
me

ro 
de

 ex
pu

es
tos

Pe
or 

Co
ns

ec
ue

nc
ia

Ex
ist

en
cia

 re
qu

isi
to 

leg
al 

es
pe

cif
ico

 as
oc

iad
o (

SI-

NO
)

Eli
mi

na
cio

n

Su
sti

tuc
ion

Co
ntr

ole
s d

e i
ng

en
ier

ia

Co
ntr

ole
s 

ad
mi

nis
tar

tiv
os

,se
ña

liz
aci

on
, a

dv
ert

en
cia

.

Eq
uip

os
/El

em
en

tos
 de

 

pro
tec

cio
n p

ers
on

al.

Temperaturas 

extremas
Fisico

Golpe de calor, 

desidratación, 

inflamación de vias 

respiratorias

Uniforme 

manga larga, 

mscarilla 

quirurgica, 

casco y botas 

6 3 18 Alto 25 450

Desmayo, caidas, 

enfermedades 

respritorias, 

dermatitis

Instalación de punto de hidratación, 

dotación de bloqueadores solares, 

vigilancia de la salud, Certificado de 

competencias laborales,  Inducción de 

SST por parte de promotora. 

Ropa de trabajo (Jean y busos 

manga larga), casco con protección 

auditiva, botas con puntera 

metálica, guantes tipo napa, 

mascarilla  con filtro, gafas de 

protección. 

Temperaturas 

extremas
Fisico

Golpe de calor, 

desidratación, 

inflamación de vias 

respiratorias 

Botas, casco, 

mascarilla, 

protección 

auditiva 

8

Desmayo, caidas, 

enfermedades 

respritorias, 

dermatitis

Instalación de punto de hidratación, 

dotación de bloqueadores solares, 

vigilancia de la salud, Certificado de 

competencias laborales,  Inducción de 

SST por parte de promotora.. 

Ropa de trabajo (Jean y busos 

manga larga), casco con protección 

auditiva, botas con puntera 

metálica, guantes tipo napa, 

mascarilla  con filtro, gafas de 

protección. 

Locativo 

(superficies de 

trabajo irregulares)

Condiciones de 

seguridad/Mecánico

Atrapamiento, cortes, 

caidas,golpes

Botas, casco y 

mascarilla 
2 3 6 Medio 25 150

II                                  

Correjir o 

adoptar 

medidas de 

control

No 8 Fracturas y heridas Si

Instalación de 

estabilizadores de 

taludes

Elaborar un analisis de seguridad de la 

tarea (AST) previo a la ejecución de la 

actividad.                                         Delimitar 

del area de excavación (Parantes con 

cinta de peligro). Certificado de 

competencias laborales,  Inducción de 

SST por parte de promotora..

Dotar a los trabajadores de 

elementos de protección personal 

tales como: casco con barbiquejo, 

botas con puntera metálica, 

guantes tipo napa, mascarilla  con 

filtro, gafas de protección, árnes de 

seguridad y escalera metalicas .

Piezas a trabajar o 

instalar (tuberias)

Condiciones de 

Seguridad/Mecánico

Atrapamiento, caida de 

materiales, golpe, caidas 

a distinto nivel

Botas, casco y 

mascarilla 
2 3 6 Medio 25 150

II                                  

Correjir o 

adoptar 

medidas de 

control

No 7

Fracturas, heridas, 

atrapamientos, 

muerte

Si

Elaborar un analisis de seguridad de la 

tarea (AST) previo a la ejecución de la 

actividad.                                         Delimitar 

del area de montaje (Parantes con 

cinta de peligro). Certificado de 

competencias laborales. Licencia de 

operador maquinaria (tipo G),  

Inducción de SST por parte de 

promotora..

Dotar a los trabajadores de 

elementos de protección personal 

tales como: casco con barbiquejo, 

botas con puntera metálica, 

guantes tipo napa, mascarilla  con 

filtro, gafas de protección y 

escalera metalicas .

Transporte de 

pallet con 

adoquines 

mediante 

minicargador

Vigilancia de la salud (Fichas medicas 

preocupacionales), Inducción de SST 

por parte de promotora

Dotar a los trabajadores de 

elementos de protección personal 

tales como: casco con barbiquejo, 

botas con puntera metálica, 

guantes tipo napa, mascarilla  con 

filtro, gafas de protección 

Nin
gu

no

Nin
gu

no Botas, casco y 

mascarilla 
2 3 6 Medio 25

450

II                                  

Correjir o 

adoptar 

medidas de 

control

No

CO
NS

TR
UC

CIO
N

UR
BA

NI
SM

O

Ce
rra

mi
en

to 
pe

rim
etr

al

Manipulacion 

manual de carga

Piezas a trabajar o 

instalar (Adoquin)

6

Lumbalgia, hernia 

discal, fatiga 

muscular 

Si

Piezas a trabajar o 

instalar (encofrado 

y fundición)
Mecánico Golpes, Cortes

150

II                                  

Correjir o 

adoptar 

medidas de 

control

No 6
Laceraciones, 

heridas y fracturas
Si

Botas, casco y 

mascarilla 
6 3 18 Alto 25

4
Fracturas, 

atrapamiento

Instalación de 

estabilizadores de 

taludes

Elaborar un analisis de seguridad de la 

tarea (AST) previo a la ejecución de la 

actividad.                                         Delimitar 

del area de excavación (Parantes con 

cinta de peligro). Certificado de 

competencias laborales,  Inducción de 

SST por parte de promotora.. 

Dotar a los trabajadores de 

elementos de protección personal 

tales como: casco con protección 

auditiva, botas con puntera 

metálica, guantes tipo napa, 

mascarilla  con filtro, gafas de 

protección, árnes de seguridad y 

escalera metalicas .

Ins
tal

aci
on

 de
 re

de
s d

e a
gu

as 
llu

via
s y

 ag
ua

s s
an

ita
ria

s

SI

RE
DE

S H
IDR

OS
AN

ITA
RIA

S

Caidas a 

distinto/mismo nivel, 

golpes, fracturas

Si

II                                                                                            

Correjir o 

adoptar 

medidas de 

control

No

Vigilancia de la salud (Fichas medicas 

preocupacionales), Inducción de SST 

por parte de promotora, certificado de 

competencias laborales, uso de 

andamios metalicos.

Dotar a los trabajadores de 

elementos de protección personal 

tales como: casco con barbiquejo, 

botas con puntera metálica, 

guantes tipo napa, mascarilla  con 

filtro, gafas de protección 

Laceraciones, 

heridas y fracturas
Si150

II                                  

Correjir o 

adoptar 

medidas de 

control

No 3

Mantenimiento 

preventivo de 

concreteras

Vigilancia de la salud (Fichas medicas 

preocupacionales), Inducción de SST 

por parte de promotora, certificado de 

competencias laborales, uso de 

andamios metalicos.

Dotar a los trabajadores de 

elementos de protección personal 

tales como: casco con barbiquejo, 

botas con puntera metálica, 

guantes tipo napa, mascarilla  con 

filtro, gafas de protección 

Medio 25

6 Medio 25

Co
ns

tru
cci

ón
 de

 via
s

Emblocado de pared SI Caida de materiales Mecanico
caida de objetos, 

caidas a distinto nivel Nin
gu

no

Nin
gu

no

Construccion de aceras y 

bordillos
SI Biomecanico

Condiciones de 

seguridad/Mecánico

Dolores lumbares

Golpes, caidas

Nin
gu

no

Nin
gu

no

Fundición de vigas y 

columnas
SI Trabajos en altura

Condiciones de 

seguridad/Mecánico

Caidas, atrapamiento, 

golpes y cortes.

Botas, casco y 

mascarilla 
2 3 6

Dotar a los trabajadores de 

elementos de protección personal 

tales como: casco con barbiquejo, 

botas con puntera metálica, 

guantes tipo napa, mascarilla  con 

filtro, gafas de protección 

Fracturas, heridas, 

atrapamientos, 

laceraciones, 

quemaduras

Si

Mantenimiento 

preventivo de 

concreteras

Nin
gu

no

Nin
gu

no

Botas, casco, 

mascarilla, 

arnés 

anticaidas. 

2 3

9

Rotular el área de trabajo, Certificado 

de competencias laborales, vigilancia 

de la salud,  Inducción de SST por parte 

de promotora..

150

II                                  

Correjir o 

adoptar 

medidas de 

control

No 10

Facturas, heridas, 

laceraciones, 

quemaduras

Si

Transporte de 

pallet con 

adoquines 

mediante 

minicargador

Vigilancia de la salud (Fichas medicas 

preocupacionales), Inducción de SST 

por parte de promotora, certificado de 

competencias laborales.

Dotar a los trabajadores de 

elementos de protección personal 

tales como: casco con barbiquejo, 

botas con puntera metálica, 

guantes tipo napa, mascarilla  con 

filtro, gafas de protección 

Botas, casco y 

mascarilla 
2 3 6 Medio 25 150

II                                  

Correjir o 

adoptar 

medidas de 

control

No

Trabajos en altura

Ninguno Ninguno

II                                            

Corregir y 

adoptar 

medidas de 

control 

inmediato

No

Atropellamiento
Condiciones de 

seguridad/Mecánico
Heridas, golpes, fractura.

SI

Nin
gu

no

Nin
gu

no

2 3 6 Medio 25 150

Condiciones de 

seguridad/Mecánico

Uso de EPP 

(casco y botas), 

Licencia de 

operador (tipo 

G)

Uso de EPP 

(casco y botas), 

Licencia de 

operador (tipo 

G)

2 4 8 Medio 25 200

Elaborar un analisis de seguridad de la 

tarea (AST) previo a la ejecución de la 

actividad, Certificado de competencias 

laborales, Inducción de SST por parte 

de promotora. 

contusiones, 

atropellamiento, 

atrapamiento, 

muertes

II                                            

Corregir y 

adoptar 

medidas de 

control 

inmediato

2 4 8 Medio 25

Dotar a los trabajadores de 

elementos de protección personal 

tales como: casco con protección 

auditiva, botas con puntera 

metálica, guantes tipo napa, 

mascarilla  con filtro, gafas de 

protección.

5 Si

Elaborar un analisis de seguridad de la 

tarea (AST) previo a la ejecución de la 

actividad, Certificado de competencias 

laborales.  Inducción de SST por parte 

de promotora. 

MATRIZ DE RIESGOS

Pro
ce

so

Zo
na

/Lu
ga

r

Ac
tiv

ida
de

s

Tareas

Ru
tin

ari
o (

SI 
o N

O)

Efectos posibles

Controles existentes Evaluacion del riesgo Criterios para establecer controles Medidas de IntervencionPELIGRO

Dotar a los trabajadores de 

elementos de protección personal 

tales como: casco con protección 

auditiva, botas con puntera 

metálica, guantes tipo napa, 

mascarilla  con filtro, gafas de 

protección.

EMPRESA: GRUPO INMOBILIARIO FECHA: JULIO 2020 RESPONSABLE: ING. HENRY BARZALLO

PROCESO DE TRABAJO: URBANISMO METODO: GTC 45

ACTIVIDADES IMPLICADAS: URBANISTICAS

5

contusiones, 

atropellamiento, 

muertes

Si

Uso de EPP 

(casco y botas), 

Licencia de 

operador (tipo 

G)

Condiciones de 

seguridad/Mecánico
Heridas, golpes, fractura. Ninguno Ninguno

Golpes contra 

objetos moviles
200SI No

CO
NS

TR
UC

CIO
N

MO
VIM

IEN
TO

 DE
 TI

ER
RA

Eje
cu

cio
n d

e m
ov

im
ien

to 
de

 tie
rra
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Anexo 22. 

 
Matriz Fiscalización 

 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Valoracion 

del riesgo

Des
crip

cio
n

Cla
sifi

cac
ion

Fue
nte

Me
dio

 

Ind
ivid

uo

Niv
el d

e d
efic

ien
cia

Niv
el d

e e
xpo

sici
on

Niv
el d

e p
rob

abi
lida

d 

(ND
XN

E) Interpretacion 

del nivel de 

Probabilidad

Niv
el d

e C
ons

ecu
enc

ia

Niv
el d

e ri
esg

o (N
R) e

 

inte
rve

nci
on.

Interpretacion 

del NR

Ace
pta

bili
dad

 de
l rie

sgo

Nu
me

ro d
e e

xpu
est

os

Peo
r Co

nse
cue

nci
a

Exi
ste

nci
a re

qui
sito

 leg
al 

esp
eci

fico
 aso

ciad
o (S

I-

NO
)

Elim
ina

cio
n

Sus
titu

cio
n

Con
tro

les
 de

 ing
eni

eria

Con
tro

les
 

adm
inis

tart
ivo

s,se
ñal

izac
i

on,
 ad

ver
ten

cia.

Equ
ipo

s/E
lem

ent
os d

e 

pro
tec

cio
n p

ers
ona

l.

Fisico
Temperaturas extremas, 

ruido, radiaciones no 

ionizantes

Uniforme 

manga larga, 

mascarilla con 

filtro, 

proteccion 

auditiva, casco 

y botas 

6 3 18 Alto 25 450

II                                                                                            

Correjir o 

adoptar 

medidas de 

control de 

inmediato

Hipoacusia, 

dermatitis, 

afección a las vías 

respiratorias

Si

Mediciones de 

ruido y material 

particulado

dotación de bloqueadores solares, 

vigilancia de la salud, Certificado de 

competencias laborales,  Inducción de 

SST por parte de promotora. 

Ropa de trabajo (Jean y busos 

manga larga), casco con protección 

auditiva, botas con puntera 

metálica, guantes tipo napa, 

mascarilla  con filtro, gafas de 

protección. 

Fisico
Temperaturas extremas, 

radiaciones no 

ionizantes, ruido 

Botas, casco, 

mascarilla, 

protección 

auditiva 

8

Desidratación, 

hipoacusia, 

dermatitis

dotación de bloqueadores solares, 

vigilancia de la salud, Certificado de 

competencias laborales,  Inducción de 

SST por parte de promotora. 

Ropa de trabajo (Jean y busos 

manga larga), casco con protección 

auditiva, botas con puntera 

metálica, guantes tipo napa, 

mascarilla  con filtro, gafas de 

protección. 

Posturas prolongadas, 

Movimiento repetitivo
Biomecanico

dolores 

musculoesqueletico

Botas, casco y 

mascarilla 
6 3 18 Alto 25 450

II                                  

Correjir o 

adoptar 

medidas de 

control

No 6
Lumbalgia, fatiga 

muscular 
Si

vigilancia de la salud, Certificado de 

competencias laborales,  Inducción de 

SST por parte de promotora. 

Dotar a los trabajadores de 

elementos de protección personal 

tales como: casco con barbiquejo, 

botas con puntera metálica, 

guantes tipo napa, mascarilla  con 

filtro, gafas de protección,.

Polvos inorganicos, 

material particulado
Qumico

irritabilidad en vias 

respiratorias

Botas, casco y 

mascarilla 
6 3 18 Alto 25 450

II                                  

Correjir o 

adoptar 

medidas de 

control

No 6
afeccion de vias 

respiratorias
Si

vigilancia de la salud, Certificado de 

competencias laborales,  Inducción de 

SST por parte de promotora. 

Dotar a los trabajadores de 

elementos de protección personal 

tales como: casco con barbiquejo, 

botas con puntera metálica, 

guantes de nitrilo, mascarilla  con 

filtro, gafas de protección,.

ENC
OFR

AD
O Y

 FU
ND

ICIO
N D

E 

VIG
AS 

DE 
CU

BIE
RTA

Trabajo en Atura Mecánico
caida de materiales, 

golpe, caidas a distinto 

nivel

Botas, casco, 

mascarilla, 

arnes y linea de 

vida

2 3 6 Medio 25 150

II                                  

Correjir o 

adoptar 

medidas de 

control de 

inmediato.

No 7 Fracturas, heridas, Si

Elaborar un analisis de seguridad de la 

tarea (AST) y permiso de trabajo de 

alto riesgo previo a la ejecución de la 

actividad.                                         

Certificado de competencias laborales. 

Inducción de SST por parte de 

promotora..

Dotar a los trabajadores de 

elementos de protección personal 

tales como: casco con barbiquejo, 

botas con puntera metálica, 

guantes tipo napa, mascarilla  con 

filtro, gafas de protección y 

escalera metalicas.

Dotar a los trabajadores de 

elementos de protección personal 

tales como: casco con barbiquejo, 

botas con puntera metálica, 

guantes tipo napa, mascarilla  con 

filtro, gafas de protección, arnes y 

linea de vida

No 5 Fracturas, heridas, Si3 18 Alto 25 450

II                                  

Correjir o 

adoptar 

medidas de 

control

Dotar a los trabajadores de 

elementos de protección personal 

tales como: casco con barbiquejo, 

botas con puntera metálica, 

guantes tipo napa, mascarilla  con 

filtro, gafas de protección 

Trabajo en altura, 

Locativo (caida de 

objeto, orden y aseo) 
Mecanico

caida de objetos, 

caidas a distinto nivel Nin
gun

o

Nin
gun

o

Botas, casco y 

mascarilla, 

andamio de 

caña gadua, 

arnes y linea de 

vida.

6

Lumbalgia, fatiga 

muscular 
Si

Vigilancia de la salud (Fichas medicas 

preocupacionales), Inducción de SST 

por parte de promotora, certificado de 

competencias laborales.

Medio 25

Vigilancia de la salud (Fichas medicas 

preocupacionales), Inducción de SST 

por parte de promotora, certificado de 

competencias laborales, uso de 

andamios metalicos.

Biomecanico
dolores 

musculoesqueletico
150

II                                  

Correjir o 

adoptar 

medidas de 

control

No 5

II                                  

Correjir o 

adoptar 

medidas de 

control

No 5
afeccion de vias 

respiratorias
Si2 3 6 Medio 25 150

Nin
gun

o

Nin
gun

o

Botas, casco y 

mascarilla 
2 3 6

Dotar a los trabajadores de 

elementos de protección personal 

tales como: casco con barbiquejo, 

botas con puntera metálica, 

guantes tipo napa, mascarilla  con 

filtro, gafas de protección, mascara 

para soldar, escalera metalica  

Qumico
irritabilidad en vias 

respiratorias Nin
gun

o

Nin
gun

o

Botas, casco y 

mascarilla 

450

II                                  

Correjir o 

adoptar 

medidas de 

control

No 6
afeccion de vias 

respiratorias
Si

vigilancia de la salud, Certificado de 

competencias laborales,  Inducción de 

SST por parte de promotora. 

Dotar a los trabajadores de 

elementos de protección personal 

tales como: casco con barbiquejo, 

botas con puntera metálica, 

guantes de nitrilo, mascarilla  con 

filtro, gafas de protección,.

Qumico
irritabilidad en vias 

respiratorias

II                                  

Correjir o 

adoptar 

medidas de 

control

No 9

Nin
gun

o

Nin
gun

o

Elaborar un analisis de seguridad de la 

tarea (AST) y permiso de trabajo de 

alto riesgo previo a la ejecución de la 

actividad.                                         

Certificado de competencias laborales. 

Inducción de SST por parte de 

promotora..

Botas, casco y 

mascarilla, 

mascarilllla con 

filtro

6 3 18 Alto 25

Fracturas, heridas,

Botas, casco, 

mascarilla, 

arnes y linea de 

vida

2 3 6

Elaborar un analisis de seguridad de la 

tarea (AST) y permiso de trabajo previo 

a la ejecución de la actividad.                                         

Certificado de competencias laborales,  

Inducción de SST por parte de 

promotora, Vigilancia de la salud. 

Dotar a los trabajadores de 

elementos de protección personal 

tales como: casco con protección 

auditiva, botas con puntera 

metálica, guantes tipo napa, 

mascarilla  con filtro, gafas de 

protección, árnes de seguridad y 

escalera metalicas .

Mecánico

caida de materiales, 

golpe, caidas a distinto 

nivel

No

8
Fracturas, golpes, 

heridas

Si3 18 Alto 25

Dotar a los trabajadores de 

elementos de protección personal 

tales como: casco con barbiquejo, 

botas con puntera metálica, 

guantes tipo napa, mascarilla  con 

filtro, gafas de protección y 

escalera metalicas.

Si

Elaborar un analisis de seguridad de la 

tarea (AST) y permiso de trabajo de 

alto riesgo previo a la ejecución de la 

actividad.                                         

Certificado de competencias laborales. 

Inducción de SST por parte de 

promotora..

Medio 25 150

Mecánico

SI

CO
NST

RU
CCI

ON

CIM
ENT

ACI
ÓN

 DE
 VIL

LA

450

II                                                                                            

Correjir o 

adoptar 

medidas de 

control

Mecanico

Caidas a 

distinto/mismo nivel, 

golpes, fracturas

Nin
gun

o

Nin
gun

o

Uso de EPP 

(casco, botas, 

arnés) 

6

Ninguno

Uso de EPP 

(casco, botas, 

protección 

auditiva) 

Efectos posibles

Controles existentes Evaluacion del riesgo Criterios para establecer controles Medidas de Intervencion

Mantenimiento 

preventivo de 

compactador

Certificado de competencias laborales, 

Inducción de SST, Señalización del 

área, Vigilancia de la salud, Instalar un 

extintor cerca de equipo 

(compactador) 

Dotar a los trabajadores de 

elementos de protección personal 

tales como: casco con protección 

auditiva, botas con puntera 

metálica, guantes palma de nitrilo, 

mascarilla  con filtro, gafas de 

protección.

III                                            

Mejorar si es 

posible, seria 

conveniente 

justificar su 

intervención y 

rentabilidad

contusiones, 

quemaduras, 

conato de incendio

Si2 2 4 Bajo 10 40

MATRIZ DE RIESGOS

EMPRESA: GRUPO INMOBILIARIO FECHA: JULIO 2020 RESPONSABLE: ING. HENRY BARZALLO

PROCESO DE TRABAJO: VIVIENDA Y ACABADOS METODO: GTC 45

Manejo de maquinas y 

herramientas
SI No 5

NIV
ELA

CIÓ
N, A

RM
AD

O, F
UN

DIC
IÓN

 DE
 PIS

O Y
 

CO
LUM

NA
S

ACTIVIDADES IMPLICADAS: VILLAS

Pro
ces

o

Zon
a/L

uga
r

Act
ivid

ade
s

Tareas

Rut
ina

rio 
(SI 

o N
O)

PELIGRO

golpes, vibraciones, 

laceraciones 
Ninguno

SI

EQ
UIP

AM
IEN

TO
 DE

 VIL
LA 

(IN
STA

LAC
ION

 DE
 BA

ÑO
S, A

RM
ARI

OS,
 

RED
ES 

ELE
CTR

ICA
S)

Trabajo en altura, 

Locativo (caida de 

objeto, orden y aseo)

ENC
OFR

AD
O Y

 FU
ND

ICIÓ
N D

E LO
SA

EM
BLO

CAD
O D

E P
ARE

DES
EM

BLO
CAD

O D
E C

UC
HIL

LAS
, M

ON
TAJ

E D
E C

OR
REA

S M
ETA

LIC
AS 

Y 

CO
LOC

ACI
ON

 DE
 CIB

IER
TA 

(ET
ERN

IT) Trabajo en Atura

Humos metalicos, 

gases y vapores

SI

Material particulado, 

Polvos inorganicos

ENL
UC

IDO
 DE

 PA
RED

ES (
INT

ERI
OR

ES Y
 EX

TER
IOR

ES)

SI
Posturas prolongadas, 

Movimiento repetitivo

Mecanico
golpes, 

laceraciones Nin
gun

o

Nin
gun

o

Nin
gun

o

Nin
gun

o

irritabilidad en vias 

respiratorias
Qumico

Manejo de 

maquinas y 

herramientas

Polvos 

inorganicos, 

material 

particulado

Bajo 10 40

III                                            

Mejorar si es 

posible, seria 

conveniente 

justificar su 

intervención y 

rentabilidad

III                                            

Mejorar si es 

posible, seria 

conveniente 

justificar su 

intervención y 

rentabilidad

No

No

Uso de EPP 

(casco, 

botas, 

protección 

auditiva) 

Botas, casco 

y mascarilla 

2 2 4

2 2 4

Bajo

afeccion de vias 

respiratorias

Si

Si

10 40
vigilancia de la salud, Certificado de 

competencias laborales,  Inducción de 

SST por parte de promotora. 

vigilancia de la salud, Certificado de 

competencias laborales,  Inducción de 

SST por parte de promotora. 

Dotar a los trabajadores de 

elementos de protección personal 

tales como: casco con barbiquejo, 

botas con puntera metálica, 

guantes de nitrilo, mascarilla  con 

filtro, gafas de protección,.

Dotar a los trabajadores de 

elementos de protección personal 

tales como: casco con barbiquejo, 

botas con puntera metálica, 

guantes de nitrilo, mascarilla  con 

filtro, gafas de protección,.

caida de objetos, 

caidas a distinto nivel

irritabilidad en vias 

respiratorias

Nin
gun

o

Nin
gun

o Botas, casco y 

mascarilla, 

arnes, linea de 

vida, escalera 

telescopica

6 3 18 Alto 25 450

II                                  

Correjir o 

adoptar 

medidas de 

control

No 3 Fracturas, heridas,

3

3

Golpes, 

contusiones

III                                            

Mejorar si es 

posible, seria 

conveniente 

justificar su 

intervención y 

rentabilidad

No 3
afeccion de vias 

respiratorias
Si

Trabajo en altura, 

Locativo (caida de 

objeto, orden y 

aseo) 

Polvos inorganicos, 

material particulado

Mecanico

Qumico

Nin
gun

o

Nin
gun

o

Botas, casco y 

mascarilla 
2 2 4 Bajo 10 40

No 5
Lumbalgia, fatiga 

muscular 
Si

Si

Vigilancia de la salud (Fichas medicas 

preocupacionales), Inducción de SST 

por parte de promotora, certificado de 

competencias laborales.

Dotar a los trabajadores de 

elementos de protección personal 

tales como: casco con barbiquejo, 

botas con puntera metálica, 

guantes tipo napa, mascarilla  con 

filtro, gafas de protección 

SI

SEL
LAD

O, 
EM

PAS
TAD

O Y
 PIN

TAD
O D

E V
ILL

A (I
NE

RIO
R Y

 

EXT
ERI

OR
)

ARM
AD

O D
E ES

TRU
CTU

RA

VIV
IEN

DA
 Y A

CAB
AD

OS

CO
NST

RU
CCI

ON

vigilancia de la salud, Certificado de 

competencias laborales,  Inducción de 

SST por parte de promotora. 

Dotar a los trabajadores de 

elementos de protección personal 

tales como: casco con barbiquejo, 

botas con puntera metálica, 

guantes de nitrilo, mascarilla  con 

filtro, gafas de protección, arnes, 

linea de vida, escalera telescopica

vigilancia de la salud, Certificado de 

competencias laborales,  Inducción de 

SST por parte de promotora. 

Dotar a los trabajadores de 

elementos de protección personal 

tales como: casco con barbiquejo, 

botas con puntera metálica, 

guantes de nitrilo, mascarilla  con 

filtro, gafas de protección,.

Posturas 

prolongadas, 

Movimiento 

repetitivo

Biomecanico
dolores 

musculoesqueletico Nin
gun

o

Nin
gun

o

Botas, casco y 

mascarilla 
2 3 6 Medio 25 6

II                                  

Correjir o 

adoptar 

medidas de 

control
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Anexo 23. 
 

Resumen de Matriz  
 
  

Actividades con nivel de 

riesgo significativo
Peligro Nivel %

Actividades con nivel de 

riesgo significativo
Peligro Nivel %

Golpes contra objetos moviles Medio 8.33 Trabajo en altura Medio 9.09%

Atropellamiento Medio 8.33 Trabajo en altura Medio 9.09%

Trabajos en altura Medio 8.33
Material 

particulado
Medio 9.09%

Temperaturas extremas Medio 8.33
Posturas 

prolongadas
Medio 9.09%

Locativo (superficies de 

trabajo irregulares)
Medio 8.33 Cimentación de villas

Manejo de 

maquinas y 

herramientas

Alto 9.09%

Piezas a trabajar o instalar 

(tuberias)
Medio 8.33 Trabajo en altura Alto 9.09%

Piezas a trabajar o instalar 

(encofrado y fundición)
Medio 8.33

Posturas 

prolongadas
Alto 9.09%

Piezas a trabajar o instalar 

(tuberias)
Medio 8.33 Polvos inorganicos Alto 9.09%

Trabajos en altura Medio 8.33
Humos metalicos 

y gases
Alto 9.09%

Caida de materiales Medio 8.33 Trabajo en altura ALto 9.09%

Ejecución de movimiento 

de tierra
Temperaturas extremas Alto 8.33 Trabajo en altura ALto 9.09%

Construcción de aceras y 

bordillos
Biomecanico Alto 8.33

Trabajo en altura 45.45%

Posturas prolongadas 18.18%

PROCESO URBANISMO PROCESO VIVIENDA Y ACABADO

Ejecución de movimiento 

de tierra

Construcción de vias

Instalacion de redes de 

aguas lluvias y aguas 

sanitarias

36.36%

63.63%

Temperaturas extremas 16.66%

Armado de estructura

Armado de estructura

Cerramiento perimetral

83
.3

3%
16

.6
6%

24
.9

9%

16
.6

6%
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Anexo 24. 

 
Necesidades y Expectativas partes interesadas 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
  

* Calificación de contratistas, 

subcontratistas y provedores                                           

*Conocer los requisitos que deben 

cumplir con relación al sistema de 

gestión basado en las normas ISO 

45001:2018.                                              

* Cumplimiento de los requisitos 

tecnicos legales en SST

* Aplicación de chek list para 

calificacion dentro del proceso de 

asignación                                                       

*  Introducir mejoras de cumplimiento en 

los procesos constructivos para tener 

mayor control sobre los temas 

relacionados con SST                                                               

* Realizar auditorias periodicas de 

cumplimiento de requisitos legales

Análisis de necesidades y expectativas de partes interesasaE2:L29G20E2:L28E2:L28

Contratistas, 

subcontratistas, 

proveedores 

Unidad de SST/ 

Integrantes de Comité 

Paritario

* Mayor Participación y consulta en 

temas de SST                                                           

* Incrementos de los recursos a SST

* Formación Especifica de la unidad                                                                                    

* Revision de las funciones y 

responsabilidades de los integrante del 

Comité paritario

Partes interesadas
Necesidades/espectativas  Acciones/requisitos en el SGSST

Externas

Ceo, Vicepresidente de 

construcción, Gerente de 

vivienda, Gerente de 

urbanismo, Gerente de 

compras 

* Formación específica en su rol de 

lideres en ISO 45001                                                              

* Implantar la politica de SST y 

establecer sus objetivos                                                                         

* Capacidad para asignar funciones y 

autoridad

* Revisición del plan de formación                           

* Revisición de funciones y 

responsabilidades                                                        

* Asignación de recursos necesarios

Trabajadores en general 

* Trabajar en entornos saludables                                                 

* Poder participar en el sistema de 

gestión de STT y hacer aportaciones 

con criterios o experiencias al mismo

* Participación de los trabajadores en 

grupos de trabajo en materia de SST                                                       

* Sesion informativa de SST al inicio de 

la jornada

Necesidades/espectativas  
Internas

Acciones/requisitos en el SGSST
Partes interesadas
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 Anexo 25. 
 

Procedimiento Roles y Responsabilidades 
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Anexo 26. 
 

Procedimiento para conformación y función del Comité de Seguridad e 
Higiene del trabajo 
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Anexo 27. 
 

Procedimiento para control de Contratista y Subcontratista 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



96  

 

Anexo 28. 
 

Procedimiento Identificación de peligros y Evaluación de riesgos  
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Anexo 29. 
Matriz de Aspectos Legales 

 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 31/7/2020

No.

AUTORIDAD 

REGULATORI

A 

LEY O REGLAMENTO ARTICULOS
APLICABLE A  

CC,VC,LJ,VR

FRECUENCIA  DE 

CUMPLIMIENTO O 

SEGUIMIENTO

RESPONSABLE EVIDENCIA DEL CUMPLIMIENTO
FECHA DE 

SEGUIMIENTO
ESTADO 

1

Titulo I Capitulo 1

Art.2,3.(10) Aprobación de los reglamentos Internos de 

Seguridad e Higiene de las empresas

CC, VC, LJ,VR 2 años
Jefe de Seguridad 

Ocupacional

Certificación de Aprobación del Reglamento de 

Seguridad por el MDT de CC, VC, LJ,VR  

Vigente CC,VC,LJ,VR                            

hasta Julio/2021                                
Al dia

2
Titulo I Capitulo 1

Art.14 Comites de Seguridad e Higiene del Trabajo
CC, VC, LJ,VR Anual

Jefe de Seguridad 

Ocupacional

Certificado de Registro de Aprobación de Comité 

Paritario de Seguridad y Salud por el MDT de CC, 

LJ, VR

Vigente LJ, VR, CC, hasta 

12 de sept 2020.
Al dia

3
Titulo I Capitulo 5

Art.55,56 Ruidos e Iluminación
CC, VC, LJ,VR Anual

Jefe de Seguridad 

Ocupacional
Mediciones CC,VC,LJ,VR (marzo, abril 2019)

Próxima medición 

febrero,marzo,abril 2020
Al dia

4
Titulo I Capitulo 3

Art.159 Extintores Moviles
CC, VC, LJ,VR Anual

Jefe de Seguridad 

Ocupacional

Recarga y mantenimiento de extintores portatiles 

en las instalaciones (informe Tecnico)

Última recarga: ultima 

recarga enero, marzo, 

mayo del 2020, agosto, 

septiembre 2019. Próxima 

recarga enero, marzo, 

mayo del 2021, agosto, 

septiembre 2020, 

Al dia

5
Titulo I Capitulo 6

Art.175 -184 Protección Personal
CC, VC, LJ,VR Anual

Jefe de Seguridad 

Ocupacional
Formato de entrega de EPP

CC: julio/2020

LJ: julio/2020

VR:julio/2020

Al dia

6
Capitulo 6.- Art. 102 y 103   Plan de Evacuación y 

Emergencia
CC, VC, LJ,VR Anual

Jefe de Seguridad 

Ocupacional

Procedimiento de Preparación y Respuesta Ante 

Emergencia (PR TAH 12 y PR TAH 02).

Plan anual de actividades de Seguridad 

                                                 

enero 2020
Al dia

7
Capitulo 8.-  Art. 107,108,109,110,111                                                  

Registro de Investigación de Accidentes 
CC, VC, LJ,VR

Cada vez que ocurra 

un accidente
Jefe de Seg. Ocup

Informe de Estadisticas.

Registro de Investigación de Accidentes (FO TAH 

38)

Último registro de 

accidentes para el  

09/06/2020 (LJ)       

13/06/2020 (CC)                         

13/03/2018 (VR)   

26/07/2017 (VC)

Al dia

8
Titulo II.- Disposiciones generales, capitulo 1.- Obligaciones 

de Empleadores.- Art 3,5 
CC,VC,LJ,VR Anual

Jefe de Seguridad 

Ocupacional

Politica,identificar riesgos,epp,registro de 

accidentes,contratistas,reglamento de SST,comité 

paritario, brigadas.

15/1/2020 Al dia

9
Titulo IV.- Organización de la Seguridad   Art. 24.- Baterias 

Sanitarias
CC, VC, LJ, VR Trimestral

Jefe de Seguridad 

Ocupacional

Formato de Limpieza de Baterias Sanitarias (FO 

TAH 53)
15/5/2020 Al dia

10

Capitulo VII                                                                               

Protección Individual                                                                                                           

Art. 117,118

CC, VC, LJ, VR Anual
Jefe de Seguridad 

Industrial
Formato de entrega de EPP

CC: junio/2020

LJ: junio/2020

VR:junio/2020

Al dia

11

Capitulo X                                                                                                              

Vigilancia de la Salud de los Trabajadores                                                                 

Art. 131,132,133

CC, VC, LJ, VR Anual

Jefa de Bienestar 

Laboral/Medico 

Ocupacional

Examenes médicos de preempleo, periodicos y de 

retiro.
30/12/2019 Al dia

12

Titulo Séptimo                                                                                                      

Capitulo II                                                                           

Certificación de Competencias Laborales en Prevención de 

Riesgos Laborales                                                                                      

Art. 146,147,148

CC, VC, LJ, VR Cada 4 años
Jefe de Seguridad 

Ocupacional

Colaboradores que tienen la certificacion 

actualmente  LJ: 29   VR: 22    CC: 16   VC: 14 ; 
31/12/2019 Al dia

13

Titulo Septimo                                                                         

  Gestión del Talento Humano                                              

Información y Formación en Seguridad y Salud                             

Art. 141

CC, VC, LJ, VR

Cada vez que 

ingresen nuevos 

colaboradores 

Jefe de Seguridad 

Ocupacional
Formato de Asistencia (inducción) 15/1/2020 Al dia

14
Titulo Octavo                            

Gestión Ambiental Art. 149,150,151
CC, VC, LJ, VR

Cada vez que se 

entrega desechos a 

gestores 

Cordinador Ambiental 

(Cesar Arellano)

Procedimiento manejo de desechos/Puntos de 

almacenamiento temporales/Entrega de desechos 

a gestores

02/12/2019 (No peligrosos)                       

17/10/2019 (Peligrosos)
Al dia

15

Reglamento de Riesgos de 

Trabajo en Instalaciones 

Electricas Se reforma el  

Acuerdo Ministerial 013-

1988, publicado en el 

Registro Oficial N. 249 del 

03 de febrero de 1988. 

Registro Oficial 14 del 14 

de junio del 2017

Art. 1, 29,30,32 CC, VC, LJ, VR Anual
Jefe de Seguridad 

Ocupacional

Contratistas que realizan esta actividad de 

Instalaciones Electricas:                                                         

Zammper                                                                   

Constratistas de Vivienda:                                                                                    

Mariuxi Beltran, Roberto Espinoza, Sinergia                                                                

Constratista de Urbanismo:                                                                               

Arteriego                       

30/12/2019 En proceso

16

ACUERDO 2015 - 0141    

INSTRUCTIVO PARA EL 

REGISTRO DE 

REGLAMENTOS Y 

COMITÉS DE HIGIENE Y 

SEGURIDAD EN EL 

TRABAJO

Art. 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12. CC, VC, LJ, VR
Cada ves que hagan 

actualizaciones

Jefe de Seguridad 

Ocupacional
Sistema SAITE

CC: Sept/2016

VC:Sept/2016

LJ:Sept/2016

VR:Sept/2016

Al dia

17

LEY ORGANICA DE PREVENCION 

INTERGRAL DEL FENOMENO 

SOCIO ECONOMICO DE LAS 

DROGAS

Capitulo I,II,III,IV,V                                                                                                                        

18

REGLAMENTO GENERAL A LA 

LEY ORGANICA DE PREVENCION 

INTERGRAL DEL FENOMENO 

SOCIO ECONOMICO DE LAS 

DROGAS

Capitulo I,II,III,IV,V,VI,VII,VIII,IX,X                                                                                                                        

19

ACUERDO INTERINSTITUCIONAL 

N.1   PROGRAMA DE 

PREVENCION INTEGRAL AL USO 

Y CONSUMO DE DROGAS 

Art. 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15.

20

ACUERDO No MDT-2017-0082    

NORMATIVA PARA LA 

ERRADICACIÓN DE LA 

DISCRIMINACIÓN EN EL AMBITO 

LABORAL

Art.- 1,2,3,4,5,6,7,8,9  CC,VC,LJ,VR Anual Programa de Prevención Riesgos Psicosociales 30/12/2019 Al dia

23 RESOLUCION Nro. MDT-2020-023 

Art. 1 Reformar el articulo 1 de la resolución Nro. 2020-022, 

de 28 de abril de 2020, por el siguiente texto:    ¨Determinar 

que la enfermedad profesional del coronavirus (COVID-19) 

NO consttuye un accidente de trabajo ni una enfermedad 

profesional.  

CC,LJ,VR
Cada ves que el MDT 

lo disponga

Jefe de Seguridad 

Ocupacional  Informe de Estadisticas. 30/7/2020 Al dia

24

Mi
nis

ter
io 

de
 P

ro
du

cc
ión

, 

Co
me

rci
o E

xte
rio

r, 

Inv
er

sio
ne

s y
 P

es
ca

PROTOCOLO PARA PLAN 

PILOTO DE REACTIVACION DEL 

SECTOR DE LA CONSTRUCCION 

EN EL CONTEXTO DE LA 

EMERGENCIA SANITARIA POR EL 

COVID 19

Comité COE                                                              

Construccion-001
CC,LJ,VR

Cada ves que el MDT 

lo disponga

Jefe de Seguridad 

Ocupacional/Medico 

Ocupacional

Formulario de inspección para el sector 

construcción frente a la emergencia sanitaria 

COVID-19  (CC,LJ,VR)                                                    

Aprobación del COE para el plan piloto de la 

construcción.

30/4/2020 Al dia

25

CAPITULO III De las contravenciones                                        

Art. 26 Otras contravenciones y sanciones                            

N. 7

CC,VC,LJ,VR Anual Legal Societario
Permiso Anual de Funcionamiento emitido por el 

BCBG

CC: enero/2020

VC:enero/2020

LJ:enero/2020

VR:enero/2020

Al dia

26

CAPITULO III De las contravenciones                                        

Art. 26 Otras contravenciones y sanciones                            

N. 8

CC,VC,LJ,VR Anual

Legal Societario                  

Mantenimiento            

Jefe de Seg. Ocup. 

Informe del Inspector del cuerpo de bombero

CC: enero/2020

VC:enero/2020

LJ:enero/2020

VR:enero/2020

Al dia

27

CAPITULO III De las contravenciones                                        

Art. 26 Otras contravenciones y sanciones                            

N. 9

CC,VC,LJ,VR Anual
Jefe de Seguridad 

Ocupacional
Informe Tecnico de mantenimiento de extintores 10/7/2020 Al dia

28
Reglamento de Prevención de Incendio.-                                                

Art. 20.- Uso y estado del equipo Contra Incendio
CC,VC,LJ,VR Anual

Jefe de Seguridad 

Ocupacional

Formato de inspección del Sistema Portatil Contra 

Incendio de Instalaciones FO TAH 50
20/5/2020 Al dia

29
Reglamento de Prevención de Incendio.-                                         

Art. 25.-  Brigadas Contra Incendio
CC,VC,LJ,VR

Cada vez que se 

realicen cambios

Jefe de Seguridad 

Ocupacional
Especificación de Brigadas 30/9/2019 Al dia

####
Reglamento de Prevención de Incendio.-                                                

Art. 92. - Plan de Emergencia
CC,VC,LJ,VR Anual

Jefe de Seguridad 

Ocupacional
Plan Anual de Actividades FO TAH 44 30/1/2020 Al dia

####
Ministerio de 

Transporte

LEY ORGANICA DE 

TRANSPORTE TERRESTE, 

DEL TRANSITO Y 

SEGURIDAD VIAL

Titulo II Del control                                                                         

Capitulo 1 De los conductores                                                 

Seccion 1 De las Licencias para conducir                             

Art. 90,92

CC, VC, LJ, VR Cada 5 años

GU,GV,GG,VC                                

D. de Urbanismos                     

Jefes de Fiscalización    

TH / Jefe de Seg. 

Ocup.

Licencias de conducir, matriculas vigentes con 

inspecciones realizadas por la autoridad 

competente

3/3/2020 Al dia

#### INEN

INEN 2216 EXPLOSIVOS. 

USO, ALMACENAMIENTO, 

MANEJO Y TRANSPORTE.

4 Disposiciones Específicas. 4.1 Uso y Manejo de 

Explosivos  4.12 Operaciones antes de la voladura 
VC, LJ,VR

Cuando sea necesario 

cambios 

Gerencia de 

Urbanismo/Director de 

Urbanismo/Jefe de 

SO

Instructivo  de Control de Voladuras IN URB 02 :                              

El Permiso para Consumidores de Explosivos;                                    

Guías de libre tránsito para explosivos.                                    

Permisos municipales y licencia Ambientales

14/3/2018 Al dia

#### INEN 

739 - INEN 739 - Extintores 

Portátiles, inspección 

mantenimiento y recarga.

4. Disposiciones Generales CC, VC, LJ, VR Semestral
Jefe de Seguridad 

Ocupacional

Formato de inspección de extintores portatiles de 

instalaciones FO TAH 50
30/5/2020 Al dia

42

Capitulo III                                                                               

Del Accidente de Trabajo                                                     

Art. 11,12,13,14,15

CC, VC, LJ, VR
Cada vez que se 

realicen cambios
Jefe de Seg. Ocup  Informe de Estadisticas. 30/7/2020 Al dia

43

Capitulo IX                                                                                   

   Del Aviso de Accidente de Trabajo o de Enfermedad 

Profesional u Ocupacional y la calificación         

Art. 11,12,13,14,15

CC, VC, LJ, VR
Cada vez que ocurra 

un accidente

Jefe de Seg. 

Ocup./Jefa de 

Bienestar Social

Formulario de Aviso de Accidente de Trabajo    

Último registro de 

accidentes para el  

09/06/2020 (LJ)       

13/06/2020 (CC)                         

13/03/2018 (VR)   

26/07/2017 (VC)

Al dia

44

RESOLUCION No C.D.517   

Reglamento General de 

Responsabilidad Patronal

Capitulo Sexto                                                                             

 Art. 14,15
CC, VC, LJ, VR

Cada vez que ocurra 

un Accidente y/o 

Enfermedad 

Profesional

Jefe de Seg. 

Ocup./Jefa de 

Bienestar Social

Calificación del Accidente de Trabajo                       

Formulario de Aviso de Accidente de Trabajo    

Último registro de 

accidentes para el  

09/06/2020 (LJ)       

13/06/2020 (CC)                         

13/03/2018 (VR)   

26/07/2017 (VC)

Al dia

LEY DE DEFENSA CONTRA 

INCENDIO

Programa de Prevención Integral al Uso y 

Consumo de Drogas

ACUERDO 174:   

REGLAMENTO DE 

SEGURIDAD Y SALUD 

PARA LA CONSTRUCCIÓN 

Y OBRAS PÚBLICAS                                

(17 JUNIO 2017)

IESS

AnualCC, VC, LJ, VR

RESOLUCION No. C.D. 513.- 

Reglamento del Seguro General 

de Riesgos del Trabajo

Mi
nis

ter
io 

de
 T

ra
ba

jo 
 

MATRIZ DE IDENTIFICACIÓN Y EVALUACIÓN DE  REQUISITOS LEGALES DE SST 

REGLAMENTO INTERNO 

DE SEGURIDAD E HIGIENE 

INDUSTRIAL

Mi
nis

ter
io 

de
 In

clu
sió

n E
co

no
mi

ca
 y 

So
cia

l

DEPARTAMENTO:

Al dia

SEGURIDAD INDUSTRIAL

REGLAMENTO DE 

PREVENCIÓN , 

MITIGACIÓN Y 

PROTECCIÓN CONTRA 

INCENDIO R.O. Nº  114 / 2-

04-2009 

REGLAMENTO DE 

SEGURIDAD Y SALUD DE 

LOS TRABAJADORES Y 

MEJORAMIENTO DEL 

MEDIO AMBIENTE DE 

TRABAJO (2393)

30/12/2019

Jefa de Bienestar 

Social/Jefe de Seg. 

Ocup.



98  

 
Anexo 30. 

 
Planificación de Acciones 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

N ° DE ACCION PRIORIDAD ESTADO FECHA DE INICIO RESPONSABLE RECURSOS
VERIFICACION DE LA 

EFICACIA
FECHA FIN PREVISTA % COMPLETADO

Sensibilizacion de Gerentes, jefes, 

Fiscalizadores y Residentes de obra en la 

norma ISO 45001:2018, en su rol y su 

implicacion en el SGSST.

Normal No iniciado 1/2/2021 Henry Barzallo Formador propio 1/3/2021 0%

Difuncion de Roles y responsabilidades en 

relacionados con la seguridad y salud en el 

trabajo a cargos estrategicos, mando medios 

y trabajadores relacionados con la gestión de 

contratistas

ALto No iniciado 15/1/2021 Henry Barzallo Formador propio 15/2/2021 0%

Crear la unidad de Seguridad y Salud en el 

Trabajo que reporte a la maxima autoridad de 

la organiozación.

Alto No iniciado 3/1/2021 Ceo
Recursos propios de la 

organización
3/3/2021 0%

Elaborar un plan de auditorias internas y 

externas dirigidas a contratistas y 

subcontratistas de la organización en base a 

los requisitos de la norma ISO 45001:2018

Normal No iniciado 1/7/2021 Henry Barzallo
Economicos.

Estimado $ 5000 
1/12/2021 0%

Elaboración y difusión de procedimientos 

para trabajos seguros. 
Normal No iniciado 3/3/2021 Henry Barzallo

Equipo multidiciplinario 

propio
3/6/2021 0%

Reducir los incumplimiento de EPP en los 

procesos den cosntrucción por parte de 

contratistas y subcontratistas de la 

organización

Alto En proceso 3/1/2019
Jefe de Obra/ Henry 

Barzallo

Recursos propios de 

contratistas y 

subcontratistas

3/12/2021 0%

Planificacion de acciones 
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Anexo 31. 
 

Objetivo 1 
 
 

 
  Codigo

Edición

Fecha de inicio 2/1/2021

Fecha de finalización 30/6/2021

Conseguido totalmente

Indicador de seguimiento Conseguido parcialmente

No conseguido

E F M A M J

Nombre Dpto.

Henry Barzallo SST

Henry Barzallo SST

Henry Barzallo SST

Henry Barzallo SST

1er tri 2do tri

1 100% 31-ene-21

2
100% 28-feb-21

3 100% 30-mar-21

4
100% 30-jun-21

Fecha Fecha2-ene-21 30-jun-21

por realizar

por realizar

por realizar

Aprobado por: Cierre

Vicepresidente de construcción Vicepresidente de construcción

El procedimiento debe de ser revisado y aprobado por la Gerencia de Vivienda y 

Urbanismo, ademas de la Vicepresidencia de Construcción y Auditor Tecnico.
Difusición de procedimiento de forma presencial o virtual, a los respectivos filtros 

de control tales como Residentes de contratistas/subcontratistas, ademas de 

nuestros fiscalizadores y residentes del grupo inmobiliario.  
Elaboración y difusión de formatos permisos de trabajo y analisis de seguridad de 

la tarea, de forma presencial o virtual

Analisis estadistico mediante tablas de incumplimientos mensuales, los cuales 

serán analisados en reunión con involucrados en la mejora contínua y en 

SEGUIMIENTO

fecha ObservacionesN. acción SEGUIMIENTO
%

Realizado

por realizar

Elaborar procedimientos para inspecciones 

rutinarias de SST
Difusición del procedimientos con Fiscalizadores 

y residentes de contratistas y subcontratistas
Implementación de formatos Permisos de 

trabajo y AST

Analisis de los resultados mensuales

Propios de la organización

Propios de la organización

Propios de la organización

PLANIFICACION

Acciones
Responsable

Recursos y coste

semestral Resultado finalFrecuencia de seguimiento

Lograr reducir en un 70% con relacion al año 2020, 

los incumplimientos del uso de EPP hasta el pimer 

trimestre del año 2021. 

Sistema de GSST

70%

OBJETIVO 

Henry Barzallo

75

23

Estado inicial

Estado deseado

Proceso Descripción del objetivo
Responsable
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Anexo 32 
 

Objetivo 2 

Codigo

Edición

Fecha de inicio 2/1/2021

Fecha de finalización
30/12/2021

Conseguido totalmente

Indicador de seguimiento Conseguido parcialmente

No conseguido

E F M A M J

Nombre Dpto.

Henry Barzallo SST

Henry Barzallo SST

Henry Barzallo SST

Henry Barzallo SST

1er tri 2do tri

1
100% 31-ene-21

2
100% 28-feb-21

3
100% 30-mar-21

4
100% 30-jun-21

Fecha Fecha

OBJETIVO 

Proceso Descripción del objetivo
Responsable Henry Barzallo

Sistema de GSST

Incrementar a un 80% que los contratistas y 

subcontratistas cumplan con los requisitos 

tecnicos legales del Ministerio de Trabajo. Estado inicial 45.51%

46% Estado deseado 80%

Frecuencia de seguimiento Anual Resultado final

PLANIFICACION

Acciones
Responsable

Recursos y coste

Elaborar procedimientos para control de 

contratistas y subcontratistas Propios de la organización

Difusición del procedimientos a contratistas y 

subcontratistas
Propios de la organización

Elaboración de estadisticas de cumplimientos de 

requisitos tecnicos legales
Propios de la organización

Analisis de los resultados mensuales Propios de la organización

SEGUIMIENTO

N. acción SEGUIMIENTO
%

Realizado fecha Observaciones

El procedimiento debe de ser elaborado por el Jefe de seguridad ocupacional y 

revisado y aprobado por la Gerencia de Vivienda y Urbanismo, ademas de la 

Vicepresidencia de Construcción y Auditor Tecnico.

por realizar

Difusición de procedimiento de forma presencial o virtual, a los 

contratistas/subcontratistas, ademas de nuestros fiscalizadores y residentes del 

grupo inmobiliario.  
por realizar

Elaborar estadisticas de cumplimiento mensual de los requisitos que se solicitará a 

los contratistas y subcontratistas para monitorear
por realizar

2-ene-21 30-dic-21

Realizar auditoria documental trimestralmente de los requistos exigidos por el 

MDT.
por realizar

Aprobado por: Cierre

Vicepresidente de construcción Vicepresidente de construcción
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Anexo 33 
 

Procedimiento Toma de Conciencia 
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Anexo 34 
 

Procedimiento comunicaciones externas e internas 
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Anexo 35 
 

Procedimiento control de información documentada 
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Anexo 36 
 

Procedimiento de compras 
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Anexo 37 
 

Procedimiento Gestion del Cambio 
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Anexo 38 
  

 
Procedimiento preparación y respuesta ante emergencia obra 
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Anexo 39 
 

Procedimiento de Revisión por la Dirección 
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Anexo 40 
 

Procedimiento de Auditoria 
 
 
 
 
 
 
 


