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RESUMEN

La presente investigacion pretende evaluar el aporte que genera el involucramiento en
los programas de vinculacion con la sociedad en la formacion de los estudiantes de la
ESPOL, para esto se utilizara el enfoque de las 10 habilidades para la vida propuesto
por lo Organizacion mundial de la salud (1993) el cual consta de 3 grupos: habilidades
sociales, cognitivas y manejo de emociones. Para el analisis del desarrollo de estas
habilidades se ejecutd una investigacion exploratoria y otra concluyente. La
investigacion cualitativa se realiz6 a través de entrevistas a profundidad a 10 alumnos;
mientras que para la investigacion cuantitativa se establecio un disefio transversal
simple mediante una encuesta como instrumento de recoleccion de datos en la cual
se contd con la participacion de 422 estudiantes que se encontraban realizando las
practicas durante el aflo académico 2020. Como resultado, el formulario utilizado
mostré evidencias de validez y fiabilidad segun el andlisis realizado a partir de
correlaciones bivariadas y el estadistico Alfa de Cronbach, respectivamente.
Finalmente, los estudiantes manifiestan que las actividades de vinculacion les ha

permitido desarrollar y mejorar las 10 habilidades para la vida.

Palabras Clave: Habilidades para la vida, vinculacion, validez, fiabilidad.



ABSTRACT

This research aims to evaluate the contribution generated by the involvement in the
programs of linkage with society in the training of ESPOL students, for this will be used
the approach of the 10 skills for life proposed by the World Health Organization (1993)
which consists of 3 groups: social, cognitive and emotion management skills. For the
analysis of the development of these skills, an exploratory and conclusive research was
carried out. Qualitative research was conducted through in-depth interviews with 10
students; while for quantitative research a simple cross-cutting design was established
through a survey as a data collection tool in which 422 students who were doing the
internship during the 2020 academic year were in attendance. As a result, the form
used showed evidence of validity and reliability according to the analysis performed
from bivariate correlations and Cronbach's Alpha statistic, respectively. Finally,
students say that volunteering activities have allowed them to develop and improve the
10 life skills.

Keywords: Life Skills, Linkage programs, Validity, Reliability.
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CAPITULO 1

1. INTRODUCCION

La funcion social de la educacion es la de crear las condiciones para la armonia,
contribuyendo a que los grupos sociales, por si mismos se vayan liberando de sus
limitaciones. Educar es crear cultura, generar potencialidad de dialogo, es producir
conciencia colectiva. Las personas deben desarrollar sus capacidades para explorar
alternativas, para ser criticas frente a su realidad y para compartir sus conocimientos y
experiencias con otros. El aprendizaje se centra en el ensayo-error, en el aprendizaje por
descubrimiento, en la investigacion-accion, en la investigacion protagonica. También hay
una fuerte influencia de la teoria de la apropiacion cultural. La capacitacién tiene un rol
preponderante en la formacion de habilidades que permitan satisfacer las necesidades
basicas y el entrenamiento de los lideres. Se incrementa la educacion formal y la no
formal, especialmente en sectores rurales para permitir su incorporacion al proceso
productivo. Se da importancia a la practica educativa como una alternativa para formar
el caracter, asimismo a lo nacional, a la historia y a los héroes para fortalecer el
compromiso con la nueva sociedad. Los profesores son ejemplos, lideres que pueden
ser imitados, modelos de compromiso y transmisores de la cultura. (Rodriguez &
Gonzalez, 1995)

En el afio 1872, en el distrito de Cambridge en Inglaterra surgié el concepto de
extension universitaria, cuya definicion engloba varias acepciones; sin embargo, se
sostiene que es un proceso pedagdgico que ejerce la funcién de proteger la identidad y
los saberes de un pueblo, por medio de la integracién cultural, cientifica y tecnoldgica de
las problematicas sociales, en la cual la sociedad se encarga de adquirir los recursos
necesarios para dirigir la actividad académica y la investigacion. Es decir, es aquel enlace
gue conecta a la universidad con la comunidad (Diaz & Herrera, 2003). Las practicas
comunitarias permiten que los universitarios se vinculen con la sociedad, de tal forma
gue compartan historias, intereses, necesidades y problemas con la finalidad de que el
estudiante utilice las herramientas y conocimientos adquiridos durante su instancia
académica en la resolucion de problemas que enfrenta la comunidad, esto a su vez,
ayuda a que se desarrolle la identidad social (Caldera & Sanchez, 2008). La colaboracion

dinamica de las instituciones de educacion universitaria avizora su preocupacion por las



dificultades que enfrentan las personas, de igual forma, permite observar la calidad
educativa que estan brindando, puesto que la finalidad de la educacion debe ser la de
formar profesionales capaces de responder oportunamente a las necesidades de la

comunidad (Ferrer & Clemenza, 2009).

El desafio de vincular la comunidad universitaria con la sociedad se encuentra dentro
de las funciones del Sistema de Educacion Superior segun el articulo 13 de la Ley
Orgéanica de Educacion Superior, mas conocida como LOES, en donde se especifica el
derecho a la educacién superior por medio de 3 ejes: la docencia, la investigacién y la
vinculacion con la sociedad. Asimismo, las instituciones se comprometen a la formacién
de profesionales responsables, éticos y solidarios que se involucren en la sociedad. Esto
a su vez, se alinea con los Objetivos de Desarrollo Sostenible propuestos por el
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), dicho plan tiene como
finalidad erradicar la pobreza, preservar el planeta y asegurar que todas las personas
posean paz y prosperidad para 2030. En el cuarto objetivo dirigido a la calidad educativa,
se sostiene que se quiere alcanzar una educacion inclusiva y de calidad por medio de
garantizar el acceso universal a la educacién superior y facilitar el acercamiento
igualitario a la formacién técnica. (Ley Organica de Educacion Superior, 2018) (Naciones
Unidas, 2015)

La sociedad y el entorno laboral estan en constante cambio debido a la globalizacion,
lo que ha propiciado una revolucion en el conocimiento y desarrollo de nuevas
tecnologias, esto a su vez, ha dado paso a una reivindicacién para mermar la brecha
entre la educacion y el mercado laboral. El aprendizaje es el resultado del proceso que
ejecuta el estudiante para obtener conocimiento y el impacto que se espera es que el
alumno al culminar sus estudios goce de una serie de capacidades y habilidades que le
permitan involucrarse con la sociedad; del mismo modo, que se integre en la produccién
econdmica. Por tales razones, las instituciones han realizado una serie de acciones y
programas, como servicio comunitario y practicas empresariales, de tal forma que se
fomente el desarrollo de las competencias necesarias para los futuros profesionales
(Galdeano, 2010). En la Escuela Superior Politécnica del Litoral (2018), en el capitulo
dirigido a las Préacticas y Pasantias pre profesionales del Reglamento de Régimen
Académico de Grado, se indica que, como requisito previo a la obtencion del titulo, los

estudiantes deben acreditar los servicios a la comunidad. En el caso de actividades de



vinculacion con la sociedad, las practicas se realizan por medio de las unidades
académicas mediante programas previamente aprobados, que usualmente son dirigidos
a los centros de atencion gratuita o se requiere la realizacion de actividades especificas
solicitadas.

Entre los resultados mas relevantes de esta investigacion, se encontré que las
practicas comunitarias producen un efecto positivo en los estudiantes, puesto que
perciben una mejora en el desarrollo de las 10 habilidades para la vida, asi como la
aplicacién de aprendizajes previos y la adquisicibn de nuevos conocimientos que le

agregan valor a su formacion profesional.

1.1 Descripcion del problema

La teoria y la practica se complementan, cada una establece su campo de accion
e influyen reciprocamente, ademas en la teoria sus contenidos pueden ser modificados
o actualizados y pueden tener un desfase con la aplicacion y desarrollo de una actividad
(Fernandez & Iglesias, 2016). Las practicas comunitarias son espacios de interaccion
“reales”, a través de estos programas, los futuros profesionales tienen la oportunidad de
conocer y poner en practica los conocimientos adquiridos de acuerdo con las
necesidades y requerimientos del entorno en donde se desenvuelven. A partir de estas
experiencias las expectativas pueden aumentar o disminuir segun lo positiva o negativa
gue ésta sea. En este sentido, si bien se conoce y sistematiza la informacién que las
unidades receptoras entregan sobre el desempefio del estudiante en la obtencién de
resultados u objetivos concretos de beneficio para sus comunidades o sectores
vulnerables; se desconoce la evaluacion que puede hacer €l mismo no solo sobre su
practica sino sobre todos los aspectos y factores que rodearon su experiencia en su
formacion como futuro profesional con capacidades integrales. La importancia de
conocer esta informacion va de la mano con establecer el cumplimiento de los objetivos
de las instituciones de educacion superior ante las necesidades de la comunidad.
(Jiménez, Martinez, Rodriguez & Padilla, 2014)

La Unidad de Vinculacién con la Sociedad de la ESPOL (2020) es un espacio que
permite conectar a la institucion con la ciudadania a través de programas de servicio

comunitario de tal forma que aporten al desarrollo social, tecnologico y productivo de
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comunidades o sectores vulnerables de area de influencia de la ESPOL contando con la
colaboracion de organizaciones y estudiantes de la universidad junto a la tutoria de
docentes durante el desarrollo de sus practicas. Esta iniciativa toma en consideracion la
participacion activa de los estudiantes, puesto que se convierten en agentes de cambio
al utilizar los conocimientos adquiridos durante sus estudios universitarios para
solucionar problemas del mundo real e inclusive compartir ese aprendizaje con los
beneficiarios, con una actitud de compromiso ético. Sin embargo, es importante para la
institucién conocer el aporte que genera este tipo de actividades en la formacion integral
de los estudiantes, de esta forma, se pueden realizar mejoras en los programas, y asi,

tanto practicantes como beneficiarios alcancen el mejor provecho del servicio ofertado.

1.2 Justificacién del problema

Los ambientes de formacion, en especial los de trabajo como practica, contribuyen
directamente en el comportamiento de la personalidad del futuro profesional, las
influencias personales y sociales pueden generar un efecto positivo o negativo en la
personalidad del individuo, de ahi el cuidado con las influencias, en especial las de
trabajo que puedan ejercer sobre si mismo; la educacidbn en valores como
construccion individual es de vital importancia para todo tipo de formacion profesional.
(Fernandez & Iglesias, 2016)

Las necesidades que demanda la sociedad son cada vez mas especificas y
concretas, lo que implica que la formacién profesional debe estar dirigida en la misma
direccidn. El nexo universidad-comunidad se determina en el compromiso social de la
institucion educativa en satisfacer el requerimiento de profesionales preparadas y
capaces de asistir los problemas sociales que perjudican a la sociedad. Asi, las
universidades han transformado su enfoque hacia la profesionalizacion de sus carreras
y han determinado la relevancia de formar estudiantes no sélo con el conocimiento
pertinenete para lograr entender la realidad social sino también, que tengan la capacidad
de enfrentarla y modificarla, demostrando asi la importancia de formar a partir de la

practica. (Jiménez et al., 2014)
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Histéricamente el estudiantado ha exigido que lo aprendido en las instituciones
educativas resultase beneficioso para resolver problematicas de la vida cotidiana
(Vasquez, 2007). La falta de una metodologia que brinde una valoracion de la
contribucion desde el punto de vista formativo que recibe el estudiante por el
cumplimiento de las practicas comunitarias ha dado paso de que en este documento se

plantee un instrumento que describa este aporte.

1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivo General

Evaluar el aporte que generan las practicas comunitarias en la formacién de los
alumnos de la ESPOL con la finalidad de describir el valor que se crea en el desarrollo
profesional del estudiante a través de las habilidades que se fortalecen durante las

actividades de vinculacion.

1.3.2 Objetivos Especificos

1. Identificar las habilidades que los estudiantes consideran que mejoraron como
resultado de la realizacién de sus practicas comunitarias.

2. Establecer una metodologia de medicion del aporte de las practicas comunitarias
en la formacion profesional de los estudiantes.

3. Plantear un instrumento cuantitativo con la finalidad de medir el impacto de las
practicas comunitarias en los estudiantes.

4. Analizar la congruencia entre las actividades realizadas durante las practicas
comunitarias y la ensefianza previamente recibida en el transcurso de la carrera

profesional.

1.4 Marco teorico
1.4.1 Contribucion de la vinculacion en la formacion profesional

La necesidad de conocer el impacto que genera la educacion en la sociedad ha
dado paso a que muchos investigadores se vean interesados en realizar este tipo de

andlisis. De igual forma, en ocasiones se ha buscado un analisis contrapuesto, por medio
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de estimar el efecto que genera los programas de vinculacién con la sociedad en la
formacion profesional de la comunidad universitaria, ya que es un aspecto que de cierta
manera indica la calidad educativa que estan recibiendo los estudiantes. Asimismo, por
medio de este tipo de actividades se establece un compromiso mutuo entre la sociedad
y los universitarios. Este tipo de investigaciones han permitido reorientar las propuestas
de accion de vinculacion con la sociedad, por ejemplo, en el articulo presentado por
Caldera & Sanchez (2008) a través de un analisis de la matriz FODA (Fortalezas,
Oportunidades, Debilidades y Amenazas) acerca del servicio comunitario en la
Universidad de Oriente, se logro realizar un diagnostico que se utilizé posteriormente
para replantear las actividades como las jornadas de sensibilizacion universitaria, charlas

de informacion, cursos de formacion, entre otras.

En el articulo académico realizado por Ruiz (2011) se planteé una investigacion
cuantitativa por medio de una muestra de 187 estudiantes de licenciatura en educacién
gue estaban haciendo sus practicas de vinculacidon con la sociedad. La finalidad del
estudio consistia en identificar el impacto de la Ley de Servicio Comunitario en los
estudiantes del Nucleo Universitario Rafael Rangel y se llegé a la conclusién de que los
alumnos no conocian a cabalidad el panorama que encierra el concepto de aprendizaje-
servicio y que tenian escasa certeza acerca de lograr una verdadera integracion entre la
sociedad y la comunidad universitaria. Por otra parte, Beltran, Baez & Gener (2018)
presentaron un estudio acerca del desarrollo de habilidades en los estudiantes como
resultado de la participacion en el servicio comunitario. La metodologia empleada se
basé en una investigacion cualitativa con un enfoque en sistema, que contd con la
participacion de 36 estudiantes de sexto afio del estado de Nueva Esparta en Venezuela,
7 asesores de docencia especialistas en la salud integral comunitaria y 12 supervisores
de investigacion. Segun los resultados del articulo, la automatizacion de las acciones y
procedimientos en la asesoria del servicio comunitario propicid el desarrollo de
habilidades investigativas en los estudiantes y estimulé una mejora en los grupos de

trabajo.

MacNeela & Gannon (2014) hicieron un estudio sobre el voluntariado universitario
utilizando un enfoque de investigacion cualitativa adoptando un analisis fenomenolégico
a través de 10 entrevistas a profundidad dirigida a estudiantes de una universidad

irlandesa. Segun los resultados encontrados, hubo un efecto positivo en los voluntarios,
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inducido por el compromiso, la competencia y conexién durante el programa comunitario,
puesto que se percibe como un canal que promueve el desarrollo juvenil, compromiso
civico e identidad personal. Por otra parte, existe una concepcion acerca del voluntariado
como via de acceso al empleo, por tal razén Paine, McKay & Moro (2013) decidieron
elaborar un estudio acerca de este tema utilizando los datos de panel de la Encuesta de
Hogares Britanica alcanzando un total de 92.000 observaciones que representaban
25.000 individuos. ElI método utilizado consistia en una regresion cuya variable
dependiente era el logaritmo del salario y la variable independiente indicaba el alcance
del voluntariado, ademas se usaban variables de control de caracter personal y
relacionadas a las caracteristicas del trabajo. Entre sus conclusiones, se obtuvo que
dicha relacion de las variables era compleja ya que para algunas personas era un efecto
positivo; sin embargo, para otras el efecto era nulo e inclusive negativo; aunque los
autores resaltaron las limitaciones del conjunto de datos y la estrecha visién acerca del

voluntariado y su impacto.

Kulik (2007) realiz6 una investigacion acerca del voluntariado utilizando las
respuestas de 275 voluntarios acerca de su nivel de satisfaccion y agotamiento durante
Su permanencia en programas sociales de Israel. Como metodologia utilizé el modelo
ecologico de Bronfenbrenner basado en tres sistemas: ontogénico, microsistema y
macrosistema. Entre los hallazgos, se obtuvo que las iniciativas que tuvieron mayor
impacto en el voluntario fueron aquellas en las que hubo mucha proximidad e
involucramiento, por lo que la autora recomienda empoderar a los participantes a través
de la supervision profesional y entrenamiento. De manera similar, hace hincapié en el
clima organizacional donde se desarrolla la actividad, porque si se transmiten de forma
clara los objetivos y se aprecia el trabajo de los voluntarios se creard un ambiente
agradable y comodo. Por otro lado, en el estudio ejecutado por Beck, Chretien & Kind
(2015) se analizaron las respuestas de nueve estudiantes de medicina de segundo afo
gue se apuntaron como voluntarios de un campamento para nifios con afecciones
meédicas durante una semana. El marco metodoldgico se baso en un enfoque cualitativo
a través de grupos focales y entrevistas a profundidad. Entre los hallazgos se tuvo que
esta experiencia permitié que los alumnos reforzaran su identidad profesional y que se
sientan motivados por continuar sus estudios profesionales al sentirse cercanos con la

comunidad.
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En la Tabla 1.1 se observa la revision literaria que retne los hallazgos mas

relevantes de los principales articulos mencionados anteriormente.

Tabla 1.1: Revisioén Literaria

Impacto del Servicio

Autores Titulo del Articulo . 'I'|p.o dE. . Comunitario en los
investigacion voluntarios

Beftran, Baez, & Gener  pasarrolio de habilidades investigativas durante el Cualitativa Posifivo

(2018) Servicio Comunitario Estudiantil.

E?%aké)(:hrenen & Kind Professional identity development through service - B
learning: a qualitative study of first-year medical Cualitativa Positivo
students volunteering at a medical specialty camp.

MacNeela & Gannon Process and positive  development:  An

(2014) interpretative  phenomenological analysis  of Cualitativa Paositivo
university student volunteering.

Kulik (2007) Explaining responses to  volunteering:  An Descriptiva Positivo

ecological model.

Elaborado por: Autoras

1.4.2 Instrumentos parala evaluacion de habilidades

Segun Mahdavian, Mahdavian & Wattanapongsakorn (2013) en su articulo
académico desarrollaron un modelo para medir las habilidades técnicas, humanas y
conceptuales requeridas para la implementacion de un equipo de sistema de
planificacion de recursos empresariales (ERP, por sus siglas en inglés). Dicho modelo
se caracteriza por medir la cantidad deseable y cantidad existente de habilidades de
cada uno de los miembros del equipo, de este forma, se puede determinar la escasez de
habilidades. Ademas los autores sostienen que al tomar acciones que involucren la

educacion y el entrenamiento podrian contrarrestar la insuficiencia de habilidades.

Por otra parte, Chamorro-Premuzic, Arteche, Bremner, Greven & Furnham (2010)
realizaron un estudio que pretendia evaluar la importancia y el desarrollo de 15
habilidades blandas, también conocidas como sociales; para este propdésito se usé un
enfoque cuantitativo a través de una encuesta como herramienta de recoleccién de
informacion, posteriormente, los autores disefiaron 3 modelos. En el primer modelo, se
descubrio que la mejora de las habilidades pronosticé el rendimiento académico,

tomando en cuenta los efectos de la personalidad en el desempeiio estudiantil. En el

15



segundo modelo, se identificd que las habilidades blandas estaban mas desarrolladas
en estudiantes de cursos “mas ligeros”. En el ultimo modelo, se incorporé la variable del
coeficiente intelectual; sin embargo, se hallé que la relacion de esta variable con la

calificacion de importancia de las habilidades blandas era negativa.

De igual forma, Musa, Mufti, Latiff & Amin (2011) hicieron una investigacion que
buscaba evaluar las habilidades que los estudiantes adquirieron al tomar el curso de
Comunicacion, el cual utilizaba la metodologia de aprendizaje basado en proyectos. Para
lograr este fin, los autores administraron un cuestionario dividido en 5 secciones que
daban un total de 42 items, que se respondian a través de una escala tipo Likert; a través
de las preguntas se pretendia evaluar las habilidades linguisticas, interpersonales,
colaborativas, liderazgo y de pensamiento critico. Entre sus hallazgos, se descubri6é que
este tipo de proyectos facilita la transmision y aprendizaje de habilidades relacionadas

con el lugar de trabajo.

A su vez, Ngang, Prachak & Saowanee (2013) mediante su estudio buscaban
analizar las habilidades sociales de liderazgo que poseian los decanos de tres
universidades de Malasia. Dichos autores tenian por objetivo principal tratar de
interpretar, aclarar y exponer la implementacién de ocho componentes de las habilidades
sociales de liderazgo, entre estas: trabajo en equipo, iniciativa, capacidad de liderazgo,
dominio personal, planificacién y organizacion, y habilidades de presentacion, entre
otras. Su investigacion utiliz6 un método cualitativo a través del cual se realizaron 12
entrevistas a profundidad para recopilar informacion de miembros del personal de apoyo.
Entre los hallazgos se encuentra que los decanos contaban con habilidades blandas
adecuadas que les permitian resolver los problemas que se le presentaban a su

personal.

Del mismo modo, Charoensap-Kelly, Broussard, Lindsly & Troy (2016) realizaron
una investigacion la cual tenia por finalidad determinar la efectividad de un programa de
capacitaciéon de empleados en habilidades sociales. Durante este estudio se realiz6 un
analisis respecto a la disposicion que los empleados demostraban para aprender y los
efectos que generaban estos métodos de imparticion. Al final, se obtuvo como resultado
gue ni la disposicidbn que presentaron los participantes ni los métodos que fueron

utilizados afectaron la comprension de los empleados.
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Por ultimo, existe el enfoque de las 10 habilidades para la vida propuesta por la
Organizacion Mundial de la Salud (1993). Segun Mangrulkar, Whitman & Posner (2001)
las habilidades socio-cognitivas y de resolucién de conflictos, asi como la aptitud social
ostentan el rol de ser mediadores de conductas, por lo tanto, permiten prevenir conductas
problematicas, a su vez, promueven conductas positivas especificas. Por estas razones,
los autores realizan una revision tedrica acerca de los beneficios del desarrollo estas
habilidades, puesto que aportan a una vida saludable y previenen actitudes de violencia.
Finalmente, Diaz, Rosero, Melo & Aponte (2013) disefiaron un instrumento psicométrico
de medicién de desarrollo de las 10 habilidades para la vida, dicha prueba consté de un
total de 80 preguntas y tuvo que someterse por un estricto proceso de revision, mediante

el cual se pudo comprobar su validez y fiabilidad.
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CAPITULO 2

2. METODOLOGIA

En este proyecto, para medir el impacto de las practicas comunitarias en el
desarrollo profesional de los estudiantes, se utilizara el enfoque de las 10 Habilidades
para la Vida propuesto por la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) y su division
consta de 3 grupos: Habilidades sociales, cognitivas y manejo de emociones. Del mismo

modo, se ejecutd una investigacion exploratoria y otra concluyente.

La investigacion cualitativa se realizo a traves de entrevistas a profundidad a 20
personas y tuvo una duracién promedio de 20 minutos. La investigacion cuantitativa se
realizd a través de un disefio transversal simple por medio de una encuesta como
instrumento de recoleccion de datos. La unidad de andlisis y de muestreo son los
estudiantes de la ESPOL que estaban realizando sus practicas comunitarias en el afio
académico 2020, por tal razén se conto6 con la participacion de la Unidad de Vinculacion
con la Sociedad de ESPOL que remitio el formulario a los 1.593 estudiantes que
cumplian con los requisitos; sin embargo, la muestra que se obtuvo fue de 422 alumnos,
cabe recalcar, que la encuesta fue desarrollada en la plataforma de Microsoft Forms, por
lo que fue autoadministrada.

2.1 Habilidades paralavida

Como se explic6 en los apartado previos, para describir el valor que se crea en el
desarrollo profesional del estudiante a través de las habilidades que se fortalecen durante
las actividades de vinculacién se utilizara el enfoque de las 10 habilidades para la vida,
también conocidas como competencias psicosociales que fueron establecidas por la
Organizacion Mundial de la Salud (1993) como una propuesta orientada a la busqueda
del desarrollo integral de las personas y que posibilite la prevencion de problemas
psicosociales. Se definen como un conjunto de destrezas que necesitan poseer las
personas para que puedan enfrentarse con éxito ante las dificultades de la vida diaria

(Diaz et. al., 2013). Se dividen en 3 grupos y segun Melero (2010) sus definiciones son:
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1. Habilidades sociales:

Son aquellas destrezas que poseen las personas que les permiten relacionarse con

Sus pares para mantener una conversacion agradable. Estas son:

e Comunicacién: Es la habilidad que tiene el individuo al expresarse de manera

adecuada ante el contexto que se le presenta.

e Empatia: Es la capacidad que posee el individuo al ponerse en el lugar de otra

persona, hasta el punto de percibir sus emociones.

e Relaciones interpersonales: Es la habilidad que tiene el individuo al

interactuar de manera positiva con las demas personas.

2. Habilidades de pensamiento o cognitivas:

Son aquellas destrezas que permiten que los individuos identifiquen las distintas

soluciones ante un problema presentado y seleccionen la mejor alternativa de solucién.

e Toma de decisiones: Es la capacidad que posee la persona al ejecutar
decisiones de la vida diaria.

e Solucion de problemas y conflictos: Es la capacidad que tiene la persona al
afrontar las dificultades diarias.

e Pensamiento creativo: Es la destreza que posee el individuo al utilizar la parte

cognitiva para buscar respuestas innovadoras.

e Pensamiento critico: Es la destreza que tiene el individuo al analizar las

situaciones con objetividad.

3. Habilidades de manejo de emociones:

Son aquellas habilidades que permiten que las personas controlen sus emociones
y puedan adquirir una actitud positiva ante las adversidades, de tal forma, que se pueda

pensar y resolver un problema sin estrés ni enojo.

e Conocimiento de si mismo: Es aquel reconocimiento propio del individuo

acerca de su personalidad, caracteristicas, fortalezas, debilidades, entre otros.
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e Manejo de sentimientos y emociones: Es la capacidad que tiene el individuo
de gestionar de manera positiva su parte emocional.
e Manejo de las tensiones y estrés: Es la capacidad de lidiar con las fuentes de

tension y actuar de manera positiva para controlarlas.

2.2 Tipo deinvestigacion

La investigacién exploratoria es aquella que se ejecuta para indagar y asi
comprender el tema a investigar. En este caso, se hizo uso de este tipo de investigacion
de caracter cualitativo a través de entrevistas a profundidad a 20 estudiantes de ESPOL

gue se encontraban realizando sus practicas durante el afio académico 2020.

De igual forma, como se explicé anteriormente, para la investigacién concluyente
con enfoque cuantitativo se usé la encuesta como herramienta de recoleccién de datos,
por tal razén se determind que la poblacién del objeto de estudio fue de un total de 1.593
individuos. El tamafio muestral se calcul6 a través de un intervalo de confianza del 95%,
por lo que se obtuvo como resultado que la muestra debe tener un tamafo de 310
individuos. No obstante, se logro la participacion de 422 estudiantes. A continuacion, se

muestra el calculo matematico para fines didacticos:

Z?xpxq 196 %0.5%0.5

n= s oo = 384.16
on 3816 967 ~ 310
n= [ on-1 [ 38461 ~
N 1593

Donde:

N: Tamafio de la poblacion

Z: Valor critico al 5% del nivel de significancia
p: Probabilidad de éxito

q: Probabilidad de fracaso

e: Precision

Los detalles de los participantes, carreras y programas de vinculacién que

integraron las 2 fases que comprende este proyecto se muestran en la Tabla 2.1:
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Tabla 2.1: Participantes por fase

Numero de . . .
Fase estudiantes Carreras participantes Proyectos Participantes

- Fortalecimiento de capacidades
comunitarias para el Desarrollo Sostenible
del cantén Santa Elena.

- Bosque Protector “La Prosperina”.

- Centro de Atencion Gratuita UVS.

Economia, Ingenieria Mecatrénica, Alimentos,
Cualitativa 20 Licenciatura en Administracion de empresas,
Auditoria y control de gestion y Turismo.
- Responsabilidad Social Universitaria:
Innovacion social para el desarrollo integral
sostenible.

Economia, Ingenieria Civil, Agricola y Biologica, - Fortalecimiento de capacidades
Minas, Acuicultura, Alimentos, Auditoria vy comunitarias para el Desarrollo Sostenible
Contaduria Publica Autorizada, Computacion,  del cantén Santa Elena.
Electricidad, Electrénica y automatizacion,
Estadistica, Geologia, Logistica y transporte,
Mecatrénica, Oceanografia, Petroleo,
Cuantitativa 422 Telecomunicaciones, Telematica, Industrial, _ _ _
Mecanica, Naval, Quimica, Administracion de ~ ~ Excelencia Hospitalaria.
empresas, Auditoria y control de gestion, Disefio - Bosque Protector “La Prosperina”.
Grafico, Licenciatura en Mutricion y Dietética, - Centro de Atencion Gratuita UVS.
Produccién para Medios de Comunicacion,
Redes y Sistemas Operativos, Turismo y
Matematica.

- Fortalecimiento del bienestar y la ecologia
ambiental en recintos del Cantén de Santa
Lucia.

- Responsabilidad Social Universitaria:
Innovacion social para el desarrollo integral
sostenible.

Elaborado por: Autoras

2.3 Instrumento

Como se expuso en el apartado anterior se efectuaron entrevistas a profundidad
gue constaban de 6 preguntas abiertas que fueron formuladas con la intenciéon de
conocer acerca de la experiencia y apreciaciones que percibian los estudiantes sobre
sus practicas comunitarias y las habilidades que consideran que desarrollaron. En el

Apéndice A se muestra la guia de la entrevista que fue aplicada.

Por otra parte, se llevd a cabo una revision literaria acerca de los distintos
instrumentos utilizados para medir las habilidades de las personas y alinearlas hacia la
clasificacion propuesta por la Organizacion Mundial de la Salud (1993) acerca de las
habilidades para la vida. Se recopilaron los cuestionarios propuestos por Diaz Posada et
al. (2013) y Musa et al. (2011) y se realizé una seleccion acerca de los items mas
relevantes, posteriormente se ejecutd el respectivo ajuste de las afirmaciones de tal

forma que respondan los objetivos de la investigacion. Del mismo modo, se agrego una
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seccion de items para identificar el tipo de practica profesional comunitaria que ha

realizado el estudiante y tener una valoracion del proyecto comunitario. .

En el Apéndice B, se encuentra el formulario que se utilizo, el cual estuvo
conformado por 39 preguntas divididas en 3 secciones. La primera parte tuvo como
objetivo evaluar las habilidades para la vida desarrolladas durante las practicas
comunitarias para lo cual se aplicé un total de 20 items. La segunda seccion tuvo como
propésito evaluar el desarrollo de las practicas comunitarias a través de la percepcion de
los estudiantes respecto al proyecto comunitario en referencia al cumplimiento de las
responsabilidades del encargado de proyecto, las actividades realizadas, los beneficios
percibidos en cuanto al desarrollo profesional e interaccion con estudiantes de otras
carreras, para lo cual se hizo uso de 15 items. Finalmente, en la Ultima seccién, se realizd

la recoleccion de los datos demograficos de los encuestados que consto de 4 preguntas.

En la Tabla 2.2 se muestra aquellos items que nos permiten evaluar las

habilidades para la vida:

Tabla 2.2: items asociados a cada categoria

. - Iltem
Categoria Habilidad Asociado

Comunicacidn 56

Sociales Empatia 3,4

Relaciones Interpersonales 7.8

Toma de decisiones 9,10
Pensamiento o Solucion de problemas y conflictos 11,12
cognitivas Pensamiento creativo 13,14
Pensamiento Critico 15,16

Manejo de Cono;imiento q:e si mismo . 1,2
emociones Manep de sentlm@ntos ¥ emociones 17,18
Manejo de las tensiones y estrés 19,20

Elaborado por: Autoras

2.3.1 Anaélisis de validez del instrumento

Como se explicod anteriormente, entre los objetivos planteados para este trabajo
se especificé la propuesta de un instrumento cuantitativo para describir el impacto de las

practicas comunitarias en los estudiantes.

En psicometria, la validez de un test toma relevancia porque indica el grado en

gue la evidencia empirica y teoria fundamenta la interpretacion de las puntuaciones de
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los test, por tal razon, se considerd imprescindible la valoracion de este atributo en el
formulario, para lo cual se realizé un analisis unidimensional a partir de las correlaciones
bivariadas, puesto que de esta forma, se mide la relaciébn entre los enunciados.
(Espinoza, 2020)

2.3.2 Anaélisis de fiabilidad del instrumento

Del mismo modo, para medir la consistencia interna del cuestionario se utilizé una
herramienta psicométrica que se utiliza para la medicion de la fiabilidad de una escala
de medida o test conocido como el estadistico de alfa de Cronbach. Este criterio fue
creado por Lee Joseph Cronbach en el afio 1951 y radica en la media de las
correlaciones entre las variables que forman parte de la escala para lo cual se calculan
las varianzas de los items. A través de este estadistico, se puede conocer el grado en

gue todos los enunciados del test covarian entre si. (Ruiz Mitjana, 2020)

A continuacion, se presenta la formula que se utiliza para calcularlo, donde K

representa el nimero de items:

a =

K 1 20-1'2
K—-1 o

2.4 Plan de anédlisis de los datos

En la Tabla 2.3 se muestran las necesidades de informacion de cada pregunta y

el andlisis que se realizé para responder a los objetivos de esta investigacion.
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Tabla 2.3: Plan de analisis de datos

Necesidad de informacion

Preguntas

Analisis

|dentificar las habilidades que los
estudiantes consideran que mejararon
comao resultado de la realizacidn de las
practicas comunitarias.

Describir la percepcion de los
estudiantes acerca de la comunicacian
con el encargado del proyecto o tutorfes.

Describir la percepcion de los
estudiantes acerca de la congruencia
entre las actividades realizadas durante
las practicas comunitarias vy la
ensefanza previamente recibida en el
transcurso de la carrera profesional.

Describir las caracteristicas del proyecto
respecto al tipo de modalidad e
interaccidn de los estudiantes con
alumnos de ofras carreras.

Describir la percepcion de los
estudiantes acerca del aporte
profesional que consideran que
recibieron como resultado de realizar
sus practicas comunitarias.

12,3, 4,567, 8

9,10, 11,12, 13,

14,15 16,17, 18,
19,20

21,22, 23

24, 25, 26, 20, 32,
33

31,34, 35

27,28, 29

Andlisis descriptivo v diferencia de medias,
considerando como variable de clasificacidn
el nivel en que se encuentran vy la
interdisciplinariedad.

Analisis descriptivo y tablas cruzadas con el
nivel de dificultad de las actividades vy los
entregables.

Diferencia de medias, considerando comao
variable de clasificacidn el nivel en que se
encuentran y la interdisciplinariedad.

Analisis descriptivo.

Diferencia de medias, considerando comao
variable de clasificacidn el nivel en que se
encuentran e interdisciplinariedad.

Elaborado por: Autoras
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CAPITULO 3

3. RESULTADOS Y ANALISIS

En este capitulo se muestran los resultados obtenidos tanto de la investigacion
cualitativa como cuantitativa, para lo cual se establecié 2 secciones. La primera para
presentar los resultados del analisis de validez y fiabilidad del instrumento; y la segunda
para mostrar los hallazgos que se obtuvieron de la aplicacién del cuestionario segun el

plan de andlisis de la Tabla 2.3

3.1 Anadlisis de validez y fiabilidad del instrumento

Como se explicé en el apartado previo, para el analisis de la fiabilidad, se ejecutd
el estadistico de alfa de Cronbach, en la Tabla 3.1, se muestran los resultados por cada
una de las categorias de las habilidades para la vida que en conjunto forman la Seccidn
1 del formulario. Posteriormente, se realizo el calculo de este indice tomando todas las
variables de dicha seccion y se obtuvo un alfa de Cronbach de 0.980. Segun lo expuesto
por diversos autores como Oviedo & Campo Arias (2005), mientras el alfa se encuentra
mas cercano a 1 (como se presenta en este caso), se afirma que el cuestionario posee
una buena consistencia interna para un escala unidimensional. (Gonzalez Alonso &

Pazmifio Santacruz, 2015)

Tabla 3.1: Resultados del Alfa de Cronbach

Namero Alfa de

Habilidades deitems Cronbach
1. Sociales 6 0,950
2. Cognitivas o de pensamiento g 0954
3. Manejo de emaciones 6 0,935

Elaborado por: Autoras

A su vez, el analisis de la validez se ejecut6 a través de la correlacién de Pearson

y como se observa en la Tabla 3.2, se encontrd una relacion directamente proporcional
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en la valoracion de los estudiantes en sus habilidades para la vida, siendo estas mayores

a 0.8 y significativas al 1%.

Tabla 3.2: Analisis de correlaciones bivariadas

Correlaciones

C1 C2 c3
c1 1 0.910** 0.888**
C2 1 0.925**
C3 1

Elaborado por: Autoras
Fuente: Encuestas

3.2 Anédlisis de datos

En el presente apartado se mostraran los resultados mas relevantes de esta
investigacion segun el plan de analisis propuesto en la Tabla 2.3, para lo cual se realizo
5 secciones. En la primera se muestran las estadisticas generales de los encuestados,
posteriormente, se realiza el andlisis por secciones del cuestionario; asimismo, se
muestra un apartado de relevaciones donde se aprecia lo mas sobresaliente de esta
investigacion; por ultimo, se explica la metodologia que se recomienda para la aplicacion

del instrumento por parte de la Unidad de Vinculos de la ESPOL.

3.2.1 Estadisticas generales

Como se observa en el Gréafico 1, se contd con la participacion de 219 hombres
y 203 mujeres que se encontraban realizando sus practicas comunitarias, cabe recalcar
gue aquellos alumnos estaban en cuarto semestre 0 en niveles superiores. En total se

obtuvo 177 practicantes de tercer afio y 235 de cuarto afio.
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Gréafico 1: Sexo
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Elaborado por: Autoras
Fuente: Encuestas

Del mismo modo, en el Grafico 2 se muestra el total de estudiantes por
facultades?, donde se puede observar que la mayor participacion proviene de la Facultad
de Ciencias Sociales y Humanisticas (27%), mientras que la Facultad de Ciencias de la
Vida tiene la menor participacion (5%). Del mismo modo, se observa que el 97% de los
encuestados realizaron sus practicas de manera virtual, por lo tanto, para esta

investigacion, no se puede realizar un analisis de media por tipo de modalidad.

Gréfico 2: Estudiantes por facultades y tipo de modalidad
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Elaborado por: Autoras
Fuente: Encuestas

1 El significado de las siglas de cada una de las facultades se encuentra en el apartado de Abreviaturas
(pagina V)
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3.2.2 Habilidades paralavida

En la Tabla 3.3 se muestran los resultados de la Seccion 1 del cuestionario que
corresponde a la evaluacion de las habilidades. Como se puede observar en el Gréafico
3, mas del 80% de estudiantes encuestados manifestaron estar de acuerdo con las
afirmaciones acerca de la mejora de sus habilidades en las 3 categorias propuestas
anteriormente (Ver Apéndice C.1, C.2 y C.3). Lo cual puede ser sustentando a través
de la informacion recopilada mediante la investigacion cualitativa en la cual los
practicantes manifestaron que mejoraron sus habilidades sociales y las cognitivas; a

continuacion, se presentan algunos de estos argumentos:

“Me ha ayudado a expresarme mejor, ya que hemos tenido que explicar teoria y
practica a los beneficiarios, con el reto de hacerlo a través de una camara, tratando de

identificar sus necesidades e intentar ayudarlos”. Anénimo.

"Me ha dado la oportunidad de conocer las diferentes situaciones que viven

muchas personas y me ha hecho reflexionar.” Anénimo.

“A mi a veces me cuesta organizarme con mi tiempo, ahora en el segundo parcial
tengo mis clases comunitarias a las 3:00, pero quiere decir que antes de las 3:00 debo
tener listo el material, debo tener listo el quiz. Entonces si siento que ahora debo

organizarme mejor con mi tiempo”. Anénimo.

“He podido poner en practica y mejorar mis conocimientos en Excel y en Power
Bi. También creo que he mejorado mi manera de comunicarme con mis superiores y a

no tener miedo a dar ideas”. Anénimo.

“A mi en muchas ocasiones se me dificultaba trabajar bajo presién, me sentia muy
mal y no sabia como reaccionar, a medida que realizaba las practicas comunitarias logré
conocerme a mi misma y empezar a confiar que lo que hacia estaba bien y tenia la

oportunidad de ayudar a alguien mas”. Anénimo.
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Tabla 3.3: Resultados de la Seccidon 1: Desarrollo de habilidades

SECCION 1

Totalmente Niacuerdo
- Totalmente
en Desacuerdo ni De acuerdo
de acuerdo
desacuerdo desacuerdo
1 He mejorado la forma en gue identifico v utilizo mis fortalezas en los distintos 23T% 3.08% 7.58% 46 45% 40.52%
centextos gue se me presentan.
2 He aprendido a adoptar una actitud constructiva ante los errores porgue 23T% 1.18% 458% 46 21% 45 26%
puedo mejorar a través de ellos.
3 Ahora soy mas empatico a las necesidades de las demas personas. 281% 1.42% B.77% 37.44% 45.78%
4 Ahora evalio el impacto de mis decisiones en terceras personas antes de 1.42% 3.08% 8.16% 41.71% 47 53%
gjgcutarlas.
5 He mejorado mis habilidades comunicacionales para expresar efectivamente 1.86% 2.13% 7.82% 44 55% 43.84%
mis ideas a las demas personas.
& He mejorado mi habilidad para adaptar el lenguaje y estilo de comunicacion 2.13% 1.80% 7.82% 44 31% 43.84%
seqln el contexto apropiado del discurso.
7 He mejorado la forma de relacionarme con mis superiores. 1.66% 1.66% B8.06% 41.71% 46 52%
& He mejorado la forma de relacionarme con mi grupo de trabajo. 1.90% 2.13% T11% 33 85% 50.00%
9 He sido mas recursivo al momento de tomar decisiones. 1.890% 1.42% 9.48% 45.73% 41.47%
10 He zido mas responzable en la toma de decisiones. 1.66% 2.37% 4.74% 39.57% 51.66%
11 He aprendido a adguirir una postura mediadora durante algdn conflicto 1.90% 1.90% 12.58% 41.71% 41.94%
presentado durante el provecto.
12 He aprendido a aplicar estrategias para resolver los problemas que se me 1.66% 2.3T% 5564% 45 02% 44 31%
presentan.
13 He mejorado mi creatividad para ver las cozas desde una perspectiva 1.18% 2.3T% 5.48% 40.76% 46 21%
14 He sido mas innovador al aportar con ideas durante el desarrollo de las 1.42% 2.3T% 14 45% 40.05% 41.71%
practicas comunitarias.
15 He aprendido a analizar la informacion y las experiencias de manera objetiva. 1.42% 2.37T% 7.82% 45.50% 42 859%
16 He aprendido a realizar criticas a la realidad social. 213% 261% 11.85% 43 60% 35.81%
17 He aprendido a gestionar mis expresiones emocionales para reaccionar de 213% 1.90% 13.03% 44 31% 33 63%
forma adecuada.
18 En momentos de dificuttad durante mis practicas comunitarias, he aprendido a 1.86% 3.08% 10.65% 45.21% 38.39%
reconocer cuande tengo emocienes negativas v busco scluciones para
19 He aprendido a buscar soluciones rapidas ante situaciones bajo presion para 1.42% 2.84% T11% 46 21% 42 42%
asi tomar el control.
20 Ante situaciones de estrés durante mis practicas comunitarias, he aprendido 1.86% 281% 8.53% 43.13% 44 03%

a mantener una actitud positiva.

Elaborado por: Autoras
Fuente: Encuestas

Gréfico 3: Desarrollo de habilidades por categorias
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Elaborado por: Autoras
Fuente: Encuestas
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Por otra parte, a partir de nuestros resultados se determind que no existe una
diferencia significativa respecto a las afirmaciones de los estudiantes tomando como
variable la interdisciplinariedad? (Ver Apéndice C.4). No obstante, cuando se realizo el
analisis de diferencia de medias considerando la variable del nivel académico (ver
Apéndice C.5), se obtuvo que aquellos estudiantes que se encontraban en el Ultimo afio
(cuarto) respondian con mayor firmeza acerca de la mejora de su habilidad de
relacionarse interpersonalmente (items 7 y 8) en contraste con aquellos del pendltimo
afo. Ademas, también se descubri6é que para los items 5, 14, 15y 19, esa diferencia era

estadisticamente significativa.

3.2.3 Proyecto comunitario

Enla Tabla 3.4 se muestran los resultados de la Seccidn 2.A del cuestionario que
corresponde a la evaluacion del proyecto comunitario. Como se puede observar en el
Grafico 4, en 8 de 9 items, el 80% de estudiantes encuestados manifestaron estar de
acuerdo con las afirmaciones acerca del proyecto comunitario en donde se evaluaba la
claridad de la explicacion del responsable del proyecto, asi como, las actividades y su
relacion con lo aprendido en clases y la adquisicion de nuevos saberes. No obstante, el
item restante que es acerca de una mejora en la preparaciéon en el campo laboral que
siente el estudiante como resultado de realizar las practicas (item 29), se hallé que el
75% estaba de acuerdo con esa aseveracion. Asi, este resultado puede ser ratificado a
través del siguiente hallazgo que se obtuvo mediante la realizacion de las entrevistas a

profundidad; a continuacién, se presentan algunos argumentos:

“Cuando yo empecée las practicas me gusto la parte de la organizacion grupal que
tuvimos porque fue armar un completo cronograma paso a paso de cdmo se iba a ir
desarrollando, lo cual dio una idea mas clara. Y el rol que iba a desempefiar cada uno
de nosotros, eso me ayudo a tener una imagen clara de cédmo iba a hacer el proyecto,

de qué iba a abarcar, las habilidades que cada uno iba a desarrollar, que se va a poner

2 Esta variable es binaria y hace referencia a que si el estudiante mantuvo interaccién con alumnos de
otras carreras para realizar actividades en conjunto.

30



en practica y que se va a aprender y también como ibamos a trabajar en grupo y cada

uno ponia su parte”. Anénimo.

“‘He mejorado mis habilidades profesionales, ya que al estar directamente
relacionado con mi carrera me ha permitido aprender mas sobre una de sus ramas (en
este caso, Alimentos y Bebidas) en una situacion excepcional. Por ejemplo: Aprender a
analizar y buscar soluciones para el area de restauracion de establecimientos turisticos
con medidas de bioseguridad”. Anénimo.

Tabla 3.4: Resultados de la Seccidon 2.A: Proyecto comunitario

SECCION 2.A Totalmente Ni acuerdo Totalmente
en Desacuerdo ni De acuerdo de acuerdo
desacuerdo desacuerdo

21 Elresponsable del proyecto me explicé con claridad |as instrucciones,
politicas, objetivos, entregables que se deberian realizar durante el 2.37% 3.08% 4.50% 34.36% 55.69%
desarrollo de las practicas.

22 El encargado del proyecto se muestra predispuesto a aclarar dudas que

se presentan durante el desarrollo de las practicas comunitarias. 2.13% 2.84% 5.92% 31.04% 58.06%
23 Considero que la periodicidad del contacto con mils tutorfes es 2.61% 4.27% 6.64% 35.78% 50.71%
24 Las actividades desarrolladas durante las practicas comunitarias 190% 1.90% B 4% 40.28% 49 29%

conducen a los logros planteados.
25 Durante el desarrollo de las practicas, he realizado actividades que han

permitido poner en practica lo aprendido previamente en clases. 2.37% 2.37% 8.06% 36.73% 5047%
26 Las actividades que se han realizado durante el desarrollo de las

practicas comunitarias han estimulado mi interés de forma constante. 2.84% 1.66% 8.00% 38.63% 47.87%
27 Considero que las practicas comunitarias me han permitido mejorar mis

habilidades duras (conocimientos técnicos de la carrera). 2.61% 3.08% 10.90% 37.91% 45.50%
28 Considero que las practicas comunitarias me han permitido adquirir

nuevas conocimientos que crean valor a mi desarrollo profesional. 2.84% 2.13% B.64% 38.86% 49.53%
29 Me siento mas preparado en el campo laboral al estar capacitado debido 2 515 5015 16,350 5.11% 40529

alas actividades realizadas en mis practicas comunitarias.

Elaborado por: Autoras
Fuente: Encuestas

Gréfico 4: Evaluacion del proyecto comunitario
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Elaborado por: Autoras
Fuente: Encuestas
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Por otra parte, cuando se realiz6 el analisis de diferencia de medias para los items
del 21 al 29 considerando la variable del nivel académico, se obtuvo que aquellos
estudiantes que se encontraban en el Ultimo afio (cuarto) respondian con mayor firmeza
que los estudiantes de penultimo afio acerca de la mejora de las habilidades duras (item
27) y una mejor percepcion acerca de su preparacion para el campo laboral (item 29),
esto acompafiado por la forma en que las actividades de vinculacion les permitieron

poner en practica sus conocimientos (item 25) (ver Apéndice C.6).

De la misma forma, se continué con el analisis de medias, pero considerando
como variable de clasificacion la interdisciplinariedad para los items del 26 al 29. Se hallé
gue aquellos estudiantes que mantuvieron contacto con alumnos de otras carreras para
realizar actividades en conjunto contestaron con mayor firmeza que aquellos que solo
tuvieron contacto con comparieros de la misma carrera acerca de que sus actividades
estimularon su interés constante y adquirieron nuevos conocimientos que le agregan
valor a su desarrollo profesional (ver Apéndice C.7). Este hallazgo se corrobora con los
resultados obtenidos de la entrevista:

‘Algo que me gusta de mi proyecto es que puedo interactuar con personas de
otras carreras (Alimentos e Industrial) lo cual me permite adquirir conocimientos de otros

campos”. Anénimo.

“Una cosa que me hubiese gustado es trabajar con estudiantes de otras carreras
porque al menos en mi grupo todos eran de la misma carrera, entonces como que todos
tenemos los mismos conocimientos, si hubieran personas de distintas carreras,
obviamente carreras que se complementen, se podria aprender unos de otros y se podria
desarrollar un proyecto un poco mas complejo, ya que las habilidades se van

complementando”. Anénimo.

Por otra parte, se realizaron tablas cruzadas con las preguntas acerca del nivel de
dificultad de las actividades y de los entregables. Se encontré que el 100% de
estudiantes que estaban totalmente en desacuerdo con la premisa acerca de recibir una
explicacion clara del proyecto comunitario por parte del responsable (item 21)
respondieron entre neutral, dificil y muy dificil la realizacion de los entregables; en
contraste con el 87% que afirmaron estar totalmente de acuerdo en dicho item (ver

Gréafico 5), quienes respondieron entre neutral, facil y muy facil la ejecucion de los
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entregables. Del mismo modo, como se muestra en el Grafico 6, el 56% de los
estudiantes que respondieron totalmente en desacuerdo respecto a la predisposicion
para aclarar dudas por parte del encargado del proyecto (item 22), les parecio dificil la

realizacion de los entregables.

De igual manera, en el Grafico 7 se exhibe que el 60% de los estudiantes que
marcaron totalmente desacuerdo en la premisa acerca de que las actividades les
permiten poner en practica lo aprendido (item 25) les parecio dificil la realizacion de los
entregables. Es imprescindible recalcar que 74% de los estudiantes afirma que al menos
el 80% de sus actividades se encuentran relacionadas con los conocimientos adquiridos
en clases (ver Grafico 8). A continuacidén, se presentan algunos fragmentos de las
entrevistas que corroboran los resultados presentados:

“Considero que se debe mejorar la explicacion de los entregables del proyecto,
porque en mi caso, el encargado dijo un niamero de entregables al principio, pero luego,

se aumento la cantidad en semanas anteriores a los examenes finales”. Anénimo.

“Falté muchisima comunicacion entre los integrantes del grupo, lo que también

provoca errores en el proyecto como el disefio del prototipo (entregable)”. Andnimo.

“Deberia existir mejor comunicacion entre los encargados principales y los

encargados de los proyectos para que asi, ya no se repitan los errores”. Anénimo.

“Realizar el proyecto me ha ayudado a aplicar bastantes cosas que he aprendido
en la carrera, asi como el disefio mecanico para estos circuitos, como darle una
retroalimentacion a los chicos que se encuentren en la FIEC para que asi tanto la parte

mecanica como la electrénica se unan”. Anénimo.
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Gréfico 5: Claridad de explicacion del proyecto comunitario y dificultad de los

entregables

item 21: El responsable del proyecto me explicé con claridad las instrucciones, politicas, objetivos, entregables que
se deberian realizar durante el desarrollo de las practicas.
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Elaborado por: Autoras
Fuente: Encuestas

Gréfico 6: Predisposicion del encargado del proyecto y el nivel de dificultad de los
entregables
item 22: El encargado del proyecto se muestra predispuesto a aclarar dudas que se presentan durante el desarrollo
de las practicas comunitarias.
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Elaborado por: Autoras
Fuente: Encuestas
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Gréfico 7: Aplicacion de conocimientos y dificultad de los entregables

item 25: Durante el desarrollo de las practicas, he realizado actividades que han permitido poner en practica lo
aprendido previamente en clases.

Totalmente en desacuerdo  [REUNTE i T 3
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Elaborado por: Autoras
Fuente: Encuestas

Grafico 8: Porcentaje de actividades relacionadas con los conocimientos previos

(+ 80%) 74.00%

(-80%) 26.00%

Elaborado por: Autoras
Fuente: Encuestas

3.2.4 Revelaciones

Con lo presentado en el apartado anterior, a continuacion, se presentan algunos

hallazgos relevantes que se obtuvieron de esta investigacion:

e Segun la autovaloraciéon realizada por los estudiantes, consideran que las
practicas comunitarias les han ayudado a desarrollarse de manera integral a
través de las mejoras en sus habilidades sociales, cognitivas y de manejo de

sentimientos.
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e Los practicantes de ultimo afio perciben una mejora de sus conocimientos
técnicos y aplicacion de conocimientos comparado con los estudiantes de
niveles inferiores, este hallazgo puede darse debido a que al estar en sus
ultimos semestres posee mayor bagaje cultural, lo que le permite aplicar y
conectar los aprendizajes adquiridos a lo largo de su carrera; a su vez se sienten
mas preparados para el campo laboral.

e Las actividades de los proyectos comunitarios estan encaminadas hacia la
aplicacion de conocimientos previos por parte de los estudiantes.

e La interdisciplinariedad de un proyecto comunitario, es decir, la realizacion de
actividades grupales con equipos multidisciplinarios enriquece al estudiante al
estar en contacto con alumnos de otras carreras, lo que favorece en la
adquisicién de nuevos saberes que le agregan valor a su desarrollo como

profesional.

3.2.5 Metodologia de valoracion

Como se recalco en los objetivos, uno de los propositos de esta investigacion
corresponde a la entrega de una metodologia de medicion del aporte de las practicas
comunitarias en la formaciéon profesional de los estudiantes. En primer lugar, con los
resultados obtenidos se propone la aplicacion del cuestionario del Apéndice D que
corresponde a la Seccidn 1, Seccion 2.A 'y 2 preguntas acerca del nivel de dificultad de
las actividades y entregables (items 32 y 33) del formulario aplicado para la recoleccion
de datos con un total de 31 preguntas, puesto que son estos enunciados permiten la
valoracion de las 10 habilidades para la vida y la evaluacion del proyecto comunitario.
Ademas, como se mostré en el apartado de resultados, la seccién de la evaluacion de
las habilidades del cuestionario goza de evidencia de validez y fiabilidad.

Las secciones propuestas, contiene afirmaciones que como se demostro en los
resultados proveen informacioén relevante para la institucién, al conocer la percepcion de
los estudiantes acerca de sus practicas comunitarias, en cuanto al desarrollo de
destrezas, conocimientos aplicados y adquiridos. Del mismo modo, se permite obtener
retroalimentacion acerca de la gestion realizada por parte de los encargados de los
proyectos.
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Se recomienda que la aplicacion de este cuestionario sea al finalizar las practicas
comunitarias, puesto que las afirmaciones estan realizadas con el propésito de que el
estudiante se autoevalle acerca de su desenvolvimiento en el proyecto, asimismo, al
finalizar posee una visibn mas amplia acerca su proyecto lo que le permite evaluar si se

alcanzé los logros planteados.

Por otra parte, como se muestra en la Tabla 3.5, la valoracién seria similar al
analisis planteado, en cuanto, estadisticas descriptivas basicas, aunque si se requiere
un estudio mas profundo seria conveniente la aplicacion de diferencias de medias y

tablas cruzadas, de tal forma que se obtengan hallazgos.

Tabla 3.5: Plan de analisis propuesto

Necesidad de informacion Preguntas Analisis

Identificar las habilidades que los 12345678 Analisis descriptivo v diferencia de medias,
estudiantes consideran que mejoraron g 10 14 12 13 considerando como variable de clasificacidn
como resultado de larealizacién de las 44 15 45 17 1g &l Nivel en que se encuentran y |a

practicas comunitarias. 19 20 interdisciplinariedad.

Describir la percepcion de los Analisis descriptivo v tablas cruzadas con el
estudiantes acerca de la comunicacidn 21 97 73 nivel de dificultad de |as actividades vy los
con el encargado del proyecto o tutorfes. T entregables.

Describir la percepcion de los Diferencia de medias, considerando comao
estudiantes acerca de la congruencia variable de clasificacion el nivel en que se
entre Igs_acﬂwdades_ re;hzadas durante 24 25 96 27 28, encuentran y la interdisciplinariedad.

las practicas comunitarias y 1a 59

ensefianza previamente recibida en el
franscurso de la carrera profesional.

Elaborado por: Autoras
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CAPITULO 4

4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1 Conclusiones

Con la finalidad de describir el valor que se crea en el desarrollo profesional del
estudiante a través de las habilidades que se fortalecen durante las actividades de
vinculacion, en este trabajo se realizaron 2 tipos de investigaciones, una con enfoque
cualitativo y otro cuantitativo, y luego de los procedimientos metodoldgicos, resultados y

analisis de los datos, se concluye que:

1. Los estudiantes manifiestan que la realizacién de sus practicas comunitarias les

ha permitido desarrollar y mejorar las 10 habilidades para la vida.

2. Las actividades de vinculacién que ejecutan los practicantes les ha proporcionado
nuevos conocimientos acerca de su profesion, asimismo, afianzan los

aprendizajes previos.

3. Los proyectos que involucran actividades en conjunto de estudiantes de distintas
carreras fomentan el aprendizaje de nuevos conocimientos que crean valor al

desarrollo profesional de los practicantes.

4. La falta de organizacion y explicacion acerca del proyecto comunitario estimulan
a que los practicantes tengan incertidumbre acerca de las actividades y

entregables, lo que hace que perciban un mayor nivel de dificultad.

5. El cuestionario utilizado en la fase cuantitativa para la obtencidén de informacién
acerca de la evaluacion del desarrollo de habilidades posee evidencias de validez
y fiabilidad segun los resultados obtenidos a partir del analisis de correlaciones

bivariadas y el estadistico Alfa de Cronbach, respectivamente.
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4.2 Recomendaciones

En este apartado se emitird las recomendaciones para el desarrollo de futuras

investigaciones en esta area.

1. Se recomienda para proximos estudios implementar y ejecutar el formulario en
dos etapas: antes y después de la realizacion del proyecto comunitario para asi
tener una mejor nocion acerca del desarrollo de las habilidades y calcular una
aproximaciéon cuantitativa del efecto generado. Por lo cual, es necesario realizar
las respectivas modificaciones a las afirmaciones dado el cambio sugerido en la

aplicacion del cuestionario.

2. Se recomienda el involucramiento y participacion de expertos en el area de
evaluacion de habilidades para que asi con sus conocimientos y técnicas se

pueda realizar una mejor valoracion de las destrezas.

3. Serecomienda proveer informacion preliminar a los estudiantes sobre los distintos
proyectos comunitarios que se encuentran activos para que asi tengan la

posibilidad de elegir en cual desean formar parte.
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APENDICES
APENDICE A
GUIA DE ENTREVISTA: EVALUACION DE LAS PRACTICAS COMUNITARIAS

Seccion 1: Preambulo

Buen dia mi nombre es (nombre de la estudiante) soy estudiante de la Facultad de
Ciencias Sociales y Humanisticas de ESPOL y como parte del desarrollo de la materia
integradora junto a mi comparera (compafiera de proyecto integrador) hemos decido
seleccionarla/o para esta entrevista en la cual hablaremos sobre las practicas
comunitarias desarrolladas durante el periodo 2020.

Antes de empezar me gustaria indicarle que es importante que conozca que no existen
respuestas buenas ni malas, nos interesa mucho conocer su opinion respecto al tema,
por lo cual le pedimos encarecidamente sea sincero/a. Ademas, vale destacar que sus
respuestas soélo seran utilizadas con un fin educativo, de forma an6nima y en ningun
momento se identificara su respuesta.

De antemano agradezco su participacion y espero que la reunion sea de su total agrado.
Seccion 2: Introduccion y Calentamiento

Iniciemos conociéndonos un poco, ¢ Te gustaria contarnos una experiencia en particular
gue tengas de las practicas comunitarias?

Seccion 3: Banco de preguntas abiertas

1. ¢A qué proyecto comunitario pertenece? ¢Qué apreciaciones tiene sobre el
mismo?

2. ¢Siente que sus practicas comunitarias le han ayudado a ser mejor persona? ¢,Por
quée?

3. ¢Ha notado cambios en sus habilidades como resultado de las practicas
comunitarias? ¢,Cuales?

4. ¢Siente que sus practicas comunitarias le han permitido desarrollar habilidades
gue le sirven en el ambito profesional? ¢ Por qué? ¢ Podria poner ejemplos?

5. Como usted sabra, para realizar las practicas comunitarias se necesita tener
aprobadas ciertas materias, ¢ Considera que estas asignaturas son primordiales
para realizar sus practicas o piensa que pudo haberlas realizado sin haber visto
estas asignaturas? ¢ Por qué?

6. ¢Qué recomendaciones sugeriria para que se desarrolle de mejor forma las
practicas comunitarias?

Seccion 4: Agradecimiento

Una vez terminada la entrevista, no me queda mas que darle las gracias por haberme
permitido tener la oportunidad de escucharle y compatrtir la informacién que considera
oportuna para el desarrollo de este proyecto. Muchas gracias. Tenga una excelente
semana.



CUESTIONARIO: EVALUACION DE LAS PRACTICAS COMUNITARIAS

Somos un grupo de estudiantes de la Escuela Superior Politécnica del Litoral y el
siguiente formulario tiene como objetivo evaluar el proyecto y las habilidades
desarrolladas durante las practicas comunitarias. La informacién es confidencial y su uso

APENDICE B

es estrictamente académico.

SECCION 1: DESARROLLO DE HABILIDADES

La siguiente seccién tiene como obijetivo evaluar las habilidades desarrolladas durante
las practicas comunitarias. Por lo tanto, puede responder con honestidad puesto que la

informacién es confidencial.

Selecciona la respuesta de acuerdo con el nivel en el que coincidas con las siguientes
afirmaciones acerca del aprendizaje y habilidades que consideras que has adquirido e
incluso mejorado como resultado de realizar tus practicas comunitarias, donde:

1 — Totalmente en desacuerdo
2 — Desacuerdo

3 — Ni acuerdo ni desacuerdo
4 — De acuerdo

5 — Totalmente de acuerdo

No. | ITEM

1 He mejorado la forma en que identifico y utilizo mis fortalezas en
los distintos contextos que se me presentan.

2 He aprendido a adoptar una actitud constructiva ante los errores
porque puedo mejorar a través de ellos.

3 Ahora soy mas empatico a las necesidades de las demas
personas.

4 Ahora evaluo el impacto de mis decisiones en terceras personas
antes de ejecutarlas.

5 He mejorado mis habilidades comunicacionales para expresar
efectivamente mis ideas a las demas personas.

6 He mejorado mi habilidad para adaptar el lenguaje y estilo de
comunicacion segun el contexto apropiado del discurso.
He mejorado la forma de relacionarme con mis superiores.

8 He mejorado la forma de relacionarme con mi grupo de trabajo.

9 He sido mas recursivo al momento de tomar decisiones.

10 | He sido mas responsable en la toma de decisiones.




11 | He aprendido a adquirir una postura mediadora durante algun

conflicto presentado durante el proyecto.

12 | He aprendido a aplicar estrategias para resolver los problemas

que se me presentan.

13 | He mejorado mi creatividad para ver las cosas desde una

perspectiva diferente.

14 | He sido mas innovador al aportar con ideas durante el desarrollo

de las practicas comunitarias.

15 | He aprendido a analizar la informacion y las experiencias de

manera objetiva.

16 | He aprendido a realizar criticas a la realidad social.

17 | He aprendido a gestionar mis expresiones emocionales para

reaccionar de forma adecuada.

18 | En momentos de dificultad durante mis practicas comunitarias,
he aprendido a reconocer cuando tengo emociones negativas y

busco soluciones para superarlas.

19 | He aprendido a buscar soluciones rapidas ante situaciones bajo

presion para asi tomar el control.

20 | Ante situaciones de estrés durante mis practicas comunitarias,

he aprendido a mantener una actitud positiva.

SECCION 2: PRACTICAS COMUNITARIAS

La siguiente seccion tiene como objetivo evaluar el desarrollo de las practicas
comunitarias. Por lo tanto, puede responder con honestidad puesto que la informacién
es confidencial.

SECCION 2.A: Proyecto Comunitario
Selecciona la respuesta de acuerdo con el nivel en el que coincidas con las siguientes
afirmaciones acerca del proyecto comunitario al que perteneces, donde:

1 — Totalmente en desacuerdo
2 — Desacuerdo

3 — Ni acuerdo ni desacuerdo
4 — De Acuerdo

5 — Totalmente de acuerdo



No.

ITEM

21

El responsable del proyecto me explic6 con claridad las
instrucciones, politicas, objetivos, entregables que se deberian

realizar durante el desarrollo de las practicas.

22

El encargado del proyecto se muestra predispuesto a aclarar
dudas que se presentan durante el desarrollo de las practicas

comunitarias.

23

Considero que la periodicidad del contacto con mi/s tutor/es es

suficiente.

24

Las actividades desarrolladas durante las practicas comunitarias

conducen a los logros planteados.

25

Durante el desarrollo de las practicas, he realizado actividades
gue han permitido poner en practica lo aprendido previamente

en clases.

26

Las actividades que se han realizado durante el desarrollo de las
practicas comunitarias han estimulado mi interés de forma

constante.

27

Considero que las practicas comunitarias me han permitido
mejorar mis habilidades duras (conocimientos técnicos de la

carrera).

28

Considero que las practicas comunitarias me han permitido
adquirir nuevos conocimientos que crean valor a mi desarrollo

profesional.

29

Me siento mas preparado en el campo laboral al estar
capacitado debido a las actividades realizadas en mis practicas

comunitarias.

SECCION 2.B: Actividades, entregables y tipo de modalidad

30. En una escala del 0 al 10, segun su criterio, indique en qué medida las actividades

realizadas en las practicas comunitarias se encuentran relacionadas con

conocimientos adquiridos en clases.

o|/1,2|3 4,56 |7|8]9 10

los



31. Durante las practicas comunitarias, he interactuado con estudiantes de otras carreras

para realizar actividades en conjunto.

Nota: Recuerde, aunque un proyecto sea declarado como multidisciplinario; no
necesariamente implica que usted haya interactuado con estudiantes de otras carreras.
Si
No

Indique el nivel de dificultad que usted considera acerca de la realizacion de los
siguientes contenidos en sus practicas comunitarias. Donde:

1 — Muy dificil
2 — Dificil
3 — Neutral
4 — Facil
5 — Muy facll
No. | ITEM 112345

32 | Actividades

33 | Entregables

34. ¢ En qué Periodo Académico Ordinario (PAO) inicid sus practicas comunitarias?:

| PAO - 2020
I PAO - 2020

35. Indique el tipo de modalidad de su practica comunitaria:

Virtual
Presencial
Ambos

SECCION 3: DATOS DEMOGRAFICOS
36. Indique el nivel al que pertenece.

100-|
100-11
200-I
200-11
300-I
300-11
400-I
400-I




37. Indique su sexo.

Hombre
Mujer

38. Indique el proyecto comunitario al que pertenece.

Plan de manejo de playa y zona adyacente: Comuna de Valdivia y San Pedro

Manejo de las actividades turisticas post Covid con criterios de sostenibilidad

Resiliencia en la gestion del manejo del agua ante el COVID-19, Manglaralto

Fortalecimiento de los servicios turisticos comunitarios del Canton Santa Elena

Tecnologia para el desarrollo sostenible de la Parroquia Manglaralto

Sostenibilidad de la calidad del agua en recintos agricolas

Aprovechamiento de productos agricolas comunitarios en tiempos de Covid-19

Desarrollo acuicola y sostenible usando soluciones tecnoldgicas en Paipayales

Elaboracion de insumos agricolas organicos y de prevencion ante el COVID19

Unidad Mévil de mecanizacion de la ESPOL (UMovME)

Nutricion y Bienestar durante Covid-19

Mejoramiento de la disponibilidad de medicamentos e insumos médicos

Plataforma virtual "Mi bosque para todos"

Emprende Tributa frente al Covid-19

Instalaciones eléctricas seguras en Mi Hogar

Educacién para el desarrollo sostenible (EDS) dirigida a centros ensefianza
secundaria

Técnicas de manejo para diversificacion acuicola: Bellavista Golfo de Guayaquil

Construccioén segura en tiempos de pandemia

Fortalecimiento tecnologico en comunidades del Golfo afectadas por el COVID-19

EXPLORA 5.0 - Plataforma de escolarizacion virtual para nifios de 4 a 7 afios

#LaPizarraAudiovisual, interacciones digitales educativas para nifios

Andlisis de calidad de agua en Isidro Ayora

CON-CIENCIA: Acompafiamiento educativo en ciencias

Otros: Indique la actividad especifica que realiza o proyecto al que pertenece

39. Indique la carrera a la que pertenece.

Economia

Ingenieria Agricola y Bioldgica

Ingenieria Civil

Ingenieria de Minas

Ingenieria en Acuicultura

Ingenieria en Alimentos

Ingenieria en Auditoria y Contaduria Publica Autorizada
Ingenieria en Computacion

Ingenieria en Electricidad

Ingenieria en Electronica y automatizacion
Ingenieria en Estadistica

Ingenieria en Geologia

Ingenieria en Logistica y transporte



Ingenieria en Materiales

Ingenieria en Mecatronica

Ingenieria en Oceanografia

Ingenieria en Petroleo

Ingenieria en Telecomunicaciones

Ingenieria en Telematica

Ingenieria Industrial

Ingenieria Mecéanica

Ingenieria Naval

Ingenieria Quimica

Licenciatura en Administracion de empresas
Licenciatura en Arqueologia

Licenciatura en Auditoria y control de gestién
Licenciatura en Disefio Grafico

Licenciatura en Nutricion y Dietética
Licenciatura en Produccion para Medios de Comunicacion
Licenciatura en Redes y Sistemas Operativos
Licenciatura en Turismo

Licenciatura en Disefio de productos
Matematica



APENDICE C
RESULTADOS DEL FORMULARIO

SECCION 1: DESARROLLO DE HABILIDADES

Apéndice C. 1: Desarrollo de habilidades sociales

item 3
item 4
item 5
item 6
item7

items

70 80 90 100

. Totalmente en desacuerdo . Desacuerdo . Ni acuerdo ni desacuerdo . De acuerdo Totalmente de acuerda

Comunicacion asertiva |88%

Empatia

Relaciones interpersonales [EiFE?

Apéndice C. 2: Desarrollo de habilidades de pensamiento o cognitivas

item 9
item 10
item 11
item 12
item 13
item 14
item 15
item 16

0

80 90 100

. Totalmente en desacuerdo . Desacuerdo . Ni acuerdo ni desacuerdo . De acuerdo Totalmente de acuerdo



Toma de decisiones |89%

Solucion de problemas y
conflictos

Pensamiento creativo

Pensamiento critico

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Apéndice C. 3: Desarrollo de habilidades de manejo de emociones

item 1
item 2
item 17
item 18
item 19

item 20

80 a0 100

. Totalmente en desacuerdo . Desacuerdo . Ni acuerdo ni desacuerdo . De acuerdo Totalmente de acuerdo

Conocimiento de si mismo

Manejo de sentimientos y
emociones

Manejo de tensiones y estrés

0



Apéndice C. 4: Andlisis de medias de las habilidades por interdisciplinariedad del

proyecto
Media Desviacion estandar N Valor t
items [ NI [ NI [ NI
1 420 419 0.92 0.86 175 247 -0.06
2 434 429 0.80 083 175 247 -0.62
3 41 4.30 0.83 0.90 175 247 -0.21
4 430 432 0.83 0.24 175 247 0.16
5 432 423 0.79 0.85 175 247 -1.11
i} 427 425 0.83 087 175 247 -0.33
7 434 428 0.84 081 175 247 -0.78
8 432 4.34 0.86 084 175 247 0.19
9 424 423 0.80 0.85 175 247 =011
10 435 4.39 0.86 079 175 247 0.49
1 4.24 417 0.87 0.87 175 247 -0.82
12 429 428 0.84 082 175 247 -0.13
13 429 4.28 0.82 0.83 175 247 -0.03
14 426 413 0.85 088 175 247 -1.61
15 425 427 0.84 0.80 175 247 0.19
16 4.24 411 0.84 0.9z 175 247 -1.51
17 417 414 0.89 0.86 175 247 -0.34
18 419 415 0.90 0.83 175 247 -0.56
19 427 4.24 0.80 084 175 247 -0.44
20 425 4.26 0.87 0.83 175 247 0.04

| = Interdisciplinario Ml = Mo interdisciplinario

Apéndice C. 5: Analisis de media de las habilidades por nivel del practicante

Media Desviacion estandar N Valort
items Afio 3 Afio 4 Afio 3 Afio 4 Afio 3 Afio 4

1 415 423 0.92 0.85 177 235 -0.98
2 430 4.3 0.84 0.81 177 235 -0.14
3 4.31 4.30 0.90 0.59 177 235 0.03
4 434 428 0.84 0.54 177 235 0.a2
5 4.20 4.3 0.85 0.81 177 235 -1.35*
f 424 426 0.86 0.85 177 235 -0.25
7 423 436 0.84 0.81 177 235 -1.53*
8 427 437 087 0.83 177 235 -1.23*
g 4.21 425 0.88 0.79 177 235 -0.45
10 439 435 0.81 0.54 177 235 0.45
1 4.20 420 087 0.58 177 235 0.02
12 424 43 0.86 0.80 177 235 -0.29
13 427 4.30 0.89 077 177 235 -0.44
14 412 423 0.92 0.83 177 235 -1.15*
15 419 431 0.64 0.80 177 235 -1.40*
16 414 417 0.9 0.88 177 235 -0.44
17 414 416 0.88 0.88 177 235 -0.30
18 413 419 0.86 0.87 177 235 -0.67
19 419 4.30 0.86 0.79 177 235 -1.32%
20 422 4.28 0.90 0.81 177 235 -0.66

*p=005



Apéndice C. 6: Andlisis de media del proyecto comunitario por nivel del practicante

Media Desviacion estandar N Valor t
items Afio 3 Aiio 4 Afio 3 Afio 4 Afio 3 Afio 4
21 4.38 4.37 0.90 0898 177 235 0.09
22 443 4.37 0.87 0912 177 235 0.72
23 423 431 1.00 0.924 177 235 -0.78
24 4.29 4.35 0.86 0821 177 235 -0.71
25 4.16 4.4 0.97 0834 177 235 271
26 417 4.34 0.97 0845 177 235 -1.91
27 4.08 4.29 1.03 0867 177 235 -2.09*
28 419 437 0.87 0.85 177 235 -2.058
29 3.9 417 1.07 095 177 235 -2.68*

* p=0.05

Apéndice C. 7: Analisis de medias del proyecto comunitario por su interdisciplinariedad

Media Desviacion estandar N Valor t
items | NI | NI | NI
21 4.39 437 0.88 0.1 175 247 0.04
22 4.39 4 40 0.92 0.87 175 247 -0.30
23 4.38 4 20 0.84 1.02 175 247 01z
24 4.36 4.31 0.85 0.82 175 247 -1.99
25 4.39 4.25 0.84 0.a3 175 247 -0.58
26 4.37 4 20 0.85 0.94 175 247 -1.63*
27 4.34 411 0.48 0.97 175 247 -1.86*
28 4.35 4 27 0.88 0.8z 175 247 -2.47
29 411 4.02 0.99 1.02 175 247 -0.92

*p=005 |=Interdisciplinario NI =Mointerdisciplinario



CUESTIONARIO: EVALUACION DE LAS PRACTICAS COMUNITARIAS

APENDICE D

SECCION 1: DESARROLLO DE HABILIDADES

Selecciona la respuesta de acuerdo con el nivel en el que coincidas con las siguientes
afirmaciones acerca del aprendizaje y habilidades que consideras que has adquirido e
incluso mejorado como resultado de realizar tus practicas comunitarias, donde:

1 — Totalmente en desacuerdo
2 — Desacuerdo

3 — Ni acuerdo ni desacuerdo
4 — De acuerdo

5 — Totalmente de acuerdo

No. | ITEM

1 He mejorado la forma en que identifico y utilizo mis fortalezas en
los distintos contextos que se me presentan.

2 He aprendido a adoptar una actitud constructiva ante los errores
porque puedo mejorar a través de ellos.

3 Ahora soy mas empatico a las necesidades de las demas
personas.

4 Ahora evaluo el impacto de mis decisiones en terceras personas
antes de ejecutarlas.

5 He mejorado mis habilidades comunicacionales para expresar
efectivamente mis ideas a las demas personas.

6 He mejorado mi habilidad para adaptar el lenguaje y estilo de
comunicacién segun el contexto apropiado del discurso.

7 He mejorado la forma de relacionarme con mis superiores.

8 He mejorado la forma de relacionarme con mi grupo de trabajo.

9 He sido més recursivo al momento de tomar decisiones.

10 | He sido mas responsable en la toma de decisiones.

11 | He aprendido a adquirir una postura mediadora durante algun
conflicto presentado durante el proyecto.

12 | He aprendido a aplicar estrategias para resolver los problemas

que se me presentan.




13 | He mejorado mi creatividad para ver las cosas desde una

perspectiva diferente.

14 | He sido mas innovador al aportar con ideas durante el desarrollo

de las practicas comunitarias.

15 | He aprendido a analizar la informacion y las experiencias de

manera objetiva.

16 | He aprendido a realizar criticas a la realidad social.

17 | He aprendido a gestionar mis expresiones emaocionales para

reaccionar de forma adecuada.

18 | En momentos de dificultad durante mis practicas comunitarias,
he aprendido a reconocer cuando tengo emociones negativas y

busco soluciones para superarlas.

19 | He aprendido a buscar soluciones rapidas ante situaciones bajo

presion para asi tomar el control.

20 | Ante situaciones de estrés durante mis practicas comunitarias,

he aprendido a mantener una actitud positiva.

SECCION 2: PRACTICAS COMUNITARIAS

SECCION 2.A: Proyecto Comunitario
Selecciona la respuesta de acuerdo con el nivel en el que coincidas con las siguientes
afirmaciones acerca del proyecto comunitario al que perteneces, donde:

1 — Totalmente en desacuerdo
2 — Desacuerdo

3 — Ni acuerdo ni desacuerdo
4 — De Acuerdo

5 — Totalmente de acuerdo

No. | ITEM 112|345

21 | El responsable del proyecto me explic6 con claridad las

instrucciones, politicas, objetivos, entregables que se deberian

realizar durante el desarrollo de las practicas.




22 | El encargado del proyecto se muestra predispuesto a aclarar
dudas que se presentan durante el desarrollo de las préacticas

comunitarias.

23 | Considero que la periodicidad del contacto con mi/s tutor/es es

suficiente.

24 | Las actividades desarrolladas durante las practicas comunitarias

conducen a los logros planteados.

25 | Durante el desarrollo de las practicas, he realizado actividades
que han permitido poner en practica lo aprendido previamente

en clases.

26 | Las actividades que se han realizado durante el desarrollo de las
practicas comunitarias han estimulado mi interés de forma

constante.

27 | Considero que las practicas comunitarias me han permitido
mejorar mis habilidades duras (conocimientos técnicos de la

carrera).

28 | Considero que las practicas comunitarias me han permitido
adquirir nuevos conocimientos que crean valor a mi desarrollo

profesional.

29 | Me siento mas preparado en el campo laboral al estar
capacitado debido a las actividades realizadas en mis practicas

comunitarias.

Indique el nivel de dificultad que usted considera acerca de la realizacion de los
siguientes contenidos en sus practicas comunitarias. Donde:

1 — Muy dificll
2 — Dificil
3 — Neutral
4 — Facil
5 — Muy facll
No. | ITEM 112345

30 | Actividades

31 | Entregables
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