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La finalidad de este proyecto es disminuir los niveles de
stress y ansiedad en los niflos, mediante un conjunto de
elementos gréaficos para el Hospital de Nifios Dr. Roberto
Gilbert Elizalde, los mismos permitan a los jovenes pacientes
asimilar los procedimientos médicos y quirdrgicos a
los cuales son sometidos diariamente, y que a su vez
transmitan los valores integrados del hospital. Esto se
planted debido a que generalmente los niflos no expresan
sus emociones, lo que podria causar dafos psicologicos,
por ello necesitan de ciertos elementos que los ayuden a
expresar dichas emociones, logrando que el ambiente en el
gue se encuentran, se torne mas familiar.

Como base para la ejecucion de este proyecto, se tomo
en cuenta la naturaleza predominante activa de los nifios,
y la necesidad de actividades ludicas para su desarrollo
potencial. Por esto a través de la insercion de distintos
elementos de entretenimiento a la rutina hospitalaria, se
buscoé fomentar un ambiente motivador y placentero, con
la finalidad de que el nifio se sienta mas seguro, informado
y en familia, durante su tiempo de estancia dentro del
hospital.
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ANTECEDENTES

El Hospital de Nifos Dr. Roberto Gilbert Elizalde es una
unidad hospitalaria sin fines de lucro, componente de
la Junta de Beneficencia de Guayaquil, centrada en la
atencion integral de la poblacién pediatrica del Ecuador,
con participacién de un equipo humano multidisciplinario,
altamente calificado con gran capacidad resolutiva, y con
espiritu humanitario de solidaridad e integridad.

La hospitalizacion, por su naturaleza, representa un evento
que causa ansiedad, y se reconoce como una de los hechos
que producen mayor ansiedad en los nifios, ya que los nifios
entienden el ingreso al hospital de maneras muy distintas.
Esto también depende de la edad que tenga, del caracter
y de su desarrollo psicomotor, de cuantos dias tendra que
permanecer en el hospital, de la enfermedad que padezca
y qué tipo de compafiia esta junto a ellos.

Los multiples los factores que pueden generar respuestas
de estrés y ansiedad son:

- Personales (desarrollo cognitivo y socio emocional)

- Los relacionados con la enfermedad (dolor, gravedad del
pronostico, tiempo de evolucion)

- Sociales (separacién de familiares y amigos)

- De entorno (relacionados con los extrafios que estan a su
alrededor.

Los programas de preparacién alahospitalizacion persiguen
cinco objetivos: proporcionar informacion al nifio, alentar la
expresidon emocional, establecer una relacién de confianza
entre el nifo y el personal sanitario, informar a los padres, y
ensefar estrategias de afrontamiento al niflo y a los padres
(Elkins y Roberts, 1983; Vernon, Foley, Spowicz y Schulman,
1965).

Este proyecto grafico tomara en cuenta todos los aspectos
de investigaciones anteriores, que sirven de aporte para la
creacion de elementos gréficos, con el fin de disminuir el
stress en los jovenes pacientes.
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PUBLICO OBJETIVO 0 TARGET

Nuestra audiencia estd comprendida por los usuarios del
Hospital de Nifios Dr. Roberto Gilbert Elizalde.

Como publico principal tenemos a pacientes internos que
oscilen entre las edades de 4 a 7 afos, quienes han sido
identificados como los mas propensos a presentar casos
de ansiedad, stress, y angustia ante procesos médicos
quirdrgicos que son sometidos. A ellos esta enfocada la
idea fundamental de este proyecto, que es el de brindar
herramientas graficas que sirvan de apoyo para disminuir
de los diferentes aspectos que preocupan a los nifios que
se encuentran hospitalizados, y que entienden de maneras
muy distintas en entorno en el que estaran hasta el dia que
ya puedan salir.

Los nifilos no demuestran sus preocupaciones frente a un
ambiente que es desconocido y nuevo para ellos, es por
eso que para ayudar a mejorar el comportamiento de los
infantes, es necesario el apoyo de un publico secundario,
es decir, de una audiencia indirecta que pueda colaborar en
la solucion de la problematica, y que también forman parte
esencial en el proceso de recuperacién de los pacientes.
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INVESTIGACION Y METODOLOGIA

Se realizd una investigacion exploratoria cualitativa,
buscando descubrir cual es el ambiente en que los nifios se
encuentrany cuales son sus reacciones ante la hospitalizacion
y asistencia medica.

Asi tambien, se realizd6 una entrevista al administrador
del hospital para conocer las medidas y formas en que
actualmente se trata el problema.

Ademas, se hizo uso de datos secundarios obtenidos de
diferentes investigaciones relacionadas al proyecto, lo cual
ayudd a conocer mucho mas a fondo el problema.
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0BJETIVOS

DE COMUNICACION

Estimular a los nifios mediante el desarrollo de las
actividades, a que entiendan la hospitalizacién y los
procesos quirlrgicos, como un paso necesario para su
pronta recuperacion, y que a su vez sientan mayor confianza
y seguridad, hacia el personal que los atiende.

DE DISEND

Incorporar nuevas y conocidas herramientas de
entretenimiento infantil para el area de Cuidados Intensivos
del Hospital de Nifios Dr. Roberto Gilbert Elizalde,
integrando la participacién de los familiares para que
ayuden al cuidado integral que brinda este hospital.
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PRESENTACION DEL PRODUCTO GRAFICO

Las dimensiones y materiales deben de estar sujetos a las
normas ISO 216, incluyendo los tableros e insignias de
reconocimiento. Estos deben de cumplir con los parametros
necesarios para su uso.

LIBRO DE ACTIVIDADES VARIAS

18,5 cm (ancho) x 18,5 cm (alto)

Material: Portada y Contraportada de Cartulina COUCHE
DE ALTO GRAMAIJE

Material Interior: papel bond 120 gr.

MEDALLAS DE PREMIACION

5,5 cm de diametro.

Material: Papel Adhesivo 90 gr.

Color: Naranja (ler Lugar), Azul Cielo (2do Lugar), Azul
Oscuro (3er Lugar), Concho de Vino (4to Lugar), Rojo (5to
Lugar).

CUADRO DE PREMIOS DE ACTIVIDADES
34,5cm x 38 cm

Material: Cartulina Couche de Alto Gramaje.
Color: Blanco con borde de 4 cm color Dorado.
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CRONOGRAMA

CRONOGRAMA DEL PROYECTO

Diciembre Enero Febrero

Descripcion

ETAPA 1

Busqueda del Problema

Visita de las Instalaciones
Planteamiento de la Solucién

Presentacién con el Tutor
Blsqueda de Informacién
Desarrollo de la Propuesta

Definicion de Objetivos

Aprobacion
Brief

ETAPA 2

Brain Storm
Conceptualizacién de Ideas
Elaboracién de Bocetos
Presentacion con el Tutor
Correccién y Edicién Grafica
Prueba de Impresién
ETAPA 3
Elaboracion de Brochure
Revisién con el Tutor
Correccién e Impresion de Brochure
Presentacioén Final
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PRESUPUESTO

Proyecto de Disefio de Elementos Graficos

| Costo Unitario |

Total

Egresos

Gastos Mes 1 a4

Investigacion + Desarrollo
Definicion de Mercado Objetivo

Movilizacion $7,00 $28,00
Sueldos Disefiadores $450,00 $900,00
Alimentacién $2,25 $36,00
Servicios Basicos $9,00 $36,00
Imprevistos $7.00 $28,00

$250,00

Mes1 a2
$500,00

Concepto Creativo
Construccién de Bocetos y Pruebas
Disefio de Propuestas

$300,00

$50,00

$600,00
Mes 2 a3
$100,00

Digitalizacién de Propuestas $75,00 $150,00
Diagramacién de Libro de Actividades $120,00 $240,00
Arte Final $250,00 $500,00

Comunicacién Disefio de Piezas Graficas Mes 3 a4
Libro de Actividades $250,00 $250,00
Insignias de Reconocimiento $80,00 $80,00
Cuadro de Premios de Actividades $70,00 $70,00
Total Egresos $3.518,00
Inversion
Libro de Actividades (100 Unidades) $5,00 $500,00
Stickers (300 Unidades) $15,00 $45,00
Cartulina Couche alto Gramaje (100 Unidades) $2,75 $275,00
TOTAL EGRESOS $3.518,00
TOTAL INVERSION $820,00

Total Egresos + Inversién $4.338,00
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RESULTADOS ESPERADOS

« Convertir areas del hospital que sean de mayor
incomodidad para los infantes, en un ambiente mas
confiable para ellos.

« Fortalecer el aprendizaje y destrezas de los jévenes
pacientes con el desarrollo de las actividades pensadas
para su mejora.

« Fortificar lazos de amistad padres - hijos con cada reto
desarrollado, y ademas con el personal sanitario que los
atiende.

« Ayudar con el desarrollo mental y la lucha por obtener los
premios y reconocimientos de manera licita.

* Disminuir los niveles de stress causados por los procesos
quirdrgicos el nuevo ambiente en el que se encuentra.

11
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CONCLUSIONES

« La eleccion del tema expuesto tuvo origen en el interés
comun que se nos presentd a los integrantes de este grupo
cuando reflexionabamos sobre la percepcion de los nifios
en un hospital, y como mediante elementos gréaficos se
podia disminuir los factores que son hechos de mayor
inconformidad, stress o ansiedad.

« Para el disefio de las herramientas de entretenimiento
infantil, debemos basarnos en los factores que causan
mayor temor en los nifios al estar en un lugar especifico o
pasar por los diferentes analisis médicos.

« ElHospital de Nifios Dr. Roberto Gilbert Elizalde es una de las
instituciones de cuidados infantiles mas grande de la cuidad
de Guayaquil y junto a su personal sanitario consideran
que los elementos graficos son pieza fundamental en la
reduccion de los factores que causan inconformidad en los
pequefos pacientes.
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Factores

Investigacion Explorativa

Hipotesis

Luadicas

Normas ISO
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GLOSARIO

. Elemento o circunstancia que contribuye, junto con otras

cosas, a producir un resultado.

. Son las investigaciones que pretenden darnos una vision

general respecto a una determinada realidad. Se realiza
especialmente cuando el tema elegido ha sido poco
explorado y reconocido, y cuando es dificil formular
hipotesis precisas.

. Una hipotesis es algo que se supone y a lo que se le otorga

un cierto grado de posibilidad para extraer de ello un efecto
0 una consecuencia. Su validez depende del sometimiento
a varias pruebas, partiendo de las teorias elaboradas.

«Se conoce como ludico al adjetivo que designa todo

aquello relativo al juego, ocio, entretenimiento o diversion.
El término lddico es de origen latin “ludus” que significa
“juego”.

+La palabra ISO deriva de la palabra griega “isos”, que

significa “igual”. Las siglas hacen referencia a "Organizacién
Internacional de Normalizacion”, ISO es el eje central del
temario del curso de calidad.
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Cues.tionario de Preguntas
Administrador del Hospital

Las siguientes preguntas ayudaran al Hospital Roberto Gilbert a conocer sus
debilidades y buscar una solucién eficiente a la problemdtica del hospital.

1 %uéles son las enfermedades méas comunes en los nifios que .
recibe este hospital? , .
Vé:,znea c’&}ffu’/wwfﬂ C&ﬂ, a’.:/m oéaéwwﬂ@,

s o1 J@Wz,czj ohds _eot Wm@j lesioves

: 740' Geogoldes
2.- CuéVes el enfoque que tiene este hosgital? . i
rndor  Sejvyeos € _Curi S/ h@v

a los s  Sjetrd cou (Cobrdad /u) MJ&&L&

todos (o5 %«e l! rent,
3.- Han realizado algln
para mejorar ?

a vez algth proyecto/ campafa de Disefio

NO

4.- Qu¢ resyltadgs ha obtenido dg estos? '
l%?rmo()mw% ‘?MWL@ sz eshs elvdios so4 joi
Jotlores em e _giea %)wdles oS Db Novou @ coboo

5.- En que,areas cree que lognifios se estresan mas?
¢olioTna jeoidlethia (I’g/{‘{/ /’egsm/ﬂa I unsivR

6.- Cree que los elementos gréaficos ayudan a los nifios a sentirse

mejor?

NO

SI
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Las s'iguien_res preguntas tienen como objetivo el conocer los gustos y preferencias de
los ninos, dichas respuestas ayudaran al proyecto a obtener mejores resultados en
beneficio de la imagen del hospital

1.- Selecciona tu color favorito?

Verde W Amarillo Blanco

g;)ﬂ(l) @ Rosado W Morado
Otros

2.- Escoge las formas geométricas que mas te gustan?

3.- Cudl es tu caricatura favorita? /
Ben 10 Spiderman Superman

Dora la Exploradora Pepa Pokemoén
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