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RESUMEN

Segun la Organizacion Mundial de la Salud, el 1% de la poblacion mundial infantil
alrededor del mundo padece de Trastorno del Espectro Autista (TEA), pero estas
estadisticas pueden variar debido a la falta de reportes de regiones en desarrollo. Un
estudio realizado en los Estados Unidos en el afio 2011, reveldé que el 63% de 1.167
estudiantes con TEA entre 6 y 15 afios, sufrieron acoso escolar. En el afio 2014, en
el Ecuador, la desaparecida Secretaria Técnica de Discapacidades, calculo que
cerca de 140.000 personas padecen de TEA. En este contexto en la Asociacion
Comunitaria Hilarte de la ciudad de Guayaquil, en conjunto con la Escuela Superior
Politécnica del Litoral, Héctor Chimbo, Marco Lossa y Maria Gabriela Requena,
desean ayudar con una herramienta digital adaptada para nifios de 3 a 5 afios con

TEA grado uno de Educacion Béasica General.

El problema que se va a resolver es el retraso de habilidades comunicativas y
conductuales utilizando la metodologia de Design Thinking y la implementacion de la
técnica de pictograma, el sistema por intercambio de imagenes (PECS) y el sistema
de tratamiento y educacion de nifilos con autismo y con problemas de la
comunicaciéon (TEACCH), con el objetivo de potencializar el estimulo sensorial, el
aprendizaje, la concentracion, el vocabulario, el lenguaje repetitivo, la comunicacion y
diversion, siendo un material de apoyo para los padres, docentes, profesionales y
especialistas que se involucran en su tratamiento de una manera integral. Se utilizo
Android Studio como herramienta de desarrollo y los programas del paquete de
Adobe para realizar el contenido audiovisual como lo son: Adobe lllustrator, Adobe
Photoshop, Adobe Premiere, Adobe Audition y Adobe After Effects.

Como resultado se obtuvo la implementacion de una aplicacion maovil educativa y
terapéutica gratuita basada en los proyectos de investigacion MIDI — AM de la
ESPOL, sobre la identificacion de las actividades esenciales diarias. Actualmente
este aplicativo esté disponible en Google Play, de la cual 1100 usuarios descargaron
la App y ha recibido comentarios positivos.

Palabras Claves: TEA, Android, aplicacion mévil, terapias, educacion.



ABSTRACT

According to the World Health Organization, 1% of the world's child population around
the world suffers with Autism Spectrum Disorder (ASD), but these statistics may vary
due to the lack of reports from developing regions. A study conducted in the United
States in 2011, revealed that 63% of 1,167 students with ASD between 6 and 15
years suffered bullying. In 2014, in Ecuador, the disappeared Secretaria Técnica de
Discapacidades, estimated that about 140,000 people suffer from ASD. In this context
in the “Asociacion Cuminitaria Hilarte” of the city of Guayaquil, in conjunction with the
Escuela Superior Politécnica del Litoral, Héctor Chimbo, Marco Lossa and Maria
Gabriela Requena, want to help with a digital tool adapted for children from 3 to 5

years with ASD grade one of General Basic Education.

The problem to be solved is the delay of communication skills and behavioral using
the methodology of Design Thinking and the implementation of the technique of
pictograph, the system for the exchange of images (PECS) and the system of
treatment and education of children with autism and communication problems
(TEACCH), with the objective of strengthening the sensory stimulation, learning,
concentration, vocabulary, repetitive language, communication and fun, being a
support material for parents, teachers, professionals and specialists who are involved
in their treatment in an integral way. Android Studio was used as a development tool
and Adobe package programs to make audiovisual content such as: Adobe lllustrator,
Adobe Photoshop, Adobe Premiere, Adobe Audition and Adobe After Effects.

The result was implementation of a mobile application free educational and
therapeutic based on research projects of the MIDI - AM ESPOL, on the identification
of essential activities daily. Currently this application is available on Google Play, of

which 1100 users downloaded the App and received positive comments.

Keywords: TEA, Android, mobile application, therapies, education.
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“Si ensenamos a las personas a aceptar la

diversidad como algo normal, no sera necesario

9

hablar de inclusion, sino de convivencia’

-Andnimo



CAPITULO 1

1. INTRODUCCION

La Organizacion Mundial de la Salud, calcula que 1 de cada 160 nifios y nifias
alrededor del mundo tienen Trastornos del Espectro Autista (TEA), pero acentdan que
esa cifra no es exacta debido a la falta de estadisticas en paises de ingresos medios y
bajos (OMS, 2019). La prevalencia en los Estados Unidos es de 1 por cada 59 nifios,
segun el Ultimo estudio realizado en 11 agrupaciones que conforman la Red de
Vigilancia del Autismo y las Discapacidades del Desarrollo (ADDM) publicado por el
CDC en el afio 2014 (CDC, 2018).

@
es el porcentaje ' cadda
promedio de nifos
con TEA identificados ninos de 8 anos de edad

7 En el 2014, la Red ADDM
0O identificé TEA en
© de 5 9

Figura 1.1 Infografia de diagndstico de TEA en EE. UU. en el afio 2014 [CDC, 2014]

En Espafia segun el informe presentado por el Observatorio Estatal de la Discapacidad
en el aflo 2018, el porcentaje de personas con este tipo de condicién esta presente
entre el 2,6% y 8,5% (Observatorio Estatal de la Discapacidad, 2018) y la prevalencia
de retraso del lenguaje y del habla en la etapa preescolar se estima que esta alrededor
de un 15% en comparacion a la etapa escolar que se encuentra entre un 2-3% y 3-6%
respectivamente, y afecta mas a los niflos con relacion a las nifias (Gassio-Subirachs,
2006).

En el Ecuador de acuerdo con el Ministerio de Salud Publica en el afio 2016, fueron
diagnosticadas alrededor 1.266 personas con algun tipo de TEA (MSP, 2017), en la
poblacion menor de 5 afos, la prevalencia en el afio 2017 fue de 2,2 % y en la
poblacién de 5 a 14 afos la prevalencia fue del 1,48 % (GBD Compare. IHME Viz Hub,
2017).
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Segun la Guia de Practica Clinica para los Trastornos del Espectro Autista en nifios y
adolescentes, del afio 2017, el Ministerio de Salud Publica lo define como anomalias en
el funcionamiento y desarrollo del cerebro (MSP, 2017), teniendo como caracteristica
principal su aparicion en una fase temprana del desarrollo comprendido entre 0 y 6
aflos (Mulas et al.,, 2010), provocando alteraciones en tres areas principales:
socializacion, comunicacion y conducta, que interfieren en los procesos de tipo

comunicativo-relacional afectando su inclusiéon social (Larrea & Lépez, 2017).

Conforme al Consejo Editorial de Educacién Publica del Royal College of Psychiatrists
(2009) durante la etapa de "desarrollo temprano” de los nifios, estos trastornos, se
manifiestan de diferentes maneras, entre ellas la carencia de la habilidad de lenguaje,
limitaciones en su expresion verbal, problemas con el significado e interpretacién del
ritmo de las palabras, déficit de entendimiento del lenguaje corporal (Royal College of
Psychiatrists, 2009).

La inapropiada expresion de los sentimientos puede interferir en el desarrollo integral
de los seres humanos, afectando su relacidon con su entorno y desenvolvimiento de su
personalidad (Fuentes, 2018), por lo tanto, es esencial el adecuado reconocimiento y
demostracion de las emociones. Las personas con TEA se encuentran en desventaja a
causa de su dificultad para entender las expresiones de otras personas y a su vez
exteriorizar correctamente sus propios pensamientos, sensaciones y necesidades, lo

que afecta sus interrelaciones sociales (Martinez, 2009).

La Unidad Educativa Asociacion Comunitaria Hilarte ubicada en la ciudad de
Guayaquil, viene desempefiando sus funciones desde hace 18 afios, es una
organizacion de la sociedad civil/comunitaria, sin fines de lucro, que trabaja con un
grupo de especialistas, que emplean un modelo innovador de ensefianza, focalizado en
el desarrollo personal y emocional de nifios, adolescentes, jévenes y personas con y
sin discapacidad (Asociacion Comunitaria Hilarte, s.f). De acuerdo con la Sra. Yomaira
Gbémez Chadid, Fonoaudidloga Clinica, docente de la Institucion, menciona que a pesar
de ser un desafio trabajar y potencializar las habilidades comunicativas y sociales de

los nifios con TEA, es una experiencia reconfortante conocer su entorno y la manera

11



como exteriorizan sus sentimientos a través de su propio lenguaje. Sefialé que la
técnica de pictograma es una gran herramienta porque “es un sistema que permite
aumentar la intencionalidad comunicativa, mejora el contacto visual ante la
presentacion de imagenes, lo que es llamativo para los nifios y facilita el proceso de
comunicacién con su entorno y ademas es un lenguaje universal que favorece el

lenguaje receptivo y expresivo” (Gomez Chadid, 2019).

En este trabajo se pretende resolver el problema del retraso de habilidades
comunicativas y conductuales por medio del desarrollo de un prototipo de aplicacién
educativa y terapéutica con pictogramas dirigida al tratamiento del trastorno del
lenguaje y del habla, focalizado en la ensefianza de sus principales actividades diarias,
orientado a los nifios y nifias de 3 a 5 afios con TEA grado uno que se encuentran en
los niveles de inicial 1, inicial 2 y ler afio de Educacion Bésica General (EBG) de dicho

centro.

1.1 Descripcion del problema

Segun la UNICEF aproximadamente 150 millones de nifios y nifias en el mundo viven
con necesidades diversas, yla mayoria son victimas del estigma social (UNICEF,
2016). La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) “reconoce que la discapacidad es
un asunto de salud publica”, dado que las personas con patologias diferentes sufren
impedimentos para acceder a los servicios de salud, de rehabilitacion y de educaciéon
Optima; siendo una prioridad para el desarrollo integral de las personas. Por causa de
las limitaciones que se enfrentan en su cotidianidad, suele provocar pobrezay, a su
vez, mas discapacidad (Naciones Unidas, 2018). En el Ecuador, en el afio 2014, la
desaparecida Secretaria Técnica de Discapacidades, estim6 que alrededor 140.000

personas padecen de TEA (El Telégrafo, 2015).

La OMS menciona que: “Los trastornos del espectro autista (TEA) son un grupo de
complejos trastornos del desarrollo cerebral. Este término genérico abarca afecciones
tales como el autismo, el trastorno desintegrador infantil y el sindrome de Asperger.

Estos trastornos se caracterizan por dificultades en la comunicacion y la interaccion
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social y por un repertorio de intereses y actividades restringido y repetitivo.” (OMS,
2016).

Las personas con TEA luchan cada dia con la dificultad para entender el mundo
exterior y su imposibilidad de comprender su mundo interior (Benitez, 2019)
frecuentemente deben esforzarse el doble y vencer las diferentes barreras como de
actitud, de comunicacion, fisicas, politicas y sociales, que se les presenta durante su

vida, a menudo, varias al mismo tiempo (Cotrina, 2019).

1.2 Justificacion del problema

Es muy satisfactorio disfrutar de todas las actividades de un nifio en cada etapa de
crecimiento, sin embargo, cuando comienzan a aparecer sintomas que provocan
inquietudes en los padres, que lleva a la familia a preguntarse, ¢Algo no esta
bien?, ¢ Por qué no puede coordinar sus expresiones?, ¢Sera que algun dia mi hijo
podra contarme sobre sus suefios 0 miedos?, entre un sin numero de interrogantes
muy dificiles de contestar (Cuxart & Fina, s.f.). Para la familia es muy complejo
identificar de que su hijo padece de TEA, (caracteristicas comun trastorno del lenguaje
y del habla), y mas aun asimilar aquella condicion infantil. En estos casos los padres
deben buscar ayuda idonea para poder salir de estas incognitas que provocan

desesperacion y desconsuelo.

El Sr. Julio Benitez Balladares, la Sra. Daniela Requena y la Sra. Lindsay Caputty
padres de nifios diagnosticados con TEA, mencionan que se sienten preocupados por
buscar la atencion pronta y adecuada, recalcando que amaran, protegeran vy
defenderan siempre a sus hijos, porque cada dia les ensefian las diferentes formas de
manifestar amor, pero reconocen que genera angustia no poder entender sus
necesidades cuando las expresan, estiman de gran relevancia realizar terapias de
lenguaje para mejorar sus habilidades comunicativas. Afiaden que “las herramientas
digitales son necesarias e imprescindibles en la recuperacion de los nifios y nifias con

TEA”, y ademés ayudaran a las familias con dificultades econdémicas a poder realizar
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las actividades necesarias para la rehabilitacion de sus hijos, debido al facil acceso a

los dispositivos maviles en la actualidad (Benitez, Requena, & Caputty, 2019).

En una encuesta realizada a la Asociacion de Padres y Amigos para el Apoyo y la
Defensa de las Personas con Autismo (APADA), observaron que sus hijos de 2 afios
presentaban conductas no conforme a su etapa de desarrollo, siendo el retraso en las
destrezas del habla y el lenguaje con 56,7%, la conducta mas notable. El 66,7% de los
padres consideran util la implementacién de aplicaciones mdviles para ayudar en las
terapias de los nifios con TEA y el 53,3% ha utilizado aplicaciones méviles como

herramienta para ayudar en la rehabilitacion de su hijo o hija (APADA, 2019).

Por tal motivo siguiendo el modelo de los proyectos de investigacion MIDI — AM de la
ESPOL y el proyecto integrador “Anibopi” desarrollado por los estudiantes de FADCOM
ESPOL, Nathali Murillo y Johana Salmerdn, se realizé la construccion del prototipo de
una aplicacion movil educativa y terapéutica dirigida al tratamiento del trastorno del
lenguaje y del habla en nifios de 3 a 5 afios con TEA grado uno, mediante la técnica de
pictograma, para poder reconocer las necesidades basicas indispensables, cumpliendo
con los objetivos integradores 1.3, 1.4 y 1.5 establecidos en el curriculo de la EBG de
los niveles de inicial 1, inicial 2 y ler afio, desarrollando competencias de habilidades
de comunicacion que permite participar, reconocer y demostrar situaciones cotidianas
(Ministerio de Educacion del Ecuador, 2019).

Asi mismo, para su elaboracion se aplicé algunos parametros de disefio en la interfaz
grafica establecidos para el contenido audiovisual de personas con TEA y la
implementacion de la técnica PECS que es una herramienta aumentativa y alternativa
de comunicacion y ademas el método TEACCH que permite promover entornos
organizados, claros y precisos de aprendizaje, con la intencion de potencializar la
concentracion, el estimulo sensorial, el aprendizaje, el vocabulario, la comunicaciény
la diversion, siendo un material de apoyo para los padres, docentes, profesionales y

especialistas que se involucran en su tratamiento y rehabilitacion.
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1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivo General

Construir un prototipo de una aplicacion movil para el desarrollo de competencias
comunicativas y conductuales, mediante un sistema de comunicacion aumentativa y
alternativa para nifios con TEA grado uno de la Asociacion Comunitaria Hilarte de la

ciudad de Guayaquil.

1.3.2 Objetivos Especificos

1) Realizar investigaciones de tipo primaria para conocer los recursos y métodos
gue se implementan en la ensefianza de las personas con TEA.

2) Realizar animaciones estructurados con los lineamientos audiovisuales
establecidos para las personas con TEA con la finalidad de generar un entorno
seguro y preciso.

3) Analizar mediante la metodologia de Design Thinking las virtudes y necesidades
de las personas con TEA.

4) Validar el prototipo final para determinar el nivel de aceptacion de la aplicacion.

1.4 Marco teodrico
1.4.1 Trastorno del Espectro Autista

Los TEA estdn considerados como una condiciébn de neurodiversidad que puede
provocar coyunturas en el ambito social, comunicacional y conductual, de manera
significativa. El diagnostico temprano suele ser complejo, por la propia diversidad de la
patologia, a menudo, no hay indicios en el aspecto fisico de las personas que los
diferencien de los demas, pero es posible que quienes tienen un TEA se comuniquen,
interactien, aprendany comporten de maneras distintas a otras personas. Las
destrezas de aprendizaje, pensamiento y resolucién de problemas de las personas con
TEA pueden variar;, hay personas con muy altos niveles de capacidad y otras que
tienen muchas dificultades y requieren mayor grado de asistencia (Centros para el

Control y Prevencion de Enfermedades, 2014).
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La Guia de consulta de los criterios diagnésticos del DSM 5, de la Asociacion
Americana de Psiquiatria, menciona que los TEA engloba subtipos que son el
Trastorno Autista, Sindrome de Asperger, Sindrome de Heller y Trastorno generalizado
del desarrollo no especificado, que tienen como rasgos distintivos el excesivo
inconveniente para reaccionar a los cambios, la inflexibilidad de comportamiento y la
falta persistente de la intercomunicacion social. Realizando una clasificacion por los
distintos niveles de gravedad como grado uno, grado dos y grado tres, que se obtienen
segun el nivel de asistencia requerida para la participacién, comunicacion e interaccion

en su entorno (Asociacion Americana de Psiquiatria, 2013).

1.4.2 Inclusién Educativa

El Ministerio de Educacion del Ecuador en el Plan Nacional de Desarrollo “Toda una
Vida 2017-2021" entre sus objetivos establecen “Garantizar el desarrollo infantil integral
para estimular las capacidades de los nifios y nifias, considerando los contextos
territoriales, la interculturalidad, el género y las discapacidades” (Naciones Unidas,
2017), sin embargo consideramos que esta ley es poco conocida o no ha sido difundido
de una manera tal que llegue a la comunidad de padres de familias con nifios y nifias

con discapacidades que necesitan utilizar estos centros de ensefianza.

Respecto al plan que se estd manejando a nivel educativo para ofrecer la educacion
inclusiva, el director del Distrito Educativo Zona 8 de la ciudad de Guayaquil, MSc.
Nelson Loor, menciona que las politicas en referencia a la inclusién vienen dadas
desde el Ministerio de Educacion, los Distritos Educativos asumen esas politicas. En su
jurisdiccion “la institucion especializada Manuela Espejo atiende a los estudiantes con
Necesidades Educativas Especiales (NEE) de mayor porcentaje, de igual manera en
cada una de las instituciones educativas se encuentran estudiantes con NEE de mejor
porcentaje y se realizan las adaptaciones -curriculares”, so6lo se cuenta con
aproximadamente 11 docentes psicologos educativos de apoyo en todo el Distrito.
Destaca que la formacion en el area de desarrollo profesional la brinda el Ministerio de
Educacion segun las obligaciones de cada docente. Cabe mencionar que bajo su

responsabilidad tiene 170 establecimientos educativos, 70 fiscales y 100 particulares,
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de los mismos que actualmente no poseen una estadistica sobre la cantidad de

estudiantes que sufre de TEA grado uno (Loor, 2019).

De la informacion brindada por el MSc. Loor, se puede observar que dentro de su
jurisdiccion no cuenta con el Educador Especial que es el profesional responsable de
constatar que los estudiantes con TEA grado uno, reciban las herramientas
imprescindibles para contribuir de forma cabal su preparacién profesional, que en
conjunto con el docente psicologo debe trabajar para el abordaje y rehabilitacion de
personas con TEA grado uno.

La profesora en educacion inicial con mencion en educacion de parvulos Inés Maria
Alarcon M. comenta que, a nivel nacional, se ha empezado difundir sobre los TEA, pero
sin ninguna organizacién hacia los padres y docentes, destacando que al pedir
inclusion no debe haber discriminacion, pero en la realidad es un poco dificil su
practicidad (Alarcon, 2019).

En el Ecuador hay instituciones como el Ministerio de Salud Publica (MSP, 2017),
Asociacion Comunitaria Hilarte (Asociacion Comunitaria Hilarte, s.f), Asociacion de
Padres y Amigos para el Apoyo y la Defensa de las Personas con Autismo (APADA)
(APADA, 2014), Asociacion Ecuatoriana de Autismo (Asociacion Ecuatoriana de
Austismo, s.f.), Fundacién Comunicar (Fundacion Comunicar, 2011), Fundacion Entra a
Mi Mundo (Fundacion Entra a mi Mundo, s.f.), Centro Isaac (Espinoza, 2014), Unidad
Educativa Fiscal Anne Sullivan (Ecuavisa, 2013) y Unidad Educativa Especializada
Manuela Espejo (Presidencia de la Republica del Ecuador, s.f.), entre otros, unos
brindan apoyo y conocimientos y otros brindan terapias y rehabilitacion para personas
con TEA.

1.4.3 Acoso Escolar

En el afio 2011, un estudio realizado por la Red Interactiva del Autismo o conocida con

sus siglas en ingles IAN (The Interactive Autism Network) y el Centro Johns Hopkins,
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revelo que el 63% de 1.167 estudiantes con TEA entre 6 y 15 afios, sufrieron algun tipo
de intimidacion o acoso escolar, aunque sea una vez (Ver figura 1.2) (Anderson, 2014).

Ever Bullied?

Children with ASD
IAN dats updated Mar 7 2012 N=1167

[ ves NN No|

Figura 1.2 Infografia sobre el acoso escolar de nifios con TEA en Estados Unidos 2011

[The Interactive Autism Network, 2011]

Una investigacién alrededor de un afio enlos Estados Unidos, en el afio 2012,
(Sterzing et al., 2012) a nifios, nifias y adolescentes, revelo que el 46,3% de los nifios
con TEA sufrieron acoso escolar en comparacion del 10,6% de los estudiantes sin este
tipo de patologia (Ver figura 1.3) (Autismo Espafia, 2016).
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CASI LA MITAD DE LOS
ALUMNOS CON TEA SUFRE
ACOSO ESCOLAR.

10,6%

CONTEA SIN TEA

“El 46,3% de los alumnos con TEA son victimas de acoso
frente al 10,6% de los alumnos sin TEA”.

TEA (Transtorno del Espectro del Autismo)

No al acoso escolar de los alumnos con TEA.
Evitarlo es responsabilidad de TODOS.

CONFEDERACION .
AUTISMO. www.autismo.org.es

:E ESPANA

Figura 1.3 Infografia sobre el acoso escolar de nifios con TEA en Estados Unidos 2012
[Confederacion Autismo Espafia, 2012]

Dentro de los centros educativos, los alumnos y alumnas con TEA, debido a sus
caracteristicas diferentes, experimentan aislamiento, burlas, desprecio y humillaciones
provocando sentimientos de dolor, tristeza, angustia, desconsuelo y ansiedad, que
conlleva secuelas que puede generar problemas de aprendizaje, dificultades sociales y
malestar emocional (Rodriguez J. M., 2017). En la encuesta realizada para esta
investigacion a los padres que conforman el grupo de APADA de Ecuador, revel6 que
el 66,7% ha percibido que su hijo o hija con TEA ha sufrido de discriminacion social y
educativa (APADA, 2019).

Es indispensable para prevenir la intimidacion o acoso escolar, la sensibilizacién y
concienciacion, trabajar con los estudiantes y docentes de las instituciones

académicas, ensefiando sobre la educacion en valores y también acerca de las
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necesidades, rasgos y virtudes de los comparieros con TEA y el procedimiento que se
debe ejercer en diferentes situaciones. Es fundamental que, en el hogar de las
personas con TEA, reconocer y comunicar acerca de los casos de acoso escolar, las
familias deben facilitar oportunidades y estrategias que promuevan la comunicacion
con sus hijos con respecto a su dia a dia en la escuela o colegio, ya que ellos pueden
ser los primeros en percibir que a su hijo le esta sucediendo algo (Autismo Espafia,
2016).

1.4.4 Empatia

Segun José Carlos Bermejo experto en humanizacion de la salud, menciona que “la
empatia es el rasgo caracteristico de las relaciones interpersonales exitosas” (Bermejo,
2012). La empatia proporciona la virtud de distinguir, comprender, entender, interpretar
y valorar las emociones de las personas alrededor de nosotros. Ser personas mas
empaticas genera armonia emocional, aumenta e incentiva la autoestima, fortalece
vinculos profesionales y personales, generando conciencia social, permitiendo ser mas
responsables con las acciones, reconociendo las consecuencias de los actos (Bermejo,
2012).

1.45 Necesidades Basicas

La importancia de la identificacion y manifestacion de las necesidades basicas en los
seres humano es un componente esencial para el completo desarrollo de los individuos
durante las diferentes etapas de crecimiento; como la infancia, la adolescencia y
durante toda la vida adulta, que se complementa con eventos historicos, culturales y
sociales, para generar experiencias en cada persona, brindando facultades en cada

ciclo de vida (Hidalgo, Sanchez, & Lorence, 2008).

A lo largo de la infancia hay procesos y cambios muy significativos, que ya en su

adultez permite al individuo defenderse, protegerse y exigir sus derechos dentro de la
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sociedad. La Asamblea General de las Naciones Unidas en 1959, decret6 los derechos

del nifio para proteger su integridad y bienestar (Hidalgo et al., 2008).

La Srta. Inés Maria Alarcon M., profesora en educacion inicial con mencién en
educacion de parvulos comenta lo esencial que es en los nifios y nifias el desarrollo de
su autonomia; reconocer las principales actividades cotidianas como por ejemplo
dormir, comer, vestir, bafiar y lavar las manos y dientes, es lo mas importante para
volverse independientes. Ademas, los padres no deben realizarlas por ellos, ya
que interfiere en su crecimiento personal (Alarcén, 2019).

1.4.6 Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (TICs)

La evolucion de la tecnologia ha generado en los seres humanos una atraccion para
incluir en su cotidianidad la implementacion de herramientas tecnoldgicas. El uso de
interfaces digitales en el ambiente educativo de los estudiantes con TEA grado uno se
convierte en un gran material de apoyo. Los estudios demuestran los beneficios al
incorporar las tecnologias de la informacion y comunicacion (TICs) en los salones de
clases debido a su facil adaptacion a distintos entornos. Colaboran en los diferentes
niveles de aprendizaje de cada alumno y aprovechan los recursos audiovisuales que
ofrece esta alternativa digital para enriquecer el ambiente académico para el proceso

de educacion (Lozano et al., 2013).

La agenda educativa digital 2017-2021, del Ministerio de Educacién del Ecuador,
menciona lo fundamental de las TICs para el desarrollo y progreso de las sociedades,
del mismo modo, indica que deben generar ideas educativas vanguardistas que
involucren a las TICs como una oportunidad para la mejora integral de procesos
pedagogicos. La incorporacion de los estudiantes a la cultura digital potencializa las
competencias tecnoldgicas y estrecha la brecha digital para promover una generacion
con discernimiento de contenidos y recursos. (Ministerio de Educacién del Ecuador,
2017).
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Mediante este contexto se encuentran investigaciones y proyectos que tienen el
concepto de adaptar aplicaciones mdviles para integrarlas al ambiente educativo
inclusivo como material de apoyo en el proceso de ensefianza-aprendizaje de los
estudiantes con NEE, que presentan necesidades que comprenden desde
discapacidades fisicas, sensoriales, mentales y cognitivas, provocando dificultades en
el areas social, comunicacional y conductual, (L6pez & Valenzuela, 2015), por tal
motivo se requiere de mayor atencion profesional y especializado. Como podemos
evidenciarlo en el trabajo desarrollado por FADCOM en la plataforma digital Proyectos
MIDI — AM de la ESPOL, fundado en mayo del 2018 (MIDI, 2006). Segun Nayeth
Solérzano, directora de proyectos de investigacion, tiene como vision impulsar el
desarrollo y creacion de proyectos MIDI (Multimedia Interactivo Didactico Infantiles)
(MIDI, 2006).

1.4.7 Tendencias

La tecnologia tiene un rol fundamental en la actualidad, porque se ha adaptado a
nuestra rutina diaria recursos digitales. Orientados en el area educativo, se debe
acoplar a los nuevos entornos pedagodgicas digitales para que los estudiantes puedan
desarrollar habilidades en al ambito profesional y personal (Rodriguez & Fernandez,
2018).

A nivel de Latinoamérica la implementaciéon de dispositivos moviles para acceder a
Internet para procesos educativos es muy frecuente (Chiappe, 2016). En el afio 2017,
en el Ecuador un estudio realizado por el INEC (Instituto Nacional de Estadistica y
Censos) reveld que 9 de cada 10 hogares en el pais poseen al menos un teléfono
celular (INEC, 2017).

1.4.8 Competencias en el mercado

La implementacién de herramientas digitales en el entorno de personas con TEA tiene

como ambicion mejorar la educacién, comunicacion, comprension e identificacion de
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sus propias emociones y de los demas, para reforzar el desarrollo de sus competencias

y su integracion social (Garcia Guilléen, Garrote Rojas, & Jiménez Fernandez, 2016).

Existen varios recursos tecnoldgicos como material de apoyo para padres de familia,

docentes y profesionales en el tratamiento de personas con TEA, como las siguientes:

ARASAAC: Es un sitio web que tiene como objetivo brindar material visual para
personas con dificultad comunicativa y cognitiva, indistintamente su patologia,

afectando su inclusion social y desarrollo personal (ARASAAC, s.f.) (Ver figura 1.4).

Bienvenido | Benvingut | Welcome | Bienvenue | Bun venit | Bem vindo (PT) | Seja bem vindo (ER)

= ARASAAC™R L}

Social Europeo

Inicio | £Qué son los SAAC? | Catalogos I Materiales | Herramientas Online I Aula Abierta I Descargas | Software I Ejemplos de Uso I Noticias I Premios I Condiciones de Uso I Contacta

BIENVENIDOS A ARASAAC

ARASAAC ofrece recursos graficos y materiales adaptados con licencia Creative Commons (BY-NC-SA) para facilitar la comunicacién y la accesibilidad cognitiva a todas las personas que, por dististos factores (autismo, discapacidad
intelectual, desconocimiento del idioma, personas mayores, etc.), presentan graves dificultades en estas dreas, que dificultan su inclusién en cualquier émbito de la vida cotidiana. Este proyecto estd financiado por el Departamento
de Educacion Cultura y Deporte del Gobierno de Aragén y coordinado por la Direccion General de Innovacion y Formacion Profesional de dicho departamento.

A’Mi Seleccién —% =
Buscar PICTOGRAMAS: p.e mesa, coche, casa Castellano v Buscar [Ayuda (i
P [Ayuda] E Tengo O elementos -

¥ Pictogramas Color ¥ Pictogramas ByN ¥ Fotografias ¥ Videos LSE ¥ LSE Color

Catalogos Un recorrido por ARASAAC

,:1% arasaac P

Figura 1.4 Sitio web de ARASAAC [www.arasaac.org, 2019]

ABoard — CAA (AAC): Es una aplicacion gratuita dirigida para la comunicacion
aumentativa y alternativa, tiene como finalidad cubrir las palabras habituales para la
comunicacién funcional. Estructura el vocabulario segin su importancia. Permite
personalizar el glosario de la aplicacion segun los requerimientos del usuario mediante

el sistema ABoard Editor. Los pictogramas implementados son de ARASAAC del

aBoard - CAA (AAC)

Assistive Comunicacion

€ Todos
Esta app es compatible con todos tus dispositivos.

E Agregar a la lista de deseos



Gobierno de Aragon, Espafia (assistive, 2017) (Ver figura 1.5).

Figura 1.5 Aplicacion en Google Play [ABoard — CAA (AAC), 2019]

PictoTEA: Es una aplicacién gratuita, construida de manera prioritaria para contribuir en
el desarrollo de habilidades sociales y comunicativas de personas que tienen TEA,
TGD, o cualquier afecciéon. Mediante la técnica de pictogramas, brindando 5 niveles,
que a medida que los usuarios progresan en su aprendizaje, pueda utilizar mas
pictogramas con mayor dificultad. También esté disponible la opcidén de personalizacién

agregando pictogramas propios (PictoTEA, 2018) (Ver figura 1.6).

/“ PictoTEA

Velociteam Educacion

' € Todos

F e mratible cram tadee e diensoitiuoo

EI Agregar a la lista de deseos

Figura 1.6 Aplicacion en Google Play [PictoTEA, 2019]

1.4.9 Métodos de Ensefianza

1.4.9.1 Técnica de pictograma
La didactica que nos ofrece la técnica de pictograma en las niflas y nifios de las
primeras etapas de la EBG, favoreciendo de manera exponencial en el desarrollo de la
expresion oral y escrita. Mediante un conjunto de ilustraciones mantener el interés en
las diferentes actividades y contribuyendo en el progreso de su expresividad
comunicacional, permitiendo que los nifios descubran su vocabulario y la pronunciacion
de las palabras (Chila, 2016). Para el desarrollo del lenguaje verbal los pictogramas por
medio de diferentes ejercicios permiten que los nifios y nifias tengan una mayor

expansion del Iéxico, de la lectura y el lenguaje expresivo y repetitivo, permitiendo
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prosperar en la relacion, interaccion y comunicacion en su entorno (Casa Iza & Quishpe
Nacata, 2016).

1.4.9.2 Sistema por intercambio de imagenes (PECS)
La técnica del uso del sistema por intercambio de imagenes (PECS) por los familiares,
pedagogos, profesionales y terapistas involucrados en la rehabilitacion de personas
con TEA permite el desarrollo de destrezas comunicativas y conductuales logrando
involucrar a los estudiantes en un ambiente de ensefianza y participacion a través de
las imagenes por medio de diferentes dinamicas para beneficiar el aprendizaje y

comunicacién de los nifios con TEA (Roman, 2019).

1.4.9.3 Sistema de Tratamiento y Educacidén de Nifios con autismo y con
problemas de la comunicacion (TEACCH)

El sistema TEACCH en el transcurso de los ultimos treinta afios ha constituido su
propia metodologia de rehabilitacion y abordaje para personas con TEA enfocada en la
ensefianza garantizada y estructurada (Pérez Moro, 2017). Pone a disposicion
actividades construidas para que cualquier persona en cualquier contexto y en las
distintas fases de la vida las pudiera realizar. Tiene como propdésito proveer entornos
organizados, claros y precisos de aprendizaje a los nifios autistas contribuyendo en su

formacion integral (Gofi-Sanchez, 2015, pag. 17).

Su enfoque fundamental esta direccionado para potencializar las habilidades
comunicativas de las personas con TEA para desarrollar la autosuficiencia y proveer
las herramientas necesarias para la integraciéon social, mediante investigaciones
determinar las técnicas mas idéneas segun los requerimientos y necesidades de cada

persona con TEA (Almachi Aucaquizhpi, 2017, pags. 10-15).

1.4.10 Mercado Objetivo

El mercado objetivo para fines de investigacion serén nifios y nifias de 3 a 5 afios con

TEA grado uno que se encuentre en los niveles de inicial 1, inicial 2 y ler afio de EBG
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e indirectamente a los pedagogos, profesionales, especialistas y familiares de

Asociacion Comunitaria Hilarte ubicado en la ciudad de Guayaquil.

CAPITULO 2

2. METODOLOGIA

Para la etapa de recopilacion de informacion del proyecto se implementd las
metodologias de Marco Ldgico y Design Thinking. En el caso de esta ultima, se aplicd
realizando entrevistas y encuestas a padres de familia, educadores, estudiantes,
profesionales, terapistas y especialistas involucrados en la rehabilitacion y abordaje de
personas con TEA, obteniendo referencias para el desarrollo del arbol de problemas,
los mapas de empatia, de actores y experiencia, permitiendo asi obtener una
perspectiva amplia sobre la dificultad que padece esta comunidad indeleble. Ademas,
con los comentarios de los tutores se continuo con el disefio del contenido adecuado
del aplicativo, seguido de la elaboracién de un prototipo de baja fidelidad, realizando
varias versiones para ser evaluado por los usuarios y profesionales, obteniendo un
andlisis que permitira realizar las correcciones necesarias con el propdésito de entregar

un prototipo de alta fidelidad.

Mediante la metodologia de Marco Ldgico se realiz6 el Arbol de Problemas (Ver la
Tabla 2.1) para encontrar el problema especifico y sus posibles soluciones, que
orientaron en la construccion del prototipo de una aplicacibn movil educativa y
terapéutica para tratar el trastorno del lenguaje y del habla de nifios y nifias de 3 a 5
afios con TEA grado uno, por medio de la técnica del pictograma para acrecentar las
competencias de habilidades de comunicacion para “identificar las actividades diarias
esenciales” acorde al objetivo del subnivel del plan de educacién de inicial 1 que dice
“desarrollar el lenguaje verbal y no verbal como medio de manifestacién de sus
necesidades, emociones e ideas con el fin de comunicarse e incrementar su capacidad
de interaccién con los demas” (Ministerio de Educacion del Ecuador, 2014, pag. 22)
permitiendo desenvolverse en aspectos relacionados con la adquisicion del lenguaje
(Ministerio de Educacion del Ecuador, 2014, pag. 23).
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2.1 Arbol de problema
Tabla 2.1 Arbol de problemas [Elaboracién propia]

Exclusion social
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S

Bajo ingreso

Pobreza

2.2 Metodologia Design Thinking

La metodologia Design Thinking (Ver figura 2.1), se utiliza en la segunda etapa debido
a las efectivas estrategias para el desarrollo de la imaginacién (Departamento de
Disefio, 2011), idealizacién y materializacion de productos enfocados en la experiencia
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de usuario (Toledo, Garber, & Madeira, 2017). Se realizé entrevistas, encuesta e

investigaciones para desarrollar cada fase de la construccion de la aplicacion.

-

-

s

Figura 2.1 Proceso de la metodologia [Elaboracion propia]

2.2.1 Empatizar

La etapa de empatizar nos equipa con la capacidad de entender y comprender a
profundidad el problema desde la perspectiva del usuario, desarrollando la facultad
para encontrar oportunidades para innovar (Magro Gutiérrez & Carrascal Dominguez,
2019) y recopilar informacion para la construccion de ideas (Gonzalez, 2018).

2.2.1.1 Mapa de empatia
Mediante las preguntas acerca de ¢Qué piensa y siente?, ¢;Qué dice y hace?, ¢Qué
ve?, y ¢Qué oye?, podemos recolectar informacion para el desarrollo de un servicio o

producto cumpliendo con los requerimientos de los usuarios. (Ver figura 2.2).
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i QUE PIENSA Y SIENTE?

(Preocupaclones, inquietudes y aspiraciones)
Presentan intereses por detalles sin importancia para su
“edad. Problemas ‘para comprender emociones y percibir

sentimientos de otras personas.
Muy sensibles a las personas (No les gusta que los toquen,
‘den abrazos o los sostengan)

i QUE DICE Y HACE?

Repeticion de frases de peliculas, conversaciones o de lineas de un libro
Repiten palabras insignificantes una y otra vez
Dificultad para expresar sus necesidades con palabras o movimientos habituales
Puede repetir acciones una y otra vez

Figura 2.2 Mapa de empatia [Elaboracién propia]
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2.2.1.2 Mapa de actores
Luego de determinar los actores se empleé la técnica de entrevista y observacién para
poder comprender sus necesidades y recolectar informacion de diferentes involucrados

en el desarrollo del proyecto (Ver figura 2.3).

MEDIOS DE
COMUNICACION ECUATORIANOS

PROFESIONALES
EN EL ABORDAJE Y
DIRECTORES REH&BILITACIGN DE
DE UNIDADES NINOS CON TEA

EDUCATIVAS

NINOS DE GOBIERNO

3Y 5 ANOS CON

MIIS(1s) TEA GRADO UNO
DE SALUD

ASOCIACION FAMILIARES
COMUNITARIA
DOCENTE HILARTE
DE EDUCACIO INSTITUCIONES
BASICA ACADEMICAS

PADRES DE FAMILIA
REDES DE NINOS CON TEA

SOCIALES

SERVICIO
@ INTERNO
@ EXTERNO

Figura 2.3 Mapa de actores [Elaboracion propia]

2.2.1.3 Mapa de experiencia
El mapa de experiencia esta basado en un dia cotidiano escolar de un nifio con TEA

grado uno (Ver figura 2.4).
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NEGATIVAS
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Figura 2.4 Mapa de experiencia [Elaboracion propia]

2.2.2 Definir

La etapa de definir ayuda a establecer los objetivos de la investigacion (Gonzalez,
2018) para ofrecer soluciones y agilizar el proceso de desarrollo del proyecto (Salas &
Vargas, 2014). Con la informacioén recopilada de la etapa previa, se logré obtener los
insights que aportaron para tomar la decision de desarrollar una aplicacién prototipo
educativa y terapéutica dirigida puntualmente a los nifios y nifias con TEA de grado uno

enfocada en potencializar sus habilidades comunicativas y conductuales.

Insights

e Los pedagogos, profesionales y especialistas involucrados en el abordaje y
rehabilitacion de personas con TEA tienen miedo o desinformacién del uso
de programas digitales para el proceso de rehabilitacion.

e Latableta para los nifios es una recompensa.
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2.2.3 lIdear

En la etapa de idear el equipo de trabajo se junta para desarrollar una lluvia de
soluciones posibles, una vez establecidas se comienza a descartar en base a la
informacion obtenida en la investigacion previamente desarrollada, dando como
consecuencia una o dos ideas con mejor enfoque para beneficios de los usuarios
finales (Gonzalez, 2018).

2.2.4 Prototipar

En la etapa de prototipar posibilita la construccién de distintas versiones que permiten
la experimentacion y testeo de las soluciones ideadas (Gonzalez, 2018). Sin embargo,
el prototipo de baja fidelidad comienza a adaptarse a los resultados de la investigacion,
a la guia establecida por los proyectos de investigaciéon MIDI — AM de la ESPOL (MIDI,
2006), a los criterios y conocimientos de profesionales en el abordaje y rehabilitacién
de personas con TEA y la direccion de los tutores de la ESPOL, provocando la
adaptacion de una aplicacion de alta fidelidad mas adecuada a los exigencias y

necesidades de los nifios con TEA grado uno (MIDI, 2006).

Se trabajé en el concepto comunicacional y creativo en conjunto con nuestro
compafero de Materia Integradora Interdisciplinaria, Marco Lossa Valarezo, estudiante
de disefio grafico de la Facultad de Arte, Disefio y Comunicacién Audiovisual,
FADCOM.

2.2.4.1 Concepto comunicacional
En base a los estudios realizados se determind que el concepto comunicacional
deberia representar seguridad debido que la aplicacion esta dirigido a nifios y nifias de
3 a 5 afios con TEA grado uno que se encuentran en la primera etapa escolar,
ensefiandole a reconocer las fundamentales actividades cotidianas, mediante

diferentes actividades de manera entretenida y educativa.
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2.2.4.2 Concepto creativo
La investigacion denominada “Disefio de aplicaciones digitales para personas con TEA”
realizada por los doctores Maria Renilla Villalta, Antonio Sanchez Cabaco y Javier
Estévez Villa, de la Universidad Pontificia de Salamanca en Espafia, establece criterios
sobre la importancia de los elementos para que la interaccion del usuario sea lo mas
sencilla posible como la “Utilizacién de frases cortas, no mas de 3 palabras, la
utilizacién de mayusculas, la utilizacién de colores basicos, el contraste de colores y
fondo blanco” para prevenir distracciones en el proceso de aprendizaje, lineamientos
gue fueron considerados en el disefio y construccién de la aplicacion. (Renilla Villalta,
Sanchez Cabaco, & Estévez Villa, 2012, pag. 294). Ademas de las indicaciones
establecidas por los proyectos MIDI — AM de la ESPOL (MIDI, 2006), que fueron

implementadas en el disefio del concepto creativo.

Colores

Para generar ambientes seguros y tranquilos, se opté por recomendaciones de
los profesionales y estudios en el abordaje del TEA utilizar la paleta de colores
pasteles debido a que las personas con esta condicion poseen mayor
sensibilidad en sus sentidos, provocando poca tolerancia a los colores vibrantes
(Giraldo , Hincapié, & Obando, s.f.). Contemplando el concepto comunicacional

se destaco el color azul para expresar confianza, seguridad y simpatia.

#50BFD2

#F08706 H#CC628F #585857

Figura 2.5 Colores [Elaboracion propia]
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Personaje, logo, logo de la aplicacion y naming

El estimulo y motivacién para la realizacion del proyecto fue el sobrino de
nuestra compafiera de tesis Maria Gabriela Requena Hojas, también
diagnosticado con TEA grado uno, por tal motivo el logo, logo de la aplicacion y

el personaje esté inspirado en Axel (Ver figura 2.6, 2.7 y 2.8).

Figura 2.6 Personaje [Elaboracién propia]

ANEL

APRENDIENDO JUNTOS CON PICTOGRAMAS

Figura 2.7 Logo y naming [Elaboracién Figura 2.8 Logo de la
propia] aplicacion [Elaboracion propia]
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llustraciones y actividades

Los disefios de las ilustraciones fueron determinados por la indicacion de los
profesionales que ayudaron a establecer las principales necesidades béasicas de
los nifios de 3 a 5 afos, representando las actividades de lavar los dientes y

manos, bafarse, comer, dormir y vestir (Ver figura 2.9).

Figura 2.9 llustraciones y actividades [Elaboracion propia]

Botones
Se desarroll6 el disefio de los botones para que vayan de acuerdo con la linea
grafica establecida y de determino el color verde debido que significa serenidad

y armonia, elementos que se desea transmitir durante la interaccion de la

aplicacion (Ver figura 2.10).

00000000

Figura 2.10 Botones [Elaboracion propia]
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Estructura de la aplicacion
La aplicacion estd compuesta por una secuencia de pantallas acompafnada de
un video de ensefianza explicando las actividades basicas primordiales que los

nifios y nifas realizan diariamente (Ver figura 2.11).

2T SANOS Y s ‘
e PusaTEs FRUTAS Y
7 VEGETALES
o )
¢
Lava H 3
Tus tvaTus L3 s ToMaR

Y VESTIR H (\ = RECARGAR
ROPA LIMPIA ?t E = [ DORMIR ENERGIAS
8 (4

|

ATRDNDILNDR TUNTOS CON PICTOGRAAS

» 2
\ﬁ,
A oA

o

Figura 2.11 Storyboard para la animacion [Elaboracion propia]

Seguido de una seccion para reforzar su aprendizaje mediante ejercicios que

estimulen la comunicacion y el lenguaje repetitivo y expresivo (Ver figura 2.12).

i
AEL
&)
AEL
T (0)
s T
\.‘) QUE NINO ESTA COMIENDO? \J ® [5)
3 ke
“— %
‘*y Jii ﬁ g c«gn MANZANA
@ - -"

Figura 2.11 Flujo de pantalla [Elaboracidn propia]
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2.2.5 Evaluar

En la etapa de evaluar se pudo estudiar el impacto y la usabilidad de las versiones de
la aplicacion, realizando pruebas con los nifios de la Asociacion Comunitaria Hilarte de
inicial 1, inicial 2 y 1ler afio de EBG, mediante los siguientes criterios:

e El uso de la aplicacion cubre los objetivos y requerimientos de los estudiantes de

3 a5 afios con TEA.

e Lainformacion proporcionada es clara y precisa.

e Que sea gratuita.

e La aplicacion no tiene errores.

e La aplicaciéon proporciona retroalimentacion util.

e La aplicacion es intuitiva y facil de usar.

2.3 Tipo de estudio

Se realizd un estudio en base a la observacion, implementd una investigacion
cualitativa, realizando entrevistas con especialistas y profesionales involucrados en el
abordaje y tratamiento de personas con TEA, investigando en repositorios y librerias
cientificas digitales como Redalyc (Red de Revistas Cientificas de América Latina y el
Caribe, Espafia y Portugal), el ‘Institute of Electrical and Electronics Engineers’ (IEEE
Xplore Digital Library), DOAJ (Directory of Open Access Journals), también de

encuestas a los implicados del problema.

2.4 Areade estudio

Se realizado entrevistas y encuestas a 5 padres de familia y 10 estudiantes de inicial 1,
inicial 2 y ler afio de EBG, en la Unidad Educativa Asociacion Comunitaria Hilarte
ubicada en la ciudad de Guayaquil, y a 42 personas del grupo APADA, con fines
investigativos para la construccion y disefio de la aplicacion, con la finalidad de

desarrollar una version final adecuada.
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2.5 Fichatécnica de la aplicacion

Tabla 2.2 Ficha técnica de la aplicacion [Elaboracion propia]

Nombre Axel aprendiendo juntos con pictogramas

Descripcion | La aplicacion movil gratuita educativa y terapéutica "Axel aprendiendo
juntos con pictogramas", esta enfocada en el desarrollo de competencias
comunicativas y conductuales de nifios entre 3 a 5 afios con TEA grado
uno. Consta por actividades, que les ensefa a los nifios y nifias mediante

la técnica del pictograma identificar las actividades diarias elementales.

Autores Héctor Luis Chimbo Pinargote
Marco Lossa Valarezo

Maria Gabriela Requena Hojas

Serie Axel aprendiendo juntos

Plataforma Dispositivos moviles (Android)

Genero Educacional

Clasificacion | E (Everyone)

Licencia Licencia estandar de Android Studio

Publicacién | Google Play

2.6 Arquitectura

Basados en los proyectos de investigacion MIDI — AM de la ESPOL (MIDI, 2006), se
procedi6 a realizar el disefio de los elementos de la aplicacion utlizando las
herramientas de Adobe como lllustrator CC 2018 y Photoshop CC 2018. Del mismo
modo para el render de los videos animados Adobe After Effects CC 2018 y Adobe
Premiere CC 2018 y para los sonidos Adobe Audition CC 2018.

Como software de desarrollo se utilizd6 Android Studio y para desplegar la base de
datos se implementd Heroku. Conjuntamente se trabajé con la plataforma GitHub para
guardar las diferentes versiones del proyecto. Generando el archivo APK final para
proceder a la publicacion en la tienda de Google Play. Posteriormente se realizaron las

pruebas requeridas para realizar las adecuaciones necesarias y mejorar la experiencia
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del usuario. En la actualidad, esta disponible para cualquier dispositivo mavil con
sistema operativo Android desde la version 6.1 en adelante.

AQUITECTUR A
y &~

() Java 'W' ' Google Play
% /androld hA El\ \A
= APRENDIENDO JUNTOS CON PICTOGRAMAS oo, mco“ nodcw

GitHub ) + express
{ m +E+ +-|-'

L [{HEROKU

Figura 2.12 Arquitectura [Elaboracion propia]
Para poder descargar la aplicacién puede realizar la busqueda de, “Axel aprendiendo

juntos con pictogramas” en la tienda de Google Play o a través de este enlace:
https://play.google.com/store/apps/details?id=app.packages.axel

P

Axel Aprendiendo Juntos con
Pictogramas

Double "D" Solutions Educacion Ahkdkk 14 8
% Paratodos
Esta aplicacion es compatible con todos tus dispositivos
Instalada

Figura 2.13 Aplicacion en Google Play [Axel aprendiendo juntos con pictogramas, 2019]
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CAPITULO 3

3. RESULTADOS Y ANALISIS

3.1 Validacion de laidea

En la etapa de investigacion secundaria, se realizaron encuestas a los padres de
familia y profesionales involucrados en el abordaje y rehabilitacion de personas con
TEA, el cual se obtuvieron los siguientes resultados (Ver figura 3.1, 3.2, 3.3, 3.4, 3.5,
3.6,3.7y 3.8):

1) ¢Su hijo/a presentaba las siguientes conductas?

@ HNo balbucea ni hace gestos
® Poco contacto visual
Mo responde a su nombre

@ No sefalar los objetos para demostrar
su intereés

@ Presentar retrazos en las destrezas del
habla y el lenguaje

Figura 3.1 Resultado de la pregunta 1 [Elaboracion propia]

2) ¢A qué edad?

® 1 afo
® 2 afios

3 afios
® 4 afios
® 5 =fios
@5

Figura 3.2 Resultado de la pregunta 2 [Elaboracién propia]

En la figura 3.1 y 3.2, podemos constatar que los padres observaron que a la

edad de 2 afios los nifios presentaban conductas no acordes a su etapa de
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desarrollo, siendo el retraso en las destrezas del habla y el lenguaje, la conducta

mas notable con 56,7%.

3) ¢Su hijo/hija actualmente presenta retrasos en las destrezas del habla y el

lenguaje?

® s
® No

Figura 3.3 Resultado de la pregunta 3 [Elaboracién propia]

En la figura 3.3, el 83,3% de los nifilos con TEA actualmente presenta retrasos

en las destrezas del habla y el lenguaje.

4) ¢Qué actividades didacticas usted realiza junto a su hijo/hija?

@ Cantar

@ Armar rompecabezas
Lectura de cuentos

@ Reconocimiento de objetos

@ Fintura

@ Videos musicales infantiles en el
dispositive maovil

@ Ninguna

Figura 3.4 Resultado de la pregunta 4 [Elaboracién propia]

En la figura 3.4, se puede observar que entre las diferentes opciones propuestas
de actividades didacticas que los padres pueden realizar juntos a sus hijos, el
33,3% mira videos musicales infantiles en los dispositivos moviles y el 16,7%

pinta y lee cuentos, siendo las actividades mas frecuentes.
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5) ¢Ha utilizado aplicaciones méviles como herramienta para ayudar a su hijo?

® si
46,7% ® No

4

Figura 3.5 Resultado de la pregunta 5 [Elaboracién propia]

En la figura 3.5 se puede comprobar que el 66,7% de los padres consideran
favorable la implementacion de aplicaciones modviles para ayudar en la

rehabilitacion de nifias y nifios con TEA.

6) ¢Considera atil implementar aplicaciones moviles para ayudar en las terapias

de los nifios con TEA?

@S
® No
® Tal vez

Figura 3.6 Resultado de la pregunta 6 [Elaboracion propia]

En la figura 3.6 se puede comprobar que el 66,7% de los padres consideran
favorable la implementacion de aplicaciones moviles para ayudar en la

rehabilitacion de nifias y nifios con TEA.



7) ¢Usted ha percibido que su hijo/hija ha sufrido de discriminacion social?

® Si

Figura 3.7 Resultado de la pregunta 7 [Elaboracién propia]

8) ¢ Usted ha percibido que su hijo/hija ha sufrido de discriminacion educativa?

® si

Figura 3.8 Resultado de la pregunta 8 [Elaboracién propia]

En la figura 3.7 y 3.8 el 66,7% de los padres ha percibido que sus hijos con TEA

han sufrido de discriminacién social y educativa.

En este contexto se procedi6 con la realizacién de distintas pruebas con prototipos baja
fidelidad con los estudiantes de la Asociacion Comunitaria Hilarte para determinar si los
elementos de la aplicacion eran idéneos y mejorar la experiencia del usuario (Ver figura
3.9y 3.10).



Figura 3.10 Prueba de la aplicacion baja fidelidad #2 [Elaboracion propia]

Como resultado se construyé un prototipo de la aplicacion educativa y terapéutica Axel
aprendiendo juntos con pictogramas como material de apoyo para las personas
involucradas en el proceso de tratamiento de los nifios con TEA grado uno, de la
Asociacién Comunitaria Hilarte, de la ciudad de Guayaquil, orientada en las esenciales
necesidades diarias, con un enfoque integral, acompafiada de una interfaz gréfica
apropiada, para que pueda existir una comunicacion segura y motivadora con el
propdésito de mantener el interés por parte de los nifios y asi ayudar en el desarrollo de
sus habilidades comunicativas y conductuales, reforzando su retentiva mediante las
actividades aplicadas de aprendizaje.

Se implementé Android Studio como herramienta de desarrollo y algunos programas

del paquete de Adobe para realizar el contenido audiovisual de la aplicacion como lo
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son: Adobe lllustrator, Adobe Photoshop, Adobe Audition, Adobe Premiere y Adobe
After Effects, el mismo que estara disponible en la Google Play de forma gratuita. En

las figuras 3.11 a la 3.17 podra observar las pantallas de la aplicacién.

Figura 3.11 Pantalla de bienvenida [Elaboracion propia]

Figura 3.12 Pantalla de inicio [Elaboracion propia]
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Figura 3.13 Pantalla de video de ensefanza [Elaboracién propia]

Figura 3.14 Pantalla de inicio de actividades [Elaboracion propia]
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Figura 3.16 Pantalla de actividad #2 [Elaboracion propia]
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Figura 3.17 Pantalla de felicitaciones [Elaboracion propia]

3.2 Pruebade usabilidad

Concluida la etapa anterior de validacion, se desarroll6 y se instal6 la aplicacion “Axel
aprendiendo juntos con pictogramas” en las tabletas proporcionadas por la Unidad
Educativa Hilarte, donde se realizaron las pruebas de usabilidad, de 10 nifios de
los niveles de inicial 1, inicial 2 y ler afio para interactuar con la aplicacion (Ver figura
3.18, 3.19y 3.20).
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Figura 3.19 Prueba de la aplicacion de alta fidelidad #2 [Elaboracién propia]
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Figura 3.20 Prueba de la aplicacion de alta fidelidad #3 [Elaboracion propia]

3.3 Evaluacién de la aplicacion

Luego que los estudiantes terminaron de interactuar con la aplicacion se procedié con
un ejercicio para comprobar el aprendizaje de las primordiales actividades diarias (Ver
apéndice B y C), obteniendo resultados positivos y alentadores debido que todos los

estudiantes reconocieron y expresaron las actividades de manera correcta (Ver figura
3.21y 3.22).
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Figura 3.21 Evaluacién de la aplicacion #1 [Elaboracion propia]

Figura 3.22 Evaluacién de la aplicacion #2 [Elaboracion propia]

Para evaluar la aceptaciéon de la aplicacién “Axel aprendiendo juntos con pictogramas”
en la comunidad, se creé una pagina en Facebook, de la cual se tiene hasta el
momento 1788 seguidores (Ver figura 3.23) recibiendo comentarios positivos y
alentadores con respecto al proyecto (Ver figura 3.24) y ademas la revista digital

Planisferio realizo una nota sobre el proyecto (Ver figura 3.25 y 3.26).
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AXEL -
Aprendiendo Juntos

con Pictogramas DISPONTBLE EN |l o,

@AxelAprendiendoJuntos
conPictogramas

e Tegustav 3\ Siguiendo v A Compartir =+« Usar aplicacion '

Amigos y AXEL - Aprendiendo Juntos con Pictogramas
Empleos
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Eventos
Videos
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Publicaciones

1744 1788

LB F \L Total de Me gusta Total de
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&

ADayda R. Hojas, Nicolle Hojas y 89 amigos mas les gusta AXEL -
Fotos Aprendiendo Juntos con Pictogramas.

Figura 3.23 Pagina de Facebook #1 [Axel aprendiendo juntos con pictogramas, 2020]

n AXEL - Aprendiendo Juntos con Pictogramas Su opinidn es
importante, por favor, déjanos tus comentarios y
recomendaciones en la seccion de resefia de google play

Me gusta - Responder - 1d

_ES muy bueno mi princesita azul N/ se lo

agradece gracias todo sirve
Me encanta - Responder - Mensaje - 23 h O :

w 1 respuesta

Figura 3.24 Pagina de Facebook #2 [Axel aprendiendo juntos con pictogramas, 2020]
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» AXEL - Aprendiendo Juntos con Pictogramas b
22deeneroalas8:47 - Q

A EL

ATLINBLENG0 JUNIRS CON PCIRGLAMAS

<

REVISTAPLANISFERIO.COM

Estudiantes de la Espol crean una aplicacion con fines
educativos

Figura 3.25 Publicacion Revista digital Planisferio #1 [Axel aprendiendo juntos con
pictogramas, 2020]

Estudiantes de |la Espol crean una aplicacion con
fines educativos

Enero 12, 2020 & Revista Planisferio = Ciudad / tecnologia

Los estudiantes de FADCOM de Diserio Web y Aplicaciones Multimedia y Licenciatura en Diserno Grafico de la
ESPOL Maria Gabriela Requena Hojas, Héctor Luis Chimbo y Marco Lossa Valarezo crearon una aplicacion
gratuita educativa terapéutica llamada “Axel Aprendiendo Juntos con Pictogramas™

Esta programa nacido en la ciudad de Guayaquil - Ecuador, es dirigido para tratar el trastorno del lenguaje y
habla de ninos con TEA grado de entre 3 a 5 arios. Consta por actividades, que le enseria a los nifios y nirias
mediante la técnica del pictograma identificar las principales necesidades basicas.

Ma. Gabriela Requena, estudiante de la ESPOL, nos dijo lo siguiente respecto el motivo por el cual fue creado el
app: “Mi principal motor fue mi sobrino Axel y las diferentes situaciones que padecen las personas que tienen
tea y sus familiares”

El objetivo seguin nos contaron sus creadores, es proveer una material de apoyo a todas las personas que estén
pasando por las mismas situaciones.

Segun la Sra. Yomaira Gomez Chadid, Fonoaudidloga Clinica, menciona que la técnica de pictograma es una gran
herramienta porgue es un sistema que permite aumentar la intencionalidad comunicativa y mejora el contacto
visual ante la presentacion de imagenes.

“Lo gque es llamativo para los nifios y facilita el proceso de comunicacion con su entorno y ademas es un
lenguaje universal que favorece el lenguaje receptivo y expresivo”, expreso Gomez.

Figura 3.26 Publicacion Revista digital Planisferio #2 [Axel aprendiendo juntos con
pictogramas, 2020]
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La consola de la tienda de Google Play nos ofrece estadisticas de la evolucién de la
aplicacion, notificando la realizacion de 1.100 descargas desde el 1 de diciembre del
2019 hasta enero del 2020. (Ver figura 3.27), esta cifra se ha dado por el marketing
digital realizado en las redes sociales de Facebook e Instagram de Axel aprendiendo
juntos con pictogramas. Comprobamos que 478 usuarios han instalado la aplicacién
por primera vez, en el ultimo periodo de enero (Ver figura 3.28). Ademas, que ha sido
visualizada en varios paises como Ecuador, Argentina, México, Estados Unidos, Chile,

entre otros (Ver figura 3.29 y 3.30).

" Axel Aprendiendo Juntos con Pictogramas
- Publicada

~N = SO T )
J A Procesa sctualiza 0)
|

P>+ VER EN GOOGLE PLAY

¢Cuales son tus resultados?

Nuevos usuarios adquiridos (@

TLAIK

N

== Nuevos usuarios adquindos

Figura 3.27 Numero de descargas en Google Play [Elaboracion propia]
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Nuevos usuarios adquiridos

478 +338,53% en comparacion con el periodo anterior

150

—

-

73 de ene. 25 de ene. 27 de ene.
= MNuevos usuarios adquiridos
Muevos usuarios adquiridos (Promedio de 30 dias)

EXPLORAR EL INFORME —»

Figura 3.28 Niumeros de usuarios que han instalado la aplicacion por primera vez
[Elaboracion propia]

Paises principales @

)
21 ,43 /{J nuevaos usuarios adquiridos en 14 usuarios
Mexico NuUeyos

Ecuador 21%

México 21%

Argentina 14%

Chile 14%

Estados Unidos 14%

0

&

6% 12% 18% 24%

EXPLORAR EL INFORME —»

Figura 3.29 Paises principales donde han descargado la aplicacion #1 [Elaboracidn

propia]
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Nuevos usuarios adquiridos por pais @)

0,
21 ,43 f& nuevos usuarios adquiridos en 14 usuarios
Ecuador NUeVos

EXPLORAR EL INFORME —

Figura 3.30 Paises principales donde han descargado la aplicacién #2 [Elaboracidon

propia]
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CAPITULO 4

4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1 Conclusiones

La aplicacion es intuitiva, realista y divertida para los nifios.

Las ensefianzas disponibles en la aplicacion se encuentran disefiadas de
manera légica, directa y clara para fomentar refuerzos en el proceso de
ensefianza-aprendizaje en los nifios y nifias con TEA grado uno, proporcionando
un material de apoyo para los padres, maestros, profesionales y especialistas

involucrados en su rehabilitacion.

Se pudo hacer pruebas del aplicativo con varios nifios entre 3 y 5 afios con TEA
grado uno, y percibir una excelente interaccion con las actividades de la

aplicacion.

Se considera que la falta de informacion sobre las caracteristicas de los TEA es
uno de los principales factores que genera las dificultades a nivel social y
educativo. No obstante, se debe mencionar que en los ultimos afios en el

Ecuador se ha trabajado en diferentes proyectos e investigaciones sobre el TEA.

Es muy importante comprender que hay que tratar con calidez humana y
empatia a las personas con TEA, sin realizar ningun tipo de discriminacion,
porque también son seres humanos que, a pesar de percibir el mundo de
manera diferente, tienen sentimientos como todos. Por eso se invita a las
personas a informarse sobre el tema, para poseer conocimientos en el area y

tener una reaccion mas apropiada.

4.2 Recomendaciones

Se recomienda que los docentes y terapistas promuevan el uso de aplicaciones
digitales educativas terapéuticas en tabletas o dispositivos moviles en el saldn
de clases con el fin de que la ensefianza-aprendizaje de los nifios y nifias sea

mas dinamica, divertida y cooperativa.
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Se sugiere que los profesionales del ambito educativo realicen capacitaciones
sobre las técnicas de educacion de personas con TEA grado uno, para poder

contribuir en su formacion integral.

Es imprescindible incluir a los padres y otros miembros de la familia en el

proceso de tratamiento.

Trabajos Futuros

Se sugiere a futuro hacer actualizaciones en la aplicacion con el fin de construir
una herramienta digital completa y realizar pruebas en otras instituciones con la
finalidad de reafirmar lo evaluado y fomentar el uso de aplicaciones en el ambito
social y educativo para fines terapéuticos.

Se recomienda el disefio de los ojos del personaje Axel sea mas realistas.

Se recomiendo el desarrollo de mas ejercicios para poder generar una aplicacion

integral que cumplan con las exigencias de las personas con esta condicion.
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APENDICE A

Entrevista

ESCUELA SUPERIOR POLITECHICA DEL LITORAL
MATERIA INTEGRADORA

El presents cuestionario deses obtensr opiniones sobre |z experiencia de los padras con nifios
con Trastorno del Espectro Autista (TEA).

Marque con una X en bass a su opinion.

1) i5u hijofa presentaba las siguientes conductas?
# Mo balbucea ni hace gestos{ )
Poco contacto visual | |
Mo responde a sunombre |
Mo sefialar los objetos para demostrar suinterés | )
Presentar retrazos en las destrezas del habla v el lenguajs | ]

2} iA que edad?

iano| ) Aanos| |}
Zamos| |} Sanos [ )
Janos [ } Otra:

3} i5u hijoShija actualmente presenta retrasos en las destrezas del habla y el lenguaje?
) Mo ]

4} iQue sctividades didacticas usted realiza junto a su hijo/hija?

Cantar Pintura{ )

Armar rompecabezas [ ] Wideos musicales infantiles en el dispositive
mavil [ ]

Lectura de cusntos | ) Minguna [ |

Reconocimiento de objetos | |

5§ iHz utilizado zplicaciones maviles coma herramienta para ayudar a su hijo?
g ) Mo ]

&) iConsidera Otil implementar aplicacionss moviles para ayudar en |as terapias de los nifios
con TEAT
5 ) Mo{ ] Talvez [ )

7} iusted ha percibide gue su hijo/hija ha sufrido de discriminacién social?

i No [ ]

B) iUsted ha percibido gue su hijoshija ha sufrido de discriminacidén educativa?

EV T Mo |

A



APENDICE B
lustraciones

Co % '

DORMIR vss'nlz BANAR

L LavAR LAS  LAVAR LOS
COMER  manos  DiNTES



APENDICE C

llustraciones

ENCIERRE LA ACCION CORRECTO PRUEBA DE USABILIDAD
/ BAﬂAR 1 ( COMER 1
ER § =
" LAVAR MANOS |
?‘1 = )
( e ® Tt w :

LAVAR DIENTES

'

2
P







