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RESUMEN

El presente proyecto consiste en un anélisis del comercio internacional del aguacate en el
cual se va analizar la evolucion de las exportaciones, importaciones y precios del aguacate
a fin de conocer el posicionamiento del Ecuador en el mercado mundial de la fruta en
donde se examinaran los procesos logisticos por los cuales tiene que pasar la fruta tales
como transporte, embalaje, manipulacion, entre otros, y se comparara con los procesos
logisticos que se realizan a nivel mundial para poder detectar si existen problemas a lo
largo la red logistica y asi conocer qué tan preparado se estd para las competencias
internacionales respecto al comercio del aguacate entre el ecuador y los demas paises. Asi,
una vez identificado los problemas, se propondra posibles mejoras que permitan

incrementar las exportaciones de aguacate y abrirse a nuevos mercados.
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CAPITULO 1

INTRODUCCION

Ecuador es un pais con una clara adopcion de lo que se denomina un modelo primario
exportador, es decir que la mayor parte de sus productos de exportacién se extraen
directamente de la naturaleza y luego de pequefias modificaciones que permiten su

conservacion y embalaje, principalmente se exportan a otros paises.

En los ultimos afios el pais ha estado tratando de aumentar su oferta exportable
enfocandose en el desarrollo de productos con valor agregado pero, considerando que aun
no se esta en capacidad de industrializar los productos es conveniente empezar afiadiendo
valor a través de otros polos como la comercializacion y exportacion de la fruta, mejorando
los niveles de servicio al cliente a traves de la optimizacion de los procesos logisticos. Esta
es una forma de afiadir valor mucho mas practica y con grandes resultados en caso de ser

implementada correctamente.

Cabe sefialar que instituciones como el INIAP (Instituto Nacional Auténomo de

Investigaciones Agropecuarias) reconocen el potencial del aguacate como un producto con



gran oportunidad de comercializacién, industrializacion y exportacion para el Ecuador,
pero haciendo referencia a lo expuesto inicialmente. Este estudio se enfocara en los

procesos de comercializacion y exportacion de la fruta.

Es por eso que el presente trabajo servird para conocer qué tan preparado se esta para las
competencias internacionales respecto al comercio del aguacate entre el ecuador y los
demaés paises.

Considerando gue en los ultimos afios la demanda internacional por el aguacate ha crecido
significativamente, se considerd apropiado realizar un estudio logistico que permita
identificar si existen fallas en el proceso integral del aguacate ecuatoriano, a fin de poder
sugerir acciones que permitan mejorar las mismas y poder ser mas competentes en los

mercados internacionales del aguacate.

Es importante para nuestro pais empezar a depender cada vez menos de los productos
tradicionales de exportacién como el petréleo y mas bien empezar a dinamizar otros
sectores del comercio internacional, y que mejor forma que hacerlo a través de uno de los
productos que muestra y promete gran potencial en el plano internacional como lo es el

aguacate.
1.1. Formulacion del problema

El aguacate es una fruta que se produce todos los meses del afio se cuenta con una ventaja
desde el punto de vista de las materias primas, ya que en cualquier momento se puede
contar con las mismas. Relativo a esto cabe considerar aspectos logisticos con un mayor
grado de enfoque hacia el transporte y almacenamiento de la fruta desde los lugares de

origen hasta los diferentes mercados en el exterior.

Considerando que la fruta se produce durante todo el afio como se indico en el apartado
anterior, no es relevante considerar temas como el ciclo de cosecha sino enfocarse
netamente en la parte logistica para el comercio internacional de la fruta, es decir, centros

de acopio, medios de transporte, distribuidores y clientes.

Ecuador esta entre los 15 principales exportadores de aguacate en el mundo, por lo que se
busca determinar si se estd preparado o no para enfrentar los altos niveles de

competitividad que exige el mercado mundial, es decir ¢Se puede competir contra grandes



productores de la fruta como México y otros paises? ¢Se tiene una red logistica eficiente?
Entre otras preguntas que estructuran la base del problema por el cual se realiza este

estudio.
1.2. Planteamiento del problema

Para poder determinar el nivel de competitividad que tiene el Ecuador con respecto a la
exportacion del aguacate es esencial analizar paso a paso la manera en que se realizan los
procesos que hacen posible que la fruta vaya desde un productor local en Ecuador hasta un

consumidor final en cualquier parte del mundo.

Estudiar aspectos como el acopio, distribucién, preparacion para embarque, entre otros, es
de vital importancia para dar una respuesta sustentada al problema y motivo de realizacion

de este trabajo.

Este estudio abarcara no solo aspectos fisicos del proceso sino también aspectos
intangibles del mismo como los sistemas de informacion que se usan en el proceso a fin de

poder tener una idea mucho mas clara y precisa sobre el proceso de la fruta.

También se debe sefialar que uno de los principales problemas para una eficiente cadena
logistica es la falta de plataformas logisticas asi como de infraestructura vial,
infraestructura de almacenamiento, entre otros, que no solo afectan al proceso del aguacate
sino a todos los productos que hacen transito por dichos procesos. Respecto a estos
problemas es poco o nada lo que se puede hacer ya que son aspectos que no se pueden
solucionar en el corto plazo, por lo tanto para estas situaciones no se hard méas que
proponer soluciones muy superficiales como la construccién de nuevos y mejores sistemas

viales y de almacenamiento.

1.3. Objetivos
1.3.1. Objetivo general

Analizar el sistema del comercio internacional del aguacate a fin de definir los problemas

existentes en el sistema logistico y sugerir posibles soluciones.

1.3.2. Objetivos especificos
1. Determinar las caracteristicas del comercio internacional del aguacate.

2. Definir las actividades logisticas del sistema.



3. ldentificar los problemas existentes en la cadena de abastecimiento.

4. Sugerir acciones para la mejora de las deficiencias del sistema

1.4. Importancia de la investigacion

El presente estudio pretende analizar la logistica internacional del aguacate para tener una
idea clara sobre como funciona el sistema logistico del comercio internacional de dicha

fruta.

Se espera obtener una red de procesos que permita identificar vulnerabilidades dentro del
sistema logistico ecuatoriano asi como un marco referencial que permita establecer
politicas de procedimiento que mejoren la eficiencia de todos los procesos logisticos, para
poder tener un mayor grado de competitividad en los mercados internacionales,
incrementando no solo las exportaciones de dicha fruta sino también impulsar a los
exportadores a aprovechar oportunidades de insercion comercial en nuevos mercados

internacionales.

A nivel mundial, Ecuador es considerado como uno de los paises mas ricos a nivel de flora,
fauna y productos agricolas. En los ultimos afios se ha registrado un aumento en la
demanda internacional del aguacate, por lo que se puede considerar como un producto con
alto potencial dentro de la gama de productos de exportacion no tradicionales del pais,
teniendo como ventaja competitiva que el aguacate en el Ecuador se puede producir todo el
afio, con dos épocas de mayor produccion de febrero a marzo y de agosto a septiembre.

Muchos paises de America Latina y Europa tienen una alta demanda de la fruta, por lo que
mejorar los procesos logisticos para llegar de forma rapida y segura a esos mercados debe
ser la principal preocupacion de los exportadores ecuatorianos. EI mercado esta presente,
simplemente se debe encontrar la forma mas eficiente de llegar al mismo, sin despreocupar
los atributos fisicos del producto como calidad, textura, embalaje, entre otras

caracteristicas.

Este trabajo permitird tener una mayor percepcion del proceso logistico implementado en
la exportacion del aguacate que facilitara a otros estudios a no solo la propuesta de
soluciones sino a su implementacion para lograr una eficiente utilizacion de la logistica

integral.



1.5. Alcance del estudio

Se pretende a través de este estudio, analizar detalladamente cada una de las actividades
logisticas que implica el comercio internacional del aguacate desde un punto de vista
descriptivo y asi tratar de encontrar los problemas en cada una de las actividades, asi como
las ventajas competitivas que se tiene o crear una posible ventaja, proponiendo estrategias
0 mejoras que incrementen el desempefio de las empresas exportadoras de mencionada

fruta y asi obtener un mayor grado de competitividad en el mercado internacional.

Se llagara a conocer los modos de transporte, las condiciones del traslado de la fruta, la
utilizacion de rutas para su traslado al exterior, los sistemas de informacion, la logistica
aduanera, entre otras actividades que utilizan las empresas ecuatorianas para la exportacion
del aguacate, lo cual hara que se tenga un mayor conocimiento de como se estan
manejando los costos logisticos y si se poseen estrategias para la disminucion de los

mismos.

La propuesta de mejoras o estrategias que se mencionen en este estudio seran de manera
superficial, basado en suposiciones puesto que el proposito de este trabajo es analizar la
logistica internacional del aguacate y proponer posibles soluciones para un uso eficiente
del sistema logistico, méas no la implementacion de las mismas lo cual llevaria a un estudio

mas profundo, el cual no estard comprendido en el presente proyecto.



CAPITULO 2

MARCO TEORICO

En esta seccion se describira generalidades propias de la fruta como sus variedades,
bondades entre otros aspectos, también se haran mencion de que paises son los principales

exportadores asi como cuéles son los principales destino del aguacate en el mundo.

También se expondra breve informacion que posteriormente sera mas ampliada sobre los
voliumenes de produccion y de exportacion de los principales exportadores y los

principales usos que se le da al aguacate en los principales paises importadores del mismo.
2.1. Introduccion

El aguacate también conocido como palta 0 persea americana, se origind en america
central, en los paises de México y Guatemala. Esta fruta se caracteriza por tener una piel
gruesa de color verde oscuro, su pulpa es suave y de color verde claro. Se usa mucho en
preparaciones culinarias por poseer beneficios nutricionales tales como, vitamina E y

complejo B.



Actualmente México es el principal productor y exportador de la fruta en el mundo,

maneja entre un 40% y 45% de las exportaciones mundiales de la fruta.

En la actualidad existen paises que han logrado posicionarse notablemente en este
mercado, tal como lo es México quien es el mayor productor y exportador de aguacate en

el mundo, seguido de Chile, Espafia, Holanda, Francia y el pais vecino Perd.

En el ecuador, el principal destino de esta fruta es Colombia, seguido de paises como
Espafia, y en pequefias cantidades a Estados Unidos, Antillas Holandesas, Canada, Corea

del Sur, entre otros.

Siendo Colombia el mayor comprador y considerando que es un pais vecino, se deberia
contar con un eficiente sistema logistico, ya que el factor geografico es una de las
determinantes para el disefio y planeacion estratégica del mismo, por lo cual se daria un
grado de atencion especial a la logistica de exportacion con el mencionado pais.

Las actividades logisticas, de vital importancia para la creacion de valor de la empresa
ecuatoriana exportadora de aguacate, deben alcanzar la correcta armonizacion de sus
actividades, hechas estratégicamente para poder satisfacer la demanda del mercado

internacional.

Se debe tener en cuenta que el aguacate al ser un producto perecedero, tiene un tiempo
estimado de conservacion por lo cual se debe planificar minuciosamente cada una de las
actividades que implica su exportacion para no caer en pérdidas a causa de una maduracién

prematura de la fruta.
2.2. Principales caracteristicas del comercio exterior ecuatoriano

A través de la historia, Ecuador se ha caracterizado comercialmente por ser un pais mono
exportador, es decir que la mayor parte de su sustento comercial internacional lo conforma
un solo producto. En el pasado han sido productos como el cacao y el banano pero
actualmente se ha migrado a un recurso no renovable y de alta volatilidad en el precio que
es el petroleo. Esto ha ocasionado una mayor vulnerabilidad ante los precios y demanda en

los mercados internacionales.



En parte, esto se debe al esquema tradicional de crecimiento basado Unicamente en
actividades primario exportadoras y dejando de lado el desarrollo industrial y tecnologico,

auto encasillando al pais como productor y exportador de bienes de origen primario.

Uno de los factores que contribuyen a la baja oferta exportable del pais es la poca inversion
extranjera lo cual ha sido una de las limitantes para el desarrollo de industrias que en
mediano y largo plazo podrian ser capaces de exportar productos con alto valor agregado.

Se debe resaltar que en los ultimos afios se ha estado tratando de cambiar esta situacion a
través de una diversificacion de los productos no tradicionales como: flores, camaron, atdn,
entre otras. Sin embargo a pesar de todos los esfuerzos no se ha logrado tal objetivo debido
al bajo nivel de especializacién y por ende el poco valor agregado en los productos, lo que
ha dificultado alcanzar niveles de competitividad altos que permitan introducirse y ganar

mercado en otros paises.

Por otro lado tenemos las importaciones, conociéndose que Ecuador es un pais primario
exportador, histéricamente ha tenido la necesidad de importar maquinarias y tecnologias
muy costosas para la produccion, lo que muchas veces ha contribuido a agravar un
problema muy conocido a través de la historia que es el déficit comercial que no es mas

que el saldo negativo entre las exportaciones y las importaciones.

Sumado a esto tenemos el alto volumen de productos de consumo como automoviles,
tecnologias informaticas, alimentos, entre otros que ha acentuado este problema durante

los ultimos afios.
2.2.1. Acuerdos comerciales

El instituto de promocion de exportaciones e inversiones PROECUADOR define en su
pagina Web a los acuerdos comerciales como contratos en los que intervienen 2 0 mas
paises para la regularizacién comercial entre los paises involucrados. Estos acuerdos
otorgan preferencias arancelarias totales o parciales para el ingreso de algunos productos a
los paises que constan en el acuerdo, eliminando o disminuyendo la discriminacion de

aranceles aduaneros o reduciendo tramites para el ingreso de la mercancia.

Los acuerdos comerciales vigentes que tiene el Ecuador son:



+ Acuerdo Comercial entre los Paises Miembros de la Asociacion
Latinoamericana de Integracion (ALADI)

Acuerdo de Alcance Parcial No. 29 con México

Acuerdo de Complementacion Econdémica No. 65 con Chile

Acuerdo de Alcance Parcial entre Ecuador y El Salvador

Acuerdo Comercial entre los Paises Miembros de la Comunidad Andina (CAN)

Acuerdo de Complementacion Econdémica No. 59 — Mercosur

-+ F F + ¥

Sistema Generalizado de Preferencias Plus (SGP +) con la Unién Europea
Acuerdos con Colombia

Respecto a las relaciones comerciales entre Ecuador y Colombia recientemente hubo un
avance importante cuando Ecuador acepto la vigencia de un acuerdo de reconocimiento
mutuo de reglamento con Colombia, esto quiere decir que Colombia reconoce las
certificaciones expedidas por certificadoras ecuatorianas para que productos de nuestro

pais entren a Colombia y viceversa.
De los acuerdos mencionados Ecuador y Colombia comparten los siguientes acuerdos.

e Acuerdo de alcance parcial con MERCOSUR ( Ecuador - Colombia — Venezuela)
ACE 59

e Acuerdo Comercial entre los Paises Miembro de la Comunidad Andina CAN

El arancel general para el aguacate es del 15% sin embargo los exportadores de aguacate
ecuatorianos pagan arancel del 0% al exportar aguacate a Colombia por ser paises
miembros de la Comunidad Andina (CAN).

2.3. Nociones basicas de logistica

La logistica tiene sus origenes en el area militar de la antigliedad, ya que planear las
batallas y todo lo que ello implicaba como alimentacion, municiones entre otros, implicaba
un gran proceso en el que se consideraba hasta el Gltimo detalle de cada operacion con el

proposito de estar preparados y disponer de todos los recursos en el momento adecuado.

El Consejo de direccion Logistica (CLM, por sus siglas en inglés), organizacion fundada
en 1962, define a la logistica de la siguiente manera; “La logistica es la parte del proceso

de la cadena de suministros que planea, lleva a cabo y controla el flujo y almacenamiento
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eficientes y efectivos de bienes y servicios, asi como de la informacion relacionada, desde
el punto de origen hasta el punto de consumao, con el fin de satisfacer los requerimientos de
los clientes.” Esta definicion de la logistica es muy completa ya que nos da a entender que
la logistica se refiere a todas las actividades relacionadas al flujo y almacenamiento desde
la materia prima hasta el destino final, con la finalidad de satisfacer al cliente. (Ballou,
2004)

El libro de Gestion Logistica Integral indica que los objetivos principales de la logistica
son reducir costos mediante la racionalizacion y optimizacion de los recursos que se
utilizan y aumentar las ventajas competitivas al captar y retener clientes como resultado de
la interaccion de las actividades logisticas que produzcan un incremento en las utilidades.
(Mora Garcia, 2011)

Actualmente la gestion logistica ha tenido un desarrollo y aceptacion enormes como parte
del proceso integral de servicio al cliente de las compafias, aunque son muchos los
procesos logisticos que debe realizar una compafiia, estos se agrupan basicamente en dos

aristas principales que son: transporte y almacenamiento.

De estos dos procesos se desprende un sinnimero de actividades relacionadas como el
aprovisionamiento, manejo de inventarios, distribucion fisica de los productos entre otros.
Para cualquier compafiia debe ser una prioridad gestionar de la forma mas eficiente posible
todos estos aspectos en funcion de poder brindar el mas alto nivel de servicio al cliente, lo

que al final se traduce en mas ventas y mayores ganancias para la compafiia.

La logistica y su impacto en los costos y por lo tanto en el nivel de ventas, han hecho que
las empresas tomen en cuenta el proceso logistico y los costos arraigados a este proceso,
realizando estudios mas detallados de las actividades logisticas, disminuyendo

significativamente los costos con la aplicacién de estrategias.

Es de ahi donde se desprende la importancia de realizar un estudio logistico adecuado que
permita identificar los problemas existentes en el sistema y asi poder establecer estrategias

gue mejoren dichas deficiencias.
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2.3.1. Gestion logistica

La gestion logistica se refiere a la planificacion y administracion de diversas actividades y
procesos logisticos, asi como la implementacion de estrategias para poder cumplir con los

objetivos impuestos.

Segun informacion obtenida de una Tesis de grado de la Universidad Central Marta Abreu
de las Villas en Cuba, define a la gestién logistica como "El proceso de planificar, llevar a
la practica y controlar el movimiento y almacenamiento, de forma eficaz y a costos
efectivos, de materias primas, productos en fabricacién y productos terminados y la
informacion con ellas relacionada, desde el punto de origen hasta el lugar de consumo, con
el fin de actuar conforme a las necesidades del cliente".

El concepto de gestion logistica ha tenido una amplia aceptacion en el campo empresarial.
Durante los ultimos afios, se ha convertido en el pilar fundamental de muchas compafiias
mundiales que han logrado mejorar su canal de distribucion, inventarios, entre otros a

través de una adecuada gestion logistica.

Una adecuada gestion logistica constituye una ventaja competitiva para aquellas empresas
que logran llevarla a cabo de la manera méas eficiente posible, ya que si se logra
implementarla correctamente, esta disminuye los costos asociados al flujo de materiales e

informacién y ademéas mejora el nivel de servicio al cliente.

En un contexto mas simple se puede decir que la Gestion Logistica es la administracion de
la cadena de suministro, la misma que se encuentra presente en todos los niveles de

planificacion y ejecucion, ya sea estratégica, operativa o tactica.
2.3.2. Cadena de abastecimiento

La cadena de abastecimiento se conforma de todas las diferentes partes que de alguna u
otra forma se relacionan con la satisfaccion del pedido de un cliente. Esta cadena no se
conforma Unicamente entre el fabricante y el proveedor, sino que tambiéen incluye a los

transportistas, almacenistas, vendedores al menudeo e incluso a los mismos clientes.
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La cadena de suministro se preocupa del flujo adecuado de informacion y productos desde
el punto de origen de las materias primas hasta el punto de destino donde se encuentra el

cliente final.

El principal objetivo de la cadena de suministros es maximizar el valor agregado total, el
cual segun el autor Sunil Chopra (2008, p.) se define como “La diferencia entre lo que vale
el producto final para el cliente y los costos en que la cadena incurre para cumplir la

peticion de este.”
Almacenamiento

En la logistica el almacenamiento consiste en la utilizacion dptima del espacio para la
colocacion de las mercancias, proporcionando condiciones adecuadas para su

conservacion.

La correcta utilizacion del espacio permite que el almacenamiento sea mas eficaz y

eficiente, eliminando espacios desordenados y otros denominados “espacios sin utilizar”.
y p

Generalmente se realiza en estanterias y estructuras dentro de una bodega y consiste en
ubicar de forma correcta y ordenada los distintos tipos de mercaderia. Se utilizan equipos

de movilizacion como montacargas, asi como recurso humano.

También se utilizan varios sistemas de control informatico y control fisico que permiten

verificar existencias de forma rapida.

El almacenamiento es una de las etapas méas importantes del proceso de muchos productos

ya que depende de esto la conservacion en buen estado del mismo.

A través de un correcto almacenaje se trata de evitar aspectos negativos para productos

perecibles como:

- Pérdida de calidad en el sabor
- Deterioro por envejecimiento

- Pérdida de peso (deshidratacion)

Una correcta forma de almacenamiento para muchos productos perecibles incluye la
refrigeracion, puesto que este proceso ayuda a conservar el producto sin que este pierda sus

cualidades tanto fisicas como nutritivas.
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Embalaje y proteccion

El embalaje consiste en una envoltura o0 un empaque que contiene productos
temporalmente para facilitar su almacenamiento, manipulacién y transporte. Protege el
producto de manera que este no se vea mayormente afectado, ni genere dafios al ser

manipulado, almacenado o transportado.

Segun el libro “Logistica: Administracion de la cadena de suministro” de Ballou, (2004)
desde el punto de vista logistico las razones por las cuales las empresas incurren en el gasto

de embalaje son las siguientes:

e Cambiar la densidad del producto.

e Brindar proteccion al producto.

Existen diversos tipos de embalaje, ya sea individual, es decir un empaque para cada

producto o varios productos contenidos en un mismo empaque.

El embalaje también es utilizado para la identificacién del producto y proporciona
indicaciones basicas sobre su manipulacion como la forma de ubicarlo, de qué lado abrir y

sobre qué cara amontonar.

2.3.3. Modos de transporte

La eleccion de un modo de transporte es afectado en mayor proporcion por la geografia del
pais y la proximidad con sus socios comerciales. Un ejemplo claro que explica lo descrito
anteriormente son los paises ubicados en islas, estos paises utilizan mayormente el
transporte maritimo y el transporte aéreo para poder comercializar internacionalmente, tal
es el caso de Japdn. Mientras que paises como aquellos miembros de la Union Europea

utilizan como modo de transporte el ferrocarril, camiones o ductos. (Ballou, 2004)

La correcta eleccion del modo de transporte mas adecuado para la exportacion, no solo
permite que el producto sea desplazado de manera eficiente, disminuyendo costos, sino que

también puede crear una ventaja competitiva para la empresa.
Transporte terrestre

El transporte terrestre posea muchas ventajas, de las cuales las principales son la entrega
puerta a puerta del producto y la flexibilidad.
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La ventaja de la entrega puerta a puerta es hacer un uso Unico de transporte, mientras que
la flexibilidad permite poder obtener un mayor grado de combinacion con otros modos y
un mayor ndmero de tipos de transportes terrestres a elegir, tales como camiones,

camionetas, trailers, etc.

El alto grado de combinacion con otros modos se debe en parte a que generalmente es
utilizado como transporte intermediario desde el puerto o aeropuerto hasta el punto de

destino.
Transporte aéreo

El transporte aéreo es el medio de transporte mas reciente y su caracteristica principal es la

rapidez con que se transportan los productos a su destino final.

Otra de las ventajas del transporte aéreo es la reduccion del riesgo en dafios a la mercancia

transportada.

Entre las desventajas principales que posee este transporte es el alto costo y la limitacion
en peso y volumen de la mercancia debido a que la capacidad de carga de este medio de

transporte es menor en comparacion a los demas modos de transporte.

Este modo de transporte es mayormente utilizado para envios pequefios, productos

perecederos, productos de alto valor y envios urgentes.
Transporte maritimo

El transporte maritimo es el modo mas utilizado en el comercio internacional como se
menciond anteriormente. Su disponibilidad y confiabilidad se ve influida

considerablemente por el clima.

Una ventaja importante que tiene el transporte maritimo es la capacidad. El transporte
maritimo puede transportar grandes cargamentos y su uso frecuente ha provocado que se
desarrollen nuevos barcos de mayores capacidades y tecnologia como satélite con radar,

entre otras.

En cuanto a los costos resultantes de pérdidas y dafios en la mercancia transportada, son
considerados bajos en relacién a otros modos de transporte ya que en su mayoria, la

mercancia que se transporta es de bajo valor y al granel.
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2.3.4. Procesamiento del pedido y sistemas de informacion

El procesamiento de pedidos se define como el nimero de actividades que se encuentran
incluidas en el ciclo del pedido de cliente. Estas actividades generalmente son: Preparacion
del pedido, transmisidn, entrada, surtido, informe del estado del pedido y levantamiento del

pedido. Sin embargo, estas actividades suelen variar. (Ballou, 2004)

Los sistemas de informacion tienen como propdsito reunir, retener y manipular datos para
la toma de decisiones y para facilitar las operaciones y transacciones del negocio, asi como

para sustituir inventarios por informacion.

Actualmente la informacién se ha convertido en una directriz importante para ser mas

eficientes y aumentar la capacidad de respuesta dentro de la cadena de suministros.

La informacion es de suma importancia en cada parte de la cadena de suministro,

considérese lo siguiente:

1. La informacidn sirve para conectar las diferentes etapas de la cadena de suministro,
permitiendo asi coordinar y maximizar la rentabilidad de la misma.
2. La informacion también es de crucial importancia para la operacién diaria de cada

etapa de la cadena de suministro.

Esto nos permite dimensionar la importancia de una relacion adecuada entre la informacion
y la cadena de suministros, se pueden tener toda la infraestructura necesaria para cada
etapa de la cadena de suministro pero si no se cuenta con los canales de informacion
fluyendo entre estas etapas de manera adecuada no se podra aprovechar al maximo el

potencial de la infraestructura.

Las empresas han creado estrategias para disminuir el tiempo en el procesamiento de
pedidos mediante el uso 6ptimo de sistemas de informacion. Esta estrategia ha llevado a

elevar el nivel de servicio al cliente, produciendo mayores ganancias.
2.4. Trabajos relacionados

Los datos que proporcionen los trabajos relacionados al presente proyecto, contribuiran
con informacion relevante para su analisis. La informacion contenida en dichos trabajos

abarca la descripcion del aguacate como fruta de exportacion, el comercio internacional de
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mencionada fruta, sus principales exportadores e importadores, el perfil competitivo del
aguacate Mexicano como principal exportador mundial y finalmente, datos logisticos.

Dichos trabajos se detallaran a continuacion:
Boletin Agropecuario del Instituto Nacional de Estadistica y Censos

Este trabajo es un boletin elaborado por el INEC para dar a conocer el crecimiento de la
demanda de aguacate a nivel internacional, las ventajas de exportacién que tiene el

Ecuador con respecto a esta fruta y su principal comprador.
Perfiles del producto: Perfil del Aguacate

Proyecto elaborado por la Corporacion de Promocion de Exportaciones e Inversiones
CORPEI la cual es una institucion sin fines de lucro que se encarga de promociones
privadas de exportacion e inversion. Este proyecto contiene la evolucion de las
exportaciones del aguacate, los principales mercados, principales competidores,
tendencias, acceso a mercados y oportunidades comerciales que serviran de soporte y

direccion para el analisis del Comercio Internacional del Aguacate.

Monografia del Sector Aguacate en México: Situacién actual y oportunidades de

mercado

La Secretaria de Economia, Direccion General de Industrias basicas en México, fue la
encargada en la elaboracion de esta monografia que provee informacion significativa para
el anélisis del sector del aguacate en México y las ventajas competitivas creadas por este
pais al ser el principal productor y exportador de aguacate en el mundo.

Plan Estatal Rector: Sistema Producto, Aguacate.

Documento elaborado por La comision Michoacana del Aguacate A.C. y validado por la
SAGARPA que es la Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo rural, pesca y

alimentacion en el cual se detalla el proceso de produccidn y exportacion del aguacate.

Protocolo voluntario para la implantacion de buenas préacticas agricolas y buenas
practicas de manejo en los procesos de produccion, cosecha y empacado de Aguacate

Hass para consumo freso



17

El Servicio Nacional de Sanidad, Inocuidad y Calidad Agroalimentaria SENASICA
elabor6 un protocolo de buenas préacticas en donde indica el proceso logistico para exportar
aguacate desde México. Este documento nos ayudara a tener una idea clara de como se

deberian realizar los procesos logisticos para exportar aguacate.
Logistica Para La Exportacion De Productos Agricolas, Frescos Y Procesados

El Instituto Interamericano de Cooperacion para la Agricultura impulsé dicho estudio que
fue elaborado por el Programa Interamericano para la Promocion del Comercio, los
Negocios Agricolas y la Inocuidad de los Alimentos, con el fin de proporcionar
informacion basica acerca de la logistica de exportacion de productos agricolas, frescos y
procesados. Este documento servira como guia en cuanto a las actividades logisticas

generales para productos como el aguacate.
Transporte, Logistica y Comunicaciones

Documento elaborado por la Agencia de Desarrollo Regional Econémico de Guayaquil y
su area de influencia ADREG, el cual proporcionara informacion acerca de los problemas

logisticos y algunas estrategias que proponen para su solucién.
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CAPITULO 3

DISENO METODOLOGICO

Este capitulo contiene conceptos concernientes a los requisitos para exportar aguacate y la
metodologia empleada en el presente proyecto mediante la coleccion de datos que permitan

su correspondiente analisis.
3.1. Requerimientos para exportar aguacate en el Ecuador

Entre los requerimientos para exportar aguacate en el Ecuador estan; registrarse como
exportador tanto en el Ecuapass como en Agrocalidad, obtener certificado fitosanitario y
obtener certificado de origen (opcional). La exportacion de esta fruta no tiene mayor
restriccion que el certificado fitosanitario.

Entre los documentos requeridos estan; Registro como operador (exportador), copia del
manifiesto de embarque, factura proforma u otro documento que indique informacion del

envio.

3.1.1. Requisitos para ser Exportador
1) Contar con el Registro Unico del Contribuyente (RUC) otorgado por el Servicio de
Rentas  Internas (SRI) indicando la actividad econémica que va a desarrollar.

2) Obtener el certificado de firma digital o TOKEN, otorgado por las siguientes entidades:
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e Banco Central
e Security Data

3) Registrarse como Exportador en Ecuapass

3.1.2. Requerimientos para exportar productos de origen vegetal
Uno de los requerimientos para exportar aguacate es registrarse como operador de
exportacion en Agrocalidad y obtener el certificado fitosanitario para los cuales se deben

seguir los siguientes pasos:

1. Verificar estatus fitosanitario
2. Registro en Agrocalidad

3. Inspeccién
4

Solicitar certificado fitosanitario

Verificar estatus fitosanitario.- Se debe verificar si el pais al cual se va a exportar tiene

algun tipo de restriccidn sanitaria.

Para el caso del aguacate existen 2 paises con restriccion sanitaria que son Colombia y

Espana.
= Colombia
Requisito Fitosanitario

v' Certificado fitosanitario de pais de origen (emitido por Agrocalidad)

v" Inspeccion Fitosanitaria en lugar de entrada (emitido por Agrocalidad)
Declaracion adicional

El material proviene de Ecuador, pais libre de Bactrocera spp., Anastrepha
suspensa, Anastrepha ludens, Ceratitis rosa, Parthenolecanium persicae,
Aonidiella orientalis, Rhagoletis spp. El material proviene de area libre de:

Quadraspidiotus perniciosus.
= Espafa
Requisito Fitosanitario

v’ Certificado fitosanitario de pais de origen (emitido por Agrocalidad)
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Registro en Agrocalidad.- Se solicitara el registro de operador en la pagina web de

Agrocalidad ya sea este Exportador, Productor o Productor-Exportador.
Documentos requeridos:

- Ruc

- Copia de Cédula

- Constitucion de la empresa

- Nombramiento del representante legal

- Croquis de la ubicacion del centro de acopio (Exportador) y cultivo (Productor —
Exportador)

- Factura de pago

Inspeccion.- Un auditor de Agrocalidad se encargara de realizar la inspeccion al centro de
acopio y cultivo cuya ubicacion fue otorgada por el exportador de manera detallada
mediante un croquis para posteriormente proceder a preparar un reporte que debe ser
aprobado por Agrocalidad y una vez que este sea aprobado se procedera a emitir al usuario
un certificado y codigo de registro como aval de ser operador de Agrocalidad el cual es

reconocido internacionalmente.

Solicitar certificado fitosanitario.- El certificado sanitario debe ser solicitado para cada
exportacion, maximo 2 dias antes del despacho del aguacate. Se solicita una inspeccion o
pre-inspeccién en el punto de control, es decir, aeropuertos, puertos maritimos o pasos
fronterizos. En el caso de pre-inspecciones se realizaran en las coordinaciones provinciales

de Agrocalidad.

3.1.3. Requerimientos para obtener certificado de Origen

Los certificados de origen son utilizados para certificar que la mercancia a exportar es
originaria del pais exportador y a través de este documento se puede acceder a preferencias
arancelarias si existieran acuerdos comerciales con el pais de destino.

Para la obtencion de certificado de Origen se debe en primer lugar estar registrado en el
ECUAPASS como exportador a traves de su sitio Web y una vez registrado en el
ECUAPASS el exportador procedera a elaborar la Declaracién Juramentada de Origen que
certifica que el producto cumple con las normas establecidas en los acuerdos comerciales

para beneficiarse de preferencias arancelarias.
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3.2. Coleccidén de datos

La coleccion de datos que se llevara a cabo en el presente proyecto provendra de
entrevistas a los exportadores de aguacate en el Ecuador y de bases de datos informaticos

en sitios web.

Entrevista
La entrevista es una técnica de recoleccion de datos que se realiza de manera oral y
personalmente, con preguntas especificas que permitan obtener informacion en relacién a

la situacién que se estudia.

La entrevista que se realizara en este proyecto va a estar dirigida a los exportadores de
aguacate en el Ecuador con el fin de conocer de manera mas detallada la logistica

relacionada a dicha exportacion y los problemas en que se incurre.

Se entrevistard a un solo exportador por provincia y al resto de exportadores se realizaran

preguntas especificas via telefonica.
Los pasos para la realizacion de la entrevista son los siguientes:

1. Solicitud a Agrocalidad de una ndmina de los exportadores de aguacate

2. Contactar a los exportadores de aguacate via telefonica

3. Acordar la fecha de entrevista con los exportadores que estén dispuesto a
proporcionar informacion mas detallada

4. Realizar la entrevista y visita de campo

5. Ordenar y analizar la informacion recolectada

Una vez obtenido los datos recolectados por las entrevistas y las llamadas telefonicas a los

exportadores de aguacate, estos se iran revelando en el desarrollo del presente proyecto.
Bases de datos informaticos en sitios web

= http://www.bce.fin.ec/
Banco Central del Ecuador
El BCE nos proporcionara informacion acerca del valor FOB y volumen de
exportacion del aguacate, asi como su incrementd y sus principales compradores.

= http://www.iniap.gob.ec
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Instituto Nacional Auténomo de Investigaciones Agropecuarias

INIAP es una institucién pablica de la cual se podra obtener informacion acerca de

los incentivos logisticos en cuanto a la exportacion del aguacate.
http://www.economia.gob.mx
Secretaria de Economia

Este portal web de México nos facilitara la obtencion de informacion del comercio

del aguacate mexicano por ser el principal productor y exportador mundial.
http://www.trademap.org
TRADE MAP

Estadisticas del comercio para el desarrollo internacional de las empresas que

proporcionara datos de importaciones y exportaciones mundiales.
http://www.fao.org/
Food and Agriculture Organization of the United Nations
Proporciona datos estadisticos a nivel mundial de la agricultura
http://www.obraspublicas.gob.ec/
Ministerio de Transporte y Obras Publicas
Pagina Web que facilitara datos acerca de medios de transportes
http://www.proecuador.gob.ec/
Instituto de Promocion de Exportaciones e Inversiones ProEcuador
Obtencion de informacidon acerca de los requerimientos para realizar exportaciones
http://www.agrocalidad.gob.ec/
Agencia Ecuatoriana de Aseguramiento de la Calidad Del Agro

Agencia que proporcionara informacion de los exportadores de aguacate y tramites

fitosanitarios.
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CAPITULO 4

COMERCIO INTERNACIONAL DEL AGUACATE

En este capitulo se haré un analisis sobre todas las generalidades relacionadas al comercio
internacional del aguacate, es decir se expondra informacion sobre los montos de
exportacion e importacion asi como un analisis sobre la variacion de precios a lo largo de

los tltimos anos.

4.1. Exportaciones de aguacate

Durante los ultimos afios las exportaciones de aguacate han tenido un crecimiento
constante a nivel mundial. América Latina y el Caribe son las regiones de donde proviene
la mayor cantidad de aguacate exportado pero es México quien lidera el mercado mundial

con aproximadamente el 40% de la produccion mundial total.
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Figura 4.1: Evolucién de Exportaciones Mundiales de Aguacate
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Fuente: TradeMap

Como se puede observar en la figura 4.1, las exportaciones mundiales han tenido una
tendencia creciente en el periodo 2008-2012. En el afio 2009 hubo un crecimiento del 20%
aproximadamente con respecto al afio anterior. En el periodo 2009-2011 las exportaciones
fueron constantes, sin embargo en el afio 2012 se produjo otro incremento en las

exportaciones del 13.5% con respecto a las exportaciones del 2011.

4.1.1. Principales exportadores mundiales

Figura 4.2: Exportaciones de Aguacate — Posicion paises
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Como se puede observar en la figura 4.2, México representa alrededor del 45% de las

exportaciones mundiales totales de aguacate, Chile el 9% y Ecuador apenas el 1%.

En el mundo existen 85 paises que exportaron aguacate en el afio 2012. México quien es el
mayor exportador de aguacate, ocupa el puesto nimero 1, en segundo lugar lo ocupa Chile
mientras que Ecuador se encuentra en el puesto nimero 13 de los 85 paises exportadores
de aguacate.

A continuacion se presenta una tabla con los paises y volimenes exportados de afios
anteriores.

Tabla 4.1: Principales Exportadores Mundiales (2008-2012)

Mundo 704977 844699 856867 885873 1006307

México 270928 337977 326127 347209 494481
Chile 84956 166169 108116 102820 91527
Per( 51298 48346 59521 81431 83347

Paises Bajos | 42222 51662 59930 71075 79438

Espafia 58047 51937 53063 68050 59924

Sudéafrica 54472 46162 50569 30285 54502

EEUU 18459 11624 28592 17919 29630
Francia 20003 9792 9527 12640 18017
Republica
Dominicana 21869 18546 18653 20102 16967
Kenya 15688 19083 20183 17998 16747
Nueva
Zelandia 11833 13629 10289 21318 12840
Bélgica 2627 2076 2540 2282 6477
Ecuador 4757 5374 8227 7105 6048

Fuente: TradeMap
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México ha exportado 1.7 millones de toneladas durante los Gltimos 5 afios que representan
3.6 billones de dolares aproximadamente. En el afio 2012 sus exportaciones fueron de
494481 toneladas. Chile exportd ese mismo afio 91527 toneladas, es decir a penas un
18.5% del total de las exportaciones que realizé México.

Tabla 4.2: Tasas de crecimiento

Tasa de Tasa de Tasade Tasa de Participacio

Exportadore crecimiento crecimiento crecimiento crecimiento Cantidad nen las
g anual en anual en anual en anualen  Crecimiento Exportada exportacion
cantidad  valorentre valorentre valorentre Promedio 23 12
entre 2008- 2009-2010 2010-2011  2011-2012 mundiales

2009 (%) (%) (%) (%) (%)
México 24,75 -3.51 6,46 42 42 17,53 484481 1%
Paises Bajos
(Holanda) 22,36 16 18,6 1177 79438 10%

17,18

Chile 95,59 -34,94 -44 -10,58 11,29 91527 11%
Pert -5,75 2311 36,81 235 14,13 83347 10%
Esparia -10,53 217 28 24 -11,94 1,99 hO924 7%
Ecuador 12,97 53,09 -13,64 -14,38 9,39 6043 1%
Mundial 814765

Fuente: TradeMap

En la tabla 4.2 se hace una comparacion entre los principales exportadores mundiales. Se
puede observar que a excepcion del afio 2010, México ha tenido tasas de crecimiento
bastante altas. Otros paises como Chile al contrario presentan descensos en los volumenes
exportados.

Para el caso de Ecuador hasta el afio 2010 se tuvo tasas de crecimiento exponencial, sin
embargo en los Gltimos afios esto ha venido decreciendo. Seria muy complicado explicar
gue paso exactamente en cada uno de estos paises por lo que se enfocara en el caso de
Ecuador donde este descenso en las exportaciones se produjo en gran parte como
consecuencia de la ruptura de relaciones diplomaticas que también afecto el flujo
comercial entre ellos.



4.1.2. Exportaciones ecuatorianas de aguacate

Durante los dltimos 5 afios, Ecuador ha exportado alrededor de 31510 toneladas de
aguacate de las cuales aproximadamente el 99% fue dirigido hacia Colombia, esto da una

clara idea de la dependencia que tiene hacia ese mercado, por lo que es necesario pensar en

abrir paso hacia nuevos destinos internacionales en el mediano y corto plazo.

Figura 4.3: Evolucion de Exportaciones Ecuatorianas de Aguacate

Evolucién de Exportaciones Ecuatorianas de Aguacate
(2008-2012)
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Fuente: Banco Central del Ecuador
La figura 4.3 muestra que en el afio 2010 las exportaciones tuvieron un crecimiento del

53% en relacion al afio anterior. Sin embargo en el afio 2011 y 2012 las exportaciones han

ido disminuyendo, exportandose en el afio 2012 6048.19 Toneladas, es decir una

disminucidn del 26% en relacion al afio 2010.

4.1.2.1. Destino de exportaciones ecuatorianas de aguacate

El destino de las exportaciones ecuatorianas de aguacate para el periodo 2008-2012 fue el

siguiente:
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Figura 4.4: Destino de las exportaciones ecuatorianas de aguacate
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Fuente: Banco Central del Ecuador

Como se puede observar en la figura 4.4 y se ha comentado anteriormente, Colombia
representa el mayor cliente internacional para Ecuador, por lo que este estudio dara un
enfoque especial a los procesos logisticos del comercio de aguacate entre Ecuador y

Colombia.

Otros destinos de las exportaciones de aguacate durante los ultimos 5 afios han sido Esparia
y Antillas Holandesas con un 0.17% y 0.01% de participacién en las exportaciones de

aguacate respectivamente.

En el grafico 4.4 se puede observar “Otros” como destino de las exportaciones de aguacate,
esto es debido a que existen paises a los que Ecuador ha exportado pero en cantidades
minimas que no llegan ni al 0% de participacion en las exportaciones ecuatorianas de

aguacate.
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4.2. Importaciones de aguacate

El incremento de las exportaciones descrito anteriormente se justifica con el aumento de la
demanda mundial, es decir de las importaciones mundiales de aguacate durante los Gltimos

anos.

Un mayor conocimiento sobre las propiedades nutritivas y saludables de esta fruta ha

motivado un consumo cada vez mayor en todo el mundo.
Se ha importado alrededor de 4.5 millones de toneladas a nivel mundial los dltimos 5 afios.

A continuacién se muestra un grafico de la evolucion de las importaciones de aguacate

durante los Gltimos 5 afios.

Figura 4.5 Evolucion de importaciones mundiales
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La figura 4.5 muestra que las importaciones mundiales al igual que las exportaciones han

tenido una tendencia creciente en el periodo 2008-2012.

Los crecimientos de importaciones se dieron en el afio 2009 con un crecimiento del 21.6%
respecto al afio 2008 y en el afio 2012 con un crecimiento del 16.5% con respecto al afio

anterior.
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4.2.1. Principales importadores mundiales

El aguacate es una fruta apetecible en muchos paises. Se usa principalmente en las artes
culinarias, esta es una de las razones que ha provocado el aumento de consumo de la fruta
en todo el mundo los dltimos afios. EEUU Yy Paises bajos (Holanda) lideran esta tendencia

siendo los paises de mayor demanda de esta fruta.

Figura 4.6: Importaciones de Aguacate
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Fuente: TradeMap

Estados Unidos es el mayor importador de aguacate. Importé 502546 toneladas en el afio
2012 obteniendo una participacion del 46% en las importaciones mundiales, seguido por
Paises bajos (Holanda) con 8.75% y Francia con 8.65%.

A continuacion se muestra una tabla con mas detalles de los paises que importan aguacate:
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Tabla 4.3: Principales Importadores Mundiales (2008-2012)

Mundo 720345 876006 886883 937226 1092526
EEUU 314816 431750 344900 415416 502546
Paises Bajos

(Holanda) 53109 61381 83528 88666 95693
Francia 94155 80908 93388 87930 94610
Japén 24073 29840 44552 37173 58555
Canada 25124 28610 35646 36127 48836
Reino Unido 39150 34392 35241 34864 37675
Espafia 26520 30356 32793 29552 33948
Alemania 18225 19491 26885 29077 26817
Suecia 11908 12461 14183 16562 18800
El Salvador 10405 12008 9308 9262 13754
Ecuador 512 2416 1177 485 1770

Fuente: TradeMap

En la tabla 4.3, se puede observar que las importaciones de aguacate proceden

principalmente de paises Europeos aunque en menores cantidades.

A pesar de que Ecuador no figura entre los grandes importadores, cabe recalcar que si
realiza operaciones de importacién de la fruta aunque en cantidades relativamente

pequerias o insignificantes ya que las mismas no superan ni el 0,01% del total mundial.
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Tabla 4.4: Indicadores Comerciales

1092526
EEUU 913732 | 502546 10 9 -5 42,3
Francia 200210 | 94610 -1 1 -2 9,3
Holanda 188224 | 95693 10 17 6 8,7
Japon 161804 | 58555 23 22 23 7,5
Canada 122514 | 48836 20 17 12 5,7
Reino Unido | 74550 37675 1 -1 1 3,5
Espafia 67818 33948 4 5 12 3,1
Alemania 67398 26817 13 12 -7 3,1
Suecia 46380 18800 12 13 3 2,1
Australia 38282 10723 11 8 -33 1,8

Fuente: TradeMap

La tabla 4.4 muestra que la relacién entre el valor y el volumen de las importaciones no es
exacta, en algunos casos como Estados Unidos, Japon, Canada entre otros el valor se
incrementd en un mayor porcentaje mayor que la cantidad lo cual significa que estos paises
importaron a un precio mayor, mientras que otros paises como Holanda y Espafia
importaron a un precio menor. Esto deja ver la variabilidad del precio a nivel mundial.

Entre los afios 2011 y 2012 algunos paises como Estados unidos incrementaron en un 20%
la cantidad importada sin embargo el valor de la cantidad en ese mismo periodo se redujo
en un 5%, esto denota una disminucién considerable en el precio de compra para Estados
Unidos.
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4.2.2. Importaciones ecuatorianas de aguacate

Ecuador es un pais productor y exportador de aguacate por lo cual no realiza mayores

cantidades de importacion de mencionada fruta en relacion a las exportaciones.

Figura 4.7: Evolucion de importaciones ecuatorianas de aguacate

Evolucion de importaciones ecuatorianas de aguacate
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Fuente: Banco Central del Ecuador

En la figura 4.7 se observa que en el afio 2009 las importaciones de aguacate tuvieron un
crecimiento considerable del 371% en relacidn al afio 2008. No obstante, en los siguientes

2 afios las importaciones decrecieron, volviendo a estabilizarse.

En el afio 2012 se importé 1770 toneladas, es decir que tuvo un incremento del 264% con

respecto al afio 2011.

4.2.2.1. Origen de las importaciones ecuatorianas de aguacate
En el siguiente grafico se podra observar el origen de las importaciones ecuatorianas de

aguacate.
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Figura 4.8: Origen de importaciones ecuatorianas de aguacate
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Como se puede observar en la figura 4.7, las importaciones ecuatorianas de aguacate
provienen principalmente de su pais vecino, Perd, con un total importado de 6359.44
toneladas durante los ultimos 5 afios, 2008-2012.

El valor importador durante el periodo anteriormente mencionado fue de 1.8 millones de

dolares.

Con sustento en los datos previamente presentados se observa algo interesante respecto a
las importaciones y es que al igual que en el caso de las exportaciones aproximadamente el
99% de las importaciones proviene de un solo pais, siendo este pais Perd, ubicado al sur de

Ecuador y siendo limite geografico del mismo.

Después de analizar toda esta informacion se llegé a la conclusion de que mas del 99% del
comercio total de aguacate entre Ecuador y los otros paises se registra entre los vecinos

mas cercanos tanto al norte como al sur del Ecuador.
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4.3. Comparacion de exportaciones mundiales y ecuatorianas de aguacate

Figura 4.9: Exportaciones de Aguacate
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Fuente: TradeMap

En la figura 4.9 se observa que mientras las exportaciones mundiales de aguacate
aumentan, las exportaciones ecuatorianas de aguacate han ido disminuyendo los ultimos 2
afios. Esta disminucion se debe a que a medida que la demanda de aguacate incrementa,
Colombia, quien es el principal y se podria decir Gnico importador de aguacate para
Ecuador, estd aumentando su produccién de aguacate de manera significativa. Este
incremento en la produccion de aguacate hace que se pida cada vez menos cantidades de
aguacate a su pais vecino Ecuador y como Ecuador ain no se ha especializado en la
exportacién de esta fruta a paises europeos da como consecuencia una disminucion en las

exportaciones de aguacate.

4.4. Evolucion del precio

Siendo México el mas grande productor y exportador de aguacate en el mundo,

indudablemente posee gran influencia sobre el precio mundial de la fruta lo que hace que
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su influencia pueda ser tanto positiva como negativa para exportadores mas pequefios, de
modo que si algo afecta las exportaciones Mexicanas provocando que reduzca el precio de
sus exportaciones de aguacate, se producird una externalidad negativa para paises con
menor volumen de exportacion, ya que estos tendrdn que disminuir su precio actual, esta

situacion puede darse también de manera inversa.

4.4.1. Precios mundiales del aguacate

Figura 4.10: Evolucion de precios mundiales
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Fuente: TradeMap

Como se puede apreciar en la figura 4.10, durante el periodo 2008 — 2010 el precio tuvo
una ligera tendencia a la baja. Sin embargo en el afio 2011 el precio se vio alterado debido
a factores climaticos que hicieron lo que produjo un incremento notable en el precio del

32% respecto al afio anterior.

En el afio 2012 el precio volvio a estabilizarse. EI descenso del precio en el afio 2012

respecto al afio anterior fue del 13% aproximadamente.



4.4.2. Precios del aguacate en Ecuador
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Figura 4.11: Evolucion de precios del aguacate en Ecuador
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Fuente: Banco Central del Ecuador

En el afio 2009 el precio del aguacate tuvo un incremento del 17%. Este incremento se

debid a que la demanda de la fruta incremento lo cual provoco que se agoten las reservas

de cosecha antes que se acabe la temporada.

Sin embargo en el afio 2010 el precio disminuy6 en un 16% continuando disminuyendo en

el 2011 y en el afio 2012 tuvo un aumento apenas del 3%.

4.4.3. Comparacion de precios del aguacate Mundo-Ecuador

La comparacién de los precios a los que se vende el aguacate en Ecuador con los precios

del aguacate de los demas paises exportadores de la fruta nos permitira conocer si se esta

exportando a un buen precio o a un precio inferior al precio promedio mundial.
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Figura 4.12: Comparacion de precios del aguacate Mundo-Ecuador
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Fuente: Banco Central del Ecuador

El precio mundial del aguacate ha ido disminuyendo debido a que la demanda mundial de
la fruta esta creciendo, provocando asi que haya mayor cantidad de empresas que oferten la

fruta a precios mas baratos lo cual incita a las deméas empresas a disminuir sus precios.

En la figura 4.12 se puede observar que en el afio 2009 el precio del aguacate aumento para
Ecuador por una escasez de la fruta debido a un incremento inesperado de la demanda,

mientras que el precio mundial de la fruta disminuia.

En el afio 2011 en cambio, el precio mundial aumenté como resultado del clima que hizo
que el producto se escasee. Sin embargo este aumento no se produjo en Ecuador ya que la
demanda empez6 a disminuir, razon por la cual los exportadores tuvieron que aminorar sus

precios.

4.5. Evolucion historica del aguacate en Ecuador
La evolucion del aguacate en Ecuador habia ido aumentando hasta el afio 2010, sin
embargo a partir de ese afo, las exportaciones han ido disminuyendo e incluso en el afo

2012 las importaciones de aguacate aumentaron considerablemente. A pesar de ese
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aumento en las importaciones de aguacate, las toneladas exportadas siguieron siendo

mayores a las importadas. Esto se debe a que Ecuador es un pais productor para el

consumo nacional e internacional de dicha fruta.

A continuacion se muestra una tabla con datos del periodo 2008-2012.

Tabla 4.5: Exportaciones e Importaciones ecuatorianas de aguacate

EXPORTACION IMPORTACION
FOB- DOLAR FOB- DOLAR
Toneladas ) Toneladas )
Miles de ddlares Miles de ddlares
2008 4756,72 362,28 512 47
2009 5373,68 337,49 2415.61 482,92
2010 8227,44 518,58 1177.03 3211
2011 7104,94 458,61 484.73 225,48
2012 6048,19 384,34 1770.09 762,43
Fuente: Banco Central del Ecuador
Figura 4.13: Exportaciones e Importaciones de aguacate en Toneladas
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Figura 4.14: Exportaciones e Importaciones de aguacate en miles de dolares
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Fuente: Banco Central del Ecuador

Durante los altimos 5 afios se han exportado en total 31500 Toneladas que representan
alrededor de 2 millones de ddlares y se han importado 6360 toneladas aproximadamente,

representando 1.8 millones de dolares.

Las exportaciones de Aguacate tienen un promedio de 6300 Toneladas exportadas por afio
en el periodo 2008-2012, que representan en promedio 412 mil ddlares por afio. Sin
embargo en el afio 2012, el valor de las importaciones superd a las exportaciones. Mientras
que Ecuador recibié 384 mil ddlares en exportaciones, este pagé 762 mil ddlares en

importaciones de aguacate.

Se puede observar en los graficos que la diferencia de exportacion e importacion de
aguacate es considerable. Esta diferencia fue mas notoria en el afio 2008 en donde las

exportaciones superaron a las importaciones con un superavit de 315 mil ddlares.
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En el afio 2009 las importaciones fueron mayores a las exportaciones, repitiéndose el
mismo escenario en el afio 2012 produciendo un déficit de 378 mil dolares. Ese afio se

produjo un incremento del 238.13% en las importaciones en relacion al afio anterior.

4.6. Relaciones comerciales Ecuador con sus socios comerciales del

aguacate

Los principales socios comerciales del aguacate de Ecuador son Colombia, Antillas y
Espafia (Periodo 2008-2012), considerando que los volimenes de comercio de la fruta con
los dos ultimos paises mencionados anteriormente son insignificantes se despreciara
cualquier estudio relacionado a esos mercados y se enfocara el trabajo en analizar las
relaciones comerciales con Colombia que es el principal cliente internacional, respecto a
las importaciones la fruta proviene de Peru y Chile principalmente, pero siendo Peru
nuestro proveedor principal con mas del 99% de participacién en las importaciones

ecuatorianas el estudio se de las mismas se enfocara en este pais.

Figura 4.15: Ubicacion de Colombia
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Fuente: http://conocimientos-colombia.blogspot.com/

Las relaciones comerciales entre Ecuador y Colombia se desarrollan bajo la figura de libre
comercio existente entre los miembros de la Comunidad Andina de Naciones (CAN).
Como complemento a esto, entre los dos paises se han creado cAmaras binacionales de
comercio y constantemente se difunden ferias comerciales con el proposito de aumentar los
flujos comerciales entre ambos paises que a su vez permitan desarrollar los sectores

comerciales de cada uno.
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Figura 4.16: Balanza Comercial Ecuador-Colombia
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Fuente: Banco Central del Ecuador

Como se muestra en la figura 4.16 existe un mayor nimero de importaciones que
exportaciones a Colombia. Las cuales representan normalmente mas del 100% de las

exportaciones.
EXPORTACION DE AGUACATE A COLOMBIA

La importacion de aguacate que realiza Colombia es proveniente de Ecuador y Venezuela.
En el afio 2008 y 2009 las importaciones de aguacate a Venezuela fueron mayores que las
importaciones a Ecuador, sin embargo en el afio 2010 las importaciones a Venezuela
disminuyeron drasticamente provocando asi una mayor importacion de aguacate a

Ecuador. Los 2 ultimos afios, Colombia ha importado aguacate Unicamente a Ecuador.

Colombia es el principal destino de exportacion de aguacate ecuatoriano. Representando
mas del 99% de las exportaciones totales de aguacate.

Las exportaciones de aguacate a Colombia han tenido mayor variacién los Gltimos 5 afios
en comparacion a afios anteriores donde su exportacion era relativamente estable.




43

A continuacion se detallan datos de exportaciones de aguacate Ecuador- Colombia.

Figura 4.17: Exportaciones de Aguacate a Colombia
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Fuente: Banco Central del Ecuador

Se han exportado a Colombia un total de 31456,24 toneladas de aguacate que representan
1.9 millones de ddlares en el periodo 2008-2012. Se puede observar en la figura 4.15 que
el valor de las exportaciones a Colombia se aproxima a las exportaciones totales de
aguacate que fueron de 31510 Toneladas y 2 millones de ddlares durante los Gltimos 5

anos.

4.7 Principales competidores

En el afio 2012 la produccion mundial de aguacate fue aproximadamente 4.3 millones de
toneladas. Mexico sigue siendo el principal productor con 1.3 millones de toneladas
aproximadamente, le sigue Chile con 160 mil toneladas de aguacate.

Estos 2 paises conforman los principales competidores de aguacate debido a su alta

productividad y los estandares adaptados a sus productos.
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4.7.1. México

En México, el aguacate es considerado “Oro Verde”, este calificativo se debe a que
México es el principal productor de aguacate a nivel mundial, abarcando el consumo
nacional e internacional. Sus exportaciones han tenido un crecimiento exponencial,

convirtiéndolo en lider mundial de produccion y exportacion de aguacate.
Produccion

La produccién total aproximada para el afio 2012 fue de 1.3 millones de toneladas, es decir

gue hubo un incremento de 8.3% aproximadamente en comparacion al afio anterior.

La superficie total sembrada en México en el afio 2012 fue de 151,022.65 hectareas y la
superficie cosechada fue de 130,308.

A continuacion se muestra una tabla con los principales estados productores de aguacate.

Tabla 4.6: Estados mexicanos productores de aguacate

Mexico
Ubicacion Superficie | Superficie Produccion = Rendimien
Sembrada @ Cosechada (Ton) to
(Ha) (Ha) (Ton/Ha)

MICHOACAN 112,673.34 105,512.74 1,117,338.49 10.59
JALISCO 11,043.11 5,733.60 40,845.96 7.12
MORELOS 3,499.40 3,489.40 35,541.70 10.19
NAYARIT 4,373.71 3,584.71 29,178.01 8.14
MEXICO 5,125.00 2,614.70 28,765.55 11.00
GUERRERO 2,822.40 2,236.50 14,783.98 6.61
PUEBLA 2,077.89 1,952.39 12,015.15 6.15
YUCATAN 457.50 446.00 11,430.91 25.63

Fuente: SEGARA - SIAP



45

El principal estado productor de aguacate en México es el estado de Michoacan con una
produccion de 1.11 millones de toneladas en el afio 2012, representando aproximadamente

el 85% de la produccion total para dicho afio.

Michoacan a pesar de ser el principal estado productor en el pais, no es el estado de mayor
rendimiento. El estado con mayor rendimiento es el estado de Yucatan, con 25.63 Ton/Ha
y el estado con menor rendimiento es Oaxaca con 5.10 Ton/Ha.

Exportaciones de Aguacate Mexicano

Figura 4.18: Exportaciones mexicanas de aguacate
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Fuente: TradeMap

El destino principal de las exportaciones de aguacate que realiza México es Estados
Unidos, con 372221 toneladas de aguacate que representan el 75% de sus exportaciones
totales en 2012. Japon es el segundo pais de destino con el 10% seguido de Canada con el
7%.
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4.7.2 Chile
El segundo pais productor y exportador de aguacate en el mundo es Chile. Convirtiéndose
en el principal productor y exportador de aguacate en Ameérica del sur. Su principal

comprador al igual que México es Estados Unidos.
Produccion

La produccion total para el afio 2012 fue de 160 mil toneladas de aguacate con una
superficie cosechada de 37 mil hectareas aproximadamente. Su rendimiento fue de 4.3
Ton/ha segun datos de la FAO.

Superficie por Region (Hectareas)

Segun datos provenientes de la pagina oficial del Ministerio de Agricultura de Chile,
Odepa (Oficina de Estudios y Politicas Agrarias), Valparaiso es el sector con mayor
nimero de hectareas sembradas durante los ultimos 5 afios en Chile, seguido por

Coquimbo y Metropolitana como los sectores con mayor superficie sembrada.
Exportaciones de Aguacate Chileno

Figura 4.19: Exportaciones chilenas de aguacate
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Chile, al igual que México exporta mayores cantidades de aguacate a Estados Unidos en
relacion o los demas paises, representando habitualmente mas del 60% de sus
exportaciones, sin embargo en el afio 2012 las exportaciones hacia Estados Unidos fueron
de 91527 toneladas, es decir el 44% de sus exportaciones totales de aguacate. Una

disminucion del 40.4% en relacion al afio anterior.

Holanda es el segundo pais de destino de las exportaciones de aguacate, estas tuvieron una
representacion del 30% en el afio 2012 debido a la disminucion de exportaciones hacia
Estados Unidos.
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CAPITULO 5

ACTIVIDADES LOGISTICAS DEL AGUACATE

En el presente capitulo se van a presentar cuadros del proceso de exportacion, elaborados
por los autores con base a entrevistas realizadas, acerca del proceso por los que pasa la
fruta desde los centros de acopio hasta la frontera. Se van a exponer las diversas
actividades logisticas que se relacionan con la exportacion del aguacate, es decir, toda la
informacidn obtenida en cuanto a su almacenamiento, transporte, sistema de informacion,
cadena de abastecimiento, entre otras actividades realizadas por los exportadores de

aguacate en el Ecuador.

También se expondra las provincias involucradas en este proceso de exportacion y la

participacion de cada una de ellas en la produccion de aguacate en Ecuador.
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5.1. Flujo de las exportaciones de Aguacate

Figura 5.1: Flujo de exportaciones de aguacate
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Como se puede observar en la figura 5.1 son aproximadamente 10 los grandes
exportadores de aguacate del pais los cuales estan distribuidos el 70% en la region sierra en
las provincias de Pichincha, Carchi e Imbabura, de las cuales Pichincha tiene el mayor
grado de participacion en esta region y en la region Litoral el 30% en las provincias de Los
Rios y El Oro, siendo Los Rios la provincia de mayor representacion para esta region.
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A nivel nacional Pichincha es la provincia mas representativa con aproximadamente el
40% de las exportaciones totales, seguido de Los Rios y Carchi con un 20% de
participacion cada una y finalmente las provincias de Imbabura y El Oro, las cuales

manejan un 10% aproximadamente cada uno.

De las provincias que exportan aguacate, EI Oro es la Unica provincia productora y
exportadora de aguacate, mientras que el resto de provincias se encargan Unicamente de la

exportacion.

Respecto a los canales de distribucion que utilizan los exportadores, aproximadamente el
90% de las exportaciones se realizan mediante exportacion directa, mientras que un menor
porcentaje, es decir el 10%, se realiza a traves de un consorcio de exportacion que se

encuentra ubicado en la provincia de Pichincha.

Todas las provincias a excepcion de Pichincha utilizan exportacion directa, siendo esta
ultima la unica que utiliza dos modos de exportacién, el 75% por exportacion directa y el

25% a través de consorcios de exportacion.

Del total de las exportaciones directas, el 99% llega a Colombia para posteriormente ser
distribuido por importadores de ese pais a localidades como Cali, Bogota y Medellin. El
resto de exportaciones se envia a otros destinos del mundo tales como Espafia, Antillas,

Reino Unidos entre otros.

Todas las provincias poseen el mismo modelo de cadena de abastecimiento que se explicd
al inicio del capitulo, exceptuando la provincia del Oro que realiza el mismo proceso pero
omite el transporte desde los productores al centro de acopio por ser ellos mismos
productores y exportadores de aguacate, y la provincia de Pichincha en donde existe un
porcentaje de exportadores que utilizan consorcios por lo cual cuando reciben el aguacate

de los productores, este es enviado al consorcio y el consorcio los envia al destino final.
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5.2. Cadena de abastecimiento

Figura 5.2: Cadena de abastecimiento del aguacate
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La cadena de abastecimiento del aguacate estd dada por el envio del aguacate desde los
productores a los centros de acopio de los exportadores via terrestre, en donde se realizan
las actividades de recepcién, clasificacién, embalaje y estiba. Posteriormente los
exportadores, mediante flotas contratadas, camiones, envian el aguacate a la frontera
Ecuador- Colombia y el comprador, es decir el cliente final, recibe el aguacate para poder
distribuirlo en su pais.

5.2.1. Produccion

Segun fuentes del Instituto Nacional de Estadistica y Censo (INEC) asi como del
Ministerio de Agricultura Ganaderia y Pesca (MAGAP) se obtuvo la siguiente
informacion, actualizada al afio 2012.

La informacion obtenida es la siguiente:

= Superficie ecuatoriana: 283.520 km?
= Superficie agricola: 7°303.674 hectareas
= Superficie sembrada de aguacate (solo): 2290 hectareas
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= Superficie sembrada de aguacate (asociado): 5507 hectareas
= Plantas por hectarea 250 — 300 plantas
= Rendimiento por hectarea 5 — 6 toneladas

Zonas de Produccién

Las zonas de produccion de aguacate en el Ecuador se encuentran muy dispersas dentro de
las provincias que exportan la fruta, por lo tanto resultaria inmanejable la localizacién de

cada proveedor en la provincia.

Sin embargo se cuenta con un registro estimado del nimero de &rboles y produccion

estimada por cada provincia.

A continuacion se muestra la informacién en una tabla:

Tabla 5.1: Provincias productoras de Aguacate-Ecuador

Azuay 4.266,00 104
Bolivar 3.344,00 108
Caiar 529 12
Carchi 5.038,00 271
Cotopaxi 3.590,00 187
Chimborazo 354 9
Imbabura 1.677,00 56
Loja 9.117,00 172
Pichincha 15.159,00 2.763,00
Tungurahua 6.445,00 457
Santo domingo 2.025,00 79
El oro 4.592,00 145
Esmeraldas 4.115,00 132
Guayas 11.629,00 494
Los Rios 18.692,00 1.040,00
Manabi 46.900,00 3.485,00
Santa Elena 106 2
Morona Santiago 1.607,00 99
Pastaza 45 2
Zamora Chinchipe 1.192,00 22
Sucumbios 3.464,00 1.122,00
Orellana 1.047,00 14
TOTAL 144.933,00 10775

Fuente: INEC
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Figura 5.3: Zonas de produccion de aguacate en Ecuador
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Manabi es la provincia de mayor produccion de aguacate, habiendo producido en el afio
2012 aproximadamente 3500 toneladas. Sin embargo a pesar de ser la provincia de mayor
produccioén en el Ecuador, Manabi no exporta aguacate sino mas bien su produccién esta

destinada al consumo local.

La segunda provincia con mayor produccion de aguacate en el Ecuador es Pichincha que a
diferencia de Manabi, si exporta a aguacate, habiendo producido en el afio 2012 unas 2763

toneladas.

Sucumbios y Los Rios también producen altas cantidades de toneladas, 1122 y 1040

toneladas respectivamente.

5.2.2. Transporte a centros de Acopio
Cada exportador mantiene relaciéon con 15 o 20 productores de aguacates quienes son los
encargados de ir a dejar la fruta a los centros de acopio. Estos productores utilizan

camionetas para el transporte de la fruta.



54

Las camionetas utilizadas no tienen ningun tipo de adecuacion especial para el transporte
del aguacate ya que son vehiculos de usos mdltiples que incluye el transporte de

materiales, entre otros tipos de carga.

La capacidad de estos vehiculos es alrededor de 2 ton. Sin embargo el volumen cargado
generalmente no es mayor a 1.3 Ton aproximadamente, lo que representa alrededor de

3000 aguacates.

La fruta es transportada al granel por lo que aproximadamente el 3% sufre dafios y golpes
en la manipulacién. Los tiempos que tardan hasta llegar al centro de acopio varian entre 1

y 3 horas, dependiendo de su ubicacion geografica.

Figura 5.4: Transporte a centro de acopio - camioneta

Fuente: http://autos.lamega.ec/toyota-se-vende-solara

5.2.3 Centro de Acopio

Los centros de acopio de los exportadores de aguacate en Ecuador no son lugares
especializados, mas bien son pequefias construcciones tipo cabafias que no poseen paredes
lo que facilita la ventilacion de la fruta una vez ubicada en el lugar pero que ocasiona que a
la vez exista mayor cantidad de polvo lo cual afecta la naturaleza y presentacion del

aguacate.

Este tipo de estructuras tienen techo de paja para que el aguacate se mantenga fresco y al
mismo tiempo el sol o la lluvia no afecte su estado debido a ser una fruta altamente

susceptible a los cambios climaticos.
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El aguacate en los centros de acopio es almacenado sin distincion alguna al granel.

Una correcta forma de almacenamiento para muchos productos perecibles incluye la
refrigeracion, puesto que este proceso ayuda a conservar el producto sin que este pierda sus
cualidades tanto fisicas como nutritivas, entre otras. Para el caso del aguacate, la fruta debe
mantenerse a una temperatura entre los 5 y 13°C, sin embargo en el caso de Ecuador la
fruta no es refrigerada por lo que debe ser receptada y despachada en el menor tiempo
posible para evitar su maduracion anticipada. Tal proceso de recepcion y envio toma

aproximadamente de 8 a 10 horas por embarque.

En los centros de acopio generalmente se realizan 3 actividades que son de recepcion,

clasificacion y finalmente el embalaje y estiba.

Figura 5.5: Centro de Acopio

Fuente: Autores

Recepcion y descargue

Se recepta la fruta de las camionetas en el orden que van llegando al centro de acopio,
luego 2 personas se encargan del descargue de la fruta. El tiempo de descargue de la fruta

dura entre 25 y 30 minutos por encontrarse al granel.

Clasificacion

Una vez concluida la etapa de recepcion, personas denominadas clasificadoras las cuales
estan encargadas de distinguir el tamafio del aguacate, lo dividen en 2 grupos, aguacates

grandes y aguacates pequerios.
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Los aguacates grandes tienen un peso aproximado mayor a llibra, mientras que los

aguacates pequefios tienen un peso inferior a 1libra.

A medida que se van clasificando, el aguacate se va apilando para su posterior embalaje.

Embalaje y estiba

Una vez hecha la clasificacion hay otras personas encargadas de contar los aguacates
depositandolos en gavetas para posteriormente embarcarlas al camion donde el estibador se

encarga de la correcta ubicacion en el mismo.

La adecuada conservacion del aguacate durante su transporte desde el punto de origen
hacia el punto de destino no tiene embalaje especializado y esta se transporta al ambiente,

sin ningun tipo de refrigeracion y en gavetas.

Las gavetas son cajas plasticas perforadas y apilables y las ventajas del uso de gavetas para

la exportacién de aguacate es que son:

v Reutilizables

v’ Ligeras

v" Resistentes a impactos

v Uniformidad de medidas y dimensiones.

El uso de estas gavetas perforadas también contribuye a la adecuada ventilacion de la fruta.
En este proceso se utilizan 2 tipos de gavetas que son.

e Pequefias

e Grandes

Las gavetas pequefias tienen una dimension de 52cm de largo, 34cm de ancho y 32cm de
profundidad. Estas gavetas se utilizan principalmente para los aguacates de menor tamafio.

En las cuales caben alrededor de 40 unidades.

Las gavetas grandes tienen una dimension de 59cm de largo, 39.5cm de ancho y 35cm de
profundidad. La utilizacion de estas gavetas estd destinada principalmente a los aguacates

de mayor tamafio en las cuales caben 50 aguacates aproximadamente.
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Figura 5.6: Gavetas perforadas

Fuente: http://quito.olx.com.ec/

5.2.4. Transporte a Frontera

Los exportadores utilizan camiones para trasladar los aguacates desde el centro de acopio

al destino final es decir, la frontera con Colombia quien es su principal comprador.

Aproximadamente el 99% de los exportadores utiliza flotas contratadas, por lo cual, el
control de la fruta en su transportacion no es manejada de manera directa, sino que
depende del manejo que le den los transportistas contratados. Es por esto que trabajan con

una sola compafiia de transporte, creando fidelidad.

El costo del flete varia segun la ubicacion del exportador. Para la provincia de Carchi,
quien es la méas cercana a Colombia, el costo del flete es de $300 aproximadamente,

mientras que para la provincia de El Oro el costo del flete es de $600.
Los cargamentos se envian en camiones de 2 tipos:

e Camiones pequefios

e Camiones grandes

Tabla 5.2: Capacidad de camiones

6 Ton 12 Ton
260 Gavetas 500 Gavetas

13000 aguacates 25000 aguacates

Fuente: Investigacion por los autores
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Los camiones pequefios tienen una capacidad disponible de 6 toneladas lo que representa
aproximadamente 260 gavetas, es decir 13000 aguacates. Sim embargo, la capacidad que
se usa es de 5.6 Toneladas que representan entre 200 y 250 gavetas, es decir 12300

aguacates aproximadamente.

Los camiones grandes, que son los mas utilizados, tienen una capacidad de 12 toneladas lo
que representa aproximadamente 500 gavetas, es decir 25000 aguacates. La capacidad
usada de estos camiones es de 11 Ton que representan entre 460 y 480 gavetas, es decir

24000 aguacates.

El tipo de camion que generalmente se utiliza para la movilizacion del aguacate es un
camion denominado “caravanero”. Este camidn se caracteriza por no poseer una cabina
cubierta sino mas bien, estd constituida por tablas de madera que hacen las veces de

“paredes” del camidn, separadas una de la otra para mayor ventilacion.

Este camion es utilizado también para transportar platanos, tomates y frutas altamente
perecibles, ya que por su ventilacion natural debido a sus paredes de tablas de madera
separadas, evitan el sobrecalentamiento de la fruta. Generalmente estos camiones
contienen lonas corredizas que hacen las veces de techo para protegerlo del sol o de las

lluvias y no afectan al producto puesto que no estan en contacto con él.

Figura 5.7: Camion Caravanero

Fuente: http://www.doplim.ec/s
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5.3. Infraestructura vial

Como se dijo anteriormente la dispersion de las zonas de produccién dificulta su
localizacion exacta y en este caso también dificulta un analisis de las rutas que ellos
emplean para llegar a los centros de acopio, sin embargo muy superficialmente se puede

determinar que en su mayoria son caminos lastrados y en mal estado.

Aclarado lo anterior, el andlisis de las rutas comprendera desde la ubicacion del exportador

hasta la frontera entre Ecuador y Colombia.

5.3.1. Red vial de ecuador

El Ecuador cuenta con 4 carreteras principales que son las siguientes:

e Ruta E15 Ruta Spondylus,
e Ruta E25 Troncal de la Costa,
e Ruta E35 Troncal de la Sierra

e Ruta E45 Troncal Amazoénica.

Figura 5.8: Mapa de principales carreteras de Ecuador

Sucumbios

Fco.Orellana

Pastaza

Morona
Santiago

Fuente: MTOP
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Segun datos del Ministerio de Transporte y Obras Publicas (MTOP), el Ecuador cuenta con

un total de 43670 km de carreteras, estas se clasifican basicamente de la siguiente manera:

Tabla 5.3: Red Vial de Ecuador

TIPO DE RED KM
ESTATAL 9581,27
Primarias 5669,24
Secundarias 3912,03
PROVINCIAL

34088,73
CANTONAL
TOTAL 43670

Fuente: MTOP

La tabla 5.3 muestra que Ecuador tiene 3 tipos de Redes viales que son la Red Vial Estatal,

la provincial y la cantonal que en total suman los 43670 Km de carreteras.

La estatal se divide en carreteras primarias con 5669.24 km y carreteras secundarias con
3912.03, lo que da un total de 9581.27 km. La provincial y la cantonal suman 34088.73
Km de carreteras las cuales sumadas a las carreteras estatales dan el total de carreteras que

tiene el Ecuador.

5.3.2. Red vial de provincias exportadoras de aguacate

Tabla 5.4 Estado de vias de provincias exportadoras de aguacate (KM)

Provincias exportadoras de ESTADO DE LA VIA
aguacate KM BUENO REGULAR  MALO
CARCHI 329,86 146,24 153,62 30
IMBABURA 159,59 82,8 76,79 0
PICHINCHA 514,71 286 203,84 24,87
LOS RIOS 321,15 202,93 118,22 0
EL ORO 400,94 296,68 73,19 31,07

Fuente: MTOP



Tabla 5.5 Estado de vias de provincias exportadoras de aguacate (%o)

Provincias exportadoras de

aguacate BUENO REGULAR
CARCHI 44% 47%
IMBABURA 52% 48%
PICHINCHA 56% 40%
LOS RIOS 63% 37%
EL ORO 74% 18%

Fuente: MTOP

ESTADO DE LA VIA

MALO

9%
0%
4%
0%
8%
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Las provincias exportadoras de aguacate que no tienen ninguna carretera en mal estado son

las provincias de Imbabura y Los Rios, mientras que la provincia de Carchi es la provincia

que tiene mayor porcentaje de carreteras dafiadas.

La provincia que tiene mayor nimero de carreteras en buen estado es la provincia de El

Oro, seguido de la provincia de Los Rios.

5.3.3. Rutas usadas por provincias exportadoras de aguacate

Tabla 5.6: Rutas y tiempos de las provincias exportadoras de aguacate

PROVINCIA RUTA
CARCHI San Gabriel-Julio Andrade-Tulcan-Rumichaca
IMBABURA Ibarra-Bolivar-La Paz-San Gabriel-Rumichaca

Quito(Cumbaya)-Pifo-Checa-Cayambe-Otavalo-Ibarra-

PICHINCHA Rumichaca
Quevedo-Buena Fe-Sto. Domingo-Aloag-Quito-
LOS RIOS Rumichaca

Y del cambio-El Guabo-Naranjal-Km26-Milagro-

EL ORO Babahoyo- Rumichaca Quevedo- Rumichaca
Fuente: MTOP

KM
40
105

240

480

757

TIEMPO

HORAS
2
3

12

19

En la tabla 5.6 se describe las rutas utilizadas por los exportadores ubicados en las

provincias de Carchi, Imbabura, Pichincha, Los Rios y El Oro. El exportador ubicado en la

provincia de Carchi recorre 40 km hasta la frontera Ecuador-Colombia. Este recorrido le

toma alrededor de 2 horas, el de Imbabura recorre 105 Km en 3 horas, el de Pichincha 240
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Km en 6 horas, el de Los Rios 480km en 12 horas y el de El Oro recorre 757km en 19

horas.

Todas las rutas que utilizan los exportadores de aguacate se encuentran entre las carreteras

en buen estado descritas en la tabla 5.4.

A continuacion se presenta de manera mas detallada el estado de las carreteras por

provincias de los exportadores de aguacate.

Tabla 5.7: Ruta Carchi

San Gabriel-Julio Andrade-Tulcan-
_ 40 BUENA 2
Rumichaca

Fuente: Investigacion por los autores

Figura 5.9: Ruta Carchi
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Tabla 5.8: Ruta Imbabura

Ibarra-Bolivar-La Paz-San
BUENA
Gabriel-Rumichaca

Fuente: Investigacion por los autores

Figura 5.10: Ruta Imbabura
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Tabla 5.9: Ruta Pichincha

Quito(Tumbaco)-Mercado El
Arenal 4 BUENA 4

Mercado El Arenal-Y de Puembo 2 BUENA 2
Y de Puembo-Redondel El Vergel 8 BUENA 4

Redondel El Vergel-Checa-
Cayambe-Otavalo-Ibarra- 226 BUENA 2
Rumichaca

Fuente: Investigacion por los autores

Figura 5.11: Ruta Pichincha
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Tabla 5.10: Ruta Los Rios

Quevedo-Valencia-Sto. Domingo BUENO

Sto. Domingo-Aloag-
Quito(Tumbaco) 138 BUENO 4

Quito(Tumbaco)-Rumichaca 240 BUENO 2y4

Fuente: Investigacion por los autores

Figura 5.12: Ruta Los Rios
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Tabla 5.11: Ruta EIl Oro

Y del cambio-Naranjal BUENO
Naranjal-km 26 55  BUENO 4
km 26-T de Yaguachi-Quevedo 130 BUENO 2
Quevedo-Rumichaca 480 BUENO 2y4

Fuente: Investigacion por los autores

Figura 5.13: Ruta El Oro
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5.4. Procesamiento del pedido y sistemas de informacion

5.4.1. Procesamiento del pedido
El tiempo de procesamiento de pedido es entre 2 y 4 dias, dependiendo de la disponibilidad
del producto y principalmente de la ubicacion geogréafica del exportador. De 2 dias para

provincias cercanas como Carchi y de 4 dias para provincias mas lejana como EIl Oro.

El procesamiento del pedido para la exportacion de aguacate es muy béasico y estd

conformado por las siguientes etapas:

Figura 5.14: Ciclo del pedido

Entrada
del Preparacion
pedido del pedido

Comprobacion Envioy
del pedido entrega

Fuente: Elaboracién propia
Recepcidn del pedido

Se recepta el pedido a traves de una llamada telefénica del importador al exportador,
indicando la cantidad en toneladas de aguacate y fecha en la que se necesita el cargamento.

Comprobacién del pedido

El exportador contacta a sus diversos proveedores informandoles el dia y hora en la cual se
receptard el producto en el centro de acopio, solicitando el nimero aproximado de
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aguacates que cada proveedor aportard hasta cumplir con la cantidad solicitada por el
importador. En caso de que no se logre la cantidad solicitada se informa via telefonica al

importador la cantidad que se tiene para exportar.
Preparacion del pedido

Una vez que la fruta llega al centro de acopio pasa por varias etapas; clasificacion, conteo

y embalaje hasta quedar en gavetas listo para su embargue en el camién.
Envio y entrega

Una vez que la fruta se encuentra en las gavetas es estibada dentro del camion para su

envio a la frontera.

5.4.2. Sistema de Informacion

El sistema de informacion empleado no esta desarrollado debido a que la informacion se
transmite utilizando telefonia tanto moévil como fija. La informacion de las operaciones se
Ileva a acabo de manera fisica, es decir, anotaciones en papeles, carpetas y documentacion

fisica como se dijo anteriormente.

Las ordenes para la preparacion del pedido entre el exportador y el personal de embarque
también se realizan via telefénica o de manera personal, como lo es de igual manera con

los proveedores.

5.5. Logistica aduanera

El sistema aduanero de un pais se encarga de controlar la entrada y salida de bienes y
servicios desde y hacia otros paises, garantizando que los mismos cumplan con todos los
requerimientos y regulaciones necesarios que permitan comprobar la legalidad de los
mismos. Siendo la puerta de entrada y salida del pais debe tener un sistema de informacion

eficiente que evite el transito de bienes o servicios no deseados para el pais.

Procedimiento Aduanero
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Dentro de la regulacion aduanera ecuatoriana el proceso de exportacion comienza con la
transmision electronica de una Declaracion Aduanera de Exportacion (DAE) en el nuevo
sistema ECUAPASS. La DAE es un documento que registra todas las exportaciones
realizadas por una persona natural o juridica al cual se deben adjuntar todos los
documentos necesarios para realizar la exportacion tales como una factura o proforma y
documentacién con la que se cuente previo al embarque, dicha declaracién sustituye a la
orden de embarque y crea un vinculo legal y obligaciones a cumplir con el Servicio

Nacional de Aduana del Ecuador por parte del exportador o declarante.

Los datos que se consignaran en la DAE son:

Del exportador o declarante

- Descripcion de mercancia por item de factura
- Datos del consignante

- Destino de la carga

- Cantidades

Peso; y demas datos relativos a la mercancia.
Los documentos digitales que acompafian a la DAE a través del ECUAPASS son:

- Factura comercial original.

Autorizaciones previas (cuando el caso lo amerite).

- Certificado de Origen electronico (cuando el caso lo amerite)
ECUAPASS

Segun varios informes internacionales el tiempo promedio para importar a Ecuador era de
25 dias mientras que en otros paises de la region como Chile estaba por debajo de los 12

dias aproximadamente.

Es por eso que se decididé implantar un sistema mas eficiente para que los diferentes

operadores portuarios puedan realizar sus trdmites con mayor rapidez y enfocados a una
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nueva tendencia, la de cero papeles, es decir manejar toda la tramitologia de manera

electronica.

Desde el pasado 2012 en el Ecuador se implanto este nuevo sistema informatico
denominado Ecuapass cuyo principal objetivo consiste en disminuir el tiempo de

desaduanizacion.

Este sistema permite a los operadores de comercio exterior poder realizar todas sus

operaciones aduaneras de importacion y exportacion.
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CAPITULO 6

DETERMINACION DE LOS PROBLEMAS LOGISTICOS

La determinacién de los problemas se realizara en base a cada una de las etapas de la
cadena de abastecimiento presentada en el capitulo anterior, es decir, se empezard a

describir desde la etapa de produccion hasta su destino final en la frontera con Colombia.

Para la identificacion de los problemas se procedera a comparar a Ecuador con México
quien es el principal productor y exportador de aguacate ya que ese pais cumple con las
normas internacionales que requiere la exportacion de mencionada fruta e incluso ha

creado normas relacionadas.

6.1. En la cadena de abastecimiento

Los principales problemas que se podrian presentar dentro de la cadena de abastecimiento
es que los materiales o la informacién no fluya correctamente o que en el peor de los casos
deje de fluir, teniendo como consecuencia que los productos no lleguen a los clientes.
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A menudo estos problemas tienen varias causas entre las que estan la falta de informacion,
descoordinacién entre personas encargadas, entre otros que sera descrito posteriormente.
6.1.1. Produccion

Tabla 6.1: Superficie plantada y cosechada de aguacate

MEXICO ECUADOR
km2 Ha km2 Ha
Superficie geografica 1°972.550 197°255.000 & 283.520 | 28’352.000
Superficie agricola 1°047.424 104°742.400 83.922 8°392.200
Z:)p))erflue agricola/geogréfica £306 —
superficie plantada de aguacate 1510 151.023 23 2290
Plantada de aguacate/agricola
%) 0,14% 0,03%
superficie cosechada de aguacate 1303 130.308 19 1917
Superficie cosechada/plantada 86% 84%
Fuente: FAO

Respecto a esta etapa, México cuenta con una superficie total de 1972550 km mientras
que Ecuador cuenta con una superficie de 283520 km2. Del total de la superficie de
México se destina el 53% de territorio para las labores agricolas totales, esto representa
unos 1°047424 km2 aproximadamente, mientras que en Ecuador solo se cuenta con un
32% del total lo que representa 83922 Km2.

De todo este territorio disponible para la agricultura en México existen unas 151000
hectareas cultivadas de aguacate mientras que en Ecuador se cuenta con unas 2300
hectareas, lo que representa un 0,14% y 0,03% para México y Ecuador respectivamente

con respecto a la superficie agricola.

Teniendo esta informacion cabe sefialar que no todo lo que se cultiva se cosecha, es decir
existen mermas en los cultivos que se deben a plagas, condiciones del clima entre otros,
por este motivo existe un indice de superficie cosechada sobre superficie cultivada que

representa la cantidad de cultivos que rindieron su produccion sobre todo lo que se cultivo.
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Para México este indice es de 86% mientras que en Ecuador este indice es 84%, esto
quiere decir que México tiene mermas en sus cultivos de 14% mientras que Ecuador pierde
16%.

Respecto al indice de produccion, que representa la cantidad de toneladas producidas por

cada hectérea en promedio se tiene la siguiente informacion.
Tabla 6.2: indice de produccion

MEXICO ECUADOR MUNDO
Descripcion
Ton kg Ton kg Ton

Produccion de
1’°264.141 | 1264°141.000 | 10775 | 10°775.000  4°360.018

aguacate
Rendimiento por
) 9,7 9701 5,6 5621 9,5
hectarea
Fuente: FAO

México cuenta con un indice de 9,7 ton/hectarea, indice superior al promedio mundial que
es de 9,5 ton/hectareas segun datos de la FAO. Sin embargo, Ecuador cuenta con un indice
de 5,7 ton/hectarea que muestra un grave problema de rendimiento con respecto al

promedio mundial.

Otros problemas que surgen en relacion a la produccion de la fruta en Ecuador también

son:

e Poca productividad
Muchas veces los productores no tienen la cantidad solicitada por parte del
exportador. En gran parte esto se debe a que muchos de los productores de aguacate
no tienen un plan de sembrio y cosecha definido que les permita programar o
predecir las cantidades de cosecha. Por lo general son pequefios productores con un
promedio de cuatro a cinco hectareas donde tienen relativamente poco terreno
dedicado al aguacate y mas bien estan sujetos a las condiciones naturales de

cosecha.
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e Plagas
Existen diversos tipos de plagas que dafian la fruta o hacen que esta pierda sus
cualidades nutritivas. Los agricultores conocen de algunas de ellas y realizan ciertas
practicas para su control, sin embargo al no poseer un mayor conocimiento de
cémo evitar que se desarrollen estas plagas, sus practicas no siempre logran

eliminar las plagas por completo.

e Falta de informacién y capacitacion agricola respecto al aguacate para los
productores por parte del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Pesca
Gran parte de los productores realizan la produccion de manera artesanal con
conocimientos basicos que han sido transmitidos por sus antecesores, por lo tanto
no estan informados de las nuevas practicas y procesos agricolas que les permitirian

mejorar el rendimiento de sus cultivos.

6.1.2. Transporte a centros de acopio

Tabla 6.3: Comparacion del transporte a centro de acopio

DESCRIPCION MEXICO ECUADOR
Modo de transporte Terrestre Terrestre
Tipo de Vehiculo Camion Camioneta
Capacidad de vehiculo (Ton) 12 2
Capacidad usada de vehiculo (Ton) 11 1,3
Capacidad usada/Disponible (%) 92% 65%
Modo de carga Gaveta Granel
Tiempo hasta CA (Horas) Max. 3 Max. 3

Fuente: Investigacidn por los autores en trabajos relacionados
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Actualmente en México el transporte de la fruta hasta los centros de acopio se realiza de
forma terrestre a través del uso de camiones con capacidades que varian entre 6 y 12
tonelada. La fruta sale desde las zonas de produccion en gavetas la cuales pueden contener
hasta 50 aguacates cada una. Estos camiones son debidamente cubiertos para que la fruta
no sufra dafios durante el transporte, como norma de calidad se exige que la fruta llegue a

los centros de acopio en un lapso de maximo 3 horas desde su cosecha.

En Ecuador la situacién es diferente ya que la fruta se transporta al granel, esto quiere decir
sin ningun tipo de embalaje ni medida de proteccién, se transporta de manera descubierta
en camionetas rusticas a través de caminos en muy mal estado, esto provoca golpes en la
fruta, deshidratacion por exposicion al sol entre otros dafios lo que al final afecta

negativamente la calidad y cantidad de la fruta.

Otro de los problemas es que la fruta no llega a tiempo a los centros de acopio debido al
mal estado de los caminos que generalmente son tierra, lastre, cascajo, entre otros, y de los
vehiculos que utilizan que van desde desinflamiento de llantas entre las mas comunes hasta
inmovilizacion total del vehiculo por fallas mecéanicas. En estos casos el exportador va

personalmente a recoger la fruta lo que conlleva a gastos extras de transporte.

Fuente: http://www.asiescucuta.com/
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6.1.3. Centro de acopio

Figura 6.2. Comparacion de centros de acopio entre México y Ecuador

MEXICO
= if',’f‘ ——

ECUADQ

Fuente: http://comunicacion.promexico.gob.mx/

Como se puede observar en la figura 6.2 la infraestructura de un centro de acopio en

México comparado con un centro de acopio en Ecuador es totalmente diferente.

En México los centros de acopio de aguacate son establecimientos grandes tipo galpon en
los cuales se realizan diversas actividades para la exportacion del aguacate con ayuda de
maquinaria especializada mientras que en Ecuador los centros de acopio son pequefios,

tipo cabafia, sin paredes.

Actividades en el centro de acopio
Comparacion de las actividades en los centros de acopio d la fruta que realizan los
exportadores Mexicanos con las actividades que realizan los exportadores ecuatorianos.
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Tabla 6.4: Comparacion de actividades en centro de acopio

ACTIVIDADES MEXICO ECUADOR
Descargue Montacarga Manual
Limpieza Maquinas de limpieza NO REALIZA
Clasificacion Maquinas clasificadoras Manual
Almacenamiento Cuartos refrigerados NO REALIZA
Embalaje Cajas de carton Gavetas
Estiba Montacarga Manual

Fuente: Investigacion por los autores y trabajos relacionados

La tabla 6.4 muestra que Ecuador no realiza 2 actividades que son comdnmente usadas por
los exportadores de aguacate en México. Estas actividades son de limpieza del aguacate y

de almacenamiento en cuartos refrigerados.

El almacenamiento en cuartos refrigerados permite que la fruta mantenga su temperatura,

evitando asi su maduracion anticipada.

A pesar de que Ecuador si realiza las demas actividades que realiza México, no utiliza
maquinaria especializada para dichas actividades como México lo hace las cuales ayudan a

disminuir el tiempo en cada actividad.

A continuacion se comparara con Meéxico cada una de las actividades que realiza Ecuador:

Descargue

En México el descargue de la fruta se realiza con la ayuda de un montacargas para
proceder a ser depositadas sobre una maquina volteadora de cajas. Las gavetas son llevadas
con el montacarga hacia la zona donde se encuentra la maquina volteadora en donde son
colocadas a mano, luego esta maquina procede a voltear levemente cada una de las gavetas

lo que reduce enormemente el tiempo de descargue.
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En Ecuador a diferencia de México, al llegar la fruta al granel se debe descargar a mano,
labor que puede tomar hasta 40 minutos, fuera de esto el exceso de manipulacion de la

fruta también ocasiona dafios y contaminacion en la fruta.

Figura 6.3: Descargue del aguacate en México

Fuente: Aguacates Alejandrina México. Video

Clasificacion

En México este proceso se realiza bajo estandares de calidad y con ayuda de equipos
electrénicos que garantizan una correcta clasificacion segun atributos como el calibre,

contenido de humedad, entre otros.

Figura 6.4: Clasificacion de la fruta en Ecuador

9 I VAR TAS . 8
Fuente: http://www.prensalibre.com/
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En Ecuador no se utiliza ningln tipo de equipo, simplemente se realiza a través de
personas denominadas clasificadores quienes con un claro uso de su criterio personal
determinan que aguacates deben exportarse y cuédles no, esto denota una clara
vulnerabilidad de la calidad por la falta de equipos adecuados.

Embalaje

En este proceso México emplea cajas de carton con perforaciones que brinda mejores
condiciones durante el enfriamiento de la fruta y que ademas garantizan la higiene de la
misma ya que no esta en contacto con posibles elementos dafiinos presentes en el medio

ambiente.

En Ecuador se utilizan gavetas plasticas, perforadas, esto provoca que la fruta este
expuesta a un mayor nivel de compresion lo que acelera la maduracién de la misma. Por
otro lado el uso de gavetas perforadas permite la ventilacion de la fruta, sin embargo esto
no es del todo bueno ya que también permite que la fruta este expuesta a contaminaciones

en el ambiente durante su manipulacién en el centro de acopio.

Figura 6.5: Colocacion de aguacates en cajas de cartdn - México

Fuente: CIU Empaque de Aguacate. Video
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Estiba

En México previo a la estiba del camidn las cajas de aguacates son ubicadas en pallets,
considerando que hay varias medidas tanto para las cajas como para los pallets se hace
referencia a las medidas mas utilizadas que son cajas de carton de 11,34 kg y pallets de 1m
x 1,20m, una vez ubicadas son aseguradas y posteriormente embarcadas con un

montacargas en el camion.

Para Ecuador este proceso es mas simple ya que las gavetas llenas de aguacate con peso
aproximado de 44kg son embarcadas una a una por personas denominadas estibadores,

como es de suponerse esta tarea toma mucho mas tiempo, entre dos y tres horas.

Figura 6.6: Colocacion de cajas en pallets — México

Fuente: Aguacates Alejandrina México. Video

6.1.4. Transporte a frontera

Para el analisis de esta etapa se tomo en cuenta al principal cliente de aguacate de México

que es EEUU vy al principal cliente de aguacate de Ecuador que es Colombia.

Tanto en México como en Ecuador el transporte de la fruta desde los centros de acopio
hasta su destino en la frontera México-EEUU y Ecuador-Colombia respectivamente se

realiza de forma terrestre, sim embargo muchas de las condiciones del transporte si varian.
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En Meéxico se utilizan contenedores reeffer con una capacidad de 32 ton, capacidad que es

utilizada al 100% mientras que en Ecuador el Transporte se realiza en camiones

denominados Caravana con una capacidad de 12 ton y una capacidad usada de 11.5 ton

aproximadamente que permiten la ventilacion de la fruta durante el viaje.

Sin embargo un problema importante encontrado en el transporte del aguacate a la frontera

con Colombia se da para la provincia de Los Rios y El Oro, ya que por encontrarse lejanas

a la frontera, del total de la fruta transporta el 20% llega madura. A pesar de ser un

porcentaje aceptable para el importador se puede evitar esta pérdida.

Otros problemas generales que los exportadores de Ecuador tienen respecto a esta etapa

son.

Rastreo y seguimiento de vehiculos

La falta de un sistema de rastreo y seguimiento de los vehiculos que transportan la
fruta no permite controlar las rutas y tiempos con los que deben cumplir los
transportistas, dandoles libertad de incrementar el tiempo de entrega.

Pérdida de gavetas durante el viaje

Debido a la falta de control durante el viaje desaparecen de 4 a 5 gavetas
generalmente, que puede deberse a hurtos durante el viaje o por irresponsabilidades
del chofer.

Obstruccion de rutas

Una vez que el camion sale del centro de acopio esta sujeto a factores de riesgo
externos como las obstrucciones de vias por derrumbes, movilizaciones, accidentes
de transito entre otras que provocan el retraso de los envios teniendo graves
consecuencias como la maduracion anticipada de la fruta. Cabe mencionar que se
puede aceptar hasta 1/5 de la fruta en estado de maduracion al momento de la

entrega.

6.2. Infraestructura vial

La infraestructura vial es un factor determinante para el desarrollo integral de un pais y por

supuesto para el desarrollo individual de cada agente econdmico, el aguacate no es la
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excepcion por ello se analizara la infraestructura vial del principal estado productor y

exportador de aguacate en Mexico, Michoacan, para asi poder compararlo con la

infraestructura de las rutas que utilizan los exportadores ecuatorianos de aguacate.

La ruta que utilizan los exportadores del estado de Michoacan es la siguiente:

Tabla 6.5: Ruta Michoacan

REGION RUTA KM

HORA

Patzcuaro - Morelia - Irapuato - Zacatecas -
MICHOACAN 1700

Torredn - Judrez

30

Fuente: Ensayo Exportacion de Aguacate a New York — buenas tareas

Figura 6.7: Ruta Michoacan
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Figura 6.8: Carreteras en México

Wb R

Fuente: Secretaria de comunicaciones y transportes México

Como se observa en la figura 6.8 casi en su totalidad estas son vias en perfecto estado,
amplias que van de 4 a 8 y hasta doce carriles en tramos rapidos, sujeto a altos estandares

técnicos que facilitan la transitabilidad en las mismas.

Mientras que en Ecuador, las carreteras se componen generalmente de dos carriles. Esto es
mas comun en la region sierra ya que la naturaleza de su geografia dificulta mucho la
construccidn de vias mas amplias.

Cabe mencionar que recientemente se dio un avance importante en el transito de la ruta
Sto. Domingo — Aloag, que es uno de los principales ejes conectores del norte del pais
entre las regiones costa y sierra y que es utilizado por los exportadores de aguacate. Esto
consistio en la ampliacion de 2 a 4 carriles de esta via mediante la técnica de geo columnas
ancladas.

A pesar de este avance la mayor parte de las rutas de los exportadores se componen de dos

carriles mientras que en México las rutas llegan a constar hasta de 8 o 10 carriles.

6.3. Procesamiento de pedido y sistemas de informacién
e Comunicacion
Se producen dificultades por parte del exportador al momento de contactar a los
proveedores y trabajadores debido a que la comunicacion se realiza por telefonia
movil la cual es muy vulnerable a fallas en el sistema como la falta de sefial en

ciertos sectores alejados de los centros poblados.
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Ausencia de datos historicos
Existen faltas de sistemas de control y seguimiento de cada una de las etapas del
proceso de exportacion ya sean registros sobre los volimenes exportados, monto de

las facturas emitidas, entre otros ya que estos son realizados de manera informal, en
anotaciones en cuadernos.
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CAPITULO 7

ACCIONES DE MEJORA EN LOS PROCESOS
LOGISTICOS

La innovacion y mejora de los procesos de toda empresa se ha constituido en el eje
primordial de la planificacién empresarial. La busqueda de un mejor servicio al cliente se
relaciona estrechamente a la innovacién de cada uno de los procesos que en conjunto

constituyen el servicio logistico al cliente.

Se habla de aumentar el nivel de servicio al cliente agregando valor de tiempo y lugar, que
son las areas en las que la logistica tiene mayor influencia, es decir que los clientes puedan
obtener el producto cuando y donde ellos lo necesiten ya que un producto no es nada si no

esta en las manos del cliente.

Otro factor que motiva la constante evolucion de los procesos, en este caso logisticos ha
sido la globalizacion, que influye en muchas areas como tecnologia, politica, entre otras
pero, principalmente ha influido enormemente en el comercio internacional de bienes y
servicios. Esta tendencia ha permitido que las empresas puedan producir en un lugar y

vender en otro muy lejano aprovechando asi las ventajas que cada lugar puede ofrecer.
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Para poder aprovechar tales ventajas es necesario el desarrollo de un sistema logistico
dindmico, flexible, capaz de evolucionar y seguir el ritmo de cambio al que nos somete la

globalizacion comercial especificamente.

Después de haber investigado tanto de manera documental como a través de visitas de
campo Y entrevistar a varias personas relacionas al comercio internacional del aguacate en
Ecuador, se obtuvo bases suficientes para proponer acciones de mejora a los actuales
sistemas logisticos, para ello se describe el mismo orden de los problemas determinados en

el capitulo anterior:

Si bien es cierto la falta de tecnologias en todas las etapas del proceso ha sido un
impedimento para el desarrollo de este sector, se debe de tener en cuenta que antes de
tratar de implementar una nueva tecnologia es importante realizar un analisis de todos los
procesos en los que va a intervenir dicha tecnologia, se debe buscar una tecnologia que se
adapte a los procesos y no adaptar los procesos a la tecnologia.

También se propone la asociacién de los exportadores con el prop6sito de organizarse
mejor y poder solicitar ayuda gubernamental en areas como capacitacion, financiamiento,

entre otras.

7.1. En la cadena de abastecimiento

Anteriormente ya se describié la cadena de abastecimiento del aguacate ecuatoriano a
través de un grafico que mostro el flujo del producto desde las zonas de produccién hasta

la frontera con Colombia que es el punto final de esta cadena.

A lo largo de este flujo se identificaron varios problemas para los cuales se proponen las

siguientes soluciones:
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Figura 7.1: Cadena de abastecimiento del aguacate propuesta

CENTRO DE ACOPIO

Implementacion
de actividades de
Avoperla S.A

A el
o= 2o 00

Camioén Refrigerado

W= & =

Fuente: Elaboracion propia

Como se puede observar en la figura, se propone el uso de gavetas en el transporte desde
las zonas de produccion al centro de acopio, asi como camionetas en buen estado. En el
centro de acopio se propone aplicar actividades de Avoperla que seran descritas
posteriormente, y en cuanto al transporte a frontera se propone el uso de camiones

refrigerados y cajas de carton para las provincias mas lejanas.

A continuacion se describiran cada una de las mejoras propuestas en la cadena:

7.1.1. Produccion

Actualmente el rendimiento de aguacate en el Ecuador es de 5.6Ton/Ha, mientras que el
promedio mundial estd en 9.5Ton/Ha. El rendimiento de México quien es el principal
productor y exportador de esta fruta es de 9.6 Ton/Ha, es decir mayor al promedio mundial.
Esto se debe a que México ha implementado normas técnicas a parte de las normas
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mundiales exigidas para la produccidn y exportacion de esta fruta, asi como la publicacion

de protocolos de buenas practicas agricolas para el aguacate, planes rectores, entre otros.

Para mejorar la produccion del aguacate en el Ecuador se propone implementar algunos
procedimientos establecidos por instituciones mexicanas avaladas por la SAGARPA
(Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo rural, pesca y alimentacion, México) de

las cuales se recomienda aplicar en Ecuador los siguientes:

Del PLAN RECTOR ESTATAL (2012) elaborado por La comision Michoacana del
Aguacate A.C. y validado por la SAGARPA se recomienda implementar las siguientes

actividades;

e Plantacion.- utilizar un distanciamiento de plantacion mas corto (7 x 5m), (8 x 8)
que involucre préacticas de poda para tener un mejor control de arboles y que estos
no crezcan muy altos.

e Orientacion de las hileras.- La mejor orientacion de las hileras es de norte a sur,
ya que se aprovecha mejor la luz solar. Cuando las condiciones del terreno no lo
permiten, las hileras deberan atravesar la pendiente del terreno.

e Fertilizacion de fondo.- Se sugiere aplicar al momento de la plantacién de 500
gramos a 1.0 Kg. de superfosfato de calcio triple en el fondo de la cepa; o cuando
no se realiza lo anterior, aplicar de 6 a 12 Kg. de estiércol de bovino o de 5 a 10
Kg. de gallinaza. Ambos productos deben estar secos y bien molidos. Se debe tener
precaucién de que tanto el estiércol como el fertilizante nunca estén en contacto
directo con la raiz, ya que esto puede ocasionar quemaduras a la planta.

e Fertilizacion del arbol joven. En arboles de uno a dos afios de edad es conveniente
aplicar de 60 a 100 kilos de nitrogeno por hectarea por afio, es decir, de 150 a 250
gramos de elemento fertilizante puro en cada arbol. Para esta fertilizacion, se
sugiere aplicar de 130 a 217 kilos de urea o de 179 a 299 kilos de nitrato de
amonio por hectarea.

e Fertilizacion de arboles en produccion. Una nutricion balanceada, sin excesos ni
deficiencias de nutrientes, es determinante para obtener buenos rendimientos y
calidad del aguacate, también permite disminuir el efecto de la alternancia y hace
al arbol menos susceptible al ataque de plagas y enfermedades. Para el apropiado

manejo del suelo es importante considerar la aplicacion de fertilizaciones en
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parcialidades, asi como aportaciones controladas y racionales de materia
organica. Asimismo los analisis de suelo y foliares, son herramientas importantes
para conocer la calidad del suelo y disefiar un programa de fertilizacion
equilibrada para alcanzar un optima produccion.

e Control de malezas. Es importante que durante los primeros tres afios de
desarrollo, el huerto esté libre de malezas para evitar la competencia por luz,
humedad y nutrimentos. Se recomienda hacer labores de rastreo y desvare entre
hileras de arboles en época de lluvias para controlar las malezas.

e Poda de formacién. Consiste en dar una estructura determinada y deseada al
arbol, controlando su crecimiento, y puede hacerse desde su establecimiento hasta
arboles adultos. Se logra dejando un tronco base de 1 m de alturay de 3 a 4 ramas
principales ademas de practicar permanentemente el despunte en ramitas apicales
y la eliminacion de ramas excesivas que se concentran en alguna parte del arbol.
La época de realizacion puede practicarse cada seis meses, una vez en octubre y
otra en abril o mayo.

e Poda de saneamiento:- consiste en eliminar ramas viejas o mal formadas,
enfermas, pero sin modificar la estructura original del arbol, estimulando de esta
manera que la planta emita nueva brotacion y recupere las partes dafiadas. Todo
tipo de corte realizado en el arbol debera sellarse con pintura vinilica para evitar
la invasion de patogenos, la época de realizacion antes del periodo de lluvias o
después de la cosecha.

e Poda de fructificacion:-Consiste en promover ramas que no Se encuentren
alejadas del tallo principal y propiciar la concentracion de flores a las ramas mas
resistentes y donde hay mayor reserva de nutrientes. La poca de realizacion es

después de la temporada de lluvias.

Consideraciones generales:- la poda debe ser manejada considerando los
siguientes aspectos: fertilizacion, vigor de la variedad y del porta injerto,

condiciones climaticas, edaficas y topograéficas, sellare siempre los cortes gruesos.

La SENASICA (Servicio Nacional de Sanidad, Inocuidad y Calidad Agroalimentaria)

junto con la colaboracion de productores y empacadores de aguacate del estado de
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Michoacan, estado de mayor productividad, elabor6 un protocolo de buenas practicas
(BPA Y BPM, 2006) de las cuales, para el caso de Ecuador, se recomienda implementar

las siguientes précticas:

e Control de plagas urbanas y silvestres.- En cuanto al control de plagas se establece
lo siguiente, “No se debe permitir la entrada de animales domésticos y de pastoreo
en las areas de cultivo; para lo cual se deben establecer las medidas preventivas

necesarias, tales como: cercos, cubiles, corrales, trampas o ahuyentadores”
e Agroquimicos.- En cuanto a los agroquimicos utilizados, el protocolo recomienda

“Utilizar unicamente plaguicidas para este cultivo y la plaga en cuestion

recomendados por personal técnico competente”

“En caso de que el producto sea enviado a otro pais no debe utilizar plaguicidas
no permitidos en ese destino. Se debe tener la lista autorizada de productos

plaguicidas en funcion del destino de su produccion”.

“Al aplicar los plaguicidas debera hacerse de acuerdo a las instrucciones

sefialadas en las etiquetas del producto”

“Se deberan mantener los plaguicidas en sus envases originales, separados de los
fertilizantes, almacenados en areas de acceso restringido y fuera del alcance de

personas”
e Fertilizantes.- Para el caso de los fertilizantes la SINASICA aconseja:

“Conocer la procedencia y/o fuente de los mismos y contar con una garantia de
que han sido tratados con procedimientos como composteo, pasteurizacion, secado
por calor, digestion alcalina, envejecimiento o combinacion de éstos, y comprobar
mediante pruebas de laboratorio, que el sustrato se encuentra libre de coliformes

fecales”.

“El equipo y la maquinaria utilizados para la aplicacion deberan lavarse y

desinfectarse inmediatamente después de su uso”.
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Es necesario tener un mayor control de los cultivos para evitar plagas por lo cual se
recomienda que Agrocalidad (Agencia Ecuatoriana de Aseguramiento de la Calidad del

Agro) realice muestreos para detectar plagas a tiempo.

Para la realizacion de este muestreo se recomienda realizar el mismo procedimiento
descrito en el “PLAN DE TRABAJO PARA LA EXPORTACION DE AGUACATE
HASS DE MEXICO A LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA” el cual indica lo

siguiente:
Muestreo de aguacates en el campo

El muestreo de aguacate debe hacerse dos veces por afio, uno durante la época seca y otro

durante a época de lluvias. El nivel de muestreo debe realizarse de la siguiente manera:

e 10% de la superficie de cada huerta
e 15 arboles por hectarea

e 10 frutos por arbol

De los mismos 15 arboles seleccionados se deben tomar 10 frutos por cada arbol, de los
cuales al menos 50% deben ser los que han caido al suelo. Todos los frutos seleccionados

se deben cortar para buscar la presencia de huevecillos o larvas de barrenadores.
7.1.2. Transporte a centro de acopio

Los problemas encontrados en esta etapa eran que las camionetas transportaban la fruta al

granel, sin cubierta alguna, para lo cual se propone:
Camionetas con Lonas

En el capitulo anterior se menciond que uno de los problemas que hacia que la fruta se
deteriore al llegar a centro de acopio es su exposicion al ambiente ya que sus camionetas
estaban descubiertas. Por esta razon se recomienda utilizar camionetas con mallas o lonas

protectoras como lo indica la SINASICA;
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“Los medios de transporte que sean Utilizados durante la cosecha, y transporte del huerto
al empaque deberan estar cubiertos con lona y malla contra insectos, limpios, libres de
sustancias extranias” (BPA'Y BPM 2006, p.8).

Uso de gavetas perforadas

Otro de los inconvenientes que hace que la fruta sufra dafios durante el transporte del
aguacate a los centros de acopio es su manipulacion, ya que esta es llevada al granel por lo
cual se recomienda utilizar gavetas perforadas para que asi la fruta sufra menos golpes.

Con la implementacion de estas mejoras se espera:

Tabla 7.1: Mejoras en el transporte al centro de acopio

ACTUAL MEJORA

(Max.) (Max.)
Granel Gavetas
Cantidad de aguacate
transportado 3000 4000
Descubierta Cubierta
Dafios por exposicién 1% 0%
Granel Gavetas
Darfios por manipulacion 2% 0%

Fuente: Investigacion Autores

Con la implementacion de estas mejoras en el transporte se espera reducir los dafios de la
fruta del 3% al 0% y transportar mayor cantidad de aguacates en una camioneta, ya que al
granel se transportaban 3000 aguacates pero con la implementacion de gavetas se podra
transportar mayor cantidad de aguacates. Esto se debe a que en una camioneta caben
alrededor de 80 gavetas y en cada gaveta 50 aguacates, lo que da un total de 4000

aguacates por camioneta.
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Al transportar una mayor cantidad de aguacates por camionetas se aprovechara la
capacidad disponible de la camioneta que es de 2 Ton. Anteriormente se utilizaba 1.3 Ton
de las 2 Ton mientras que con la implementacion de la mejora, la capacidad utilizada de las
camionetas serd de 1.8 Ton de 2 Ton

7.1.3. Centro de Acopio

Para mejorar la calidad del aguacate que se exporta sin incrementar los tiempos de cada
actividad en los centros de acopio, es necesaria la implementacion de maquinaria
especializada y, para poder poseer maquinaria especializada es imperativo que se posea un

establecimiento de acorde a las exigencias para el correcto funcionamiento de las mismas.
Mejorar la infraestructura del Centro de Acopio — Galpones, Bodegas.

Los centros de Acopio en Ecuador son estructuras muy rusticas, expuestas al ambiente lo
que ocasiona que la fruta este altamente expuesta al polvo por lo cual se propone que los
exportadores busquen estructuras mas cerradas tales como galpones, bodegas, entre otros.
Esto asegurara no solo una mayor seguridad en cuanto a hurtos de la fruta sino también
menor exposicion al polvo y también se podra tener un establecimiento mas adecuado para

aplicacion de actividades que impliquen maquinaria.
Aplicacion de actividades de Avoperla

Avoperla es una empresa empacadora y exportadora de aguacates altamente conocida en
México y Estados Unidos por su cumplimento con las normas fitosanitarias y de calidad
que aseguran un aguacate fresco y de maxima calidad, razon por la cual se ha escogido

aplicar las actividades que ellos realizan para la exportacion de aguacate.

Entre las actividades que realiza Avoperla para la exportacion de aguacate se recomienda

aplicar las siguientes:
Recepcion y descargue

Si la fruta llega en gavetas se recomienda el uso de un montacargas que reduzca el tiempo
de descargue de la fruta de 30 minutos a 15 minutos. Una vez en el centro de acopio se

utiliza una maquina volteadora, la misma que puede procesar hasta 4 gavetas por minuto.
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Estas maquinas son utilizadas en México por su eficiencia reduciendo golpes al depositar

suavemente los aguacates para la siguiente etapa:

Figura 7.2: Maquina volteadora

Fuente: Avoperla

Lavado y secado

Se debe realizar con una maquina cepilladora la cual cuenta con cepillos, aspersores y
ventiladores. Una vez dentro la fruta en la maquina, unos aspersores con sus cepillos se
encargan de lavarla y los ventiladores la secan lo cual dard una mejor presentacion de la

fruta.

Flgura 7.3: Maquma cepllladora

%

Fuente. Avoperla
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Descartar fruta “canica”

En esta etapa se utiliza la maquina descanicadora cuya funcion consiste en utilizar la
separacion que hay entre sus rodillos para que la fruta denominada “canica” por ser

pequerfia caiga y la fruta de tamarfio adecuado siga adelante en su trayecto.

Figura 7.4: Maquina descanicadora

Fuente: Avoperla

Seleccion manual

Se debe realizar mientras la fruta pasa lentamente por una maquina con rodillos giratorios
lo que facilita la visualizacion de cualquier defecto en la fruta. Esta maquina tiene en su

parte superior una banda transportadora en donde el trabajador coloca la fruta defectuosa.

Figura 7.5: Maquina seleccionadora manual
S =

Fuente: CIU Empaque de aguacate. Video
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Empacado

Para la etapa de empacado se debe utilizar cajas de carton perforadas las cuales favorecen

la conservacion de la fruta en frio.

Se recomienda el uso de cajas de 11,34 kg, las mismas que usa México para exportar a

Estados Unidos. Estas cajas tienen una capacidad de 25 aguacates por caja.

Este tipo de empacado se recomienda especialmente para las provincias de Los Rios y El
Oro.

Figura 7.6: Caja de carton

Fuente: http://packagingci.wikispaces.com/Aguacate

Estiba

Se debe implementar un proceso de palatizacion previo al embarque de las gavetas al
camion. De este modo y con la ayuda de un montacargas esta actividad tomaria alrededor
de 15 minutos, lo que representa una reduccion de tiempo considerable ya que actualmente

esta actividad tarda alrededor de 1 hora.
7.1.4. Transporte a Frontera

En cuanto al transporte a frontera, se encontraron problemas para la provincia de Los Rios
y el Oro por encontrarse mas lejas a la frontera Ecuador-Colombia por lo cual se propone

lo siguiente:
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Camiones refrigerados

Para las provincias de Los Rios y El Oro se recomienda el uso de transportes refrigerados
por encontrarse mas lejanas a la frontera Ecuador-Colombia, lugar donde recepta la fruta el
importador. La SENASICA indica que se debe “Usar equipo de transporte cerrado y

refrigerado cuando se traslade el producto a mas de 500 Km u 8 horas de distancia de la
empacadora” (BPA'Y BPM 2006, p.13).

La capacidad de estos camiones es similar a la de los camiones actuales. Estos tienen una
capacidad para 12 pallets y en cada pallets van 80 cajas, es decir que en un camion entran
960 cajas de carton anteriormente mencionadas. En cada caja van 25 aguacates, es decir

24000 aguacates, razon por la cual la cantidad de aguacate transportado es igual a la actual.

Figura 7.7: Camion refrigerado

Fuente: http://www.behance.net/

Sello de inviolabilidad

La SAGARPA y el BANCOMEXT (Banco Nacional de Comercio Exterior) impusieron a
los productores y exportadores de aguacate de México para el uso de la marca oficial
México calidad suprema en Aguacate, el cumplimiento de ciertas especificaciones técnicas

entre las cuales estaba el sello de inviolabilidad en los transportes.
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El sello de inviolabilidad no debera ser alterado de ninguna manera a menos que este sea

retirado por personas autorizadas, las mismas que deberan realizar un reporte en el cual se

describird porque se procedio a quitar el sello.

Tabla 7.2: Mejoras en el transporte a frontera

ACTUAL
(Max.) MEJORA (Max.)
CAJAS DE
GAVETAS |CARTON

Cantidad de aguacate
transportado 24000 24000
CAMION
CAMION |REFRIGERADO

Porcentaje de maduracion de la

fruta 20% 0%
SIN NORMA| CON NORMA
Extravio de la fruta 1% 0%

Fuente: Investigacion por los Autores

Con la aplicacion de las mejoras, las pérdidas por maduracion de fruta que eran del 20% se
reduciran a 0% vy las pérdidas por extravio también pasaran del 1% al 0% por el sello de

inviolabilidad.

7.2. Infraestructura Vial

A pesar que existen problemas de infraestructura vial en el Ecuador en comparacion con
México lo unico que se puede proponer al respecto es elaborar planes de contingencia
cuando se presenten retrasos de la llegada de la fruta a los centros de acopio por el mal
estado de las carreteras. Tales planes de contingencia generalmente conllevan a comprar el

fruto a un precio mas alto a productores que no se encuentran dentro de los productores
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habituales a los que se les compra pero que sin embargo se es mas conveniente cumplir con

la cuota solicitada por el importador a poder perderlo por incumplimiento.
7.3. Procesamiento de pedido y sistemas de informacion

Se propone tener registros de todas las actividades que se realicen para asi poder hacer un
estudio de como el negocio ha ido evolucionando y encontrar con mayor facilidad costos

innecesarios o costos que pueden ser disminuidos 0 negociados.
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CAPITULO 8

ESTUDIO ECONOMICO

En el presente capitulo se va a analizar la viabilidad de la implementacion de las mejoras
mencionadas en el capitulo anterior, es decir que se requerira un nuevo centro de acopio en
el cual se puedan realizar las diversas actividades que se sefialaron anteriormente y que le

darian al aguacate valor agregado, lo cual permitira incrementar su precio de exportacion.

Una vez que se haya analizado la viabilidad del nuevo centro de acopio, si este llega a ser
viable, se comparara la utilidad del primer afio de operacion del nuevo centro de acopio

con la utilidad actual promedio de los exportadores.

8.1. Método de evaluacion y supuestos establecidos

El método que se va a usar para la evaluacion del proyecto serd el método de Valor
Presente Neto (VAN). Sapag (2001, p.158) sostuvo que este método . Mide la rentabilidad
del proyecto en valores monetarios que exceden a la rentabilidad deseada después de
recuperar toda la inversion. Para ello, calcula el valor actual de todos los flujos futuros de
caja proyectados a partir del primer periodo de operacion y le resta la inversion total

expresada en el momento cero”.
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e Si el VPN<O muestra el monto que falta para ganar la tasa que se deseaba obtener
después de recuperada la inversion.

e Siel VPN =0 indica que el proyecto reporta exactamente la tasa i que se queria
obtener después de recuperar el capital invertido.

e Si el VPN> indica cuanto se gana con el proyecto, después de recuperar la

inversion, por sobre la tasa i que se exigia de retorno al proyecto. (Sapag, 2001)
Supuestos

Para la implementacion de este nuevo centro de acopio se establecieron los siguientes

supuestos:

1. Parael primer afio de operacion del nuevo centro de acopio se supondra la demanda
del afio anterior, 2012, a su implementacion, es decir 600 Ton al afio en promedio.
Esta cantidad fue obtenida en base a entrevistas realizadas a los exportadores de
aguacate quienes en su mayoria lograron exportar al afio 600 Ton. Anexo 4.

2. La utilidad deseada por los exportadores esta entre 35% y 45%, cifra obtenida por
la realizacion de entrevistas a los exportadores, por lo cual la utilidad que se

aplicara estara dentro de ese rango. Anexo 4.

8.2. Inversion

Se pretende invertir en cada una de las etapas que implica exportar la fruta a Colombia.
Esto quiere decir que se realizard inversiones en el transporte al centro de acopio, en el

centro de acopio y en el transporte a frontera.
A continuacion se detalla las inversiones en cada una de las etapas mencionadas.
Inversion en el transporte a centro de acopio

Tabla 8.1: Inversidn en el transporte a centro de acopio

Inversion Cantidad Precio Unitario Total
Camionetas 3 $ 21990 ' $ 65970
Gavetas 360 $ 325 ' $ 1.170

Inversion en transporte a centros de acopio $ 67.140

Fuente: Elaboracion propia
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A pesar que anteriormente los exportadores no incurrian en los costos del transporte a sus

centros de acopio, se espera con la propuesta tener vehiculos propios para asi poseer un

mayor control en la manipulacién de la fruta y evitar golpes con el uso de gavetas

perforadas.

La tabla 8.1 muestra que se requerira la compra de 3 camionetas y 360 gavetas lo que

daran una inversion de $67.140 en el transporte y manipulacion de la fruta al centro de

acopio.

Inversion en el centro de acopio

Para el nuevo centro de acopio se necesitara invertir en maquinaria especializada, equipo y

muebles de oficina, asi como también personal administrativo y operativo.

DETALLE
Computadora
Teléfono

Impresora

DETALLE
Escritorios
Mesa Pléastica
Sillas plasticas
Sillas
Dispensador de agua

Archivador

Tabla 8.2: Equipo de oficina
CANTIDAD Precio Unitario

1 $ 850,00

1 $50,00

1 $ 120,00
TOTAL

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 8.3: Muebles y enseres

CANTIDAD Precio Unitario

1 $ 250,00

3 $ 50,00

12 $ 10,00

2 $ 40,00

1 $ 60,00

1 $ 120,00
TOTAL

Fuente: Elaboracion propia

TOTAL
$ 850,00

$50,00
$ 120,00
$1.020,00

TOTAL
$ 250,00
$ 150,00
$ 120,00
$ 80,00
$ 60,00
$ 120,00
$ 780,00
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INVERSION CANTIDAD PRECIO UNI. TOTAL

Magquina Volteadora 1 $ 4.200 $ 4.200

Maquina descanicadora 1 $ 3.400 $ 3.400

Magquina Cepilladora 1 $ 7.200 $ 7.200

Maquina Seleccionadora 1 $ 3.500 $ 3.500

Montacarga 1 $  15.000 $ 15.000

TOTAL $ 33.300

Fuente: Elaboracién propia
Tabla 8.5: Nomina

CARGO CANTIDAD| S.B.U MENSUAL ANUAL
Jefe encargado CA 1 $ 850,00 $ 111478 | $ 13.377,30
Descargador 3 $ 340,00 $ 1.388,73 | $ 16.664,76
Seleccion manual 2 $ 340,00 $ 92582 | $ 11.109,84
Empacadores/Estibadores 5 $ 340,00 $ 2.314555 | $ 27.774,60
Chofer camioneta 3 $ 340,00 $ 1.388,73 | $ 16.664,76
Chofer camion 2 $ 560,00 $ 1.488,21 | $ 17.858,56
Guardiania 2 $ 340,00 $ 925,82 | $ 11.109,84
Conserje 1 $ 340,00 $ 46291 | $ 5.554,92
Contador 1 $ 80,00 | $ 960,00
TOTAL $ 10.090 | $121.074,58

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 8.6: Inversion en Centro de Acopio

INVERSION TOTAL
Equipo de Oficina $ 1.020,00
Muebles y enseres $ 780,00
Maquinaria $ 33.300,00
Salario (1mes) $ 10.090
Inversién en Centro de Acopio $ 45.190

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 8.5 se muestran los sueldos y salarios mensuales y anuales, sin embargo no se
muestra el detalle de los aportes tales como el 13ero y 14to sueldo, entre otros, los cuales

se muestran con mayor detalle en el anexo 1.

La inversion requerida en el centro de acopio sera de $45.190.

Inversion en el transporte a frontera

Tabla 8.7: Inversion en transporte a frontera

INVERSION Cantidad  Precio Unitario Total
Pallets 25 $ 6 $ 150
Camién Refrigerado 1 $ 60.000 | $60.000
Cajas de carton 52800 $ 0,35 | $18.480

Inversion en transporte a frontera $ 78.630

Fuente: Elaboracién propia

En la tabla 8.7 se puede observar que el monto de la inversion en el nuevo transporte, los

pallets y las cajas de cartdn dan un total de $78.630.
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Inversion Total

Tabla 8.8: Inversién Inicial

Descripcion Monto
Inversion en transporte a centro de acopio $ 67.140
Inversion en centro de acopio $ 45.190
Inversion en transporte a frontera $ 78.630
INVERSION TOTAL $ 190.960

Fuente: Elaboracion propia

La inversién inicial en un nuevo centro de acopio es de $190.960. Se hara un préstamo del

total del monto de la inversién inicial, es decir $190.960 a una tasa del 12% durante 3 afios.

A continuacion se muestra la tabla de amortizacién del préstamo:

Tabla 8.9: Amortizacion del préstamo

PLAZO (ANO) CUOTA CAPITAL | INTERES SALDO
0 190959,55
1 $ 75.441,42 $56.590,67 | $18.850,75 | $134.368,88
2 $75.441,42 $63.381,55 |$12.059,87 | $70.987,33
3 $ 75.441,42 $70.987,33 | $4.454,09 $ 0,00

Fuente: Elaboracion propia

anuales. Las cuotas mensuales del préstamo seran de $6.286,78.

Como se puede observar en la tabla 8.9, las cuotas del préstamo seran de $75.441,42




8.3. Gastos generales

Tabla 8.10: Gastos Generales
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Descripcion Mensual Anual
Alquiler Galpon $ 3500,00 $ 42000,00
Movilizacion, viaticos, imprevistos 300,00 3600,00
Suministros 100,00 1200,00
Gastos de Luz 288,00 3456,00
Gastos de Agua 80,00 960,00
Gastos de Teléfono 30,00 360,00
Gastos de Internet 30,00 360,00
TOTAL $ 4328,00 $ 51936,00

Fuente: Elaboracién propia

En cuanto a los gastos generales en los cuales incluye el alquiler de un galpon, la

movilizacidn, viaticos e imprevistos para el transporte, los suministros de oficina y el pago

a los servicios basicos y el internet, se pagara mensualmente $4328 y anualmente $51936.

8.4. Estimacion de Costos

Tabla 8.11: Costo variable por Ton

COSTO POR TONELADA

Materiales directos Cantidad Costo
Aguacate (Ton) 1 $ 300,00
Caja de carton 88 $0,35

Costo Variable (Ton)

Fuente: Elaboracion propia

TOTAL
$ 300,00
$ 30,80
$ 330,80
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El costo de 1 tonelada de aguacate en la actualidad es de $300 y el de 1 caja de carton

0.35ctvs. Para una tonelada se necesitaran 88 cajas de carton lo cual me da un total de

$330,80 el costo de una tonelada de aguacate.

Tabla 8.12: Costo Fijo

COSTOS FIJOS
Costo anual Costo mensual
Gastos de Nomina $ 121074,58 $ 10089,55
Gastos Generales $51936,00 $ 4328,00
Costo Fijo $173010,58 $14417,55

Fuente: Elaboracion propia

Para el calculo de los costos fijos se sumaron los Gastos de némina, es decir el sueldo de

los trabajadores y los gastos generales que son luz, agua, teléfono, alquiler, entre otros.

Para calcular los costos fijos por tonelada se dividirdn los costos fijos anuales para las

600Ton que se exportan al afo.

Costo Fijo Anual ~ 173010,58
Costo Fijo por Ton = oo - = 288,35

Toneladas al afio 600

Tabla 8.13: Costo Total por tonelada

Costo total por tonelada

Costo Variable $ 330,80
Costo Fijo $ 288,35
Costo Total por Ton $ 619,15

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 8.14: Costo Total Anual
Costo Total Anual

Toneladas al afio 600
Costo total por Ton $619,15
TOTAL ANUAL $ 371.490,58

Fuente: Elaboracion propia

El costo total por tonelada es de $619.15 y si se lo multiplica con las 600 toneladas que se

estima exportar el primer afio de funcionamiento da un costo total anual de $371.490.58.

8.5. Determinacion del precio y punto de equilibrio

Precio

Para determinar el precio de venta de una tonelada se tomara en cuenta el supuesto nimero
2 que se menciono al inicio de este capitulo el cual decia que en la actualidad la utilidad
deseada de los exportadores es de 35% a 45% del costo total., segun entrevistas realizadas.

Se escogié la utilidad del 45% debido a que se exportara un aguacate en mejores
condiciones como resultado de la implementacion de las nuevas actividades en el nuevo

centro de acopio y menos pérdidas por maduracion para el importador.

Tabla 8.15: Precio de venta (Ton)

Precio de Venta por Tonelada

Costo Total por Ton $619,15
Utilidad Deseada 45% del costo total $ 278,62
Precio de Venta $ 897,77

Fuente: Elaboracion propia
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El precio de venta obtenido con una utilidad deseada del 45% es de $897,77 la tonelada.

El margen de contribucion sera de 566,97 que es el resultado de la resta del precio de venta

y el costo variable.
Punto de Equilibrio

El punto de equilibrio es el punto en donde los ingresos totales son iguales a los costos
totales, en otras palabras el punto de equilibrio indica cuantas cantidades, en este caso de

aguacate, se debe vender para cubrir los costos fijos.

Para el calculo del punto de equilibrio se aplica la siguiente formula:

Costo Fijo Anual

Punto de Equilibrio =
UnLo ae bquitiorio Margen de Contribucién

Figura 8.1: Punto de Equilibrio

Punto de Equilibrio
600000 -
538661
500000 -
g 400000 1 471491
B 300000 -
bo 206091 T
200000 - (305 ; 273954) CT
100000 - 89777
O v T T T 1
0 200 400 600 800
Toneladas

Fuente: Elaboracién propia

La figura 8.1 muestra que se necesitan vender 305 toneladas de aguacate al afio para poder

cubrir los costos fijos anuales.
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8.6. Ingresos

Tabla 8.16: Ingreso Anual

INGRESO
Toneladas al afio 600,00
Precio de venta por Ton $ 897,77
TOTAL ANUAL $538.661,34

Fuente: Elaboracion propia

Para el calculo del ingreso del primer afio de operacién se multiplicé el precio por tonelada

para las 600 toneladas que se exportaran al afo.

8.7. Estado de Resultado

Tabla 8.17: Estado de Resultado primer afio

Estado de Resultado

Descripcion 2014

\Ventas $538.661,34
(-) Costo de ventas $ 198.480,00
Utilidad bruta $340.181,34

(-) Gastos operacionales

Sueldos y salarios]  $121.074,58
Movilizacion y viaticos) $ 3.600,00
Alquiler ca| $ 42.000,00
Gastos generales (luz,agua,teléfono,internet) $ 5.136,00
Suministros de oficinal  $ 1.200,00
Depreciacion, $ 29.001,33

Total gastos operacionales $202.011,91
Utilidad operacional $138.169,43
Gastos financieros $ 18.850,75
Utilidad antes de participacion $119.318,68
(-) Participacion utilidades $ 17.897,80
UATI $101.420,87
(-)Impuesto a la Renta $ 22.312,59
UTILIDAD NETA $ 79.108,28

Fuente: Elaboracién propia
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En el primer afio de operacion se obtendra una utilidad neta de $79.108,28.

Para ver el estado de resultado proyecto consulte el anexo 2.

8.8. Flujo de efectivo

Tabla 8.18: Flujo de efectivo

2013 2014 2015 2016 2017 2018

FLUJO
EFECTIVO

-190959,55 | $91.729,34 | $91.315,83 |$120.198,50|$227.933,99|$265.260,15

VAN $ 48.108,04

TIR 57,27%

Fuente: Elaboracion propia

El flujo de efectivo proyectado da como resultado un VAN positivo que indica que se
obtendra una ganancia de $ 48.108,04 luego de haber recuperado toda la inversion y, una
TIR de 57,27% que es mayor a la utilidad deseada 0 TMAR que era del 45% lo cual hace
que el proyecto sea rentable. En el anexo 3 se encuentra detallado el flujo de efectivo

proyectado.
8.9. Payback
Tabla 8.19 Periodo de recuperacion de inversion Inicial
ANOS Inv. Inicial Flujo de Caja Saldo
1 $ 190.960 $ 91.729 $ (99.230)
2 $ 99.230 $ 91.316 $ (7.914)
3 $ 7.914 $ 120.198 $ 112.284

Fuente: Elaboracion propia
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En la tabla 8.19 se muestra que el periodo de recuperacion de la inversion inicial es a partir

del tercer afio de operacion.

8.10. Comparacion Situacion Actual y propuesta

Se va a comparar los costos, ingresos y utilidades de la situacion actual, es decir del afio
2012 y la propuesta, es decir el primer afio de funcionamiento del nuevo centro de acopio.
De esta manera se podré observar si se obtiene mayor utilidad en la situacion actual o en la

propuesta.

8.10.1. Comparacion de costos

Tabla 8.20: Comparacién de costos

COSTO TOTAL ANUAL
ACTUAL PROPUESTA
Toneladas al afio 600 600
Costo total por Ton $ 450,00 $ 619,15
TOTAL $ 270.000,00 $ 371.490,58

Fuente: Elaboracion propia

Como se aprecia en la tabla 8.20 el costo anual de la propuesta es mayor al costo anual de

la situacion actual.

Con la implementacién del nuevo centro de acopio, los pagos de alquiler y servicios

basicos inflaron el costo total lo que produjo que los costos se incrementen en un 38%.
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8.10.2. Comparacion de Ingresos

Tabla 8.21: Comparacién de ingresos

INGRESO ANUAL
ACTUAL PROPUESTA
Toneladas al afio 600,00 600,00
Precio de venta por Ton $ 700,00 $ 897,77
TOTAL $ 420.000,00 $ 538.661,34

Fuente: Elaboracion propia

Al igual que los costos aumentaron con la propuesta, los ingresos también tuvieron un

incremento del 28%. Esto se debe a que el precio también aument6 de $700 a $897.

8.10.3. Comparacion de utilidades

Tabla 8.22: Comparacién de Utilidades

UTILIDAD ANUAL
ACTUAL PROPUESTA

Ingresos anuales $ 420.000,00 $ 538.661,34
Costos anuales $ 270.000,00 | $ 371.490,58
TOTAL $ 150.000,00 $ 167.170,76

Fuente: Elaboracién propia

Se observa en la tabla 8.22 que las utilidades de la propuesta el primer afio de operacion

son mayores a las utilidades de la situacion actual.
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La propuesta alcanza una utilidad de 167 mil ddlares mientras que la utilidad de la
situacion actual es de 150 mil dolares, es decir que se produjo un incremento en utilidades
del 11%.

A pesar que el porcentaje de incremento en utilidades no es significativo, la
implementacién de las mejores es un proyecto viable debido a que si se sigue manteniendo
un sistema logistico como el de la situacion actual, es muy probable que las exportaciones

de aguacate disminuyan para el caso de Ecuador.

Incluso con la implementacion del nuevo centro de acopio se tendrd un mayor grado de
competitividad y se podrd exportar a otros mercados como el europeo donde estan

dispuestos a pagar un mayor precio por la adquisicion de la apetecida fruta.
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CONCLUSIONES

Mexico es el principal exportador de aguacate a nivel mundial, representando
aproximadamente el 45% de las exportaciones totales en el mundo como se muestra
en la tabla 4.1.

Durante los ultimos afios mas del 99% de las exportaciones de aguacate

ecuatorianas se han dirigido a Colombia como se muestra en la figura 4.4

Historicamente el precio del aguacate ecuatoriano se ha mantenido muy por debajo
del promedio mundial, siendo este de $700 en el afio 2012 mientras que el precio

mundial era de $1960 como se muestra en la figura 4.12

Existe un bajo nivel de tecnificacion de los cultivos, lo que afecta el rendimiento de
las plantas ya que no cuentan con canales de riego, control de plagas, fertilizacion
entre otros procedimientos. Esto hace que el rendimiento promedio por hectéarea de
aguacate en Ecuador sea de 5 a 6 toneladas mientras que en México es de 9,7

toneladas tal como lo indica la tabla 6.2

Por lo general las zonas de produccién de aguacate se encuentran distantes de los
centros de acopio para su exportacion, por lo que la fruta debe ser transportada a
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través de caminos en mal estado y bajo condiciones fisicas que no son las mas

Optimas como se describid en el capitulo 6.

Las actividades en los centros de acopio de aguacate son basicas y no van mas alla
del descargue, una rustica clasificacion y colocacion de la fruta en gavetas para ser

estibadas en camiones como aparece en la tabla 6.4.

El transporte de la fruta a la frontera se realiza en camiones tipo caravana que no
prestan medidas de seguridad para la fruta. Otros problemas que afectan esta etapa
son la falta de control respecto a las rutas y tiempos con los que deben cumplir los
transportistas, la perdida de gavetas durante el viaje del 1% entre otros. Tabla 7.2

La mayor parte de las vias que utilizan las provincias exportadoras de aguacate se
encuentra en buen estado, ya que principalmente utilizan la carretera E25 Troncal
de la Costa, y a la altura de Sto. Domingo se conectan con la via Aloag donde
posteriormente toman la ruta E35 Troncal de la Sierra hasta la frontera con
Colombia. Tabla 5.6

Se realiz6 un analisis econdmico para la implementacion de un centro de acopio
que cumpla con toda la normativa de calidad y que sea una pieza insignia para la
industrializacion de esta fruta en Ecuador, obteniéndose resultados favorables y con
una TIR del 57.27%, tabla 8.8, que dan cuenta del potencial que tiene esta fruta

para convertirse en un rubro importante de la oferta exportable del pais. Capitulo 8.
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ANEXOS



Anexo 1: Némina

SUBTOTAL
SRR canr | & ANUAL 13 14 APORTE FONDOS DE AN A TOTAL
NOMINAL | AVO | AVO | PATRONAL RESERVA SEEERA ANUAL
PERSONAL CON RELACION DE DEPENDENCIA
Jefe encargado CA 1 850 10200 850 | 340 1137 850 13377 13377
Descagador 3 340 4080 340 | 340 455 340 5555 16665
Seleccion manual 2 340 4080 340 | 340 455 340 5555 11110
Empacadores/Estibadores 5 340 4080 340 340 455 340 5555 27775
Choferes 3 340 4080 340 340 455 340 5555 16665
Chofer camion 2 560 6720 560 340 749 560 8929 17859
Guardiania 2 340 4080 340 340 455 340 5555 11110
Conserje 1 340 4080 340 340 455 340 5555 5555
TOTAL DE SALARIOS EN RELACION DE DEPENDENCIA 120.115
PERSONAL SIN RELACION DE DEPENDENCIA
Contador 1 80 960 960 960,00
TOTAL DE SALARIOS SIN RELACION DE DEPENDENCIA 960,00
121.074,58

TOTAL ANUAL DE SALARIOS

TOTAL MENSUAL DE SALARIOS

10.090




Anexo 2: Estado de Resultado

ESTADO DE RESULTADOS PROYECTADO

2014 2015 2016 2017 2018

VENTAS $ 538.661,34 |$ 59252748 |$ 651.780,22 |$ 716.958,24 |$ 788.654,07
(-) Costo de Ventas $ 198.480,00 |$ 206.955,10 |$ 215.792,08 |$ 225.006,40 $ 234.614,17
UTILIDAD BRUTA $ 340.181,34 |$ 38557238 |$ 435.988,14 |$ 49195184 |$ 554.039,90
(-) GASTOS OPERACIONALES
Sueldos y Salarios 121.074,58 126.244,46 131.635,10 137.255,92 143.116,75
Movilizacion y Viaticos 3.600,00 3.753,72 3.914,00 4.081,13 4.255,40
Alquiler CA 42.000,00 42.000,00 42.000,00 42.000,00 42.000,00
Gastos Generales (luz,agua,teléfono,internet) 5.136,00 5.355,31 5.583,98 5.822,41 6.071,03
Suministros de Oficina 1.200,00 1.251,24 1.304,67 1.360,38 1.418,47
Permiso de funcionamiento -
Depreciacion 29.001,33 29.001,33 29.001,33 28.678,00 28.678,00
TOTAL GASTOS OPERACIONALES 202.011,91 207.606,07 213.439,09 219.197,85 225.539,64
UTILIDAD OPERACIONAL $ 138.16943 |[$ 177.966,31 |$ 22254906 |$ 27275400 |$ 328.500,25
Gastos Financieros $ 18.850,75 $ 12.059,87 $4.454,09 - -
Utilidad antes de participacion $ 11931868 |$ 165.906,44 |$ 218.09497 |$ 272.754,00 |$ 328.500,25
(-) Participacion utilidades $ 1789780 |$ 2488597 |$ 3271425 |$ 40.913,10 $ 49.275,04
UATI $ 101.420,87 $ 141.020,48 $ 185.380,72 $ 231.840,90 $ 279.225,21

(-)Impuesto a la Renta $ 2231259 |$ 31.02450 |$ 40.783,76 |$ 51.005,00 $ 61.429,55
UTILIDAD NETA $ 79.108,28 $ 109.995,97 $ 144.596,97 $ 180.835,90 $ 217.795,67




Anexo 3: Flujo de Efectivo proyectado

FLUJO DE EFECTIVO PROYECTADO

Inversion Inicial

VENTAS

(-) Costo Variables

UTILIDAD BRUTA

(-) GASTOS OPERACIONALES
UTILIDAD OPERACIONAL
(-) Gastos Financieros

UATI

Pago Participacion Trabajadores
Pago Impuesto a la Renta

(=) EFECTIVO NETO
Amortizacion del Capital

(=) FLUJO NETO

(+) Saldo inicial

FLUJO ACUMULADO

Flujo Neto

VAN
TIR

2013
-$180.870,00

$10.089,55

$0,00
$10.089,55
-190959,55

$ 48.108,04
57,21%

2014

$538.661,34
$198.480,00
$340.181,34
$173.010,58
$167.170,76
$18.850,75
$148.320,01
$0,00

$0,00
$148.320,01
$56.590,67
$91.729,34
$10.089,55
$101.818,89
$91.729,34

2015

$592.527,48
$206.955,10
$385.572,38
$178.604,73
$206.967,65
$12.059,87
$194.907,77
$17.897,80
$22.312,59
$154.697,38
$63.381,55
$91.315,83
$101.818,89
$193.134,72
$91.315,83

2016

$651.780,22
$215.792,08
$435.988,14
$184.437,75
$251.550,39
$4.454,09
$247.096,30
$24.885,97
$31.024,50
$191.185,83
$70.987,33
$120.198,50
$193.134,72
$313.333,22
$120.198,50

2017

$716.958,24
$225.006,40
$491.951,84
$190.519,85
$301.432,00
$0,00
$301.432,00
$32.714,25
$40.783,76
$227.933,99
$0,00
$227.933,99
$313.333,22
$541.267,22
$227.933,99

2018

$788.654,07
$234.614,17
$554.039,90
$196.861,64
$357.178,25
$0,00
$357.178,25
$40.913,10
$51.005,00
$265.260,15
$0,00
$265.260,15
$541.267,22
$806.527,37
$265.260,15



Anexo 4. Entrevistas

Entrevista realizada a exportador de aguacate de la provincia de Los Rios. Anénimo

Entrevista de Campo

1. ¢ Qué cantidad exporta al afio? Toneladas

Alrededor de 500 a 600 ton. En épocas de mayor productividad hasta 700 u 800 Toneladas.

2. ¢Las exportaciones se hacen a través de algun intermediario, agente, consorcio o
son realizadas por usted mismo?

Yo mismo realizo las exportaciones.

3. ¢Quiénes son los productores a quienes le compra la fruta? Origen y cantidad
aproximada

Son pequefios productores de los alrededores. Entre 15 a 20 productores nos viene a dejar
la fruta y cada productor transporta entre 1500 y 3000 aguacates. Cada aguacate pesa en
promedio 1lb.

4. ¢Baja que condiciones llega la fruta a la empresa? Transporte, carreteras,
capacidad por camién/cajas intermediarios, flotas, refrigeracion.

La fruta es transportada en las camionetas de los productores a los centros de acopio. Los
productores son quienes se hacen cargo del transporte a los centros de acopio.

El aguacate es transportado al granel y generalmente sufren dafios pues de 3000 aguacates,
Ilegan unos 80 o 90 aguacates con dafos.

Las carreteras son de tierra porque son personas de las afueras de la ciudad. En campos que
generalmente estan a 2 horas del centro de acopio.

5. ¢Qué actividades se realizan en el centro de acopio? Manejo de la fruta —
Infraestructuray Equipos.

Pues cuando la fruta llega al centro de acopio 2 personas se encargan de descargar la fruta.
Este proceso toma aproximadamente 25 o 30 minutos, luego otras personas a quienes le
Ilamamos clasificadores proceden a clasificar la fruta segun su peso y su tamafio usando su
propio criterio para la clasificacion y luego se depositan en gavetas y se las coloca en los
camiones para que se trasladen a la frontera.



6. ¢Realizan almacenamiento de la fruta, sistemas de informacion, algun tipo de
Seguimiento al producto?

No se realiza almacenamiento de la fruta ya que es altamente perecible, lo que llega se va.
Y las anotaciones las tenemos en cuadernitos y libretas y en pues se confia en el
transportista para que haga llegar la fruta a su destino.

7. ¢Baja que condiciones sale la fruta de la empresa? Tipo y medio de transporte,
capacidad intermediarios, flotas, consolidacion, rutas, tarifas, contenedores, tamafio,
cantidad de cajas en cada contenedor/camion, dafios.

El medio de transporte que se utiliza son camiones denominados caravaneros por poseer
tiras largas de madera separas entre si para que la fruta se ventile. Estos camiones son
contratados por la empresa Rutas de Norte.

El costo de flete esté en 450 y la capacidad es de 12 toneladas. Por camion se transporta
alrededor de 24000 aguacates y se realizan 4 viajes a la semana durante los meses de
noviembre, diciembre y enero.

Para transporta la fruta se usan gavetas y pues en un camion entran unas 500 gavetas en los
camiones grandes de 12 toneladas y 260 gavetas en los camiones mas pequefios que son de
6 toneladas.

La fruta solo dura 2 dias ya que después de ese tiempo se madura. EI importador tolera
hasta el 20% de la fruta transportada.

8. ¢Cuanto tiempo demora la fruta en llegar a la empresa y cuanto en llegar a su
destino? ¢Queé ruta utilizan?

Pues de aqui de Quevedo se tarda alrededor de 12 horas o méas hasta la frontera con
Colombia. La ruta que se utiliza es Quevedo-Buena Fe-Sto. Domingo-Aloag-Quito-
Rumichaca.

9. (Al exportar la fruta esta va refrigerada? ¢Que tipo de embalaje, empaque, cajas
utilizan para el transporte de la fruta refrigerada?

No, no va refrigerada.



10. ¢ A qué precio compran y a qué precio venden el aguacate?

Pues eso depende pero se lo compra como a 300 la Tonelada y pues yo lo vendo a 650. Eso
depende también de la temporada y el clima.

11. Cuanto es aproximadamente su costo total, incluido el flete, el pago a sus
trabajadores, entre otros?

Pues mire yo he calculado ahi mas o menos esos costos que usted dice de flete,
trabajadores y eso y me incrementa el costo a $450 la tonelada de $300 que me cuesta el
aguacate.

Entrevistas Telefonica

Sra. Velasco Romo Rosa Maria de Jesus, exportadora provincia de Carchi

1. ¢ Qué cantidad exporta al afio? Toneladas

Se exporta unas 700 a 750 toneladas al afio.

2. ¢Las exportaciones se hacen a través de algun intermediario, agente, consorcio o
son realizadas por usted mismo?

Y0 mismo

3. ¢Quiénes son los productores a quienes le compra la fruta? Origen y cantidad
aproximada

Productores cercanos. A veces se utilizan productores de Quevedo o Palestina.

4. ¢Baja que condiciones llega la fruta a la empresa? Transporte, carreteras,
capacidad por camion/cajas intermediarios, flotas, refrigeracion.

Se transporta en camionetas, al granel pero cuando vienen de lejos como Quevedo utilizan
gavetas.

5. ¢Qué actividades se realizan en el centro de acopio? Manejo de la fruta —
Infraestructura y Equipos.

Se la clasifica segun el tamafio, se limpia y se deposita en gavetas para su transportacion.



6. ¢Realizan almacenamiento de la fruta, sistemas de informacién, algun tipo de
Seguimiento al producto?

No

7. ¢Baja que condiciones sale la fruta de la empresa? Tipo y medio de transporte.

Se transporta en camiones contratados en donde van como 11 toneladas de aguacate. Y
utilizan toda la via troncal de la sierra.

8. ¢Cuanto tiempo demora la fruta en llegar a la empresa y cuanto en llegar a su
destino? ¢ Queé ruta utilizan?

Pues como estan cerca llegan rapido en una hora o dos y la ruta que se utiliza en toda la
troncal de la sierra, largo hasta la frontera. El tiempo que demoran en llegar a la frontera
con Colombia es de mas 0 menos 2 horas.

10. ¢ A qué precio compran y a qué precio venden el aguacate?

Pues nosotros vendemos a $1 el Kg y se lo compra a 0.65

11. Cuanto de utilidad usted espera recibir sobre el costo total, es decir incluido el
flete, los trabajadores, etc.?

Pues ahi no sabria decirle exactamente mi utilidad pero normalmente cuando se incluye ya
el costo de flete y eso sale el costo por Kg como a 0.70 0 0.75ctvs.

Entrevistas Telefénica

Sra. Revelo Infante Imelda Angélica, exportadora de la provincia del El Oro

1. ¢ Qué cantidad exporta al afio? Toneladas

Se exporta unas 600 toneladas al afio.

2. ¢Las exportaciones se hacen a traves de algun intermediario, agente, consorcio o
son realizadas por usted mismo?

Y0 mismo



3. ¢Quiénes son los productores a quienes le compra la fruta? Origen y cantidad
aproximada

Productores del sector de aqui mismo.

4. ;Baja que condiciones llega la fruta a la empresa?

Camiones con balde de madera al granel.

5. ¢ Qué actividades se realizan en el centro de acopio?

Se descarga la fruta y se la pone en gavetas dependiendo del tamafio ya que las frutas
pequefias no son exportadas y se venden al mercado nacional. Luego se las transporta
inmediatamente a la frontera.

6. ¢Realizan almacenamiento de la fruta, sistemas de informacion, algun tipo de
Seguimiento al producto?

No

7. ¢Baja que condiciones sale la fruta de la empresa? Tipo y medio de transporte.

En camiones contratados. Sin refrigeracion.

8. ¢Cuéanto tiempo demora la fruta en llegar a la empresa y cuanto en llegar a su
destino? ;Qué ruta utilizan?

Demora 1 hora y a veces 3 horas porque unos productores estan mas lejos del centro de
acopio.

La ruta que utilizan para llegar a la frontera Y del cambio-El Guabo-Naranjal-Km26-
Milagro-Babahoyo- Rumichaca Quevedo- Rumichaca. El tiempo que demoran en llegar a
la frontera es 19 horas o mas incluso.

10. ¢ A qué precio compran y a qué precio venden el aguacate?

Se lo compra normalmente a 300 la tonelada y se lo vende a 750 mas 0 menos porque ya se
incluye el transporte y eso.



