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RESUMEN

En estos Ultimos afios la ama de casa, especialmente la de sector de nivel econémico bajo
se ha visto relegada solo a trabajos de quehaceres domésticos, ventas libres, ventas de

productos cosméticos, y otros.

Es decir se siente desmotivada a emprender actividades econémicas que le ayuden a
mejorar su calidad de vida, al realizar la investigacion se observé con la autorizacion de
las autoridades a las madres de familia de la escuela Fiscal N® 111 “Dr. Otto Arosemena
Goémez”, ubicada en la Parroquia Febres Cordero de la ciudad de Guayaquil, provincia del

Guayas. El director encargado es el MSc. Javier Parra A.

Para continuar con la investigacion se elaboré un listado con los problemas mas viables
que tienen las amas de casa para realizar otras actividades productivas y se realizd una

encuesta, para un total de 324 personas involucradas a la causa.

Posteriormente una vez obtenidos los datos se hizo el analisis respectivo de causas,
consecuencias y estrategias a tomar, que seran aplicadas en el proyecto contando ademas
con un marco tedrico que nos ayudara a orientarnos, permitiéndonos explicar las teorias

del tema que hemos encontrado en esta valiosa investigacion.

Finalmente se definid la factibilidad operativa, técnica y econdmica de las estrategias para

dar solucion al problema de la investigacion propuesta.

Palabras Claves: Emprender, ama de casa, mejorar calidad de vida
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ABSTRACT

In recent years the housewife, especially the one from the low income sector has been

relegated to only domestics chores, free sales, selling cosmetics, and others.

It is to say, she feels unmotivated to undertake economic activities that help to improve
their quality of life, to conduct the research, mothers of the public school number 111 "Dr.
Otto Arosemena Gomez ", located in the parish Febres Cordero from the city of Guayaquil,
were observed with the permission of the authorities. The director in charge is the MSc

Javier Parra A.

To continue the investigation, was made a list with the more viable problems that
housewives have for doing productive activities and a survey exclusively conducted in 4th

grade "B", with a total of 39 legal representatives.

Then once obtained data, was made an analysis of the causes, consequences and strategies
to take, to be applied in the project also a theoretical framework that will be useful to guide
us, to allow us to explain the theories of the main topic we have investigated for this

valuable research.

Finally the operational, technical and economic feasibility of the strategies were defined

for resolving the problem of the proposed research.

Keywords: Undertake, housewife, improve quality of life.
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CAPITULO 1

INTRODUCCION

1.1 ANTECEDENTES

Desde tiempos inmemorables la mujer se ha mantenido relegada a desemperiar
cargos importantes a nivel empresarial, han sido afios de lucha para que se le otorgue un
lugar importante en la sociedad actual, al ser ella quién ocupa funciones centrales en el

entorno donde se desenvuelve como madre, esposa e hija.

El rol de la mujer ha sido siempre predominado por la sociedad patriarcal donde el
hombre es quien manda y la mujer obedece, esto ha conllevado que algunas mujeres
especialmente las de dependencia econdémica tengan baja autoestima y poco deseo de

superacion economica Yy social.

En estos dltimos afos la ama de casa, especialmente la de sector de nivel
economico bajo se ha visto relegada solo a trabajos de quehaceres domesticos, ventas

libres, ventas de productos cosméticos, entre otros.

El ama de casa de este sector economico se siente desmotivada a emprender
actividades econdmicas que le ayuden a mejorar su calidad de vida, al realizar la
investigacion, se observo, con la autorizacion de las autoridades a las madres de familia
de la escuela Fiscal N° 111 “Dr. Otto Arosemena Gomez”, ubicada en la Parroquia

Febres Cordero de la ciudad de Guayaquil, provincia del Guayas.

La idea nace al realizar el analisis de los problemas de las madres de familia del
plantel al motivarlas a crear microempresas mediante cursos de capacitacion de talleres
productivos que les ayudaran a mejorar su calidad de vida, permitiéndoles que sean

participantes activas del entorno donde se desenvuelven.

Seglin el diccionario de la Real Academia Espafiola (RAE) “Se trata del efecto de

emprender, un verbo que hace referencia a llevar adelante una obra o un negocio.”

Es importante que promovamos el desarrollo microempresarial en las amas de

casa, para que se motiven a crear negocios desde sus hogares Yy logren ser mujeres



emprendedoras que ayuden aportar en su familia sintiéndose Gtiles como miembros

activos de la sociedad.

En los paises de América latina las microempresas se denominan PYMES,

comprendiendo pequefias y medianas empresas.

Este concepto de microempresa rige desde el 1 de enero de 2005, con el fin de
aumentar la seguridad juridica de estas empresas y disminuir su riesgo, alentando la

inversion.

La OIT (Organizacion Internacional del Trabajo) considera como microempresa a
aquella cuyos empleados no sean méas de diez, incluyendo al microempresario y sus
familiares, remunerados o0 no. Son de constitucion informal, y el nivel de educacion del

microempresario no debe superar la escolaridad media.

Las microempresas o las PYMES son integradas por personas con iniciativa, pero
poca capacidad econdmica por lo que requieren ayuda de financiera con planes crediticios

flexibles para poder iniciarse y crecer, o por lo menos subsistir.

La aplicacion del proyecto promueve en la ama de casa la participacion activa en

la sociedad mediante la creacion de microempresas para mejorar su calidad de vida.

Gloria Bonder (2003, p.12) sostuvo que: “en este marco, cada vez son mas las
mujeres que buscan activamente acceder e instalarse en el mercado de trabajo, tanto formal
como informal, como medio para paliar el deterioro de los ingresos familiares, hacer
frente a la crianza de sus hijos en los casos de las jefas de hogar y, simultaneamente,

satisfacer intereses y deseos de desarrollo personal y social.” (Pag.12)

El emprendimiento tiene sus origenes en el inicio de la historia de la humanidad,
puesto que ésta en toda su historia ha luchado por superarse, por encontrar mejores formas

de hacer las cosas y mejorar su calidad de vida.

El emprendimiento es algo innato en la humanidad, algo que siempre ha estado
presente en el hombre. La palabra emprendimiento proviene del francés entrepreneur
(pionero), y se refiere a la capacidad de una persona para hacer un esfuerzo adicional por
alcanzar una meta u objetivo, siendo luego utilizada también para referirse a la persona que

iniciaba una nueva empresa o proyecto, término que después fue aplicado a empresarios



que fueron innovadores o agregaban valor a un producto 0 proceso ya existente y que

actualmente se refiere ademas a la actitud que debe poseer una persona proactiva.

Garcia. H. (2009, p. 10), indic6 que “el hombre siempre se ha enfrentado a
situaciones conflictivas, luchando contra la naturaleza los demés seres vivos y consigo
mismo y de esta manera a demostrado su capacidad para superar obstaculos y salir

triunfador”.

La gran capacidad de sobrevivencia que los ciudadanos ecuatorianos hemos
desarrollado, a pesar de las innumerables adversidades que nos han agobiado y nos siguen

abrumando, nosotros respiramos profundo y volvemos a resurgir.

No deja de ser asombrosa y estimulante la capacidad de algunas personas, no solo
de sobrevivir sino de generar cambios profundos en su entorno, a pesar de tantas trabas que

se nos presentan a todo nivel.

Los emprendedores exitosos son aquellos que basan todos sus esfuerzos en su
capacidad individual y en el trabajo en equipo y no en el sistema burocratico como soporte,
ellos son mucho mas efectivos desarrollando nuevos negocios que aquellos que sélo estan

esperanzados en subsidios estatales o en ayuda internacional.

Para gque exista una economia solidaria como las que se nos plantea actualmente,
debe coexistir necesariamente el crecimiento y la productividad, pero también debe
reconocerse el esfuerzo individual y la capacidad de emprender de una persona, ya que
esto derivara, con toda seguridad, en mejores resultados para la comunidad. Entonces el
Estado debe enfocarse a dar condiciones equitativas para que todos podamos emprender

con las mismas oportunidades y no tanto en limitar las acciones y logros individuales.

Segun un analisis sobre la actividad emprendedora, en 12 paises de América
Latina de la consultora Global Entrepreneurship Monitor (GEM), Ecuador alcanzé un

porcentaje de 26,6%, superior a Chile, que obtuvo un 23%, y Colombia y Peru, con 20%.

Segun el diario el Telégrafo (2013), “el GEM es un consorcio de investigacion
académica que tiene por objetivo generar informacién de alta calidad internacional sobre la

actividad emprendedora disponible para una audiencia tan amplia como sea posible”.



La mujer actual necesita estar motivada para emprender cualquier actividad sea
esta de caracter econdmico y social, el emprendimiento es un factor muy importante
porque dinamiza e impulsa al desarrollo productivo especialmente en las microempresas
donde el sexo femenino cada vez se hace mas fuerte en este &mbito laboral porque en su

mayoria es duefia de lo que produce y realiza.

Segun la autora Castillo H. (1999, p. 12), Sefial6 que “los estudios de las
motivaciones permiten enlazar teorias con accién para favorecer la explicacion racional
de las decisiones tomadas por emprendedores Yy su impacto en la empresa. Esto forma
parte de las nuevas metodologias de ensefianza que se desarrollan para aumentar el éxito
de los programas que se desarrollan para aumentar el éxito de los programas de

capacitacion en emprendimiento”.

El andlisis de las motivaciones ha posibilitado unir teorias con trabajo para
comprender las decisiones de los emprendedores y el efecto que logran donde aplican las
decisiones, la motivacion empresarial ayuda a la toma de decisiones asertivas dentro de la
organizacion. Los actuales métodos de aprendizaje son importantes en las nuevas formas
de capacitacion continua para fomentar el emprendimiento y lograr los objetivos

propuestos.

Diaz B. (2010, p. 11) comenté que “el emprendedor ya no estd vinculado
necesariamente a una  a una actividad econdmicamente 0 lucrativa, sino que su
naturaleza y caracterizacion viene mas representada por su actitud hacia el entorno
circundante y su necesidad de introducir cambios positivos en él. Bajo este prisma,
podemos observar, por tanto, comportamientos emprendedores en pequefios empresarios,

en lideres comunales o en trabajadores asalariados de una fabrica”.

Podemos ver conductas emprendedoras en personas que habitan en comunidades
pequefias porque se motivan por las necesidades que existen en su entorno tanto familiar

como social y asi tenemos a pequefios empresarios o empleados contratados.

Garcia F. (1998, p.22) en la revista de estudios Cooperativos sefialdo que “las
sociedades cooperativas tienen que aplicar reglas de intercooperacion, para formarse
como las hipotéticamente grandes: «un corazon» que identifica a lo que no es otra cosa
sino una red de microempresas coordinadas por ese «musculo capaz de movilizar todo

el flujo sanguineo de los vertebrados”.



El autor nos refiere que las sociedades cooperativas son importantes para el
desarrollo microempresarial y productiva por lo miembros que estdn inmersos en la
sociedad, esto ayuda a resolver problemas seccionales y lograr soluciones
coordinadamente, logrando la unidad en la diversidad.

Carosio A. (2005, p. 5) nos sefiald que “las nuevas economias del saber
estimulan el surgimiento de pequefios negocios que crecen y se desarrollan alrededor de
los negocios formales; asi algunos trabajos que las personas hacen por cuenta propia se

convierten con el tiempo, en actividades econdmicas formales.

Este sector estd formado por personas que trabajan por cuenta propia, por
sociedades y negocios muy pequeiios. Es un sector  diligente, personalizado,
moderadamente cualificado, que hace uso de tecnologia de alto nivel, y que no requiere

inversiones intensivas.

Mas que ahorrar trabajo lo que hace es asumir trabajo, pues, aunque la eficacia y
la productividad son importantes, la naturaleza personal del trabajo es un limite al

sustituir el trabajo por el capital”.

Los negocios informales actualmente en el pais estan en auge, incorporando a
mas personas a trabajar en la pequefia industria esto hace que con dedicacion y esmero se
transformen en negocios formales que ayudan al crecimiento economico de la sociedad,
utilizando tecnologia que ayuda a ahorrar tiempo y dinero de costos y mano de obra,

promoviendo la eficacia y productividad ayudando al crecimiento microempresarial.

1.2 DEFINICION DEL TEMA

En los Gltimos afios el ama de casa, especialmente del nivel econémico bajo se ha
visto relegada solo a trabajos de quehaceres domésticos, ventas libres, ventas de

productos cosméticos, entre otros.

La mayoria de las amas de casa actuales se sienten desmotivadas a emprender

actividades economicas que le ayuden a mejorar su calidad de vida y la de su familia.



Al realizar la investigacion se observd, con la autorizacion de las autoridades, a las
madres de familia y representantes legales de la escuela Fiscal N° 111 “Dr. Otto
Arosemena Gomez”, institucion educativa que esta ubicada en la Parroquia Febres

Cordero de la ciudad de Guayaquil, provincia del Guayas.

Al realizar la investigacion se elabord un listado con los problemas més viables que
tienen las amas de casa para realizar otras actividades productivas y se aplicé encuestas, a
3 autoridades, 14 docentes y 307 representantes legales un total de 324 personas.

Posteriormente una vez obtenidos los datos se hizo el analisis respectivo de causas,
consecuencias y estrategias a tomar, que seran aplicadas en el proyecto contando ademas
con un marco tedrico que nos ayudara a orientarnos, permitiéndonos explicar las teorias

del tema que hemos investigado en esta valiosa investigacion.

Finalmente se definio la factibilidad operativa, técnica y economica de las

estrategias para dar solucion al problema de la investigacion propuesta.

Se pudo constatar que el problema priorizado es que existe desmotivacion en la
ama de casa actual para el desarrollo microempresarial y economico, por diferentes

factores sean estos internos como externos del entorno donde se desenvuelven.
1.2.1 Pregunta de Investigacion

¢COmo cree usted que se puede motivar a las amas de casa a mejorar su calidad de

vida en el area econémica?

1.2.2 Determinacion del Tema

“Desarrollar Talleres de Capacitacion para Motivar al Ama de Casa Actual a

Desarrollarse en el Ambito Microempresarial en el Suburbio de la Ciudad de Guayaquil”



1.3 OBJETIVOS

1.3.1 Objetivo General

Determinar si es factible la creacion de talleres de capacitacion para las amas de

casa del suburbio de la ciudad de Guayaquil.

1.3.2 Objetivos Especificos

e Identificar cuales son los principales problemas mediante la matriz de Vester, y
arbol de problemas.
e Efectuar encuestas a las madres de familia para poder conocer e identificar cuales

son las diferentes causas para que no puedan integrarse al area microempresarial.

e Realizar un analisis de costos para saber cuanto se va a invertir para ofertar el

servicio.
e Realizar una investigacion de mercado del producto a ofertar para lograr el éxito

microempresarial.

1.4 HIPOTESIS

1.4.1 Hipotesis 1

HO: No existen condiciones adecuadas para que contribuya al éxito

microempresarial de los emprendedores en el sur de Guayaquil

H1: Existen condiciones adecuadas para que contribuya al éxito microempresarial

de los emprendedores en el sur de Guayaquil
1.4.2 Hipotesis 2

HO: La violencia contra la mujer no impide que estas tengan autonomia y sea una

emprendedora exitosa

H1: La violencia contra la mujer impide que estas tengan autonomia y sea una

emprendedora exitosa

1.4.3 Hipotesis 3



HO: Las emprendedoras capacitadas no representan una influencia positiva para

que surjan nuevas emprendedoras

H1: Las emprendedoras capacitadas representan una influencia positiva para que

surjan nuevas emprendedoras
1.4.4 Hip6tesis 4

HO: La capacitacién no contribuye a la superacion personal y profesional de las

emprendedoras

H1: La capacitacién contribuye a la superacién personal y profesional de las

emprendedoras
1.4.5 Hipotesis 5

HO: No existen oportunidades de capacitacion en el sector para mujeres

emprendedoras

H1: Existe oportunidades de capacitacion en el sector para mujeres

emprendedoras

1.5 JUSTIFICACION

En la actualidad la mayoria de amas de casas de los sectores urbano — marginales
se encuentran desmotivadas para ingresar en el &mbito laboral mediante el desarrollo
microempresarial y muchas son las causas de este problema, es asi que se realizd la
observacion en la Escuela Fiscal N° 111 “Dr. Otto Arosemena Goémez”, donde
encontramos vulnerabilidad econdmica y desmotivacion de parte de las amas de casa, en
el afan de crear un negocio propio o realizar actividades productivas que le ayuden a crecer

econdmica, afectiva y socialmente.

La mayoria de las madres o representantes legales que habitan cerca del entorno
escolar de la institucion educativa son dependientes de los conyugues, han llegado hasta el
nivel basico y no cuentan con recursos necesarios para capacitarse en talleres productivos

porque tienen costo altos 0 no cuentan con la autogestion necesaria para su realizacion.



Al realizar el proyecto habrd un compromiso de contribuir plenamente con el
desarrollo productivo de la ama de casa ecuatoriana para que sea participante activa en el
desarrollo econémico y sustentable de su hogar y comunidad.
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CAPITULO 2

MARCO TEORICO

2.1 LAMUJERY EL SISTEMA SOCIAL

1. Alicia Castillo H. (1999), Senala que “Los estudios de las motivaciones permiten
enlazar teorias con accion  para favorecer la explicacion  racional de las
decisiones tomadas por emprendedores Yy su impacto en la empresa. Esto forma
parte de las nuevas metodologias de ensefianza que se desarrollan para aumentar
el éxito de los programas que se desarrollan para aumentar el éxito de los
programas de capacitacion en emprendimiento.”

Alicia Castillo H., antes citada nos dice que el analisis de las motivaciones ha
posibilitado unir teorias con trabajo para comprender las decisiones de los
emprendedores y el efecto que logran donde aplican las decisiones, la motivacion
empresarial ayuda a la toma de decisiones asertivas dentro de la organizacion. Los
actuales métodos de aprendizaje son importantes en las nuevas formas de
capacitacion continua para fomentar el emprendimiento y lograr los objetivos

propuestos.

2. Francisco Diaz Bretones (2010), nos comenta que “El emprendedor ya no esta
vinculado necesariamente a una a una actividad econdémicamente o lucrativa,
sino que su naturaleza y caracterizacion viene mas representada por su actitud
hacia el entorno circundante y su necesidad de introducir cambios positivos en
él. Bajo este prisma, podemos observar, por tanto, comportamientos
emprendedores en pequefios empresarios, en lideres comunales o en trabajadores
asalariados de una fabrica”.

F. D. Bretones nos sefiala que actualmente el emprendedor no esta ligado a una
ocupacion econdmica rentable, sino a la necesidad que tiene de hacer cambios
positivos en todos los ambitos donde él esta inmerso. Es asi que podemos ver
conductas emprendedoras en personas que habitan en comunidades pequefias

porque se motivan por las necesidades que existen en su entorno tanto familiar
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como social y asi tenemos a pequefios empresarios o empleados contratados. (Parr.
2)

Carlos Garcia y Fernandez Gutiérrez (1998), senalan que “Las sociedades
cooperativas tienen que aplicar reglas de inter-cooperacion, para formarse como
las hipotéticamente grandes: «un corazon» que identifica a lo que no es otra cosa
sino una red de microempresas  coordinadas por ese «musculo capaz de
movilizar todo el flujo sanguineo de los vertebrados».

Garcia Carlos y Gutiérrez Fernandez refieren que las sociedades cooperativas son
importantes para el desarrollo microempresarial y productiva por lo miembros
que estan inmersos en la sociedad, esto ayuda a resolver problemas seccionales y

lograr soluciones coordinadamente, logrando la unidad en la diversidad.

Segun Alba Carosio (2005) nos sefiala que “Las nuevas economias del saber
estimulan el surgimiento de pequefios negocios que crecen y se desarrollan
alrededor de los negocios formales; asi algunos trabajos que las personas hacen por
cuenta propia se convierten con el tiempo, en actividades economicas formales.
Este sector esta formado por personas que trabajan por cuenta propia, por
sociedades y negocios muy pequefios. Es un sector diligente, personalizado,
moderadamente cualificado, que hace uso de tecnologia de alto nivel, y que no
requiere inversiones intensivas. Mas que ahorrar trabajo lo que hace es asumir
trabajo, pues, aunque la eficacia y la productividad son importantes, la naturaleza
personal del trabajo es un limite al sustituir el trabajo por el capital. Los puestos
de trabajo que proporcionan no son los tradicionales”.

Alba Carosio indica en la cita anterior que los negocios informales actualmente en
el pais estdn en auge, incorporando a mas personas a trabajar en la pequefa
industria esto hace que con dedicacion y esmero se transformen en negocios
formales que ayudan al crecimiento econdmico de la sociedad, utilizando
tecnologia  que ayuda a ahorrar tiempo y dinero de costos y mano de obra,
promoviendo la eficacia y productividad, logrando que con el tiempo estos trabajos
se conviertan en mas tecnificados y complejos, ayudando al crecimiento

microempresarial.
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5. Maria Elena Valenzuela, nos refiere que “Una gran mayoria de las mujeres que
desarrollan actividades comerciales lo hace directamente en su vivienda, lo que le
permite un mejor aprovechamiento del tiempo, al no requerir desplazarse a otro
lugar para trabajar...”

Maria Elena Valenzuela en la cita anterior nos visualiza el panorama de la mujer
como participante activa de la sociedad, que a su vez estd mas cambiante, haciendo
notar que en su mayoria la mujer trabajadora en la actualidad labora desde su hogar
y logra ser proactiva en el entorno donde se desenvuelve, no descuiddndose de sus

hijos, esposo y familia en general.

6. Manuel G. Velasquez, nos sefiala que “El desarrollo moral de la mujer esta
marcado por el progreso hacia formas mas adecuadas del cuidado y la
responsabilidad de si misma y de otros”

Manuel G Velasquez, nos indica en la cita anterior que la mujer es sindGnimo de
grandeza, nobleza y valores hacia las personas que le rodean enmarcados en la
sustentabilidad economica de su familia y de las personas que le rodean y al

mismo tiempo valorizandose sabiendo que de eso depende el bienestar de su hogar.

7. Segin Urbano David y Toledano Nuria, nos indican que “La empresa familiar
podria definirse como aquella empresa en la que la toma de decisiones esta en
manos de una familia o grupo familiar.”

Urbano David y Toledano Nuria en la cita anterior nos indican que es importante
la union familiar en la creacion de microempresas ya que las decisiones que tomen

ayudaran en su crecimiento empresarial y econémico.
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2.2 MATRIZ DE VESTER

Para Castro (2012), la matriz de Vester es un instrumento desarrollado para
investigar las causas neurdlgicas de un problema dado, se enumeran los problemas
tangibles que se dan en una comunidad, sitio o lugar y se contrastan entre ellos

asignandoles una numeracién o puntaje.
El puntaje asignado corresponde a:

Si no hay una relacion CAUSAL se asigna un 0 (también se asigna 0 cuando se

contrasta el problema consigo mismo).
Si hay relacion causal indirecta se asigna un 1.
Si hay relacion causal directa poco fuerte se asigna un 2.

Si hay relacion causal indirecta poco fuerte se asigna un 3.

2.3 ARBOL DE PROBLEMAS: CAUSAS Y EFECTOS

2.3.1 Definir el Problema

Para Walter (1997), lo primero que debemos establecer es el problema que el
proyecto pretende solucionar, expresado en necesidades insatisfechas y/o oportunidades no
aprovechadas. Es recomendable que el problema no se exprese como la falta de una
solucion, ya que no se contaria con otras alternativas para su analisis. Por ejemplo, no es
correcto definir el problema siguiente: "Falta de equipos de codmputo en el departamento de
personal de la empresa”, ya que los equipos son una alternativa de solucion a un problema

distinto, que puede ser: "limitado manejo de la informacion del personal de la empresa™.

Asi mismo, es importante usar verbos adecuados en la definicion de problema y

tener mucho cuidado en términos como carencia, falta, etc.
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2.3.2 Causa del Problema

Una vez definido el problema, se procedera a identificar las causas directas e
indirectas que lo generan, eliminandose aquellas que estan fuera del alcance del proyecto,

por ejemplo algunos sucesos externos que pueden estar presentes.

2.3.3 Efectos del Problema
Los efectos son todos aquellos sucesos que se derivan del problema y permaneceran en
caso de no ejecutarse el proyecto. En forma similar, se tiene que identificar los efectos

directos e indirectos segun su relacion con el problema.

2.4 ARBOL DE MEDIOS Y FINES
Para Walter (1997), en base del arbol causa y efectos, se construye el arbol de
medios y fines de una manera opuesta y positiva, obteniéndose a partir de ello los objetivos

del proyecto.
Los objetivos especificos son lo opuesto de las causas directas.

Lo opuesto a las causas indirectas son los medios fundamentales, a partir de ellos
se encontraran las acciones respondiendo a la pregunta ;Como? Para el caso, de Maquinas
adecuadas, la pregunta seria como las obtendremos; una de las acciones es alquilarlas, otra
accion es comprar maquinas. Y asi para cada medio se halla sus acciones correspondientes,

para luego agruparlas y formar las alternativas del proyecto.

2.5 MATRIZ DE MARCO LOGICO

Para Perez & Carrillo (2000), El Marco Logico es una herramienta de andlisis
estructurado, que nos facilitara el proceso de identificacion, disefio, ejecucion y evaluacion
de politicas, programas, proyectos y disefios organizacionales, pudiendo aplicarse en

cualquier fase de los respectivos procesos de planificacion.

El Marco Loégico permite configurar la logica vertical (causa-efecto) y la logica
horizontal (indicadores, metas, fuentes y supuestos) que debe existir entre los diversos
niveles y componentes del Proyecto y se deriva del arbol de objetivos planteados del

proyecto.
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2.6 ALFA DE CRONBACH

Para Celina Oviedo, H., & Campo Arias, A. (2005), segun la teoria clasica, la
confiabilidad se define como el grado en que un instrumento de varios items mide
consistentemente una muestra de la poblacion. La medicion consistente se refiere al grado
en que una medida esta libre de errores. El coeficiente de confiabilidad se expresa con la
letra r e indica la fuerza de la asociacion. El valor r varia entre —1 y +1, un valor de 0
indica que no existe relacién entre los dos puntajes, mientras que un valor cercano a—-10 a
+1 indica una relacibn muy cercana, negativa o positiva, respectivamente. Un valor
positivo indica que las personas con puntaje alto en una primera aplicacioén de la escala
también puntuaran alto durante la segunda ocasion. Una confiabilidad negativa indica un

error en el calculo o una terrible inconsistencia de la escala.

2.7 REGRESION

Para Cea D’Ancona, (2002), el analisis de regresion lineal es una técnica
estadistica utilizada para estudiar la relacion entre variables. La regresion es muy utilizada
en varios campos por ejemplo, en la investigacion social, el analisis de regresion se utiliza
para predecir un amplio rango de fendbmenos, desde medidas econdmicas hasta diferentes

aspectos del comportamiento humano.

2.8 ANALISIS UNIVARIADO DE VARIANZA ANOVA

Cea D"Ancona, (2002), el andlisis de varianza (ANOVA) de un factor sirve para
comparar varios grupos en una variable cuantitativa. Se trata, por tanto, de una
generalizacion de la Prueba T para dos muestras independientes al caso de disefios con mas

de dos muestras.



DISENO DE INVESTIGACION

3.1 MATRIZ DE VESTER

CAPITULO 3

Cuadro 3.1. Matriz de Vester

PROBLEMAS 112 (3|4|5(6(7|8]|9(10(11]12|13 (14| A
1 | Desmotivacion del ama de casa o(1]|1|1(1]2]|]1]2 2(1(0(0|0)|14
2 | Desinterés de formar una microempresa 1(0(1{1|1y0(1}1|1(0[1]0]0|0]| 8
3 | Pocos ingresos econdmicos en el hogar 2(1(0(0(0f2|0|1(0]jO0O|1|0]jO0]|0]|7T
4 | Violencia intrafamiliar 1(0(0j0|2|2(0(1]|2|3[1[0]0]|0]A12
5 | Poca participacion en la comunidad ojo0ojofofo0jO0|OfOfO0O|O|1|2|2]|]0]|35
6 | Inseguridad 1{2(1|1|1(0f(1]1]2(01]0]|0(1]12
7 | Indiferencia en mejorar econémicamente t(1{(1j0|1(1{0}1|1(0[1]0|0|0]| 8
8 | Disminucion de emprendimiento 1t{1|1(0j0{1(0f0|1]0{1][0]|0 |06
9 | Baja autoestima 2|12|)0(2(1|1|2|2|0|0|1|[0[O0]|0]13
10 | Machismo 2|0|1|3|1|(2(0|0|2]|0|1|[0]|O0|0O]|12
11 | Dependencia econémica 2|2 (120|100 2|2|0|0|0]|0]12
12 | Discontinuidad de programas de capacitacion | 1 [ 1 (1| 0| 1[0 (1|1 ]0|0[1]|0]|3]|2]12
13 | Desconocimiento de programas y talleres 2 110(1(0f(1]|1]0[0(1]|]0]|O0]|1]H10
14 | Desempleo 1(0(1)]0|0|2|02[1(0|2|0]|0]|O0] 9
TOTAL PASIVOS 171131010 (10 (14 | 7 |13 (14| 7 |14| 2 | 5 | 4 140

Elaborado por: Los autores

3.1.2 Grafica de la Matriz de Vester

16

Una buena identificacion de problemas garantiza un planteamiento de los

objetivos en forma clara y precisa: a su vez, facilita el planteamiento de alternativas a

desarrollar.

Tomamos el mayor valor del total de activos y se divide entre dos, lo mismo con

los pasivos. A partir de los valores resultantes se trazan sobre los ejes anteriores lineas

paralelas al eje X si se trata de los pasivos y al eje Y si se trata de los activos. El cuadro

anterior facilita un trazado de dos ejes representados por las perpendiculares trazadas desde

de los ejes originales, que permite la representacion de 4 cuadrantes, ubicando sobre ellos a

cada uno de los problemas bajo analisis.
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Gréfico 3.1 Gréfica de la Matriz de Vester
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Elaborado por: Los autores

Al observar el grafico de la Matriz de Vester con los problemas priorizados
podemos destacar que en su analisis sistematico las Activas son variables de alta
influencia, pero poco influenciadas por las demaés, al trabajar sobre estas se logran los
resultados del proyecto. Las Criticas son variables de alta influencia, pero influenciadas
por las demas, al estar sujetas a otras variables se dificultaria su control. Las Pasivas son
variables muy influenciadas por otras, y que ejercen poca influencia sobre las demas,
corresponden a los efectos en el arbol de problemas, ayudan a clarificar la causalidad entre
las variables y las Indiferentes son variables que hacen parte del sistema, que no son

definitivas ni estratégicas.

3.2 ARBOL DE PROBLEMAS: CAUSAS-EFECTOS

Las causas de este problema son:
« Discontinuidad en programas de capacitacion de cursos practicos.
« Desinterés de formar una microempresa
« Dependencia econémica conyugal

» Machismo

« Pocos ingresos econémicos en el hogar

Esto ha conllevado a:

» Baja autoestima
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Violencia intrafamiliar
Desmotivacion e inseguridad

Desinterés de conocer e innovar

Es importante que promovamos el desarrollo microempresarial en las amas de

casa para que se motiven a crear negocios desde sus hogares Yy logren ser mujeres

emprendedoras que ayuden aportar econdémicamente en la familia sintiéndose Utiles

como miembros activos de la sociedad.

Se pudo constatar que el problema priorizado es que existe desmotivacion en la

ama de casa actual para el desarrollo microempresarial y econémico, por diferentes

factores sean estos internos como externos del entorno donde se desenvuelven.

Dependencia economica conyugal.- Es una situacién en la cual la mujer esta
fuertemente ligada a la situacion econémica de su conyugue.

Machismo.- El machismo ha estado asociado a la diferenciacion de tareas entre
hombres y mujeres, y a la subordinacion de las mujeres en muchas sociedades. En
la mayor parte de todas las sociedades tradicionales, los hombres en general han
tenido mayor poder y estatus que las mujeres en el ambito domestico limitado a
esto, pero también en el de ambos en conjunto.

Pocos programas de capacitacion de cursos practicos.- Cursos practicos como
FOMI, decoracion en globos, elaboracion de pasteles, entre otros.

Desempleo.- Hace referencia a la situacion del trabajador que carece de empleo vy,
por tanto, de salario.

Desinterés de formar una microempresa.- El ama de casa se siente desinteresada
porque no hay muchos cursos de capacitacion de bajo costo que posibiliten tener
conocimientos que les ayuden a ser participantes activas en el entorno donde se
desenvuelve.

Inseguridad.- Una persona que es insegura no tiene confianza en su valia y
capacidades; carece de confianza en si mismos u otros; pueden pensar que los
demas les defraudaran, y temeran defraudarles ellos mismos; o desconfia de que las

actuales circunstancias positivas sean tan solo temporales.
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e Poco ingreso monetario en el hogar.- No hay muchos ingresos econdmicos, al ser
los representantes del hogar personas que no cuentan con un salario digno que

afronte adecuadamente la economia en el hogar.

Gréfico 3.2 Arbol De Problemas: Causas -Efectos

Indiferencia en
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- emprendimiento e
Desconocimiento Cesmotivacion Viclencia innowvacion
de programas vy ; i
tallaras e & ins eguridad intrafamiliar &
preduccion r 4 - -
econdmica Baja autocestima
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Dis continuidad en Cesinteres de Cependenca Machsmo Pocos
programas de formar una economica ingresos
capacitacion de microempresa conyugal EConSmios
cursos practicos. T en el hogar
Desempleo

Elaborado por: Los autores
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3.3 ARBOL DE MEDIOS Y FINES

Permite  determinar las 4reas de intervencion que plantea el
proyecto. Para elaborarlo se parte del arbol de problemas y el diagnostico. Es necesario
revisar cada problema (negativo) y convertirlo en un objetivo (positivo) realista y
deseable. Asi, las causas se convierten en medios y los efectos en fines. (Martinez, 2005)

El &rbol de objetivos (medios-fines) refleja una situacion opuesta al de problemas,
lo que permite orientar las &reas de intervencion que debe plantear el proyecto, que
deben constituir las soluciones reales y factibles de los problemas que le dieron origen.

Medios:

« Tener interés en programas de capacitacion.
 Interés en querer formar una microempresa.

» Desear la independencia conyugal.

« Tener una comunicacion asertiva en el hogar.

« Ahorrar gastos.

Fines:

« Conocer programas y talleres de produccién econdmica.
« Aumentar la seguridad en crear un negocio.
« Aumentar expectativas en acciones.

» Desarrollar autoestima y confianza en si mismo.



Gréfico 3.3 Revelado del Arbol de Causas y Efectos “Medios y Fines”
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Elaborado por: Los autores
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3.4 MATRIZ DE MARCO LOGICO

El Marco Logico es una herramienta de trabajo con la cual un evaluador puede
examinar el desempefio de un programa en todas sus etapas. Permite presentar de forma
sistematica y légica los objetivos de un programa y sus relaciones de causalidad. También
sirve para evaluar si se han alcanzado los objetivos y para definir los factores externos al

programa que pueden influir en su consecucion.

Cuadro 3.2 Matriz de Marco Logico

MATRIZ DE MARCO LOGICO

MEDIOS DE
VERIFICACION

INDICADORES SUPUESTOS

Reduccion de

Medir poblacién de | ¢ Estadisticas

utilizar en el

taller

amas de casa de la de nifios | amas de casa sin
escuela matriculados | un sustento
e Entrevista con | €cOnOMico
el director
encargado
e Incremento de|e Censo visual Promocidn
amas de casa de las de
asistentes al asistentes a la conocimiento
taller. promocion del s a familiares
e Incremento de taller de y amigos.
docentes capacitacion.
asistentes al | e Encuestas a
taller las amas de Valorar la
e Incremento de casa importancia
materiales  a de la

capacitacion
para la

creacién de
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las

microempres

as.
Inventario  de | Registro de Las amas de
recursos retroalimentacion casa  estan
utilizados. utilizadas en la capacitadas
) capacitacion. para  crear
Porcentaje de
una

los valores
utilizados en
los cursos de

capacitacion.

Porcentajes de
personas
asistentes a los
talleres.

Porcentaje de
las  personas
interesadas

Porcentaje  de
los docentes

interesados

Porcentaje  de
las amas de
casa interesadas
en los talleres
de

productividad

microempres
a

Porcentaje de
amas de casa
sin
conocimiento
de  talleres
productivos
reducidos a
un 70%




Costo de
globos

Costo de FOMI

Costo de

silicén liquida

Costo de hojas

Costo de
transporte
Costo de
viaticos

Costo de

publicaciones

Costo de
pistola de
silicon

Costo de piola

de plastico

Costo de

silicdn en barra

Costo de guia
del taller

Costo de CD

Costo de
encuadernacion

de la guia.

Registro  de
facturas de los
materiales
utilizados.

Registros de
asistentes a
los talleres de

capacitacion.

Comprobantes
de la
impresion de

las guias

Comprobantes
de la
encuadernacié

n de las guias

Amas de
casa

interesadas
en crear un
microempres
a con el
conocimiento

adquirido

Comunidad

interesada en
asistir a los
talleres  de
productivida
d

24
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Costo de

impresora

Costo de papel

de sublimacién

Costo de porta-

jarrones

Elaborada por: Los autores

3.5 ESTUDIOS DE MERCADOS

3.5.1 Investigacion de Mercado

Este trabajo de investigacion se enmarca en la modalidad de un analisis de campo
que consiste en la obtencion de datos en relacion directa investigador-realidad sin controlar
0 manipular variable alguna, porque se lo pudo plasmar y constatar el problema y el medio

en que se desenvuelve,

La investigacion por ser de caracter social es de orientacién predominantemente
cualitativa; pero incluye en el trabajo de campo mediciones de orden cuantitativa
desarrollada en una institucion de caracter publico. Se realiza en la modalidad de proyecto
factible.

3.5.2 Tipo de investigacién

Para desarrollar la siguiente investigacion se consider6 el tipo de estudio de
problemas, con el propdsito de ampliar y profundizar el conocimiento de su naturaleza, con

apoyo, principalmente en trabajos previos, informacién y datos divulgados por medios
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impresos, audiovisuales o electronicos. La originalidad del estudio se refleja en el enfoque,

criterios, conceptualizaciones, reflexiones y conclusiones.

Los tipos de investigacion que se usaron en éste proyecto son:

Investigacion Exploratoria: Se usO éste tipo de investigacién para tener una

conclusion de los datos mediante entrevistas a las personas involucradas.

Investigacion Descriptiva: Por medio de éste tipo de investigacion se evaltuan
diferentes aspectos mediante encuestas realizadas a las representantes de los estudiantes de

la escuela “Dr. Otto Arosemena Goémez”

3.6 POBLACION Y MUESTREO

3.6.1 Poblacién

Arias, (2006, p. 81) Se entiende por poblacion al "(...) conjunto finito o infinito
de elementos con caracteristicas comunes, para los cuales seran extensivas las conclusiones

de la investigacion. Esta queda limitada por el problema y por los objetivos del estudio™.

La poblacién que tenemos en éste proyecto son todas madres de familia de la escuela “Dr.

Otto Arosemena Gomez”

Para cada estrato de la poblacién se formularon 30 preguntas para los docentes,
autoridades Yy los representantes legales, cuyo contenido guarda relacién con los objetivos
del estudio, a fin que los investigados contesten en forma integral los requerimientos que

se definen en la propuesta.

3.6.2 La muestra

La muestra considerada para realizar el sondeo de opciones, tiene las siguientes

caracteristicas: la autoridad del plantel, los docentes de todos los grados y representantes
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legales que son asistentes cotidianos al plantel, que comprenden las edades de 22 a 65

afnos.

3.6.2.1 Informacién de la muestra:

Conocer el nivel de aceptacion del taller de capacitacion microempresarial;
determinar la factibilidad del taller en la comunidad en general; estimar la demanda

potencial del taller y su difusién en la comunidad educativa.

3.7 SELECCION DEL TAMANO DE LA MUESTRA:

Para obtener el tamafio de la muestra aplicaremos la siguiente formula, puesto que

la poblacion es finita.

N*zz*p*q
e2x(N—-1)+z%2xp=xq

n=

En donde:

* N = Total de la poblacion

* Zo=1.96 al cuadrado (la seguridad es del 95%)

* p = proporcion esperada (en este caso 5% = 0.05)

*q=1-p (eneste caso 1-0.05 = 0.95)

* d = precision (5%).

Lo cual dio como resultado 201 encuestas, sin embargo, por decision de los

autores del proyecto se hicieron 324 encuestas y se las clasifico de la siguiente manera:
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3.8 ESTRUCTURACION Y VALORACION DE LAS PREGUNTAS

Se realizaron 33 preguntas en total, clasificandose éstas en preguntas de factores
fijos, que comprenden de 3 preguntas: género, rango de edad, y formacion educativa; y en
las 30 preguntas restantes se valora la calidad de la pregunta, que tenga orden cientifico
con seguridad y validez, ademas de expresar con claridad, precision y dimension a lo
relacionado con el fenébmeno a investigar. Se ajustan las preguntas a la escala de
valoracion de Likert, esta es:

(5) Muy de acuerdo; (4) De acuerdo; (3) Indiferente; (2) En desacuerdo;
(1) Muy en desacuerdo.



CAPITULO 4

ANALISIS DE DATOS

4.1 ESTADISTICOS DESCRIPTIVOS

Se procedi6 al registro de datos, tabulacién de la informacion, analisis e

interpretacion de los datos.

Se desarrolla la pregunta con un cuadro que contiene.

e Alternativas, frecuencias y porcentajes

e Gréfico
e La fuente

e El nombre del investigador

Pregunta 1: Género

Cuadro 4.1 Género

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Masculino 5 2
Femenino 319 98
TOTAL 324 100

Elaborado por: Los autores

Grafico 4.1 Género

H Masculino

B Femenino

Elaborado por: Los autores
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Analisis
El 98% de las personas encuestadas son mujeres, y solo el 2% hombres, ya que el

dia de las encuestas, la escuela citd a reunion a los padres de familia y 5 de los padres de
familia eran hombres y ellos llenaron la encuesta.

Pregunta 2 ¢ En qué rango de edad de encuentra?

Cuadro 4.2 Edad

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
18 - 23 55 17
24 - 29 114 35
30-35 25 8
36 —41 57 18
42 - 47 73 22
TOTAL 324 100

Elaborado por: Los autores

Gréfico 4.2 Edad
m18-23
L
30-35
' m36-41
W42 -47
8%

Elaborado por: Los autores

Anélisis

El 35% de las amas de casa encuestadas se encuentran en edades entre los 24 y 29
afios, seguido del rango de edades entre 42 y 47 afos, un 22%, pero la mayoria de estas
representantes es realidad son abuelas de los alumnos ya que las mamas trabajan o estan en
otro pais, después tenemos el rango de edades entre 36 y 41 afios, luego el rango de edad

entre 18 y 23 afios y por ultimo el rango de edad entre 30 y 35 afios.



Pregunta 3 ¢ Cudl es su formacion educativa?
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Cuadro 4.3 Formacion educativa

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Primaria 176 54
Secundaria completa 73 22
Tecnoldgico 15 5
Universidad 18 6
Secundaria incompleta 42 13

TOTAL 324 100

Elaborado por: Los autores

Gréfico 4.3 Formacion educativa
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|
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Tecnolégico
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Elaborado por: Los autores

Analisis

El 54% de las personas encuestadas tiene instruccion primaria y tan sélo el 22%

de las amas de casa tienen terminada la secundaria, el 13% madres de familia, tiene la

secundaria no terminada, el 6% de las madres

asistido a un tecnologico.

ha asistido a la universidad, y el 5% ha
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Pregunta 4 ;Conoce usted un Centro de Capacitacion microempresarial?

Cuadro 4.4 ;Conoce usted un Centro de Capacitacion microempresarial?

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Muy de acuerdo 113 35
De acuerdo 67 21
Indiferente 32 10
En desacuerdo 78 24
Muy en desacuerdo 34 10
TOTAL 324 100

Elaborado por: Los autores

Gréfico 4.4 ;, Conoce usted un Centro de Capacitacion microempresarial?

B Muy de acuerdo
M De acuerdo

M Indiferente

M En desacuerdo

B Muy en
desacuerdo

Elaborado por: Los autores

Analisis

El 35% de las amas de casa encuestadas esta de acuerdo en que conoce un centro
de capacitacion microempresarial, el 24% esta en desacuerdo, quiere decir que no conoce
un centro de capacitacion microempresarial, el 21% esta acuerdo y de manera indiferente y

muy en desacuerdo tenemos un 10%
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Pregunta 5 ¢ Le gustaria asistir a un taller de capacitacion microempresarial?

Cuadro 4.5 ¢ Le gustaria asistir a un taller de capacitacién microempresarial?

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Muy de acuerdo 243 75
De acuerdo 13 4
Indiferente 5 1
En desacuerdo 18 6
Muy en desacuerdo 45 14
TOTAL 324 100

Elaborado por: Los autores

Grafico 4.5 ¢ Le gustaria asistir a un taller de capacitacién microempresarial?
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Elaborado por: Los autores

Analisis

El 75% de las personas encuestadas estan muy de acuerdo en asistir a un taller de
capacitacion microempresarial, el 14% no esta de acuerdo, el 6% esta en desacuerdo, el 4%

estd de acuerdo y el 1% es indiferente.
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Pregunta 6 ¢Daria parte de su tiempo libre para asistir a un taller de capacitacion

microempresarial?

Cuadro 4.6 Horarios del taller

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %

Muy de acuerdo 193 60

De acuerdo 97 30

Indiferente 2 1

En desacuerdo 24 7

Muy en desacuerdo 5 2
TOTAL 324 100

Elaborado por: Los autores

Gréfico 4.6 Horarios del taller
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Elaborado por: Los autores

Analisis

El 60% de las personas encuestadas estan muy de acuerdo en dar parte de su

tiempo para recibir talleres de capacitacion microempresarial, el 30% esta de acuerdo, el

7% esta en desacuerdo, el 2% estd muy en desacuerdo y el 1% es indiferente en dar de su

tiempo para capacitarse.
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Pregunta 7 ¢Usted cree que el taller de capacitacion microempresariales ayudara a

mejorar su nivel econémico?

Cuadro 4.7 ¢ El taller incentivara a crear una microempresa?

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %

Muy de acuerdo 215 66

De acuerdo 17 5

Indiferente 22 7

En desacuerdo 19 6

Muy en desacuerdo 51 16
TOTAL 324 100

Elaborado por: Los autores

Grafico 4.7 ¢ El taller incentivara a crear una microempresa?
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Elaborado por: Los autores

Analisis

El 66% de las personas encuestadas estan muy de acuerdo en que al realizar los

talleres, ayudara a mejorar su nivel econémico, el 16% estd muy en desacuerdo, para el 7%

le es indiferente, el 6% esta en desacuerdo y el 5% se encuentra de acuerdo que al realizar

los talleres su nivel econémico va a mejorar.
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Pregunta 8 (Cree usted que al realizar el taller los motivara a organizar una

microempresa segun los contenidos abordados?

Cuadro 4.8 Talleres de calidad

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Muy de acuerdo 176 54
De acuerdo 43 29
Indiferente 21 13
En desacuerdo 14 7
Muy en desacuerdo 70 4
TOTAL 324 100

Elaborado por: Los autores

Grafico 4.8 Talleres de calidad
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Elaborado por: Los autores

Analisis

El 54% de las personas encuestadas estdn muy de acuerdo en que realizar un
taller los va a motivar a organizar una microempresa en base a los conocimientos
abordados, el 22% esta de acuerdo, para el 13% le es indiferente, el 7% esta en desacuerdo

y el 4% muy en desacuerdo.
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Pregunta 9 ¢ Usted, cree que la violencia intrafamiliar influye en que las amas de casa

no sientan deseo de superacion economica?

Cuadro 4.9 ¢ La violencia influye en el incentivo?

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Muy de acuerdo 209 64
De acuerdo 45 14
Indiferente 15 5
En desacuerdo 23 7
Muy en desacuerdo 32 10
TOTAL 324 100

Elaborado por: Los autores

Grafico 4.9 ¢ La violencia influye en el incentivo?
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Elaborado por: Los autores

Analisis

El 64% de las personas encuestadas estan muy de acuerdo en que la violencia es
una de las razones principales para que las amas de casa desistan de crear una
microempresa, el 14% se encuentra de acuerdo, el 10% esta muy en desacuerdo, el 7% en

desacuerdo y para el 5%de las madres de familia encuestadas, les es indiferente.
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Pregunta 10 ¢Usted, cree que al crear una microempresa se la debe promover para
obtener éxito en el logro de su desarrollo econdmico de las personas inmersas en la

organizacion?

Cuadro 4.10 Promocién de taller

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %

Muy de acuerdo 187 58

De acuerdo 34 10

Indiferente 25 8

En desacuerdo 23 7

Muy en desacuerdo 95 17
TOTAL 324 100

Elaborado por: Los autores

Gréfico 4.10 Promocién de taller
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Analisis

El 58% de las personas encuestadas estdn muy de acuerdo en que se debe
promover la empresa al momento que se la crea para que las personas inmersas logren
alcanzar el éxito, el 17% se encuentra muy en desacuerdo, el 10% esta de acuerdo, el 8%

es indiferente y el 7% en desacuerdo.
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Pregunta 11 ¢Cree usted que se debe realizar un estudio econdémico de las personas a

guienes van dirigidos éstos servicios a ofertar??

Cuadro 4.11 Estudio econdmico de los integrantes

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Muy de acuerdo 235 73
De acuerdo 22 7
Indiferente 11 3
En desacuerdo 8 2
Muy en desacuerdo 48 15
TOTAL 324 100

Elaborado por: Los autores

Grafico 4.11 Estudio econdémico de los integrantes
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Analisis

El 73% de las personas encuestadas estan muy de acuerdo en que se deba realizar
un estudio econémico de las personas a quienes van dirigidos éstos talleres, el 15% se
encuentra muy en desacuerdo, el 7% esta de acuerdo, para el 3% de los encuestados es

indiferente y el 2% se encuentra en desacuerdo.
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Pregunta 12 ;/Cree usted que el ama de casa actual debe ser emprendedora para

lograr el bienestar familiar?

Cuadro 4.12 Emprendimiento para tener éxito

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Muy de acuerdo 176 54
De acuerdo 54 17
Indiferente 3 1
En desacuerdo 45 14
Muy en desacuerdo 46 14
TOTAL 324 100

Elaborado por: Los autores

Grafico 4.12 Emprendimiento para tener éxito
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Elaborado por: Los autores

Analisis

El 54% de las personas encuestadas estan muy de acuerdo que cuando hay
emprendimiento se ayuda a que haya un bienestar familiar, el 17% se encuentra de
acuerdo, el 14% se encuentra en desacuerdo y otro 14% también, se encuentra muy en

desacuerdo, y para el 1% es indiferente.
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Pregunta 13 ;Cree usted que mediante la creacion de la microempresa el ama de casa

serd mas independiente econémicamente?

Cuadro 4.13 Independencia

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Muy de acuerdo 135 42
De acuerdo 79 24
Indiferente 34 10
En desacuerdo 16 5
Muy en desacuerdo 60 19
TOTAL 324 100

Elaborado por: Los autores

Grafico 4.13 Independencia
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Elaborado por: Los autores

Analisis

El 42% de las personas encuestadas estan muy de acuerdo en que una vez
organizada la microempresa el ama de casa seria mas independiente econdmicamente
hablando, el 24% se encuentra de acuerdo, el 19% muy en desacuerdo, el 10% es

indiferente y el 5% esta en desacuerdo.
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Pregunta 14. ¢Usted, cree que una vez organizada la empresa debe capacitarse

continuamente para el crecimiento econdémico de la organizacion?

Cuadro 4.14 Capacitacion continua

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Muy de acuerdo 246 76
De acuerdo 24 5
Indiferente 16 7
En desacuerdo 5 2
Muy en desacuerdo 33 10
TOTAL 324 100

Elaborado por: Los autores

Grafico 4. 14 Capacitacion continua
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Analisis

El 76% de las personas encuestadas estan muy de acuerdo en que una vez creada
la microempresa deberan capacitarse continuamente para el crecimiento econémico de la
organizacion, el 10% de las personas encuestadas esta en desacuerdo, el 5% esta de

acuerdo, y para el 2% es indferente.



Pregunta 15 ¢Usted, cree que al ser parte de una organizacion

autoestima y procuraran su desarrollo personal?

Analisis

una organizacion, el ama de casa mejorara su autoestima y por ende su desarrollo personal,

el 17% no esta de acuerdo, el 14% se encuentra de acuerdo, el 10% es indiferente y el 7%

Cuadro 4.16 Ser parte de una organizacion mejora autoestima

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Muy de acuerdo 168 52
De acuerdo 45 14
Indiferente 32 10
En desacuerdo 56 17
Muy en desacuerdo 23 7
TOTAL 324 100

Elaborado por: Los autores

Grafico 4. 15 Ser parte de una organizacién mejora su autoestima
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estd muy en desacuerdo.

El 52% de las personas encuestadas estan muy de acuerdo en que al ser parte de

mejorard su




44

Pregunta 16 ¢Usted cree que las amas de casa deben ser sumisas y depender

economicamente de su pareja?

Cuadro 4.17 ¢ Las mujeres deben ser sumisas a sus parejas?

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Muy de acuerdo 25 g
De acuerdo 56 17
Indiferente 2 .
En desacuerdo 48 5
Muy en desacuerdo 193 50
TOTAL 324 100

Elaborado por: Los autores

Grafico 4.16 ¢ Las mujeres deben ser sumisas a sus parejas?
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Analisis

El 59% de las personas encuestadas estan muy en desacuerdo en que las amas de
casa deben ser sumisas y depender econdmicamente de su pareja, el 17% se encuentra de

acuerdo, el 15% en desacuerdo, el 8% esta muy de acuerdo y el 1% es indiferente.
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Pregunta 17 ¢Usted, cree que es necesario tener habilidades y competencias para

iniciar un negocio?

Cuadro 4.18 ¢ Son necesarias las habilidades para emprender un negocio?

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %

Muy de acuerdo 63 20

De acuerdo 16 5

Indiferente 24 7

45

En desacuerdo 14

Muy en desacuerdo 176 54
TOTAL 324 100

Elaborado por: Los autores

Grafico 4.17 ¢ Son necesarias las habilidades para emprender un negocio?
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Analisis

El 54% de las personas encuestadas estdn muy en

desacuerdo en

que es

necesario tener habilidades y competencias para iniciar un negocio, el 20% esta, muy de

acuerdo, el 14% se encuentra en desacuerdo, para el 7% es indiferente y el 5% esta de

acuerdo.
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Pregunta 18 ¢ Usted, cree que el miedo al fracaso es una causa de la improductividad

financiera?

Cuadro 4.19 ¢ El miedo al fracaso la detiene a emprender un negocio?

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Muy de acuerdo 176 54
De acuerdo 43 29
Indiferente 21 13
En desacuerdo 14 7
Muy en desacuerdo 70 4
TOTAL 324 100

Elaborado por: Los autores

Grafico 4.18 ¢ El miedo al fracaso la detiene a emprender un negocio?
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Analisis

El 54% de las personas encuestadas estan muy de acuerdo en que el miedo al
fracaso es una causa de la improductividad financiera, el 22% estd de acuerdo, el 13%
tiene una reaccién indiferente, el 7% se encuentra en desacuerdo y el 4% esta muy en

desacuerdo.
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Pregunta 19 ;Usted, cree que los negocios formales e informales ayudan a la

economia de un pais?

Cuadro 4.19 ¢ Los negocios ayudan a la economia del pais?

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Muy de acuerdo 302 93
De acuerdo 5 2
Indiferente ! 2
En desacuerdo 6 2
Muy en desacuerdo 4 1
TOTAL 324 100

Elaborado por: Los autores

Grafico 4.19 ¢ Los negocios ayudan a la economia del pais?
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Analisis

El 93% de las personas encuestadas estan muy de acuerdo en que los negocios
formales e informales ayudan a la economia de un pais, tenemos un 2% que se encuentra
de acuerdo, 2% también que es indiferente, 2% que esta en desacuerdo y un 1% que esta

muy en desacuerdo.
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Pregunta 20 ¢Usted, cree que al emprender un pequefio negocio mediante el taller de

capacitacion los participantes seran participantes activos en el desarrollo de la

comunidad?
Cuadro 4.20 Participantes activos en taller de capacitacion
ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Muy de acuerdo 96 30
De acuerdo 12 4
Indiferente 2 0
En desacuerdo 87 27
Muy en desacuerdo 127 39
TOTAL 324 100
Elaborado por: Los autores
Grafico 4.20 Participantes activos en taller de capacitacion
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El 39% de las personas encuestadas estan muy en desacuerdo en que al
emprender un pequefio negocio mediante el taller de capacitacion los participantes seran
participantes activos en el desarrollo de la comunidad, el 30% estd muy de acuerdo, el 27%

se encuentra en acuerdo y el 4% esta de acuerdo.
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Pregunta 21 ;Cree usted que el ama de casa debe prepararse para ser un ejemplo
positivo en la sociedad?

Cuadro 4.21 Prepararse es ser un ejemplo positivo en la sociedad

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Muy de acuerdo 187 58
De acuerdo 34 10
Indiferente 25 8
En desacuerdo 23 7
Muy en desacuerdo 95 17
TOTAL 324 100

Elaborado por: Los autores

Grafico 4.21 Prepararse es ser un ejemplo positivo en la sociedad
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Analisis

El 58% de las personas encuestadas estan muy de acuerdo en que al prepararse
sera un ejemplo positivo en la sociedad, el 17% esta muye n desacuerdo, el 10% esta de

acuerdo, el 8% es indiferente y el 7% esta en desacuerdo.
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Pregunta 22 ¢Usted, cree que influye el racismo en el fracaso o éxito empresarial?

Cuadro 4.22 ¢ El racismo influye en el éxito/fracaso?

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Muy de acuerdo 168 52
De acuerdo 45 14
Indiferente 32 10
En desacuerdo 56 17
Muy en desacuerdo 23 7
TOTAL 324 100

Elaborado por: Los autores

Grafico 4.22 ¢ El racismo influye en el éxito/fracaso?
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El 52% de las personas encuestadas estan muy de acuerdo en que influye el

racismo en el fracaso o éxito empresarial, el 17% estd en desacuerdo, el 14% esta de

acuerdo, el 10% es indiferente y el 7% estd muy en desacuerdo.
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Pregunta 23 ¢Usted cree que depende de la ubicacion geografica del negocio para

lograr su éxito o fracaso?

Cuadro 4.24 ; El éxito del negocio depende de la ubicacion?

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %

Muy de acuerdo 48 15

De acuerdo 34 10

Indiferente > 2

En desacuerdo 123 38

Muy en desacuerdo 114 35
TOTAL 324 100

Elaborado por: Los autores

Grafico 4.23 ; El éxito del negocio depende de la ubicacion?

FRECUENCIA
15% H Muy de acuerdo
_— ' 10% De acuerdo
’ —— Y M Indiferente

‘ M En desacuerdo

Muy en desacuerdo

Elaborado por: Los autores

Analisis

El 38% de las personas encuestadas estdn en desacuerdo en que depende de la
ubicacidén geogréafica del negocio para lograr su éxito o fracaso, el 35% estd muy en

desacuerdo, el 15% estd muy de acuerdo, el 10% esta de acuerdo y el 2% es indiferente.
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Pregunta 24 ;Usted, cree que la comunicacion asertiva y el trabajo en equipo logran

el éxito empresarial?

Cuadro 4.25 ¢ El éxito depende de una comunicacién asertiva?

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %

Muy de acuerdo 248 77

De acuerdo 34 10

Indiferente 12 4

En desacuerdo 11 3

Muy en desacuerdo 19 6
TOTAL 324 100

Elaborado por: Los autores

Grafico 4.24 ¢ El éxito depende de una comunicacion asertiva?
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Analisis

El 54% de las personas encuestadas estan muy en desacuerdo en que la
comunicacion asertiva y el trabajo en equipo logran el éxito empresarial, el 10% esta de

acuerdo, el 6% estd muy en desacuerdo, el 4% es indiferente y el 3% esta en desacuerdo.
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Pregunta 25 ¢Usted, cree que la union y el apoyo familiar logran el éxito

empresarial?

Cuadro 4.25 ¢ La union familiar ayuda a tener éxito?

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %

Muy de acuerdo 240 74

De acuerdo 30 9

Indiferente 20 6

En desacuerdo 15 5

Muy en desacuerdo 19 6
TOTAL 324 100

Elaborado por: Los autores

Grafico 4.25 ¢ La union familiar ayuda a tener éxito?
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El 74% de las personas encuestadas estdn muy de acuerdo en que la union vy el
apoyo familiar logran el éxito empresarial, el 9% esta de acuerdo, el 6% es indiferente, el

6% también estd muy en desacuerdo y el 5% esta en desacuerdo.
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Pregunta 26 ¢Usted, cree que la innovacion es importante para el emprendimiento de

un negocio?
Cuadro 4.26 ¢Es importante la innovacion para un negocio?
ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Muy de acuerdo 302 93
De acuerdo 5 2
Indiferente ! 2
En desacuerdo 6 2
Muy en desacuerdo 4 1
TOTAL 324 100
Elaborado por: Los autores
Grafico 4.26 ¢ Es importante la innovacion para un negocio?
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El 93% de las personas encuestadas estan muy de acuerdo en que la innovacién
es importante para el emprendimiento de un negocio, el 2% se encuentra de acuerdo, otro

2% es indiferente, 2% también estan en desacuerdo y un 1% estd muy en desacuerdo.



Pregunta 27 ¢Usted, cree que

la mujer en la actualidad necesita capacitarse

continuamente para lograr sus metas y objetivos deseados?

Analisis

la actualidad necesita capacitarse continuamente para lograr sus metas, el 11% esta muy en

desacuerdo, el 7% es indiferente, 5% se encuentra de acuerdo y otro 5% estd en

Cuadro 4.27 ¢ la capacitacion continua ayuda a cumplir metas?

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %

Muy de acuerdo 233 72

De acuerdo 17 5

Indiferente 23 7

En desacuerdo 15 5

Muy en desacuerdo 36 11
TOTAL 324 100

Elaborado por: Los autores

Grafico 4.27 ¢ la capacitacion continua ayuda a cumplir metas?
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desacuerdo.

El 72% de las personas encuestadas estdn muy en desacuerdo en que la mujer en
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Pregunta 28. ¢ Usted, cree que es importante asumir riesgos para lograr el éxito?

Cuadro 4.28 ;Asumir riesgos ayuda al éxito?

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %

Muy de acuerdo 56 17

De acuerdo 73 23

Indiferente 34 10

En desacuerdo 12 4

Muy en desacuerdo 149 46
TOTAL 324 100

Elaborado por: Los autores

Grafico 4.28 ¢ Asumir riesgos ayuda al éxito?
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Analisis

El 46% de las personas encuestadas estan muy en desacuerdo en que es
importante asumir riesgos para lograr el éxito, el 23% esta de acuerdo, el 17% esta muy de

acuerdo, el 10% es indiferente, y el 4% esta en desacuerdo.
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Pregunta 29. ¢Usted cree que las amas de casa en la actualidad necesitan ser mas

emprendedoras y proactivas en su entorno social?

Cuadro 4.29 Amas de casa proactivas

ALTERNATIVAS | FRECUENCIA %

Muy de acuerdo 180 56%

De acuerdo 90 28%

Indiferente 45 14%

En desacuerdo 7 2%

Muy en desacuerdo 2 1%
TOTAL 324 100

Elaborado por: Los autores

Grafico 4.29 Amas de casa proactivas
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Analisis

El 56% de las personas encuestadas estan de acuerdo en que hoy en dia la mujer
necesita ser mas emprendedora, el 28% esta de acuerdo, el 14% es indiferente, el 2% esta

en desacuerdo y el 1% esta totalmente en desacuerdo.
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Pregunta 30. ¢ Cuénto esta dispuesto a invertir en un taller de capacitacion?

Cuadro 4.30 ¢ Asumir riesgos ayuda al éxito?

ALTERNATIVAS [ FRECUENCIA %
10-15 45 14%
16-20 50 15%
21-30 220 68%
31-40 7 2%
41-50 2 1%
TOTAL 324 100

Elaborado por: Los autores

Gréfico 4.30 ¢ Asumir riesgos ayuda al éxito?
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Elaborado por: Los autores

Analisis

El 68% estad de acuerdo con el valor entre 21-30, el 15% el valor entre 16-20, el

14% el valor entre 10-15, el 2% el valor entre 31-40 y un 1% valor entre 41-50
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Pregunta 31. ;| Ddnde le gustaria recibir los talleres de capacitacion?

Cuadro 4.31 Lugar de los talleres

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Centro de .
capacitacion 2 B
Universidad 50 15%
Escuela 0
Gubernamental 180 56%
TOTAL 324 100

Elaborado por: Los autores

Grafico 4.31 Lugar de los talleres
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Analisis

El 56% de las personas capacitadas desean recibir el taller en la escuela

gubernamental, el 29% en un centro de capacitacion, y el 15% en universidad.



Pregunta 32. ¢ Qué dias prefiere recibir los cursos?

Cuadro 4.32 Dias para talleres

ALTERNATIVAS | FRECUENCIA %
De lunes a viernes 80 25%
Sébados y domingos 244 75%
TOTAL 324 100

Elaborado por: Los autores

Graéfico 4.32 Dias para talleres
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Elaborado por: Los autores

Analisis
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El 75% de las personas encuestadas esta de acuerdo en recibir los talleres de

capacitacion los sabados y domingos, y el 25% de las personas estan de acuerdo en recibir

los talleres de lunes a viernes.
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Pregunta 33. ¢ En qué horarios le gustaria que fueran los cursos?

Cuadro 4.33 Horario talleres

ALTERNATIVAS | FRECUENCIA %
En la manana 80 250
En la tarde 230 71%
En la noche 14 4%
TOTAL 324 100

Elaborado por: Los autores

Grafico 4.33 Horario talleres
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Analisis

El 71% de las personas estan de acuerdo en recibir los talleres por la tarde, el

25% en la mafana y el 4% en la noche.



4.2 ANALISIS DE FIABILIDAD

4.2.1 Alfa de Cronbach
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Segun Canturin, (2012), el coeficiente Alfa de Cronbach es un indice de consistencia

interna que toma valores entre 0 y 1 y que sirve para comprobar si el instrumento que se

estd evaluando recopila informacion defectuosa y por tanto nos llevaria a conclusiones

equivocadas o si se trata de un instrumento fiable que hace mediciones estables y

consistentes.

El coeficiente Alfa de Cronbach puede tomar valores entre 0 y 1, en donde 0

significa que tiene confiabilidad nula y 1 confiabilidad total. Al observar el Cuadro 4.34

nos podemos percatar que el valor de Alfa de Cronbach es 0.807, muy cercano a 1, de

manera que nos esta reflejando que los datos recolectados estan correlacionados de una

manera altamente confiable.

Cuadro 4.34 Estadisticas de fiabilidad Alfa de Cronbach

Alfa de

Cronbach

N de elementos

,807

24

Fuente: Elaborada por los autores

4.3 ANALISIS FACTORIAL

Segun Cea D"Ancona (2002), el analisis factorial es una técnica de reduccion de

datos que sirve para encontrar grupos homogéneos de variables a partir de un conjunto de

variables. Su propdsito consiste en buscar el nimero minimo de dimensiones capaces de

explicar el maximo de informacién contenida en los datos.



4.3.1 KMO y prueba de esfericidad de Bartlett

63

Esta medida de ecuacion contrasta si las correlaciones parciales entre las variables

son muy pequefias. Este estadistico varia entre 0 y 1. Un valor pequefio nos indica que el

analisis factorial no es una buena opcion, ya que las correlaciones entre los pares de

variables no pueden ser explicadas por otras variables.

En el Cuadro 4.35 podemos observar que la medida KMO tiene un valor de 0.745,

que es muy cercano a 1, entonces nos indica que el analisis factorial si es el camino

correcto.

Cuadro 4.35 Prueba de KMO y Bartlett

Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacion de muestreo , 745
Prueba de esfericidad de Aprox. Chi-cuadrado 1950,120
Bartlett gl 210

Sig. ,000

Fuente: Elaborada por los autores

4.3.2 Varianza Total Explicada

En el Cuadro 4.36 se detallan los porcentajes de la Varianza Total Explicada y un

listado de los auto-valores de la matriz de varianzas-covarianzas y del porcentaje de

varianza que cada uno de ellos representa. Se extraen todos los valores que sean mayores a

1, y tenemos que 7 de los factores consiguen explicar el 64.38% de la varianza de los

datos originales.



Cuadro 4.36 Varianza total explicada

Autovalores iniciales

Sumas de extracciéon de
cargas al cuadrado

Sumas de rotacion de
cargas al cuadrado

% de % % de % % de %
Componente | Total | varianza | acumulado | Total | varianza | acumulado | Total | varianza | acumulado
1 453| 2155 21,55| 4,53| 21,55 2155| 2,54 12,11 12,11
2 1,95 9,28 30,83| 1,95 9,28 30,83| 1,89 8,98 21,10
3 1,68 7,99 38,82| 1,68 7,99 38,82| 1,89 8,98 30,07
4 1,56 7,44 46,26 | 1,56 7,44 46,26 | 1,88 8,97 39,04
5 1,40 6,66 52,92| 1,40 6,66 52,92 | 1,87 8,90 47,94
6 1,24 5,90 58,82 1,24 5,90 58,82 1,82 8,66 56,60
7 1,17 5,56 64,38 1,17 5,56 64,38 | 1,63 7,78 64,38
8 0,87 4,16 68,54
9 0,82 3,91 72,45
10 0,80 3,79 76,24
1 0,70 3,35 79,59
12 0,67 3,17 82,76
13 0,60 2,84 85,60
14 0,55 2,61 88,21
15 0,51 2,43 90,64
16 0,44 2,10 92,74
17 0,41 1,97 94,71
18 0,35 1,64 96,36
19 0,31 1,46 97,82
20 0,27 1,28 99,10
21 0,19 ,90 100,00

Elaborado por: Los autores
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4.4 MATRIZ DE COMPONENTE ROTADO
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A continuacion presentamos la Cuadro 4.37 de Matriz de Componentes Rotados,

mostrando los valores mayores a 0.4 para exponer las variables iniciales obtenidas para

cada componente, nuestro modelo nos arroja un total de 7 factores.

Cuadro 4.37 Matriz de componente rotado

Componente

3

4

5

Comunicacion_trabajo_en_Equipo_éxito_empresarial_24

Ubicacion_geografica_exito_fracaso_negocio_23

Apoyo_Familiar_éxito_empresarial_25
INV_racismo_influye_éxito_22

Violencia_Intrafamiliar_impide_desarrollo_emprendedoras_9

INV_Ama_de_casa_sumisa_16

Ama_de_casa_Emprendedora_lograr_bienestar_familiar_12
Miedo_al_Fracaso_causa_improductividad_18

Habilidades_y competencias_negocio_17

Negocios_Formales_Informales_ayudan_econ_pais_19

Mujer_Capcitacién_lograr_metas_27
Asumir_riesgo_logra_éxito_28

Ama_de_casa_capacitarse_ejemplo_comunidad_21

Formacion_impulsa_emprendedores_11
Innovacion_importante_negocio_26
Mejorar_Nivel _Econdmico_7

Capacitacion_continua_crecimiento_econdémico_14

Organizacion_mejora_desarrollo_personal_15

Capacitacion_emprendedores_contribuiran_desarrollo_comunidad_20

Mujeres_Emprendedoras_29

Asistiria_Cen_Cap_Emp_5

,86

,85

,76

e
,62

Fuente: Elaborada por los autores
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A continuacion renombraremos los componentes en funcion de las variables que

incorporan:

Componente 1. Condiciones para alcanzar el Exito: Se evaluaron las
condiciones mas relevantes Que las amas de casa deberian tomar en cuenta para alcanzar el
éxito.

Componente 2. Falta de autonomia en la mujer: Se evaluaron los aspectos o
caracteristicas mas importantes que ayudarian al crecimiento profesional del ama de casa.

Componente 3. Influencias para emprender: Se evaluaron las diferentes
propiedades, requerimientos que se necesitan las amas de casa para poder crear una
microempresa.

Componente 4. Importancia de amas de casa capacitadas: Se evaluaron los
diferentes tipos de riesgos a los que se exponen las amas de casa al decidirse crear su
propia microempresa.

Componente 5. Factores positivos de la capacitacion: Se evaluaron los
diferentes horarios en los que se podrian dar las capacitaciones y las amas de casa puedan
asistir.

Componente 6. Capacitacion, crecimiento personal y profesional: Se
evaluaron los rangos de precios en los que las amas de casa estaban en capacidad de poder
pagar.

Componente 7. Mayor Oportunidad, capacitacion: Se evaluo el criterio de las
amas de casa, si para ellas esto representa una oportunidad para poder desarrollarse en el
ambito Microempresarial.

Variable Dependiente. Exito Microempresarial: Se evalu6 si las amas de casa
estdn de acuerdo a asistir a talleres de capacitacion empresarial, teniendo que asumir

riesgos y destinar un tiempo determinado para los talleres de capacitacion.
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4.5 EXPLICACION DE LOS COMPONENTES
4.5.1 Condiciones para el Exito

En el gréfico 4.31 muestra el andlisis descriptivo del componente Condiciones
para el Exito en el cual se evalud la aceptacion de las amas de casa de que para poder
emprender un negocio propio deben cumplir ciertas condiciones; en las encuestas se uso
una escala de Likert para medir el nivel de aceptacion que tendrian los encuestados, en
donde 1 representa que esta es total desacuerdo y 5 que esta en total acuerdo; entonces, si
observamos el gréafico nos podemos dar cuenta que las amas de casa tienen mayor

aceptacion a que tienen que cumplir ciertas condiciones para llegar al éxito.

Gréfico 4.31 Condiciones para el Exito

X1: Condiciones_para_el_éxito

Frecuencia

ho

0 2k 3
X1: Condiciones_para_el_éxito

Fuente: Elaborado por los autores

4.5.2 Falta de autonomia en la mujer

En la Cuadro 4.32 nos muestra el andlisis descriptivo del componente
“Crecimiento Personal”, en donde se evalud el grado de aceptacion que tienen las amas de
casa al considerar que el crecimiento personal es muy importante para poder involucrarse
en el ambito Microempresarial y nos percatamos en el grafico que efectivamente la

concentracion de datos esta en el numeral 4.

Grafico 4.32 Crecimiento Personal

X2: Crecimiento_Profesional

— Veda =308

&

/

11Tk,

—

X2: Crecimlento_Profesional

Fuente: Elaborado por los autores
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4.5.3 Influencias para emprender

En la Cuadro 4.33 nos muestra el andlisis descriptivo del componente
“Microempresa, en donde se evalud el grado de aceptacion que las amas de casa tuvieron
al analizar detalles que requeririan para poder crear su propia empresa y nos damos
cuenta en el grafico que hay mayor concentracion de datos en la opcion 5.

Graéfico 4.33 Influencias para emprender

X3: Microempresa

X3: Microempresa

Fuente: Elaborado por los autores

4.5.4 Importancia de capacitacion en amas de casa

En la Cuadro 4.34 nos muestra el analisis descriptivo del componente “Asumir
Riesgos, en donde se evaluo el nivel de aceptacion que tiene el ama de casa al interpretar
que para crear su microempresa tiene gque asumir uno que otro tipo de riesgos, sin
embargo nos percatamos en el grafico que la mayoria estan totalmente de acuerdo.

Grafico 4.34 Importancia de capacitacion en amas de casa

X4: Asumir_Riesgos_Emprendedora

— DEayiain eetandr = 1955

il

b 2 am s
X4: Asumir_Riesgos_Emprendedara

Fuente: Elaborado por los autores
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4.5.5 Factores positivos de la capacitacion

En la Cuadro 4.35 nos muestra el analisis descriptivo del componente
“Capacitacion Microempresarial”, en donde se evalué el grado de aceptacion de las
amas de casa de que requieren tener cierto tipo de capacitaciones para saber por donde
encaminar su nuevo negocio, y observando el grafico, nos damos cuenta que estan de

acuerdo.

Gréfico 4.35 Factores positivos de la capacitacion

X5: Capacitacion_Microsmpresarial

ko

X8: Capacitacion_Microemprasarial

Fuente: Elaborado por los autores

4.5.6 Capacitacion, crecimiento personal y profesional

En el grafico 4.36 nos muestra el andlisis descriptivo del componente
“Condiciones Economicas”, en donde se evaluo el grado de aceptacion de las amas de
casa con respecto a rangos de precios en los que ellas tengan la posibilidad de cubrir, al
percatarnos del grafico nos damos cuenta que la mayor concentracién de datos esta por el

numeral 4.

Grafico 4.36 Capacitacidn, crecimiento personal y profesional

X6: Condicones_Economicas

300 o

X6: Condicones_Econémicas

E 1o 200

Fuente: Elaborado por los autores



70

4.5.7 Capacitacion, mayor oportunidad

En el grafico 4.37 nos muestra el analisis descriptivo del componente
“Oportunidad”, en donde se evalu6 el grado de aceptacion que tienen las amas de casa al
saber si ven estos talleres y capacitaciones como una oportunidad para poder entrar en el

ambito Microempresarial.

Graéfico 4.37 Capacitacion, mayor oportunidad

X7: Oportunidad_Capacitacion

T T T T T T
180 200 30 4o 550 et0
X7: Oportunidad_Capacitacion

Fuente: Elaborado por los autores

4.5.8 Exito Microempresarial

En el grafico 4.38 nos muestra el analisis descriptivo del componente “Exito
Microempresarial”, en donde se evalud el grado de aceptacion que tienen las amas de
casa para poder tener mas certeza de los requisitos y compromisos que son necesarios

para poder involucrarse en el area empresarial y por ende llegar al éxito.

Gréfico 4.38 Exito Microempresarial

¥: Exito Microempresarial

Frecuencia
&

¥: Exito Microempresarial

Fuente: Elaborada por los autores
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4.6 REGRESION

El modelo de regresion utilizado es el modelo de regresion lineal maltiple, representado en

la siguiente ecuacion:

Y = by+ by.xqy +by.xy + b3. X3 + by. x4 + bs. X5 + bg. Xg
En donde:

Y= Variable dependiente.

b= Término constante del modelo

X= Variables explicativas.

Este modelo nos indica cuanto varia Y cuando X varia en 1 unidad.

4.6.1 Resumen del modelo de Regresion y Durbin - Watson

El estadistico de Durbin - Watson se usa para corroborar la presencia de correlacion
en serie entre los residuos. Estos valores se encuentran entre 0 y 4, donde un valor cercano
a 0 indica una fuerte correlacion positiva, mientras que un valor de 4 indica una fuerte
correlacién negativa, y cuando es 2, quiere decir que los residuos son independientes

completamente.

En el Cuadro 4.38 observamos que la prueba de Durbin y Watson se encuentra en

1.869 de manera que se considera que los residuos son relativamente independientes.

Cuadro 4.38 Regresion y Durbin — Watson

Errar
R cuadrado | estandar de Durbin-
Maodelo R R cuadrado ajustado  |la estimacion Watsan
2 ,aggf 694 688 34745 1,832

Fuente: Elaborada por los autores
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4.7 ANALISIS UNIVARIADO DE VARIANZA (ANOVA)

El anélisis de varianza Anova nos permite comparar las medias de 3 0 mas
grupos, se realiza a través del analisis de la varianza y basicamente nos dice si los grupos
son iguales o diferentes respecto a sus medias, analizando la diferencia entre la variacion
de cada individuo y la media de su grupo y la variacion entre la media de cada grupo y la

media global.

En el Cuadro 4.39 tenemos los datos de la Cuadro de andalisis Univariado de

Varianza

Cuadro 4.39 ANOVA

Suma de Media
Modelo cuadrados gl cuadratica F Sig.
1 Regresion 30,967 1 30,967 73,447 ,000P
Residuo 135,760 322 422
Total 166,727 323
2 Regresion 40,480 2 20,240| 51,463| ,000°
Residuo 126,247| 321 ,393
Total 166,727 323
3 Regresion 49,440 3 16,480 | 44,964 ,0004
Residuo 117,287| 320 ,367
Total 166,727 323
4 Regresion 55,432 4 13,858| 39,720| ,000°
Residuo 111,295| 319 ;349
Total 166,727 323
5 Regresion 57,279 5 11,456 33,285 ,000f
Residuo 109,448 318 ,344
Total 166,727 323

Fuente: Elaborado por los autores
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El Cuadro 4.40 nos muestra la columna de coeficientes de regresion. Vamos a

utilizar el modelo 5 mostrando en la Cuadro queda de la siguiente manera:

Y = 0.701 + 0.193x, + 0.137x, + 0.205x5 + 0.202x, + 0.098x + 0.179x,

Cuadro 4.40 Coeficientes

Coeficien
fes
Coeficientes no  |estandari
estandarizados zados
Error
Modelo B estandar| Beta t Sig.
r
5 (Constante) 01 253 2764 006
¥4 Importancia_Emprendedoras_Capacitadas 202 042 248 4833 o000
X3 Influencias_para_Emprender 205 042 239 4843 000
¥1.Condiciones_alcanzar_exito 103 047 218 4851 000
XA Capacitacion_Crecimiento_Profesional_y_Personal 179 045 185 1054 000
X2 Falta_Autonomia_Mujer 137 034 187 1066|000
¥5: Factores_Positivos_Capacitacion 098 042 116 2117 002

a. Variable dependiente: ¥ Exito_Microempresarial

Fuente: Elaborada por los autores
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4.9 PRUEBAS DE EFECTOS INTER-SUJETOS

En el cuadro 4.41 las variables Falta de Autonomia en la mujer, Influencias para
emprender, importancia de Emprendedoras Capacitadas, Factores positivos de
Capacitacion, son significativas para nuestro estudio, esto nos indica que abriendo un taller

de capacitacion es una buena solucion para las amas de casa de éste sector.

Cuadro 4.41 Pruebas de Efectos Inter-sujetos

Yariable dependiente: ¥: Exitn_fﬂicroempresarial

Tipo Il de

suma de Cuadratico
Crigen cuadrados| gl | promedio F Sig.
Madelo carregido GO.027% 33 20921 621 ,000
Interceptacian 949 1 849 282 094
Condiciones_para_el_éxito 047 1 047 0714| 708
Falta_Autonomia_Mujer 5143 1 5143 1527 000
Influencias_para_Emprender §,940 1 §,940( 20,60( ,000
Importancia_Emprendedoras_Capacitadas 6,512 1 6,512 19,33| 000
Factores_Positivos_Capcitacion 1,441 1 1441 428| 039
Capacitacion_Cracimiento_Profesional_y_Personal 4 607 1 4607| 13,68 000
Mayor_Cportunidad_Capacitacion 597 1 591 1.75| .18F
Genero_1 017 1 017 005 825
Edad_2 1,095 4 274 081 518
Formacion_Educativa_3 4171 4 1,043 308 016
Genero_1* Edad_2 1,869 4 ABT| 1,39 238
Genero_1* Formacion_Educativa_3 1,260 3 4201 1,25 293
Edad_2 * Formacion_Educativa_3 1 BG4 G 277 082 553
Genero_1 * Edad_2 * Formacion_Educativa_3 1.058 4 265 079 536
Error 9y 700 290 337
Total h025,333| 324
Total corregido 166,727| 323

Elaborado por: Los autores
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CAPITULO 5

PROPUESTA DE TALLERES DE CAPACITACION

5.1 PROPUESTA

La falta de programas de capacitacion ha incidido que en su mayoria las amas de
casa no cuenten con conocimientos que les ayuden a mejorar su calidad de vida,
haciéndolas dependientes de su conyugue y desmotivandolas al ser ellas quienes lleven las
riendas del hogar ya que la figura paterna no se encuentra por sus labores cotidianas, esto
ha incidido a una baja autoestima, inseguridad y poca participacion en la actividad

economica de la mujer en nuestra sociedad cada vez mas cambiante.

Es importante que promovamos el desarrollo microempresarial en las amas de
casa para que se motiven a crear negocios desde sus hogares Yy logren ser mujeres
emprendedoras que ayuden aportar en su familia sintiéndose dtiles como miembros

activos en su diario vivir.

Podemos observar la realidad de la ama de casa en las encuestas realizadas al
desear que se realicen programas de capacitacion para emprender negocios y llegar a ser

promotoras del cambio productivo que se necesita en nuestro pais.

5.1.1 Talleres De Produccién Microempresarial

Este programa de capacitacion esta dirigido a las amas de casa de un pequefio
sector del suroeste de la ciudad de Guayaquil, especialmente a las representantes legales de
un plantel educativo fiscal y espera motivarlas a formar microempresas para su logro

social y empresarial.
Los talleres que se van a abordar son:

» Programa de capacitacion en fémix y decoracién en globos
« Transferencia de imagenes en ceramica

« Conocimientos basicos de contabilidad
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Las actividades del taller se las va a desarrollar en aulas que estaban sin darle uso,
tanto para los talleres como para el departamento administrativo y el conserje de la escuela
se encargara también de la limpieza del aula de las aulas del taller.

5.1.2 Organigrama

Coordinador

Secretaria [—
I I I
Capacitador FOmixy Capacitador de Capacitador de
decoracion en globos transferencia e Contabilidad basica

imagenes en ceramica

5.2 MISION

Desarrollar el emprendimiento microempresarial de las amas de casa para que

mejoren su calidad de vida y de las personas de su entorno inmediato.

5.3 VISION

Promover el emprendimiento en los sectores vulnerables de nuestra sociedad para
lograr el desarrollo econémico y social del pais en el marco del buen vivir y desarrollo

sustentable.

5.4 ANALISIS FODA DEL PROYECTO

Las capacitaciones de desarrollo microempresarial son importantes porque

lograran motivar a las representantes legales del plantel a su desarrollo econémico para el
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bienestar familiar, para esto se realiza una anélisis del FODA, para obtener un diagnostico

preciso que permita tomar decisiones acordes con los objetivos planteados.

Cuadro 5.1 Analisis FODA

Factores Internos

Controlables

Factores Internos
Incontrolables

Fortalezas

Oportunidades

Capacitacion de calidad.

e Apoyo de la comunidad

educativa del plantel

e Establecimiento para realizar la

capacitacion.

e Motivacion y desarrollo de competencias

emprendedoras de las capacitadores.

Debilidades Amenazas
e Pocos programas de capacitacion e Inseguridad  por el
emprendedora y desarrollo alto indice delictivo.

microempresarial.

. Falta de motivacion de las

representantes legales del plantel.

Elaborado por: Los autores

Al realizar el andlisis podemos observar que es necesaria la creacion de
microempresas en este entorno social porque muchas personas podran salir adelante
econdémicamente, para esto tenemos que visualizar la mision y visién y determinar las

funciones basicas que la microempresa va a desempefiar en un entorno determinado.



5.5 ANALISIS DE OFERTA

5.5.1 Estudio de las 4 P’s

Las directrices en que se basan las actividades a realizar son:

Cuadro 5.2 Estudio de las 4 P’s

Producto

Los programas de capacitacién de desarrollo microempresarial
se van a realizar para motivar a las amas de casa a ser
productivas para que mejoren su calidad de vida, permitiéndoles
que sean participantes activas del entorno donde se

desenvuelven.

Precio

Al realizar las entrevistas se pudo constatar que las participantes
estan dispuestas a cancelar los siguientes rubros mensuales por
los programas de capacitacion.

Minimo: $ 10 por un solo taller

Maximo: $ 25 por los tres talleres

Plaza

Se realizara en la escuela fiscal “Dr. Otto Arosemena Gomez”,
previa autorizacion de su directora encargada Psic. Betsabé

Carvajal.

Promocion

Se realizara mediante convocatoria a todas las representantes
legales del plantel para que ellas ademas inviten a los miembros

de su hogar y entorno inmediato.

Elaborado por: Los autores
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55.2Las4C’s

Este estudio es importante porque debemos conocer cuéles son sus necesidades
de los consumidores para poder satisfacerlas.

Cuadro5.3Las4C’s

Consumidor Al obtener este servicio este sector tan importante en la
sociedad obtendra sus objetivos deseados, al emprender
negocios que le ayudarén a ser promotoras en actividades

economicas en el hogar.

Costo a | Costo intangible: Las amas de casa contaran con programas
satisfacer de capacitacion que les ayudara a mejorar su calidad de
vida.

Comodidad del | Se realizaran 3 talleres los cuales seran realizados en el
Cliente laboratorio de computacion que cuenta con servicio de aire

acondicionado.

Comunicacion | Habra una convocatoria para comunicar a las representantes

legales esta se realizara en el plantel educativo.

Elaborado por: Los autores

5.5.3 Matriz de Porter

En la matriz de Porter tenemos las herramientas principales para el plan de
marketing nos proporciona un marco de reflexion estratégica, con el objetivo de tener un
enfoque analitico de nuestro sector, que nos ayudara a complementar el analisis del sector

previamente desarrollado.
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Graéfico 5.1 Matriz de Porter

Competidores
Potenciales

programas
gubernamentales

Competidores del
Sector

programasdel

municipio (CAMI)

Sustitutos

No existe
referente

Elaborado por: Los autores

5.6 ESTUDIO TECNICO

5.6.1 Localizacion Y Caracteristicas Geograficas

El proyecto se lo pretende aplicar en la ciudad de Guayaquil parroquia Febres
Cordero especificamente en el plantel fiscal “Dr. Otto Arosemena Gomez”, previa
autorizacion de la docente encargada del plantel Psic. Betsabé Carvajal y apoyo de la

comunidad educativa.

Se usaran 2 aulas que estaban sin uso de la escuela, para en una de ellas dar las

capacitaciones de los talleres y en la otra que sera el area administrativa.
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5.7 EJECUCION DEL PROYECTO
5.7.1 Plan De Ejecucion

Se Pretende difundir el proyecto mediante una convocatoria donde se motivaré a
las amas de casa del plantel y de su entorno inmediato a realizar cursos de capacitacion

microempresarial para que mejoren su calidad de vida.

El taller se llevara a cabo en el plantel fiscal “Dr. Otto Arosemena Gomez de la
ciudad de Guayaquil”, ubicado en la ciudad de Guayaquil de la populosa parroquia Febres

Cordero.

5.8 TALLERES A DICTARSE

5.8.1. Programa de capacitacion en fomix.

Las capacitadoras seran personas profesionales que ayudaran a viabilizar el

producto de una forma facil y sencilla.

Ensefiaran como elaborar los patrones, para que crear las figuras que mas gusten
de una manera entretenida tomando en cuenta que el toque personal dara un acabado

espectacular a cada pieza.

Graéfico 5.2 Capacitacion con fomix

Elaborado por: Los autores

5.8.2 Taller De Decoracion En Globo

Se aplicaran conocimientos basicos para hacer facil este importante taller
productivo.
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Estas son imagenes de decoracion con globos para fiestas infantiles paso a paso,
en algunas podras ver cdmo se puede llegar a armar una simple decoracion con globos,

para los cumpleafios o fiestas que haya para decorar.

Graéfico 5.3 Imagen de decoracion con globos

Elaborado por: Los autores

5.8.3 Transferencias De Imagenes En Ceramica

Para personalizar una taza utilizamos la técnica de sublimacién. Al afiadir una
fotografia a una taza se tendrd un regalo exclusivo y Unico. La impresion por sublimacion
es una técnica muy sencilla y econémica, que permite iniciar un negocio de

personalizacion de regalos con una inversion minima.

Para comenzar necesitar un ordenador y un equipo de sublimacion:
* Impresora
» Papel de sublimacion
+ Tintas de sublimacion
* Horno eléctrico

» Objetos de ceramica.

Solo hay que imprimir la imagen desde la impresora para sublimacion (que
utiliza tintas y papel especiales para la sublimacion). A continuacion, se recorta la imagen
impresa con una guillotina para adaptarla al tamafio del objeto. Aplicar el papel impreso
sobre el objeto (con la cara impresa en contacto con el objeto) y fijalo con cinta adhesiva
termo-resistente. Colocar el objeto de cerdmica en el horno eléctrico que deberd funcionar
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a 200°C durante 160 seg. Se extrae el objeto de ceramica con precaucion y utilizando un
guante protector. Cuando el objeto se haya enfriado, retira el papel. El objeto esta listo
para ser utilizada.

Graéfico 5.4 Transferencias de imagenes en ceramica

Elaborado por: Los autores

5.8.4 Conocimientos basicos de contabilidad

Se desarrollaran varias unidades acerca de los principios y conceptos béasicos de
contabilidad para que las amas de casa tengan conocimiento de como administrar los

ingresos tanto como los egresos de su microempresa.

Gréfico 5.5 Conocimientos basicos de contabilidad

Elaborado por: Los autores

5.9 PLAN DE SELECCION DEL RECURSO HUMANO

Las pequefias y medianas empresas son entidades independientes, con una alta
predominancia en el mercado de comercio. Para la microempresa creada por las amas de

casa del sector se contara con el siguiente personal:
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5.9.1 Coordinador

El Perfil Profesional en Administracibn de Negocios que necesitan las
organizaciones para lograr sus objetivos, necesariamente pretendemos que éste sea un
EJECUTIVO, capaz de planificar, dirigir, organizar, evaluar y que constantemente éste
tomando decisiones dentro del quehacer diario de la empresa. Ademas, no solo deben ser
capaces de asumir éstas responsabilidades, sino también deben sentir y demostrar la
conviccién de que, independientemente de la naturaleza de la Organizacion = area que
tengan a su cargo, cualquier labor o decisién que ejecuten tendra que llevarla a cabo
siempre aplicando todos los valores éticos-humanos que garanticen el éxito sin
pretensiones de lograr lo maximo con el minimo esfuerzo ni de aprovecharse

especialmente de las personas mas débiles.

5.9.2 Secretaria

La secretaria es aquella que sabe cada uno de los pasos y movimientos que el
gerente o director va a efectuar. Entre las funciones de la secretaria se halla la de ocuparse
de la agenda del gerente o director de la empresa, organizar y cancelar reuniones, etc. Para

llevar a cabo dichas labores es necesario realizar primero un Curso de Secretariado.

5.9.3 Capacitadores

La formacién es un proceso que amplia el aprendizaje. Por lo cual, es esencial
“formar a quienes forman”, es decir brindar herramientas conceptuales y practicas a la
capacitacion de sujetos. Esto contribuye el perfeccionamiento y fortalecimiento de los

formadores.

Para que un capacitador transmita exitosamente a los participantes el
conocimiento, es necesario el desarrollo de cualidades y conductas que se traducen en

formas efectivas de intervenir y relacionarse con las personas.

Estas habilidades se refieren basicamente a aspectos comunicacionales y a
comportamientos que apuntan a que las personas se sientan escuchadas, valoradas y
capaces de adquirir conocimientos y habilidades en forma autonoma, sobre la base de su
propia experiencia. El capacitador debe ser capaz de lograr un clima de respeto y

confianza, validando al otro en relacion a su experiencia.
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CAPITULO 6

ANALISIS FINANCIERO Y SOCIAL
6.1 PLAN DE FINANCIAMIENTO

Para realizar el proyecto se plantea el siguiente plan de financiamiento:

En la inversion inicial contemplamos todos los gastos que se erogan por Unica
vez para la aplicacién del proyecto, tenemos los activos corrientes de la microempresa a

formar con las amas de casa de este sector econémico.

Los activos tienen duracion de entre 10 a 3 afos lo cual va a significar que esta
microempresa beneficiard por varios afios a este grupo de personas inmersas en el

proyecto.

A continuacion en el Cuadro 6.1 se detallan los activos que se van a requerir para

poder equipar las aulas en donde se dictaran los talleres.

Cuadro 6.1 Activos Fijos (area del Taller)

AREA DE taller

Adecuaciones de talleres e Infrat 1 S 2.000,00 10
MUEBLES de taller 2 S 400,00 10
EQUIPO COMPUTO para taller 2 S 1.200,00 3,33
SUMINISTRO de uso 10 S 50,00 10
AIRE CONDICIONADO para taller 1 S 1.000,00 10
Pizarra liquida Taller 1 1 S 150,00 5
Mesas de estudio en taller 10 S 1.000,00 10
sillas acolchonada clases 40 S 900,00 10
Proyector digital 1 S 700,00 3,33
Equipo de audio parataller 1 S 350,00 10
pizarra para pruector mecanica 1 S 250,00 10
TOTAL $  8.000,00

Elaborado por: Los autores
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Cuadro 6.2 Activos Fijos (area administrativa)

AREA ADMINISTRATIVA de talleres

Computador de colecturia 1 S 450,00 3,3
Muebles y Enseres adminitracior 2 S 300,00 10
Impresora Multifuncional 1 S 140,00 3,3
Teléfonos 1 S 100,00 3,3
Archivadores 2 S 200,00 10
Acondicionares de Aire 1 S 550,00 10
papeleria 20 S 60,00 10
Otros equipos administativos 5 S 200,00 10
TOTAL $  2.000,00

TOTAL INVERSION FLJA S 10.000.00

Elaborado por: Los autores

6.2 DEPRECIACION DE ACTIVOS FIJOS

La depreciacion en este cuadro nos muestra el activo utilizado para generar
ingresos ya que sabemos que al utilizar un activo, este con el tiempo se hace necesario
reemplazarlo, y reemplazarlo genera un derogacion, la que no puede ser cargada a los
ingresos del periodo en que se reemplace el activo, puesto que ese activo genero ingresos y

significo un gasto en mas de un periodo.

Cuadro 6.3 Depreciacion de activos fijos

Depreciacion Depreciacién

ACTIVOS FIJOS
Anual mensual
Adecuaciones de talleres e Infi $ 20000 % 16,67
Muebles de taller 5 4000 § 3.33
Equipo de Computo para taller § 36036 30,03
Suministro de usa 5 500 § 042
Aire acondicionado para taller $ 100,00 % 8,33
Pizarra liquida Taller 1 5 30,00 % 2,50
Mesas de estudio en taller 5 100,00 % 8.33
Sillas acolchonada clases 5 80,00 % 7.50
Proyector digital $ 21021 § 17,52
Equipo de audio para taller  § 3500 % 2,92



87

|Equip0 de audio para taller $ 3500 $ 2,92
pizarra para pruector mecanica § 2500 % 2,08
Computador de colecturia 5 13636 % 11,36
Muebles y Enseres adminitraci $ 3000 % 250
Impresora Multifuncional 5 4242 % 3,54
Teléfonos 5 3030 % 253
Archivadores 1 2000 &% 1,67
Acandicionares de Aire 5 5R00 § 4 58
Papeleria 5 600 % 0,50
Otros equipos administativos  § 2000 % 1,67
TOTAL DEPRECIACION $ 153566 $ 127,97

Elaborado por: Los autores

6.3 GASTOS PRE-OPERATIVOS

Tenemos los gatos pre — operativos y la inversion que vamos a realizar para esta
inversion para la creacion de la microempresa se realizara un préstamo en la Cooperativa
Nacional donde la Tasa de Interés Activa Nominal es de 21.00%, Tasa de Interés Activa
Efectiva: 26.72%, Tasa de Interés Activa Efectiva Maxima del Banco Central: 30.50%,

Tasa de Interés Mora: 23.10%.

Cuadro 6.4 gastos Pre-Operativos

GASTOS PRE-OPERATIVOS
Total

Registro de direccion de estudio S 150,00
Autorizacion ministerio laboral para capacitac $ 100,00
Documentacion variada y autorizacion S 100,00
Gastos de Investigacidon y promocion talleres  $ 150,00
TOTAL GASTOS PRE-OPERACIONALES S 500,00
Total
TOTAL INVERSION FIJA $ 10.000,00
TOTAL GASTOS PRE-OPERACIONALES S 500,00
CAPITAL DE TRABAJO $ 13.381,71
TOTAL INVERSION INICIAL $ 23.881,71

Elaborado por: Los autores
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6.4 INGRESOS

Se espera en 5 afios tener un buen crecimiento empresarial que ayudara a mejorar
la economia de este sector tan vulnerado en la sociedad ecuatoriana, teniendo en cuenta
ingresos de ventas mensuales y anuales al diversificar los conocimientos obtenidos en el

taller microempresarial.

Cuadro 6.5 Ingresos

INGRESO POR VENTA

Afio 1 Afio 2 Afo 3 Afio 4 Ao 5

Unidades Vendidas al Mes 40 42 44 46 48

Precio de Venta S 2.000,00 $ 2.100,00 $ 2.200,00 $ 2.300,00 $ 2.400,00
Asesoria emprendimeinto  $ 800,00 S 840,00 S 880,00 $ 920,00 S 960,00
Varios talleres adicionales $ 2.000,00 $ 2.100,00 $ 2.200,00 $ 2.300,00 $ 2.400,00
Consultoria directa S 1.200,00 S 1.260,00 $ 1.320,00 $ 1.380,00 $ 1.440,00
Venta de suministrosycd  $ 400,00 S 420,00 S 440,00 S 460,00 S 480,00
Ingresos Mensuales S 6.400,00 $ 6.720,00 $ 7.040,00 $ 7.360,00 $ 7.680,00
INGRESOS ANUALES $ 76.800,00 $ 80.640,00 $ 84.480,00 S 8832000 $ 92.160,00

Elaborado por: Los autores

6.5 PROYECCIONES DE FLUJOS DE EFECTIVO ESPERADOS
6.5.1 Costo de produccion total

Las Cuadros presentadas a continuacion corresponden a un analisis de los costos
de los materiales directos que se van a utilizar en los talleres en la obtencién de los costos
de produccion total para visualizar en 5 afios los resultados finales, para hacer la

estimacion de gastos que va a tener la microempresa durante ese determinado tiempo.

Al realizar este analisis se tomaran decisiones acertadas para el beneficio de

la organizacion.
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En el Cuadro 6.6 se muestran los materiales que se usaran en cada taller.
Cuadro 6.6 Materiales Directos

COSTO COSTO UNITARIO

MATERIALES DIRECTOS por

UNITARIO

PRESENTACION

Papeleria del progrmataller 1 S 0,60 1,2
docente clase hora S 10,00 S 20,00
Asesoriay ventas taller S 10,00 S 20,00
Limpiezay seguridad taller S 050 $ 1,00
MATERIAL DE apoyo S 10,00 S 0,40
MATERIA pedagogica S 12,00 $ 24,00
Materiales de dinamicas en taller  $ 10,00 S 20,00
TOTAL MATERIALES DIRECTOS S 86,60

Elaborado por: Los autores
6.5.2 Costos Totales de Materiales

A continuacion en el Cuadro 6.7 se detallan los costos de los materiales que se

usaran en cada taller

Cuadro 6.7 Costos totales de materiales

COSTO TOTAL MATERIALES DIRECTOS de TALLERES A REALIZAR

Afio 1 Afio 2 Ao 3 Afio 4 Ao 5
Material Directo por ejercio en taller ~ $ 40,00 S 42,00 S 44,00 S 46,00 $ 48,00
Valor detalleres directo 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00
Asesoria en area de emprendimiento 200,00 200,00 200,00 200,00 200,00
Ventas de taller para ama casa 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00
consultoria directa 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00
Costo Material Directo / Mes S 850,00 S 850,00 S 850,00 S 850,00 S 850,00
Costo Material Directo / Afio S 10.200,00 $ 10.200,00 $ 10.200,00 $ 10.200,00 $ 10.200,00

Elaborado por: Los autores

6.5.3 Costos Indirectos

En el Cuadro 6.8 se detallan los costos indirectos en los que se incurre para

mantener las aulas en donde se realizaran los talleres.



Cuadro 6.8 Presupuesto de costos indirectos
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PRESUPUESTO EN COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION

Ano 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afo 5
Energia Eléctrica para taller ana decas $ 30,00 $ 30,00 S 30,00 S 30,00 $ 30,00
Instaciones despacio y materiales ente $ 20,00 $ 20,00 S 20,00 $ 20,00 $ 20,00
Papelograofs, marcadores y utencilios $ 10,00 $ 10,00 $ 10,00 $ 10,00 $ 10,00
Mantenimiento del taller S 10,00 S 10,00 $ 10,00 S 10,00 S 10,00
Depreciacién PP&E S 99,63 S 99,63 S 99,63 S 99,63 S 99,63
CIF Mensuales S 169,63 S 169,63 S 169,63 S 169,63 S 169,63
CIF ANUALES $ 203557 $ 203557 $ 203557 $ 203557 $ 2.035,57

6.5.4 Gastos administrativos

Elaborado por: Los autores

Es importante visualizar los gastos que se generan por la actividad administrativa

en la microempresa para obtener rubros que nos ayudaran a la obtencion de los objetivos

planteados en el mejoramiento de la calidad de vida de las personas inmersas en este

importante proyecto social.

En estos rubros tenemos los presupuestos de sueldos y salarios, servicios basicos

para la administracion, suministros de oficina, asesorias contables y legales,

celular, entre otros que seran visualizados en los siguientes cuadros:

No. de

Sueldos y Salarios

personal

Ge_ Com.  talleres 1
Secretaria 1
TOTAL 2

Cuadro 6.9 Sueldos y Salarios

Sueldo %o

Valor
Remuneracion
mensual | Horas
mensual

Bruto Extras

500.00 . $ 50000 @ 265%
3 3
412,00 - $ 41200 265%
S 912,00

Elaborado por: Los autores

Beneficios

sociales

internet y

Gasto
Total

Sueldos y

Salarios

1.153.68
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En el Cuadro 6.10 se detallan los gastos administrativos fijos en los que se van a
incurrir para el mantenimiento de la oficina donde se dictaran los talleres como en la

oficina donde sera la administracion.

Cuadro 6.10 Gastos administrativos

GASTOS ADMINISTRATIVOS

Afo 1 Afio 2 Afo 3 Aho 4 Afo 5

Sueldos y Salarios /fafio S 13.844,16 S 13.844,16 S 13.844,16 S 13.844,16 S 13.844,16
Serv. Bésicos / afio S 264,00 $ 264,00 $ 264,00 $ 264,00 $ 264,00
Suministros al afio $ 30000 $ 360,00 $ 384,00 $ 42000 $ 456,00
Asesoria / afio $ 600,00 $ 720,00 $ 840,00 $ 960,00 $ 1.080,00
Internety Celular S 504,00 $ 504,00 $ 540,00 $ 540,00 $ 600,00
Permisos / afio S 150,00 S 150,00 $ 150,00 S 150,00 $ 150,00
Deprec. Area Adm./afio  $ 340,09 S 340,09 $ 340,09 S 340,09 $ 340,09
Mant. Vehiculo / afio S 300,00 $ 300,00 $ 300,00 $ 300,00 $ 300,00
Gastos Pre-operacionales $ 500,00 $ - S - S - S -

TOTALGASTOSADM. $16.802,25 $16.482,25 $16.662,25 $16.818,25 $17.034,25

Elaborado por: Los autores

6.5.6 Gastos de ventas

En estos detalles estaran englobados los gastos que representan costos fijos y

variables, que estan tipicamente vinculados a las ventas. Cuadro 6.11

Cuadro 6.11 Gastos de Ventas

GASTOS DE VENTAS

Ano 1 Ano 2 Ano 3 Anho 4 Aho 5

S 360,00 $ 360,00 $ 360,00 $ 360,00 $ 360,00
S 153600 $ 161280 S 1.689,60 S 1.76640 S 1.843,20
Publicidad anual S 1.800,00 $ 1.80000 $ 1.800,00 S 1.800,00 $ 1.800,00
TOTAL G. VENTAS S 3.696,00 $ 3.772,80 $ 3.849,60 S 3.926,40 $ 4.003,20

Transp.- Com. / afio

Comisiones anuales

Elaborado por: Los autores

6.5.7 El capital de trabajo

La microempresa para poder operar, requiere de recursos para cubrir necesidades,
estos recursos deben estar disponibles a corto plazo para cubrir las necesidades de la

microempresa a tiempo. Cuadro 6.12



Cuadro 6.12 Capital de Trabajo

CAPITAL DE TRABAJO

Afo 1
COSTO DE VENTA S 44.601,97
GASTOS ADM. S 16.802,25
GASTOS VENTA S 3.696,00
CAO $ 65.100,22
CAPITAL DE TRABAJO S 13.381,71

Elaborado por: Los autores

6.5.8 Gastos financieros
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Se expresa como un porcentaje de las ventas netas de la microempresa por

cada uno de sus gastos y los gastos totales, al realizar el analisis de los gastos financieros

nos ayudaran a calcular el tamafio relativo de cada gasto. Cuadro 6.13

Cuadro 6.13 Resumen de la inversién

Inversidn Total

INVERSION FIJA S 10.000,00
GASTOS PRE-OPERACIONALES S 500,00
CAPITAL DE TRABAJO S 13.381,71

S 23.881,71
Capital Propio S 8.000,00
CAPITAL REQUERIDO S 15.881,71

Condiciones del Crédito

Valor del Préstamo S 15.000,00

Periodos de pago 60

Tasa de interés 15%

Forma de capitalizacién mensual a 5 afios

PAGO S 356,85

Elaborado por: Los autores

En la Cuadro 6.14 se detallan los pagos mensuales y los intereses en los que se

incurre del préstamo:



Cuadro 6.14 Detalle de la amortizacion del préstamo bancario

| No.| Principal | intereses | __Pago | Amort.Prést.

0 S 356,85 S 15.000,00
1 $ 169,35 $ 187,50 S 356,85 $ 14.830,65
2 $ 171,47 S 18538 S 356,85 $ 14.659,19
3 S 17361 S 18324 S 356,85 $ 14.485,58
4 S 17578 S 181,07 S 356,85 $ 14.309,80
5 S 177,98 $ 17887 S 356,85 $ 14.131,82
6 $ 180,20 S 17665 S 356,85 $ 13.951,62
7 S 182,45 S 17440 S 356,85 $ 13.769,17
8 S 18473 S 172,11 § 356,85 S 13.584,43
9 $ 187,04 $ 169,81 S 356,85 $ 13.397,39
10 $ 189,38 S 167,47 S 356,85 $ 13.208,01
11 $ 191,75 S 16510 S 356,85 $ 13.016,26
12 $ 19415 S 162,70 S 356,85 $ 12.822,11
13 $ 19657 $ 160,28 S 356,85 S 12.625,54
14 $ 199,03 $ 157,82 S 356,85 S 12.426,51
15 $ 201,52 $ 15533 S 356,85 $ 12.224,99
16 $ 20404 S 152,81 S 356,85 $ 12.020,95
17 $ 20659 $ 150,26 S 356,85 $ 11.814,37
18 $ 20917 S 147,68 S 356,85 S 11.605,20
19 $ 211,78 S 14506 S 356,85 $ 11.393,41
20 S 21443 S 142,42 $ 356,85 $ 11.178,98
21 $ 217,11 S 139,74 $ 356,85 $ 10.961,87
22 $ 21983 $ 137,02 S 356,85 $ 10.742,05
23 $ 22257 S 13428 S 356,85 S 10.519,47
24 $ 22536 S 131,49 S 356,85 $ 10.294,12
25 S 22817 S 12868 S 356,85 $ 10.065,94
26 $ 231,02 $ 12582 S 356,85 $ 9.834,92
27 S 23391 $§ 12294 S 356,85 $ 9.601,01
28 $ 23,84 S 12001 S 356,85 $ 9.364,17
29 $ 2398 S 117,05 S 356,85 $ 9.124,37
30 S 242,79 S 11405 S 356,85 $ 8.881,58
31 $ 24583 $ 111,02 S 356,85 $ 8.635,75
32 $ 24890 $ 107,95 S 356,85 S 8.386,85
33 $ 252,01 $ 104,84 S 356,85 $ 8.134,84
34 $ 25516 S 101,69 S 356,85 $ 7.879,67
35 $ 25835 S 98,50 S 356,85 $ 7.621,32
36 $ 261,58 $ 9527 S 356,85 S 7.359,74
37 S 264,85 S 92,00 $ 356,85 $ 7.094,88
38 S 268,16 S 88,69 S 356,85 S 6.826,72
39 $ 271,51 S 8533 $ 356,85 $ 6.555,21
40 S 27491 S 81,94 $ 356,85 $ 6.280,30
41 $ 27835 $ 78,50 $ 356,85 $ 6.001,95
42 $ 281,82 $ 7502 S 356,85 $ 5.720,13
43 $ 28535 S 71,50 S 356,85 S 5.434,78
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292,53
296,18
299,88
303,63
307,43
311,27
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323,09
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352,44

6.5.9 Estado de Resultados
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67,93
64,32
60,67
56,96
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49,42
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41,69
37,75
33,76
29,72
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21,49
17,30
13,05
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Elaborado por: Los autores

R 2T Vo N Vo S V0 S U L U T U S U TS V0 TS, W0 T W0 SR, U0 SR V0 SRS V0 SR V0 S V0 SRR V0 8

5.145,87
4.853,34
4.557,16
4.257,27
3.953,64
3.646,21
3.334,94
3.019,78
2.700,68
2.377,59
2.050,46
1.719,24
1.383,88
1.044,33
700,54
352,44
0,00
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En la Cuadro 6.15 Mostramos los resultados del Estado de Resultados proyectado

para 5 afos.

Cuadro 6.15 Estado de Resultado

ESTADOS DE RESULTADOS INTEGRALES PROYECTADOS

| A1 | Aoz | ARo3 | o4 | Afos

80.640,00
(44.601,97)
36.038,03
(16.482,25)

VENTAS

(-) Costo de Venta

(=) Utilidad Bruta

(-) Gastos Administrativos
(-) Gastos de Ventas

(=) UTILIDAD OPERACIONAL
(-) Gastos Financieros

(=) VAIT

(-) Participacion Trabajadores
(-) Impuesto a laRenta
UTILIDAD NETA

6.5.10 Flujo de Caja

15%
25%

$
$
$
$
$
3
$
$
$
$
$

76.800,00
(44.601,97)
32.198,03
(16.802,25)
(3.696,00)
11.699,78
(2.104,30)
9.595,48
(1.439,32)
(2.039,04)
6.117,12

(3.772,80)

(1.754,19)

14.028,79

$
$
$
$
$
$ 15.782,98
$
$
$
$
$

(2.104,32)
(2.981,12)
8.943,35

$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$

84.480,00
(44.601,97)
39.878,03
(16.662,25)
(3.849,60)
19.366,18
(1.347,81)
18.018,37
(2.702,76)
(3.828,90)
11.486,71

Elaborado por: Los autores

$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$

88.320,00
(44.601,97)
43.718,03
(16.818,25)
(3.926,40)
22.973,38
(876,09)
22.097,29
(3.314,59)
(4.695,67)
14.087,02

$
$
s
$
$
$
$
$
$
s
$

92.160,00
(44.601,97)
47.558,03
(17.034,25)
(4.003,20)
26.520,58
(328,55)
26.192,03
(3.928,80)
(5.565,81)
16.697,42

En la Cuadro 6.16 tenemos el Flujo de Caja proyectado para los proximos 5 afos.

Aqui se detallan los activos liquidos que tendremos durante éste periodo.
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Cuadro 6.16 Flujo de Caja

FLUJO DE CAJA PROYECTADO

| Ao | aRo1 ] Afo2 ] ARo3 | aRod | Aios |

INVERSION FIJA* $ (10.000,00)

UAIT $ 959548 $ 14.02879 S 18.018,37 $ 22.097,29 $ 26.192,03
Pago Part. Trab. S - S (1.439,32) $ (2.104,32) $ (2.702,76) S  (3.314,59)
Pago de IR $ - S (2039,04) $ (2.981,12) $ (3.82890) $  (4.695,67)
EFECTIVO NETO $ 959548 $ 10.550,42 S 12.932,94 $ 1556563 $ 18.181,77
(+) Deprec. Area Prod. $ 119557 $ 119557 S 119557 $ 119557 S 1.195,57
(+) Deprec. Area Adm. $ 340,09 $ 340,09 $ 340,09 S 340,09 S 340,09
(+) Aporte Accionistas S 8.000,00

(+) Préstamo concedido $ 15.000,00 $ (2.177,89) S (2.527,99) S (2.934,38) $ (3.406,10) $  (3.953,64)
FLUJO NETO DEL PERIODO $ 13.000,00 $ 895325 $ 9.55809 $ 11.53422 $ 13.69519 $ 15.763,79
(+) Saldo Inicial $ - $ 13.000,00 $ 21.953,25 $ 31.511,34 $ 43.04556 $ 56.740,75
(=) FLUJO ACUMULADO $ 13.000,00 $ 21.953,25 $ 31.511,34 $ 43.04556 $ 56.740,75 $ 72.504,54

Elaborado por: Los autores

6.5.11 TIRy VAN

6.5.11.1 VAN (Valor Actual Neto)

El valor actual neto es la sumatoria de los flujos netos de efectivo anual
actualizados menos la inversion inicial. Los flujos futuros se actualizan utilizando una tasa
de descuentos que representa el rendimiento minimo exigido por los acreedores del

proyecto. (Guzman, 2006)

Si el VAN obtenido es mayor a cero el proyecto es factible y se puede llevar a

cabo y si es menor a cero se debe dejar de ejecutar porgue no es factible.

La tasa social de descuento utilizada para nuestra evaluacién representa la

utilizada en Colombia que es del 12% (Cervini H. , 2006).

En la Cuadro 6.17 nos muestra que la VAN tiene un valor de $16.142,30 los cual

nos refleja que es un proyecto aceptable.

6.5.11.2 TIR (Tasa Interna de Retorno)
La tasa interna de retorno (TIR) es la que reduce a cero el valor presente neto de

un flujo de efectivo (Chain & Chain, 2008). El criterio de evaluacidn es el siguiente:

e TIR>TSD Se acepta el proyecto
e TIR<TSD Se rechaza el proyecto
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En la Cuadro 6.17 nos refleja una TIR de 39,67% que comparada con la tasa

social de descuento de Colombia del 12%. Entonces concluimos qu nuestro proyecto es

aceptable.

Cuadro 6.17 Célculo de TIR y VAN

CALCULO DE TIR Y VAN

I Y YO YU Y AU U YR UTE

INVERSION TOTAL $ (23.881,71)

UAIT

Pago Part. Trab.

Pago de IR

EFECTIVO NETO

(+) Deprec. Area Prod.

(+) Deprec. Area Adm.

(+) Valor Residual de Act. Tang.
(+) Recuperacion Cap. Trabajo
(+) Préstamo concedido

§ 959548 S 14.02879 S 18.01837 S
$ $ (143932) $ (210432 $
$ -5 (203904 S (298L,12) $
$ 959548 S 1055042 S 1293294 S
$ 119557 § 119557 S 119557 S
$ 34009 S 34009 S 34009 S

$ (217789 § (2527,99) $ (2.934,38) $

FLUJO NETO DEL PERIODO $ (23.881,71) § 895325 $ 955809 $ 11.53422 S

TIR.  42,02%
VAN $16.142,30

Pay Back 2,56 afos

6.5.12 Estados Financieros

Elaborado por: Los autores

2209729 $
(2.702,76) $
(3.82890) $
15.565,63 $
119557 §
340,09 $
S

S
(3.406,10) $
13.69519 $

26.192,03
(3.314,59)
(4.695,67)
18.181,77
1.195,57
340,09
2.321,69
13.381,71
(3.953,64)
31.467,19

En la Cuadro 6.18 se detalla el estado de situacion financiera proyectada para los

proximos 5 afios.



Cuadro 6.18 Estado Financiero Proyectado

ESTADOS DE SITUACION FINANCIERA PROYECTADOS

| oo | mor | o2 | A3 | s | Aios |

ACTIVOS
A. CORRIENTE
Efectivo $ 13.000,00
Total Activo Corriente $ 13.000,00
A.NO CORRIENTE
Adecuaciones de talleres e Infr $ 2.000,00
MUEBLES de taller S 400,00
EQUIPO COMPUTO parataller $ 1.200,00
Mesas de estudio en taller S 1.000,00
sillas acolchonada clases $ 900,00
Proyector digital S 700,00
Equipo de audio para taller S 350,00
pizarra para pruector mecanica $ 250,00
(-) Deprec. Acum. Area Prod.  §
Computador de colecturia S 450,00
Muebles y Enseres adminitracic S 300,00
Impresora Multifuncional S 140,00
Teléfonos $ 100,00
Archivadores S 200,00
Acondicionares de Aire $ 550,00
papeleria S 60,00
Otros equipos administativos  $  1.400,00
(-) Deprec. Acum. Area Adm.  §
Total Activo NO Corriente $ 10.000,00
TOTALACTIVOS $ 23.000,00

Elaborado por: Los autores

6.5.13 Costos fijos y variables

§ 2195325 $ 3151134 S 43.04556 S 56.740,75 S
$ 2195325 $ 31.511,34 $ 43.04556 S 56.740,75 $ 72.504,54

$ 200000 $ 200000 $ 200000 $ 2.000,00 $

$ 40000 $

400,00 S

400,00 S

400,00 S

$ 120000 $ 120000 S 120000 $ 1.200,00 $
§ 100000 $ 100000 S 1.000,00 S 1.00000 $

900,00 $
700,00 $
350,00 $
250,00 $

300,00 $
140,00 $
100,00 $
200,00 $

$
$

$

$

’$

S 450,00 $
$

$

$

$

S 550,00 $
$

90000 $ 90000 § 900,00 $
70000 $§ 700,00 $ 700,00 $
35000 $ 350,00 $ 350,00 $
25000 § 250,00 $ 250,00 $
(119557)"$ (2.391,14)"$ (3.58671) S (4.782,28) ¢
45000 $ 45000 § 450,00 $
30000 $ 300,00 $ 30000 $
140,00 $ 14000 $ 140,00 $
10000 $ 100,00 $ 10000 $
200,00 $ 20000 $ 200,00 $
550,00 § 550,00 $ 550,00 $
60,00 $ 6000 $ 60,00 $

60,00 S

$ 140000 $ 140000 $ 140000 $ 140000 $
(680,18) $ (1.02027) $ (1.360,36) $
$ 846434 $ 692868 $ 539302 $ 385735 $
$ 30417,50 $ 38.440,02 § 48.43858 S 60.598,11 $ 74.826,23

S (340,09) S

72.504,54

2.000,00
400,00
1.200,00
1.000,00
900,00
700,00
350,00
250,00
(5.977,85)
450,00
300,00
140,00
100,00
200,00
550,00
60,00
1.400,00
(1.700,45)
2.321,69
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La decisiones empresariales que se tomen son importantes para garantizar el buen

desenvolvimiento en el crecimiento econdmico de la microempresa para esto se hace

necesario visualizar los costos fijos y variables para que no sea afectada econdmicamente.

(Cuadro 6.19)
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Cuadro 6.19 Costos fijos y variables

COSTOS FLIOS COSTOS VARIABLES

MOD (fija) $ 32.366,40 MD $ 10.200,00
Deprec. Planta $ 1.195,57 Energia Eléctrica parataller S 360,00
Sueldos y Salarios / afio $ 13.844,16 Instaciones despacio y mate¢ $ 240,00
Serv. Basicos / afio S 264,00 Papelograofs, marcadores ' $ 120,00
Suministros al afio $ 300,00 Mantenimiento del taller  $ 120,00
Asesoria / afio S 600,00 Transp. - Com. / afio S 360,00
Internety Celular S 504,00 Comisiones anuales S 1.536,00
Permisos / afio $ 150,00 TOTAL $ 12.936,00
Deprec. AreaAdm. /afio  $ 340,09

Mant. Vehiculo / afio $ 300,00 # Unidades Prod. / Afio 480

Gastos Pre-operacionales S 500,00

Publicidad anual S 1.800,00 Costo Variable Unitario S 26,95
Gastos financieros $ 2.104,30
COSTO FIJO TOTAL $ 54.268,52 Precio de Venta Unitario $  2.000,00

Elaborado por: Los autores

6.5.14 Andlisis de sensibilidad

Mediante este meétodo visualizamos de manera inmediata las ventajas y

desventajas economicas de este valioso proyecto social.
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Cuadro 6.20 Analisis de Sensibilidad
ANALISIS DE SENSIBILIDAD

INVERSION TOTAL $ (23.881,71)

VENTAS S 79.564,80 S 83.543,04 S 87.521,28 S 91.499,52 S 95.477,76
(-) Costo de Venta S (46.207,64) S (46.207,64) S (46.207,64) S (46.207,64) S (46.207,64)
(=) Utilidad Bruta S 3335716 S 37.33540 S 4131364 S 45291,88 S 49.270,12
(-) Gastos Administrativos S (16.802,25) S (16.482,25) S (16.662,25) S (16.818,25) $ (17.034,25)
(-) Gastos de Ventas $ (3.69600) $ (3.772,80) $ (3.849,60) $ (3.926,40) $  (4.003,20)
(=) UTILIDAD OPERACIONAL $ 1285891 $ 17.080,35 S 20.801,79 S 24.547,23 S 28.232,67
(-) Gastos Financieros S (210430) S (1.754,19) S (1.347,81) S (876,09) $ (328,55)
(=) VAIT S 1075461 S 1532615 S 19.453,98 S 23.671,14 S 27.904,12
Pago Part. Trab. $ - S (1613,19) $ (229892) $ (2.918,10) $  (3.550,67)
Pagode IR S - S (2.28535) S (3.256,81) S (4.133,97) S (5.030,12)
EFECTIVO NETO $ 1075461 $ 1142761 $ 13.89825 $ 1661907 $ 19.323,33
(+) Deprec. Area Prod. S 119557 S 119557 S 119557 S 119557 S 1.195,57
(+) Deprec. Area Adm. S 340,09 $ 340,09 $ 340,09 $ 340,09 $ 340,09
(+) Valor Residual de Act. Tang. S 232169
(+) Recuperacion Cap. Trabajo $ 1338171
(+) Préstamo concedido S (2177,89) $  (2.527,99) S (2.934,38) $ (3.406,10) S (3.953,64)
FLUJO NETO DEL PERIODO $ (23.881,71) $ 1011238 $ 1043528 S 1249953 S 14.74863 S 32.608,76

TIR 46,26%
VAN S 19.242,82
Pay Back 2,32 afios

Elaborado por: Los autores

6.5.15 Indices de rentabilidad

Es importante conocer estas cifras puesto que con un buen anélisis la empresa
podré entender cudl es si situacion financiera, cuales son sus debilidades y fortalezas y qué

evoluciones han tenido las rentabilidades de le empresa a lo largo del tiempo.

Cuadro 6.21 indices de Rentabilidad

INDICES DE RENTABILIDAD

Ano 1 Ao 2 Ao 3 Afo 4 Aho 5
ROS 7,96% 11,09% 13,60% 15,95% 18,12%
ROA 26,60% 29,40% 29,88% 29,08% 27,55%
ROE 43,33% 38,78% 33,25% 28,97% 25,56%
ROI 76,46% 111,79% 143,58% 176,09% 208,72%

Elaborado por: Los autores

6.6 EVALUACION SOCIAL
6.6.1 Teoria De Evaluacion Social

En la actualidad la mayoria de amas de casas de los sectores urbano — marginales
se encuentran desmotivadas para ingresar en el ambito laboral mediante el desarrollo

microempresarial y muchas son las causas de este problema, es asi que se realizd la
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Observacion en la Escuela Fiscal N° 111 “Dr. Otto Arosemena Gomez”, donde
encontramos vulnerabilidad econémica y desmotivacion de parte de las amas de casa, en
el afan de crear un negocio propio o realizar actividades productivas que le ayuden a crecer

econdmica, afectiva y socialmente.

La mayoria de las madres o representantes legales que habitan cerca del entorno
escolar de la institucién educativa son dependientes de los conyugues, han llegado hasta el
nivel basico y no cuentan con recursos necesarios para capacitarse en talleres productivos

porque tienen costo altos o no cuentan con la autogestion necesaria para su realizacion.

Al realizar el proyecto habrd un compromiso de contribuir plenamente con el
desarrollo productivo de la ama de casa ecuatoriana para que sea participante activa en el

desarrollo econdmico y sustentable de su hogar y comunidad.

6.2 BENEFICIOS SOCIALES

Esta valiosa investigacion se enmarca a nivel social para mejorar la calidad de

vida de las amas de casa de este sector entre los beneficios que tenemos son:

e Desarrollo del emprendimiento social

e Desarrollo econdmico

e Participacion activa en el contexto social
e Asesorias microempresariales

e Talleres microempresariales

e Mejoramiento de calidad de vida
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CAPITULO 7

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

7.1 CONCLUSIONES

Mediante la investigacion de este valioso trabajo de investigacion podemos decir
que se estd promoviendo a una participacion activa de un sector muy importante en
nuestra sociedad como son las amas de casa, un grupo vulnerable que necesita visionar
en mejora de su calidad de visa economica y social. Es asi como hemos obtenido las

siguientes conclusiones.

e En el modelo de regresion multiple en donde nos dio como resultado Y= 0.701 +
0.137 X2 + 0.205 X3 + 0.202 X4 + 0.098 X5 + 0.179 X6, cuando las variables X2,
X3, X4, X5, X6, el valor de Exito Empresarial es 0.701, esto nos indica que al no
dar los talleres de capacitacion a las amas de casa, ellas seguirian sumergidas en la
ignorancia, por ende no van a sentirse motivadas a involucrarse en el ambito

microempresarial y finalmente seguirian dependiendo de sus parejas.

e Las variables Falta de Autonomia en la mujer, Influencias para emprender,
importancia de Emprendedoras Capacitadas, Factores positivos de Capacitacion,
son significativas para nuestro estudio, y que en el sig nos arroja un valor menor al
0.05, esto nos indica que abriendo un taller de capacitacion es una buena solucion

para las amas de casa de éste sector.

e El coeficiente Alfa de Cronbach es 0.807, muy cercano a 1, de manera que nos esta
reflejando que los datos recolectados estdn correlacionados de una manera

altamente confiable.

e Los porcentajes de la Varianza Total Explicada nos consiguen explicar el 64.38%

de la varianza de los datos originales.

e La matriz de componente rotado nos arroja un total de 7 componentes, con los

cuales se realizé la regresion y demas calculos.
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ANEXOS

ANEXO 1: MATRIZ DE INVOLUCRADOS

PROBLEMAS CONFLICTOS
INVOLUCRADOS | INTERESES | pepcigipos | POTENCIALES
Amas de casa e Mejorar el e Desmotivacién en | Hora de asistencia
sustento mejorar al taller de
econémico econdémicamente. | productividad
del hogar e Dependencia
econémica
e Pocos ingresos
econémicos
e Desempleo
Autoridades del Brindar apoyo Algunos docentes sin | Hay tres jornadas

plantel

de
infraestructura

disponibilidad de
ayudar a la
promocion del taller

en la institucion

Docentes

Capacitarlos
para que lo
promuevan a sus
estudiantes y
familiares el
taller de
productividad

desmotivacién en
sociabilizarlo con sus
estudiantes

Desinterés de
algunos docentes
en realizar el
taller de
productividad

Comunidad en
general

Capacitarlos para
que lo
sociabilicen con
sus demas
familiares

Hora de asistencia al
taller

Desinterés en
asistir a la
capacitacion
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ANEXO 2: FORMATO DE ENCUESTAS

Ciencias Sociales( |
y Humanisticas\'% /

Encuesta para la creacidn de talleres de capacitacion para las amas
de casa en el suburbio de Guayaquil

Instrucciones: Favor marcar con una X la respuesta que usted considere la correcta.
1 Genero

Masculino I:I Femenino I:'

2 ¢En qué rango de edad se encuentra?

18-23afios | | 24-29afos || 30 - 35 afios

3 ¢Cudl es su formacion educativa?

Primaria I:I Secundaria I:l Tecnoldgicos
4 ¢Conoce usted un centro de capacitacion microempresarial?
si [ ] No

5 ¢Le gustaria asistir a un taller de capacitacion microempresarial?

Totalmente EI El

en En desacuerdo
desacuerdo

36-4lafios | |  42-47afos | |

Universidad D Maestrias D

0 O O

I:I D Totalmente de D

De acuerdo
acuerdo

Indiferente

6 ¢Daria parte de su tiempo libre para asistir a un taller de capacitacion microempresarial?

si [ ] No [ ]

7 ¢éUsted cree que el taller de capacitacion microempresarial les ayudara a mejorar su nivel econémico?

Totalmente
. Total te d
en D En desacuerdo D Indiferente I:I De acuerdo D otalmente de D

acuerdo
desacuerdo

8 ¢Cree usted que al realizar el taller los motivara a organizar una microempresa segtin los contenidos abordados?
Totalmente Totalmente de
en D En desacuerdo D Indiferente I:I De acuerdo D D
acuerdo
desacuerdo

9 ¢Usted, cree que la violencia intrafamiliar influye en que las amas de casa no sientan el deseo de superacion econémica?

Totalmente
. Total te d
en D En desacuerdo D Indiferente I:I De acuerdo D otalmente de D

acuerdo
desacuerdo

éCree usted que al crear una microempresa se la debe promover para obtener éxito en el logro de su desarrollo

10 L. . o
econdémico de las personas inmersas en la organlzacmn?

Tntalmaonta Fn dacariiardn Indifaranta Na arnardn Tatalmonta da
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o« ] O] O O] o []

desacuerdo

11 ¢Cree usted que la formacion microempresarial impulsara el crecimiento de emprendedores en su sector?

Totalmente I:I I:I I:' D Totalmente de D

en En desacuerdo
acuerdo
desacuerdo

Indiferente De acuerdo

12 ¢Cree usted que el ama de casa actual debe ser emprendedora para lograr el bienestar familiar?

roere ] [ [ (] vomanc e [
en En desacuerdo Indiferente De acuerdo

acuerdo
desacuerdo

13 ¢Usted cree que mediante la creacion de la microempresa el ama de casa sera mas dependiente econémicamente?

Totalmente I:I I:I I:' D Totalmente de D

en En desacuerdo
acuerdo
desacuerdo

Indiferente De acuerdo

éUsted cree que una vez organizada la microempresa debe capacitarse continuamente para el crecimiento econémico de
la organizacién?

Totalmente I:I

en En desacuerdo
desacuerdo

14

I:l I:' D Totalmente de D

De acuerdo
acuerdo

Indiferente

15 ¢Usted, cree que al ser parte de una organizacion mejorara su autoestima y procuraran su desarrollo personal?

Totalmente l:l l:l l:l D Totalmente de D

en En desacuerdo
acuerdo
desacuerdo

Indiferente De acuerdo

16 ¢Usted cree que las amas de casa deben ser sumisas y depender econémicamente de su pareja?

Totalmente Totalmente de
en D En desacuerdo l:' Indiferente D De acuerdo D D

acuerdo
desacuerdo

17 ¢Usted, cree que es necesario tener habilidades y competencias para iniciar un negocio?

Totalmente
. Total te d
en I:I En desacuerdo EI Indiferente I:I De acuerdo D otaimente de D

acuerdo
desacuerdo

18 ¢Usted, cree que el miedo al fracaso es una causa de la improductividad financiera?

Totalmente
Totalmente de
en I:I En desacuerdo EI Indiferente I:I De acuerdo D D

acuerdo
desacuerdo

19 ¢Usted, cree que los negocios formales e informales ayudan a la economia de un pais?

Totalmente I:I EI I:I

en En desacuerdo
desacuerdo

D Totalmente de D

De acuerdo
acuerdo

Indiferente

éUsted, cree que al emprender un pequeiio negocio mediante el taller de capacitacion los participantes seran

20 . . . :
participantes activos en el desarrollo de la comunidad?

Tntalmaonta Fn dacariiardn Indifaranta Na arnardn Tatalmonta da
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o« ] O] O O] o []

desacuerdo

21 ¢Usted, cree que la violencia intrafamiliar influye en que las amas de casa no sientan el deseo de superacion econémica?

Totalmente
Total
en I:I En desacuerdo I:I Indiferente I:' De acuerdo D otalmente de D

acuerdo
desacuerdo

22 (¢Usted, cree que influye el racismo en el fracaso o éxito empresarial?

Totalmente I:I I:I I:'

en En desacuerdo
desacuerdo

D Totalmente de D

De acuerdo
acuerdo

Indiferente

23 ¢Usted cree que depende de la ubicacion geografica del negocio para lograr su éxito o fracaso?

Totalmente
. Totalmente de
en I:I En desacuerdo I:I Indiferente |:| De acuerdo D D

acuerdo
desacuerdo

24 ¢Usted, cree que la comunicacion asertiva y el trabajo en equipo logran el éxito empresarial?

Totalmente I:I I:I I:'

en En desacuerdo
desacuerdo

D Totalmente de D

De acuerdo
acuerdo

Indiferente

25 ¢Usted, cree que la union y el apoyo familiar logran el éxito empresarial?

Totalmente
i Total te d
en l:l En desacuerdo l:l Indiferente l:l De acuerdo D otalmente de D

acuerdo
desacuerdo

26 ¢Usted, cree que la innovacion es importante para el emprendimiento de un negocio?

Totalmente D EI I:I

en En desacuerdo
desacuerdo

D Totalmente de D

De acuerdo
acuerdo

Indiferente

éUsted, cree que la mujer en la actualidad necesita capacitarse continuamente para lograr sus metas y objetivos

27 deseados?
Totalmente
. Total te d
en I:I En desacuerdo EI Indiferente I:I De acuerdo D otalmente de D
acuerdo
desacuerdo

28 ¢Usted, cree que es importante asumir riesgos para lograr el éxito?

Totalmente
Totalmente de
en I:I En desacuerdo EI Indiferente I:I De acuerdo D D

acuerdo
desacuerdo

29 (Usted cree que las amas de casa en la actualidad necesitan ser mas emprendedoras y proactivas en su entorno social?

Totalmente I:I D I:I D Totalmente de D

en En desacuerdo Indiferente De acuerdo
acuerdo
desacuerdo

30 ¢Cuanto esta dispuesto a invertir en un taller de capacitacion?

s10y$15 [ | s16y$20 | ] s21y$30 | | $31ys40 [ | sa1ysso | |
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31 ¢Ddnde le gustaria recibir los talleres de capacitacion?

Centro de I:l Universidad I:l Escuela I:'
Capacitacion Gubernamental
32 ¢Qué dias prefiere recibir los cursos?
De lunes a I:l Sébados y I:l
viernes domingos
33 ¢En qué horario le gustaria que fueran los cursos?

En la mafiana I:l En la tarde I:l Enla noche I:'
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ANEXO 3: PLAN DE SELECCION DEL RECURSO HUMANO

Las pequefias y medianas empresas son entidades independientes, con una alta
predominancia en el mercado de comercio. Para la microempresa creada por las amas de

casa del sector se contara con el siguiente personal:
ADMINISTRIDORA GENERAL

El Perfil Profesional en Administracibn de Negocios que necesitan las
organizaciones para lograr sus objetivos, necesariamente pretendemos que éste sea un
ejecutivo, capaz de planificar, dirigir, organizar, evaluar y que constantemente éste
tomando decisiones dentro del quehacer diario de la empresa. Ademas, no solo deben ser
capaces de asumir éstas responsabilidades, sino también deben sentir y demostrar la
conviccion de que, independientemente de la naturaleza de la Organizacion = area que
tengan a su cargo, cualquier labor o decision que ejecuten tendra que llevarla a cabo
siempre aplicando todos los valores éticos-humanos que garanticen el éxito sin
pretensiones de lograr lo maximo con el minimo esfuerzo ni de aprovecharse

especialmente de las personas mas débiles.
SECRETARIA

La secretaria es aquella que sabe cada uno de los pasos y movimientos que el
gerente o director va a efectuar. Entre las funciones de la secretaria se halla la de ocuparse
de la agenda del gerente o director de la empresa, organizar y cancelar reuniones, etc. Para

llevar a cabo dichas labores es necesario realizar primero un Curso de Secretariado.

PERFIL DE LA SECRETARIA
Debe ser una persona en la que se tenga plena confianza, y que cumpla con las

siguientes caracteristicas:

» Buena presencia.
Persona de buen trato, amable, cortés y seria.
Excelente redaccion y ortografia.
Facilidad de expresion verbal y escrita.
Persona proactiva y organizada.

Facilidad para interactuar en grupos.

YV V V V V V

Dominio de tecnologia actualizada
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Brindar apoyo a todos los departamentos.
Desempefiarse eficientemente en su Area.
Aptitudes para la Organizacion.

Buenas relaciones interpersonales.
Dinémica entusiasta.

Habilidades para el planeamiento, motivacion, liderazgo y toma de decisiones.

YV V.V V V V V

Capacidad para trabajar en equipo y bajo presion.

CAPACITADORES

La formacion es un proceso que amplia el aprendizaje. Por lo cual, es esencial
“formar a quienes forman”, es decir brindar herramientas conceptuales y practicas a la
capacitacion de sujetos. Esto contribuye el perfeccionamiento y fortalecimiento de los

formadores.

Para que un capacitador transmita exitosamente a los participantes el
conocimiento, es necesario el desarrollo de cualidades y conductas que se traducen en

formas efectivas de intervenir y relacionarse con las personas.

De acuerdo a esto, el rol del lider o instructor, es ejercer influencia sobre un grupo

de personas para que éstas desarrollen un proceso de aprendizaje.

Estas habilidades se refieren basicamente a aspectos comunicacionales y a
comportamientos que apuntan a que las personas se sientan escuchadas, valoradas y
capaces de adquirir conocimientos y habilidades en forma autonoma, sobre la base de su
propia experiencia. El capacitador debe ser capaz de lograr un clima de respeto y

confianza, validando al otro en relacion a su experiencia.
Empatia

Es la capacidad de ponerse en el lugar del otro desde un punto de vista emocional.
Es por ello que se hace necesario el reconocimiento y manejo de nuestros propios estados
de &nimo, y también, poner atencion no sélo a lo que se dice, sino como se dice. Por lo

tanto, la gestualidad que acomparnia al discurso verbal es fundamental.
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Asertividad

Se refiere a la capacidad para expresar las emociones, pensamientos y creencias
en forma directa, honesta y apropiada. Esta habilidad social implica: la capacidad de poner
limites y decir no. La capacidad de pedir y hacer requerimientos. El poder expresar
sentimientos positivos 'y negativos. Y poder comenzar, continuar Yy terminar

conversaciones.
Comunicacion clara

Para lograr comunicarse adecuadamente, es necesario distinguir los actos basicos
de la comunicacion: afirmaciones, juicios, peticiones, quejas y reclamos. Esto, con el fin de

utilizarlos sin confusion en la relacion profesor-alumno.
Capacidad para escuchar

Es necesario que el escuchar sea activo, lo cual implica un compromiso y atencion

a lo que el otro dice aun cuando no se esté de acuerdo con lo que éste afirma.
Tener sentido del tiempo

Es importante que el capacitador sepa moderar los tiempos para hablar y regular
la propia participacion, conociendo cuando intervenir y cuando mantenerse en silencio.
Mostrar flexibilidad. Si bien el capacitador debe tener preparada la estructura y disefio del
Taller, también puede modificar parte de lo estructurado cuando no se esté satisfaciendo
las necesidades de los participantes. Es importante dejar a un lado las ideas preconcebidas

para hacer algunos cambios, considerando las sugerencias del grupo.
Respeto

Es la aceptacidn del otro en sus creencias e ideas, en su emocionalidad y en su ser
corporal, como legitimo otro, con derecho a existir y participar en la convivencia social
consensuada. Significa validar al otro en lo que tenga y pueda aportar al conocimiento que

se esta construyendo.
Resolucién de conflictos

El hacer un taller o clase interactiva integra la posibilidad de la divergencia y el

planteamiento de puntos de vista diferentes y a veces irreconciliables. Es importante
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aceptar el conflicto como algo natural, aprovecharlo como una oportunidad para aprender y

validar las distintas posturas sin que necesariamente unos ganen y otros pierdan.
Motivacion

Es importante tener una fuerte motivacion para el cambio y saber que todos los
cambios son resistidos en un comienzo. Hay que perseverar y no desanimarse cuando algo
no sale bien. La idea de un taller o clase interactiva puede provocar desconfianza y temor.
Por eso es fundamental tener clara la necesidad del cambio, fundamentar la clase
interactiva en un mejor aprendizaje, saber cuales son los objetivos, transmitirlos con

entusiasmo Y claridad y esmerarse en trabajar con excelencia.
¢Donde comienza la capacitacion?

El capacitador fundamentalmente es un "agente de cambio”, que ayuda a otros a
enfrentarse con lo nuevo, con el futuro. La capacitacion es producto del cambio y en
ocasiones su causa. EI cambio puede ser tan extenso e intenso como lo determine la
estrategia corporativa. O ese cambio puede ser personal como ayudar a alguien a tener

destreza en el uso de una maquina.

Cuando se ve la capacitacion como un proceso para adaptar a la gente al cambio,
dentro de una empresa, tenemos que entender que el capacitador pasa a ser un "consultor
organizacional”. Esto es que el capacitador tiene necesariamente que desarrollar funciones

que sobrepasan los planes de sesiones charlas y técnicas de capacitacion.

El capacitador tiene como objetivo principal contribuir al logro de las metas de la
organizacion. Para conseguirlo debe evaluar regularmente las necesidades organizacionales
y medir los resultados de los programas de capacitacion que desarrolle. Las funciones del
capacitador incluyen planeacion, administracion y evaluacion de la capacitacion, a la vez

que las entendidas como "ensefar".

El capacitador tiene adicionalmente una importantisima funcion, cual es la de

crear y dirigir un programa racional y eficiente de autodesarrollo de capacitadores.
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PASOS DE LA CAPACITACION

Basado en el diagndstico se hace una planificacion de la capacitacion a la medida
de las necesidades del grupo objetivo. Cada organizacion tiene necesidades diferentes, los
individuos son diferentes en sus conocimientos, cultura, edad, etc. No es posible dar la

misma receta, como se pretende muchas veces, a todos los grupos por igual.

La ejecucion/presentacion es la tercera etapa de toda capacitacion. No es la
altima, ni la Gnica. Esta tiene también sus requisitos indispensables para que sea efectiva.
Tiene que ser adaptada a las personas que se capacita. Es preferible hacerla en segmentos

cortos y preferentemente interactivos.

El paso siguiente es la evaluar los resultados con la finalidad de determinar si se
ha conseguido los cambios esperados en el comportamiento y actitudes del personal
capacitado. Estos cambios no se consiguen en una o varias sesiones. Para lograrlo hay que
introducir nuevos habitos de comportamiento, comenzando todo de nuevo, esto es
diagnosticando, planeando, presentando y volviendo a evaluar. La capacitacion es un

proceso continuo, sin fin, permanente.



