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La situación de crisis económica por la que ha atravesado el pals, ha obligado

tanto a las instituciones publicas o privadas se transformen y tengan una visión

mas articulada en su conjunto.

Muchos son los factores que afectan a los determinantes del empleo en todo el

mundo, tanto en los países desarrollados como en los paises en vías de

desarrollo, esto se debe a que esta variable macroeconómica es d¡fícil de

controlar, pero es necesario que los gobiemos actuales tomen medidas

urgentes, ya que estas pueden llevar al desarrollo o el estancamiento de una

ciudad o de un pais.

En el contexto económico mundial se ha demostrado que las PYMES poseen

ciertas ventajas que le permiten adaptarse favorablemente a los cambios

estratégicos relacionados con su desarrollo, lo cual justifica que cualquier

inversión que realicen los gobiernos en proyectos de apoyo dirigido a este

sector sean favorables.

Históricamente, las PYMES son consideradas como una alternativa de creación

de nuevas plazas de trabajo pero es necesario mencionar que estas se han

visto afectadas por la carencia de fondos propios . El relanzamiento de la

pequeña y mediana empresa se basa en una estrategia orientada hacia el

establecimiento de condiciones de competitividad, la atracción de inversiones

privadas y la creación de empleo productivos y de nuevas empresas, dentro de

Ecuador.



La importancia de las PYMES en la ciudad de Guayaquil es ampl¡amente

reconocido por sus repercusiones positivas en la economía nacional, ya que

esta ciudad es la que mayor porcentaje proporciona al PIB según lo establece

la Cámara de Comercio e lndustria, siendo la ciudad que proporciona más

cantidad de empleo.

En el presente trabajo se va analizar la determinantes del empleo en las

pequeñas y medianas empresas en la ciudad de Guayaquil, ver el impacto que

tienen las PYMES al reclutar personal y cuales son las características que

estas consideran importantes ya que la creación de nuevas PYMES en la

ciudad de Guayaquil ha incrementado mucho a medida que la estabilidad

económica ha mejorado considerablemente, ya que poseen un enorme

potencial para generar producción, empleo e ingresos.

Para el efecto, el presente trabajo se encuentra dividido en tres capítulos; el

primer capítulo detalla la situación actual de las pequeñas y medianas

empresas establecidas en la ciudad de Guayaquil, de igual manera se

menciona la situación del empleo, subempleo y desempleo en el Ecuador y en

la ciudad de Guayaquil; en el segundo capítulo trataremos sobre las

determinantes del empleo en las PYME's; el tercer capítulo trata sobre el

modelo econométrico a estimar las determinantes del empleo en las pequeñas

y medianas empresas, al final del mismo contendrá las observaciones y

recomendaciones del presente trabajo.

Esperamos que el trabajo que usted t¡ene en sus manos sea un aporte para

6P

futuros estudios y proyectos
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CAPITULO 1

1. MARCO TEORICO

,I.,I SITUACION GENERAL EN EL ECUADOR

En el Ecuador existen aprox¡madamente 15.000 PYME's que representan

el 13olo del PlBr , siendo est6 uno de los principalés motivos por los qu6 la

presente tesis de grado tiene como obj6tivo darle a las PYME'S la

importancie que tienen en el d esarrollo económico del país, ya que son

generadoras de empleo, ofreciendo fuontes de empleo d¡recto a 500.000

personas, e ind¡recto a cerca de un millón.

Para el desanollo d€ la presente tesis utilizamos los datos proporcionados

por €l INEC2 en la encuesta socioeconómica CONDICIONES DE VIDA

2003, trabajando con los datos de la PEA, además realizamos un

cuestionario de 15 preguntas al personal que labora en 35 PYME'S

local¡zadas en la ciudad de Guayaquil Las variables relevantes

selecc¡onadas para nuestro estud¡o fueron las siguientes: edad, sexo,

formación, educac¡ón y conoc¡mientos adquiridos, distr¡bución del producto

o servicio de manera local, nacional o intemacional.

I r.2 slruActóN GENERAL DE LAs pyME's EN EL EcuADoR

El sector productivo es el protagonista del desarrollo económ¡co del país,

dividiéndose el m¡smo en empresas pequeñas, medianas y grandes y

estas a su vez en diferentes activ¡dades, las cuales aportan al PIB en

diferentes proporc¡ones.

I Segúr estadisticas del Insopymcs, Pág.2.
2 lnstitulo Nacional de EsBdlsticas y Censos

*
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i Datos proporcionados por ls CEPAL

'Educación y merc¿do de rrabajo en América latina- barvcleiy A. Csrlson paper
t Ministe.io de Indust¡ias Comercio Intemacional y Pezca

r 
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Es ¡mportante menc¡onar que de acuerdo a estudios real¡zados a las

PYME's en los tres países and¡nos: Colombia, Peru y Ecuador, se tiene

que éstas representan el 80% de la tuetza laboral, de ellos el 57% 6s

empleo industria12.

Según €studios realizados por la CEPAL, resalta la importanc¡a de las

PYME'S como generadoras de empleo, promotoras del avance en el

entorno local o como la oportunidad de convertirse de manera potencial en

una gran empresa.

En el estud¡o realizado por la CEPAL3 además de que solo alrededor del

20% de producto se com€rcializa intemac¡onalmente, se puede tener una

clara v¡sión de la importanc¡a local de las microempresas, pequeñas y

medianas en el desaffollo de los pa¡ses latinoamericanos por lo que una

de las tareas primordiales de las instituciones p úblicas y privadas es de

aprovechar ese potencial de las PYME'S en el ámbito local.

Se considera que aproximadamente el 80o/o de las decisiones económicas

de los pafses ti€nen perspectivas internas.

De acuerdo a los datos proporcionados por la MICIP+, la CAPIG5, y la

Super¡ntsndencia de Compañia en Ecuador, las empresas d€ acuerdo a su

tamaño tienen las s¡gu¡entes categorías:

) Microempresas: emplean hasta l0 traba¡adores y su capital ftjo

descontado edmcios y terrenos pueden ¡r hasta 20.000 dólares.
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> Talleres artosanales: Se caracter¡zan por tener una labor manual y

c,on no más de 20 operarios y un capital füo de 27.000 dólares.

> Pequeña y Mediana lndustria: puede tener no más de 100

trabajadores cuyos activos frjos excluidos el valor de los tenenos y

ed¡fic¡os no superen el valor de 35.000 dólares.

> Grandes empresas: Son aquellas que tiene más de 100

trabajadores y 120.000 en act¡vos f¡¡os.

Existen var¡as maneras de definir qué es una pequeña y mediana empresa

,en la realidad se hace difícil hacer una división tan tajante, esta queda a

criterio de los diferentes organismos nac¡onales e internacionales . S¡n

embargo a pesar de esto podemos hacer una división entre grandes

emp¡ssas y PyMEs ya que son muy diferentes, t¡enen d¡stinta problemát¡ca

y deben ser estudiadas en forma separada. Concentrándonos en las

segundas podemos decir que ticnon caracteristicas relativamente

comunes.

§?

3

Baja especialización de los fac{ores de producción

Un sist€ma de ¡nformación ¡ntemo con pocos o ningún nivel

¡erárquico

Una fuer¿a pr¡nc¡pal de impulsoi lLos empresar¡os mismos.

I.3 SITUACIÓN GENERAL DE LAS PYME'S EN GUAYAQUIL

La situación en que las PYME'8 se desenvuelven en el Ecuador no es

particularmente favorable. Esto t¡ene que ver en parte con sus

comp€tencias endógenas entre ellas: bajo grado de adopción tecnológica,

CIB.EAPOL



poca calif¡ceción de sus trabajadores y /o del propio empresario, fragilidad

admin¡strat¡va, ba¡a product¡vidad, pero además e stas son afectadas por

ciertas condiciones del entorno en mayor grado que las grandes empresas.

De ecuerdo a un estudio realizado por la CEPAL desde el punto d€ vista

metodológ¡co las áreas que necesitan mejoras sustantivas en los proeÉsos,

flexibilidad, calidad y bajos precios, abarcan la mayor cantidad de aspectos

relevantes de las d¡ficultades de las empresas de menor tamaño:

> Finanzas

> Tecnología e información

P Comercialización y comercio exterior

> Estructura regulatoria y competencia

F Organización y cooperación
CIB.EAFOL

) Recursos humanos

> Otros factores

Otro factor es la débil vinculación entre empresa y escuela, el cual

redunda en una oferta educativa inadecuada para las necesidades

product¡vas, según los empresarios, éstas son algunas de las razones por

las que las empresas no logran mejorar su productividad y por lo tanto no

son altamente competitivas en Ecuador.

Es claro mencionar que además d6 la product¡vidad y competit¡v¡dad de las

PYME'S en Guayaquil, es necesario considerar las potencialidades con las

que cuenta las PYME's compradoras y las PYME'S vendedora . m"no r

Los trabajadores de las PYMES y grandes empresas const¡tuyen el grupo

más numeroso e importante dentro del conjunto de los asalariados y, no

obstante la crisis económica, han crecido en un 3.8% anual en el período.

4



1.4 PRODUCTIVIOAD - LAS PYME'3 Y GRANDES EMPRESAS DE
GUAYAQUIL.

La Productlvidad e s la relación e x¡stente e ntre la cantidad o btenida d e

producción y los fectores empleados pera su consecución. Según Michael

Porter, la product¡vidad as la "únlca medida adecuadá de la

compot¡tiv¡dad". Med¡r la product¡vidad es una excelente forma de evaluar

la capacidad de un pais para proporcionar y mejorar el nivel de vida de sus

hab¡tantes.

La productividad tiene una incidencia clara y directa en la competitividad

empresarial, dado que las empresas compet¡rán en el mercado

intemacional y nac¡onal sobre la base de sus costos de producción por

unidad producida.

La efic¡enc¡a o productiv¡dad se mide de acuordo a las ventas sobre €l

numero de trabajadores y de esta manera se puede cetalogar cual es el

nivel de productiv¡dad dentro de las PYME's.

La productividad se mide según la s¡gu¡ente ecuac¡ón:

Productiv¡dad = Valor Aqreqado
Personal Ocupado

CIBE8POL
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La product¡vidad que tienen las empresas en el país depende en cierta

med¡da del sector al que esta pertenezca, lo que se muestra en el sigu¡ente

cuadro:
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SECTORES DE ALTA PRODUCTIVIDAD

§ Selv¡cultura, extracc¡ón, producción y elaboración de

productos de madera.

§ Cria de camarón, cria de otros animales, producción,

procesam¡ento y conservaclón de carne y productos cárnicos, así

como la elaborac¡ón y conservación de pescado y productos de

pescado.

§ "Otros productos alimenticios", relacionado con la elaboración

de café elaborado y los productos de la conservación de carnes,

sopas, vegetales y frutas. El comercio(al por mayor y menor), y las

actividades de transporte y almacenamiento, tamb¡én son

actividades de alta productividad relat¡va.

§ Cultivo de banano, café y cacao, es otro segmento

relativamente más product¡vo de la economía ecuator¡ana.

§ Flores, cereales y otros productos agricolas, y la pesca.

§ lndustrias al¡ment¡c¡as como la elaboración y conservación de

camarón, Ia elaborac¡ón de cacao chocolate, productos de

conf¡tería, bebidas, productos lácteos, aceites y grasas

Cuadro 1

Product¡v¡dad de las Empr€sas por Sectores

I del y PolÍtic€ Econórñica pará €l6varlá productrv¡dad, 2003
Elaboración Lasautoras

6
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Se reconoc€ que un mayor nivel de apertura económica no

necesariamente implica que se generará un mercado menos concentrado

ya que un mercado puede segu¡r caracterizado por competencia ¡mperfecta

aún después de la apertura. Sin embargo, m¡6ntras menos barreraa existan

a la entrada de competidores extranjeros, existe una m ayor amenaza a

SECTORES CON PRODUCTIVIDAD RELATIVA MEDIA



perder una pos¡ción monopól¡ca u oligopól¡ca lo cual puede, de modo

permanente, inducir mayores niveles de innovación y eficiencia en las

empresas nacionales o extranjeras que deseen mantener su posición

dom¡nante en el mercado.

I.5 COMPETITIVIDAD DE LAS PYMES Y GRANDES EMPRESAS EN LA
CIUDAD OE GUAYAQUIL

La compet¡tividad es la medida en que uná nación es capaz de producir

bienes y servicios de calidad, que logren éxito y aceptación en el mercado

global. La Competitiv¡dad equivale a meiora en los niveles de

productividad.

La competit¡v¡dad tiene inc¡d€ncia en la forma de plantoar y desaíollar

nuevos negocios provocando una evolución en el modelo de e mpresa y

€mpresar¡o. Un empresario que no es competitivo, no puede part¡cipar de

manera act¡va yen igualdad de cond¡c¡ones enelcambiante mundo del

comercio internacional.

En el contexto específ¡co de la pequeña y mediana empresa que debe

competir con grandes empresas nacionales e ¡nternacionales, las políticas

estatales y políticas gubernamentales tienen un gran impacto en las

PYME's. Estas políticas deberían estar encam¡nadas a sacar provecho de

la globalización económ¡ca, porque las empresas global¡zadas están

tendiendo a la reducción de sus ¡nvers¡ones y costos de operación

considerando la e x¡stencia de pequeñas y med¡anas e mpresas aptas de

supl¡r con calidad ¡nlernac¡onal y a p rec¡os competit¡vos a nivel mundial,

productos o servicios.

*
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El Estado tiene un activo rol que cumplir para elevar la competit¡vidad de

los sectores productivos, especialmente a través de polít¡cas de apoyo a

las PYME'S, s¡endo estas las empresas con menor acceso al créd¡to y

tecnología internac¡onal por tener pocos nexos con empresas extranjeras y

por su tamaño; adicionalmente son las empresas con menor nivel de

recursos propios.

Al clasificar a las empresas ecuatorianas por tamaño sobre la bese del

criterio del monto de sus activos, del total de empresas que entregaron

balances a la Superintendencia de Compañias en el año 2000, el 757o de

ellas se consideran PYME'S, con mayor predom¡nanc¡a de empresas

medianas que representan el 67.6% del total de empresas, lo que iust¡f¡ca

la importancia de apoyar a este t¡po de empresas con polít¡cas de

compet¡tividad enfocadas a este sector, para impulsar el crecimiento y la

competitividad de la economia ecuatoriana.

De acuerdo al ostud¡o rcalizado por la Cámara de la Pequeña lndustria del

Guayas en el año 1997, la competiüvidad de las PYME'S en Guayaquil es

baja, por lo que es ¡mportante que las pequeñas y medianas empresas

puedan hacer uso de mejores tecnologias y sean eficientes en el uso de

sus recursos.

1.6 OPORTUNIDADES PARA LA PRODUCCIÓN, TRABA'O Y EMPLEO

@eB,90t
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Las oportunidades que t¡ene Ecuador para mejorar su producción se

desarrollan de manera paulat¡na ya que muchos empresar¡os temen invertir

capital para me¡orar la productiv¡dad de su empresa y no poder recuperar

esa inversión, vemos que el 44o/o de las empresas esta en el mercado local

esto es ub¡cados en la ciudad de Guayaqu¡|, m¡entras que el 26%
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pertenece al m€rcado regional, apostando a que tendrán mejores

oportunidades fuera de la ciudad tratando de aperturar nuevos nichos de

mercádos.

El Ecuador, según el boletín del Banco Central está cons¡derando y

poniendo en marcha muchas altemativas d6 crec¡m¡ento para dism¡nu¡r la

tasa de desempleo y subempleo e incrementar la producción y por

consigu¡ente buscar un mayor numero de puostos de empleo.

1.7 EMPLEO, SUBEMPLEO, DESEMPLEO EN EL ECUA

CIE.EAPoL
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CAPITULO t

1. MARCO TEORICO

1.1 SITUACION GENERAL EN EL ECUADOR

En el Ecuador existen eproximadamente 15.000 PYME'S que representan

el 13% del PlBl , siendo este uno de los principales mot¡vos por los que la

presente tesis de grado t¡ene como objetivo darle a las PYME's la

importanc¡a q ue t¡enen en el d esarrollo económico d el p a¡s, ya que s on

generadoras d€ empleo, ofreciendo fuentes de 6mpl6o directo a 500.000

personas, e ind¡recto a cerca de un m¡llón.

Para el desanollo de la presente tesis utilizamos los datos proporcionados

por el INEC2 €n la encuesta socioeconómica CONDICIONES DE VIDA

2003, trabajando con los datos de la PEA, además realizamos un

cuest¡onario de 15 preguntas al personal qu6 labora en 35 PYME'S

localizadas en la ciudad de Guayaquil Las var¡ables relevantes

seleccionadas para nuestro estudio fueron las sigu¡entes: edad, sexo,

formación, educación y conocimientos adquiridos, distribución del producto

o servicio de manera local, nacional o intemacional.

| 1.2 struActóN GENERAL DE LAS pyME's EN EL EcuAooR

El sector product¡vo es el protagonista del desarrollo económ¡co del país,

dividiéndose el mismo en empr6sas pequeñas, medianas y grandes y

€stas a su vez en diferentes actividades, las cuales aportan al PIB en

d¡ferentes proporciones.

I Según estadisticas del lrsopym€s, Pág.2.
2 lnstituto Nacional de Est¿dlsticas y Censos.

CBGAFlOL



Es importante mencionar que de acuerdo a estud¡os reelizados a las

PYME'S en los tres países andinos: Colombia, Peú y Ecuador, se t¡ene

que éstas representan el 80o/o de la fueza laboral, de ellos el 57% es

empleo ¡ndustrial2.

Según estud¡os realizados por la CEPAL, resalta la ¡mportanc¡a de las

PYME'S como generadoras de empleo, promotoras dsl avance en el

entorno local o como la oportunidad de convertirse de manera potencial €n

una gran empresa.

En el estudio realizado por la CEPAL3 además de que solo alrededor del

20% de producto se comercializa ¡nternac¡onalmente, se puede tener una

clara visión de la importancia locál de las m¡croempresas, pequeñas y

medianas en el desanollo de los paises lat¡noamericanos por lo que una

de las tareas p rimordiales de las i nstitucion€s p úbl¡cas y privadas e s de

aprovechar ese potenc¡al de las PYME's en el ámbito local.

Se considera que aproximadamente el 80o/o de las decisiones económicas

de los países tienen perspectivas internas.

De acu€rdo a los datos proporcionados por la MlClP4, la CAP|G5, y la

Superintendencia de Compañia en Ecuador, las empresas de acuerdo a su

tamaño tienen las siguientos categor¡as:

D Microempresas: emplean hasta 10 traba¡adores y su capital fijo

descontado ed¡f¡c¡os y terrenos pueden ir hasta 20.000 dólares.

SP

c&&§poL
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El¡minado:

r Datos proporcionados por l¡ CEPAL
'Educ¡ción y mercado de t¡-¿bajo en América lstina- barvelciy A. Carlson paper,
t Mir¡isterio de lndusEias Coñercio Intemacional y Pe¿ca
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) Talleres artesanales: Se caracterizan por tener una labor manual y

con no más de 20 operarios y un capitalfrlo de 27.000 dólares.

> Pequeña y Med¡ana lndustria: puede tener no más de 100

trabajadores cuyos activos fi¡os exclu¡dos el valor de los terrenos y

edif¡cios no superen el valor de 35.000 dólares.

> Grandes ompresas: Son aque¡las que tiene más de 100

trabajadores y 120.000 en act¡vos f¡jos.

Existen varias maneras de def¡nir qué es una pequeña y mediana empresa

,en la realidad se hace difícil hacer una división tan tajanle , esta queda a

criterio de los diferentes organismos nacionales e internacionales Sin

embargo a pesar de esto podemos hacer una div¡sión entre grandes

empresas y PyMEs ya que son muy diferentes, t¡enen distinta problemát¡ca

y deben ser estud¡adas en foma separada. Concentrándonos en las

segundas podemos decir que tienen caracter¡st¡cás relat¡vamente

comunes.

Baja espec¡al¡zación de los factores de producc¡ón

Un sistema de información ¡nterno con pocos o ningún nivel

jerárquico

Une fuerza principal de ¡mpulsoi :Los empresarios m¡smos

I.3 SITUACIÓN GENERAL DE LAS PYME-S EN GUAYAQUIL

La situación en que las PYME's se desenvuelven en el Ecuador

part¡cularmente favorable. Esto tiene que ver en part€ -n §ESffiL
competencias endógenas entre ellas: bajo grado de adopción tecnológica,

3



poca calificación de sus trabaiadores y /o del propio empresario, frag¡lidad

administrativa, baja productividad, pero además estas son afectadas por

ciertas condiciones del entorno en mayor grado que las grandes empresas.

De acuerdo a un estudio real¡zado por la CEPAL desde el punto de v¡sla

metodológico las áreas que neces¡tan mejoras sustantivas en los procesos,

flex¡b¡lidad, calidad y bajos precios, abarcan la mayor cantidad de aspectos

relevantes de las dificultades de las empresas de menor tamaño:

> F¡nanzas

> Tecnologia e informac¡ón

> Comerc¡alización y comercio exterior

> Estructura regulatoria y competencia

D Organización y cooperación

F Recursos humanos CIB.EaFOL

> Otros factores

Otro factor es la débil vinculación enlre empresa y 6scuela, el cual

redunda en una oferta educativa inadecuada para las n€cesidades

productivas, según los empresarios, éstas son algunas de las razones por

las que las empresas no logran mejorar su productividad y por lo tanto no

son altamente competit¡vas en Ecuador.

Es claro mencionar que además de la product¡vidad y competitividad de las

PYME's en Guayaquil, es necasario considerar las potencialidades con las

que cuenta las PYME's compradoras y las PYME's vendedorá . Anexo .r

Los trabajadores de las PYMES y grandes empresas const¡tuyen el grupo

más numeroso e ¡mportante dentro del con¡unto d6 los asalariados y, no

obstante la crisis económica, han crecido en un 3.8% anual en el período.
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1.4 PROOUCTIVIDAD - LAS PYME's Y GRANDES EMPRESAS DE
GUAYAQUIL.

La Productividad es la relación e xistente e ntre la cantidad o btenida de

producción y los factores empleados para su consecución. Según Michael

Porter, la productivldad es la "única medida adecuada de la

competltlvidad". Medir la product¡vidad es una Bxcelente forma de evaluar

la capacidad de un país para proporcionar y mejorar el n¡vel de vida de sus

habitantes.

La product¡v¡dad t¡ene una ¡ncidenc¡a clara y directa en la competit¡vidad

empresarial, dado qu€ las empresas compethán en el mercado

intemac¡onal y nacional sobre la base de sus costos de producción por

unidad producida.

La eficienc¡a o productiv¡dad se mide de acuerdo a las ventas sobre el

numero de traba.ladores y de esta manera se puede catalogar cual es el

n¡vel de productiv¡dad dentro de las PYME's.

La productiv¡dad se mide según la siguiente ecuación:

Product¡v¡dad = ye!9I-ag.t9g3gg
Personal Ocupado cIe¡aFOL

La product¡vidad que t¡enen las empresas en el país depende en cierta

medida del sector al que esta pertenezca, lo que se muestra en el siguiente

cuadro:

5
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Cuadro 1

Product¡vidad de las Empresas por Sectores

Fuente: Eanco C6nlreldel Ecuador, Diagnósüco y Polftca Ecoñórnicá para eleva.lá produclivldad. 2003.
Elaboración: Las autorEs.

Se reconoce que un mayor nivel de apertura económica no

necesar¡amente implica que se generará un mercado menos concentrado

ya que un mercado puede segu¡r c¡racterizado por competenc¡a imperfecta

aún después d€ la apertura. Sin ombargo, mbntras menos barreras exislan

a la entrada de competidores extranjeros, existe una m ayor amenaza a

6
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§ Selvicultura, extracción, producc¡ón y elaboración de

productos de madera.

§ Cria de camarón, cría de otros animales, producción,

procesamiento y conservación de carne y productos cámicos, asi

como la elaborac¡ón y conservación de pescado y productos de

pescado.

§ "Otros productos allmenticios", relacionado con la elaboración

de café elaborado y los productos de la conservación de carnes,

sopas, vegetales y frutas. El comercio(al por mayor y menoo, y las

actividades de transporte y almacenamiento, también son

act¡vidades de alta productiv¡dad relativa.

§ Cultivo de banano, café y cacao, es otro segmento

relat¡vamente más product¡vo de la economía ecuatoriana.

SECTORES CON PRODUCTIVIDAD RELATIVA MEDIA

§ Flores, cereales y otros productos agrÍcolas, y la pesca.

§ lndustr¡as alimenticias como la elaboración y conservación de

camarón, la elaboración de cacao chocolate, productos de

confiteria, bebidas, productos lácteos, ace¡tes y grasas

c¡B,8sFoL
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perd€r una posición monopólica u oligopól¡ca lo cual puede, de modo

permanente, inducir mayores n¡veles de ¡nnovación y eficiencia en las

empresas nacionales o extranieras que deseen mantener su posición

dominante en el mercado.

I.5 COMPETITIVIDAD OE LAS PYMES Y GRANDES EMPRESAS EN LA
CIUDAD DE GUAYAQUIL

La compet¡tlvldad es la med¡da en que una neción es capaz de producir

bienes y servic¡os de calidad, que logren éxito y aceptación en el mercado

global. La Competitividad equivale a mejora en los n¡veles de

productividad.

La compet¡tividad t¡ene incidencia en la forma de plantear y desanollar

nuevos negocios provocando unaevoluciónen el modelo deempresay

empresar¡o. Un empresar¡o que no es competitivo, no puede part¡cipar de

manora activa yen igualdad de condiciones enelcambiante mundo del

comercio internacional.

*
7

En el contexto específico de la pequeña y mediana empresa que debe

compet¡r con grand6s empresas nacionales e internacionales, Ias politlcas

estatales y polít¡cas gubernamentales tienen un gran impacto en las

PYME'S. Estas políticas deberían estar encam¡nadas a sacar provecho de

la globalización económ¡ca, porque las empresas globalizadas están

tendiendo a la reducción de sus inversiones y costos de operación

considerando la existencia de pequeñas y med¡anas e mpresas aptas de

suplir con calidad intemacional y a p recios compet¡tivos a n ivel m undial,

productos o servicios.

CIB.EEPOL



El Estado tiene un activo rol que cumplir para elevar la competitividad de

los sectores productivos, espec¡almente a través de políticas de apoyo a

las PYME's, siendo estes las empresas con menor acceso al crédito y

tecnolog¡a ¡nternacional por tener pocos nexos con empresas extranjeras y

por su tamaño; adicionalmente son las empresas con menor nivel de

recursos propios.

Al dasmcar a las empresas ecuator¡anas por tamaño sobre la base del

criter¡o del monto de sus activos, del total de empresas que entregaron

balances a la Super¡ntendencia de Compañias en el año 2000, el 750lo de

ellas se @ns¡deran PYME's, con mayor predominanc¡a de empresas

med¡anas que representan el 67.6% del total de empresas, lo que just¡fica

la importancia de apoyar a este tipo de empresas con polit¡cas de

competit¡vidad enfocadas a este sector, para impulsar el crec¡miento y la

competitiv¡dad de la ec¡nomía ecuator¡ana.

De acuerdo al estudio realizado por la Cámara de la Pequeña lndustria del

Guayas en el año 1997, la competitiv¡dad de las PYME'S en Guayaquil es

baja, por lo que es importante que las pequeñas y m€dianas empresas

puedan hacer uso de mejores tecnologías y sean eficienles en el uso de

sus recursos

I.6 OPORTUNIDADES PARA LA PRODUCCIÓN, TRABA'O Y EMPLEO

Las oportunidades que tiene Ecuador para mejorar su producc¡ón se

desarrollan de manera paulat¡na ya que muchos empresarios temen invertir

cap¡tal para mejorar la productiv¡dad de su empresa y no poder recuperar

esa inversión, vemos que el 44% de las empresas esta en el mercado local

esto es ubicados en la ciudad de Guayaquil, m¡entras que el 26%

8
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El Ecuador, según el boletin del Banco Central está considerando y

pon¡endo en marcha muchas alternat¡vas de crecimiento para d¡sminuir la

tasa de desempleo y subempleo e incrementar la producción y por

consigu¡ente buscar un mayor numero de puestos de empleo.

1.7 EMPLEO, SUBEMPLEO, DESEMPLEO EN EL ECUADOR.
SITUACION GENERAL. DEFINICION Y ANALISIS

Los niveles de empleo qu6 en el punto más agudo do la recesión

económica que ha experimentado el Ecuador bajaron a menos del 20% en

juliodel 2000, en el lapsodeun año a jul¡odel 2001 se recuperaron al

menos un 57.5olo revelando el espectacular crecim¡ento que han

experimentado I as a ctividades e conómicas p roductivas, al mismo tiempo

que el proceso migratorio reducía sensiblemente la oferta de mano de obra

en la PEA de la ciudad de Guayaquil.

Apoyados en las cifras del INEC, del total de la población económ¡camente

activa 1,9 millones correspondon a hombres y 1,15 m¡llones a mujeres.

En promedio, las PYME'S tienen entre 1 5 y 100 trabajadores, en su

mayorÍa sem¡calif¡cados, que han aprendido un oficio mediante la

experiencia y la capac¡tac¡ón en el mismo puesto de trabajo. Es muy usual

que los empleados del área producc¡ón se hayan especializado en una

func¡ón tras segu¡r una carrera de varios años, comúnmente al interior de

una misma empresa o rubro.

9
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pertenece al mercado regional, apostando a que tendrán mejores

oportunidades fuera de la c¡uded tratando de aperturar nuevos nichos de

mercados.



Según fuentes del INEC existen 808.950 personas con empleo moderno

adecuado, la Super¡ntendencia de Compañ¡as reportó 356.623 empleados

en las compañías que supervisa, el 56% de quienes t¡enen empleo

moderno adecuado no trabajan en compañ¡as que reportan a la

super¡ntendencia, por lo que se establece que 524.327 empleados están

colocados entre las pequeñas y medianas emprEsas en Guayaquil,

A continuación observamos un detalle de los ind¡cadores del mercado

laboral en la ciudad de Guayaquil, dond6 vemos que la tasa de

part¡cipación laboral es del 90.50% considerándose la más alta dentro del

estado ocuatoriano; siendo en esta ciudad donde se presenta la mayor

demanda de empleo.

Los sectores que genera empleos son: alimentos (20.7olo), textil y

confección (2O3%) y equ¡po (19.9%) y productos químicos (1 3.3%), otros

sectores con (25.80%), con estas cifras nos damos cuenta que el sector de

las PYME'S genera el 7 4o/o de plazas de empleo, siendo el promed¡o por

empresa d€ 19 empleados de los cuales el 33o/o es personal femenino en

Ecuadofs

1.7.1 SUAEMPLEO EN ECUADOR

No hay un concepto clarode lo que es subempleo pero podemos dec¡r

que subompleo ea la mano de obra no ut¡l¡zada de manora ef¡ciente,

por tanto €s la persona en capacidad de trabajar que perc¡ben ingresos por

debajo del salario minimo v¡tal. Tamb¡én se llama subempleo o pluriempleo

a aquellos que rec¡ben ingresos por debajo del límite aceptable,

I Estadisticas del INEC año 2003

C¡B¿sBOL
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El porcentaje d6 ecuator¡anos empleados en el sector informal de la

economía o que traba¡an de forma ocasional- llegó al 31,9% en el 2002,

por debajo del 50,9% reg¡strado en mayo del 2001. En el año 2002 el

subempleo fue del 32,'l%, según datos proporcionados por el Banco

Central.

1.7.2 DESEMPLEO EN EL ECUADOR

El desempleo de acuerdo a la organización internacional del trabajo, es la

cantided de gente mayor que, a cierta edad, esta s¡n trabajo, esta

actualmente disponible para trabajar y esta buscando traba¡o durante un

per¡odo de referencia. Para que una persona sea considerada

desempleada debe ser cons¡derada como buscadora de trabajo, es asi

como la tasa de desempleo es el número de personas desempleadas

como proporción de la fuerza laboral.

Para tener un mejor conoc¡m¡ento del signiñcado de desempleo a

continuación se presenta su clasificación:

Desompleo Abierto.- Las personas están desocupadas y buscando

activamente empleo. Hay dos clases de desempleo abierto cada

uno con una variante de corto plazo (cíclico o keynesiano) y otra de

largo plazo (tecnológico o brecha de crec¡miento).

Desempleo Oculto.- Desocupados abandonan búsqueda por un

efecto desaliento.

El aumento de la pobreza y el deterioro en el m ercado laboral son dos

manifestac¡ones de la crítica situación que vive Ecuador. A n¡vel nac¡onal la

pobreza asciende de 56% en 1995 a 63% en 1998 y alcanza en 1999 no

lt
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menos del 72o/o, auneve el empobrecimiento afecta a los sectores urbano y

rural de todo el pafs.

El enorme aumento del desempleo abierto en las c¡udades y la caida de

los salarios reales explican en parte esta situac¡ón, tal es el caso que en

los últimos años más de 120.000 personas han p€rdido su trabajo en las

ciudades de Guayaquil, Quito, y Cuenca.

Cuadro 2

Nivelos de desempleo en Ecuador

c(]/,f/DtctÓN
DESOCIJPACIÓN fOfAL
I,ESENPLEO AgERfO
t EsE P|-EO @ULÍO

PERTODO 1997 - 200'3
1997 1998 1999 2000 2001

9.20/0 11.5% 14.40/0 10.9% 10.420k

7.1 8.7% 10.1% 5.9% 7.93%

2.1% 2.80/0 4.304 5.0% 2.51%

2002
9.38%
6.39%

2.02Yo

2003
9.83%
6.51%

3.290A
Fuente: Bolstfn d€l Banco C€nlrEldel Ecuador
Elebofado por las autores

Según el cuadro menclonado vemos que para el año 2000 se presenta el

mayor porcenta¡e de desempleo en el pais llegando a 10.90o/o. Esto se

debió al proceso de dolarización que adoptó el pais ya que afectó a las

empresas deb¡do a que sus costos de operación aumentaron debiendo

tomar med¡das como reducc¡ón de personal y en otros casos se llegó

¡ncluso al c¡erre d6ástas. Para el 2001 a prec¡amos en €lcuadroque el

desempleo ba.io en un 10.42% y es a part¡r del 2OO2 que la tasa baja a

9.38o/o lo que hace apreciar que para sl 2003 en adelante se mantlene

constanto. Podemos atribuir que la dism¡nución del desempleo se dobe en

gran medide a la migración de una gran cant¡dad de ecuatorianos al

exterior.
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I.8 PERMANENCIA, UBICACIÓN, EDAO Y FORMACIÓN PARA
INGRESARALA PEA.

Aunque la PEA está compuesta por la población que se encuentra

efect¡vamente dentro del mercado de traba¡o, con capacidad físice y legal

de ejecutar funciones o vender su fuer¿a de treba.io, en Ecuador se suelen

darciertas excepciones que no van acordo a este concepto como es el

cáso de los menores de edad.

Pero es claro que la mayor parte de las empresas prefieren contratar

personal con capacidad ffsica y legal de €jecutar funciones, debiendo

cumpl¡r este personal además de la edad con ciertos requisitos como n¡vel

de instrucción, el cual va a depender del cargo que se oferte. Los cargos

del área administrativa en su mayor parte son ocupados por personas con

instrucción superior mientras que en el resto de áreas se requ¡ere en su

mayor parte que el personal solo tenga instrucc¡ón primaria, secundar¡a o

caneras técnicas dependiendo de cuales sean los costos y las

neces¡dades en que estas tengan que incurr¡r.

El comerc¡o es el sector más explotado en Ecuador y este emplea mano

de obra con instrucción secundaria de ¡gual manera muchos empresarios

consideran que la edad opt¡ma para empezar a traba¡ar es a partir de los

18 años ya que prefieren eviter contratar personal sin mayoria de edad por

evitar multas y sanciones de parte de los d¡ferentes minister¡os de

b¡enestar social o de protección al menor.

La permanencia de un empleado en una determinada empresa depende

de su desempeño al real¡zar sus actividades. En Ecuador las empresas se

c¡BesEoL
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a¡ustan al código de trabajo donde contratan a un empleado por un periodo

de 3 meses con un sueldo bás¡co de $143.65

1.9 CRECTMTENTO ECONOMTCO

El crecimiento económico es una de las tareas de toda soc¡edad y el

mismo implica un incremenlo contable de los ingresos, y de la forma de

v¡da de todos los individuos de una sociedad. El crecimiento económico es

la sumator¡a d€ muchas variables macroee¡nómicas que convergen para

producir un efecto de estab¡l¡dad, bienestar y desarrollo para la soc¡edad,

Se puede considerar que la unión de mucho trabajo, inversión, producción,

empleo y consumo contribuyen al desarrollo económico y por ende al

bienestar. Además el Banco Central del Ecuador ha desarrollado una

agenda estratégica que enlaza y apoya las acc¡ones gubernamentales

sobre las bases de cuatro pilares:

Crecimiento Económico

Productiv¡dad y Compet¡t¡vidad.

) Nueva arquitectura Financi€ra Ecuatoriana. CIB.E§I¡IOL

) lnserción del país a la economía globalizada.

Dentro de la polftica económica se dan resultados preliminares q ue son

elementos cruciales para el crecimiento económico del Ecuador, los cuales

anotamos a continuación:

>, Se busca poner lím¡te al déf¡cit del sector prlblico y al n¡vel de

endeudamiento.

t4
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> Otorgar transferenc¡as o subsidios d¡rectos para la poblac¡ón en

situación de extrema pobreza.

) Crear fondos de estabilización fiscales para ahorrar

automáticamente los excedentes de coyunturas favorables.

> Apoyar a la pequeña empresa: procurar que el crédito sea

canalizado a las pequeñas y medianas s¡n ecceso a los recursos de

le banca.

> Elevar la competitividad

> Aumentar la productividád de los diferentes séctores product¡vos.

> Dar permanenc¡a a nuestros mercados internac¡onales a través de

act¡vidades comerciales y financieras

CIB.ESFOI
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CAPITULO 2

2. DETERMINANTES OEL EMPLEO EN LAS PYME's.

La act¡v¡dad económ¡ca en Ecuador está const¡tuida en Ecuador por las

pequeñas y med¡anas empresas. Estas emplean la mayoría de la fueza de

traba¡o e intervienen en la mayor parte de la manufactura, el crmercio, el

sector agrop€cuario y los servic¡os, representendo as¡ una parte muy

¡mportante del sector empresar¡al del Ecuador. Por lo q ue consideramos

que es fundamental conocer cual es el perfil de la f uerza laboral de las

pequeñas y medianas empresas, ya que en buena medida el rend¡miento

que tienen las empresas depende del_desempeño de su personal.

Una vez revisados los conceptos de microempresa, pequeña, mediana y

I gran empresa,_empleo,-desempleo; y conoc¡endo el panorama general

I

por el que atraviesan las PYME's en el país, específicamente en la ciudad

de Guayaqu¡|, procedemos a revisar cuales son los determinantes del

empleo y asi poder conoc€r 6l perfil de la fueza laboral de las PYME's de

Guayaquil .

2.1. OBJETIVOPRINCIPAL

El principal objet¡vo de la presente tes¡s es encontrar los Determ¡nantes del

empleo en las PYME's en la ciudad de Guayaquil, siendo necesario

mencionar que para conocer un panorama general de las pequeñas y

medianas empresas en la ciudad de Guayaquil en al año 2004, realizamos

una encuesta piloto. A la que denominamos "Encuesta Soc¡oeconóm¡ca

d¡rigida a las Pequeñas y medianas empresas de la ciudad de Guayaquil " ,

16



la mencionada encuesta nos dio resultados muy ¡nteresantes para

enfocarlos en nuestra tesis, ya que encontramos dos ceracteristicas muy

comunes en las PYME's:

1. Este tipo de empresas se caracterizan por lener personal familiar

laborando en ellas.

2. Además realizan muy poca innovación tecnológ¡ca.

Por lo que estas caractoristicas nos ayudaron a dar luces para el

planteamiento de nuestra hipótesis

Ho: A medida que la escolaridad aumenta la probabilidad de que una

pefsona pertenezca a une PYME's, dismlnuye.

Considerando que como el personal que labora en ellas es en gran parte

familiar y como no real¡zan innovación tecnológica, se puede con¡eturar

que son esos los mot¡vos por lo que no contratan personal especializado

para realizar las labores. El anális¡s se basó también en un estud¡o

realizado por la Cámara de la Pequeña lndustr¡a del Guayas (CAPIG) a

las PYME'S en el año 1997, en el que se determina que el mayor

porcentia¡e de este tipo de empresas se encuentra en el sector industrial.

2.2. MEOICION DEL EMPLEO EN LAS PYME's

Para el desanollo de esta tesis se util¡zaron los datos de la Encuesta de

Condic¡ones de Vida 2 003 (ANEXO 2 ), siendo necesar¡o mencionar que

para tener una visión general de la situación d6 las PYME's en la ciudad

de Guayaquil en el año 2004, se procedió al desarrollo de una encuesta

sp
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denom¡nada 'ENCUESTA SOCIOECONOMICA DIRIGIDA A LAS

PEQUEÑAS Y MEDIANAS EMPRESAS DE LA CIUDAD DE

GUAYAOUIL"(AneXo 3), la cual fue realizada a 35 empresas en la ciudad

de Guayaquil, donde fueron encuestados los empleados de tales

empresas.

La encuesta constaba de 15 preguntas bás¡cas y con ella se logró

determinar los sectores en los que se desanollan las PYME's dentro de la

ciudad de Guayaquil, profes¡ones, conocimientos bás¡cos y características

con que cuenta el personal que labora en las mismas, de que manera son

distribuidos los productos o servicios que ofrecen.

Para tener una idea mas clara de la s¡tuación general de las PYME's en la

ciudad de Guayaquil detallamos los siguientes gráficos:

Gráfico,l

PY]VTE? EN AUAYAQUTL SEG¿IN
ACTIVIDA.DECONOMICA

310Á
a acl¡viddd comercial
aAclifidad lt¡duotial
é activthd de seü¡ctos

no/"

El¡ñ¡ñrdo: <ap>

_ETABORADO POR LAS AUTORAS

-FUENTE: 
ENCUESTA SOCIOECONÓMICA DIRIGIOA A tAS PEOUEÑAS Y MEDIANAS EMPRE§{S

DE GUAYAOUIL

t8
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Vemos que según las encuestas real¡zadas el s€ctor de mayor actividad

económ¡ca es el sector de Servicios dentro de la ciudad de Guayaqu¡l con

un 37o/o, este se desarrolla con eficiencia y esta tratando de competir

actualmente con la gran empresa, seguido está el sector industr¡al con un

32o/o I en último lugar el sector comercial con un 31%.

Gráfico 2

NIVEL DE EDUCAC|ON EN EL PERSONAL QUE
LAEORA ET{ LAS PYME.S DE 6UA YAQUIL

16% a Po&t.do

O Carrotas 7éct ic¿s

a Educ.cíon tj¿sra
I Sln aluc.ciliD

16%

1g%

ELABORAOO POR LAS AUTORAS

FUENIE: ENCUESTA SOCIOECONÓMICA OIRIGIOA A LAS PEOUEÑAS Y MEOIANAS EMPRESAS OE

GUAYAQUIL

En el graflco arr¡ba detallado vemos que los bachilleres predominan en el

sector de las PYME's cofi uñ 45olo, carreras técnicas con un 19%, segu¡do

de los profesionales y univers¡tarios con un 160lo, Que son qu¡enes en su

mayoría administran este sector.
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PERFIL DEL PERSONAL QUE LABoRA EN I.,AS PYME'S

a Cóñút'm¡.hloa d.

a coD&th¡.hlé..L

Gráfico 3

ELABORAOO POR LAS AUTORAS

FUENTE: ENCUESTA SOCIOECONÓMICA DIRIGIDA A LAS PEOUEÑAS Y MEDIANAS EMPRESAS DE

GUAYAQUIL

Dentro de las cualidades desánolladas por el personal que laboran en las

PYME's están los que tienen conocim¡entos contables c.on un 22o/o,

técnicos con un 14%, y conocimientos de electr¡cidad, dos o mas ¡d¡omas y

la experiencia alcatuan un 12o/o .

De igual manera es muy importante considerar la Encuesta Condiciones de

Vida que elabora el INEC cada año para lo cual consideramos el período

2003, con un total de 1596 encuestas real¡zadas en la c¡udad de

Guayaqu¡|, en la que tomamos para el desanollo del modelo variables

como: idiomas, sexo, edad, nivel de educación, capacitación, experiencia,

tamaño del establec¡miento.

CIB.DAPOL 20



Gráfico 4

EXPERIENCI A IABOP'AL DEN TRO
DELAS PYME's

a exqet@rrcE
¡ sJ¿ exüeltencre
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ELABORADO POR LAS AUTORAS

FUENTE: INEC

Según la Encuesta Condiciones de Vida para el periodo 2003 el personal

que labora en la ciudad de Guayaquil en las PYME's en su mayoría no

han tenido experiencia en trabajos anter¡ores.

i
G ráfico 5

L

ELABORAOO POR LAS AUTORAS

FUENTE: INEC

Según los resultados obtenidos en este gráfico vemos que el personal que

labora en las PYME'S es en su mayorÍa son bachilleres alcanzando un

porcentaje del 47ok, seguido esta el personal con educac¡ón primar¡a con

un 27o/o y el Superior universitario con un 24olo.

EMPLEO POR NIVEL DE EDUCAC'ON E
LAS PYME'S

a C.úl@lrb.airacrÓ.
o.d,bar&, &Qr¡lo.

r S¡p rc UrE s¡lrrfo
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CAPITULO 3

3. DATOS OEL MODELO

Los datos para el análisis empfrico han sido obten¡dos de la encuesta

Condiciones de Vida 2003, encuesta realizada por el INEC que está

dirigida para los hogares y las personas con el propósito de facilitar la

formulación d6 politicas y el dis6ño de acciones destinadas a reducir los

n¡veles de pobrezá.

Para nuestro modelo el tamaño de la muestra es de 1596 observaciones,

considerando únicamente las actividades que real¡za el sector no

agropecuario, dejando así de lado las agropecuar¡as deb¡do a que el

desarrollo d6 6sta tesis esta dirigida a la zona urbana de la ciudad de

Guayaquil.

3.1. PLANTEAMIENTODELMODELO

Es conveniente destacar que no se trata de un m odelo de perticipac¡ón

convenc¡onal s¡no de un modelo que capta la probabilidad de participar y

de cont¡nuar participando en un PYME. Dada la situación de ¡nestabil¡dad

laboral que todos los sectores de la sociedad están sufriendo, ¡nteresa el

desempleo.

Para definir a la pequeña, mediana y grande empresa tomamos en

cons¡deración la información proporc¡onada por el INEC en la cual esta s6

encu€ntra dividida en rangos, utilizando el cr¡terio de número de

empleados y de acuerdo a los parámetros que establece la CAPIG.

c¡D.EtDOt
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A continuación se prosenta una reseña de la especif¡cación más completa

del modelo que estimamos:

Pt ob\PYMEt = ll= l@" + a$EXO¡+drEDADi+ a:CAPACi+arEXPERi+ d"lD\OM¡+ alEDUq + p,l

Donde:

. El subíndice i representa al individuo i-ésimo de la muestra.

o PYME = 1 si la persona en cuest¡ón p ertenece a una pequeña y

mediana empresa y PYME = 0 si la persona no pertenece a u na

pequeña y mediana empre§a si no a una gran empresa.

o / es la función de densidad con¡unta.

. ld¡oma = toma el valor de 1 si la persona habla solo español, y el

valor de 0 si habla español y otro idioma.

o Educ = corresponde al nivel de educac¡ón adquirido en el s¡stema

formal. N¡nguno 1, Centro de alfabetización 2, Pre-

primario 3, Educación básica de adultos 4, Primar¡a 5, Secundaria

6, Superior Universitario 7, Super¡or no universitario 8, Postgrado

I

o Edad = Corresponde a la PEA del Ecuador

. Sexo =esel sexo de la persona, sex l= 1si eshombr€ysex l=0

si es muler.

. Capac = toma el valor de I si la persona ha tomado cursos de

capacitacion y 0 si no lo hace.

23
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3.2 RESULTADOS ESPERADOS
CIB-E§FOL

A cont¡nuac¡ón se describen los resultados esperados y encontrados para

cada variable:

3.2.1 NIVEL DE EDUCACIÓN ALCANZADO

En la bibliografía consultada oncontramos hipótesis que postulan que los

traba¡adores con mayores niveles de educación t¡enen venta¡as

comparativas para aprender e incorporar nuevas tecnologias, lo que

s¡gnif¡ca una habilidad mayor para decodif¡car y entender nueva

información. Este tipo de calificación s¡n duda será preferida por la

demánda laboral enun período de trans¡ción como el actual de manera

que s6 €spera que la probab¡lidad de participer en una PYME disminuye a

un mayor de nivel educación alcanzado, se puede esperar un coefic¡ente c.

negativo.

La variable educación del modelo estimado se calculo teniendo en cuenta

el máximo nivel educativo alcanzado por la persona .En los casos de

Exper = es la respuesta a s¡ la persona a trabajado anteriormente o

Se espera que los parámetros asociados a variables que contribuyan a un

m6jor nivel de formac¡ón educacional tengan signos n egativos, debiendo

de¡ar claro que es debido a la situación que presentan las PYMES en el

Pals.
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n¡veles ¡ncompletos se d¡spone de la información respecto de los años

alcanzados y aprobados en la encuesta condiciones de v¡d .Se pregunto

concretamente cual fue el grado o curso o año mas avanzado de

educac¡ón que aprobó.

3.2.2 SEXO

A priori no existen fundamentos teóricos sobre un diferencial de

oportunidades e ntre el hombrey la mujer, se podria esperar u na menor

probab¡lidad de participación para está ult¡ma, una justificación podrían ser

factores, los faclores tales como: cuidar el hogar y los hijos, rol cumpl¡do

por la mujer. De esta forma se podria esperar que este coef¡ciente sea

negat¡vo.

3.2.3 EXPERIENCIA LABORAL

Esta variable capta el efecto del entrenamiento específico en algún traba¡o

anter¡or. Tomando el valor de I si ha tenido experiencia y dos caso o caso

contrario. Se espera que tenga signo negativo.

3.2.4 tDtOMA

Es importante cons¡derar el idioma español para la persona que labore en

una PYME . Se asigno el valor de I a la persona o al trabajador que

dom¡na un solo idioma y el valor de 0 a la persona que domina dos o mas

idiomas, esperando que este coeficiente t€nga s¡gno posit¡vo.

3.2.5 CAPACTTACTON

25
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En la Encuesta de Condiciones de Vida 2003 la pregunta realizada para

obtener ¡nformac¡ón de esta variable es la siguiente:

Ha trabaiado ust6d anter¡orment€, dándole un valor de I si la respuesta es

afirmativa y 0 caso contrario. Se espera que este coef¡ciente tenga signo

neget¡vo,

3.2.6 EDAD

Como las PYMES se caracterizan por tener una gran cantidad de gente

¡oven laborando en sus empresas esperamos que este coeficiente sea

positivo.

3.3 MODELO PROBIT

El modelo prob¡t util¡za la f unción normal de dlstr¡buc¡ón de probabilidad

acumulada:

F(z¡ = i-=1"'*"t''"'
142Ilo

Donde

Zs corresponde a algún valor espocificado de Z. Si los datos d¡sponibles

están agrupados se puede resolver el probit con base en la teoría de la

utilidad desarrollado por McFadden. Si en cambio se dispone de

informac¡ón a nivel invididual o puntual, la estimación de máx¡ma

verosimilitud se hace necesaria e inevitable, debido a que no hay lineal¡dad

en los parámetros, debiendo obtenerlos en forma iterat¡va.

26
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A diferencia del modelo de probabilidad l¡neal, la influencia que las

variables t¡enen sobre la probabilidad de participar en la fuerza laboral de

una PYME, no conesponde simplemente a los coeficientes de los modelos

estimados, sino que además depende de los valores de las variables

explicativas. Es dec¡r, la derivada parcial 6P¡/6X¡¡ = /(Xr 'p)0¡.

Donde / (...) es la función de distribución de probabilidad d6 une variable

con distribución normal estándar, de manera que 6Pr/5X¡¡también depende

de los valores que tomen las X's.

Como una medida de bondad del ajuste para estos modelos se dispone en

el software Ev¡ews del R2 de McFadden:

R' =l- LnLo

LnL(P,")

Donde: CIB.AOFOL

. LnLo es el logar¡trno de la función de verosimilitud ba¡o la restricción

de que todos los coeficientes excepto la constante son ceros.

. LNL(p.,) es el logar¡tmo de la tunción de máxima verosimilitud sin

restricciones.

3.4 RESULTADOS DE LAS ESTIMAGIONES

En la presente sección se incluyen los resultados obten¡dos de estimar

el modelo objeto de esta investigac¡ón. El software utilizado fue

Econometr¡a -Eviews, en el cual se aplicaron los datos disponibles de

z7
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la encuesta Condiciones de Vida 2003, específicamente el sec{or de la

ciudad de Guayaquil.

Resutlados det modelo PROEiT
Dependena Variable: PY E
Iteahod: NL - Binary Problt
Sampte(adiustsd) : 1 1 595

tncluded observaüons: 1595 aftet adtusting
endPolnls

C,¿nvergance echtevod a¡l€,r 1 iterzüons
QnL quborlwhlte) st nda/,d enora &

covarlence
Vertauo Coefficient Prob.

c 1.262.553 0.0031

CAPAC -0.428677 0.0000
EDAD 0.015084 0.0000
EDUC -0.116269 0.0297
EXPER -0.553248 0.0000
,DtoN -0.215941 0.0460
§EXO -0.039089 0.6376

CIB.EBROL

En un modelo Probit la evaluación de los coef¡c¡entes es la misma que para

un modelo MCO. Para este caso, resultaron significat¡vas las var¡ables

capacitación, edad , educ¿ción , experiencia e id¡oma mientras la var¡able

sexo resultó no s¡gn¡ficativa.

C El valor de la constante nos ¡ndica que en el caso de que sean cero

todos los coeficientes que adopten todas las variables que corrimos en el

modelo, la posib¡lidad de perten€cer a una pyme será la del valor adoptiado

por la constante.

CAPACITACION €l signo es negativo lo que nos indica que mientras más

capacitada sea una persona en realizar un trabaio menor seÉ la

posibilidad de que pertenezce e una PYME , podemos ligarlo a que una

Tabla 1

cSP
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persona mientras mas estudios posee tiene mas capacidad pa¡a realizat

un determinado traba¡o.

EDADr el s¡gno resultó pos¡t¡vo por lo que se puede ¡nterpretar que a la

hora de ofrecer empleo las PYME'S si consideran como ¡mportante la

variable edad.

EDUCACIÓN' el s¡gno es negativo, por lo tanto una persona que tiene un

máyor n¡vel de instrucción t¡ene menos probab¡lidades de pertenecer a una

PYME.

EXPERIENCIA el signo negatlvo nos ind¡ca que a mayor experiencia

dism¡nuye la probab¡l¡dad de estar en una PYMES.

Podomos inferir también que esta variable t¡ene signo negativo debido a

que los salarios son bajos por lo que la gente mayor prefiere no traba¡ar en

este tipo d6 empresas, además este tipo de empresas están

caracterizadas por ofrecer empleo juvenil.

IDIOMA el signo es négativo lo que nos ind¡ca que la gente que habla dos

¡d¡omas nomalmente no está en este sector.

La bondad del ajuste, como se menciono anteriormente se mide util¡zando

el R2 de McFadden, s¡gu¡endo la interpretación de este test el conjunto de

los coef¡cientes son sign¡ficativamente d¡stintos d€ ceros, por lo tanto se

trata de un buen ajuste. Para evaluar si existe auto conelac¡ón en los

residuos consultamos el Criterio de Akaike, que s¡ bien es por comparación

entre mod6los, podemos decir que el valor 0.755 es bajo.

t

P

CIE.A§FQL
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3.5 PROBABILIDAD DE PARÍICIPAR EN LA PYME'S

El presonte gÉfico nos presenta las probabilidades que tienen las

personas de trabajar en las PYME'S de acuerdo al nivel de educación, se

puede apreciar que mientras menor sea el nivel de educac¡ón la

probab¡lidad de que esta persona trabaje en unaPYME vaa ser mayor

(cercana a uno), mientras que mientras mayor sea el nivel de oducación

esta probab¡lidad va a ir disminuyendo. Es necesario acotar que si bien es

c¡erto en la g rafica o bservamos que ex¡sten ind¡viduos con alto nivel de

educac¡ón pero con probabil¡dad altas de trabajar en una PYME'S se puede

interpretar que es por la falta exper¡encia.

1.0 *

0.8

0,6

0.4

CI&EAP1OL
LL
tlJ

=(L

o 2 4 6 8 10

EDUC

Cr¡fico 6.- Prob.bllld¡d de ar¡brjo dc un¡ perso[¡ en l.s PYMES por nivel de Educlción¡

' Grañco elaborado por las autoras
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3.6 CONCLUS¡ONES Y RECOMENDACIONES

Se ha tomado los resultados del modelo para poder determinar cuales son

los determ¡nantes del empleo en las PYME'S ¡ncluyendo variables como:

sexo, edad, n¡vel de educación, capacitación, idioma y experienc¡a.

Sobre la base de los resultados podemos concluir que 6n nuestro modelo

todas las variables salieron significativas, a excepc¡ón de la variable sexo,

ya que el f] value cayó en la zona de rechazo.

La variable de capacitación que resultó ser significativa puede interprelarse

oomo que m¡entras más capac¡tada esté una porsona para desempeñar

determinado puesto, mayor será la probabil¡dad de que esta no pertenezca

a una PYME's , estableciendo así la relación que podemos darle a la

capacitac¡ón con la educación, llegando a la conclusión de que s¡ una

persona tien€ un mayor n¡vel d6 estud¡os las posibil¡dades que trabaie en

una PYME serán menores, ya que podrá tener la oportun¡dad a acceder a

buscar trabajos en grandes empresas, que se caracter¡zan por tener

ofertas salariales mayores.

Otra variable significativa en nuestro modelo resultó ser la educac¡ón que

nos d¡o como resultado un coeficiente de -0.1 16 lo que nos confirma la

aceptación de la hipótesis nula, sobre le cual centramos nuestra atención.

Ho: A medida que la escolaridad aumenta la probabilidad de que una

persona pertenezca a una PYME$ dlsminuye,

Pudiendo inferir que esto es el resultado de los bajos salarios que se

pagan en las PYMEs y muchas veces el empleo de mano de obra iuven¡|.

3l
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De igual forma con la variable experiencia, que también fue significativa, y

la que Ia que se interpreta como a mayor años de experiencia la posibilidad

de pertenec€r a una PYME será menor, lo qu6 conclu¡mos es que la

experiencia se edquiere a través de los años de trabajo, m¡entras más

años de traba¡o, mayor exper¡encia tendrá el individuo por lo que este

aprovechará este factor para conseguir una oferta salarial mas alta, que es

mas posible que s6 la ofrezcan en una grande empresa.

En general mientras mayor capacitado esté un individuo, incluyendo dentro

de esta palabra: nivel de educación, cursos de capac¡tación, dominio de

dos o más id¡omas, experienc¡a laboral, las posibilidades de que este

individuo pertenezcan a una PYME van a disminuir, ya que por su nivel de

conocimientos esta persona se va a en@ntrar en ventajas frente a terceros

que no lengan el m ismo nivel de conoc¡m¡entos, por lo que se buscará

obtener una mejor remuneración que compense su nivel d€ conoc¡mientos,

no siendo precisamente las empresas pequeñas qu¡enes las ofrecen.

La no aplicec¡ón de tecnologia y la falta de preparación del cap¡tal humano

hacen que las PYMES sean muy poco competitives dentro del mercado y

sin lugar a duda no tengan la oportunidad de desarrollo a nivel nacional

menos intemacional.

El Estado tiene un activo rol que cumplir para elevar la compet¡tiv¡dad de

los sectores productivos, espec¡almente a través de políticas de apoyo a

las PYME's, s¡endo estas las empresas con menor acceso al crédito y

tecnologia internacional por tener pocos nexos con empresas extranjeras y

por su tamaño.
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Si se realizan politicas de apoyo para las PYME's d¡rigidas a las áreas

anteriormente mencionadas (técnología, preparación del capital humáno y

mayores fuentes de financiamiento), este sector logrará ser más

competitivo.

Consideramos que es fundamental empezar capacitando pr¡ncipalmente al

empleador, para incentivarlo en que debe capacitar a sus €mpleados .En

nuestro pais existe una gran cantidad de empleadores que no capac¡tan a

su personal por temor de que este aproveche su mejor nivel de

capacitac¡ón para conseguir un trabajo en otro lugar.

Se considera que uno de los activos más ¡mportantes que tiene una

empresa es el capital humano, si este no esta capacitado para realizar las

labores que realiza lo más posible es que aumenten las probabilidades de

que la empresa sea msnos eficiente y menos compet¡tiva , por lo que su

margen de ut¡lidad será monor, por lo que recomendamos que las PYMES

deber¡an procurar tener un personal capacitado , que tenga el nivel de

conocimientos necesarios para lograr efectividad en las labores que

realiza.

c!ts E§IPOL
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ANEXOS

Anexo I

PYME'S COMPRADORAS

o Un proceso de compras mucho más ef¡ciente que los métodos

tradicionales- r€duce los costos d6 búsqueda.

. Acceso ¡nmed¡ato y puntual a una extensa base de datos de

proveedores cal¡fi cados.

o Material de apoyo y asesoria creados por expertos en cada

categoría de producto y servicio.

. Facilidad para encontrar productos dificiles de conseguir.

PYME'S VENDEDORAS.

o Obtienen acceso a prospectos pre-calif¡cados a una fracción del

costo tradicional de ventas y c,on mayor transparencia.

. Pos¡bilidad de reducir el costo de mercadeo y v6ntas.

. Una manera de realizar negoc¡os de manera m profesional a la

manera de las grandes empresas.

Est6 ssctor cubre una var¡edad d6 actividades productivas 6ntre las que

predominan las comerc¡ales, servicios, producción artesanal, m¡cro y

medianas empresas.

SPo

C¡B.TBPOL
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Anexo 2

Preguntas tomadas de la Encuesta Condiciones de Vida 2003.

VARIABLE INDEPENDIENTE

TAMAÑO DE ESTABLECIMIENTO

¿Cuántas p ersonas, i ncluidas USTED, trabajan en e I Negocio, E mpresa,

lnstitución, Finca o terreno donde trabaja como ....?

RANGO COD

35

'l persona

2a5

6eg

1O a29

30a49

50a99

100 y más

1

2

3

4

5

6

7



VARIABLES OEPENDIENTES

REGISTRO DE LOS MIEMBROS DEL HOGAR

1. SEXO

Hombres 1

Muieres 2

2. EDAD

Cuantos años cumplidos tiene?

3. ESTADO GIVIL

Unión Libre 1

Casado 2

Soltero 3

Separado 4

D¡vorciado 5

Viudo 6
@{sPot
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EDUCACIÓN ESCOLAR EN AOELANTE

4. tDtoMA

Solo español

Español y otro, cual?

5. CUAL ES EL NIVEL DE EDUCACóN MAS AVANZADO OUE

cuRsAo cuRso

Ninguno 1

Centro de alfabet¡zación 2

Pr€- primario 3

Educación básica de adultos 4

Primaria 5

Secundaria 6

Super¡or Univers¡tar¡o 7

crB.lSFoL
Superior no universitario 8

Postgrado I
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CURSOS

6. OURANTE LOS ULTIMOS 12 MESES USTED ASISTIO O ESTA

ASISTIENDO A CURSOS OE CAPACITACION PARA EL TRABA.JO,

PARA MEJORAR SUS INGRESOS O PARA CONSEGUIR

TRABAJO?

Si

No

7. HA TRABAJADO USTED ANTERIORMENTE?

Si

No

úT¡-DsPol.
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Anexo 3

ENCUESTA SOCIOECONOMICA DIRIGIDA A LAS PEQUEÑAS Y

MEOIANAS EMPRESAS DE LA CIUDAD DE GUAYAQUIL,

1. Cual es el nombre de la empresa.

2. Cual es el t¡empo de operac¡ón que tiene la empresa.

Menos de 'l año I a Saños

6 a 15 años 16 en adelante

3. Que clase de act¡v¡dad económica realiza la empresa.

Comercial --- lndustrial --- Servicios ---

4. En la actualldad cuántos empleados laboran en la empresa.

1-9 -- 10-49 ---- 50-199 -- 200 a más---

5. Cuantas personas_(aproxlmadamente) quo trabajan en su €mprosa

tienen nivel do ¡nstrucción

--- Postgrado y Doctorado

--- Profesionales

------ Personas con instrucción media (secundar¡a)

----- Carreras técnicas crE-EaPoL

--- Educación Básica (primaria)
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10. Existen trabajadores que tienen algún grado o parentesco con los

dueños o jefes d€ la empresa.

s¡ 
-- 

No __

11. En caso de ser afirmativa la respuesta a nlerior indique si e6te

porcibe algún rubro adicional.

S¡ 
--- 

No 
--

12. Existe algún t¡po s¡ndicato al que están afiliados los empleados do

esta emproaa

S¡ --- No ---

13. La relación salarios vs gastos totales se encuentra en un rango

de:

1o/o-25 o/o ---- 26o/o490/o ---

5Oo/o -74o/o --- 75olo a más ----

14. La relaclón gasto3 ñnancleros vs gastos totales se encuentra en

un rango de

1o/o -25o/o --- 26Yo49Vo ---

50% -74Yo --- 75o/o a más ---

15, Los productos o servic¡os que ofnecen se d¡str¡buyen de manera:

Locál ---- Nacionel ----- lntsrnacional ----

ClB.EAPOL
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'16. E n los últimos 3 años ha real¡zado inversión en tecnologia

sL--- No------

CIB.EÉPOL
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