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CAPITULO |

Introduccion

1.1 Antecedentes

Existe una idea de que las actividades culturales no son lucrativas, es mas, una frase
reduce esta sentencia, por amor al arte. Sin embargo, la produccion artistica musical
demanda de los creadores tiempo, esfuerzo e inversiones que bien valen la pena ser
remuneradas. Existe en el mundo un mercado interesado en gastar no poco dinero en
adquisicién de arte y eventos culturales. Esta perspectiva en nada demerita el valor artistico

de las obras musicales, por el contrario, lo valora al colocarle un valor monetario.

El publico esta expuesto a varios estilos pictoricos que expresa cada artista, de
acuerdo con Capriotti (2017), los mercados tienen una lucha constante entre productos y
servicios. Para contrarrestar esto, se deben orientar los esfuerzos para establecer una
identidad que sea fuerte, coherente y distintiva y, comunicarla adecuadamente.

Esto plantea que los artistas en general y especialmente los intérpretes tengan
alternativas de propuestas diferentes que les permita ser un referente diferenciador en su

entorno competitivo para alcanzar mayor visibilidad con comunicacion eficaz.

En Ecuador existen cerca de 5 000 musicos, segun la Direccion de Emprendimiento
e Industria Fonografica. De estos, solo 1 057 musicos y 192 intérpretes se constan en los
registros de la Federacion Nacional de Artistas Profesionales del Ecuador (Fenarpe). La
Sociedad de Autores del Ecuador (Sayce) es la encargada del cobro de los pagos por
derechos de autor de acuerdo con un pliego tarifario publicado en el Registro Oficial en
marzo del 2012. Alli se establecen rubros de hasta el 8% de la ganancia neta por la

reproduccion de un tema original en un concierto.

Desde el afio 2000, pocas bandas vy artistas solistas han logrado internacionalizar su
trabajo por la falta de inversion y de entidades de apoyo. La venta de discos ya no es rentable
para el muasico que intenta asegurar sus ingresos en los conciertos, de donde obtiene mas

ganancias; también se apoya en el cobro de regalias por derechos de autor.

En la actualidad el musico ecuatoriano esta obligado a ser su propio productor,

publicista, manager y, en ocasiones, hasta él mismo vende sus discos para percibir ingresos,



0 los regala para difundir su trabajo intentando hacerse conocer ante su target poco
demandante.

Marlon Ayala, musico, sobre todo cantante y compositor salsero, no queda exento
de esta realidad, pues al ser un artista trascendental que ha destacado por su calidez de
productos, por medio de covers y canciones inéditas, reconocido por su natal provincia, Los
rios, participando en grandes eventos locales, uno de ellos como cantante invitado de las
fiestas octubrinas en la urbe portefia son muestra del potencial artistico que posee, sin
embargo para crecer en la industria musical es necesario perfeccionar la tradicional forma
de hacer marketing, dejando a un lado propuestas empiricas de publicidad y difusion de

marca que no le ha permitido conseguir nuevos mercados.

1.2 Planteamiento del problema

En la actualidad el cantante salsero Marlon Ayala carece de un sistema de branding
personal que le permita diferenciarse de su competencia en los lugares con mayor aceptacion
y presencia musical, ademas de los que requiere llegar a nivel nacional y fuera del pais;
desde la perspectiva del Branding estratégico se requiere una propuesta de construccion de
marca personal y su difusion que mejore su posicionamiento como artista hacia el publico

objetivo definido.

1.3 Justificacion
El Personal Branding estructura y resalta las cualidades especificas del individuo, las
cuales lo identifican y lo hacen Unico destacando de su competencia artistica. La marca
personal de un artista se basa en su creatividad, innovacion y empefio en su produccién
musical e interpretativa. La construccion de una carrera con congruencia sera mucho mas

factible que conecte a su publico nacional haciendo camino para el publico extranjero.

El Branding digital permite explotar las redes sociales para proyectarse
profesionalmente e involucrarse en su marca personal de modo mas activo; Villaseca (2017)
expresa, la marca digital se ha convertido en una herramienta esencial para competir en el
mercado. Dado que todos estan inmersos involuntariamente en la era digital, su uso es la

herramienta mas eficiente para llegar a los consumidores potenciales.



Por ello desarrollar la gestion de marca personal de un musico y cantante solista le permitird
diferenciarse de su competencia con su propio estilo artistico, utilizando redes sociales como
canal de comunicacién principal y complemento oportuno para mejorar la visibilidad de
imagen a un costo bajo a diferencia de otros medios de comunicacion y obteniendo un gran

alcance de visualizacion.

1.4 Marco conceptual

El presente proyecto se desenvuelve en dos campos especificos diferenciados: el

personal branding y branding digital.

En primer lugar, de acuerdo con Pérez (2008) define el personal branding como una
actividad que lleva a identificar y comunicar las caracteristicas que nos hacen sobresalir, ser
relevantes, diferentes y visibles en un entorno homogéneo, competitivo y cambiante
satisfaciendo las necesidades de otros. Para lograr esto, la persona debe plantearse objetivos,
qué quiere conseguir y comprometerse con la mejora continua, definir un target al que
dirigirse y conocerse muy bien a si mismo para, de esta manera, poder aumentar la

visualizacion de sus ventajas competitivas.

En segundo lugar, respecto al branding digital segin Argenti (2014), el nuevo
paradigma de comunicacion y el gran protagonismo que tienen las redes sociales en la
publicidad de hoy, ponen de manifiesto aspectos de la marca que antes permanecian ocultos.
De esta manera se afirma que la marca personal debe estar presente en los medios digitales

para aumentar la visibilidad de todo artista contemporaneo.

1.4.1 Modelo de branding personal 6P"s de Andres Pérez

Se entiende por Branding Personal a la gestion de una marca personal, ya que
proviene del inglés Brand que hace referencia a la huella personal que un individuo deja en
las demaés personas. ElI manejo de dicha marca involucra varios aspectos y acciones que
permitan lograr que la persona se posicione dentro de un determinado mercado o audiencia,

en base a su esencia personal, imagen y objetivos planteados.

Se estima que la base del éxito de un branding personal es el conocimiento claro
sobre el porqué una persona quiere ser recordada dentro de un pablico objetivo determinado
y para ello es necesario establecer un camino mediante una estrategia e imagen especifica

para la audiencia seleccionada, es por ello que existen varios modelos de gestion de una



marca personal, pero la seleccionada para el presente proyecto es el Modelo de Branding
Personal — 6P"s de Andrés Pérez.

El Modelo de Branding Personal de las 6P"s es considerado por varios expertos,
como uno de los mas completos al momento de planear estrategias que permitan alcanzar un
posicionamiento idoneo de una marca personal, dado que permite recolectar la informacion
necesaria de un individuo sin olvidar la esencia del mismo, lo que permite la construccion
de marca fuerte desde sus cimientos méas profundos, ya que no olvida que las personas, son

personas no solo marcas comerciales.

Este modelo de branding personal se compone por un ciclo de acciones
representadas como estrategias que parten desde la determinacién de un propdésito y la
personalidad, para llegar a un puablico objetivo, ademas de reconocer la utilidad de un

producto mediante su posicionamiento y acciones promocion.

Tabla 1. Modelo de Branding Personal Las Seis P.

Proposito Personalidad Publico

Definir el Rumbo Descubrir tu identidad Conocer a tu audiencia y a tu
competencia

Producto Posicionamiento Promocion

Definir lo que te hace util Diferenciarte, emocionar y Darte a Conocer

generar confianza

Fuente: Elaboracidn propia a partir del Libro Marca Personal de Andrés Pérez Ortega.
Proposito

Para establecer las bases de una estrategia de branding personal es importante definir
el rumbo que tomara la marca, dado que si un individuo no tiene claro la direccidn que desea
tomar no podra definir metas claras, ni alcanzar objetivos predispuestos. Para establecer un
propésito el modelo de Andrés Pérez Ortega recomienda fijar una misién, vision, asi como,

valores que respondan preguntas esenciales como:

e ;A donde queremos ir?
e ;Qué quiere alcanzar con la marca personal?
e ;Qué imagen quieres trasmitir?

e ;A donde te vas dirigir con tu marca personal?
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Personalidad

Después de establecer el propdsito es necesario establecer la identidad, ya que una
marca personal se sustenta en un individuo, siendo esta la fase que diferencia al branding
personal de otras aplicaciones, es por ello, que para su determinacion se pueden utilizar dos
formas, como son los 12 arquetipos determinados por el psicoanalista Carl Jung y la
propuesta planteada por Jennifer L. Aaker, quién establecié que las dimensiones de la
personalidad de una marca pueden ser divididas en cinco grupos que abracan la sinceridad,
la excitacion, competencia, sofisticacion y la rusticidad, por lo cual es importante tomar en

cuenta los siguientes punto:

e Historia personal

e Pasién, motivaciones

e Origen, caracter y estilo

e Habitos y comportamientos

e Actividades, interés y pasatiempos
Publico

Al hablar de un puablico objetivo se hace referencia a lo que en materia comercial se
conoce como “clientes” para lo cual es importante realizar una investigacion de mercado que
permita establecer un nicho, es decir, un grupo de personas que compartan los mismos
intereses y a los cuales se buscara satisfacer una necesidad e influir con la marca personal a

presentar.
Producto

En materia de branding personal el producto es el individuo, razon por la que se debe
identificar que hace util a la persona para de esa forma proporcionar algo valioso a la
audiencia definida anteriormente. En esta fase es necesario la generacion impacto, siendo
necesario identificar y combinar las diferentes cualidades, experiencias, habilidades y

conocimientos del individuo.
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Posicionamiento

Dentro de esta fase del branding es donde se debe establecer parametros de
diferenciacion que permitan al individuo competir ante otras marcas personales mediante la
identificacion de areas de especializacion, atributos y el desarrollo de un estilo propio para
de esa forma generar vinculos emocionales con su audiencia, sin olvidar la parte racional

que permita lograr un posicionamiento adecuado.
Promocion

Siendo esta la ultima fase, pero no por ello la menos importante, la promocion
implica el desarrollo de estrategias que permitan generar una adecuada comunicacion entre
la marca personal y la audiencia, para ello se pueden utilizar una gran variedad de
herramientas como son las plataformas digitales, relaciones publicas o networking, los

cuales deben ser direccionados por mediante estrategias de comunicacion.

1.4.2 Proposito de Marlon Ayala

Misién, Vision y Valores

Su misidn es posicionarse nacionalmente como un artista compositor musical que
evoluciona y se supera con cada proyecto que aborda, creando proyectos en conjunto con
otros artistas nacionales. Su vision se proyecta en desarrollar una carrera artistica para
consolidar sus producciones como artista solista reconocido internacionalmente oriundo de
la ciudad de Babahoyo, provincia de Los Rios, Ecuador a través de la evolucién de su obra
artistica. En sus valores se reflejan el amor a la musica, reflexion, sensibilidad, creatividad,

espontaneidad y los temas sociales, perseverancia, dedicacion y afan de superacion.

1.4.3 Personalidad

En agosto de 1997, Jennifer L. Aaker public6 un articulo cientifico para Stanford
Graduate School of Business en donde describe las diferentes dimensiones de las
personalidades la marca. En principio, Aaker asocia a este ultimo término con el imaginario
que tienen los consumidores sobre la marca. Es decir, el conjunto de caracteristicas humanas

vinculadas al usuario tipico de la marca.

De esta manera, Aaker clasifica las personalidades en 5 grupos con las siguientes

caracteristicas:
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Tabla 2. Clasificacion de personalidades segun Jennifer L. Aaker
Clasificacion Caracteristicas

1 Sinceridad Domeéstica, honesta, genuina, alegre, sentimental

2  Excitacion Atrevida, enérgica, imaginativa, moderna, provocativo

3 Competencia Seguro, responsable, confiable, eficiente, inteligente, trabajador
4 Sofisticacion Glamuroso, pretencioso, encantador, sensual, lujoso

5 Rusticidad Duro, fuerte, rudo, al aire libre, atlético

Fuente: Elaboracion propia a partir de articulo cientifico de Jennifer L. Aaker

Con esta premisa, la propuesta de personalidad seleccionada para la marca Marlon
Ayala, que va acorde a su labor es la de Competencia. Esta personalidad denota el trabajo

constante, académico, conceptual y perspicaz de sus obras pictoricas.

Arquetipo

Carl Gustav Jung en su Libro Arquetipos e Inconsciente Colectivo, propone 12
arquetipos de personalidad de marca que permiten identificar y trabajar en base a un tema
relevante para la audiencia y la marca, para crear una historia que evolucione con el tiempo

y que el consumidor pueda influir en su evolucién.

Tabla 3. Arquetipos de personalidad de marca segun Carl Gustav Jung.
N°  Arquetipos Caracteristicas

1 El inocente Honestidad, confianza, fiabilidad.
Mensaje de amistad, infancia optimismo.
Colores: rojo, rosa y amarillo, principalmente.

2  El'Hombre Realistas, empaticas y sencillas de entender

comun Mensaje: igualdad de oportunidades para todos

Colores: azul, amarillo y rojo, principalmente

3  Elexplorador  Auténtica, libre, descarada, independiente y atrevida
Mensaje: vivir la vida con plenitud
Colores: rojo, verde, marron y ocres, principalmente.

4 El sabio Sabiduria, inteligencia, maestria e innovacion tecnoldgica

Mensaje: entender el mundo a través del andlisis y la investigacion
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Colores: azul, rojo, gris y negro, principalmente.

5 El héroe Motivacidn, esfuerzo, disciplina, triunfo, competencia y valentia.
Mensaje: lucha por tus suefios y ten mente ganadora. El esfuerzo tiene su
recompensa
Colores: gris, negro, azul y rojo, principalmente.

6  Elrebelde Innovadoras, extravagantes, irreverentes y rebeldes
Mensaje: las reglas se hicieron para romperse
Colores: negro, rojo y naranja, principalmente.

7  Elmago Imaginativas, sofiadoras, emocionales y muy inspiracionales.

Mensaje: puedo ayudarte a que suceda lo que deseas
Colores: negro, gris y morado, principalmente.

8 El amante Pasidn, sensualidad, romanticismo, elegancia, sensibilidad e idealismo.
Mensaje: td lo vales
Colores: negro, rojo y fucsia

9 El bufon Humor, optimismo, alegria, irreverencia, descaro, diversion y
creatividad.

Mensaje: s6lo se vive una vez asi que disfruta al maximo del momento
Colores: azul intenso, naranja, amarillo y rojo.

10 | El protector Maternal, generosidad, compasidn, altruismo, proteccion, cercania
Mensaje: cuida, respeta y quiere a los demas como a ti mismo
Colores: azules, grises y rojo, principalmente

11 El creador Imaginacidn, anticipacion, espiritu de superacion, vocacion, originalidad,
creatividad, perfeccionismo.

Mensaje: si lo puedes imaginar, lo puedes crear
Colores: gris, blanco, negro y rojo.

12 El gobernante Premium, responsabilidad, liderazgo, poder, éxito, prestigio,
exclusividad, prosperidad
Mensaje: el poder no lo es todo, es lo Gnico
Colores: gris, negro, azul marino, dorado, granate y verde oscuro,

principalmente

Fuente: Elaboracion propia a partir del libro Arquetipos de personalidad de marca segun Carl

Gustav Jung

La personalidad que se adapta la imagen de marca del artista es El Creador, ya que

refleja una evolucion innovadora en sus obras brindando a sus espectadores la posibilidad
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de desarrollar sus propias interpretaciones mentales desde la esencia de la musica. Proyecta
imaginacion, anticipacion, espiritu de superacién, vocacion, originalidad, creatividad y

perfeccionismo.
1.5 Objetivo general

Disefiar una propuesta de identidad de marca del cantante salsero nacional Marlon
Ayala haciendo uso del modelo de Branding Personal de las 6P"s de Andrés Peérez.

1.5.1 Obijetivos especificos

e Analizar los atributos personales mediante el modelo de Branding personal.

e Elaborar la propuesta de branding personal bajo el marketing B2C empleando
parametros de arquetipo, posicionamiento y promocion.

e Estandarizar las redes sociales y medios de comunicacion tradicionales para aumentar la
visualizacion de marca de Marlon Ayala. MAS FUERZA DEBE TENER EL
OBJETIVO.

1.6 Metodologia

Para el desarrollo de este proyecto se establecié un disefio metodoldgico mixto,
mediante herramientas cuantitativas y cualitativas lo cual nos brinda diferentes
aproximaciones. Es decir, de acuerdo con Hernandez, Fernandez, Baptista (2010), la
investigacion cuantitativa generaliza ampliamente los resultados con conteos y magnitudes,
mientras que la investigacion cualitativa, proporciona profundidad de datos, riqueza

interpretativa, detalles y experiencias Unicas.

Las técnicas utilizadas fueron: Entrevista estructurada al artista contemporaneo
Luis Reinoso mediante un cuestionario de preguntas abiertas. Andlisis de sus obras y
proyectos artisticos, a fin de obtener una relacion directa con el concepto general de su
trayectoria artistica. Encuestas personales y online y pizarras para la comprension del

benchmarking.
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1.7 Portafolio del artista

1.7.1 Biografia
Desde los 4 afios de edad comenzo su amor y pasion por la masica, fue empiricamente

como surgié este talento nacio en él.

Con la ayuda de su padre y su hermano pudo ir puliendo poco a poco su voz, como todo
principiante contaba con panico escénico, a la edad de 14 afios comenz0 practicar
guitarra en el conservatorio de la casa de la cultura Ecuatoriana de la provincia de Los
Rios, por lo cual ha alcanzado el profesionalismo tanto como musico, compositor y

cantante.

A los 16 afios participd en un festival del Pasillo internacional obteniendo el ler lugar y
de ahi en adelante su carrera se fue consolidando en concursos locales como

internacionales.

En el afio 2016 viajo a Venezuela para producir su primer sencillo musical, siendo un
cantante y compositor versatil que puede adaptar sus composiciones a todo género

musical.
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CAPITULO 11

RESULTADOS DE INVESTIGACION

2.1 Disefio Metodologico

Una vez definido el problema y la trascendencia de la investigacion basandose en la
naturaleza y dimension de la problemaética el investigador debe enfocar la forma préactica de
cémo responder a las interrogantes encontradas sobre el objeto de estudio cumpliendo la
principal regla que es cubrir los objetivos establecidos. Esto involucra construir un plan
donde se definan los pasos a seguir para conseguir la informacidn que se necesita conocer
del problema. (Malhotra, 2017, p. 88)

Partiendo de la naturaleza que encierra la problematica planteada y del desarrollo de
la propuesta establecida como una posible solucion, resulta necesario llevar a cabo una
investigacion integra que permita analizar al objeto de estudio con métricas bibliograficas y
empiricas, es por esta razon, que, para necesidad del levantamiento de la informacion, se
ejecutaran tipos de investigacion exploratorios y descriptivos haciendo uso de instrumentos

y técnicas de recopilacion de datos que permitan alcanzar el objetivo establecido.

Tomando en consideracién lo antes expuesto, se empleara un disefio metodoldgico
de corte transeccional descriptivo con enfoque mixto no experimental, es decir, la
informacion a tomar de las unidades de analisis se ejecutara en un solo periodo de tiempo y
no se manipulardn las variables puestas en medicién debido a que es elemental captar
resultados muy cercanos a la realidad de los hechos, posibilitando asi tener una perspectiva

clara del problema recurriendo a fuentes primarias y secundarias.

2.2 Tipos De Investigacion

2.2.1 Investigacién Exploratoria

De acuerdo con la teoria definida por Diaz (2018), “La investigacion exploratoria se
realiza cuando ha existido pocos estudios relacionados al problema y existen ideas
vagamente definidas que a traves de la revision tedrica se podra obtener un panorama mas

claro del objeto de estudio.” (p. 35)
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La investigacion concerniente al proyecto tendra como punto de partida la fase
exploratoria, pues, se requiere captar definiciones desde el constructo teérico que permitan
conocer en esencia la naturaleza del problema, para ello, a través de fuentes bibliograficas
se llevara a cabo una exhaustiva revision de la literatura que permita poner argumento temas
relacionados al branding, especificamente en el posicionamiento de la marca personal, sus

bondades, como potenciarla, entre otras variables asociadas al entorno del proyecto.

Por ende, para cumplir con la fundamentacion teorica se recurrird principalmente a
fuentes secundarias a través de materiales escritos tales como, libros cientificos, revistas

indexadas, tesis doctorales y sitios web.

2.2.2 Investigacién Descriptiva

En base a lo establecido por Santesmases (2016), “La investigacion exploratoria tiene
como proposito especificar caracteristicas, perfiles o propiedades de cualquier fenémeno que
se encuentra bajo estudio, en otras palabras, busca medir o levantar informacion
independiente 0 conjunta sobre una o mA&s variables puestas en andlisis mediante el

empirismo.” (p. 71)

La aplicacion de la investigacion descriptiva permitird conocer con exactitud las
condiciones actuales en la que se encuentra el mercado artistico enfocada a la parte musical,
especialmente de la demanda; es decir, de aquellas personas que se busca captar a través del
personal branding enfocado al cantante ecuatoriano Marlon Ayala, asimismo de este ultimo
es importante identificar atributos y propiedades que le permitan diferenciarse de demas
artistas en el género que interpreta y de esta manera llegar a una audiencia que lo encamine
a su posicionamiento y reconocimiento tanto a nivel nacional como internacional a traves de

estrategias de marketing aplicadas bajo su concepto de imagen personal.

De esta manera, justificando el principal rol que desempefiara este tipo de estudio,
sera necesario desplegar una investigacion de campo que permita levantar informacion de
primer nivel recurriendo a fuentes primarias que guarden total relacion con el problema
planteado, siendo asi, que para la necesidad del analisis se empleara el método empirico a

través de encuestas y entrevistas.
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2.3 Instrumento de investigacion

2.3.1 El cuestionario

Segun lo expuesto por Lobato & Luengo (2016), “El cuestionario es el principal
instrumento utilizado investigacion descriptiva, especialmente se emplea en encuestas y
entrevistas; se compone por preguntas articuladas basadas en las variables relacionadas a la
problemaética, de acuerdo con el enfoque del estudio, pueden ser abiertas o cerradas.” (p.
113)

Para la presente investigacion se propone el uso de dos tipos de cuestionarios, el
primero orientado a analisis cuantitativos ejecutado a traves de encuestas, es por ende que
su estructura estard& comprendida por preguntas cerradas del tipo dicotdmicas y

policotdmicas con alternativas multiples y basadas en el método de la escala de Likert.

El segundo cuestionario se elaborara con el objetivo de ejecutar entrevistas, por ello
las interrogantes a diferencia del anterior serén abiertas, es decir, no se limitara la capacidad
de respuesta del objeto de estudio mediante opciones de respuesta especificas.

Cabe recalcar que para evitar algin sesgo que se desoriente del problema, las
preguntas estaran enfocadas considerando en principal objetivo del proyecto, a su vez, su

formulacién se daré bajo un lenguaje sencillo que sea facil y homogéneo en su interpretacion.

2.4 Técnicas de investigacion

2.4.1 La Encuesta

Para Alvira (2019), “Desde la perspectiva metodoldgica, la encuesta es una técnica
cuantitativa de investigacion que permite la recoleccion y medicion de datos homogéneos a

través de una determinada poblacién o muestra representativa.” (p. 34)

Mediante la técnica de la encuesta se pretende poner bajo medicion las principales
variables relacionadas al problema, cabe mencionar que al existir la necesidad de tomar
informacidn de una gran cantidad de unidades de analisis su aplicacion resulta viable ya que
permitira optimizar recursos en tiempo y de inversion; a su vez posibilitara la cuantificacion

de datos que podran ser analizados e interpretados de forma rapida y con niveles bajos de
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probabilidad de error en la obtencién de los resultados, para ello es imprescindible apoyarse

de la estadistica descriptiva.

Para este estudio en particular, se tomard como aliado las tecnologias de la
informacidn; con la presencia de internet y de las herramientas desarrolladas en la nube, las
encuestas se efectuaran de forma online aplicadas a través de la plataforma gratuita Google
Forms, en el que el enlace del formulario digital seré difundido a través de las redes sociales
para llegar a una mayor cantidad de personas, cabe mencionar que para segmentar y tomar

al grupo correcto de individuos a investigar se elaborara una pregunta dicotémica filtro.

En lo que concierne a la tabulacion de los datos, se utilizard como software principal
Microsoft Excel, mostrando a través de graficos de tortas y tablas de frecuencia los

resultados conseguidos del estudio cuantitativo aplicado.

2.4.2 Laentrevista

Valles (2017), “La entrevista se emplea cuando el investigador busca desarrollar el
estudio en un contexto sin limitacion de respuesta, el levantamiento de la informacion se lo
ejecuta a través de una comunicacion interpersonal obteniendo contestaciones verbales sobre

las variables puestas en contexto.” (p. 55)

Empleando la técnica de la entrevista se busca obtener informacién més detallada
concerniente al problema, para este estudio se aplicara el método Delphi recurriendo a un
experto en la materia de personal branding que mantenga experiencia absoluta en el
marketing artistico; de esta forma se conseguird identificar patrones esenciales que

contribuiran en el desarrollo de la propuesta.

Por otro lado, tomando en cuenta la situacion actual en la que se encuentra el pais
por la emergencia sanitaria producto del COVID — 19 el estudio cualitativo se desarrollara

de forma remota a través de una reunion virtual mediante la herramienta Google Meet.
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2.5 Poblacién y Muestra
2.5.1 Poblacion

La teoria escrita por Vargas (2018) establece que, “La poblacion estadisticamente es
un conjunto de elementos o individuos que tienen ciertas propiedades o caracteristicas en
comun que son de total interés para el investigador analizar; segin su dimension se clasifica

en poblacion finita o infinita.” (p. 98)

Se define como poblacién, habitantes de provincias ecuatorianas que inclinan sus
gustos musicales en la salsa, entre las que mas resaltan, Guayas, Esmeraldas y Los Rios, este
ultimo como sector demogréafico natal del cantante objeto de estudio; entre las edades
consideradas se definié un rango de personas que tienen de 18 a 65 afios.

Tabla 4 Habitantes de las provincias del Guayas, Los Rios y Esmeraldas

Provincia Habitantes

Guayas 2.015.584
Los Rios 396.485
Esmeraldas 254.065

Total 2.666.134

Fuente: (INEC, 2021)

2.5.2 Muestra

Céceres (2017) en su libro define que, "La muestra comprende una fraccién o parte
de la poblacidn, los individuos tomados para el estudio tienen que cumplir con las mismas

propiedades para ser considerados como un subconjunto representativo.” (p. 26)

Para el presente estudio se aplicara un muestreo aleatorio y simple no probabilistico
debido a que las unidades representativas de la poblacion deben cumplir con cierto criterio
selectivo para formar parte de la investigacion, filtro expuesto en el apartado anterior; por
otra parte se considera que para el calculo de la muestra se establecerd la formula de
poblacion infinita debido a que el numero de objetos de estudio excede de las 100.000
unidades de analisis, a continuacion se detalla la formula con su desarrollo matematico
respectivo:

Z?xp=q

e2
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Fijando los siguientes valores:
e Z= Nivel de confianza (95%, 1.96)
e e= Margen de error (5%, 0.05)
e p= Probabilidad de éxito (50%, 0.5)
e (= Probabilidad de fracaso (50%, 0.5)

_ (1,96)* % 0,50 ¥ 0,50
B (0,05)2
_3,8416 % 0,50 * 0,50
B 0,0025

0,9604

n =
0,0025
n = 384

De esta forma se establece que la muestra para el desarrollo de las encuestas se encuentra

n

confirmada por 384 objetos de estudio.
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2.6 ANALISIS DE RESULTADOS

Edad

Tabla 5 Edad

L. Frecuencia  Frecuencia
Caracteristicas

Absoluta Relativa
18 - 30 afios 253 66%
31 - 43 afos 68 18%
44 - 56 afos 42 11%
57 afios en adelante 21 5%
Total 384 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Sandra Monserrate

Figura 1 Edad

0
11%\ /M =18 - 30 ailos

w31 - 43 anos
18%

m44 - 56 anos
66%

57 atios en adelante

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Sandra Monserrate

De una muestra total de 384 unidades de andlisis los resultados obtenidos determinan
que el 66% de los encuestados mantiene edades entre los 18 a 30 afios; con un porcentaje
menor se hicieron presente personas con entre los 31 a 43 afios con el 18%, seguido del 11%
que se caracterizé por individuos que oscilan edades de 44 a los 56 afios y en un menor indice
con el 5% de 57 afos en adelante.
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Sexo

Tabla 6 Sexo
L. Frecuencia  Frecuencia
Caracteristicas )
Absoluta Relativa
Hombre 223 58%
Mujer 161 42%
Total 384 100%
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Sandra Monserrate
Figura 2 Sexo
m Hombre
58%
Mujer

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Sandra Monserrate

Fue elemental conocer en puntos porcentuales el género con relacién a las personas
que participaron en el estudio; la recoleccién de los datos permitié conocer que el 58% de
los encuestados fueron hombres, mientras que el 42% restante lo conformo el sexo opuesto,

mujeres.
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1. ¢Considera usted que Ecuador cuenta con cantantes de Salsa con potencial

artistico?

Tabla 7 Cantantes ecuatorianos con potencial artistico
Frecuencia  Frecuencia

Caracteristicas

Absoluta Relativa
Totalmente de acuerdo 295 7%
Parcialmente de acuerdo 66 17%
Niacuerdo Nidesacuerdo 18 5%
Parcialmente desacuerdo 5 1%
Totalmente desacuerdo 0 0%
Total 384 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Sandra Monserrate

Figura 3 Cantantes ecuatorianos con potencial artistico
5% m Totalmente de

0
_\ /‘ 1% acuerdo

17%

m Parcialmente de
acuerdo

m Ni acuerdo Ni
desacuerdo

Parcialmente
desacuerdo

7% m Totalmente
desacuerdo

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Sandra Monserrate

Asimismo, fue necesario conocer la percepcion que mantienen los encuestados sobre
el potencial artistico que tiene Ecuador referente a sus cantantes de salsa; en base a los
hallazgos encontrados se puede determinar que el 77% de los objetos de estudio se
encontraron totalmente de acuerdo que el pais tiene cantantes salseros con gran potencial,
por otro lado, el 17% se mostro en parcial acuerdo con dicha afirmacion, el 5% expuso estar
ni acuerdo ni desacuerdo, mientras que un minusculo grupo con el 1% sefial6 estar en parcial

desacuerdo.
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2. ¢Cuédles son los aspectos que toma en consideracion a la hora de decidir seguir

como fanatico a un cantante de salsa ecuatoriano?

Tabla 8 Aspectos considerados para seguir a un cantante de salsa ecuatoriano
Frecuencia  Frecuencia

Caracteristicas

Absoluta Relativa
Por su talento (canto) 178 46%
Por su estilo / Imagen 94 24%
Por recomendacion 79 21%
Otros 33 9%
Total 384 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Sandra Monserrate

Figura 4 Aspectos considerados para seguir a un cantante de salsa ecuatoriano

/_9% u Por su talento (canto)

46%

21%

.

u Por suestilo / Imagen

m Por recomendacion

24% Otros

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Sandra Monserrate

Para fin de la investigacion fue imprescindible conocer los aspectos en los que
principalmente se enfocan los ecuatorianos amantes de la salsa a la hora de seguir como
fanaticos a un cantante del género local; los resultados obtenidos demuestran que el 46% se
fija en el talento del artista, especificamente el producto que vende a través de su canto (voz),
con una diferencia pequefia le sigue el 24% de encuestados sefialando que lo mas importante
para ellos es que el artista muestre una buena imagen y tenga estilo diferencial, por otro lado
el 21% llega a seguir a un cantante de salsa por recomendacion, mientras que el 9% faltante

expuso otros factores.
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3. ¢A través de qué medios suele cominmente seguir / escuchar a un artista de

salsa ecuatoriano?

Tabla 9 Medios utilizados para seguir a un cantante de salsa ecuatoriano
Frecuencia  Frecuencia

Caracteristicas

Absoluta Relativa
Redes Sociales (Facebook, Instagram, Youtube) 285 74%
Plataformas digitales de musica (Spotify, YouTube
) . 81 21%
Music, Apple Music, etc.)
Radio / Television 18 5%
Otros 0 0%
Total 384 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Sandra Monserrate

Figura 5 Medios utilizados para seguir a un cantante de salsa ecuatoriano
m Redes Sociales (Facebook,
5% Instagram, Y outube)

21% N

m Plataformas digitales de musica
(Spotify, YouTube Music, Apple
Music, etc.)

= Radio / Television

74% Otros

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Sandra Monserrate

Con relacion a los medios en la que los encuestados comunmente siguen a un
cantante de salsa ecuatoriano, el 74% afirmé hacerlo a través de las redes sociales, entre las
mas sefialadas Facebook, Instagram, Youtube y TikTok; con gran diferencia porcentual el
21% expresO que acostumbran a seguir al artista mediante las plataformas digitales de
masica, y por ultimo el 5% lo hace a traves de radio y television.
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4. ¢Conoce usted al cantante de salsa ecuatoriano Marlon Ayala?

Tabla 10 Conocimiento del cantante de salsa Marlon Ayala

o Frecuencia  Frecuencia
Caracteristicas .
Absoluta Relativa
Si 111 29%
No 273 71%
Total 384 100%
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Sandra Monserrate
Figura 6 Conocimiento del cantante de salsa Marlon Ayala
29%
/‘
= Si No

?1%_/

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Sandra Monserrate

En el estudio se consideré necesario medir el nivel de conocimiento que tiene la
poblacién ecuatoriana que se inclina por el género de la salsa sobre el cantante ecuatoriano
gue maneja este género, Marlos Ayala; los resultados demostraron que la mayoria con el

71% mantiene total desconocimiento de este artista local, mientras que con un minimo

porcentaje el 29% afirmd si conocerlo.
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5. ¢Considera usted que los cantantes salseros ecuatorianos deban contar con
una marca personal (identidad visual) que les permita identificarse ante su
publico?

Tabla 11 Importancia de la marca personal en cantantes ecuatorianos de salsa
Frecuencia  Frecuencia

Caracteristicas Absoluta Relativa
Totalmente de acuerdo 375 98%
Parcialmente de acuerdo 9 2%
Niacuerdo Nidesacuerdo 0 0%
Parcialmente desacuerdo 0 0%
Totalmente desacuerdo 0 0%
Total 384 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Sandra Monserrate

Figura 7 Importancia de la marca personal en cantantes ecuatorianos de salsa
2%

m Totalmente de acuerdo

m Parcialmente de acuerdo

m Ni acuerdo Ni desacuerdo

Parcialmente desacuerdo

08% m Totalmente desacuerdo

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Sandra Monserrate

Con relacién a la marca personal de los cantantes ecuatorianos de salsa, el 98% de
las unidades de analisis estuvieron totalmente de acuerdo que estos deban contar con una
identidad visual que les permita identificarse ante su publico, mientras que tan solo el 2% se
mostro parcialmente de acuerdo.
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6. ¢Cree usted que el principal factor por el que los cantantes de salsa
ecuatorianos no son reconocidos es por la falta de estrategias publicitarias?

Tabla 12 Falta de estrategias publicitarias en cantantes de salsa ecuatorianos
Frecuencia  Frecuencia

Caracteristicas

Absoluta Relativa
Totalmente de acuerdo 384 100%
Parcialmente de acuerdo 0 0%
Niacuerdo Nidesacuerdo 0 0%
Parcialmente desacuerdo 0 0%
Totalmente desacuerdo 0 0%
Total 384 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Sandra Monserrate

Figura 8 Falta de estrategias publicitarias en cantantes de salsa ecuatorianos

m Totalmente de acuerdo

m Parcialmente de acuerdo

m Ni acuerdo Ni desacuerdo

Parcialmente desacuerdo

m Totalmente desacuerdo

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Sandra Monserrate

Al preguntar a los objetos de estudio si consideran que el principal factor por el que
los cantantes de salsa ecuatorianos no son reconocidos es por la falta de estrategias
publicitarias los resultados muestran que el total de encuestados, siendo este el 100% se
mostro totalmente de acuerdo con dicha afirmacion.
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Entrevista realizada a experto de personal branding con experiencia en marketing

artistico

1. ¢Qué tan importante considera usted implique para un cantante que recién

incursiona en el mundo artistico la implementacién de personal branding?

Es realmente importante, hoy en dia es practicamente una obligacion para cualquier
persona que desee mostrarse con cierta imagen, esto incluye la forma de hablar en pablico o
en redes sociales, actitud, valores, vestuario, colores, tipografias, entornos, etc. Es
importante saber que implementar una buena marca personal no es solo que sea profesional

de alguna carrera.

2. ¢Cuédles son los principales factores que se deben considerar a la hora de crear

una marca personal artistica?

Diferenciarse de los demas siendo uno mismo, debes tener bien definida tu biografia
siendo esto parte de tu storytelling, junto con lo dicho anteriormente ayuda a tener una fuerte
presencia en linea, es decir lo posicionado que estéas en internet, hacer que lo que tu eres se
vuelva marca, por eso debes conocerte muy bien, y partir de ahi, ir implementando desde

luego una marca grafica que emplee un buen nombre y caracteristicas coherentes contigo.

3. ¢Que tipo de estrategias publicitarias ayudarian a impulsar y posicionar la

marca personal de un artista de canto?

Pues, sin duda estrategias de Marketing digital, debes ser consciente que tener talento
para el canto o la musica, no basta, hay que mostrarselo al mundo entero y la mejor forma
es por internet. Desde luego que primero debes tener bien claro qué es lo que deseas

proyectar y tener ya tu marca para potenciar ese posicionamiento en internet.

Tambien diria que algo de relaciones publicas no viene mal, ayudan moverse en ese
mundo, lo cual permite conocer gente necesaria del medio y lograr asi, entrevistas, por

ejemplo.
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4. De acuerdo con su experiencia y tomando en cuenta la necesidad de construir
una marca personal artistica, ¢Qué elementos considera usted se requieran
emplear para generar una identidad visual que genere aceptacion en la

audiencia?

Si hablamos de identidad visual ya nos referimos a marca grafica es decir logotipo,
aqui ya implementamos ciertos elementos que permiten reconocer un producto
inmediatamente, tipografias, colores, simbolos, nhombre, distribucién de estos y claro que
debe ser coherente con cdmo es el artista. Ahora bien, la vestimenta y accesorios también es

parte de la identidad de un artista.

2.7 Resultados obtenidos a partir de la investigacion

Mediante la aplicacién de dos tipos de técnicas de recopilacion de informacién que
guardan enfoques diferentes a la hora de obtener y tratar los datos, los resultados arrojaron
que la mayoria de los ecuatorianos que tienen gustos por la salsa mantienen edades que oscila
entre los 18 a 30 afos, gran parte de estos afirmaron que el pais tiene talentos en salsa que
guardan gran potencial artistico, sin embargo, a la hora de seguir a un cantante nacional de
este género se fijan mucho en el producto que puede ofrecer a través de su voz, sin dejar
atras un aspecto muy significativo como es su presentacién, en otras palabras el estilo que
muestra mediante su imagen, la forma en la que viste o se expresa ante el publico; en
contraste con los hallazgos obtenidos a través de la investigacion cualitativa empleada al
experto en personal branding, se hace mucha referencia a la actitud del individuo, todo esto
deberia ser empleado en términos de marca personal con relacion a la imagen que se pretende

vender de acuerdo a la oferta.

Por otro lado, los resultados arrojaron que gran parte de los objetos de estudio siguen
a un cantante salsero a través de las redes sociales, siendo elemental que para llegar a la
audiencia esperada y cumplir el objetivo de conseguir reconocimiento y posicionamiento del
artista Marlon Ayala, medios digitales como Facebook, Instagram, YouTube y el mas
reciente, TikTok deberian ser los principales aliados online para conectar con el pablico,
generando asi una relacion mas cercana con ellos, todo esto aplicAndose a traves de la técnica
de marketing, storytelling, sin embargo, no es posible conseguir esto sin el marketing digital,
pues de acuerdo a la experiencia del experto investigado, el tener un buen producto artistico

que brindar no basta hoy en dia, con ayuda del internet y de las diferentes plataformas que

32



se manejan en ella es posible vender la marca y potenciarse por los medios online, acciones
que actualmente el cantante salsero objeto de este estudio no ha empleado de forma correcta

dando como efecto no ser muy conocido por los ecuatorianos.

En lo que concierne a la creacion de la marca personal visual, de acuerdo a lo
expuesto por el experto, es necesario construir una marca grafica donde se implemente un
logotipo acompafiado de elementos que puedan ser facilmente reconocidos a la hora de su
percepcion, para esto emplear tipografias, colores, simbolos relacionados a lo que el cantante

necesita proyectar, en este caso una artistica de salsa.
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CAPITULO I

Desarrollo de la propuesta

3.1 Introduccidn

Tomando en cuenta los objetivos del presente proyecto se plantea la utilizacién del
modelo de branding personal conocido como las 6P’s propuestas por el experto Andrés

Pérez, las cuales consiste en dar respuestas a las siguientes estrategias:

Figura 9. Modelo de Branding Personal — 6P"s de Andrés Pérez

Propdsito
Promocioén Personalidad
m
Producto

Elaborado por: Sandra Monserrate

El modelo de las 6P’s permitira que el artista pueda construir sobre bases s6lidas una
carrera musical que pueda ser diferenciada de la competencia. Dicho modelo de branding
personal se encuentra compuesto por un ciclo de acciones representadas como estrategias
que parten desde la definicion de un proposito y la personalidad, para llegar a un publico
objetivo, ademas de reconocer la utilidad de un producto mediante su posicionamiento y

acciones promocion.
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3.2 Propdsito y personalidad de Marca

El éxito de una marca radica en gran medida en la personalidad que esta trasmita a
sus potenciales consumidores, siendo el artista el individuo que en primera instancia necesita
el desarrollo de un branding personal para de esa forma realzar las cualidades y destrezas

que lo diferenciaran de sus competidores dentro del ambito musical.

Por lo tanto, tomando en cuenta que la industria de la musica es un medio donde la
competitividad puede llegar a grandes niveles, se plantea que el artista “Marlon Ayala”
defina su contenido promocional y linea musical en base a las respuestas obtenidas de las

siguientes preguntas planteadas:
¢ Qué trasmite su musica?

Marlon Ayala como artista desea trasmitir sus emociones, experiencias y deseos a
los compas de ritmos alegres que inviten a la audiencia a disfrutar un momento de emocion,
acompariados de sentimientos y sus aprendizajes tanto de forma alegre como nostalgica para

que el pablico se sienta identificado con su musica.
¢ Qué tono de voz lo identifica?

Parece no ser importante para muchos, pero las ondas sonoras emitidas por un
individuo pueden definir su éxito y fracaso, por lo que como artista Marlon Ayala hara uso
de todo su talento vocal en base al mensaje que desee trasmitir con una cancion, las cuales
pueden tener tintes de misterio, sensualidad, alegria, vitalidad. Cabe recalcar que el artista
cuenta con una personalidad alegre por lo que su tono de voz general a manejar durante su

carrera sera dindmico, activo y amistoso.
¢ Qué tipo de vestuario prefiere?

Una artista también se define por su imagen, por lo cual este elemento no debe ser
ignorado, es por ello que tomando en cuenta la personalidad del artista se propone la edicion
de un look fresco y joven, en su mayoria con prendas compuesta de colores vivos, sin olvidar

la neutralidad del negro y blanco.

Se recomienda revisar tendencias de moda en funcién del lugar donde se desarrolle

un evento, ademas se recomienda un éptimo cuidado de su imagen corporal que incluye
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rostro y cuerpo, puesto que esto equivaldria a la imagen visual del artista o también conocido
en branding personal como packaging.

3.3 Logotipo y justificacion

Logotipo

De acuerdo a varios expertos se entiende que la gestion y disefio de simbolos, asi
como, logotipos puede definir la tipologia de una marca, en base a las descripciones e
identificadores que quieran ser incluidos dentro del logotipo puro, determinando a este como

una representacion exclusivamente tipografica, caligrafica o manual de un nombre.
Parametros para evaluar la Calidad Grafica

El logotipo de identidad de marca se ha desarrollado bajo los Parametros de
Evaluacion Gréfica de Norberto Chaves que permite gestionar marcas de alto rendimiento

en base a los siguientes catorce parametros:

Calidad Gréfica Genérica: Valor cultural Gréfico

Ajuste tipoldgico: Pertinencia del Signo

Correccion estilistica: Adecuado al sector

Compatibilidad Semantica: Armonia entre signo y organizacion
Suficiencia: Sin exceso o falta de signos

Versatilidad: Signo adaptable al publico

Vigencia: Perdurable a modas pasajeras

Reproductibilidad: Su tamafio tolera los soportes y materiales

© © N o g bk~ w0 DhE

Legibilidad: Visible a la distancia en lectura desfavorable.

[EEN
o

. Inteligibilidad: Concordancia de decodificacidn al sector que pertenece

[EEY
[EEY

. Pregnancia: Recordable

[EN
N

. Vocativo: Llama la atencion

[EEN
w

. Singularidad: Contraste en su entorno

[EEN
SN

. Declinabilidad: Concordancia con la papeleria

Para plasmar la identidad personal del artista se procedio a utilizar la firma del mismo

como un elemento emblematico en sus obras, puesto que su disefio caligrafico proporciona
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familiaridad e informalidad, es decir, un trato més personal con actuales y potenciales

seguidores, que es lo que busca el pablico general.

En busca de originalidad se inicia una evaluacién sobre la personalidad, estado de
animo vy circunstancias sobre las cuales el artista elabora su trabajo para de esa forma
trasmitir el mensaje que desea el artista. Es importante resaltar que la firma es el elemento
principal en un cantante, puesto que, es lo primero que lo identifica de otros elementos del

entrenamiento.

Para establecer un logotipo identificativo se disefid una combinacion gréfica con las
iniciales del nombre del artista, es decir la letra M y la letra A con una tipografia Book
Antiqua (Blod) para de esta forma crear un monograma que pueda ser utilizado como un
icono en todo tipo de contenido junto a su firma, para la cual se destiné una tipografia Abel
con Vértices rectos que transmite modernidad, seguridad, alegria y en ciertas ocasiones
neutralidad o minimalismo, también, permite una visualizacion legible y limpia.
Adicionalmente, se mantuvo el sentido de la firma original en un rectangular vertical que
facilita la lectura de su nombre, acompafiada de unas maracas que indican el género musical

donde se desempefia el artista.

El esquema de colores escogido son principalmente el negro, gris y el blanco pero
que podran ser editados en azul, el cual serd utilizado como color secundario, en
concordancia con el arquetipo El Creador de Carl Jung mencionado anteriormente. La
cromatica de colores representa su personalidad y estilo de vida, por ello se decidié mezclar
todas esas cualidades innatas del artista, para la creacion de su marca resaltando el color

predominante en cada punto de la marca:

1. Gris: Neutralidad

2. Negro: Elegancia y poder

3. Blanco: Perfeccion y sencillez.
4

Azul: Simpatia y verdad.
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Figura 10. Cromética de colores

#000000 #1B5395 #FFFFFF #999999

Elaborado por: Sandra Monserrate
Figura 11. Tipografia del logo

Abel

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimniopgrstuvwxyz

Elaborado por: Sandra Monserrate

Figura 12. Logotipo Principal

A
Marlon Ayala g

Elaborado por: Sandra Monserrate
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Figura 13. Icono del logotipo

Elaborado por: Sandra Monserrate

Siempre se debera utilizar el logotipo principal, pero en caso de no ser utilizado por
diversas razones técnicas se podra hacer uso de variaciones, las cuales deberan seguir los
parametros establecidos para el logo principal como son la tipografia, iconos y gama de

colores.

Figura 14. Variacion del logotipo

Marlon p*Ayala

Elaborado por: Sandra Monserrate

3.1 Segmentacion de publico objetivo

Para la correcta ejecucion de las diversas estrategias de comunicacion es de vital
importancia definir el publico objetivo, es decir, el grupo de individuos hacia quienes seran
dirigidas las diferentes acciones a ejecutar. En base la informacion recopilada en la
investigacion y el analisis de tendencias dentro del gremio musical se define el siguiente

perfil de consumidor:
Sexo: Hombres y Mujeres
Edad: 20 — 40 afios de edad

Nivel socio econdmico: Medio — Medio alto
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Conducta: Hombres y mujeres que tengan preferencias musicales tropicales, como

salsa, merengue o bachata, asi como, individuos que se identifiquen con ritmos bailables.

Tomando en cuenta las caracteristicas de los potenciales consumidores de contenidos
musicales se puede determinar que el publico objetivo del cantante “Marlon Ayala” son los
hombres y mujeres de 20 a 40 afios de edad de clase media- media alta que disfruten de
ritmos tropicales y que vivan en la region costa, ya que esta region es la mejor opcion para

artistas emergentes en ritmos tropicales, principalmente la salsa.

3.2 Formulacién de estrategias de posicionamiento

En base a la informacion obtenida durante la investigacion y la actual situacion
provocada por la pandemia del COVID-19 muchas de las actividades propias de una
promocion artistica deben ser direccionadas a plataformas digitales, ya que se debe

salvaguardar la salud del artista, su equipo de trabajo y la comunidad.

El objetivo central es disefiar estratégicas para promocionar al artista “Marlon Ayala”
utilizando diversos formatos, asi como, herramientas que motiven la difusion de sus trabajos
musicales al puablico objetivo determinado, ademas de generar engagement con sus
seguidores actuales, para de esta forma transformar a sus oyentes en “fans” que se relacionen
de forma emocional con las diversas cualidades del artista. Las estrategias digitales seran
establecidas de acuerdo a plazos de realizacion, asi como, de alcance, mas periodos de

elaboracion y complejidad de realizacion

Para establecer las siguientes acciones de contenido para plataformas digitales se
tomara en cuenta diversas variables obtenidas después de un analisis enfocado al desarrollo
de una marca personal o personal branding, ademas es importante recalcar que dependiendo
de las estrategias se asignaran recursos para realizar publicidad pagada. A continuacion, se

describen las siguientes estrategias de acuerdo a periodos de realizacion y alcance:
a) Corto Plazo (1 — 6 meses)
Post publicitarios estaticos

Se empezara con la publicacion de iméagenes promocionales del artista enfocados al
diario vivir del cantante desde la perspectiva personal, laboral y artes fotograficos de forma

continua, dentro de un rango de tres posts publicitarios estaticos por semana. Este tipo de
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contenido es en su mayoria espontaneo y sin esfuerzo, por lo que se realiza con la finalidad
de mantener a la comunidad de seguidores actualizados para de esa forma entablar una

conexién emocional.

Los posts publicitarios estaticos también abarcan artes promocionales sobre eventos
a realizarse, en los cuales se utilizara el logotipo disefiado, asi como, datos de ubicacion y
detalles propios de cada evento. Por otra parte, los posts pueden ser relacionados a sesiones

fotograficas de producciones futuras.

Figura 15. Post publicitario estatico
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e PR TR R
: MarlongeAyala .

BAR DIVA NICOTINA PRESENTA

!

. o ©° e
. _ ‘eﬁ.

“SAB 24JUL21 - $10-LAS PENAS

AFORO PERMITIDO 50% - MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD
OBLIGATORIO USAR MASCARILLA Y PRESENTAR CEDULA

Nos reservamos el derecho de admisién

Elaborado por: Sandra Monserrate

Por otro lado, la marca “Marlon Ayala” es el distintivo de un cantante influenciado
por el género de la salsa, por lo cual es de vital importancia generar interaccion con sus

seguidores mediante la participacion del artista en video tendencias o challenges populares,
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asi como, micro videos en redes sociales como Facebook, Instagram y Tik tok, siempre que
estos se adapten a los pardmetros de personal branding establecidos.

Es importante recalcar que varios expertos sefialan que el contenido presentado en
formato video tiene una alta repercusion, asi como, difusion dentro de las comunidades
virtuales, debido a que capta de forma rapida la atencion de los usuarios y son estos los que

con su interaccion pueden lograr que contenido se convierta en viral.

Los videos o0 micro videos pueden ser presentados en formatos basicos, caseros o
temas previamente grabados en caso de tratar un tema en especifico y en base al criterio del
personal creativo detras de su desarrollo. Tomando en cuenta los distintos puntos
mencionados se recomienda que este contenido cuente con los siguientes parametros

minimos:

e Todos los videos de larga duracion deberan contar con la marca de agua del

logo del artista.

e Todo material a incluir dentro de los videos o animaciones deben ser
originales, caso contrario se recomienda colocar de forma clara las fuentes de
informacién, mdusica, animaciones o cualquier otro elemento que pueda

contener Copyright o Derecho de Autor.

e Los videos deben ser producidos de acuerdo al formato de cada plataforma

virtual donde se lo vaya a publicar.

Los micro videos por lo general abarcan temas de forma espontanea y no requieren
un formato especifico, pero para los videos de larga duracién se recomienda que cumpla la

siguiente estructura:
e Introduccion: apertura del video
e Cuerpo: desarrollo del tema a tratar

e Conclusién: finalizacion del tema tratado

42



e Llamada a la accidn: motivar a los espectadores a realizar una accion sea esto
suscribirse, comentar, seguir una pagina o registrarse en algun evento a

realizarse
Historias cortas

De acuerdo con las nuevas tendencias identificadas se considera al contenido visual
algo fundamental para generar engagement con los seguidores de una marca. La herramienta
“Historias” de plataformas en redes sociales como Facebook, Instagram y WhatsApp le
permite a una marca producir contenido espontaneo, ya que su duracién es de 30 segundos
y su funcion principal es incentivar a la accion para lograr una mayor interaccion dentro de

las comunidades digitales o servir de preambulo para contenidos mas largos.

Para lograr una mejor respuesta por parte de los usuarios de las plataformas se
recomienda utilizar gifs, hashtag, musica, palabras claves o cualquier otro elemento visual
gue se encuentre en tendencia en el momento, para de esa forma llegar a un niUmero mayor

de visualizaciones y obtener mas seguidores.

Figura 16. Historias Cortas
Marlon $#Ayala o WMariamenyal . Marlon $#Ayala

Elaborado por: Sandra Monserrate
Trasmision en vivo

Un “En Vivo” implica que dos o mas individuos pueden relacionarse de forma digital
sin necesidad que se encuentren fisicamente en el mismo lugar y sin importar la distancia
gue exista entre las personas que participan en la trasmision, ademas permite la

comunicacion escrita o verbal, lo que crea una relacion mas interactiva.
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La trasmision en vivo ha desarrollado un importante crecimiento a partir de los
confinamientos provocados por la pandemia del COVID-19, descubriendo una herramienta
que permite tener una buena cobertura dependiendo de los recursos a utilizar. Actualmente
es el escenario mas utilizado para desarrollar eventos, talleres, conversaciones entre la marca
o artista con las comunidades de seguidores, por lo cual se ha establecido que debe cumplir

con los siguientes parametros:

Puntualidad al momento de ejecutarse una trasmision

e En caso de ejecutarse una trasmision especial se debe utilizar el logo del
artista

e Interactuar con la comunidad digital presente en el evento

e Realizar publicidad del evento al menos una semana de anticipacion y con

mayor intensidad previo las 72 horas antes de ejecucion.
Merchandising

Para lograr promover la marca del artista Marlon Ayala se propone la elaboracion
de material publicitario que pueda identificar en primera instancia al personal que trabaja
con el cantautor, asi como, promocionar la marca con los potenciales seguidores. Entre el
merchandising a elaborar se encuentran gorras, camisetas y llaveros, los cuales pueden ser
entregados a los asistentes de los diversos eventos que se realicen, ya sean estos de forma

presencial o virtual.
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Figura 17. Camiseta Blanca Marlon Ayala

Elaborado por: Sandra Monserrate

Figura 18. Camiseta Negra Marlon Ayala

Marlon Ayalape

Elaborado por: Sandra Monserrate
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Figura 19. Gorra Marlon Ayala

Elaborado por: Sandra Monserrate

Figura 20. Llaveros Marlon Ayala

Elaborado por: Sandra Monserrate
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b) Mediano Plazo (6 — 12 meses)
Sencillo Musical

Dentro de un mediano plazo se plantea el lanzamiento del primer sencillo musical
del artista “Marlon Ayala” titulado “T0 Adids”, el cual es un tema influenciado por el ritmo
de la salsa y cuya letra evoca sentimientos sobre la perdida de una persona amada. Este
sencillo sera producido y editado dentro de un estudio especializado, asi como, por
profesionales en el area. Es importante mencionar que toda produccién musical propia debe

ser registrada en el Registro de Propiedad Intelectual o SENADI.

Figura 21. Sencillo Musical

©86 % [#100:26

REPRODUCIENDO DESDE ALBUM *

TU ADIOS *

Salsa de Oro - Marlon Ayala

Tu adiés

LETRAS

J

Elaborado por: Sandra Monserrate
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P&gina web

Para darle al cantante una imagen de credibilidad se plantea la creacion de una
pagina web, mediante la cual se pueda exponer toda informacion necesaria sobre los trabajos
realizados por el artista, fotografias, publicidad y contactos para comunicacién empresarial.
Todo el material dispuesto en esta plataforma de ser de alta calidad, de disefio minimalista y

que cuente con interfaz de facil manejo para los usuarios.

Figura 22. Pagina web

BIENVENIDO

-« MI BIOGRAFIA

SIGUEME EN N&
INSTAGRAM
#MARLONAYALA

Elaborado por: Sandra Monserrate
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Relaciones Publicas

Tomando en cuenta la necesidad de un artista para relacionarse con su publico
objetivo se plantea la realizacion de Meeting Hall cada dos meses en centros de
entretenimientos autorizados en la ciudad de Guayaquil o Babahoyo y con las debidas
medidas de bioseguridad. Esto servira para realizar Networking para generar contactos que
puedan generar diversos contratos o participaciones en eventos y demostraciones artisticas
que ayuden a la difusion del material musical del cantante. El area de relaciones publicas

incluird acciones como:
e Entrevistas a los medios locales como radio y TV
e Entrevistas a medios no tradicionales como Youtubers,
SoundCloud

Al contar con un sencillo musical es necesario realizar una promocion del mismo
mediante plataformas que permitan su difusion masiva sin restricciones. Para lograr una
cobertura de amplio alcance se propone la utilizacion de la plataforma SoundCloud, la cual
tiene la funcion de difundir de forma libre todo contenido de audio, sin necesidad de

intermediarios.

En SoundCloud la musica es distribuida por todo tipo de artista o creador de forma
gratuita para que esta sea descargada si el oyente lo desea, ademas de generar comentarios
sobre el mismo, lo cual ayuda a tener una vision mas amplia sobre los gustos musicales de
diversas comunidades, ademas de convertir un contenido en viral si es de agrado de la masa

en general.

Dentro de esta plataforma el artista “Marlon Ayala” contara con un perfil de creador
para de esa forma acceder a diversas herramientas de medicién, asi como, edicion del
contenido compartido. Al contar con un perfil cada artista es libre compartir el contenido
que desee sin necesidad de contar con una amplia produccion, lo cual es muy necesario en

plataformas de streaming musical como iTunes o Spotify.

Es importante recalcar que si el contenido no es propio es obligatorio dar los créditos
a sus creadores para que la publicacion no sea rechazada. Mediante esta plataforma se
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plantea subir contenido como: primer sencillo musical del artista, covers de otros artistas

salseros, audios o proyectos que el artista desee compartir con su publico de forma gratuita.

Figura 23. Perfil de SoundCloud
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Elaborado por: Sandra Monserrate
Video Clip

Al momento de dar a conocer un tema musical es de vital importancia dentro de la
industria que dicho material sea presentado con un videoclip que trasmita las emociones de
la cancion para de esa forma llegar a establecer una conexion con los oyentes, asi como,

cautivarlos, para lograr que se conviertan en fan del cantante “Marlon Ayala”.

El sencillo “Tu Adi6s” contara con un videoclip de 3:01 minutos de duracidn, el cual
sera guiado bajo el concepto del dolor de una perdida amorosa para lo que las grabaciones
se lo llevaran a cabo en espacios abiertos en los suburbios de la ciudad de Guayaquil con
tomas compartidas entre el cantante y un equipo de baile con la respectiva iluminacion.

También se recomienda la realizacion de los siguientes Video Clips:
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Video Clip Letters: Otra forma de promocionar un sencillo musical es por
medio de un Video Clip Letters, es decir un video donde se puede visualizar
Unicamente la letra de cancion, como si fuera un karaoke, pero con
movimientos mediante una detallada edicién. Este recurso no implica una
gran inversion de recursos y puede ser utilizada como predmbulo antes de la

publicacion de un video musical.

Video Clip Dance: El sencillo “Tu Adiés” al ser una cancion de ritmo
bailable se plantea la realizacién de una Videoclip Dance, que consiste en
crear una coreografia propia para la cancion promocional que serd
interpretado por bailarines profesionales dentro de escenario urbano para
generar una relacion pertenencia con los oyentes. Dicha coreografia puede

ser utilizado en otros proyectos de promocion.

Figura 24. Video Clip
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Elaborado por: Sandra Monserrate

c) Largo Plazo (1 afio en adelante)

Sencillos musicales periddicos
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Al ser un cantante en crecimiento la produccion musical debe ser continla mediante
una evaluacion del recibimiento pablico del trabajo anterior. Cada cancién o sencillo debe
ser evaluado de forma particular y a su vez cada nuevo tema musical debe ser lanzado por
separado, ya que esto permitird evaluar el mercado, asi como, las nuevas tendencias para

poder emitir los correctivos necesarios.

Es importante sefialar que la industria musical se encuentra en constaste evolucion,
por ende, la busqueda de nuevos sonidos y fusiones estan a la orden dia en conjunto con un
analisis periodico de nuevas tendencias, pero cuyo trabajo se realiza en conjunto con el

artista “Marlon Ayala”.

Figura 25. Lanzamiento de sencillos periddicos

Elaborado por: Sandra Monserrate

Video clip feat (conjunto con otro artista)

Se buscara artistas nacionales e internacionales del mismo género de ser posible para
unirse para crear una cancion en conjunto, hoy por hoy es una estrategia que ayuda a que se
conozca al artista menos conocido del par formado. Esta estrategia puede ser ejecutada para

beneficio de todos quienes participen en el proyecto.

Streaming (Spotify)
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Posterior a la realizacion del video clip feat o cualquier otro trabajo musical
profesional, estos deben estar disponibles en plataformas de streaming como Spotify, en
donde mediante la empresa “TuneCore” que es la encargada de difundir material artistico en

diversas plataformas se buscara la debida monetizacion del trabajo musical.

La estrategia de subir los temas musicales a Spotify es considerada una estrategia de
largo plazo, puesto que los sencillos de musica para subirse en estas plataformas deben pasar
por una rigurosa evaluacién para validar la calidad y propiedad original del material musical,
lo cual se puede llevar tiempo alcanzar, pero permitira obtener los recursos necesarios, asi
como, regalias de cada trabajo musical. Posterior al feat el video de la musica debe estar
disponible al alcance del usuario en todos los medios posibles para que sean descubiertas y
formen parte de un playlist, especialmente dentro de las plataformas de streaming, de esta

forma lograremos que el grupo de audiencia crezca.

Figura 26. Streaming (Spotify)
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3.3 Estrategias de Comunicacion

3.3.1 Definicion de Linea Creativa

La linea creativa le permite a un plan estratégico determinar cuales son los puntos
sobre los que el contenido a promocionar se debe direccionar. En este caso de este presente
proyecto, el producto a promocionar es el cantautor “Marlon Ayala”, del cual se debera

resaltar sus mejores cualidades en el siguiente contenido:

e Musica Salsera: El primer sencillo propio del artista est& influenciado por el
ritmo de la salsa, por lo cual este sera el género en el cual debutara y del que
mayor experiencia posee. Es importante mencionar que se medird el
recibimiento del sencillo en el publico y las nuevas tendencias, siendo la salsa

urbana la préxima opcion a explorar.
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Video conferencia de Lanzamiento: Todo material artistico debe contar con
su propia video conferencia de lanzamiento, en donde se compartira
informacion sobre todo el proceso de produccion musical.

Live Concert: Mediante las herramientas de trasmision de las plataformas
digitales se plantea la realizacion de conciertos acusticos desde espacios
cerrados para de esta forma dar a conocer el trabajo artistico del cantante, asi
como, su talento vocal.

Sesiones Fotogréficas: Todo artista debe contar con fotografias de alta
calidad y desde los mejores angulos, es por ello que cada mes se propone
realizar una sesion fotografica en lugares turisticos de las diferentes ciudades
que visite el cantante.

Vblog Marlon Ayala: Este contenido tendrd como meta principal que el
artista comparta con sus seguidores su vida cotidiana, desde su hogar hasta
su trabajo como creador de mausica. Este contenido sera presentado en
formato video en las distintas redes sociales como Facebook e Instagram, asi
como, su pagina web.

Covers: Al contar el artista con una excelente calidad vocal se propone que
este realice diversos covers de artistas que admire y que hayan influenciado
en su crecimiento. Este tipo de contenido debe ser presentado en audio y
video para que sea compartido en redes sociales y plataformas musicales
como SoundCloud.

Dance Covers: Al interpretar ritmos bailables se promueve realizar
coreografias propias de los covers o temas musicales que interprete el artista,
los que puedan ser presentados por bailarines acompariando al artista. Para la
realizacion de este contenido se promovera las alianzas estratégicas.
Challenges: En base a las nuevas tendencias se propone que el artista
participe en Challenges famosos de red social TikTok, siempre que estos
vayan acorde a la personalidad del artista. Es importante mencionar que el
cantautor cuenta con un caracter muy creativo y divertido.

Concursos: Al ser un artista en crecimiento de plantea la realizacion de
diversos concursos que motiven el seguimiento de las redes sociales del

cantante en conjunto con marcas e influencers del medio artistico.
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3.3.2 Co-Branding

Se entiende por Co-Branding a la alianza estratégica que dos personas o empresas
realizan para obtener beneficios mediante la ayuda mutua. Al momento de entablar dicha
alianza se debe evaluar que ambas marcas se relacionen entre si para de esa forma alcanzar

un objetivo en comun.

Tomando en cuenta la situacion actual del sector del entretenimiento como producto
de la pandemia del COVID-19 dentro de este proyecto se propone realizar alianzas
estratégicas con varios profesionales del gremio que puedan beneficiarse de un trabajo en
conjunto. Entre los socios estratégicos se encuentra la escuela de salsa Rumberos Tropicales,
ubicados en la ciudad de Guayaquil quienes seran los encargados de la producir las
coreografias de los temas musicales del artista “Marlon Ayala” y a su vez también

participaran en el desarrollo de contenido para ambas marcas.

Por otro lado, se planted como socio creativo al masico Gabriel Andrade, especialista
en arreglos musicales con quien se dispondra a trabajar en nuevos sencillos musicales, los
cuales podran ser lanzados como un trabajo en conjunto. También se promovera el trabajo
en conjunto con otros cantantes nacionales e internacionales para lograr nuevos sonidos que
agraden al publico general. Otra alianza a realizar es con personajes influyentes en los
medios sociales como son los influencers y youtubers, con quienes se realizara contenido

enfocado al material discografico del artista.

3.3.3 Implementacién de estrategias/ Canales de comunicacion
Para implementar las estrategias planteadas anteriormente se deben definir cuales son
los canales mas idoneos para realizar su promocion, razén por la que en base a los datos

obtenidos se han definidos los siguientes medios:
Facebook e Instagram

Hoy en dia las redes sociales representan un importante medio de comunicacion e
interaccién entre diversos segmentos de usuarios, los cuales pueden convertirse en los
evangelizadores de una marca logrando de esta forma incrementar su notoriedad y
posicionamiento dentro de un mercado. En el caso del medio artistico enfocado a la musica,

las redes sociales como Facebook e Instagram permiten dar a conocer el trabajo del cantautor
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a su publico objetivo previamente establecido, pero para lograr un adecuado

posicionamiento es necesario que la “Fan Page” cuente con las siguientes tacticas:

Contar una portada y foto de perfil de calidad, acorde al mensaje que quiere
comunicar.

La informacion debe ser presentada de forma clara y especifica, sin errores
ortograficos.

Publicar contenido enfocado al cumplimiento de los objetivos planteados
dentro de la linea creativa establecida.

El contenido debe ser constante y fluido, es decir mantener un adecuado ritmo
de publicaciones.

Seguir y compartir el contenido de socios estratégicos, asi como, informacion
de fuentes confiables.

Manejo responsable de comentarios positivos y negativos.

Responder los mensajes de los seguidores de la fan page de forma responsable

y dentro un lapso no muy largo.

En ambas redes sociales el contenido serd compartido en forma de posts, los cuales

deberan cumplir con las medidas y parametros establecidos por cada plataforma, asi como,

la adecuada resolucion para una visualizacion idonea. Dentro de estos medios de

comunicacion los posts pueden ser presentados de las siguientes formas:

Iméagenes estaticas
Boomerang
Historias

Reels

En Vivo
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Figura 27. Pgina de Facebook de Marlon Ayala
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Elaborado por: Sandra Monserrate

Por el desconocimiento del poder de la red social Instagram, el cantante y compositor
Marlon Ayala no era usuario de esa red social. En la actualidad cuenta con una cuenta de

artista donde se promociona sus eventos y presentaciones.

Figura 28. Instagram de Marlon Ayala
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Elaborado por: Sandra Monserrate
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YouTube

Para un artista emergente la presencia en youtube es de gran importancia, puesto que
es considerada la plataforma de video y audio difusion méas importante del mundo, siendo
este un espacio para la libre trasmision de contenido musical. Dentro de esta plataforma se
han dado a conocer varios talentos de talla internacional logrando una cobertura de gran
alcance. Dentro de este medio se propone la publicacion de contenido audiovisual como

blogs, videoclips, covers, etc.

Se decidid crear un canal de YouTube de como cuenta oficial de cantante y musica
siguiendo el ejemplo de varios artistas, que cuentan con un canal y logran reconocimiento

por sus videos cargados en el canal.

Figura 29. YouTube Oficial de Marlon Ayala
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TikTok

Dentro del ambiente del entretenimiento los cambios son constantes por lo que
nuevas tendencias se generan, siendo una de ellas la red social TikTok en donde los usuarios
pueden volverse participes creando contenido propio o formando parte de Challenges que se
vuelen tendencias, lo cual puede beneficiar a varios artistas, debido a que sus trabajos pueden

ser reconocidos de forma masiva.
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Tomando en cuenta lo mencionado se promueve la participacion activa del artista
“Marlon Ayala” dentro de la plataforma TikTok produciendo challenges propios, asi como,
formando parte de challenges que vayan acorde la personalidad del artista, el cual es muy

efusivo y carismatico.

Figura 30. Perfil de Tik Tok
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Elaborado por: Sandra Monserrate
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Plataformas de musica

Al ser un cantautor es de vital importancia difundir su contenido en plataformas
musicales que permitan promocionarse, asi como, obtener regalias de sus sencillos
realizados. Entre las opciones a manejar en sus inicios se encuentra SoundCloud para
compartir material gratuito y Spotify en donde se publicaré la musica del artista para lograr
su divulgacion internacional, obtener ganancias, asi como, sobresalir en las rankings o listas

musicales.

Figura 31. Plataformas de musica
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Medios Locales

Para promocionar el primer sencillo musical es necesario establecer una gira de
medios locales como radio y television para dar a conocer el trabajo del artista “Marlon
Ayala”. En contexto del publico objetivo y los matices del tema musical se establece la

promocidn en los siguientes medios:

e Radio Sol y Mar (Esmeralda)

e Radio La Otra (Guayas)

e Radio Canela (Guayas)

e Radio Romance (Guayas)

e Radio Tropicalida (Guayas y El Oro)

e Programa En Corto del canal Teleamazonas
Palabras Claves

Al momento de promocionar contenido de cualquier indole en medios sociales es
muy importante que dichos trabajos a mostrar cuenten con las palabras claves mas idoneas,
las cuales pueden ser identificadas en herramientas como Google Trends o Google
Keywords en donde es necesaria una suscripcion.

Los objetivos de las palabras claves es posicionar el contenido dentro de los
rankings de bdsquedas, tanto en las redes sociales como dentro del internet. Varias de las
palabras claves van acompafiadas de # hashtag para lograr que el contenido llegue a publicos
determinados, por lo que deben ser manejados con cuidado y manera apropiada.

3.4 Planificacion de contenido de forma estandarizada

Tomando en cuenta las necesidades de la audiencia, asi como, las habilidades del
cantante Marlon Ayala y para lograr un crecimiento paulatino de seguidores en todas sus
plataformas de comunicacion se plantea el desarrollo de contenido y acciones que permitan
una mejor fidelizacion de los seguidores del cantante, asi como, una expansion internacional
que le de al artista la oportunidad de dar a conocer sus trabajos musicales a nichos mas
amplios.

Para establecer el contenido estandarizado se plantea en primera instancia manejar

la paleta de colores utilizada en el logo del artista al igual que la tipografia, con la finalidad
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de mantener un impacto visual equilibrado de las redes sociales, logrando que los colores
grises, negro, blanco y azul se conviertan en un sello identificativo del artista, dado que estos
mismos colores seran utilizados en todo el material de merchandising, asi como, en artes
visuales que se planteen utilizar para promocion de cualquier evento. El contenido sera

planificado de la siguiente forma:

Instagram
Dentro de esta red social se plantea realizar diversas actividades como concursos o

sorteos que seran presentados bajo los siguientes parametros:

Actividad: Conéctate con Marlon Ayala
e Formato: Fotografia o video publicitario del concurso
e Dinamica: los usuarios de Instagram deberan seguir la cuenta de Marlon
Ayala, dar like a la publicacion, compartir la publicacion y etiquetar a dos
amigos para participar en el sorteo de diferentes aparatos electrénicos como
celulares, relojes inteligentes (Smartwatch), tablets o ipod nano.

e Periodo: estos sorteos se realizaran de forma trimestral

Actividad: Celebra Navidad con Marlon Ayala
e Formato: Fotografia o video publicitario del concurso
e Dinamica: los usuarios de Instagram deberan seguir la cuenta de Marlon
Ayala, dar like a la publicacion, compartir la publicacion y etiquetar a dos
amigos para participar en el sorteo de 5 canastas navidefias de lujo.
e Periodo: estos sorteos se realizaran una vez al afio durante el mes de

diciembre.

Facebook
Esta red social sera utilizada principalmente como un medio para la realizacion de
eventos virtuales en tiempo real como conciertos, dindmicas en vivo y mas, para ellos las
actividades a realizar son las siguientes:
Actividad: Serenata a Mama / Papa

e Formato: Trasmisiones en vivo
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Dinamica: Estos eventos seran gratuitos y todos los seguidores del cantante
podran unirme al evento de forma virtual. Durante la realizacion del evento
se sorteard, una cena para mama y papé, entre todas las personas que sigan
la pagina del artista y comenten en la caja de comentarios del evento.
Ademas, se sortearan tarjetas de regalos de los distintos auspiciantes entre
los seguidores que compartan la publicidad oficial del evento en sus redes
sociales.

Periodo: estos eventos se realizan una vez al afo

Actividad: Marlon Ayala y amigos celebran el fin del afio

Formato: Trasmisiones en vivo

Dinamica: Este evento sera gratuito y se realizard en conjunto con otros
artistas para celebrar la finalizacion del afio en curso. Durante este evento
se realizara diferentes sorteos de tarjetas de regalos de los diferentes
auspiciantes, merchandising autografiado de los artistas y un paquete de
viaje turistico a Bafos. Igual que eventos anteriores los asistentes deberan
seguir las cuentas oficiales de todos artistas participantes en el evento,
comentar, compartir y dar like a la trasmision para poder participar en este
sorteo.

Periodo: estos eventos se realizan una vez al afo

Tik Tok
Actividad: Challenge “Tua Adios”

Formato: Video con el #tuadiésmarlonayala

Dinamica: Para esta actividad los participantes pueden hacer un dio o un
solo de canto o baile del tema y publicarlo en sus cuentas de Tik Tok junto
con #tuadiosmarlonayala para de esa forma participar en el sorteo de una
laptop, asi como, la oportunidad de conocer al cantante y participar en el
proximo video musical del artista

Periodo: esta actividad podra realizarse al momento de la promocion del

tema “T0 Adids”.
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3.5 Plan de Medios

Tabla 13. Plan de Medios

PLAN DE MEDIOS
Medios Abril. Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

Facebook
Instagram
TikTok

Youtube

Pagina web
SoundCloud
Spotify

Radio Canela
Radio Romance
Radio Tropicalida
Radio Soly Mar
Programa En Corto

Elaborado por: Sandra Monserrate
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3.6 Cronograma de actividades

Tabla 14. Cronograma de actividades

Actividades Abr. May. Jun. Jul. Agsto Sept. Oct. Nov. Dic.

Andlisis de situacion actual 1

Desarrollo de redes sociales 15-20

Sesion fotografica 20-25

Actividades Mayo (VVblogs, Historias, etc) 1-30

Cover dia de la madre 9

Actividades Junio (\VVblogs, Historias, etc) 1-30

Cover dia del padre 12

Actividades Julio (\Vblogs, Historias, etc) 1-30

Produccion Musical 1-30

Actividades Agosto (Vblogs, Historias, etc) 1-30

Publicacion de Covers en SoundCloud 1-30

Actividades Septiembre (VVblogs, Historias, etc) 1-30

Ediciones finales del sencillo "Tu Adios™ 1-30

Actividades Octubre (Vblogs, Historias, etc) 1-30

Lanzamiento del sencillo "Tu Adiés™ y video letter 10

Grabacion de Video Musical 25-31

Actividades Halloween (redes sociales) 31

Actividades Noviembre (VVblogs, Historias, etc) 1-30

Inicio de Gira de medios 27-30
Actividades Diciembre (Vblogs, Historias, etc) 1-30
Cover Navidad 25
Cover Fin de Ao 31

Elaborado por: Sandra Monserrate
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3.7 Medicidn de resultados
Tomando en cuenta las estrategias de promocion planteadas en este proyecto que se

realizaran para evaluar, se considera los siguientes puntos:

e Numeros de followers en todas las redes sociales en donde el artista tiene
presencia.

e Numero de followers en plataformas de musica

e NuUmero de comentarios y contenido compartido en las redes sociales.

e Numero de visualizaciones de los videos.

e Identificacion de contenido con mayor expansion e interaccion en las
diferentes plataformas digitales.

e Numero de asistentes a eventos “en vivo” en las distintas plataformas.

e Cantidad de streaming en plataformas de mdusica.

e Cantidad de singles vendidos.

e Medicion de resultados obtenidos en los proyectos Co-Branding.

e Analisis de impacto del contenido publicado

e Anadlisis de retorno de inversion o ROI

3.8 Presupuesto

Tabla 15. Presupuesto

PRESUPUESTO PUBLICITARIO

MEDIO COSTOPAUTA # DE PAUTAS INVERSION MESES A GASTO/

IMES MENSUAL INVERTIR ANO

OTL: REDES SOCIALES 0.35 100.00 35.00 12 420.00
OTL GOOGLE ADS 30.00 1.00 30.00 12 360.00
BTL: AFICHES 0.05 500.00 25.00 2 50.00
DISENO DE MATERIAL BTL Y OTL 350.00 1.00 350.00 12 4,200.00
CAMISETAS, GORRAS Y LLAVEROS 400.00 1.00 400.00 1 400.00
FOTOGRAFIA 150.00 1.00 150.00 12 1,800.00
DISENO AUDIOVISUAL 350.00 1.00 350.00 12 4,200.00
COMMUNITY MANAGER 350.00 1.00 350.00 12 4,200.00
PRODUCCION AUDIOVISUAL 3,000.00 1.00 3,000.00 1 3,000.00
ESTUDIO DE GRABACION 150.00 1.00 150.00 12 1,800.00
EQUIPOS DE GRABACION 1,000.00 1.00 1,000.00 1 1,000.00
ESPACIOS RADIALES 1,000.00 1.00 1,000.00 3 3,000.00

TOTAL 24,430.00

Elaborado por: Sandra Monserrate
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CAPITULO IV

4 Conclusiones y Recomendaciones

Se concluye que el presente proyecto fue desarrollado con la finalidad de disefiar una
propuesta de branding personal basado en el modelo de las 6P’s de experto Andrés Pérez,
tomando como base principal el enfoque hacia acciones ejecutables dentro de un marco de
branding digital, dado que las tendencias musicales se estan desarrollando dentro de diversas

plataformas de uso digital.

Se puede concluir que la propuesta de branding personal es planteada bajo el
marketing B2C, es decir, con un enfoque directo a los consumidores o seguidores del artista,
por lo cual se define que el arquetipo a utilizar es El Creador, lo que establece una linea
gréfica basada en el negro, azul, blanco y gris, acompafiado de estrategias creativas que
permitan alcanzar un alto posicionamiento y una promocion de alta cobertura e innovadora

siguiendo las nuevas tendencias.

Por otro lado, se concluye que el proyecto cumple con los objetivos planteados con
anterioridad, dado que se realizo el analisis de los atributos del artista, asi como, lograr la
estandarizacion de los medios digitales de Marlon Ayala estableciendo una linea creativa
que se ve reflejada en toda la linea gréfica del artista, incluido el contenido que sera
direccionado a promover el ritmo de la salsa, ademas de implementar diversas estrategias de
comunicacion, acompafiada del planteamiento de un plan de medios con su debido

cronograma enfocado al desarrollo de las diversas actividades artisticas.

Tambien se pudo concluir que partiendo de los antecedentes generales del mercado
musical ecuatoriano se puede evidenciar una ola emergente de artistas nacionales que estan
alcanzando un alto reconocimiento, lo cual brinda una oportunidad al artista de lograr un

alto crecimiento dentro de la industria del entretenimiento.

Para finalizar se recomienda que el artista realice una evaluacion periodica de las
estrategias realizadas en todas sus plataformas digitales para de esa forma identificar cuales
de ellas le genera un mayor valor y de esta forma distribuir sus recursos econémicos de
forma adecuada, ademas de siempre mantenerse actualizado con las nuevas tendencias, ya

sean estas artisticas o en plataformas digitales, puesto que tener conocimiento de estas le
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dara una oportunidad de sobrevivir y sobresalir dentro de la competitiva industria del

entretenimiento, tanto en el escenario nacional como global.
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Anexos
Cuestionario de encuesta

Disenar una propuesta de identidad de marca

del musico y cantante nacional Marlon A_\'zlla

haciendo uso del modelo de Branding Personal
INSTRUCCIONES: Por favor, responda las preguntas planteadas con la mayor
responsabilidad y sinceridad posible.

COOPERACION: Su ayuda es muy importante. Se le garantiza que la informacion

conseguida en la presente encuesta se mantendra en total confidencialidad, siendo
utilizada unicamente para fines académicos.

" 5:1'3“';: atorio

;Le gusta a usted ¢l genero musical de la Salsa?

De ser Si su respuesta, por favor proceda a responder las siguientes preguntas del cuestionario, caso
contrario, agradecemos por €l tiempo brindado a la encuesta

O si

Sexo
Y L
() Hombre

™y F
() Mujer
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1. :Considera usced que Ecuador cuenta con cantances de Salsa con pnrunflal arcistica? *

Totalmente de acuerdao
Parcialmente de acuerdo
Mi acuerdo Ni desacuerdao
Parcialmente desacuerdo

Totalmente desacuerdo

ONONONONO

2. r-_t'.;uﬂur: som os ASPECTOS U TOTA ¢ consideracion a la hora de decidir seguir comao

fandrico a un canrance de salsa ecuaroriane? *

O Por su talento (canto)
O Por su estilo / Imagen

O Por recomendacion

O Qiros

3. r‘.\ [raves Lli.' quc If'I'IL'L{iL‘I.‘: SLIL'li.' COMmunmene St'g:.li'l' [ escuchar aun arrisra ';.{I.Z .\';ll.\".l

ccuaroriano? #

O Redes Sociales (Facebook, Instagram, Youtube)
O Plataformas digitales de musica (Spotify, YouTube Music, Apple Music, etc.)

O Radio / Television

() otros

4. ;Conoce usted al cantante de salsa ccuaroriano Marlon Ayala? *

[] s
DNO
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3. ,'< L‘I'.“‘JLI"J L.*C(\l x]L.L‘ ll.‘\ CANTANICS SAISCTOs ccuarorianos Lﬂ\‘I‘LlIZ CONMAr con una marca

personal (identidad visual) que les permica idenrificarse ante su publico?

() Totalmente acuerdo

() Parcialmente acuerdo

() Niacuerdo Ni desacuerdo

() Parcialmente desacuerdo

() Totalmente desacuerdo

. r_[ rec usoea l.'_.l.-.' cl 'E":'il'.-.'.l.‘l.ll |-ill.':|."” :."l."l' cl I.E.l.-.' s canrantes \{L' . COLATOTIANDE Mo 501

reconocidos cs por la falva de est I':.lll.';_".:'..'C |'!l...."|il.'i::.ll'.:'.':.'l '

() Totalmente de acuerdo
Ty ]

() Parcialmente de acuerdo
Ty } N

() Miacuerdo Ni desacuerdo
Ty ]

() Parcialmente desacuerdo
P

() Totalmente desacuerdo

Munca envies contrasefas a través de Formularios de Google.

Google no cred ni aprobo este contenido. Denunciar abuso - Condiciones del Servicio - Politica de Privacidad
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Cuestionario de entrevista

ENTREVISTA DIRIGIDA A EXPERTO EN PERSONAL BRANDING CON
EXPERIENCIA EN MARKETING ARTISTICO

Escuela Superior
Politécnica del Litoral

enpol

FORMULARIO PARA PROYECTO DE INVESTIGACION

INSTRUCCIONES: Por favor, responda las preguntas planteadas con la mayor
responsabilidad y sinceridad posible.

COOPERACION: Su ayuda es muy importante. Se le garantiza que la informacion
conseguida en la presente encuesta se mantendré en total confidencialidad, siendo utilizada
Unicamente para fines académicos.

OBJETIVO DEL PROYECTO: Disefiar una propuesta de identidad de marca del muasico

y cantante nacional Marlon Ayala haciendo uso del modelo de Branding Personal.

1. ¢Qué tan importante considera usted implique para un cantante que recién

incursiona en el mundo artistico la implementacion de personal branding?

2. ¢Cuales son los principales factores que se deben considerar a la hora de

crear una marca personal artistica?

3. ¢Que tipo de estrategias publicitarias ayudarian a impulsar y posicionar la

marca personal de un artista de canto?
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4. De acuerdo con su experiencia y tomando en cuenta la necesidad de construir
una marca personal artistica, ¢ Qué elementos considera usted se requieran
emplear para generar una identidad visual que genere aceptacion en la

audiencia?
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