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RESUMEN

El Servicio Nacional de Contratacion Publica (SERCOP) no ofrece al publico
informacion correspondiente a indicadores de anomalias en los contratos que
administra, lo que dificulta la deteccidén temprana de posibles irregularidades durante
el proceso de contratacion. Por lo tanto, este proyecto tiene como propésito el disefio
y desarrollo de una plataforma web para mostrar datos estadisticos sobre los
indicadores de alerta que se presentan en el proceso de contratacion publica del
Ecuador. De esta manera, al tener mas informacion sobre estos indicadores de
alerta, se ofrece una alta transparencia durante todo este proceso de contratacién. El
disefio surgié a partir de un levantamiento de requerimientos, donde se obtuvieron
las funcionalidades necesarias para su correcto funcionamiento. Para el desarrollo de
esta plataforma se utilizaron herramientas tales como FastAPI para manejar todo lo
correspondiente al Backend, Angular para el respectivo Frontend, y MongoDB como
base de datos para alojar toda la informacion correspondiente a los contratos. Los
resultados fueron validados mediante historias de usuario, donde se obtuvo, de
manera general, que la plataforma necesitaba de informacién adicional que genere
un entendimiento mas optimo hacia los usuarios sobre el sistema. Finalmente, se
pudo concluir que la plataforma cumple con las condiciones necesarias para ser un

sistema aceptable, funcional y que genera un gran impacto social.

Palabras Clave: Indicadores de alerta, contratacion publica, transparencia,

plataforma web, irregularidades.



ABSTRACT

The National Public Procurement Service (SERCOP) does not provide the public with
information corresponding to indicators of anomalies in the contracts it administers,
which hinders the early detection of possible irregularities during the procurement
process. Therefore, the purpose of this project is to design and develop a web
platform to display statistical data on warning indicators that are present in the public
procurement process in Ecuador. In this way, by having more information on these
warning indicators, a high level of transparency is offered throughout this contracting
process. The design arose from a requirements survey, where the necessary
functionalities for its correct operation were obtained. For the development of this
platform, tools such as FastAPI were used to manage everything corresponding to the
backend, Angular for the respective frontend, and MongoDB as a database to host all
the information corresponding to the contracts. The results were validated through
user stories, where it was obtained, in general, that the platform needed additional
information to generate a more optimal understanding of the system for the users.
Finally, it was concluded that the platform meets the necessary conditions to be an
acceptable and functional system that generates a great social impact.

Keywords: Warning indicators, public procurement, transparency, web platform,

irregularities.
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1.

CAPITULO 1

INTRODUCCION

Este capitulo tiene el objetivo de ejercer como introduccion a la tesis. Se plantea
tanto el contexto como los objetivos y la propia estructura de esta presente
investigacion. El contexto cuenta con la descripcion del marco en el que se centra
el propésito de la tesis, de modo que permite entender el motivo por el cual se ha
planteado este tema como tema de investigacion. Luego, se especifica el objetivo
general y los objetivos especificos. Por dltimo, se expone la estructura de la
investigacion, que proporcionara al lector un mejor entendimiento a lo largo del

desarrollo de este trabajo.

1.1 Descripcion del problema

La contratacién publica es considerada, por los gobiernos de cada pais, un
proceso que presenta una gran importancia econOmica ya sea a nivel
nacional o a nivel internacional [1]. En el &mbito internacional existen
indicadores que sirven como sefales de alerta en caso de que en el proceso
de contratacion se presente alguna irregularidad. Estas sefiales son
denominadas Indicadores de Alerta (Red Flags), y en el proceso de
contratacion se pueden encontrar varias de estas que conducen a una

sospecha de corrupcion [2].

La contratacion publica en el Ecuador se establece como un &ambito
significativo dentro de los objetivos del Gobierno, debido a que se instaura
como uno de los principales instrumentos de fomento y desarrollo de la
economia nacional. Sin embargo, al ser procesos en los que se maneja
grandes sumas de dinero, estos se han visto afectado por la corrupcion,
siendo una de las posibles razones el hecho de que en estas adquisiciones
las personas estan utilizando el dinero del Estado ecuatoriano con valores
elevados de los bienes o servicios que se van a adquirir con el propdésito de

obtener un beneficio econdmico.
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A partir del gobierno del expresidente Rafael Correa, este proceso se puede
regir de manera virtual, esto quiere decir que se ha implantado la cultura de la
contratacion electrénica. Lo cual permite que exista una mayor transparencia
en el proceso de contratacion, ya que hay una mejor difusion de la
informacion no solo a las partes interesadas, sino que también al publico en
general. Por este motivo, en Ecuador se tiene el Servicio Nacional de
Contratacion Publica (SERCOP) el cual se encarga de supervisar estos

procesos donde se ofrecen bienes y servicios al Estado.

SERCOP, para el afio 2022, ha destinado alrededor de 33 mil millones de
dolares con lo que respecta al manejo de contratos publicos [3]. Por este
motivo, es que busca la gestién transparente de dichos procedimientos de
contratacion para la adquisicién de bienes, ejecucion de obras y prestacion de
servicios al Estado [4]. SERCOP utiliza un sistema web donde proporciona 2
diferentes maneras en las que se puede obtener informacién de los contratos

publicos:

e Mediante la busqueda por datos especificos se puede obtener la

informacion de un contrato en particular.

e Facilita un API donde se puede consultar la informacion de uno o varios

contratos.

Adicionalmente, SERCOP ofrece informacién con gréficos estadisticos. Sin
embargo, esta informacion es limitada debido a que no permite determinar si
ciertos contratos presentan alguna irregularidad. Esto quiere decir que no se
conoce si el proceso de contratacién publica se esta siguiendo de manera
correcta, por lo que se pueden ver involucrados de por medio intereses
personales. Ademas, no posee algun indicador que determine alguna alerta
sobre un contrato o un grupo de contratos en cada una de las etapas de

contratacion.
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No obstante, en términos de regularizacion, en las plataformas web que
presenta SERCOP no ofrece facilidad para detectar de manera temprana las
irregularidades de los contratos. Esto se puede considerar como una
desventaja al momento de detectar algin caso de corrupcién, por esta razon,
es necesario implementar un sistema que permita mostrar indicadores alerta
de los contratos en el proceso de contratacion. Esto ayuda a transparentar la
informacion de los contratos, ademas hacer accesible la informacion para las
personas permitiendo indagar o investigar sobre el manejo del patrimonio

destinado para el bienestar del pais.

1.2 Justificacién del problema

La Contratacion Publica tiene un rol muy importante en la economia del pais,
dado gque es una herramienta que funciona como mecanismo de ahorro para
mejorar la gestiébn publica [5], por lo que, la falta de informacién clara y
procesada dirigida hacia la ciudadania no permite que ésta pueda acceder a
la misma para su respectivo analisis. Realizar un seguimiento de esta
informacion correspondiente a la contratacion publica generaria una alta
transparencia a este proceso, dando como resultado que se pueda obtener
algun tipo de comprobacion sobre la autenticidad y veracidad durante todo el

proceso y los montos que este maneja.

Finalmente, dado que Ecuador maneja un flujo constante de contratos, y que
SERCOP no presenta informacién detallada y precisa de los contratos que
maneja, se necesita que el proceso de contratacién sea facil de comprender
para las personas. Debido a esto, en el presente proyecto se pretende ofrecer
una alta transparencia en el proceso de contratacién, brindando informacion
publica sobre los indicadores de alerta que pueden llegar a presentarse
durante el proceso de contratacion de manera detallada y entendible para los
usuarios, para que asi, la ciudadania pueda convivir en un ambiente

transparente.
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1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivo General

Desarrollar una plataforma web de visualizacion de datos estadisticos
sobre los indicadores de alerta presentes en los contratos de SERCOP

para alertar anomalias en el sistema de contratacion publica.

1.3.2 Objetivos Especificos

1. Elaborar un recolector de datos que consuma una APl para la
obtencion de los contratos de SERCOP.

2. Analizar los contratos extraidos de SERCOP para la identificacion de
indicadores de alerta que contengan cada uno de ellos.

3. Construir visualizaciones dindmicas de los indicadores de alerta

presentes en los contratos que maneja SERCOP.

1.4 Marco teérico

1.4.1 SERCOP (Servicio Nacional de Contratacion Publica).

Es la entidad responsable de desarrollar y administrar la contratacién publica
en el Ecuador, también se encarga de establecer politicas o0 normas que
deben seguir las partes contratantes durante todo el proceso de contratacion.
SERCOP debe regirse al articulo 288 de la constitucién del Ecuador donde
menciona que todas las compras cumplirdn con criterios de eficiencia,
transparencia, calidad, responsabilidad ambiental y social. Priorizando los
productos o servicios nacionales, destacando aquellos que sean de la
economia popular y solidaria, mas aun las micro pequeias y medianas

empresas [6].

SERCOP maneja la transparencia y calidad de la contratacién publica usando
como herramienta un sistema web que provee informacién de los contratos

gue se desea buscar [7]. Adicionalmente, posee una APl en donde se pueden
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descargar los contratos de manera masiva en archivos o también se puede
consultar mediante “endpoints” buscando un contrato especifico usando el
OCID, que es un identificador Unico del contrato que se rige a los estandares

a nivel internacional [8].

1.4.2 OCDS (Open Contracting Data Standard)

Los gobiernos de todo el mundo desembolsan un aproximado de 13 billones
de dolares estadounidenses en contratos cada afio, no obstante, esta
informacion que se presenta en el proceso de contratacidbn no se encuentra
disponible para el escrutinio publico [9]. Es aqui donde interviene Open
Contracting Data Standard (OCDS), la cual fue establecida a finales del 2014
por la alianza Open Contracting Partnership apoyada por el Grupo del Banco
Mundial, con el propésito de fomentar una mejor experiencia de datos
abiertos, ya que OCDS fue presentado como un estereotipo de datos abiertos
reconocido para la organizacion y estructuracion de la informaciéon en el

proceso de contratacion [10].

OCDS es considerado como el Unico estandar abierto internacional para la
publicacién de informacion que pertenece al proceso de contratacién publica,
como lo es la planificacion, contratacion e implementacién de los contratos.
Fue creado con el objetivo de que las organizaciones se afiancen a este
estandar, y asi aumentar la transparencia en el proceso de contratacion.
Ademas, gracias a su libre acceso, permite a una gran cantidad de usuarios
obtener informacion relevante y relacionarla con sus propios datos, creando
oportunidades de poder realizar analisis mas exhaustivos de los datos de
contratacion, y logrando nuevos enfoques, conocimientos mas profundos y

mas innovacion [11].

El modelo de OCDS posee una estandarizacion de los contratos, esto se

maneja de acuerdo con etapas o fases de los contratos, las cuales son [12]:
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e Planeacion (Planning)
e Licitacion (Tender)

e Adjudicacion (Award)

e Contratacion (Contract)

e Implementacion (Implemetation)

Planeacion h‘
[ ) - L Qe
Ajudicacion - ' y. ‘#‘:\
Contratacion
E Implementacion

Figura 1.1 Etapas del proceso de contratacion

1.4.2.1 Planeaciéon (Planning)

Esta es la primera etapa en el proceso de contratacién, aqui se describe
el presupuesto del proyecto, también puede contener documentos de
antecedentes, datos sobre la viabilidad y un plan de proyecto.

1.4.2.2 Licitacion (Tender)

La etapa de licitacion es en donde se incluye en detalle aquella
organizacion que quiera obtener bienes, obras o servicios especificos, de
ser necesario se puede establecer varios contratos con varios licitantes.

Licitantes son aquellas entidades o personas que se ven interesados por
el contrato, los licitantes ofertan los bienes, obras o servicio con el
propésito de que la parte contratante se vea interesado, ya sea por
ofrecer algun servicio adicional o una reduccién en el costo tomando
como referencia el presupuesto que se designé en la etapa de

planeacion.
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1.4.2.3 Adjudicacion (Award)

Una vez que culmine la etapa de licitacion se anuncia a los licitantes
ganadores del contrato y dichos licitantes deciden si aceptan el contrato.
En esta etapa se pueden considerar como proveedores a los licitantes, y

se tiene datos relevantes de los proveedores.

1.4.2.4 Contratacion (Contract)

La contratacion provee informacion méas detallada del contrato, debe estar
asociado a una adjudicacion en donde un proveedor ya aceptd formar
parte del contrato. Posee los documentos del contrato ademas de la fecha

en que se firmo el contrato.

1.4.2.5 Implementacion (Implemetation)

En esta etapa el proyecto ya se encuentra en marcha y se sigue el
proceso del contrato hasta su finalizacién. La informacién puede cambiar
dependiendo de cdmo se desarrolle la obra, bien o servicio, también de

los actores del contrato.

1.4.3 Sefales de alerta de irregularidades en el proceso de contratacion

publica

Durante el proceso de contratacion publica es casi imposible detectar casos

de irregularidades debido a que se ejecuta una cantidad exuberante de

contratos al afio, haciendo dificil la gestion en caso de que exista un posible

caso de corrupcion. Por este motivo, a nivel internacional, se manejan

indicadores denominados Indicadores de Alerta o Red Flags que son los

encargados de facilitar la identificacion de posibles riesgos de corrupcion.

Esto se maneja de tal forma que se establece una sefial sobre uno o un

conjunto de contratos para que se pueda identificar aquellos que presenten

irregularidades [13].
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En el proceso de contratacion se pueden identificar Indicadores de Alerta

durante las diferentes etapas que presenta la OCDS. A continuacién, se

muestran ciertos Indicadores de Alerta que seran calculados en este

proyecto:

Tabla 1.1 Indicadores de Alerta durante la etapa de Licitacion

ID Indicador de Alerta Descripcion Razon principal

i Menor periodo de presentacion

El periodo de oferta que | significa una dificultad para aquellas

Periodo inadecuado | les dan a los licitadores empresas que no se encuentren

NF003 | para presentar | es mucho menor de lo | conectadas al momento de querer

expresiones de | que se espera. | presentar una oferta. Dando como

interés u ofertas. Generalmente suele ser | resultado, que aquellas empresas que

menor o igual a 2 dias. si estan conectadas puedan usar esto

a su favor para ganar repetidamente.

Agrupacion de | La existencia de | Los umbrales de contratacion pueden

ofertas en montos | conglomerados/paquetes | manipularse en los diferentes niveles

NFO10 | jrrazonables para | de licitadores en el |de competencia en las licitaciones,

eliminar a ciertos | extremo superior de la | esto es para evitar la competencia y
postores. distribucion. favorecer a ciertos licitadores.

o Los altos mandos del | Un solo contrato o compra puede ser

Dividir Ias. comprar proyecto pueden dividir divido porllos funcionarios del proyecto

NF011 | para evitar los I . | en 2 0 mas componentes, y cada uno

umbrales de | '@ compra para que asl .. qepaio del umbral de adquisicion.

adquisicion. se puedan evitar los Esto es para favorecer la adjudicacion

umbrales de adquisicién.

de contratos menos competitivos.
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El valor de licitacion
es la distancia umbral

la oferta
mayor o

El valor de
puede ser

Que el articulo presenta una variacion
del precio en diferentes ofertas puede
indicar una menor relacion calidad-

NEO16 : .| precio. Y si los valores de licitacion son
Idesde l? megla p?jra: menor clue elt pror,neddlo inferiores al promedio, podria indicar
a ; Categoria € pata esla categoria de gue una entidad contratante esta
articulo. articulos. reduciendo el valor para evitar ciertos
umbrales.
Que solo haya habido una Unica oferta
- - La licitacion cont6 con un | facilita que los emisores otorguen
NFO18 | Oferta unica recibida. solo postor. repetidamente contratos a la misma
empresa bien conectada.
Un postor presenta una . licitad ded |
Postores no tienen la | relacion de ganancias y p?:sentg]%fg:;i peﬁ’gé dirgge;rasq%g
NF025 |nte|nC|ort1 de ganar gerdld%s Icomodutr: _vag)r una empresa preseleccionada  se
reaimente. € umbral por debajo A€ | -onyierta en un ganador seguro.
la media.
Oferta se acerca La oferta ganadora se | Si la oferta ganadora se acerca
. encuentra dentro del | demasiado a las estimaciones de
demasiado al . ; .
NF031 resupuesto o la valor limite del | costos o presupuestos confidenciales
presup .. feri presupuesto o del precio | del proyecto puede indicar la filtracion
estimacion preferida. | [ o4 de informacién del proyecto.
La direccién del | La falta de informacion en los campos
El proveedor o postor [ indi
=1 p . p., proveedor o postor es un correspondientes puede mdparl que el
NE042 tiene una direccion o apartado de correos sin proveedor es una empresa ficticia. En
namero de teléfono di - S q algunos casos, el postor crea cierta
anormales. m/acmon ni-numero de competencia ficticia para favorecerse y
teléfono. ser ganador.
La direccion del | La direccién o el nimero Q“ed esta _f'_”formac'on sea |d§nt|ca
proveedor o postor es | de teléfono del ggﬁtthizltgm Ica];:C'[LiJ(?ii aC”Ziﬁ'gg € lgg
NF043 :a mflsma_l que la (;:iel prqve_zdor IO d E[)ostjor funcionarios del proyecto pueden
os funcionarios del | coincide con los datos de | controlar  empresas para  revender

proyecto.

la entidad contratante.

bienes o servicios a precios elevados.
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La informacion

del
proveedor (o postor) 1

o coincide con
Similitudes . . I
) informacion del | Las similitudes entre los proveedores
comerciales entre - -
NF044 proveedor (o0 postor) 2. | pueden indicar que las empresas estan
proveedores (o ) oo :
- Por ejemplo: direcciones | conectadas.
licitadores).
comunes, personal,
ndimeros de teléfono,
etc.
El proveedor no se Si no se puede rastrear en linea al
El proveedor no tiene - | proveedor o licitador, entonces puede
NF047 presencia en internet. (ijeid% 'rastrej\r a tt)raves significar que es una empresa ficticia o
€ la busqueda web. esta dando informacion incorrecta.
Tabla 1.2 Indicadores de Alerta durante la etapa de Adjudicacion
ID Indicador de Alerta Descripcion Razén principal
Preguntas del | Que dejen preguntas sin respuestas
NEO39 ostor sin Preguntas del postor sin | puede significar cierto favoritismo hacia
P respuesta. empresas en particular, y excluyendo a
respuesta.
otras.
Adjudicaciones por
debajo del umbral | Adjudicaciones por
de oferta | debajo del umbral de | Hay casos en los que se realizan
NE054 competitiva oferta competitiva | modificaciones, aunque ya se haya
seguidas de | seguidas de 6rdenes de | firmado el contrato. Esto se puede

ordenes de cambio
gue superan el
umbral

cambio que superan el
umbral

manipular para facilitar la corrupcion.
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Periodo de decision

El plazo que se tiene

Un periodo de decision corto puede

NEOG2 | Para las ofertas | para decidir sobre las | reflejar una evaluacion premeditada
presentadas ofertas presentadas es | para favorecer a un contratista en
demasiado corto. excesivamente corto. particular.

Periodo de decision | Periodo de decision i o
para las ofertas |para  las  ofertas | [0S largos periodos de decision indican
presentadas presentadas un extenso _desaflo legal a I_a I|C|tac_|on,

NF063 d iado | . | lo que sugiere que el emisor quiere
demasiado 1argo o gxceswamgnte argo o adjudicar el contrato a una empresa
!mpllcado_ impugnacion legal | pien conectada
impugnacion legal involucrada

Tabla 1.3 Indicadores de Alerta durante la etapa de Contratacion
ID Indicador de Alerta Descripcion Razon principal
Una gran diferencia entre el valor de
Gran diferencia _ _ adjudicacion y el del contrato puede
La diferencia entre la |indicar un proceso de contratacion
entre el valor de adjudicacién y el | ineficiente 'y una menor relacion

NF059 | adjudicacion 'y el | o aal supera un | calidad-precio. Ademas, si este precio
monto  final  del umbral llega a aumentar durante las
contrato negociaciones puede ser una sefial de

posible corrupcion.

Los funcionarios del proyecto pueden

presentar dificultades para justificar la

adjudicacion de un contrato a un
Tiempo extenso | Largas demoras | licitador preferido segtn las reglas de
entre la | inexplicables en las | contratacion y retrasar la adjudicacion

NF061 | adjudicacion de la | negociaciones 0 | mientras intentan crear una
oferta y la fecha real | adjudicaciones de | justificacion. Ademas, el ganador
de firma del contrato | contratos preferido y los funcionarios del proyecto

pueden estar en negociaciones
prolongadas sobre los términos de las
demandas de soborno.
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CAPITULO 2

2. METODOLOGIA

En este capitulo se presenta la metodologia en la que se encuentra basado este
trabajo de investigacion. En este apartado se podra encontrar todo lo relacionado
con el desarrollo del software, como por ejemplo los requerimientos que fueron
planteados por el cliente, la arquitectura que presentara el software, algunas de las
herramientas que seran utilizadas para el desarrollo del sistema. Ademas, se
presentan capturas del prototipo disefiado y ciertos casos de uso los cuales seran

parte de las interacciones de los usuarios finales.
2.1 Analisis

En la Figura 2.1 se representa la metodologia a usar durante el proceso de
desarrollo del proyecto, tomando en cuenta cada una de las etapas que se

requieren para lograr un seguimiento exitoso de los pasos a seguir.

Definicion de Definicion de Levantamiento Consideraciones
la problematica . los objetivos bibliegrafico . del cliente
Definicion de Prototipado / Definicién de Propuestas
herramientas a [ Disefio de la requerimientos | alternativas
usar solucion
| |
Desarrollo / . . .
. Andlisis de Conclusiones y Presentacion
Implementacién 3 .
- resultados recomendaciones de entregables
de la solucion

Figura 2.1 Esquemaético de la metodologia de disefio




2.1.1 Requerimientos

A continuacién, se muestran los requerimientos del sistema, que son las
necesidades que presenta el cliente para que asi el sistema sea capaz de
realizar las funciones necesarias, de tal manera que cumpla con todos los

requisitos de manera satisfactoria.

Requerimientos Funcionales

Son requisitos explicitos que el sistema debe cumplir, es decir son aquellos
servicios que prestara el sistema sobre el comportamiento de la solucién de

software.

RF-R1. Crear una base de datos que almacene informacion de las alertas en
las diferentes fases de contratacion.

RF-R2. El sistema debe presentar visualizaciones interactivas de las alertas

en los diferentes procesos de contratacion.

RF-R3. El sistema cuenta con secciones divididas que presentan los

diferentes gréficos estadisticos y parte de la administracion de los umbrales.

RF-R4. El sistema cuenta con subsecciones que muestran informacion mas
detallada o expandida sobre la informacién presentada en las secciones

correspondientes.

RF-R5. El sistema presenta filtros de busquedas por entidad, fechas, tipo de

alertas, que permita al usuario delimitar la informacion requerida.
RF-R6. El sistema debe mostrar un grafo que permita visualizar a los

participantes de contratos una vez que se ha seleccionado una o varias

instituciones.
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RF-R7. El sistema permite actualizar los datos (contratos) dado un periodo de

tiempo.

RF-R8. El sistema permite al usuario administrador modificar los parametros

respecto a los indicadores de alerta.

Requerimientos No Funcionales

Son requisitos que no tratan de manera directa con las funciones especificas
del sistema, si no que se refiere a las propiedades internas del sistema, como

lo puede ser el rendimiento, la seguridad y disponibilidad del sistema.

RNF-E1. El sistema debe presentar una interfaz rapida de comprender, las

funciones que realizan deben ser de facil deduccion.

RNF-E2. El software podra ser utilizado en dispositivos con sistema operativo
Android y en navegadores web como Chrome, Safari, Firefox y Microsoft
Edge.

RNF-E3. La plataforma web debe poseer un disefio que se adapte al tamafio
de la pantalla con el fin de garantizar la adecuada visualizacién en

dispositivos.

2.1.2 Alcancey limitaciones de la solucion

El alcance de este proyecto se encuentra fijado a la extraccion de los datos
correspondientes a los contratos de SERCOP a partir de un afio en
especifico, y su correspondiente andlisis para identificar los indicadores de
alerta presentes en cada uno de ellos. Ademas, estos resultados seran
puestos en visualizaciones dinamicas que seran presentadas en una

plataforma web.
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Las limitaciones de la solucién son:

Los resultados esperados no seran de contratos anteriores al afio 2017
tentativamente, debido a que se va a tratar con data que esté mas
actualizada para que la representacion gréafica de la data sea lo mas

actual posible.

La disponibilidad de datos actualizados de los procesos de
contratacion que ofrece SERCOP se encuentra limitada, lo que

conlleva a un retrasar el proceso desarrollo del sistema.

2.2 Prototipado

Inicio

Sectores Entidades Adjudicatarios Acerca

Figura 2.2 NavBar de las secciones
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Seccion de Inicio
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Cantidad de Red Flags por afio

Figura 2.3 Seccion de Inicio — Parte 1
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Cantidad de Red Flags por Etapa
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Relacion entre los contratos con los tipos y etapas de contratacidn
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Figura 2.4 Seccion de Inicio — Parte 2



Sectores
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B Con Bed Flags
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Figura 2.5 Seccién de Inicio — Parte 3
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Monto Total
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Figura 2.6 Seccion de Inicio — Parte 4
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Adjudicatarios
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Adpdicads 2
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Figura 2.7 Seccién de Inicio — Parte Final
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Seccion de Sector
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Figura 2.8 Seccion de Sector — Parte 1
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Tipo de contratacion
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Figura 2.9 Seccién de Sector — Parte 2
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Figura 2.10 Seccidén de Sector — Parte 3
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Raelacibn enthi los contratos con los ipes v etapas de conlr

Colizacién
Licitacidm de e

Lista corta

Mlemor cuantia
Fespuesios o Ace

Subasta [nvena

Etapas del proceso de coniraacion

Grafo de Oferentes

Thhach i G117 alooen s qua paTHCiEIon o o MIsTs CORSUEs o conlian

Tamaio de nodo Caolor do nodo
Mimera de contratos como oforanta Nomers de contratos coma Adjudicada

Wenos Wida Wenas [£TTY
coniratas oantralod  eomirabos [HER T

Figura 2.11 Seccién de Sector — Parte 4
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Figura 2.12 Seccién de Sector — Parte Final
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Seccion de Entidad

{  Mombre de entidad  Q m
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Figura 2.13 Seccion de Entidad — Parte 1
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Tipo de contratacidn
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Figura 2.14 Seccion de Entidad — Parte 2
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Relacion entre los contratos con los tipos y etapas de contratacion
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Figura 2.15 Seccion de Entidad — Parte 3
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Figura 2.16 Seccién de Entidad — Parte Final
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Seccién de Adjudicatario
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Figura 2.17 Seccién de Adjudicatario — Parte 1
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Figura 2.18 Seccion de Adjudicatario — Parte 2
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Figura 2.19 Seccion de Adjudicatario — Parte Final
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2.3 Evaluacion

Para una correcta validacion del sistema, se plantean ciertos casos para
determinar si los usuarios los pueden finalizar correctamente. A continuacion,
se presentan historias de usuario desarrolladas con el fin de validar el

funcionamiento del sistema:

e Como usuario, quiero visualizar el top 10 de las Entidades con mayor

cantidad de Indicadores de Alerta

e Como usuario, quiero visualizar la cantidad de Indicadores de Alerta

que presenta cada sector

e Como usuario, quiero visualizar la Entidad que presenta mas

indicadores de alerta en el sector de Salud

e Como usuario, quiero visualizar el grafo donde se muestra la relacion

gue tienen los adjudicatarios con respecto a los contratos por sector

e Como usuario, quiero visualizar todos los contratos en los que se

encuentra relacionada la entidad propuesta.

e Como usuario, quiero visualizar todos los contratos en los que se

encuentra relacionado el adjudicatario propuesto.

2.4 Disefio de la soluciéon

2.4.1 Diagrama de Componentes

Como se observa en la Figura 2.20, el disefio cuenta con varios componentes
que representan la forma en la que se encuentra organizado el sistema.

Ademas, existen relaciones de dependencia entre ellos, permitiendo asi un
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alto nivel de vision de los componentes del sistema. Entre los componentes

que se presentan se tiene:

APl SERCOP: Este es el API que ofrece SERCOP, del cual se obtienen

todos los contratos.

DataBase: La base de datos que se utliza para almacenar la data
correspondiente después del proceso de analisis de los datos de los
contratos extraidos de SERCOP.

API Transparent Procurement: API desarrollado para realizar todas las
acciones necesarias. Acciones como la llamada a la APl de SERCOP para
la obtencion de la data de los contratos, desarrollo del codigo para obtener
toda la informacion relacionada a los indicadores de alerta, la conexion a la
base de datos y la actualizacion de los datos con el pasar de la fecha

considerada.

FrontEnd: Este componente expresa el levantamiento de la plataforma

web, con la API principal consumida.

<Servidor SERCOP>

< Servidor Weh>

<dispositivo>

API P
SERCOP [ "

API
Transparent
Procurement

A

»| FrontEnd

o Indicadores
Actualizacion

de Alerta

<Servidor Base de

Datos>

DataBase |-

Figura 2.20 Diagrama de Componentes del sistema
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2.4.2 Diagrama de Casos de Uso

En la Figura 2.21 se muestra el comportamiento del sistema con los roles

dados a cada uno de los actores, y como interactlan entre si.

En primer lugar, se tiene al usuario, el cual realiza acciones tales como buscar
informacion general sobre los indicadores de alerta accediendo a las
visualizaciones graficas propuestas. Ademas, puede obtener la informacion
de los indicadores de alerta de algun sector, entidad o adjudicatario en
especifico, esta informacion también puede ser filtrada por una fecha

establecida.

Por otro lado, se tiene un rol administrador, el cual posee las mismas
acciones que el usuario. Ademas, tiene la accion de iniciar sesion y modificar
ciertos umbrales de la data de los indicadores de alerta para generar una

variacion en las visualizaciones gréficas.

Plataforma Web

Buscar
informacion general
sobre los Indicadores de
Alerta

Iniciar Sesidn

Filtrar
informacion por
fecha

Obtener

informacion de
indicadores de alerta por
sectores

Admin

Buscar
indicadores de alerta
por entidades

Usuario \

Buscar
indicadores de alerta
por adjudicatarios

Modificar umbrales

Filtrar
informacion por
parametros

Figura 2.21 Diagrama de Casos de Uso
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2.4.3 Modelo de Tablas

A continuacién, se presentan las tablas que seran modeladas para el
desarrollo del proyecto. La mayoria de estos campos seran obtenidos de los
contratos, y se irdn agrupando en la tabla correspondiente.

En primer lugar, se tiene la tabla Contract, que sera principalmente donde se

almacene la informacion de los contratos que son extraidos de SERCOP.

Tabla 2.1 Tabla Contract con sus campos respectivos

Contract
Nombre Tipo Descripcion
_id objectid | Identificador en la base de datos
amount_award number | Monto total de la adjudicacion
amount_planning number | Monto total de la planeacion
amount_tender number | Monto total de la licitacion
current_stage string Etapa en la que se encuentra actualmente
datetime date Fecha en la que se realiz6 el contrato
description string Descripcion sobre el contrato
eligibilityCriteria string Criterio de elegibilidad del contrato
entity_id string Identificador de la entidad contratante
entity_name string Nombre de la entidad contratante
items array Lista de ID’s de todos los items
mainProcurementCategory | string Categoria principal del contrato
numberTenderers number | Numero total de licitadores del contrato
ocid string Identificador Unico del contrato
parties array Lista de todas las partes contratantes del
contrato
procurementMethod string Elscilnttlfa?[ode contratacion al que pertenece
procurementetodbetais | stng | E51 995 mé deiiat son o tho e
sector string Nombre del sector al que pertenece el
contrato
suppliers array Lista de los proveedores del contrato
tag array Lista de las etapas que ha pasado
tenders array Lista de los licitadores del contrato
title string Titulo del contrato
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También se tiene la tabla RedFlag, que es donde se almacena la informacion de

los indicadores de alerta o Red Flags que se vayan obteniendo resultado del

analisis de los contratos.

Tabla 2.2 Tabla RedFlag con sus campos respectivos

RedFlag

Nombre Tipo Descripcion
_id objectid Identificador en la base de datos
id_redflag number Identificador Unico de la Red Flag
id_threshold string Identificador Unico del umbral
name string Nombre de la Red Flag
ocid string Identificador del contrato al que pertenece
status boolean Estado de la Red Flag
type_redflag string Categoria a la que pertenece la Red Flag

Esta tabla RedFlaginfo almacena informacién detallada sobre los indicadores de

alerta o Red Flags que seran calculados en este proyecto.

Tabla 2.3 Tabla RedFlagInfo con sus campos respectivos

RedFlaginfo
Nombre Tipo Descripcién
_id objectid Identificador en la base de datos
description string Descripcién acerca de la Red Flag
id number Identificador de la Red Flag
info_type_rf string Informacién acerca del tipo de Red Flag
name string Nombre de la Red Flag
reason string Razon por la que se da la Red Flag
resume string Breve resumen sobre lo que trata la Red
Flag
scenery string Escenario en el cual se da la Red Flag
tag string Etapa a la que pertenece la Red Flag
type_redflag string Categoria a la que pertenece la Red Flag
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La tabla Threshold guarda informacion que es necesaria para seguir con el analisis

de los indicadores de alerta o Red Flags.

Tabla 2.4 Tabla Threshold con sus campos respectivos

Threshold
Nombre Tipo Descripcion
_id objectid Identificador en la base de datos
data document | Informacién que necesita el Red Flag
datetime date Fecha en la se cre6 el Threshold
id_redflag number Identificador Unico del Red Flag

En la tabla Entity, se almacena la data correspondiente a las entidades

contratantes que se vayan obteniendo mediante el analisis de los contratos.

Tabla 2.5 Tabla Entity con sus campos respectivos

Entity
Nombre Tipo Descripcion
_id objectid Identificador en la base de datos
address string Direccion de la Entidad contratante
countryName string Pais de la entidad contratante
id string Identificador Unico de la entidad contratante
items array Lista de ID’s de todos los items
. , Localidad en la que se encuentra la entidad

locality string

contratante
name string Nombre de la entidad contratante

. , Region en la que se encuentra la entidad

region string

contratante
ruc string RUC de la entidad contratante

La tabla Item, tiene toda la informacion que corresponde a los bienes o servicios

gue fueron planteados en el contrato.

Tabla 2.6 Tabla Item con sus campos respectivos

Item
Nombre Tipo Descripcién
_id objectid Identificador en la base de datos
classif_descrip string Clasificacion a la que pertenece el item
o : Identificador Unico de la clasificacion del
classif _id string

item
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description string Descripcion del item

id string Identificador Gnico del item
ocid string Identificador Unico del contrato
guantity number Cantidad de items

value number Costo total del item

La tabla Tender tiene toda la informacién correspondiente a los licitadores que

formaron parte del contrato.

Tabla 2.7 Tabla Tender con sus campos respectivos

Tender

Nombre Tipo Descripcion
_id objectid Identificador en la base de datos
address string Direccién del licitador
countryname string Pais en el que se encuentra el licitador
id string Identificador Unico del licitador
locality string Localidad en la que se encuentra el licitador
name string Nombre del licitador
num_tenders number Numero de licitaciones que tenga
region string Regidén en la que se encuentra el licitador
ruc string RUC del licitador

De la misma manera, la tabla Supplier tiene toda la informacion correspondiente a

los proveedores que formaron parte del contrato.

Tabla 2.8 Tabla Supplier con sus campos respectivos

Supplier
Nombre Tipo Descripcién
_id objectid Identificador en la base de datos
address string Direccion del proveedor
countryname string Pais en el que se encuentra el proveedor
id string Identificador Unico del proveedor
locality string Localidad en la que se encuentra el
proveedor
name string Nombre del proveedor
num_awards number Numero de adjudicaciones que tenga
region string Region en la que se encuentra el proveedor
ruc string RUC del proveedor
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En esta tabla Graphic, se almacenara toda la data correspondiente a la informacion

de los indicadores de alerta o Red Flags que se obtuvo después de su

correspondiente andlisis. Esta data, servird para la presentacion de los gréaficos

estadisticos.

Tabla 2.9 Tabla Graphic con sus campos respectivos

Graphic

Nombre Tipo Descripcion
_id objectid Identificador en la base de datos
data document | Data donde esta la informacion del gréfico
datetime date Fecha en la que se modificé el gréafico
description string Descripcién del gréafico
id_graphic string Identificador anico del grafico
name string Nombre del gréfico
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2.4.4 Modelado de la Base de Datos

En la Figura 2.22 se puede observar como seria el disefio de la base de datos

que utilizara para el desarrollo de este proyecto.

RedFlaginfo

Contract

_id
amount_award
amount_planning
amount_tender
current_stage
datetime

_id
description
id
info_type_rf
name
reason
resume
SCEnery

tag
type_redflag

RedFlag

description

_id
id_redflag
id_threshold
.| name

ocid

status
type_redflag

eligibility Criteria
entity_id
entity_name
items

W

numberTenderers
ocid

parties
procurementiethod

Threshold

I

_id

data
datetime f
id_redflag

sector
suppliers
tag
tenders
title

mainProcurementCategory

procurementMethodDetails
procurementMethodDetails_sercop

Entity

I

¥

—

Tender

_id

address
countryMame
id

locality

name
num_tenders
region

ruc

W

4

_id

address
countryMame
id

items

locality

name

region

ruc

Item

Supplier

_id

address
countryName
id

locality

name
num_awards
region

ruc

Figura 2.22 Modelo de la Base de Datos
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2.4.5 Herramientas por utilizar

A continuacion, se presentan las herramientas que se utilizaron para el

desarrollo del sistema:

FastAPI: Este framework de alto nivel, que usa lenguaje python sera
usado para alojar el backend, donde se realiza la llamada a la API de

SERCOP y donde se implementa la API para el desarrollo del software.

Angular: Framework opensource que usa como lenguaje typescript que

facilita la creacion y la programacion del frontend de la plataforma web.

MongoDB: base de datos NoSQL donde se guarda la data
correspondiente a todo lo que se muestra en el frontend. Esto seria,
informacion relacionada a los graficos que se presentan, y, ademas, toda

la informacién referente a los indicadores de alerta.
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CAPITULO 3

3. RESULTADOS Y ANALISIS

En este capitulo se presenta los resultados obtenidos mediante el seguimiento del
desarrollo de la metodologia descrita en el capitulo anterior. Ademas, se muestran

los resultados de las evaluaciones que se le hicieron a la plataforma.

3.1 Resultados

El disefio final de la plataforma se encuentra dividido en 4 secciones: Inicio,
Sector, Entidad y Adjudicatario.
A continuacion, se presentan capturas del disefio de varios componentes

principales que se encuentran en las diferentes secciones.

3.1.1 Seccioén Inicio

Esta seccién muestra informacion general sobre los indicadores de alerta.
Como se observa en la Figura 3.1, se muestra informaciéon sobre la
cantidad de contratos o el monto total de los contratos, también la
cantidad de entidades contratantes. Cabe recalcar que, en cada una de
ella, también se presenta una cantidad correspondiente a los que tienen

indicadores de alerta.

Inicio  Sector  Entidad  Adjudicatanio  Acerca

Total Contratos con Red Flags Total Monto de contratos con Red Flags Entidades Contratantes con Red Flags

564 333

4000 $ 25,432,

l 100+ \ l 100 \ l 100- \
Contratos Contratos Contratos
Total Contratos Total Monto de contratos Entidades Contratantes
4000 $ 25.432,326.564 333

Figura 3.1 Informacion general sobre los indicadores de alerta
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Cantidad de Red Flags por afio

Muestra la contidod de Red Flags por afio, presentando tombién la etapa en la que se encuentran,

Cantidad de Red Flags

Figura 3.2 Informacién sobre la cantidad de indicadores de alerta por afio

Relacién entre los contratos con los tipos y etapas de contratacion

Este grdfico muestra un mapa de calor en donde se presenta la cantidad de indicadores de alerta con respecto al tipo de contratacién y a la etapa en la que se encuentra.

Tipos de Contratacion

Catilogo electrinico - Compra directa (direct)
Catalogo electrénico - Gran compra puja (selective)
Catélogo electrénico - Mejor oferta (selective)
Comunicacién Social — Contratacion Directa (direct)
Comunicacién Social ~ Proceso de Seleccién (imited)

Contratacion directa (direct)

Contrataciones con empresas piblicas intemacionales (direct)

Contratos entre Entidades Piblicas o sus subsidiarias (direct)

Cotizacién (open)

Licitacin open)

Licitacién de Seguros (open)

Menor Cuantia (selective)

Subasta Inversa Electrénica (open)

Transporte de correo intemo o intemacional (direct)

Adjudicacién
Etapas del Proceso de contratacion

Figura 3.3 Cantidad de indicadores de alerta en la relacién entre los tipos y las

etapas de la contratacion
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Entidades Contratantes

Las 10 Entidades contratantes que presentan mas Red Flogs.

EMPRESA TURISTICA DE PICHINCHA MITAD DEL MUNDQ "EP*

GOBIERNC AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL INTERCULTURAL EL TAMBO

‘GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON OLMEDO

Enntidades Contratantes

CUERFQ DE EOMEEROS DE MARCELING MARIDUERIA
CUERPQ DE BOMBEROS DE ANTONIO ANTE
EMPRESA PUBLICA DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO UTA EP

EMPRESA MUNICIPAL DE MATRICULACION YVEHICULAR ESTACIONAMIENTO TARIFADO ¥ TRANSITO EMMETT-EF

Figura 3.4 Top 10 de las entidades contratantes con mas indicadores de alerta

DIAF

COORDINACION ZOMAL 6- SALUD

E

NUCLEQ DE SOLCA MACH

g

E

E|

_170

&
5]

Y

100 200
Cantidad de Red Flags

300

En el siguiente grdfico se muestra una relacién entre los mentos gue se manejan en los contratos por entidad.

‘GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE SANTO DOMINGD

CORPORACION MACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADC PROVINCIAL DE EL ORO

EMPRESA PUBLICA MUMNICIPAL DE URBANIZACION ¥ VIVIENDA EMUVI EP

GOBIERMO AUTONOMOC DESCEMTRALIZADC DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

GOBIERND AUTONOMO DESCEMTRALIZADOC DE SAN MIGUEL DE IBARRA

EMPRESA PUBLICA DE MOVILIDAD TRANSITO ¥ TRANSPORTE DE CUENCA.

DIRECCICN DISTRITAL 24D02-LA LIBERTAD-SALINAS-SALUD

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE EL GUABO

GOBIERNO AUTOMOMO DESCEMTRALIZADO MURNICIPAL DEL CANTON PORTOVIEJO

* 11247509.41

$0 B con Red Flags
B SinRed Flags

B ol

11247509.41

s § 2246152.18
50
s § 224613218
— § 1652086.8
50
w5 1652086.8
s S 1589328 46
50
s § 1589328 46
s— § 1274410.29
50
e 5 1274410.20

wm $661827.84
o

o 5661827.84

- § 554803.2
50
- §554803.2

= 5 448003.58
50
» § 448003.58

= § 338767.682
5

o
» § 33876782

= $343331.89
50
=$343331.89

0 2,000,000 4,000,000 6,000,000 8000000 10000000

Figura 3.5 Top 10 de las entidades contratantes con mayor monto en sus

contratos
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Adjudicatarios

Los 10 Adjudicatarios que presentan mds Red Flags en los contratos.

CCOMPARIA GENERAL DE COMERCIO COGECOMSA S. A

VILLOTA ACOSTA ELEN MERCEDES - 659
IMPORFACTORY CIA. LTDA. - 622
CODYXOPAPER CIA. LTDA. . 464

PLASTILIMPIO SA. .463
Falconi Cisneros Jose Luis .239

Jurado Villagomez Edison Ancizar l 247
CONTINENTAL TIRE ANDINASA. l 219
ORELLANA GUERRERO EDGAR FRANCISCO l 23

HARNISTH PINOS ODGUIL ANTONIO l 182

3,000 4000
Cantidad de Red Flags

Figura 3.6 Top 10 de los adjudicatarios con mayor cantidad de indicadores de alerta

3.1.2 Seccidén Sector

En esta seccidén se muestra informacion por un sector en especifico. Este
moddulo se encuentra regido por el nombre del sector y un rango de
fechas. Luego de haber registrado estas opciones, se muestran los

graficos correspondientes al sector elegido por el usuario.

Inicio Sector Entidad Adjudicatario Acerca

) 09/01/2023 - 19/01/2023

Figura 3.7 Visualizacion inicial de la seccion de sector
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Monto Total de Contratos con Red Flags / Monto Total de Contratos Total de Contratos con Red Flags / Total de Contratos

$ 497,043.33/$ 497,043.33 174174
100 % 100 %
Cantidad de Red Flags
Por Etapa Por Categoria
Legend. Legend.
G [
- -

Tipos de Contratacian

Figura 3.8 Datos generales correspondientes a un sector en especifico

Tipo de Contratacién

El siguiente grafico muestra la cantidad de Red Flags que presenta cada tipo de contratacion.

Catalogo electrénico - Mejor oferta

Catélogo electrénico - Compra directa

0 50 100 150 200 250 300
Cantidad de Red Flags

Figura 3.9 Cantidad de indicadores de alerta en los diferentes tipos de contratacion
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Cantidad de Red Flags

80
Cantidad

Figura 3.10 Cantidad de veces que aparecen los indicadores de alerta en un

sector

Top Entidades contratantes que presentan mds Red Flags

HOSPITAL DE ATENCION INTEGRAL DEL ADULTO MAYOR

HOSPITAL GENERAL FRANCISCO DE ORELLANA

HOSPITAL SAN FRANCISCO DE QUITO a2
" HOSPITAL MARIANA DE JESUS 39
@
£
3
g HOSPITAL GENERAL Il DE LIBERTAD 32
5
o
]
S HOSPITAL SAN LUIS DE OTAVALO 30
=
£
*' HOSPITAL GENERAL DEL NORTE DE GUAYAQUIL LOS CEIBOS 24

HOSPITAL GENERAL DR. NAPOLEON DAVILA CORDOVA

HOSPITAL MIGUEL H. ALCIVAR

HOSPITAL DE ESPECIALIDADES JOSE CARRASCO ARTEAGA

0 20 40 60
Cantidad de Red Flags

80

100

Figura 3.11 Top 10 de entidades contratantes que presentan mas indicadores de

alerta por sector
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Adjudicatario

Adjudicatarios

Los 10 Adjudicatarios que presentan mds Red Flags en los contratos.

COMPARIA GENERAL DE COMERCIO COGECOMSA S. A.

IMPORFACTORY CIA. LTDA.

PLASTILIMPIO SA.

=

CODYXOPAPER CIA. LTDA.

HARNISTH PINOS ODGUIL ANTONIO

=

Jurado Villagomez Edison Ancizar

@

FRESENIUS KABI SA

=

PAUCAR ALMEIDA MONICA PAULINA

CARDENAS SALAMEA SONIA PIEDAD

5

Falconi Cisneros Jose Luis

°..
5

60
Cantidad de Red Flags

Inicio  Sector  Entidad

Adjudicatario

Contracto Indicadores Trazabilidad Competitividad Temporabilidad Transparencia ros
. UNIDADES
[} 14% 0% 0% 0% 0%
Monto adjudicado : $ 37015 7654
’_D 21% 0% 0% 0% 17 %
e Mantn adjudicado
S a0QUirr 105 Siguientes PrOAUCIOS: Carvediol
[} 21% 0% 0% 0% 17 %
o Monto adjudicado & &
o i s s Paricdct
’_D 14% 0% 0% 0% 0%
o Monto adjudicada :§ 105293
Descrioei6n : Ordien e CoMira 03ra 300U 0 SiQuientes DroUClos: AMOXCIing + Aci

Figura 3.13 Tabla de todos los contratos existentes en un sector
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Grafo de Oferentes

RODAS
MAY

FREDDY ARTURO
SINDICATO CANT!
FREDDY DANIEL

. ECUAEMPAQUES SA 0 N NACLOVIGMAURICIO

GEDO

CION

| LIZNBROW CANELA“ASOTERRNG
0E PRODUC! CANELA "ASOTEXPUG o0 SAQUICELA CARLOS

ANDRADE MARTINEZ WILSON ALBERTO MONTERO MAURIBIBLIOSE
‘ BENAVIDES HMONTENEGRO JESSRELGRMRESHONTERO MAURICIOJOSE

PACHECO ROSAS Mi WIES
csmuRaE CO ROSAS MILTONXAVIER

ESPINO.
T CEARMENIGSARMENTO LUCILA DE FATIN

HERNANDEZ DANIELA NOHEMI PIL
CILIA NARCISA MAQUINARIAS Y VEHIEULOS S
SOCIEDAD INDUSTRIAL Y AGRICOLA ECUATORIANAS. i et -
. i WLB&EMLOKDELECUA% ok SNFHESA PUBLICA S/ REBRUS S IR ES:
S e ks oL conTORUZ RODAS A
ROERQ BBNNEALR 545 ANGEL GONGHAORUZ RODAS K55 G Ne0s0's 0 = — SRR
ORRONGE S HONERRED 5 E2HRNANDO

{ANNA SALOME
BOMBON CHANG

” ']

LOAIZA DAVILA SILVIAIENER LONSOLAC

RA SILVIA S5 E NEGRETE HECTORHET PE: 7 PACHECO CRISTIAN OSWALDO. =
ST 1T ECTORME TR ESTRRERTN S0, MR oo,

PULLA AGUIRRE MAURO D3.0418 GU!

T, Yt SANCHEZ MONTIEL JORG
TENELEMAG AFLOR AUROY COSM AGENCIA D iA:LTDA COAIA
EEFPATRIGINSTRIICTORA CHAVEZ-ARGUN CIA 1T i e S D e e s e PZATO.

Figura 3.14 Grafo de Oferentes

3.1.3 Seccién Entidad

En esta seccion se muestra informacion por entidad en especifico. Asi
como el médulo anterior, éste se encuentra regido por el nombre de la
entidad y un rango de fechas. Luego de haber registrado estas opciones,

se muestran los graficos correspondientes a la entidad elegida por el

usuario.

Inicio Sector Entidad Adjudicatario Acerca

Entidad

J m B 01/01/2018 - 31/01/2023

Figura 3.15 Visualizacidn inicial de la seccién de entidad
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%poL iiclo  Sectr Entidad  Adjudicateric  Acerca
Monto T

$1,2995/%1,299.5 32/32
100 % 100 %

Cantidad de Red Flags

Por Etapa Por Categoria

Legend Legend

Figura 3.16 Datos generales correspondientes a una entidad en especifico

Cantidad de Red Flags

15
Cantidad

Figura 3.17 Cantidad de veces que aparecen los indicadores de alerta en una entidad
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Adjudicatarios

Los 10 Adjudicatarios que presentan mas Red Flags en los contratos.

COMPARIA GENERAL DE COMERCIO COGECOMSA S, A

CORPORACION "M&M" "MEGASEQ" CIA.LTDA.

CODYXOPAPER CIA. LTDA

Adjudicatario

PLASTILIMPIO SA.

VILLAVICENCIO QUIZHPI DIANA XIMENA

0 50
Cantidad de Red Flags

Figura 3.18 Top 10 de adjudicatarios que presentan mas indicadores de alerta por
entidad

%Po inicio  Sector  Entidad  Adjudicatario  Acerca

Indicadores razabilidad Competitividad Temporabilidad Transparencia Otros
O 29% 0% 0% 0% 33% ®
021-01-19 Monto adjudicado : S 672
g iqui uient tos. TINTA ECTOR.
O 29% 0% 0% 0% 33% [o]
ocds-SwnoZw-CE- irir los siguient
.
O 29% 0% 0% 0% 33% fo]
Sector: GOB 29% 0% 0% 0% 33% @
O oo °
20210119 Monto adjudicada : $ 4 4

Figura 3.19 Tabla de todos los contratos existentes en una entidad
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3.1.4 Seccion Adjudicatario

En esta seccion se muestra informacion por un adjudicatario en
especifico. Asi como en los modulos anteriores, éste se encuentra regido
por el nombre del adjudicatario y un rango de fechas. Luego de haber
registrado estas opciones, se muestran los gréaficos correspondientes a la
entidad elegida por el usuario.

Adjudicatario

=

Figura 3.20 Visualizacion inicial de la seccion de adjudicatario

% P oL icio  Sector Entided  Adudicatario  Acerca
Monto Total de Contratos con Red Flags / Monto Total de Contratos Total de Contratos con Red Flags / Total de Contratos
$12,145.41/% 12,145.41 11/11
100 % 100 %

Cantidad de Red Flags

Por Etapa Por Categoria

Figura 3.21 Datos generales correspondientes a un adjudicatario en especifico
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Cantidad de Red Flags

5 6
Cantidad

Figura 3.22 Cantidad de indicadores de alerta en los que participa un adjudicatario

enpol ikt

Contratos

] 29% 0% 0% 0% 33% Lo]
Moo anpuscass
o £DETSGR
o 29% 0% 0% 0% 3% ©
Moo suacase
Ceserocier. a2 e
2 p— eL
secwr 2% 0% 0% 0% 17% @
] oy
[ p—
s 2% 0% 0% 0% 17% ®
Morns adjecienss ©
1A D »
. L " = ®
] 29% 0% 0% 0% 3% Lol

Figura 3.23 Tabla de todos los contratos en los que ha participado el adjudicatario
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3.2 Anélisis de Resultados

3.2.1 Pruebas

Para la validacion de la plataforma se tomaron en cuenta 2 tipos de usuarios:

el primero es aquel usuario que no posea los conocimientos necesarios sobre

los Indicadores de Alerta, y el otro es aquel usuario que si posea dichos

conocimientos. A estos usuarios se les propuso ciertas historias que debian

realizar en la plataforma, estas historias de usuario son:

Tabla 3.1 Historia de Usuario 1

Historia de Usuario

HU1

Nombre

Visualizacion de Entidades

Descripcién

Visualizar el top 10 de las Entidades con mayor cantidad de
Indicadores de Alerta

Pasos (Ejecucion)

* El usuario ingresa al sistema en su navegador web.

» Se le presentan las opciones y menu
correspondiente.

» Deslizar hacia abajo hasta encontrar la informacién
de las entidades en la seccion de Inicio.

Resultado esperado

» Se logré ingresar con éxito a la plataforma web.
» Navego en la seccion de Inicio hasta encontrar la
informacion de las entidades.

Tabla 3.2 Historia de Usuario 2

Historia de Usuario

HU2

Nombre

Visualizaciéon de Sectores

Descripcién

Visualizar la cantidad de Indicadores de Alerta que presenta
cada sector
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Pasos (Ejecucion)

El usuario ingresa al sistema en su navegador web.
Se le presentan las opciones y menu
correspondiente.

Deslizar hacia abajo hasta encontrar la informacion
de los sectores en la seccion de Inicio.

Resultado esperado

Se logré ingresar con éxito a la plataforma web.
Navegd en la seccion de Inicio hasta encontrar la
informacion de los sectores.

Tabla 3.3 Historia de Usuario 3

Historia de Usuario

HU3

Nombre

Visualizacion de Entidad por Sector

Descripcién

Visualizar la Entidad que presenta mas indicadores de
alerta en el sector de Salud

Pasos (Ejecucion)

El usuario ingresa al sistema en su navegador web.
Dar clic en la seccion de Sector.

Elegir el Sector Salud en el filtro principal.

Navegar en la seccidn hasta encontrar la informacion
de las entidades.

Observar cual entidad es la que se encuentra en
primera posicion.

Resultado esperado

Se logré ingresar con éxito a la plataforma web.
Navego satisfactoriamente hacia la seccion de
Sector.

Puso los filtros correspondientes.

Una vez ubicado en dicha seccion, encontré de
manera correcta la informacién de las entidades.

Tabla 3.4 Historia de Usuario 4

Historia de Usuario

HU4

Nombre

Visualizacion de la Relacion entre Adjudicatarios en el
sector Gobierno

Descripcién

Visualizar el grafo donde se muestra la relacion que tienen
los adjudicatarios con respecto a los contratos por sector.
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Pasos (Ejecucion)

El usuario ingresa al sistema en su navegador web.
Dar clic en la seccion de Sector.

Elegir el Sector Gobierno en el filtro principal.
Navegar en la seccion hasta encontrar el grafo.
Observar las relaciones que tienen todos los
adjudicatarios presentes en dicho sector.

Resultado esperado

Se logré ingresar con éxito a la plataforma web.
Navego satisfactoriamente hacia la seccion de
Sector.

Puso los filtros correspondientes.

Una vez ubicado en dicha seccion, encontr6 de
manera correcta la informacién de los adjudicatarios.

Tabla 3.5 Historia de Usuario 5

Historia de Usuario

HU5

Visualizacion de contratos de la entidad “GOBIERNO

Nombre AUTONOMO DESCENTRALIZADO DEL CANTON
PALTAS”
Descripcién Visualizar todos los contratos en los que se encuentra

relacionada la entidad propuesta.

Pasos (Ejecucion)

El usuario ingresa al sistema en su navegador web.
Dar clic en la seccion de Entidad.

Elegir la entidad propuesta en el filtro principal.
Navegar en la seccidn hasta encontrar la tabla donde
se muestran los contratos.

Observar la cantidad e informacion de los contratos
gue presenta la entidad.

Resultado esperado

Se logré ingresar con éxito a la plataforma web.
Navego satisfactoriamente hacia la seccion de
Entidad.

Puso los filtros correspondientes.

Una vez ubicado en dicha entidad, encontr6 de
manera correcta la tabla donde se muestran los
contratos.

Tabla 3.6 Historia de Usuario 6

Historia de Usuario

HUG

Nombre

Visualizacion de contratos del adjudicatario “FIZAMAQ CIA.
LTDA.
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Visualizar todos los contratos en los que se encuentra

Descripcion relacionado el adjudicatario propuesto.

* Elusuario ingresa al sistema en su navegador web.

* Dar clic en la seccion de Adjudicatario.

+ Elegir el adjudicatario propuesto en el filtro principal.

Pasos (Ejecucion) + Navegar en la seccién hasta encontrar la tabla donde
se muestran los contratos.

* Observar la cantidad e informacion de los contratos
gue presenta el adjudicatario.

* Se logro ingresar con éxito a la plataforma web.

* Navego satisfactoriamente hacia la seccion de
Adjudicatario.

Resultado esperado  Puso los filtros correspondientes.

» Una vez ubicado en dicho adjudicatario, encontr6 de
manera correcta la tabla donde se muestran los
contratos.

3.2.2 Evaluacién de los Resultados

La siguiente seccién describe el comportamiento y sugerencias de los

usuarios que realizaron las pruebas.

3.2.2.1 Usuarios sin conocimiento previo

Este usuario no posee conocimiento de los indicadores de alerta ni el
manejo de la contratacion publica, ademas de no entender graficos
estadisticos.

Usuario 1

Perfil del usuario: Estudiante Universitario

Historias de usuario

HU1: Al usuario se le dificulté la navegabilidad por la plataforma, dando

como resultado complicaciones al momento de encontrar el grafico
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propuesto. Sin embargo, después de unos minutos y ya mas familiarizado
con la plataforma, pudo encontrar el grafico que se le pedia.

HU2: Aqui el usuario se dirigié rapidamente a la seccion de "Sector”
pensando que era donde se encontraba lo solicitado, sin embargo, se dio
cuenta que no era asi. Entonces con un poco de ayuda volvio a la seccion

de "Inicio" y encontrd la informacion requerida.

HU3: Para estos momentos, el usuario ya se encontraba mas
familiarizado con la plataforma, debido a eso se dirigié correctamente a la
seccion de "Sector" y filtr6 por el sector establecido. De esta manera,

logré encontrar el gréfico correcto.

HU4: Aqui el usuario necesitdé un poco de ayuda, ya que no conocia el
término "adjudicatario” por lo que no sabia como realizar la historia de
usuario. Con un poco de ayuda y guia, logré encontrar el grafo aiin con

dudas, debido a que no entendia bien el objetivo del grafo planteado.

HUS5: El usuario logré hacerla de manera satisfactoria ya que la tabla

planteada, presentaba los datos de manera entendible.

HUG6: También lo logré de manera satisfactoria ya que la tabla presentaba

los datos de manera entendible.

Recomendaciones del usuario

De alguna manera, ofrecer alguna guia sobre los componentes de la

plataforma.
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Usuario 2

Perfil del usuario: Lcdo. En Enfermeria

Historias de usuario

HU1: El usuario presentd dificultades al momento de buscar el grafico
requerido, ya que como se menciona un top de entidades, este se dirigio
a la seccion de "Entidad". Después de un poco de ayuda, pudo localizar

correctamente el grafico en la seccién de "Inicio".

HUZ2: Aqui el usuario, después de navegar por todas las otras secciones,
se dio cuenta que en el inicio se muestra la informacion general. Por ello,

pudo encontrar de manera satisfactoria la informacién correspondiente.

HU3: Aqui, ya entendiendo que la historia de usuario se basa en un
sector en especifico, se dirigi6 a la seccién "Sector". Aunque un poco
dudoso por los filtros, logr6 escoger satisfactoriamente el sector

propuesto, para luego navegar hacia el gréfico solicitado.

HU4: A principio, el usuario no sabia que era un adjudicatario, asi que con
un poco de ayuda se dirigié correctamente a la seccién de "Sector". Sin
embargo, no supo cudl era el grafico solicitado, ya que no conocia el

significado del grafo.

HUS: Esta historia de usuario fue desarrollada correctamente, ya que la

tabla era entendible a la vista.

HUG6: De la misma manera, el usuario solo tuvo que cambiar de seccion,

para encontrar la tabla correspondiente.
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Recomendaciones del usuario

Ofrecer informacion detallada sobre la navegabilidad de la plataforma, asi

como el funcionamiento de esta.

Usuario 3

Perfil del usuario: Ama de casa

Historias de usuario

HU1: El usuario no tenia idea que es lo que tenia que hacer, ya que no
sabia de la funcion de cada gréafico. Después de un poco de ayuda, logré

llegar al grafico que se pedia.

HU2: El usuario se dirigio instintivamente a la seccion de "sector" debido a
lo que se pedia, sin embargo, se dio cuenta que no era ahi donde se
encontraba lo solicitado. Después de unos intentos logré encontrar el

gréafico correspondiente en la seccién de "Inicio".

HU3: Aqui el usuario, ya conociendo un poco mas sobre la plataforma, se
dirigio a la seccién correcta, para luego visualizar la informacion que se le

solicitaba.
HU4: No sabiendo que era un adjudicatario, aqui el usuario presento
varias dificultades. Con un poco de ayuda, lleg6 a la parte del grafo, sin

embargo, no el encontraba sentido.

HUS5: Esta historia de usuario se le hizo simple, ya que solo era de

encontrar la tabla, cuya informacion estaba bien expresada.
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HUG6: De la misma manera, el usuario pudo realizar con éxito esta historia
de usuario ya que era de visualizar la tabla donde estaba toda la

informacion de los contratos.

Recomendaciones del usuario

Ofrecer alguna guia para los usuarios que recién estd empezando a
conocer sobre la plataforma, ya que se les dificulta la interaccion con la
misma.

Nivel de Satisfaccion de las Historias de Usuario

A continuacion, se presenta una gréfica donde se indica de manera

general, la satisfaccion de los 3 usuarios al momento de realizar las

Historias de Usuario

Nivel Satisfaccion (0 - 5)

- T~
2 /\\/

HU1 HU2 HU3 HU4 HU5 HU6

e=@==suario 1 ==@==Usuario 2 Usuario 3

Figura 3.24 Gréfico de Linea de Satisfaccion de las Historias de Usuario
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Nivel de Satisfaccion de la Plataforma

Por ultimo, se les pregunté que tanto valor le daban a la plataforma.

Dando el resultado siguiente:

Satisfaccion hacia la Plataforma

4,5

IS

3,5

w

2,5

N

1,5

[EEN

0,5

Usuario 1 Usuario 2 Usuario 3

Figura 3.25 Gréfico de Barras de Satisfaccion de la Plataforma Web

A los usuarios no les terminaba de agradar el tiempo de demora de carga
de los datos, sin embargo, se les explicd que es una gran cantidad de
datos que debe procesar. Dando como resultado final que ellos
coincidieron que la plataforma cumplia con el propésito por el cual fue
desarrollada.

3.2.2.2 Usuario con conocimientos previos
Este tipo de usuario ya posee contexto sobre la contratacion publica

ademas de poseer mas conocimientos académicos para determinar un
criterio sobre algun grafico estadistico.

72



Usuario 4

Perfil del usuario: Ingeniero estadisticos

Historias de usuario

HU1: El usuario no pudo encontrar el grafico que muestra el top 10 de las
entidades con mas indicadores de alerta. Se dirigi6 a la pestafia “Entidad”
suponiendo que se visualizaria dicho gréafico. Después de varios intentos
y con ayuda encontré el grafico, describiendo que era muy facil de

entender.

HU2: El usuario se dirigi6 a la pestafia “Sector” y no pudo encontrar la
visualizacion. Con ayuda se dirigié a la pestafia “Inicio” y después de
buscar encontré donde estaban los sectores y puso visualizar los nimeros

correspondientes.
HU3: En esta historia de usuario se desplaz6 de manera correcta a la
seccion de “Sector” con ayuda. No entendié que tenia que ubicar en el

filtro y que debia buscar.

HU4: No pudo entender a lo que se referia la historia de usuario y no

entendid que trata de representar el grafo.

Recomendaciones del usuario

Realizar una guia interactiva que describa las secciones de la pagina y

dar mas contexto de lo que realiza la pagina.
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3.2.3 Analisis de Costo

Para tener un aproximado del costo total del sistema, se han tomado en

cuenta ciertas condiciones de funcionamiento. Entre esas tenemos:

3.2.3.1 Base de datos en MongoDB

Observando la Figura 3.26, y tomando en consideracion esos valores se

generan los siguientes costos:

Dedicated Cluster

Pay-as-you-gol Clusters are billed hourly with monthly invoices.

aws Amazon Web Services Vi £
Cluster Tier Storage RAM vCPUs Base Price
M10 10GB 2 GB 2 vCPUs $0.08/hr

[¥isTal elaWal=1 A e 0 LDl e T IOV S

Figura 3.26 Costos de AWS

10 mil Contratos - generan 7.59 MB

180 mil Contratos por Afio - Aproximadamente 140 MB - 200 MB
Son 6 afios (2018-2023) - 1200 MB Aprox. 1.17 GB

0.08/hora > al mes = 0.08 x 24 x 30 > $57.60 al mes 10 GB
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3.2.3.2 Instancia en AWS

En la Figura 3.27 podemos observar los célculos y valores que son

necesarios para mantener una instancia en ASW.

Edit Amazon EC2 info

Upfront: $3187.76 Upfront: $1377.95 Instance: $0.2688/Hour Instance: $0.2688/Hour

Monthly: $0.00/Month Monthly: $0.00/Month Monthly: $196.22/Menth Monthly: $58.87/Month

P Other purchasing options

¥ show calculations

Breakeven analysis
A cost-optimized strategy for your utilization is found by calculating the breakeven point when EC2 Instance Savings Plans instances are more cost effective to use than On-Demand
Instances.

rate for t4g.2xlarge in the US East (Ohio) for 1 Year term and All Upfront is 0.1573 USD

Hours in the commitment: 365 days * 24 hours * 1 year = 8760.0000 hours

Total Commitment: 0.1573 USD * 8760 hours = 1377.9480 USD

Upfront: All Upfront (100% of 1377.948) = 1377.9480 USD

Hourly cost for = (Total Commitment - Upfront cost)/Hours in the term: (1377.948 - 1377.95)/8760 = -0.0000 USD

Mormalized EC2 Instance Savings Plans monthly price: (1377.948000 USD / 12 months) + (0.000000 USD x 730 hours in a month) = 114.829000 USD
On-Demand hourly price: 0.268800 USD

MNormalized On-Demand monthly price: 0.268800 USD x 730 hours in a month = 196.224000 USD

Breakeven percentage: 114.829000 USD / 196.224000 USD = 0.58519345238095238095

Breakeven point: 0.58519345238095238095 x 730 hours in month = 427.191220 hours

Total Upfront cost: 1,377.95 USD

Show Details v Cancel I
Total Monthly cost: 0.00 USD

Figura 3.27 Calculos y valores para unainstancia en AWS

Dando como resultado un estimado de $1377.95.

3.2.3.3 Costo total

$1377.95/ 12 meses = $ 114.83 Precio de la instancia por mes

$ 114.83 (instancia por mes) + $57.00 (Base de datos) = $ 171.83 total

por mes
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CAPITULO 4

4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El proyecto logré extraer contratos de SERCOP de manera automatica y utilizar la
informacion necesaria de los contratos para el célculo de los indicadores de alerta.
Adicionalmente se implementé una pagina web que permite visualizar graficos
estadisticos de la informacion extraida de los contratos. Por ultimo, se entregd un

prototipo funcional el cual obtuvimos las siguientes conclusiones y recomendaciones.

4.1 Conclusiones

e La extraccién de la informacion de los contratos resultd de manera
exitosa, ya que se pudo obtener toda la data relacionada de los contratos

gracias a la API proporcionada por SERCOP.

e La identificacion de los indicadores de alerta fue precisa, ya que ese
proceso fue realizado de una manera exhaustiva. Dando como resultado
gue se pudo obtener informacion relacionada a los indicadores de alerta
de cada uno de los contratos que se extraian de SERCOP.

e Los usuarios estdn de acuerdo con que los graficos propuestos en la
plataforma cumplen con su propoésito. Estas visualizaciones ofrecen la
informacion sobre los indicadores de alerta, ya sea de manera general,

por sector, entidad o adjudicatario.

e La contratacion publica es un tema en donde pocas personas poseen
conocimiento o un contexto de su utilidad e influencia sobre la sociedad,
al realizar el proyecto se evidencido que muchos no poseen conocimiento
de la informacion que puede contener un contrato y los distintos tipos,
esto se debe al desinterés de las personas, pero al resaltar los contratos

con indicadores de alerta se puede llamar la atencion de las personas.
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Los indicadores de alerta son un tema desconocido para el Ecuador, los
usuarios que manejaran la plataforma web pueden encontrar dificultades
al no tener el contexto. Por lo tanto, es necesario mostrar informacion que
ayude a entender tanto el manejo como la descripcion de los indicadores

de alerta.

Las pruebas de los usuarios tuvieron datos en comun en donde a los
usuarios se les dificultaba entender que describia cada pestafia y
entender que es una “Entidad”, “Sector” y “Adjudicatarios”. Esta
informacion fue proporcionada para el correcto entendimiento, por lo que
es necesario desarrollar un método que permita entender las partes que

conforman la plataforma web.

Se consideraron diferentes usuarios para realizar las pruebas, con
distintos niveles de conocimiento de la contratacion publica vy
entendimiento de gréaficos estadisticos, esto no fue significativo ya que,
sin el debido contexto, aun a los que tienen un mayor conocimiento se les
dificulté entender el alcance de los datos e informaciéon que pueden

obtener con la plataforma web.

4.2 Recomendaciones

Elaborar una descripcion grafica o textual para la explicacion debida del
manejo de la plataforma web y sobre la informacion que contiene,

posiblemente puede usarse una guia interactiva que describa las partes.

Antes de realizar algin cambio se debe investigar sobre el tema de la
contratacién publica, los indicadores de alerta, la informacién que
proporciona SERCOP sobre los contratos y comparar los campos con
OCDS (Estandar de datos de la contratacion abierta).
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Se deben descargar los contratos con tiempo ya que el APl de SERCOP

impide hacer consultas cuando se llega a un cierto numero de consultas.
Cada vez que se realicen cambios en la base de datos o se extraigan

nuevos contratos se debe recalcular la informacién de los graficos, esto

se logra usando un “endpoint” que permite calcular automaticamente.
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