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Resumen

En el presente trabajo se investiga la perspectiva del emprendimiento y como puede ser
una alternativa para jovenes diagnosticados con Trastorno de Espectro Autista (TEA) en
Guayaquil, que no han podido ser incluidos en el mercado laboral y, por consiguiente, no han
logrado tener un nivel de independencia econdmica. Por medio de la metodologia Design
Thinking se emplearon técnicas como: entrevistas, elaboracion de perfiles y ejecucion de
estrategias, donde se analizaron las fortalezas de personas con autismo para ejemplificar los
beneficios de una incursion en el mercado laboral por medio de emprendimientos. En esta
investigacion se revel6 que los jovenes con autismo no estan cerrados a la posibilidad de
emprender, es mas, durante la recopilacion de testimonios se evidencio que la iniciativa por
generar ingresos propios se encuentra en ellos, pero nunca se ha brindado un soporte apropiado.
Como resultado, se desarrollaron dos perfiles generales para el desarrollo de emprendimientos,
los cuales, avalados por una marca paraguas creada como corporacion segun las leyes
ecuatorianas permitira que las ideas desarrolladas por los joévenes, se conviertan en productos
funcionales cumpliendo de esta manera la premisa de volverlos participantes activos de la

economia del pais.

Palabras Clave: emprendimiento, autismo, modelo de negocios.



Abstract

This work investigates the perspective of entrepreneurship and how it can be an
alternative for young people with autism spectrum disorder (ASD) in Guayaquil, who have not
been included in the labor market and, therefore, have not achieved a level of economic
independence. Through the Design Thinking methodology, techniques such as: interviews,
profiling and execution of strategies were used, where the strengths of people with autism were
analyzed to exemplify the benefits of an incursion into the labor market through
entrepreneurship. In this research it was revealed that young people with autism are not closed to
the possibility of entrepreneurship, in fact, during the collection of testimonies it was evidenced
that the initiative to generate their own income is in them, but appropriate support has never been
provided. As a result, two general profiles were developed for the development of
entrepreneurship, which, backed by an umbrella brand created as a corporation under Ecuadorian
law, will allow the ideas developed by young people to become functional products, thus

fulfilling the premise of making them active participants in the country's economy.

Keywords: Entrepreneurship, autism, business model.
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Capitulo 1



1.1 Introduccién

Dentro de cada una de las épocas que ha vivido Ecuador siempre ha estado presente la
incertidumbre del &mbito econdmico, con cambios sociales abruptos o inclusive con distintas
tendencias que van fluctuando y, por lo tanto, amoldando el comportamiento de las personas. La
diferenciacion de cada individuo siempre ha existido, es una realidad que ningun ser humano es
igual a otro y como evidencia existen varios test psicologicos que avalan justamente las distintas
personalidades que tienen las personas. Esta es solo una perspectiva respecto a la falta de
diferenciacion pues también existe otro angulo de estudio para poder verlo y ese es el caso de las
personas gque nacen con capacidades especiales.

A lo largo del presente trabajo se ahonda en como las distintas barreras en el mercado
laboral, complementadas con las caracteristicas del trastorno de espectro autista no han sido
suficientemente estudiadas para medir las oportunidades que estas personas pueden ofrecerle al
mercado. Se exploran también condiciones exdgenas a la conceptualizacion del trastorno como
por ejemplo su contexto econdmico, social, politico para asi esquematizar de forma ordenada un
modelo de negocios que les permita a personas que con autismo utilizar herramientas para poder
emprender.

Un dato interesante es que desde el 2017 tras afios de bonanza gracias al precio del
petrdleo, Ecuador por una serie de decisiones tras dos presidencias a cargo, y una pandemia
mundial, ha venido en decaida tanto en la parte econémica como en la social. Segun cifras del
INEC para finales del 2018 se tenia una tasa de 40,6% de empleo adecuado a nivel nacional y
una tasa de desempleo de 3,7%, que comparado con cifras del INEC (2023) para abril del
presente afo, la tasa de empleo adecuado es de 35,2% y una tasa de desempleo de 4%,
evidenciando una caida de ambos indicadores.

En el mismo sentido, el director nacional de Calidad y Servicio de Adecco Ecuador,
Sebastian Lima indica que: “Aun persisten brechas relevantes en cuanto a la remuneracién de los

trabajadores y a la calidad del empleo, lo que puede limitar la capacidad de algunas personas



para acceder a trabajos bien remunerados y con buenas condiciones laborales” (Diario El
Universo, 2023, parr.7)

Fuera de estas cifras registradas, se tiene el lado del emprendimiento el cual ha sido una
respuesta a las necesidades que historicamente han surgido en el mundo. No solamente conlleva
innovacidn, sino también, la integracion de multiples disciplinas con la finalidad de llevar a cabo
desde la planificacion hasta la implementacion y desarrollo de un servicio o producto. Bajo esta
breve definicién, hay que mencionar que emprender para poner en marcha una idea trae consigo
beneficios para el ambiente externo como la generacion de empleos, el crecimiento de
indicadores de bienestar o, sin alejarse mucho del canon conceptual, la satisfaccion de
necesidades emergentes dentro de un segmento especifico. En tal consideracion, tenemos cifras
como las que menciona Jaramillo (2022, parr.1-4):

Entre enero y agosto de 2022, se crearon 13.179 nuevas empresas en Ecuador, un 23%
mas que en 2021. A este ritmo, el pais va camino a alcanzar un record historico de
constitucion de mas de 22.000 nuevas empresas en el presente afo. [...] reducir la
tramitologia, digitalizar los procesos y abaratar los costos en la constitucion de empresas
es un paso adelante para mejorar el clima de negocios y fomentar la capacidad
emprendedora.

Toda esta informacion segin EI Mercurio (2021) indica como los ecuatorianos se

encuentran dispuestos a tomar riesgos y aprovechas cualquier oportunidad de negocio que se
presente, pero asi mismo se mantienen latentes problemas de estructura econémica y de
coyuntura que de una forma u otra dan un impacto en la sostenibilidad de una empresa pequefia o
mediana.

Dentro de todo este esquema, tenemos el tema de la insercion laboral para las personas
que se consideran con capacidades diferentes al marco aceptado como es el caso del autismo,
donde se afirma que:

no sélo la discapacidad es una variable que dificulta el acceso al mercado laboral, sino
que el desconocimiento generalizado de la poblacidn sobre este tipo de trastornos genera
barreras de acceso; a lo mencionado se suma el hecho de la dificultad de encontrar ofertas

de empleo que se ajusten a las necesidades especiales de los autistas, asi como la carencia



de informacion, asesoramiento y ayuda para acceder o mantener el empleo (Martinez,
2022, p. 13).

1.2 Descripcion del problema

Ecuador es uno de los paises mas emprendedores del mundo, segun la Revista Lideres
(2020) uno de cada tres adultos inicia un negocio en el pais, asi mismo el indicador de actividad
emprendedora temprana se encuentra en un 36% de adultos con negocios propios para el 2019,
pero no se encuentra evidencia de cuantas personas diagnosticadas con Trastorno del Espectro
Autista (TEA), son parte de este porcentaje. En adicion, tenemos el escenario del mundo laboral,
donde segun cifras del INEC (2023) alrededor del primer trimestre tenemos un 3,8% de personas
desempleadas, tanto personas neurotipicas como neurodivergentes. En relacién con esto,
tenemos a las personas neurodivergentes, “con procesos cognitivos y emocionales distintos a la
norma” (Revista Lideres, 2021), donde nos referiremos a la poblacion diagnosticada con TEA y
se evidencia una inclusion laboral insuficiente; ya que algunas empresas no cuentan con
capacidad y predisposicion de contratarlos. Asi mismo, se debe tener en cuenta que existen
algunas barreras que no permiten que esta poblacion tengo un acceso al mercado laboral como
todos los neurotipicos, para citar algunos tenemos el desconocimiento de la poblacion en general
sobre este diagndstico y lo que implica, miedo de los padres ante la independencia de sus hijos a
un mundo laboral.
1.3 Justificacion del problema

Generalmente los trastornos de espectro autista requieren de un diagnostico acertado, no
solamente para poder detectar el grado correcto sino también para poder definir cual va a ser el
camino para poder transitar el post diagndstico. Si bien es cierto tener una capacidad especial no
es una limitante para triunfar en distintos campos, también hay que tener un criterio objetivo y es
necesario considerar varios aspectos desde diversas aristas como, por ejemplo, que centros de

diagnostico existen, la oferta con respecto a instituciones especializadas para poder seguir un



tratamiento e incluso la busqueda de herramientas especializadas para que el paciente pueda

tener una vida normal.

Asi mismo, tenemos a Pesantez Landines y Flores Flores (2022) que mencionan lo

siguiente:

Por otro lado, tras la pandemia del COVID-19 y el confinamiento en las
sociedades, sumado a la crisis econémica, han afectado el acceso a las terapias y
tratamientos para nifios con TEA, especialmente de familias de escasos recursos
econdmicos, siendo imprescindible replantear e innovar los modelos de atencion
de los centros. Diversos estudios muestran un potencial impacto psicologico de la
pandemia de la COVID-19 no solo en los nifios con trastornos del espectro autista,

sino también en sus cuidadores. (pp. 5- 6)
La paternidad también se complica generalmente por temas de desconocimiento, los

padres de nifios con trastorno de espectro autista en ciertos casos no conocen cuales son los
primeros pasos y esto ocasiona inversiones excesivas de dinero, malas practicas, entre otras
complicaciones que podrian derivar en problemas futuros durante el desarrollo del paciente. Si
bien es cierto la nifiez no suele ser tan facil, es muy relevante también traer a estudio qué sucede
en las etapas posteriores como preadolescencia, adolescencia y adultez que es donde
principalmente se enfoca el presente trabajo.

En esa misma linea, Pesantez Landinez y Flores Flores (2022) nos afirman lo siguiente:

Esta es una enfermedad cuya incidencia se ha incrementado, hace 20 afos se
diagnosticaba con autismo a un nifio de cada 10.000. Con base en la evidencia
actual en Europa, el TEA afecta al 0,6% de la poblacion, esto significa que en la
actualidad se pueden encontrar 5 millones de personas con este trastorno, mientras
que, en Estados Unidos, 1 de cada 88 nifios esta dentro del espectro autista. Del
2017 a la actualidad, en Ecuador no se han registrado investigaciones publicas o
privadas acerca de este tema. (p. 8)

En el mismo sentido, en nuestro pais tenemos centros que brindan ayuda tanto en terapias

como en atencidn psicoldgica, por citar algunos representativos tenemos: Fundacién Comunicar,

Centro Integral Psicoeducativo Isaac. El modelo de estos centros se centra en donaciones para



poder sustentar los servicios que brindan, pero cada vez se dificulta el autofinanciarse, mantener

una gestion sostenible por lo limitada que son estos ingresos.

1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivo general

1. Disefiar un modelo de negocio inclusivo a través de Design Thinking que promueva la

autonomia y el desarrollo profesional de emprendedores con autismo.
1.3.2 Objetivos especificos

1. ldentificar las barreras que existen en el mundo laboral, habilidades y fortalezas Unicas de

los emprendedores con autismo y su aplicabilidad en diferentes sectores empresariales
mediante la metodologia Design Thinking.

2. Investigar casos exitosos de jovenes con autismo que hayan creado emprendimientos
innovadores y exitosos en diferentes sectores, analizando las estrategias y factores clave
que contribuyeron a su éxito.

3. Disefar un modelo de negocio donde se brinde capacitacion y apoyo especializado para
jévenes con autismo interesados en el emprendimiento, que abarquen aspectos como la
planificacién empresarial, el desarrollo de habilidades de liderazgo y la gestion
financiera.

4. Establecer alianzas estratégicas con organizaciones y profesionales especializados en
autismo, para brindar recursos y oportunidades a los jovenes con autismo que deseen

emprender.
1.4 Marco teorico
1.4.1 El autismo y sus implicaciones

Siendo una patologia que esta siendo estudiada constantemente, el trastorno de espectro

autista se sitia como una de las condiciones con mayor impacto en la vida de quienes la poseen,



pues no solamente afecta a sus habilidades para comunicarse, sino también suele impactar en el
desarrollo del individuo desde temprana edad.

Es necesario mencionar que el TEA no ha tenido una identificacién especifica para poder
determinar su origen, pero ciertas aproximaciones indican que podria deberse a una fluctuacion
genética que termina derivando en esta variacion en las capacidades. EI TEA suele detectarse a
edades tempranas, diagnosticar su grado y ademas su porcentaje de implicacion en el paciente
podria incidir el tratamiento sea exitoso.

Hay que considerar los criterios bajo los cuales son diagnosticados, segun detallan
Bonilla & Chaskel (2016), en el Manual diagndstico y estadistico de los trastornos mentales
(DSM-5) en su dltima version, presentan que:

- Alteraciones en la comunicacion social, y en la interaccidn con los deméas en multiples
contextos.

- Comportamientos repetitivos y restrictivos, actividades o gustos, que se pueden
manifestar en movimientos, uso de algln objeto o habla estereotipada, ya sean de forma

actual o pasada. Enfasis en la repeticion constante, adhesion rigida a los habitos o

modelos de rituales en la conducta, ya sea que los expresen de manera oral o no verbal.

- Los sintomas se presentan en las primeras fases del periodo del desarrollo del individuo.

Bajo esta misma perspectiva, cada persona desarrolla un grado de afectacion diferente al

otro, por lo que de manera general se los puede dividir en 3 niveles involucrados en el

diagnostico del TEA, que se pueden visualizar en la Figura 1.



Figura 1

Niveles de gravedad del trastorno del espectro autista

4 N\
Grado 1: eDificultad al iniciar interacciones sociales, respuestas fallidas en la apertura
i ) con otros. Minimo interés en interactuar.
Precisa aVUda *Problemas de organizacion y planificacion dificultan la autonomia.
J
\
- ™ A
eLimitada interaccion social y respuesta reducida a la apertura social con
Grado 2: otros. Problemas sociales auiin con apoyo.
Precisa ayuda notable eDeficiencia en comunicacion verbal y no verbal.
ePresenta ansiedad al cambiar de patrones conductuales.
- / J
/
eInteracciones sociales muy limitadas y minima respuesta a la apertura social
Grado 3: con otros.
Precisa ayuda muy notable *Se niegan a la interaccién social, presentan ansiedad intensa en cambio de
patrones o foco de interés. )

-

Nota. Informacion adaptada de los autores Bonilla & Chaskel (2016). Elaboracion Propia.

Las personas con autismo normalmente presentan afecciones de morbilidad asociada, es
decir coexisten dos 0 mas trastornos en una misma persona, como la depresion, epilepsia,
ansiedad, hiperactividad y trastorno de déficit de atencion, o comportamientos poblematicos
como autolesiones o problemas al querer conciliar el suefio. Asi mismo, se debe tener en cuenta
que el nivel intelectual varia de una persona a otra, pueden ir desde casos con aptitudes
cognitivas altas hasta un deterioro profundo (OMS, 2023).

Al igual que el resto de la poblacion, las personas con autismo requieren servicios de
salud que sean accesibles para las necesidades generales de atencion de salud que puedan tener,
especificamente los servicios relacionados a la promocion, tratamiento y prevencion de
enfermedades agudas y crénicas. A pesar de esto, este segmento de poblacién son las que méas
necesidades de salud tienen desantendidas, y son mas propensos a vulnerabilidades en casos

como una emergencia humanitaria, como en su momento fue el COVID-19. Algunas de las



barreras que se dan con frecuencia sobre el autismo son la falta de conocimiento, o ideas

incorrectas que se hacen los proveedores de atencion de salud (OMS, 2023).
1.4.2 Aspectos del mercado laboral en Ecuador

Primero se debe tener un panorama de como ha evolucionado el mercado laboral
ecuatoriano después de factores como una pandemia mundial, inestabilidad politica, social y de
seguridad. Se tiene por un lado indicadores como desempleo y subempleo, que segun el Boletin
ENEMDU emitido por el INEC (2023) es del 3,8% en el primer trimestre del 2023 comparado
con el primer trimestre del 2022 que fue un 5%, existiendo una diferencia significativa del 1,2%.
El subempleo incluye aquellos trabajos precarios con salarios muy debajo de un sueldo basico
unificado (SBU) o con jornadas altas o reducidas segun la ley, se encuentra en un 19,4% en este
primer trimestre del afio y para el primer trimestre del 2022 fue de 22,3%. Es cierto que se
evidencia una baja en ambos indicadores, pero se tiene que analizar otro angulo del sector para
cuantificar el impacto que se esta presentando.

En ese mismo sentido, tenemos indices histdricos del subempleo en el pais que nos
reflejan esta tendencia ha un subempleo persistente, donde se concentran mayormente los
sectores mas vulnerables de la poblacion ecuatoriana como lo son los jovenes, mujeres y
personas de niveles educativos bajos y comunidades de las zonas rurales (Montenegro, 2023).

Por otra parte, surge el tema de la informalidad laboral en el pais, donde se concentran
mayormente las personas que no tienen un empleo formal con seguridad social y un SBU, o ya
sea que tengan una limitada educacion o capacitacion que no les permite aplicar en el area que
desean. Para contar con una referencia, segun Primicias (2023) en el primer trimestre del 2023 el
porcentaje de personas gque se encontraban en este segmento de la informalidad era de 53,5%,
evidenciando un incremento de 2,4 puntos porcentuales en comparacion con el primer trimestre
del 2022. Este incremento se debe gracias a factores como: la falta de oportunidades formales de
empleo, falta de regulaciones en el mercado laboral, y condiciones de trabajo deficientes en las

ofertas formales de trabajo (Montenegro, 2023).



Adicionalmente, se debe comprender la diferencia entre una capacidad, habilidad y
competencia. Munevar Tinoco (2020) define a una capacidad como una cualidad o aptitud de
tipo intelectual que nos permite desarrollar algo, asi como cumplir o desempefiar una funcién en
especifico, en esa linea si esa capacidad le permite a la persona hacer correctamente y con
facilidad una actividad entonces es una habilidad; y finalmente, el realizar una tarea
considerando la importancia de mejorar, obtener un desempefio 6ptimo y usar toda la experiencia
y conocimiento se considera una competencia.

Estos tres conceptos se pueden observar en la Figura 2 como niveles, ya sea para
desenvolverse en un trabajo como empleado o en un emprendimiento como creador del mismo.

Figura 2

La escalera piramide del emprendimiento

Emprendimiento Exitoso

Capacidad para
hacer con excelencia

Competencia

Capacidad para
hacer

Potencial para
aprender

Nota. Tomado del autor Munevar Tinoco (2020).

Se conoce que cada oportunidad laboral tiene sus competencias especificas que se
necesitan para desempefar el cargo, pero asi mismo hay competencias, que son generales y
necesarias en cualquier lugar de trabajo. Aunque la persona considere que no tiene habilidades
para el campo laboral al que postula se consideran como habilidades comunes para realizar un
trabajo la fiabilidad, facilidad de trato, y apertura para aprender nuevas cosas. Segun Monash
University (2023) cada persona tiene su definicidn de habilidades en formas diferentes, pero en
general se las pueden dividir en las siguientes categorias:

- Comunicacion



- Resolucion de problemas

- Planificacién y organizacion

- Trabajo en equipo

- Iniciativa y espiritu emprendedor

- Tecnologia

- Autogestion

- Aprendizaje

Bajo este mismo enfoque, se puede observar que las habilidades para interactuar con los

demas, habilidades sociales, son un punto clave en el desempefio laboral.
1.4.3 Marco legal que ampara la inclusién laboral

Dadas las crecientes necesidades de la poblacion con capacidades especiales por obtener
un ingreso propio que permita cubrir sus necesidades bésicas, la inclusion dentro del campo
laboral es un aspecto que ha tomado fuerza, pues es relevante exponer la relevancia de incluir a
otros sectores de la poblacién en el desarrollo de actividades laborables, no solamente
contemplando el aspecto de empezar a percibir un salario sino también adquiriendo un
sentimiento de realizacion personal al conseguir ese grado de productividad.

En Ecuador, el Ministerio de Trabajo tiene el rol de velar por la inclusion en el campo
laboral de aquellas personas con discapacidad que tengan el deseo de trabajar. A través de la
creacion de un marco legal solido se ha logrado desde 2009 aumentar el nimero de empleados
con discapacidad a partir de los siguientes puntos:

e Establecimiento del articulo 42 numeral 33 del Cadigo del Trabajo que obliga a
las empresas con mas de 25 empleados a tener un 4% de personal con
discapacidad certificada por medio de la credencial emitida por el CONADIS.

e Realizar capacitaciones y asesorias para la insercion en el mercado laboral.

e Creacion de la Unidad de Discapacidades en el Ministerio de Trabajo para una

atencion especializada correspondiente a las necesidades del sector.



En este punto es relevante conocer la posicion del Ministerio de Trabajo (2023) respecto
a este punto:

El Ministerio del Trabajo, fomenta el cumplimiento de obligaciones laborales contenidas
en el Cddigo del Trabajo; vy, realiza inspecciones a traves de las Inspectorias del Trabajo
y Direcciones Regionales del Trabajo a nivel nacional, en coordinacion con la Unidad de
Discapacidades, a fin de garantizar los derechos de los trabajadores con alguna clase de
discapacidad, procurando su insercion laboral en las empresa segun el porcentaje que
determina la ley.(p.1)

En el pais, segun el CONADIS(2022) tenemos estadisticas de discapacidad con corte al
2021 de manera general sobre esta poblacion, donde resaltan datos como el total de 471.205
personas con discapacidad registradas a nivel nacional, las cuales se pueden filtrar por tipo de
discapacidad (fisica, intelectual, auditiva, visual, psicosocial), grado de discapacidad, grupo
etarios (edades) y género. Adicional, se tiene un total de 68,901 personas con discapacidad
laboralmente activas segun la informacion del IESS. En todo este reporte estadistico, no se logro
hallar una divisién mas especifica segun las discapacidades existentes 0 espectros que pueden

tener las personas en el pais y tener una estadistica actualizada respecto a esto.
1.4.4 Neurodiversidad: oportunidades y barreras en el mundo laboral

Primero se debe entender cudl es la definicion de neurodiversidad. Segun Miller (2023),
no es mas que manifestar la gran cantidad y variedad de diferencias que hay en el
funcionamiento del cerebro de las personas, de la cual no hay una forma “correcta” o
“incorrecta”, simplemente las personas perciben y responden al entorno de varias formas, y asi
debemos aceptarlos. Asi mismo, este término implica una lucha contra el estigma de lo “normal”
en la sociedad y promueve la aceptacion de personas con autismo, otras como condiciones
neuroldgicas como el TDAH, y trastornos de aprendizaje como dislexia, discalculia.

Bajo este contexto, hay areas de trabajo que el ser diferente al estigma comun de las
personas puede darse como una ventaja, tal como menciona BBC News (2020), las personas
neurodivergentes poseen caracteristicas muy diversas, pero 2 tienen en comdn: forma en que

aprenden las cosas y procesan la informacion de todo tipo (codigos, musica, etc.). Asi pues,



como menciona en Revista Lideres (2021) Kelly Grier, presidenta para Estados Unidos y socia
gerenta para las Américas de la consultora empresarial EY (Revista Lideres, 2021), “estas
personas tienen a tener una gran atencion a los detalles y sobresalir en temas como la
codificacién y el uso de tecnologia y programacion de inteligencia artificial, capacidades
actualmente demandadas™.

Por el contrario, en la mayoria de ocasiones es dificil conseguir un empleo para personas
neurodivergentes, especialmente en el contexto ecuatoriano, porque no corresponden a los
pardmetros y perfiles que buscan los empleadores. Como menciona la consultora Ikigai en
Revista Lideres (2021): “La poca informacion oficial al respecto y los estudios disponibles en
Ecuador realizados en poblaciones muy focalizadas,[...] es una problemaética que no ha sido
ampliamente estudiada y entendida en el campo clinico y mucho menos en el laboral”(p.11), por
lo que les recomiendan a las empresas no ver como una limitacion al trastorno sino como algo
extraordinario que puede ser usado para realizar cambios o aportes productivos que beneficien a
la entidad.

Considerando estas dificultades y barreras que se pueden dar al momento de ingresar al
mundo laboral, existen factores que influyen para que las personas diagnosticadas con TEA no
Ileguen a tener el empleo que tanto anhelan ellos o su familia, lo que ocasiona que se
automarginen y esto les afecte su bienestar personal. En este sentido, las personas autistas poseen
habilidades y necesidades que van acorde a su grado de afectacion cognitiva, psicoldgica, y
social, que junto a factores como nivel educativo, género, nivel socioeconémico y la mala
estructura de politica publica hacen que sean mas dificil la integracion a esta etapa profesional

que quieren alcanzar (Martinez, 2022).
1.4.5 Emprendimiento: origen y sus variables

El emprendimiento es un concepto central en la economia actual, que ha evolucionado

desde sus raices histdricas hasta convertirse en un motor esencial de la innovacion y el



crecimiento econémico, que enfatiza la importancia de los emprendedores en la introduccién de
innovaciones disruptivas que revolucionan los mercados y la forma en que se hacen los negocios.

Los emprendedores, como agentes de cambio, poseen una serie de variables personales
que influyen en su capacidad para identificar oportunidades y llevar a cabo nuevas iniciativas.
Estudios sobre la personalidad emprendedora han destacado la importancia de rasgos como la
autoeficacia, la innovacion, la orientacion hacia el logro y la tolerancia al riesgo (Rauch & Frese,
2007; Zhao et al., 2005).

El papel de los gobiernos en el fomento del emprendimiento es de vital importancia. Los
paises pueden respaldar el emprendimiento a través de politicas e iniciativas que brinden
capacitacion, mentoria y oportunidades de networking para los aspirantes a emprendedores
(Bosma et al., 2012). Incentivos fiscales, subsidios y programas de incubacion también pueden
incentivar la creacion de nuevas empresas (Gries & Naudé, 2008).

Centrandonos en el contexto ecuatoriano, el pais ha mostrado un creciente interés en
promover el emprendimiento como motor del desarrollo econémico. Los informes del Monitor
Global de Emprendimiento (GEM) resaltan las oportunidades y desafios que enfrenta el
emprendimiento en Ecuador. La Tasa de Actividad Emprendedora en Etapa Temprana (TEA),
que mide el porcentaje de adultos involucrados en empresas incipientes o nuevas, ha mostrado
fluctuaciones en los ultimos afios. En 2019, la tasa TEA para Ecuador fue del 26,9% (GEM,
2019). Sin embargo, persisten desafios como el acceso limitado a financiamiento, regulaciones
engorrosas y una cultura relativamente adversa al riesgo (GEM, 2019).

Conforme a ello, el emprendimiento es un fendmeno complejo y multifacético
influenciado por diferentes variables interconectadas. Fomentar el emprendimiento requiere
promover una cultura de innovacion, facilitar el acceso a recursos y crear un entorno regulatorio
favorable. Los paises pueden desempefar un papel fundamental en la promocion del

emprendimiento a través de politicas e iniciativas especificas. En el contexto ecuatoriano,



aunque se ha avanzado, aln es necesario continuar esfuerzos para superar desafios y liberar por

completo el potencial emprendedor de la nacion.
1.4.6 Casos y soluciones a problemas similares

e Guia de empleo con apoyo para personas con autismo

Esta Propuesta dada en Madrid, por la Confederacion Autismo Espafa en el afio 2004 tuvo
como objetivo: “promover el camino hacia un modelo real de inclusion en el marco laboral, [...],
que permite a las personas adultas con autismo hacer realidad el derecho [...] a formar parte
activa de la sociedad en la que viven” (Cuesta et al., 2004, p. 5). De este modo construyeron
fases en las cuales se evallia desde la busqueda de empleo, al candidato, analisis de puestos de
trabajo, se tiene una fase de entrenamiento y adaptacion, y finalmente el seguimiento y
valoracion. Lo que hace tan novedosa esta guia es que no se deja solo/a a la persona con autismo,
se le da apoyo, guia en cada etapa e incluso puede trabajar con una persona encargada de
prepararlo dentro de la empresa sea de manera directa, indirecta o de apoyo natural.

En cuanto a costos de implementacion no superaron al de otras modalidades de empleo
existentes en el mercado laboral espafiol. El modelo de empleo con apoyo constituyd un proceso
en el que la persona pudiera integrarse a la comunidad, con un aporte de esfuerzo a beneficio,
tanto econdmico como social, de todos, convirtiéndose en un participante con pleno derecho en
la sociedad. Como parte de los resultados de implementar la guia, presentaron 9 experiencias que
se llevaron a cabo con el manual ‘empleo con apoyo’ y han servido de referente en el mundo
empresarial en Esparia.

e Plataforma de soporte promocional para padres emprendedores

Tejada y Cabezas (2021) en su tesis de grado en la Espol propusieron el desarrollo de una
app web Emprende Store que funcionaria como un portal de venta en linea de productos y
servicios para padres emprendedores de chicos/as con TEA, especificamente pertenecientes a la
Asociacion de Padres y Amigos para el apoyo y la Defensa de los Derechos de las Personas con

Autismo (APADA). Con el desarrollo de una interfaz amigable y la creacion de un ambiente



funcional tanto para el emprendedor con herramientas administrativas como para los clientes que
tienen la opcidn de observar los productos sin crear una cuenta en la app, ni ingresos de datos
bancarios.

Como parte de los ofrecimientos que tuvo el desarrollo de esta aplicacion mavil, detallan
la sensacion de inclusion y comunidad en una red de soporte que se integra en la app, ahi los
participantes de cada emprendimiento podrian expresar sus dudas, y recomendaciones dentro de
este mundo de emprender y de temas relevantes como tips de salud, crianza, entre otros para sus
hijos/as (Tejada y Cabezas, 2021).

e Caso: Jorge MM Artesanias

Con una valoracion médica desalentadora, Liliana Marin, madre de Jorge Martinez un
joven colombiano que a sus 2 afios de edad recibi6 un diagndstico de autismo, deficit cognitivo y
una lesion en el I6bulo izquierdo que afectaba su motricidad y lenguaje expresivo, pensaba que
su hijo no tendria esperanzas en siquiera lograr sostener un lapiz. Actualmente, 21 afios después
Jorge se dedica a realizar artesanias variadas desde pulseras, collares, llaveros, productos que
requieren manejar diversos tamafos de piedreria y materiales finos para elaborarlos. Esto como
consecuencia de 5 afios de arduo trabajo junto a su madre que con su amor, paciencia y apoyo de
especialistas, pudo evolucionar mas alla de lo que creian, terminando su bachillerato, poder
emprender en algo que le ayuda a su desarrollo motriz y le genera una retribucion econémica.
Liliana, al igual que otros padres con hijos diagnosticados con TEA desean que sus hijos sientan
que hacen algo productivo, que no queden desamparados al crecer, y desarrollen su parte social
al generar este tipo de emprendimientos en algo que les guste hacer (Anaya, 2022).

e Caso: Harry Specters Chocolateria

En Reino Unido, Ash un joven que desde los 3 afios fue diagnosticado con autismo, es la
inspiracion para que Shaz y Mona Shah, sus padres de origen paquistani funden la chocolateria
Harry Specters que ya cuenta con mas de 10 afios en ese mercado. En busca de apoyo, y

brindarle esa oportunidad a su hijo de incursionar en el mundo laboral, surge la idea de crear este



emprendimiento social con el que han ganado premios por su éxito en produccion y ventas.
Mona, madre de Ash, particip6 en un curso donde aprendié la elaboracion de chocolate. Ahi se
dio cuenta de que el tener una rutina y estructura en una actividad como hacer un chocolate es
una experiencia sensorial que le ayudaria a su hijo a mejorar en este aspecto (EI Economista,
2022).

En cuanto al personal que conforma esta empresa, todos a excepcion de los fundadores y
el supervisor de empaque, son autistas. Han beneficiado alrededor de 300 personas con autismo
y han brindado apoyo a mas de 155 padres o cuidadores. Estos jovenes han contribuido de
manera excepcional a la empresa, desde realizar cada bombdn, empacar, venderlos por la pagina

web www.harryschocs.co.uk, incluso involucrarse en las actividades administrativas, disefio y

fotografia. Asi mismo, Mona afade: "Existe la idea erronea de que las personas autistas pueden
necesitar mucho apoyo, pero la verdad es que todos necesitan apoyo al principio en un nuevo
trabajo™ (El Economista, 2022, parr. 11). Las personas con autismo son trabajadoras, leales,
responsables y siempre buscan la forma de seguir haciendo una actividad o ver en que mas

pueden aportar o ayudar.


http://www.harryschocs.co.uk/
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2.1 Metodologia

En el presente trabajo se uso la metodologia Design Thinking, tanto para la
obtencidn, recopilacion de la informacidn, como para el proceso de disefio del
modelo.
Design Thinking:
Consta de 5 etapas o pasos fundamentales segun Castillo et al. (2014, p. 304):
= Empatizar: adquirir conocimientos basicos sobre los usuarios y sobre la
situacion o el problema en general, y lograr empatia con los usuarios
mirandoles de cerca.
= Definir: crear un usuario tipico para el cual se esta disefiando una solucion
0 producto.
= |dear: generar todas las ideas posibles.
= Prototipar: construir prototipos reales de algunas de las ideas mas
prometedoras;
= Evaluar: Aprender a partir de las reacciones de los usuarios a los distintos
prototipos. Mediante este proceso iterativo, que utiliza cada una de las
etapas en un proceso de tres fases, la experiencia del usuario, el uso de la
creatividad y finalmente la ejecucion y testeo tal como se muestra en la
Figura 3.
En definitiva, esta metodologia nos permite crear soluciones innovadoras
enfocadas en las necesidades del usuario y no en el producto. Nos permite optimizar tanto
tiempo como recursos humanos al centrarse en disefiar un resultado basado en el perfil de

necesidades y gustos del usuario y futuro cliente.



Figura 3
Proceso Design Thinking

divergent thinking convergent thinking
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Nota. Tomado del autor IDEO.

En esta metodologia se utilizaron las siguientes herramientas segun las etapas a

desarrollar:
Tabla 1
Herramientas a utilizar en el desarrollo de la metodologia de Design Thinking
Etapa Herramienta
Entrevista

Empatia Mapa de actores

Buyer Persona
Definir Mapa de Empatia
Diagrama Ishikawa
Brainstorming

|dear Matriz impacto/ dificultad
Prototipar Modelo de Negocios
Evaluar La Lancha

Testeo de usuario
Nota. Adaptado de Castillo et al. (2014). Elaboracion propia.

Primero tenemos la etapa de empatia en la cual se hizo uso de herramientas como las
entrevistas, donde Muguira (2023) nos menciona que son ideales cuando se quiere conocer mas
sobre un candidato, con un flujo de preguntas dindmicas que va a permitir conocer mejor al
entrevistado y hacer que se sientan mas comodos. En este tipo de entrevistas semiestructuradas
se cuenta con un listado de temas y de preguntas, nos brinda la adaptabilidad a cambios de orden

en los temas y profundizar en ciertos puntos importantes que se requieren para la investigacion,



incluso llegar adicionar preguntas si son necesarias. Otra herramienta es el mapa de actores que
segun Design Thinking Espafia (2023) nos sirve para identificar las personas, stakeholders que
intervienen dentro de un sistema, y las relaciones que establecen dentro de ella.

Por medio de herramientas como brainstorming, matriz impacto/ dificultad y junto con
otros mecanismos se prevé de manera efectiva establecer las prioridades que los usuarios tienen
para la solucién a los dolores expresados en la primera etapa, por este motivo es util juntar tanto
la etapa correspondiente a la definicion como la de ideacién pues van completamente de la mano
con la finalidad de recabar informacidn para posteriormente canalizarla a través del prototipado.
En la fase mencionada anteriormente se buscara activamente poner en un producto final todo lo
que, recabado hasta ahora en informacion y perfilamiento de usuarios es considerado apropiado
para su puesta en practica.

Como fase final en el uso de la metodologia, se buscaréa el respectivo blogue de
retroalimentacion por parte de los usuarios con la finalidad de explorar posibles puntos a mejorar

dentro del producto previo a su entrega.
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3.1 Resultados y analisis

En esta seccidn, se presentan los resultados obtenidos a partir de las entrevistas
semiestructuradas realizadas a jovenes mayores a 18 afios con TEA residentes en Guayaquil con
el proposito de identificar sus perspectivas y necesidades en cuanto a recomendaciones para
emprender o iniciar en el campo laboral. Las entrevistas se llevaron a cabo siguiendo un enfoque
cualitativo, permitiendo la exploracion en profundidad de las experiencias y opiniones de los
participantes. La guia de cuestionario utilizada se encuentra en el Apéndice 1. A continuacion, se

presentan los principales hallazgos extraidos de las entrevistas:

e Habilidades y fortalezas personales: los participantes destacaron habilidades y
fortalezas especificas relacionadas con su diagnostico de TEA, como la capacidad
para concentrarse en tareas detalladas y la habilidad para ver patrones y atencion
al detalle. Muchos consideraron que estas habilidades eran activos valiosos al
emprender, especialmente en areas como la programacion, y el disefio.

e Apoyo social y familiar: la mayoria de los participantes menciond la importancia
del apoyo social y familiar en el proceso de emprender. Un fuerte sistema de
apoyo les brindaba la confianza y la seguridad necesaria para superar los desafios
que conlleva el emprendimiento. Algunos sefialaron que sus familias habian
jugado un papel fundamental en la identificacion y desarrollo de sus intereses
emprendedores.

e Adaptacion y flexibilidad: los participantes resaltaron la necesidad de ser
adaptables y flexibles en el mundo del emprendimiento. Si bien muchos
valoraban su capacidad para establecer rutinas y procedimientos, también
reconocian la importancia de estar dispuestos a ajustarse a las demandas
cambiantes del mercado y a aprender de los errores.

e Comunicacion y colaboracion: la habilidad para comunicarse efectivamente y

colaborar con otros fue identificada como un desafio por algunos participantes.



Varios mencionaron que trabajar en equipo y presentar ideas ante grupos podia
resultar abrumador, pero expresaron su disposicion a aprender estrategias de
comunicacion y a desarrollar relaciones colaborativas.

e Gestion del estrés y autocuidado: varios participantes reconocieron la importancia
de la gestion del estrés y el autocuidado al emprender. Dado que las situaciones
de emprendimiento pueden generar ansiedad y presion, los entrevistados
destacaron la necesidad de implementar técnicas de relajacion y establecer limites

para mantener un equilibrio saludable.

En conjunto, los resultados de estas entrevistas confirmaron que los actores principales de
esta problematica eran los jovenes con TEA y sus padres que este caso realizan el papel de tutor
o0 cuidador. En ese mismo sentido, se evidencia que los individuos con TEA tienen perspectivas
y necesidades Unicas al considerar el emprendimiento. La combinacién de habilidades propias
del TEA con un solido apoyo social y estrategias de adaptacion puede ser la base para un
enfoque exitoso en el mundo empresarial. Sin embargo, se reconoce que cada individuo es
diferente, por lo que las recomendaciones y estrategias deben adaptarse a las necesidades
especificas de cada emprendedor con TEA. Estos resultados sugieren areas de enfoque para
futuras investigaciones y el desarrollo de programas de apoyo dirigidos a este grupo

demogréfico.

Durante la busqueda de soluciones para la problematica a través del brainstoming y
aporte de los entrevistados, se llegd a la creacion de un modelo de negocio por medio de una
corporacion sin fines de lucro como marca paraguas que avale todos los emprendimientos
desarrollados por los pacientes con TEA y sus padres. A continuacion, se incluyen factores
relevantes que estaran presentes dentro del modelo y que a consideracion proveeran de las
herramientas adecuadas a los actores.

e Colaboraciéon y complementariedad: se fomentara la colaboracion entre

emprendedores con autismo y personas neurotipicas. La combinacion de



perspectivas diversas puede llevar a la generacion de ideas innovadoras y a la
creacion de soluciones Unicas para los problemas.

Desarrollo de productos o servicios inclusivos: los emprendedores con autismo
pueden identificar necesidades insatisfechas en la comunidad autista y mas alla.
Desarrollaran productos y servicios que aborden estas necesidades de manera
inclusiva y efectiva, contribuyendo asi a la mejora de la calidad de vida de las
personas con autismo.

Plataforma de comercializacidn: se propone la creacion de una plataforma de
comercializacion en linea donde los productos y servicios desarrollados por
emprendedores con autismo estaran disponibles para el publico. En esta
plataforma se brindaré visibilidad y oportunidades de mercado, conectando a los

emprendedores con sus clientes potenciales.

Este modelo de negocio no solo empoderard a las personas con autismo al ofrecerles la

posibilidad de emprender, sino que también generara un impacto positivo en la sociedad. En el

Apéndice 12 se realizo el detalle del modelo de negocio canva para poder mostrar de manera

oportuna como va a funcionar la propuesta. Algunos de los beneficios y resultados esperados

incluyen:

Independencia econdmica: las personas con autismo podran generar ingresos y ser
financieramente independientes, lo que a su vez mejorara su calidad de vida y
autoestima.

Innovacidn: la diversidad de pensamiento y las perspectivas Unicas de las personas
con autismo conduciran a la creacion de productos y servicios innovadores que
pueden abordar problemas de manera novedosa.

Concienciacién: el modelo contribuira a la sensibilizacion sobre el autismo y
promovera la inclusién en el mundo empresarial, creando un ambiente mas diverso y

receptivo.



e Contribucion a la comunidad: los productos y servicios desarrollados pueden tener un
impacto positivo en la comunidad autista al abordar necesidades especificas, como
herramientas de comunicacion, terapias alternativas y mas.

e Reduccidn del estigma: Al demostrar los éxitos de los emprendedores con autismo, se
desafiaran los estereotipos y el estigma asociados al autismo.

Con respecto a la creacién de la marca paraguas, legalmente mediante el recurso de la
corporacion el cual fue propuesto por la directora de la fundacion Voces del Autismo con la cual
se ha estado realizando todo el proyecto, se detallan criterios en el Apéndice 16 bajo los cuales
se la puede crear. Por otra parte, en el Apéndice 14 se detallan las especificaciones y
reglamentaciones que el estado ecuatoriano solicita para poder llevar a cabo la creacion oportuna
de este esquema. A continuacion, se detallan beneficios especificos de este modelo:

e Proteccion de la identidad y propiedad intelectual: al tener una corporacién como
entidad madre, se puede registrar varias marcas comerciales bajo su
denominacién. Esto brinda una capa adicional de proteccién para la identidad y
propiedad intelectual, ya que las marcas registradas estan respaldadas por la
entidad corporativa.

e Flexibilidad en la diversificacion: al tener una corporacion que agrupa varias
marcas, se tiene la flexibilidad de diversificar tus operaciones y actividades
comerciales. Puedes lanzar diferentes productos o servicios bajo marcas distintas
sin la necesidad de crear una nueva entidad legal para cada una.

e Facilitacion de asociaciones y alianzas: Tener una entidad corporativa solida
puede hacer que sea mas atractivo para otras empresas 0 inversores asociarse o
aliarse. Se puede establecer colaboraciones estratégicas mas facilmente al tener

una estructura organizativa consolidada.

e Estrategias de marketing compartidas: puede aprovechar las sinergias entre las

marcas para implementar estrategias compartidas. Esto incluye promociones



conjuntas, publicidad cruzada y campaiias de branding que beneficien a todas las
marcas dentro de la corporacion.

e Mitigacion de riesgos: si una de las marcas enfrenta problemas legales o
financieros, la existencia de la corporacion puede ayudar a separar y limitar los
riesgos a esa marca en particular, protegiendo a las otras marcas bajo la
corporacion.

En ese mismo sentido, se pudieron identificar dos perfiles clave para el modelo de
negocios que podran participar en este esquema de trabajo. A continuacion, se detallan los

perfiles de emprendimiento a los cuales se podran acoger los beneficiarios:

e Emprendiz: Dirigido a tutores y jovenes diagnosticados con TEA que ya han
tenido experiencia trabajando en equipo y prefieren desarrollar su idea de negocio
en solitario. Ademas, en este grupo se encuentran los jévenes que poseen mas
conocimiento técnico, experiencia laboral basica y, por consiguiente, ya han
desarrollado una idea de negocios y sus tendencias a independizarse de sus tutores

estan bastante marcadas.

e Emprende conmigo: Dirigido a tutores y jovenes diagnosticados con TEA que no
han tenido experiencia trabajando en equipo y prefieren desarrollar su idea de
negocio en conjunto, con la finalidad de compartir el riesgo que implica la
creacion de un emprendimiento. En este grupo se encuentran los jovenes que
todavia estan adquiriendo conocimiento técnico y, por lo tanto, sus nociones del
mercado laboral pueden amplificarse si se las integra con otros participantes que

tengan intereses similares entre si.

Con respecto al costeo de la operacion, se conversé con la directora de la fundacién con
la finalidad de poder establecer un horizonte temporal y financiero para el proyecto, hay que
mencionar que la proyeccion realizada fue prevista para el plazo de 1 afio, esto quiere decir que

con una base minima de 10 participantes el proyecto es totalmente viable siendo capaz de cubrir



todos los rubros basicos para poder operar dentro de los cuales se incluye materiales de oficina,
equipos de computacion, honorarios legales para el establecimiento de la corporacién e incluso

la apertura de una cuenta bancaria bajo la denominacién de la corporacion.

A continuacion, en la Tabla 2 se tiene una vista general de los costos basicos. Para el
funcionamiento de la operacién es necesario destacar que se proyecta un aporte de $15 USD por
cada participante o socio del arranque del proyecto, ademas se cuenta con que la base estara
completa o excedera el namero minimo llegando a conseguir en 1 afio $1800 USD como base de
ingresos. Los valores como salarios y alquiler de oficina no se tomaran en cuenta debido a que la
fundacidn con la cual se esta trabajando proveera de las instalaciones necesarias, no obstante,
debido a las regulaciones del pais se necesita poner a nombre de la nueva corporacion bienes y es

por este motivo que se detalla la adquisicion de equipo de computacion, asi como materiales de

oficina.

Tabla 2

Costos bésicos requeridos para la fundacion de la corporacion
Rubro Costoen $
Honorarios legales $250
Honorarios del contador $250
Equipo de computacion $200
Materiales de oficina $100
Apertura de cuenta bancaria $1000

Nota. Elaboracion propia.

Es muy importante tener en cuenta que es a través de los aportes, la forma en la cual esta
figura corporativa arrancara y en cuanto ya se de inicio, los ingresos por emprendimientos

podran generar un retorno en esta inversion.






Capitulo 4



4.1 Conclusiones y recomendaciones

4.1.1 Conclusiones

Con respecto al objetivo general del proyecto, la construccion del modelo ha sido
realizada por medio de la metodologia Design Thinking y este proceso no solo ha
dado como resultado la creacion de oportunidades empresariales tangibles, sino
que también ha demostrado la capacidad de la innovacién guiada por la empatia y
la colaboracion. Al continuar cultivando este tipo de enfoque inclusivo, estamos
en el camino hacia una sociedad mas justa, empatica y progresiva, donde cada
individuo tiene la oportunidad de florecer y contribuir plenamente a su comunidad
y al mundo en general.

En referencia al primer objetivo especifico, se considero necesario identificar
todas las dificultades que existian para este grupo y por consiguiente, al abordar
de manera empaética y colaborativa los desafios que enfrentan los emprendedores
con autismo, este enfoque ha trascendido las limitaciones tradicionales y ha
demostrado que su aplicabilidad en distintos campos puede generar un impacto
transformador. Este proceso no solo idealizado como superar las barreras, sino
también cdmo capitalizar las habilidades Unicas de este grupo.

Tomando en consideracion el segundo objetivo especifico, se invesitgaron casos
de éxito que permitieron dar fortaleza a la justificacion de la propuesta. Hay que
tener en cuenta que estos casos destacan como el enfoque en las fortalezas
individuales, el apoyo de redes de mentores y la creatividad en la resolucién de
desafios pueden convertirse en cimientos sélidos para la concrecion de
emprendimientos que no solo prosperan, sino que también contribuyen a la
diversidad y la innovacion en el mundo empresarial.

El tercer objetivo especifico permite que a través de la propuesta disefiada se
logre abordar aspectos clave como la planificacion empresarial, el liderazgo y la

gestion financiera, este enfoque proporciona un entorno enriquecedor para que los



emprendedores con autismo florezcan. Este modelo no solo empodera a los
participantes, sino que también contribuye a la diversidad y la innovacion en el
mundo empresarial, construyendo un puente entre habilidades individuales y
oportunidades tangibles.

e Con respecto a la identificacion de alianzas mencionadas en el objetivo especifico
cuatro, se puede concluir que esta colaboracion demuestra como la union de
recursos puede abrir puertas a un apoyo transversal, abarcando aspectos
fundamentales como la capacitacion, la orientacion y el acceso a redes de
mentores. Estas alianzas no solo crean un ecosistema favorable para los jovenes
con autismo, sino que también desencadenan un impacto positivo en la sociedad
al reconocer y valorar sus contribuciones unicas al mundo empresarial.

e Como aseveracion general se menciona que gracias a la retroalimentacion de 12
participantes (entre ellos los entrevistados), se establece que un 75% de la muestra
estd de acuerdo con emprender en grupo, es decir bajo el perfil emprende
conmigo, mientras que, una proporcion menor considera que puede llevar a cabo
el desarrollo del emprendimiento de manera individual. Sin embargo, estos 2
datos dejan en evidencia la viabilidad del modelo, ya que en un 100% la muestra
refleja una predisposicion total a realizar aportes econdémicos que cubran los

costos minimos de operar bajo el sistema de corporacion.

4.1.2 Recomendaciones

e Incluir en un futuro alcance del modelo a otros grupos con discapacidad para
poder aumentar el rango del andlisis, ademas de la cantidad de beneficiarios. Uno
de estos grupos puede ser pacientes con Sindrome de Down.

e Mantener un involucramiento constante de los padres de familia o tutores del
paciente participante. Con esto se logra un beneficio transversal, al mismo tiempo
que todas las partes se mantienen involucradas activamente eliminando asi

posibles malestares o preocupaciones.



Incluir en mayor medida cuéles son los beneficios de participar en este proyecto,
a largo plazo, ya que este modelo sera un referente dentro de su categoria y por lo
tanto se vuelve relevante que pueda ofrecer una visién transparente a los usuarios
de lo que estan obteniendo a cambio de su tiempo.

Es apropiado mantener en todo momento la claridad de que la corporacion sirve
como un paraguas para las marcas que nacen de los emprendimientos de cada
joven con autismo. Esto significa que las ideas desarrolladas por cada joven
siguen siendo de total autoria y propiedad de su creador mas no de la corporacion,
es imperativo mantener en todo momento esta diferenciacion para que el

participante sepa los términos y alcances de la corporacion.
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Apéndices

Apéndice 1: Guia de entrevista
GUIA DE ENTREVISTA:

Seccidn 1: Preambulo

Revisemos algunas pautas para que las entrevistas se desarrollen de la mejor manera posible:



1. Espere que el/la entrevistador(a) que esta hablando termine su pregunta para poder intervenir.
2. Solo encienda su microfono cuando vaya a intervenir, asi evitamos ruidos externos que
pueden alterar la claridad de la grabacion.

3. Se le solicita que mantenga la cAmara encendida para lograr una mejor interaccion entre el
entrevistador y el participante.

Seccion 2: Informacion Personal del chico/a con TEA

a. Nombre:

b. Edad

c. Nivel de Autismo

Nivel 1: Leve

Nivel 2: Moderado

Nivel 3: Severo

d. ¢Estas actualmente empleado/a o trabajando por cuenta propia?

Informacion Personal del tutor (en caso de participar en la entrevista):

a. Nombre

b. Edad

c. Grado de participacion del tutor en la entrevista (segun criterio entrevistador)

Seccion 3: Experiencia Laboral

a. ¢Podrias describir brevemente tu experiencia laboral hasta ahora?

b. ¢Has enfrentado desafios especificos en el ambito laboral debido a tu TEA? ;Cdmo los has
superado?

c. ¢Has tenido dificultades en la comunicacion o interaccion con compafieros de trabajo o
superiores? ;Como las has manejado?

d. ¢Has recibido ajustes o adaptaciones en el lugar de trabajo? ¢;En qué medida te han ayudado?

Seccion 4: Habilidades y Fortalezas



a. ¢Cudles son tus habilidades y fortalezas més destacadas? (Ejemplos: atencion al detalle,
enfoque en tareas, creatividad, etc.)

b. ¢ Cuales consideras son tus debilidades, limitaciones o impedimientos al realizar una
actividad?

Seccion 5: Emprendimiento

a. ¢Has considerado la posibilidad de emprender un negocio propio? ¢Por que?

c. ¢Qué tipo de negocio te interesaria emprender? ; Tienes alguna idea en mente?

d. ¢ Te sientes mas comodo emprendiendo en solitario 0 en grupo?

e. ¢ Qué desafios o limitaciones anticipas al emprender un negocio?

f. ¢ Qué estrategias consideras apropiadas para iniciar tu emprendimiento?

Seccion 6: Apoyo y Recursos

a. ¢Has buscado apoyo o recursos especificos para avanzar en tu vida laboral o en tus
aspiraciones empresariales?

b. ¢Has recibido orientacion profesional o consejos de personas que ya han emprendido un
negocio?

Secciodn 7: Consejos y Reflexiones

a. (Qué consejo le darias a otras personas con TEA que estan considerando una carrera laboral o
el emprendimiento?

b. ¢Qué sugerencias tendrias para los empleadores y la sociedad en general para fomentar la
inclusion laboral de personas con TEA?

Seccion 8: Expectativas

a. ¢Ddnde te ves en tu carrera 0 negocio en los proximos cinco afios? ;Qué metas personales o
profesionales te gustaria lograr a largo plazo?

b. ¢Hay algo méas que te gustaria compartir o agregar antes de concluir la entrevista?



Apéndice 2: Apuntes de las entrevistas realizadas



IDEAS DE LAS ENTREVISTAS REALIZADAS

Info personal

Santiago

27 afios.

Autismo moderado

72% discapacidad
autonomo en casa
dependiente en la calle
Nivel educativo: Bachiller

Antonio

21 afios

Autismo moderado
Problema sensorial
(obstaculo
independencia)
Nivel educativo:
Bachiller

Andrés

23 afios

Autismo funcional
(Sindrome de Aspenger)
Nivel educativo:
Universidad (Tmo
semestre/turismo Estatal)

Ricardo

19 afios

Autismo funcional
(Sindrome de Aspenger)
Nivel educativo:
Universidad (2do
semestre/Disefio y
animacion)

Angel

18 afios

Autismo funcional
(Sindrome de
Aspenger)

Nivel educativo:
Bachillerato

Autisma grado 3

dezarrollo cognitiva de un nifo
de 5-8 anos

- Autonamia en su hogar

- Acompafiamients en otras
actividades

Bachilerato culminade, con un
pensum adaptado

Experiencia
Laboral

icipacion en negocio

- Canacimiento de precio de
productos.

- Atencitn al cliente
Ventaja: realizar partes
operativas en un trabajo (ej:
ordenar las colas en vitrina)

No tiene
experiencia

Hotel Ramada:
Ama de llaves
Recepcién
(limpieza, orden)
Brindaron
capacitacion 1 dia

Asistente de Catedra:
Organizacién de
documentos.
Comunicacion directa con
profesares
Practica de

Fortalezas

- Limpieza

- Procesos de
seleccién de cosas
- Arte

- Capacitacién en pintura
- Organizacién

- Limpiaza

- Aprandiendo datos,

Emprendimiento

MOTIVOS PARA NO EMPRENDER:
acandmca

tiamga
{ala cenceiviano sn tomas com costes
EA: 10

DESAFIDS:
procaca ds hamear que parice Sariaga,
pan can pricica ss pusde sufa-

histéricos)

patronesirompecabezas)
- Atencién al detalle

-Constancia
- Esfuerzo
- Pintar

Debilidad: tiene
mucha pereza

Fortalezas:
Facilidad de aprendizaje
numerico.

Visién creativa.

Adaptacién senila a la rutina.
Debilidades:

~Prod. naesies.

Ak Gt P

requiss, panes, o)

Pt At o g ok s, ik
s

{comers s, cecals product, ol

- Sauacitn scondmica y inseguridan dl pais
(castos maleri prima)
“Campelencia

No esta interesado
en emprender dadas
sus experiencias
durante la formacién

blandas por medio da
interaccin con estudiantes
menores de 10 afios.

No posee
experiencia |laboral

Participacién en
negocio familiar:
venta equipos
mecanicos

embalar cosas y
pegar stickers en los
productos

limitadas.
Pérdida de interés,

Fortalezas:
Sociable.

Facilidad de comunicacién.
ad de superacion.

Aln no concluye sus
estudios de bachillerato y no
posee habilidades técnicas.

eir propios.

IDEAS NEGOCIO:
~Elaboracién y venta da halados

para inciar.
- Cmpatencia en este sactor
- Calidad de mateia prima
ESTRATEGIAS:

- Mo se ha planteado.

&jm. los supermercados (actvidad
especiiica)

= Tuva L inicia ¢n |8 marca Joingliving
{scsiles peanciabes) 10 conlind

Apoyo y recursos

- Fundacion
Comunicar

- Escuela UEFAS
-Capacitacién en
cursos de la
Prefectura

- No ha buscado ayuda.
- Comentarios
familiares sobre dejar
buscar un trabajo a su
hijo

- Su pasantia en el

Consejos y
reflexiones

Persistir segun su nivel de
autismo (acorde a las
capacidades de cada chico)
- Uso reducido o nulo de la
parts verbal-> frustracién

- Enel trabajo, tener una
gula, acompafiamiento en
108 procesos a realizar

Dejar avanzar al
chicofa, intentarlo.

- Trabssjar, y sequic 1us susios
- ‘geners un beneficio tanlo para

Hotel R: d

Sus padres han impulsado su
participacién activa en el
munda laboral para el
desarrollo de habildades
blandas

Posea estudios ¥
eonocimientos basicos para
pader llevar a caba su
formacidn en el campo
anistico.

Ha recibido atencién médica
especializada que ha
contribuido a a construccion
de habilidades blandas.
Cuenta con el apoyo de sus
abuslos para iniciar su
emprendimiento tras
culminar sus estudios.

No han existido, y no
hab

DESAF|os:

La mayorfa de

- Gusto par
reposterla (dulces, fortas)
- Dibujes (graficos.
y disefios en PC)

~ Perdida de interés en algo a los.
10- 15 min

clara fos rales de cada uno, cuerias
claras amistades fargas
ESTRATEGIAS:

Poder crear una crganizacie sin fives
de lucro, transparencia de b
infoemdiin y contral extern

son en
periodos grandes
(15min max tienen de
atencion los chicos)

5 ypera los
demis (un pas de caldsd, que genare
un valor)

- Tener seguridad sacial afiiacicn
IESS) en un trabsje fja en

empress.

- Mayer dividgacion y capacilacidn de
s leyes, asi [

Expectativas

- Verdarnra alencidn, dependiendo de

las condicienes d cada Indiviuo.

- Canacimmierto y paciencia en cads

caso (aceptar o8 errares que s

puedan comater)

* Comunicacian con elas debe ser ficl
concrets, preguntas o Grdenes cartss

" Higien o o wxplicar wstas.

ardeney

- Generar una ruling donde sllos

Puadan eslar an:

En un horizonte de 5
afios...

- Tener un empleo,
educacion

- Independencia tanto
laboral como educativa
(titulo de 3er nivel)

En un horizonte de 5 afios...
- trabajar en un hotel
smprendimiento s Pretzals
homaados (5o pan), qus no lo
realiza actualmente por las
Kmitacionas que nos ofrece el pais
{economla & inseguridad)

De manera v

que pusde peticipar los jEvenes en un
vabaje

~Mantener su desamollo de
habilidads blandas en su trabajo
actusl, los nifios servirdn coma
apoyo consistants para poder
‘comunicarse activaments con &l
nlomo y dessrrollar paciencia.
-Culminar sus estudics &

beneficiados el participaren un
emprendimisnto grupal

En un horizonte de 5

afios...

Ricardo tiene la

expectativa de concluir

sus estudios y dedicarse
te a su

relacionadas & su camera,

Ver que les gusta
hacer de verdad a
los chicos

Ser pacientes,
tener un plan
(metas pequefas)

cam:pn de estudio
animando por completo.

Trabajo en diseno
(siempre disefia
cosas que le
llaman la atencién
o le gustan a
Jesus)

Miedos o
preocupaciones

Abuso sexual,
peligro que pueda
existir

Apéndice 3: Mapa de Actores




Marco de Trabajo:
Creacion de una
estructura de
emprendimiento
para autistas

Actores implicados:

Joévenes con TEA

Padres

Abuelo/a

Familiar cercano

Fundacién Voces del Autismo
(actor externo)

Directora Fundacién (actor
externo)

Centro de emprendimiento EPICO

MAPA DE ACTORES

INSTITUCIONES
PUBLICAS

Centro de
emprendimiento
EPICO

ACTORES
EXTERNOS

v ARIO e  Abuela/o
venes diagnosticados
con TEA, mayores a 18 —

Familiar ~aAos

Fundacion "/
Padres

Voces del Autismo

€

Directora de la
Fundacion

Apéndice 4: Perfiles de usuario a desarrollar

PERFIL 1: EMPRENDIZ

1. Dirigido a tutores y jovenes
diagnosticados con trastorno de espectro
autista

2. Ya han tenido experiencia trabajando en
equipo y prefieren desarrollar su idea de
negocio en solitario.

3. Jévenes que poseen mas conocimiento
técnico.

4. Experiencia laboral basica.

5. Tienen en mente una idea de negocio
solida.

6. Sus tendencias a independizarse de sus
tutores estan bastante marcadas.

Apéndice 5: Buyer Persona- Tutor/ Cuidador

PERFIL 2: EMPRENDE CONMIGO

1. Dirigido a tutores y jévenes
diagnosticados con trastorno de espectro
autista

2. No han tenido experiencia trabajando en
equipo y prefieren desarrollar su idea de
negocio en conjunto

3. Se busca compartir el riesgo que implica
la creacion de un emprendimiento y hacerlo
mas llevadero.

4. Jovenes que todavia estan adquiriendo
conocimiento técnico.

5. Sus nociones del mercado laboral pueden
amplificarse si se las integra con otros
participantes que tengan intereses similares
entre si.




Buyer

Person

a

-

TUTOR/A O CUIDADOR/A

Personalidad

Biografia o o
Objetivos

= Persona con

' o Frustraciones
Motivaciones }

* Hombre u
Mujer

* Hijo con
diagndstico de
Trastorno del
Espectro
Autista

Biografia

« Mujer u
hombre
= Mayores de 18
afios
Diagnéstico:
Trastorno del
Espectro
Autista

| R

Que su hijo
este sano, en
un ambiente
saludable
Motivarlo
diariamente
Impulsarlo a
seguir
estudiando vy
encontrar un
trabajo

paciencia

* Dedicado a su
hijo

* Dispuesto a
aprender en
toda situacién

Apéndice 6: Buyer Persona- Persona con TEA

* Sacar adelante a
su hijo

« Tener apoyo
para emprender

* Recibir
mentorias
especializadas

Buyer
Persona

PERSONA CON TEA

Personalidad

Objetivos

Trabajo fijo en
una empresa
Culminar los
estudios
Tener todos
sus derechos
en un trabajo
Generar un
ingreso
monetario

= Gustos por el
arte

* Atencion a
detalle

* Amante del
orden

+* Bajas
habilidades
sociales

+* Comunicacion
muy literal vy
corta

Apéndice 7: Mapa de Empatia- Tutor/ cuidador

Motivaciones

« Tener

independencia
financiera

« Usar su tiempo

en hacer cosas
que retribuyan
econdmicamente

* No existe
apoyo del
estado

* Exclusion
laboral hacia
su hijo

* Dificultad para
adaptarse en
lugares nuevos

* Baja
comunicacion
afectiva

+* No se sienten
comprendidos



Mapa de Empatia TUTOR/A O CUIDADOR/A

éQué piensa y siente?

-Estaré tomando las decisiones correctas para la vida de
mi hijo/a

-Frustracién en momentos que su hijo/a no pueda

desenvolverse como se esperaba

éQué oye?

-Pabre tu hijo/a, no puede avanzar solo
-La discapacidad puedes usarla para dar

iéQué ve?

-Peligro al dejar solo a su hijo/a

. pena -No hay empatia de los demas
-Necesitas bastante dinero para empezar tu X
negocio -Pocas oportunidades laborales en el

pais
-Otros jovenes tampoco pueden
conseguir trabajo

-Busca ayuda en una fundacién
-Puedes hacerle un negocio a tu hijo

éQué dice y hace?

-Busca generar un ingreso para el hogar
-Colaborativa con la comunidad TEA
-Siempre en busca de mejorar la calidad de vida

de su hijo/a
Esfuerzos Resultados
-No existe ayuda del estado para los jovenes con -Mi hijo/a pueda salir adelante en sus estudios, tenga
TEA (frustracién) su experiencia laboral
-Inclusidn laboral minima en Ecuador (Obstaculo) -Apoyo para poder emprender
-Mi hijo/a no podra tener una experiencia laboral -Mentoria de un equipo de personas especializadas

(miedo)

Apéndice 8: Mapa de Empatia- Persona con TEA

Mapa de Empatia PERSONA CON TEA

£éQué piensa y siente?

-Usar mi tiempo en algo que me gusta
-Encontrarme sano
-Pasar tiempo con mi familia
-Frustracién en no poder hacer todo lo
que me piden

cQué ve?

-Pocas ofertas laborales

éQué oye?

-Tu lo puedes lograr

-Que te gusta hacer -Ambientes incomodos

-No eres capaz de hacer x para trabajar

actividad -Familia que lo apoya
-Ciudad peligrosa
éQué dice y hace?
-Poco sociable
-Ambientes tranquilos son de su agrado
-Respuestas cortas
-Fijacién con el orden y cosas que le gustan hacer
Esfuerzos Resultados

-Adaptarse a espacios nuevos (miedo) -Tener su independencia financiera

-Comunicacion efectiva con los demas (frustracion) -Usar mi tiempo y esfuerzos en algo que me

-No entienden/ conocen mi trastorno (frustracion) de una retribucion econdmica



Apéndice 9: Diagrama Oshikawa

Diagrama Oshikawa

Problemas al conseguir independencia financiera y una
experiencia laboral

méTonos @@ RECURSOS HUMANOS (@
Pruebas ingresoz‘"‘b Falta de capacitacion y
estandarizadas desconocimiento sobre TEA &,
Plazas de trabajo para g Codigos de comunicacion g

otras discapacidades

complejos

Problemas sociales en i Poca empatia a crisis que pueda pasar g

filtro de entrevistas ™, el/la joven con TEA

"

o

Falta de tiempo en busqueda de ,,

oportunidades™

Abuso verbal o sexual en el entorno
exterior /

Miedo a dejarlos ser independientes o

FAMILIA {

Apéndice 10: Brainstorming

Mejora en proceso
de reclutamiento
en RRHH

Mo hay apoyo ni seguimiento de
parte del gobierno /

Instrucciones complejas .

Adaptacién de ambiente para
trabajar /

MATERIALES

Modelo de negocio
para emprendedores
con TEA

Brainstorming

v L >

Semillero de
talentos

Guia de libertad
financiera

Programa
capacitacion en
una empresa

Corporacion sin
fines de lucro



Apéndice 11: Matriz Impacto/ Dificultad

Matriz Impacto/ dificultad

DIFICULTAD

Semillero de

Programa talentos

capacitacion en
una empresa

Modelo de negocio
para

Guia de libertad emprendedores con
financiera TEA

Modelo Canvas

TU PLAN DE NEGOCIO

-
4

Ascciaciones Clave

* Fundacion Voces del
Autismo

« Organizaciones sin
fines de lucro

» Centro de
Emprendimiento
Epico

Actividades Clave

Identificacion y promocion
de productos y servicios de
emprendedores con
autismo.

Organizacion de eventos y
talleres de colaboracion.

4

Recursos Clave

Espacio fisico o virtual
adaptado para la
comodidad de las personas
con autismo.

Plataforma en linea para la
comercializacion y
promaocian.

$ Costes de Estructura

Creacion de la corporacion
Desarrollo v mantenimiento de la plataforma en
linea.
Costos asociados con la organizacion de eventos
vy talleres.

Apéndice 12: Modelo Canvas de negocios

Propuesta de Valor

Identificacion y
desarrollo de fortalezas
individuales.
Colaboracidn para la
generacion de ideas
innovadoras y
soluciones Unicas.
Plataforma de
comercializacion en
linea para productos v
servicios inclusivos.
Inclusion en ferias v
eventos presenciales
para la venta de
productos/ servicios.

Corporacién sin
fines de lucro

i

Relacién Clientes

« Interaccién personalizada
para adaptarse a las
preferencias de
comunicacion y
necesidades de apoyo.

o cansies

« Talleresy eventos en
persona para promover
productos/ servicios.
Plataforma en linea para
promocion y venta de
productos y servicios.

$ Fuentes de Ingresos

[
Segmentos de Clientes

= Personas con
autismo que desean
emprender.
Personas
neurotipicas
interesadas en
apoyar y colaborar
con emprendedores
con autisme.

* Aportaciones mensuales por los emprendedores
asociados.

= Donaciones que se tengan de otras entidades.
* Comision por ventas en la plataforma web.




Apéndice 13: La lancha

O O La Lancha

M

mantener siempre
involucrado al padre
en el desarrollo de
todo el negocio

Muy enfocado a
jovenes con TEA,

incluir grupos como

Sindrome de Down informacion detallada
de los beneficios que
tendria al participar

Apéndice 14: Requisitos para crear una corporacion en Ecuador segun el Ministerio de
Trabajo

e Eleccion de Nombre: Elegir un nombre Gnico para tu corporacion. Es recomendable
verificar la disponibilidad del nombre en la Superintendencia de Compafiias, Valores y
Seguros (SCVS) de Ecuador.

e Elaboracién de Estatutos: Redactar los estatutos de la corporacion, que incluyan detalles
sobre el propdsito de la organizacion, su estructura, la forma de toma de decisiones y
otros aspectos importantes.

e Junta de Promotores: Deben existir al menos tres personas para formar la Junta de
Promotores. Estas personas pueden ser ecuatorianas o extranjeras, residentes o no

residentes en Ecuador.



Asamblea de Constitucion: Se convoca a una Asamblea de Constitucion, donde se
aprueban los estatutos y se nombra a los primeros miembros de los 6rganos de gobierno
corporativo, como el directorio y la junta fiscalizadora.

Registro en la SCVS: Se presenta una solicitud de registro ante la SCVS, incluyendo los
estatutos, la lista de los miembros del directorio y la junta fiscalizadora, y otros
documentos requeridos.

Obtencion de RUC: Una vez registrado en la SCVS, se obtiene el Registro Unico de
Contribuyentes (RUC) ante el Servicio de Rentas Internas (SRI) en Ecuador.

Apertura de Cuenta Bancaria: Se debe abrir una cuenta bancaria a nombre de la
corporacion para manejar los recursos financieros de manera transparente.

Inscripcion en el Ministerio de Inclusion Econdmica y Social (MIES): Si la fundacion se
dedica a actividades de beneficencia, como ayudar a pacientes con autismo, es importante
inscribirse en el MIES para poder acceder a programas Yy beneficios relacionados con su
enfoque social.

Legalizacion de Libros Contables: La corporacion debe legalizar sus libros contables ante
la SCVS para llevar un registro adecuado de sus actividades financieras.

Realizacion de Asambleas y Registros Anuales: Se deben realizar asambleas anuales y
presentar registros anuales ante la SCVS y el SRI para mantener la validez legal de la
corporacion.

Cumplimiento Tributario y Legal: La corporacion debe cumplir con todas las
obligaciones tributarias y legales, presentando declaraciones y pagos de impuestos de
acuerdo con la normativa ecuatoriana.

Seguimiento y Cumplimiento de Normativas Especificas: Si la corporacion trabaja con
pacientes con autismo, es importante cumplir con las regulaciones y requerimientos
especificos relacionados con la atencion de salud, educacién y bienestar de estas

personas.



Apéndice 14: Landing Page

CORPORACION
PARA JOVENES
CON_AUMSMO

Emprende sin fronteras

TRABAJAMOS EN BRINDAR INDEPENDENCIA
FINANCIERA A TU HIJO/A DIAGNOSTICADO CON
TEA

DALE VIDA A ESA IDEA DE NEGOCIO QUE NO TE HABIAS
ATREVIDO A REALIZAR =

e 15% 1521 0O




67 A
Esta pagina web se disefié con la plataforma WiX.com. Crea tu pagina web hoy. [ Comienza yaj\
i

i DESARROLLAYEL TALENTO DE TU
HIJO/A AQUI!

O o

MARKETING CREATIVIDAD CONTENIDOS

o5 >\
Esta pagina web se disefié con la plataforma WiX.com. Crea tu pagina web hoy. [ Comienza ya/\
o

EL EQUIPO

=

“t?\fa;:v‘ Q

NECESITAMOS 5 SOCIOS PARA FUNDAR LA CORPORACION;
¢QUIERES SER PARTE DEL EQUIPO?

TAMBIEN PUEDES SER PARTE DEL EQUIPO DE EMPRENDEDORES DE LA CORPORACION Y OBTENER
BENEFICIOS COMO:
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NECESITAMOS 5 SOCIOS PARA FUNDAR LA CORPORACION;
¢(QUIERES SER PARTE DEL EQUIPO?

TAMBIEN PUEDES SER PARTE DEL EQUIPC DE EMPRENDEDCRES DE LA CORPORACION Y OBTENER
BENEFICIOS COMO:

¢:COMO FUNCIONA?

TENEMOS 2 OPCIONES DE PARTICIPAR CON TU
IDEA DE NEGOCIO:

EMPRENDIZ

T

R
Esta pagina web se disefié con la plataforma WiX.com. Crea tu pagina web hoy. [ Comienza ya /\
A /

;COMO FUNCIONA?

TENEMOS 2 OPCIONES DE PARTICIPAR CON- TU{"
IDEA DE NEGOCIO:

EMPRENDIZ

EMPRENDE CONMIGO
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€ Regresar

PERFIL EMPRENDIZ

Dirigido a tutores y jovenes diagnosticados con trastorno de espectro autista que ya han tenido
experiencia trabajando en equipo y prefieren desarrollar su idea de negocio en solitario. Ademas, en
este grupo se encuentran los jovenes que poseen mas conocimiento técnico, experciencia laboral
basica y por consiguiente, ya han desarrollado una idea de negocios y sus tendencias a
independizarse de sus tutores. Se busca generar un ingreso haciendo lo que le gusta.

e
Esta pagina web se disefié con la plataforma WiX.com. Crea tu pagina web hoy. [ Comienza ya /\
o /

¢ Regresar

EMPRENDE CONMIGO

es diagnostica con trastorno de espectro autista ¢

experiencia tr 1 equ end ar su idea de nege

esg
riesgo

s integra ¢

similares entre si
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Apéndice 15: Cuestionario de retroalimentacion
Retroalimentacion: Corporacion para jovenes con TEA
Muchas gracias por interesarte en nuestra propuesta de corporacion, para nosotros es muy
importante saber tu opinion y mejoras que consideres en el modelo. Tus respuestas son
confidenciales y unicamente su uso sera para retroalimentacion de nuestro proyecto de tesis.
1. Si pudieras cambiar el nombre a la corporacion (propuesto: AUTISCORP), ¢Cual nos
sugeririas?
2. Al crear el logo de la corporacién, ¢que elementos crees se deberian incluir, que
representen la comunidad TEA y su propésito? (ej. color, formas, lineas)
3. ¢Qué perfil te llama la atencion para participar?
- Emprendiz
- Emprende conmigo
4. Siselecciond Emprendiz: En este perfil se trabajara de manera independiente su idea de

negocio, ¢ les gustaria que sus tutores los acompafien durante todo el proceso? ¢por quée?



5. Siseleccion6 Emprende conmigo: En este perfil se trabajard en grupo con otros tutores y

jévenes con TEA que quieran participar en una misma idea de negocio, ¢les gustaria que

sus tutores los acomparien durante todo el proceso?¢por qué?

6. Si para participar en la corporacion te indicamos que debes realizar el pago de un aporte

mensual (ej. $15) para tener los beneficios como capacitaciones, espacios de ferias, y el

aval de la corporacion en tus productos, ¢te interesaria ser parte?

7. ¢Cuales son las caracteristicas del modelo que no te gustan o cambiarias?

Apéndice 16: Criterios para la creacién de marca de la corporacion

Naming:

Logo:

Ser memorable, corto de una a dos palabras méximo y facil de pronunciar.

Al ser de una categoria como fundacion, debe hacer uso de las emociones como amor,
compartir, inclusion.

Puede hacer uso de un neologismo, inventar una palabra, o de los anagramas o
combinaciones de letras. Se suguieren: Autiscorp, TeaCorp, Corazul. Siempre
verificar que sea registable en Ecuador.

Proyectar una personalidad tranquila, amigable, comunicativa, colaborativa.

Usar un disefio disruptivo dentro de la categoria de fundaciones, corporaciones
sociales en Ecuador.

Hacer uso del color azul, representativo de la poblacion TEA. Asi mismo, se sugiere
el verde, blanco.

Menor cantidad de elementos en el disefio. Se sugiere usar como base de inspiracion
los siguientes elementos: manos, rompecabezas, figura de personas, rayo, uso de
manchas.

Reflejar el prop6sito de ayuda y apoyo que tiene la corporacion.

Considerar la adaptacion a las diversas plataformas fisicas o digitales en el medio.



- Uso de tipografia fina, darle ese aspecto de elegancia y respeto.
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