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Resumen

El proyecto busca abordar y superar los desafios a los que se enfrentan las
organizaciones sin fines de lucro al compartir y gestionar sus contenidos educativos con su
comunidad. Para lograrlo, hemos desarrollado una aplicacion web que facilita la gestion de la
ensefianza y aprendizaje en estas comunidades. Nuestra solucion se enfoca en proporcionar
funcionalidades tanto para los administradores, encargados de la gestion de contenidos y
estudiantes, como para los propios estudiantes permitiéndoles registrar a paralelos, acceder a
las sesiones y visualizar sus progresos. La propuesta busca disminuir la carga del personal
administrativo y automatizar dichas actividades que son llevadas de forma manual. Para llevar
a cabo tal cometido, se aplico la metodologia de Pensamiento de Disefio con sus cinco fases:
Empatia, Definir, Idea, Prototipar y Evaluar, en la que se pudo profundizar en los problemas
de mayor esfuerzo que involucran al usuario administrador al momento de habilitar una fase,
registro de alumnos y gestionar la disponibilidad contenidos. La propuesta generé comentarios
positivos por parte del usuario administrador ya que considerd que el proyecto abarca y
resuelve la mayor cantidad de puntos de dolor que tiene con la plataforma que se usa
actualmente, asi como mencion6 nuevas funcionalidades que mejorarian ain mas la eficiencia
de la solucién. La propuesta genera un avance significativo en la experiencia del usuario,
centrandose en optimizar la usabilidad y accesibilidad, automatizar numerosos procesos

administrativos y ayuda a reducir la inconsistencia de informacién de los alumnos.

Palabras Clave: Automatizacién de tareas administrativas, Experiencia de usuario, Gestor de
contenido, Plataforma educativa.



Abstract

The project aims to address and overcome the challenges that nonprofit organizations
face when sharing and managing their educational content with their community. To achieve
this, we have developed a web application that streamlines the management of teaching and
learning within these communities. Our solution focuses on providing features for both
administrators, content managers, and students, as well as for the students themselves,
enabling them to register, access sessions, and track their progress. The proposal seeks to
reduce the workload of administrative staff and automate activities that were previously done
manually. To accomplish this, we applied the Design Thinking methodology with its five
phases: Empathize, Define, Ideate, Prototype, and Evaluate, allowing us to delve into the most
challenging issues faced by administrators when enabling a phase, registering students, and
managing content availability. The proposal received positive feedback from the
administrative user, as they considered that the project addresses and resolves many pain
points they experienced with the current platform. They also mentioned new features that could
further enhance the efficiency of the solution. The proposal represents a significant
advancement in the user experience, with a focus on optimizing usability and accessibility,
automating numerous administrative processes, and helping reduce inconsistencies in student

information.

Keywords: Automation of administrative tasks, User experience, Content manager,

Educational platform.
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1.

Introduccion

En la actualidad, el crecimiento exponencial de las comunidades ha generado un
incremento considerable en la cantidad de informacion y esfuerzo para la gestion de actividades
para sus integrantes[6]. La programacion de estas actividades representa uno de los mayores
desafios, ya gue demandan una cantidad significativa de recursos humanos para su correcta

administracion.

Para hacer frente a este tipo de situaciones, existen soluciones para la gestion del
aprendizaje conocidas como LMS (Learning Management System), entre las que destacan
plataformas como Moodle, Canvas y Google Classroom. Estas herramientas han brindado una
gran ayuda en el ambito educativo, ya que ofrecen funcionalidades para organizar y supervisar
los procesos de aprendizaje. Sin embargo, con el paso del tiempo, estas soluciones pueden
presentar limitaciones en cuanto a la personalizacién y adaptabilidad para cubrir las necesidades

de estas comunidades.

Mejorar este tipo de soluciones es crucial para abordar los desafios que enfrentan las
comunidades en la administracion de sus actividades. La adaptabilidad, experiencia de usuarios
e integracién con otras herramientas son puntos claves en la que se pueden mejorar y fortalecer

para cubrir las necesidades de las comunidades en constante crecimiento.
1.1. Descripcion del problema

Para comunidades que manejan gran cantidad de integrantes, los LMS se ven limitados en
cubrir las necesidades para abordar la I6gica del negocio. Actividades muy especificas como la
forma de manejar a los estudiantes, generacion de reportes, envié de notificaciones, manejo de
eventos o personalizacion de la interfaz de usuario son muy dificiles de implementar con las
herramientas predeterminadas de estas plataformas.

Para lograr ese grado de personalizacion, muchos de estos LMS ponen a disposicion de la
comunidad documentacion y modulos de personalizacion que se realizan modificando el codigo
fuente del proyecto. Sin embargo, el primer obstdculo que uno se encuentra al tratar de
modificarlo es que utilizan una estructura muy compleja de interpretar y adaptar, por lo que sera
necesario estar familiarizado con las tecnologias que utiliza el proyecto y dedicar mucho tiempo
a analizar los patrones de disefio, estandares y logica que se sigue para poder acoplar nuevo
codigo y que este sea escalable y comprensible. Otro obstaculo es que por su estructura compleja
puede llegar a ser una tarea ardua la optimizacion o eliminacién de médulos, componentes o
incluso estructuras de datos que vengan por defecto y que se consideren innecesarias para la

vision de la comunidad o para reducir el tamafio del proyecto.



Por otro parte, tenemos gran parte de los LMS llegan a ser poco amigables tanto para el
usuario administrador como para los profesores y estudiantes. Hay que tener en cuenta que
muchos usuarios se le complica el uso de herramientas tecnoldgicas, por ende, son necesarios
disefios pensados en el tipo especifico de usuario, manteniendo la simplicidad y maximizando las
funcionalidades.

1.2. Justificacion del problema

Los LMS pueden ser complejos de adaptarse debido a su arquitectura y funcionalidad
puesto que poseen caracteristicas y herramientas predeterminadas que se ajustan a las necesidades
generales de la mayoria de las comunidades. Sin embargo, estas poseen su propia metodologia
de ensefianza y administracion de actividades. Ante esta situacién, desarrollar médulos o
subsistemas puede ser una opcion motivadora para ofrecer medidas adaptables que cumplan con
las necesidades de estas comunidades.

Al desarrollar estos modulos se puede cubrir las necesidades de los usuarios, ya sean
estudiantes, profesores o usuarios administrativos. Al adaptar la solucidn a estos tipos de usuarios
se busca mejorar la experiencia de usuario donde estos no demande grandes cantidades de tiempo
en configurar el entorno de trabajo.

Un beneficio adicional a este tipo de soluciones es que pueden facilitar el desarrollo de las
actividades en lugar de complicarlo, se puede disefiar funcionalidades que simplifiquen y agilicen
las tareas relacionadas con el aprendizaje y administracion de tareas.

Conforme a lo mencionado anteriormente, se ha considerado relevante el desarrollo de un

aplicativo web que brinde una experiencia amigable y accesible para los usuarios.

1.3. Objetivos
1.3.1.  Objetivo General

Desarrollar una aplicacion web adaptable y centrada en el usuario que aborde las
deficiencias de las soluciones LMS actuales en temas de gestion y que permita una facil

administracién de los alumnos.
1.3.2.  Objetivos Especificos

1. Desarrollar una interfaz intuitiva y facil de usar que permita a los usuarios

acceder y navegar por la aplicacion web de manera sencilla.

2. Desarrollar funcionalidades para la gestion de usuarios que permita el registro,
autenticacion y administracion de perfiles para estudiantes, profesores y usuarios

administrativos.



3. Desarrollar funcionalidades para notificar a los usuarios sobre las actividades,
creaciones o0 asignaciones de fases y eventos relevantes dentro de la aplicacion.

4. Realizar pruebas de usabilidad de la aplicacién web, con el fin de detectar y
corregir posibles errores.

1.4. Marco Teorico
1.4.1. Learning Management System (LMS)

Los LMS se definen como plataformas en linea que simplifican la distribucion de
contenido, ademas de la administracién de alumnos y seguimiento del progreso de cada uno de
ellos [1]. Estas herramientas han surgido con la finalidad de apoyar el proceso de ensefianza y
aprendizaje en entornos virtuales, brindando funcionalidades para la creacidn, organizacién y
seguimiento de los usuarios con los distintos contenidos de los cursos ampliando las

oportunidades de aprendizaje [5].

Estudios previos han analizado la efectividad de los LMS en el proceso de educacion
y adquisicion de conocimientos, demostrando beneficios en cuanto a la mejora del acceso a
recursos educativos, flexibilidad para el aprendizaje auténomo y capacidad para realizar

seguimientos y evaluacion del desempefio de estudiantes. [2,3].
1.4.2. Soluciones existentes

Las soluciones existentes abarcan desde opciones de codigo abierto hasta soluciones
comerciales, permitiendo a instituciones educativas, empresas y organizaciones el disefio y

administracion de programas de educacion en linea.

En la Tabla 1.1 se realiza un analisis comparativo de diferentes soluciones como
Moodle, Canvas, Blackboard Learn y Google Classroom evaluando aspectos como

caracteristicas, fortalezas, limitaciones y costos.

Tabla 1. 1 Soluciones existentes

Solucion Fortalezas Limitaciones Costos
e Personalizable ¢ Indispensable conocimiento
e Brinda amplias técnico para su
Moodle funcionalidades. configuracion. Gratuito
e Integracion de e Interfaces poco amigables
herramientas externas. para los usuarios.




e Interfaz intuitiva e Personalizacion limitada.

Canvas e Herramientas e Costo para instituciones Comercial

avanzadas educativas.
] e Interfaz simple e Problemas de integracion ]

Sakal |4 Ppanelesy mend con aplicaciones de terceros | Gratuito
personalizables

Google e Integracion con e Menos personalizable Gratuit
herramient mpar tr ratuito

Classroom erramientas de compa ado a otras

Google soluciones.

En general, estas plataformas comparten caracteristicas comunes en términos de
comunicacion, evaluacién, personalizacion e integracion de herramientas. Sin embargo, cada
una de estas plataformas poseen sus propias fortalezas y limitaciones especificas.

Por otro lado, se compara algunas de las funcionalidades que tienen las plataformas
mencionadas que generan dificultades o malestar a los usuarios de las comunidades, en este
caso el Centro Cristiano de Guayaquil, quienes han facilitado informacion para el estudio.
Solo se ha tomado en consideracion las caracteristicas por defecto de los LMS y no la
expansion de funcionalidades mediante plugin.

Como podemos observar en la Tabla 1.2 plataformas como Canvas o Sakai destacan
por abarcar mas funcionalidades, seguidas de Moodle y dejando al Gltimo a Google Classroom
gue, si bien con las integraciones con su suite de aplicaciones puede llegar a ser una gran
herramienta, carece de funcionalidades nativas, lo que hace que sea mas complejo implementar

funcionalidades en su plataforma [4].

Tabla 1. 2 Caracteristicas soluciones existentes

Auto registro Notificacion Generacion ”.‘fofmes Programacion
i de periodicos de
de cursos de registro o . - de cursos
certificados asistencia
Canvas si si si si si
Moodle si no no si no
Sakai si si si no no
Google .
Classroom si no no no no

Aunque estas soluciones suenen bastante favorables, es una realidad que puede resultar
dificil lograr la integracion con software propio o adaptar la l6gica de negocio que maneje cada
comunidad u organizacion. Si se opta por acoplar o modificar estas herramientas a nivel de
cadigo fuente se corre el riesgo de que la solucidn sea poco escalable, con el tiempo mas
complejo y dificil de mantener, lo que conlleva a usar dichas plataformas en su forma nativa
con la Unica posibilidad de expandir funcionalidades a través de plugin, siempre y cuando haya

compatibilidad con ellos.
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2. Metodologia

Se esta llevando a cabo una propuesta que tiene como objetivo innovar y descubrir una
solucion aplicando la metodologia del Pensamiento de Disefio. Esto nos permitira afrontar el
problema de manera creativa y centrado en las necesidades de los usuarios. A continuacion, se
detallan las cinco etapas de esta metodologia: Empatia, Definicion, Ideacion, Prototipado y

Evaluacion.
2.1. Empatia

Dentro de esta primera fase se identificaron los actores implicados directamente en
todo el proceso del mddulo de Aprendizaje.

2.1.1. Mapa de Actores

Actores Externos

+ Organizaciones sin fines de lucro
= Centro Cristiano de Guayaquil

Actores Internos

+ Administradores o gestores del
modulo de aprendizaje

- Profesores

« Estudiantes

Figura 2. 1 Mapa de Actores

En la figura 2.1 se presentan los actores externos como otras organizaciones sin
fines de lucro o comunidades con actividades de indole social que puedan adaptar la
solucion en su situacién y también se presenta al Centro Cristiano de Guayaquil que es la

organizacion sobre la cual se realiza todo el estudio.

Los actores internos se identificaron mediante una entrevista a un miembro
administrador del modulo de aprendizaje que dentro de la organizacién se le conoce como

el médulo de Crecimiento y Cambio.
2.1.2. Mapa de Empatia

Con los actores previamente identificados y entrevistas realizadas se crearon

perfiles sobre cada tipo de actor dentro del médulo.



ADMINISTRADOR

PIENSA Y SIENTE

Historial de
Registro de
Estudiantes en las
distintas fases

Gran cantidad de Listado de
datos de Alumnos
ESCUCHA Estudiantes a aprobados y

VE registrarse Reprobados

DICE Y HACE

Comunica a los
di las

Revision de Seleccién de grupo Verficacién de
Respuesta de de pers por inscripeion a las
formularios respectivas fases

que puedan
inscribirse

QUE LO FRUSTRA? QUE LO MOTIVA?
Envio de Que todos los registros de Que todos los
notificaciones las tareas administrativas procesos se Tener una
acada uno an de mejor
de los manera organizacion
estudiantes informaccion correcta

Figura 2. 2 Mapa de empatia - Administrador

En la Figura 2.2 se ha identificado diferentes aspectos relacionados con la
experiencia de usuario en el uso de plataformas para la gestion de aprendizaje. En la
seccion de lo que siente y piensa se ha observado que los distintos procesos conllevan
gran cantidad de esfuerzo y tiempo. También siente frustracion en la creacion,
seleccion y control de accesos y actividades para los usuarios. Finalmente, con respecto
a sus motivaciones, se observo que el administrador desea que todos los procesos sigan

y se cumplan de manera correcta y organizada.



PROFESORES

La modalidad
Se le complica un virtual es mas
poco el uso de la complicada de

plataforma administrar que
a presencial

La modalidad virtual le exige algo
de tiempo a manejar tecnologias
con funcionalidades que puede
desconocer

PIENSA Y SIENTE

Indicaciones para Visualizacion de

ingresar .

alific e Asignacién a fases archivo cargados

caticacores  ESCUCHA o o casanias
semana a semana VE

DICE Y HACE

Brindar la Resolver distintas
Cr?iu grupos de bienvenida a dudas de parte de Calificar tareas
Whatsapp estudiantes los estudiantes

QUE LO FRUSTRA? QUE LO MOTIVA?
Las
I R e et e
Tondogss  STESEY  maamene s it

un archivo de
excel

Figura 2. 3 Mapa de empatia - Profesor

En la Figura 2.3 se ha determinado que el perfil del profesor en cambio requiere
un poco mas de interaccidn con los estudiantes. Este perfil maneja varios canales de
difusién en el que se comunica con los estudiantes para despejar dudas o especificar
fechas relevantes (entregas de calificaciones, inicio de la fase correspondiente).
También se encarga de explicar todo el contenido relacionado a la fase que se encarga
de impartir, dar retroalimentacion de las tareas y entregar informes de periddicos a los
administradores del médulo. Sus principales frustraciones se relacionan directamente
con las limitaciones de la plataforma actual que se utiliza. Consideran que dicha
plataforma no llega a ser muy intuitiva y que algunas funcionalidades necesarias se

deben realizar de manera manual.



ESTUDIANTES

La visualizacion del
contenido de las La plataforma no es
sesiones puede muy intuiva

mejorar

PIENSAY SIENTE
Centficado Digital
cuando concluyen
todas las materias

Contenido de las

ESCUCHA

Calificaciones de
Ias tareas que sube
en cada sesion

DICE Y HACE

Esta atento en los
Se registra en las N canales de difusion
fases con el Suben tareas a) para la apertura de
fomulario general sistema fases y entrega de
calificaciones

QUE LO FRUSTRA? QUE LO MOTIVA?

No conocer el
momento en el Cumplir con las Aprender sobre
ofesc

actividades estudios
biblicos

haya caifica
las tareas

Figura 2. 4 Mapa de empatia - Estudiante

En la Figura 2.4 se analiza los aspectos relacionados con las experiencias de los
estudiantes al utilizar plataformas de aprendizaje. Este analisis se centra en la usabilidad
de las plataformas ya sea para la visualizacion de contenidos, entrega de tareas y otras
actividades. Estos usuarios consideran que la presentacion de los contenidos podria
mejorarse tanto como las distintas funcionalidades que a menudo resultan poco intuitivas.
Una de las principales frustraciones se relaciona con la falta de notificaciones sobre la

publicacidn de calificaciones por parte de los profesores.
2.2. Definicion

En esta etapa se llevo a cabo un proceso de comprension del problema con el objetivo de
mejorar la experiencia de los usuarios y definir de manera clara y precisa las siguientes etapas.
A través de reuniones con el usuario que desempefia el rol de administrador se recopilo
informacidn relevante sobre los estudiantes, profesores, asi como los distintos procesos que

estos realizan.

Se analizaron los datos e identificaron patrones y problemas recurrentes como las
limitaciones de herramientas en la plataforma que manejan actualmente, el gran esfuerzo y
tiempo que requiere las distintas actividades y la baja satisfaccion con respecto a la usabilidad

gue repercute a la experiencia de usuario.



En base a la informacion obtenida, se puede definir la problemética de la siguiente forma:

¢Cémo podemos mejorar los procesos y actividades que realizan los usuarios del CCG para

obtener una experiencia mas intuitiva y satisfactoria?

2.3. ldeacion

En base a la etapa anterior, se realiz6 una lluvia de ideas para abordar las principales

necesidades y enfrentar la problematica. Entre estas ideas se considerd lo siguiente:

Y/
0'0

Y/
0'0

0/
0'0

La solucion debe permitir el registro de los estudiantes a las distintas fases.

La solucion debe permitir la apertura y modificacion de la apertura de las fases por
parte de los administradores.

La solucidon debe notificar a los usuarios correspondiente de las actividades que
estén ocurriendo de acuerdo con su rol.

La solucidn debe ser disefiada de manera que sea intuitiva y facil de usar por parte
de los usuarios.

El progreso de los alumnos se basara en la cantidad de tareas y otras actividades
que llegué a completar.

Tanto las sesiones como las actividades tendrdn un periodo en el que estén
disponibles, después de ese periodo las actividades deben bloquearse de manera
automatica. Este periodo ademas debe ser un parametro que el administrador puede

modificar.

Para abordar el manejo de contenido bien organizado se replicara la estructura propuesta

por el CCG el cual corresponde a:

En el nivel méas alto de la jerarquia estaran las fases

Cada fase contara con moédulos

Los modulos contaran con materias

Las materias contaran con las sesiones

Las sesiones son el nivel organizacional mas bajo, este contara directamente con

el contenido y actividades respectivas.

Para tener un facil manejo de asignacion de alumnos a las respectivas fases, se hard uso

de los “paralelos”. Los paralelos contaran con informacion de a que fase se hace referencia, el

profesor asignado, los alumnos registrados, ademas de controlar la apertura y cierre del

contenido de las sesiones durante un periodo de tiempo. En resumen, las fases con sus diferentes

niveles organizacionales seran fijos y tendran el contenido que visualizara el alumno; y los

paralelos seran los que se usen para llevar a cabo toda la etapa administrativa con los alumnos

en los distintos periodos.



2.3.1. Requerimientos

Como se mencioné anteriormente, se han identificado tres tipos de usuarios con
distintos niveles de acceso a los servicios web. Entre estos perfiles, los requerimientos
relacionados a las tareas administrativas son las de mayor prioridad y las que

primordialmente resolveran las dificultades CCG.

Administradores:
¢ Crear las distintas fases dirigidas a las comunidades.
«+ Habilitar la duracion de las fases de forma personalizada, asi como la fecha de
inicio de dicha fase mediante los paralelos.
¢+ Crear las sesiones con su respectivo material organizado por los distintos médulos.
+« Asignar profesores a cada fase previamente creada.

+ Visualizar informes de calificaciones, progreso de fases y alumnos.

Profesores:
¢+ Recibir notificaciones sobre las fases que hayan sido asignados.
+» Revisar tareas entregadas por los estudiantes.

+»+ Recibir notificaciones de fechas méaximas para cierres de calificaciones.

Estudiantes:

«» Autogestionar el registro a la fase que le corresponde.

« Visualizar facilmente todo el contenido disponible, las actividades que debe de
completar y el progreso que lleva en toda la fase.

¢+ Recibir notificaciones relevantes como informacion resumida de los paralelos en

los que se ha registrado o la disponibilidad de nuevos paralelos.
2.4. Prototipado

Para esta seccion se elaboré el prototipo de baja fidelidad utilizando la herramienta
colaborativa Figma, el disefio utilizado est4 basado en plantillas previamente proporcionadas
por el cliente para representar visualmente las diferentes interfaces. A continuacion, se
presentan las diversas interfaces y funcionalidades que abarcaria el prototipo mismas que han

sido divididas en los 3 tipos de perfiles que manejaran el aplicativo web.



% Administrador

(1]
H3 Aprende wicie  aumnos FASES FACILITADORES NOTAS ~ REPORTES ~ DASHBOARD

Figura 2. 5 Prototipo - Pantalla Inicio del Admin

En la Figura 2.5 se muestra la pantalla de Inicio del administrador, de los

conversado con el cliente actualmente no se tiene definido el contenido a mostrar.

see
::: Aprende INICIC  ALUMNOS FASES FACILITADORES NOTAS  REPORTES DASHBOARD

Alumnos

Vistos Recientemente Qeser ]

Nombres | Identificacion Lider Ministerio Teléfono | Correo Direccién | Fase Materia

Figura 2. 6 Prototipo - Pantalla Alumnos del Admin

En la Figura 2.6 se muestra la pantalla donde el administrador podra visualizar
la informacion personal de los alumnos registrados ademas de la fase y lider al que

haya sido asignado.
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3 Aprende mco  auwnos  Fases  FACILITADORES NOTAS ~ REPORTES  DASHBOARD

Fase 1 “ Fase 2 “ Fase 3 “

Lorem Ipsum is simply Lorem Ipsum is simply Lorem Ipsum is simply

Figura 2. 7 Prototipo - Pantalla de Fases del Admin
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Fase 1 Agregar Modulo

Modulo1 [

Lorem Ipsum is simply

Sesiones

Figura 2. 8 Prototipo - Pantalla de Mdédulos de una Fase
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::: Aprende INICIO ALUMNOS FASES FACILITADORES NOTAS REPORTES DASHBOARD

Fase 1 > Modulo 1 Agregar Sesion o
Sesién 1 24
Sesion 2 Z
Sesién 3 24
Sesion 4 Z
Sesion 5 74
Sesién 6 24
Sesion 7 Z
Sesién 8 24

Figura 2. 9 Prototipo - Pantalla de sesiones de un modulo
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::: Aprende INICIO ALUMNOS FASES FACILITADORES NOTAS REPORTES DASHBOARD

Fase1 > Modulo 1

Titulo

Sesion 1
Descripcién

Lorem Ipsum is simply dummy text of the printing and typesetting industry. Lorem Ipsum has
been the industry's standard dummy text ever since the 15005, when an Unknown printer 1ok a
galley of type and scrambled it to make a type specimen book. It has survived not only five
centuries, but also the leap into electronic , remaining

D B B e B I L A-2 FFEE|E
9 Q & R ERN %% B %

%
te)
Q@ iii

Figura 2. 10 Prototipo - Pantalla de sesiones de un mddulo

En la figura 2.7 se muestran las 3 fases las cuales podréa editar el Admin. En la
parte superior de cada cartilla de la fase se encontrard la opcion para editar la
informacidn base de fase y en la parte inferior las opciones para acceder a los médulos
y paralelos. La figura 2.8 sigue el mismo disefio para los mddulos con una opcién para
la edicion de informacion general y otra para acceder a las sesiones pertenecientes a
los médulos. Por ultimo, la figura 2.9 refleja la pantalla para la visualizacion de las
sesiones, estas solo contendran un bot6n para editar todo el contenido de las sesiones

como titulo, descripcion y contenido educativo como se muestra en la figura 2.10.
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Figura 2. 11 Prototipo - Pantalla de Dashboard de Administrador

En la Figura 2.11 se podré visualizar todos los indicadores que permitan

analizar los conjuntos de datos y tomar decisiones para mejorar los distintos procesos.



< Alumno

Para el perfil de los alumnos o estudiantes estos podran visualizar el contenido
de las fases en que se encuentren registrados como se observa en la Figura 2.12 'y 2.13.
En la pagina de Inicio podra visualizar la Gltima sesion que haya sido revisada ademas
del progreso de avance de la fase. Adicionalmente, podréa visualizar otros de médulos
con la finalidad de generar interés en los estudiantes para continuar con su ciclo

estudiantil.
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Fase 1
Crecimiento
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Figura 2. 12 Prototipo - Pantalla de Inicio de Alumno
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Fase 1

Crecimiento

Habla Palabras de Vida Nueva Identidad Encomienda todo a Dios
Ver Més
Fase 2
Compartiendo y Sirviendo

Figura 2. 13 Prototipo - Pantalla de Inicio de Alumno



Aprende INICIC  CALIFICACIONES APUNTES TALLERES REPORTES

Calificaciones para: ALUMNO

NOMBRE TAREA FECHA ENTREGA PUNTAJE OBSERVACIONES
Task 1 20/06/2023 20:35 10 E
Task 2 24/06/2023 17:10 8 @
Task 3 28/06/2023 17:10 5 E]
Task 4 30/06/2023 17:10 ] E
Task 5 02/07/2023 17:10 9 E]
Task 6 05/07/2023 17:10 10 E

Figura 2. 14 Prototipo - Pantalla de Calificaciones de Alumno

Ademas, en la Figura 2.14 visualizaran los puntajes de tareas que hayan
cargado y que los profesores o facilitadores hayan asentado la respectiva calificacién

en el aplicativo.

M Aprende mico  caUFicaciones APUNTES  TALLERES

TALLER #1

Descripcion:

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmed tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim
veniam, quis nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea commodo consequat. Duis aute irure dolor in reprehenderit in voluptate velit
esse cillum dolore eu fugiat nulla pariatur. Excepteur sint occaecat cupidatat non proident, sunt in eulpa qui officia deserunt mollit anim id est
laborum.

Fecha Limite de Envio: ~ 05/07/2023

Calificacion:
Fecha Limite Revisién:  15/07/2023

TALLER #2

Descripcion:

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmed tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim
veniam, quis nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea commodo consequat. Duis aute irure dolor in reprehenderit in voluptate velit
esse cillum dolore eu fugiat nulla pariatur. Excepteur sint occaecat cupidatat non proident, sunt in eulpa qui officia deserunt mollit anim id est
laborum.

Fecha Limite de Envio:  05/07/2023
Calificacién: -
Fecha Limite Revisién:  15/07/2023

TALLER # 3
Descripcion:

Lorem Ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim
veniam, quis nostrud exercitation ullamco aboris nisi ut aliquip ex ea commode consequat. Duis aute irure dolor in reprehenderit in voluptate velit

Figura 2. 15 Prototipo - Pantalla de Talleres de Alumno



«» Profesor
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Figura 2. 16 Prototipo - Pantalla Alumnos de Profesor
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Fase 1 Fase 2 Fase 3
Lorem Ipsum is simply Lorem Ipsum is simply Lorem Ipsum is simply

Figura 2. 17 Prototipo - Pantalla Alumnos de Profesor

Para el usuario con rol de profesor tendra una pantalla para visualizar todos los
alumnos en general como se muestra en figura 2.16. Para el manejo de tareas se podran

acceder a través de la pestafia de fases y seleccionando el paralelo correspondiente.
2.5.Evaluacion

El prototipo fue evaluado por el Project Manager del CCG y tuvo las siguientes

anotaciones:

K/

% Hizo mucho hincapié en que se busca evitar la navegacion excesiva a través de

la plataforma.

+« Lainterfaz de las fases deberia poder realizarse mantenimiento, es decir pueda



ser escalable y permita la actualizacion y eliminacion de estas.

¢+ Sugirio que todas las vistas relacionadas a la creacion de fases se unifiquen en
una sola, es decir, evitar que la creaciéon de fases, modulos y sesiones se

muestran en muchas vistas separadas.
% Recomendo disefiar plantillas similares a plataformas como Udemy o Platzi.

«» Con respecto al perfil de los alumnos se consider6 manejar una vista

consolidada de las calificaciones.

«» Ademas de los videos que visualizan los alumnos en las distintas sesiones

existan pestafias o secciones como recursos, notas, preguntas y respuestas.

«» Se pueda observar los contenidos que ya ha visualizado los alumnos

marcéandolo con un check que sirva de identificatorio de lo visto con lo faltante.
2.6.Disefio de la Solucion

2.6.1. Arquitectura
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Figura 2. 18 Diagrama de Arquitectura

En el diagrama de arquitectura propuesto se basa en una plataforma web, enfocada
en las distintas tareas administrativas de los usuarios como se observa en la Figura 2.18,
los cuales accederan a las diversas funcionales a través de una pagina web que se conectara

a las API del servidor para gestionar las transacciones realizadas en los distintos procesos



como consultas o registro de informacion en la base de datos. Dicha API también seré usada

para la plataforma movil en un futuro.

2.6.2. Diagramas
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Figura 2. 19 Flujo de registro de alumnos a una fase

En la figura 2.19 se muestra un diagrama de carriles y en la cual se grafica el
flujo de registro de los alumnos en las fases disponibles. Los alumnos se podran
registrar a los paralelos de las fases habilitadas mediante un formulario que se
encuentra disponible dentro del sitio web. En dicho formulario deberé de elegir la fase
deseada y se validara si ha completado exitosamente la fase anterior. Para nuevos
alumnos se seleccionara automaticamente la primera fase. Luego el alumno procedera
aelegir lamodalidad y el paralelo disponible. Una vez registrado se enviard un mensaje

de confirmacion por correo electrénico al alumno.
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Figura 2. 20 Flujo de creacion de un nuevo paralelo

Otro flujo igual de relevante es el de la creacion de nuevos paralelos de las
fases llevado a cabo por los usuarios con los roles de Admin. Durante la creacién de
los paralelos se asignaran los profesores asignados, asi como la fecha de inicio y fin en
el cual estara disponible. Una vez creado y habilitado el paralelo se notificaran tanto al
profesor designado como a los alumnos que cumplan con los requisitos para registrarse

en dicho paralelo.
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PROFESOR CALIFICAR
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Figura 2. 21 Diagrama de casos de uso



En la Figura 2.21 se visualizan casos de uso para los distintos perfiles que se
han detallado anteriormente:

Administrador: Perfil encargado de tareas administrativas en la plataforma, sus
principales funciones radican en la gestion y control de los estudiantes, fases y sus

contenidos.

Profesores: Este perfil se encuentra a cargo de impartir los contenidos de las
fases a la que haya sido asignado, Visualizar listado de alumnos, calificar tareas de los

estudiantes, gestionar reporte de calificaciones.

Estudiantes: Este perfil podra ingresar su informacién y registrarse a una
respectiva fase. Posteriormente de su registro podré observar los contenidos para las
sesiones que se encuentren habilitadas ademas de cargar sus respectivas tareas.
Adicionalmente, podré visualizar los puntajes de dichas tareas posteriormente hayan

sido calificadas.

2.6.3. Diagrama de la base de datos

T cC6_APR_ Madulo

I CCG_APR Fase

Figura 2. 22 Diagrama de la base de datos

En la Figura 2.22 se muestra el diagrama de la base de datos con las respectivas
tablas y atributos que se piensa manejar para los distintos procesos de consulta y

registros de informacion para la solucion.

Para las entidades de “Fase”, “Modulo”, “Materia” y “Sesion” se manejan



campos similares como el codigo, imagen, nombre, descripcion, el estado y el
identificador de la entidad padre. Las materias tienen un campo para mostrar posibles
trailers del contenido que manejan. Y las sesiones manejan dos campos para el manejo

del material que observaré el estudiante: urlVideo y contenido.

Para el manejo de las actividades con los alumnos se disefiaron las tablas de
“Actividad”, “Entregable” y “Registro_Calificaciones”. La tabla de actividad registra
el tipo de actividad disponible, el tipo de entregable, descripcidn general y la relacién
con la sesion. Entregable por otro lado, registra el contenido textual o archivos binarios

entregados por parte del alumno.

Las entidades de “Paralelo”, “Bitacora_Sesion” y “Progreso_Alumno” ayudan

en temas relacionados con la gestion y el progreso de los estudiantes.



Capitulo 3



3.1. Pruebas

Las pruebas se ejecutaron en colaboracion con el cliente directo Richard Choez y una de las

administradoras principales del CCG. A continuacion, se detalla el plan de pruebas realizados en

base a los 2 perfiles que se desarrollaron y los requerimientos funcionales definidos en la seccién
2.1.3.1 titulada “ldeacion”.

3.2. Plan de prueba Administrador

«» Creacion de Fases

K/
0’0

Para esta prueba de usuario, se requerira que el usuario cree una fase especificando
el codigo respectivo, el nombre de la fase, una descripcién, su duracion y
proporcione una imagen como portada. Ademas de esto, el usuario debera ser capaz

de visualizar la fase recién creada en la seccion correspondiente.

Creacion Modulos

Durante la prueba de usuario, se requerira que cree un moédulo siguiendo la
estructura mencionada anteriormente, con la diferencia que deberd vincularlo a la
fase correspondiente. Finalmente, el usuario deberd ser capaz de visualizar la

informacion del médulo creado.

«» Creacion de Materias

R/
0’0

L)

Durante la prueba de usuario, se espera que pueda crear materias, proporcionando
los detalles correspondientes y finalmente debera ligar a un médulo que haya sido
creado previamente. Una vez completado este proceso, el usuario debera ser capaz

de visualizar la materia dentro de su seccion correspondiente.

Creacién de Sesiones

El usuario de prueba debera crear las sesiones ingresando la respectiva informacion
y vincularla a una materia previamente creada. Ademas, debera proporcionar un
enlace que permita cargar y visualizar las clases en formato de video. Finalmente,
el usuario debera verificar en la seccion de sesiones que la creacion se haya

realizado de manera correcta.

» Creacion de Actividades



El usuario de prueba deberd una de 4 posibles actividades, entre ellas las tareas,
talles, lecciones y examenes. Adicional deberd detallar la informacion
correspondiente y el tipo de entregables.

« Creacion de Paralelos

El usuario de prueba deberéa crear un paralelo proporcionando su informacion base,
fecha de inicializacion y el vinculo gque existira con la fase para los futuros registros

de los estudiantes.
3.3. Plan de prueba Estudiante
+» Registro de Paralelos

El usuario de prueba debera acceder a la seccién de registro y proporcionar su
nimero de cedula para validar que sea un estudiante activo para continuar con el

proceso de registro a los paralelos.
++ Visualizacion de contenidos

El usuario de prueba podré visualizar toda la informacion relacionada a nivel de la

fase, moédulos, materias, sesiones y actividades.
%+ Generacion de notificaciones en relacion con registros en los paralelos

El usuario de prueba deberd recibir notificaciones a través de correos electronicos

para notificar la apertura o registros de paralelos.
3.4. Plan de Implementacion

Se utilizé el diagrama de Gantt con el propoésito de estructurar las actividades y plasmarlas de
manera visual en una linea temporal, lo que permitio representar de manera clara las tareas
involucradas en la solucion. En este diagrama se detallaron las descripciones de las
actividades, duraciones estimadas de las tareas y la asignacién de recursos para su ejecucion.
Cabe mencionar que esta planificacion tuvo modificaciones en distintas ocasiones a lo largo
del proceso de desarrollo, debido a la necesidad de reevaluar los plazos para tareas complejas

tanto en los ambientes del frontend como en el backend.



3.5.

4 MODULO APRENDE 37dias?  lun10/7/23  vie 25/8/23

4 PRESENTACION MOCKUP 10 dias lun 10/7/23  vie 21/7/23 ——]
Primera Reunién Presentacién Mockup 1dia lun10/7/23  lun10/7/23 = AV,RO,RC MP
Correcciones Mackup 3 dias lun 10/7/23  mié 12/7/23 == AV.RO
Segunda Reunidn Correcciones Mockup 1dia mié12/7/23  mié 12/7/23 = AV,RO,RC.MP
Correcciones Mackup 6 dias mié 12/7/23  mié 19/7/23 AV.RO
Tercera Reunidn Correcciones Mockup 1dia mié19/7/23 mié 19/7/23 = AV,RO,RCMP
Correcciones Mockup 3 dias mié 19/7/23  vie 21/7/23 = AV,RO
Cuarta Reunidn Correcciones Mockup 1dia vie 21/7/23  vie 21/7/23 = AV,RO,RC.MP
4 FUNCIONALIDADES ADMIN 12dias?  lun24/7/23  vie4/8/23 e
Analisis 1dia? lun 24/7/23  lun 24/7/23 AV,RO
Desarrollo crud Fases 1dia? mar25/7/23  mar25/7/23 lAV
Desarrollo crud Madulos 1dia mié 26/7/23 mié 26/7/23 AV
Desarrollo crud Materias 1dia mié 26/7/23 mié 26/7/23 AV
Desarrollo crud Sesian 1dia jue 27/7/23  jue 27/7/23 AV
4 Pantalla Fases 2 dias jue 20/7/23  vie21/7/23 =l
Tabla Fases 2 dias jue 20/7/23  vie 21/7/23 1 RO
Desarrollo APIs 1dia jue20/7/23  jue 20/7/23 I AV
Funcionalidad Agregar Fases 1dia vie 21/7/23  vie21/7/23 1 RO
4 Pantalla Médulos 3 dias vie 21/7/23  mar 25/7/23 —l
Tabla Modulos 2 dias vie21/7/23  lun24/7/23 1 1 RO
Desarrollo APls 1 dia lun24/7/23  lun 24/7/23 AV
Funcionalidad Agregar Modulos 1dia lun24/7/23  mar25/7/23 Il RO
4 Pantalla Materias 3 dias mar 25/7/23  jue 27/7/23 =1
Tabla Materia 2dias mar 25/7/23  mié 26/7/23 =1 RO
Desarrollo APls 1dia mié 26/7/23  mié 26/7/23 AV

Figura 3. 1 Diagrama de Gantt

Con el tiempo a disposicion se ha logrado completar el modulo de aprendizaje para los perfiles
de administrador y estudiante. Las primeras dos semanas fueron dedicadas a la maquetacion y
correcciones de las diversas ventanas del frontend. Durante la fase de desarrollo de las
funcionalidades del admin se disefiaron nuevas tablas en la base de datos para el mddulo de
aprendizaje y se desarroll6 el flujo de creacion de fases, modulos, materias, sesiones y
actividades. Para la fase de desarrollo de funcionalidades del estudiante se disefiaron nuevas
tablas en la base de datos para llevar un control del progreso del estudiante en los distintos
paralelos y progreso en relacién con las actividades entregadas. Se desarroll6 todo el flujo de
registro del estudiante en los paralelos disponibles, visualizacién de las sesiones activas,

entrega de actividades y generacion de apuntes para cada sesion.

Resultados

A continuacion, se presenta algunas de las interfaces desarrolladas las cuales mantienen una
plantilla aplicada para las distintas vistas. Para el perfil de Administrador se encuentran las
distintas opciones permitidas para la visualizacion, creacion y edicion de Fases, Mddulos,

Materias y Sesiones con sus respectivas Actividades.



Aprende Inicio Fase Alumno  Facilitador Notas Paralelos Mddulos Materias  Sesiones

Fases

Vistas recientemente « Q, Buscar. Y

7 registros / Actualizado recientemente

ORDEN [s] CODIGO NOMBRE DESCRIPCION DURACION ESTADO

1 1 CYCF0O01 Crecimiento Consta de 3 médulos 12 ©
de 1 mes de duracién
cada uno. Se permiten

mdximo 3 faltas.

2 2 CYCF002 Compartiendo y Consta de 2 mddulos 8 (]
Sirviendo de 1 mes de duracién
cada uno. Se permiten

méximo 2 faltas.

Figura 3. 2 Pantalla para el listado de Fases

Nueva Fase

*Informacién obligatoria

Datos de la Fase

Codigo:

Nombre: Cargar Portada:

Seleccionar archivo | Sin archivo..eccionados

Descripcion:

Duracién:

1 Semana

Figura 3. 3 Pantalla para Creacion de Fases
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Fase

Crecimiento

DETALLE MODULOS

Datos Fase
Cadigo: Duracién:
CYCFo001 ® 12 £4
Nombre: Estado:
Crecimiento ey A 4
Descripcion: Orden:
. . 1 4
Consta de 3 modulos de 1 mes de duracién cada uno. ®
Se permiten maximo 3 faltas. Portada:
oA —
v_.‘ ;.E"
“av )
| -5 W = |

Figura 3. 4 Pantalla de Edicion para Fases

A partir de la Figura 3.5 se visualizan las interfaces y funcionalidades relacionadas al perfil
del Estudiante. La pantalla de inicio contiene toda la informacidn relacionada del estudiante
desde la Fase, Paralelo, Materias, Actividades y el porcentaje de progreso del estudiante.

232 Aprende Inicio  Calificaciones ~ Apuntes  Talleres  Sesiones  Reportes

Hola, Ezequiel Mero. jQué bueno verte!

Continiia aprendiendo Porcentaje de progreso Actividades
Lectura versiculo Génesis 3:1
Fase 2 Lectura versiculo Génesis 4:1
Lectura versiculo Génesis 5:1

Lectura versiculo Génesis 6:1

Compartiendo y Sirviendo
[] Compartiendo: Jesus y sus amigos

Continuar Sesién

Fases cursadas

Figura 3. 5 Pantalla Perfil Estudiante
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Compartiendo y Sirviendo

Contenido del curso

w ¢Coémo leer la Biblia? 6 Consejos - Majo Solis - Viog

Modulo | A

Compartiendo

)
w

° Jests y los nifo!
o.e—: el amor al projim
Veren @B YouTube
R °Eitest‘mc‘m )
DESCRIPCION GENERAL ~ APUNTES ~ RECURSOS Actividades de la Sesion

Figura 3. 6 Pantalla de Sesién y Contenido de la Fase

En la figura 3.6 se visualiza la ventana que contiene el material de las sesiones y que los
alumnos tendran acceso desde la ventana principal. Se disefi6 de tal manera en que sea muy
sencillo moverse al contenido de otra sesion sin cambiar de ventana. Cada sesion muestra de
manera sutil la finalizacion de las actividades de cada sesion mediante un check en vez del
namero que se logra visualizar. Por Gltimo, desde estd ventana también se tiene acceso a las

actividades de cada sesion y apuntes que el alumno desee guardar.

@ Q  Buscar.. Q ! &avillaov
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TAREA

Lectura versiculo Génesis 4:1

Leer los versiculos de Génesis 4:1 al 4:12 y subir un archivo en el que especifique las 3
ensefianzas que usted pudo identificar.

pendientes CCG.docx

Figura 3. 7 Pantalla para Carga de Tareas

En la figura 3.7 se visualiza la venta de carga de tareas por parte del alumno. Dependiendo del

tipo de actividad y entregable se le permitira al alumno cargar un archivo o escribir las



3.6.

respuestas directamente en una caja de texto. El sistema permite ademas reenviar la respuesta

de alguna actividad siempre y cuando se encuentre disponible.

Por otro lado, una vez efectuadas las pruebas con un usuario del perfil administrador del Centro
Cristiano de Guayaquil se logr6 validar la solucion y su nivel de eficacia frente al a la manera
tradicional en la que se manejaban para temas de gestion. El usuario administrador, que ademas
es uno de los mayores responsables de la gestidn de los médulos de aprendizaje, considera que
la solucion resuelve en casi su totalidad las tareas de mayor esfuerzo a las que se enfrentaba
en la apertura de nuevas fases como: la generacidn repetitiva del contenido, la apertura y cierre
de cada sesion y las actividades, el registro manual de cada alumno a su respectiva fase, el
envio de las credenciales y la notificacion a cada alumno del profesor y aula asignada

(paralelo).

Sin embargo, también tuvo algunas observaciones para mejorar alin mas eficiencia de la
solucion, entre lo que supo mencionar: implementacién de filtros avanzados en la seccién de
sesiones que permitan principalmente mostrar las sesiones de una fase sin tomar en cuenta los
otros niveles de la jerarquia; las sesiones ademas de mostrar un video también exista la
posibilidad de subir contenido escrito y lo pueda visualizar facilmente el alumno; bloquear el
contenido de las sesiones aun no disponibles en la fase que cursa el alumno; mostrar la

separacion de las actividades completadas y por completar.

El usuario administrador considera que la solucion esté bien planteada y disefiada para resolver
los principales problemas de gestion, pero puede seguir expandiéndose en funcionalidades ya

mas centradas en el perfil del estudiante.

Andlisis de Costos

Este proyecto tiene como objetivo el desarrollo de una aplicacion web para la gestion de
aprendizaje centrado a usuarios de comunidades de indole social por lo que se opt6 por utilizar
tecnologias open source como React JS para el desarrollo del frontend, y Flask para el backend.
Esto contribuye significativamente a reducir los costos del proyecto, puesto que no se incurre
en gastos de licencias ni adquisicion de software de terceros. El publico objetivo abarca
organizaciones sin fines de lucro que puedan utilizar esta solucion para mejorar la gestion

educativa y administrativa de sus entornos.

Sin embargo, es fundamental reconocer la existencia de costos asociados con los recursos

humanos necesarios para llevar a cabo el desarrollo de este proyecto.



Se ha identificado 3 perfiles fundamentales para el desarrollo del proyecto:

«+ Desarrollador Backend: Codificacion de Aplicacion e Integracion de

funcionalidad.

¢+ Desarrollador _Frontend: Creacion de Interfaces e Implementacién de

funcionalidades.

+» Gerente del Proyecto: Planificacion, coordinacion y Seguimiento del progreso

Dentro de las tarifas honorarias se puede estimar lo siguiente:

Tabla 3. 1 Andlisis de Costos por Honorarios

TARIFA POR ESTIMACION COSTO

PERFIL
MES POR MES TOTAL
Desarrollador Backend $ 650 3 $1,950
Desarrollador Frontend $ 600 3 $ 1,800
Gerente de Proyecto $900 3 $2,700

El costo total estimado del proyecto en un rango de 3 meses estaria proyectado en un valor de
$6.450 para el desarrollo completo y funcional de los perfiles Administrador, Estudiante y
Profesor. En el analisis previo no se considera los costos de infraestructura debido a que seran

provisto por el cliente (servidores, alojamiento web, dominio).



Capitulo 4



4. Conclusiones y Recomendaciones
4.1. Conclusiones

Durante el proceso de desarrollo de la solucién, se ha logrado un avance significativo en

términos de mejorar la experiencia de navegacion intuitiva para los usuarios.

La solucién ofrece diversas funcionalidades para la gestion de los estudiantes y facilitadores.
Ademas, permite llevar a cabos tareas como el registro, edicidn e inactivacion de paralelos,
fases, modulos, materias, sesiones y sus respectivas actividades. Estas funcionalidades
contribuyen significativamente en el perfil de administrador ya que se han automatizado tareas
que antes se realizaban manualmente y podian llegar a tomar semanas completar, causando

puntos de dolor considerables al usuario.

Por otro lado, entre las caracteristicas mas destacadas desde la perspectiva del estudiante, se
encuentra la posibilidad de visualizar el contenido de las fases en los que esta inscrito, asi
como, en aquellas que ha aprobado anteriormente. El disefio de la ventana de visualizacion de
contenido permite cambiar facilmente de sesion sin tener que navegar a otra pantalla,
incluyendo ademas la posibilidad de agregar apuntes y acceder rapidamente a las actividades
pendientes. Asimismo, se ofrece un control detallado del progreso de la fase, basado en las

actividades completadas.

Inicialmente, la solucidn estaba disefiada para abarcar 3 perfiles de usuarios distintos. Sin
embargo, se enfrentd desafios que llevaron a tomar la decision de focalizarnos en 2 perfiles,

logrando asi una propuesta mas enfocada y eficiente.

Por (ltimo, las notificaciones logradas durante el proyecto abarcan el envio de correos
electronicos a los alumnos en la fase de registro en los paralelos disponibles. Las notificaciones
masivas para comunicar los nuevos paralelos abiertos no se lograron debido que requieren de
un sistema de encolamiento de mensajes para lograr completar esta tarea de manera

asincronica y que no intervenga en el flujo normal de creacion de nuevos paralelos.
4.2. Recomendaciones

1. Es esencial mantener un control de la usabilidad de la aplicacion a medida que se
implementen nuevas caracteristicas. La retroalimentacion de los usuarios puede revelar

oportunidad para mejorar la interfaz y experiencia de usuario.

2. A medida que la aplicacion crezca en funcionalidades y usuarios, es importante garantizar

su escalabilidad. Esto implica optimizar el rendimiento, gestionar eficazmente la base de



usuarios y abordar posibles problemas de seguridad.

Se sugiere utilizar el formato, paleta de colores y componentes predefinidos para la
implementacion de nuevas interfaces y funcionalidades, asegurandose de estar cumplir

con las necesidades futuras del proyecto.

Es importante documentar todas las dependencias necesarias para los entornos de
desarrollo. Esto evitaré posibles conflictos al compilar e implementar el cddigo fuente en
el futuro. Una documentacion clara puede ahorrar tiempo y esfuerzo en el proceso de

desarrollo.

Se recomienda implementar validaciones en el proceso de definir la duracién de las fases,
maodulos, materias y sesiones en el perfil del administrador. Esto garantizara que las
duraciones establecidas sean coherentes y realistas, previniendo posibles errores en la

planificacion.

Para futuros trabajos, seria beneficioso considerar la posibilidad de implementar la
funcionalidad que permita cargar informacién desde archivos CSV y Hojas de calculos.
Esto facilitara la importacion de datos y agilizara el proceso de carga de informacion en la
plataforma.

Se recomienda la implementacién de colas de mensajes para manejar el envio de correos

para que no se interfiera con el flujo normal del sistema.

Se recomienda la implementacion de diversos filtros en las listas de visualizacion del

contenido creado por parte del administrador, esto para facilitar el proceso de busqueda.
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ANEXos

Magquetado de pantallas Figma

< Admin

(11}
(334 Aprende wcie  aumnos FASES FACILITADORES NOTAS ~ REPORTES ~ DASHBOARD

Figura 4. 1 Prototipo - Pantalla Inicio del Admin

En la Figura 4.1 se muestra la pantalla de Inicio del administrador, de los
conversado con el cliente actualmente no se tiene definido el contenido a mostrar. Se
puede aprovechar dicho espacio para mostrar graficos estadisticos referentes a los

alumnos, contenido, etc.

see
::: Aprende INICIC  ALUMNOS FASES FACILITADORES NOTAS  REPORTES DASHBOARD

Alumnos

Vistos Recientemente Qeser ]

Nombres | Identificacion Lider Ministerio Teléfono | Correo Direccion | Fase Materia

Figura 4. 2 Prototipo - Pantalla Alumnos del Admin

En la Figura 4.2 se muestra la pantalla donde el administrador podra visualizar
la informacion personal de los alumnos registrados ademas de la fase, materia y

facilitador al que haya sido asignado.



555 Aprende

INICIO

Fase 1

Lorem Ipsum is simply

ALUMNOS

FASES FACILITADORES

Lorem Ipsum is simply

NOTAS

REPORTES DASHBOARD

Lorem Ipsum is simply

Figura 4. 3 Prototipo - Pantalla de Fases del Admin

La figura 4.3 muestra una idea inicial para la visualizacion de las fases por parte del

perfil del administrador. En cada fase se encuentra su portada, titulo, descripcion, botén de
edicion, médulos y paralelos.

eee
::: Aprende INICIO ALUMNGS FASES FACILITADORES NOTAS REPORTES DASHBOARD

Agregar Modulo

Modulo1 [

Lorem Ipsum is simply

Figura 4. 4 Prototipo - Pantalla de Mddulos de una Fase

En la figura 4.4 se muestra la vista que se presentaria una vez selecciona alguna fase y
haciendo click en el boton de médulos. La forma de presentar el mddulo es muy parecida a las

fases. Es ventana ademas cuenta con un botdn para agregar mas modulos en la parte superior
izquierda.



Ess Aprende INICIO  ALUMNOS FASES FACILITADORES NOTAS REPORTES DASHBOARD
Fase1 > Modulo1 Agregar Sesién o
Sesién 1 24
Sesion 2 Z
Sesion 3 &
Sesién 4 24
Sesion § Z
Sesién 6 24
Sesion 7 Z
Sesion 8 &

Figura 4. 5 Prototipo - Pantalla de sesiones de un médulo

Por la cantidad de sesiones que puede llegar a tener un modulo, se opt6 por cambiar el
disefio de visualizacion, como se visualiza en la figura 4.5. Este disefio difiere del de las fases
y modulos ya que se muestra la informacion en forma de lista. En cada objeto podremos
apreciar el nombre de la sesién y un boton de edicion de esta. También se disefié un boton para

agregar mas sesiones en la parte superior izquierda.

eee
-4 Aprende  micio  awmnos FASES FACILITADORES NOTAS  REPORTES DASHBOARD

Fase 1 > Modulo 1

Titulo
Sesion 1
Descripcién
Lorem Ipsum is simply dummy text of the printing and typesetting industry. Lorem lpsum has

been the industry's standard dummy text ever since the 1500s, when an unknown printer ook a
galley of type and scrambled it to make a type specimen book. It has survived not only five

centuries, but also the leap into electronic , remaining
D x B Parrafo B I L Av2 EEEE EE =
bl Q & MRERBD % B %x n Q < 0

Figura 4. 6 Prototipo - Pantalla de sesiones de un modulo

En la 4.6 se visualiza el formulario para llenar la informacion referente a la
sesion. El formulario permite registrar un titulo, descripcion y el contenido como tal

que observara el alumno.
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eee FASES FACILITADORES NOTAS REPORTES DASHBOARD

400 21% |

67%

]

74% 48% 56%

Figura 4. 7 Prototipo - Pantalla de Dashboard de Administrador

En la Figura 4.7 se podra visualizar todos los indicadores que permitan analizar

los conjuntos de datos y tomar decisiones para mejorar los distintos procesos.

< Alumno

Para el perfil de los alumnos o estudiantes estos podran visualizar el contenido
de las fases en que se encuentren registrados como se observa en la Figura 4.8 y 4.9.
En la pagina de Inicio podra visualizar la Gltima sesion que haya sido revisada ademas
del progreso de avance de la fase. Adicionalmente, podra visualizar otros de médulos
con la finalidad de generar interés en los estudiantes para continuar con su ciclo
estudiantil y también contara con un espacio para mostrar las tareas que estén
pendientes por parte del alumno.

e00
::: Aprende INICIO CALIFICACIONES APUNTES TALLERES REPORTES

Hola, Alumno. !Qué bueno verte!

{Geniall ya falta poco para terminar esta fase
."
o W
65% g
"II“

Ver Plan de Fase

Fase 1

Crecimiento

I.Al I.AI I.Al

Figura 4. 8 Prototipo - Pantalla de Inicio de Alumno
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3 Aprende wcio  cauricaciones APUNTES ~ TALLERES  REPORTES

Fase 1
Crecimiento
Habla Palabras de Vida Nueva Identidad Encomienda todo a Dios
Fase 2
Compartiendo y Sirviendo

Figura 4. 9 Prototipo - Pantalla de Inicio de Alumno

eee
::: Aprende INICIO CALIFICACIONES APUNTES TALLERES REPORTES

Calificaciones para: ALUMNO

NOMBRE TAREA FECHA ENTREGA PUNTAJE OBSERVACIONES
Task 1 20/06/2023 20:35 10 E]
Task 2 24/06/2023 17:10 8 E
Task 3 28/06/2023 17:10 5 E]
Task 4 30/06/2023 17:10 9 @
Task 5 02/07/2023 17:10 9 E]
Task 6 05/07/2023 17:10 10 @

Figura 4. 10 Prototipo - Pantalla de Calificaciones de Alumno

Ademas, en la Figura 4.10 visualizaran los puntajes de tareas que hayan
cargado y que los profesores o facilitadores hayan asentado la respectiva calificacion
en el aplicativo. También cuenta con observacion que se haya hecho a la respectiva

tarea como informacion extra del profesor.
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TALLER # 1

Descripcion:

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmed tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim
veniam, quis nostrud exercitation ullameo laboris nisi ut aliquip ex ea commodo consequat. Duls aute irure dolor in reprehenderit in voluptate velit
esse cillum delore eu fugiat nulla pariatur. Excepteur sint occaecat cupidatat non proident, sunt in culpa qui officia deserunt mollit anim id est
laborum.

Fecha Limite de Envio:  05/07/2023
Calificacion: -
Fecha Limite Revision:  15/07/2023

TALLER # 2

Descripcion:

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmed tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim
veniam, quis nostrud exercitation ullameo laboris nisi ut aliquip ex ea commodo consequat. Duls aute irure dolor in reprehenderit in voluptate velit
esse cillum delore eu fugiat nulla pariatur. Excepteur sint occaecat cupidatat non proident, sunt in culpa qui officia deserunt mollit anim id est
laborum.

Fecha Limite de Envio:  05/07/2023
Calificacion: -
Fecha Limite Revision:  15/07/2023

TALLER # 3

Descripcion:
Lorem Ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt Ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim
veniam, quis nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea commodo consequat. Duis aute irure dolor in reprehenderit in voluptate velit

Figura 4. 11 Prototipo - Pantalla de Talleres de Alumno

En la figura 4.11 se visualiza la seccion de talleres mostrando su respectiva informacion como

titulo, descripcion y fechas limites para entregar dicha actividad.
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