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i. ¡t.llIBIElt{TE OPERACISN¡IL DEL SISTEI}IA ¡lCTtiAL.

I.I INTRODTICCIO¡*

Pe¡sonal con co¡ocimie¡tos de Alrálisis y/o Progr.amación.

Personal con conocimientos básicos de Internet

Programadore.s encargados,

Con este manual. los responsables del mantenimiento del Sistema de Control y
Administración del Web estarán en capacidad de conocer:

La dimensidu real del Sistema.

Las normas y políticas usadas en la elaboración dcl Sistema

El diseño utiliz¿do

Las estructuras de datos

Los procesos utilizados

Los estándares de pantallas y reportes usados en cl Sistema

SIIL A"\ÍERICA SIGUROS es una compañia prirada dedicada primordialmente a
brindar Scrvicios de Scguros en el país, teniendo diferentes ra:nos siendo su principal
ramo el de vehículos. está ubicada en Malecón Simón Bolívar l40l e lllingworth,
centro de la ciudad.

Con cl convenio dc la Escuela Supcrior Politécnica del Liforet y SUL AMÉRICA
SEGUROS, nace el Sistema de Control y Administración del Web que permitirá

{

t

!

1,2 ANTECtrDENTtrS

PRQTCO\I Capitul., I Págitut I E,\POI,
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Este manual esta elaborado como un soporte para el desarrollado y mantenimiento de
operación del sitio, Entre las personas que tendrán la responsabilidad de realizar estas

tareas se encuentran:
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manipular de manera segura los datos emigrados para un fuflcionamiento eficiente de la
compañía.

La concepción del Sistema de Control y Administración del Web surge de la necesidad
de estar a par con el avance tecnológico. con el fin de brindar un nuevo servicio a sus

clientes manejando una interfaz agradable y básica en su Sitio Web.

PI\OTCOKI l.:f;l'()LC«pituk¡ I Pltginu 2
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Sul América Seguros considerada una de las empresas con utilidades más altas en el
Mercado Asegurado Ecuatoriano (M.A.E.) necesita proyectarse hacia nuevos retos
exigidos por la globalización y el avance tecnológico, para mostrar coñ mucha
creatividad e imaginación sus productos tanto en el mercado nacional como
internacional.

2.1 PROBLDMAS: CAITSA Y EFECTO.

CAUSA EFECTO

Los asesores interesados en conocer sus

comisiones deben acudir a la matriz de Sul
América Seguros para conocer l¿
información.

Perdida de tiempo al acudir a la Matriz
para conocer la información.

Los asegurados interesados en conocer sus

deudas pendientes deben llamar por
teléfono o acudir a la matriz de Sul
América Seguros para conocer la
información.

Molestia para el asegurado por la espera a
ser atendidos.

PROT'COM Cupihtlo 2- Página I ESPOL
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2. DET'INICIÓN DEL PROBLEMA ACTUAL.
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3. soLUCróx pRopuEST'A.

Mediante el levantamiento de información, previamente realizado en áreas específicas
de SUL AIUÉRICA SEGUROS, se ha determinado la neccsidad de crear un Sitio Web
para dar a conocer k¡s senicios que ofre,ce esta empresa.

El Sitio Web a desarrollar incluye

l¡formación referente a la empresa.

Consulta de información de asesores y/o asegurados en Linea.

Cotizador En Linea de Vehiculos.

Noticias y Promociones.

La comunicación de usuario-empresa a través de un servicio de e-mail.

Ef uso de un sistema de control y administración que permita configurar la
información a mostrar en la página.

La estructura del Sitio Web estará conformada por varias páginas dinámicas y estáticas,
las mismas que se encontrarán alojadas en un servidor de Paginas Web designado por
SLIL AMERICA SEGTIROS,

(

)

l

i

{

\

\

]

I

I

I
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Con la publ.icación del Sitio Web el acceso a la informac.ión requerida por asesores y,/o

asegurados en lnteÍnet será fácil y eticaz.

Fl Stio Web permitirá que los servicios y beneficios que ofrece SLIL AI\GRICA
SEGLT(OS sean conocidos por cualquier pcÍsona que nav€gue en Internet.

La .i¡fo¡¡ació¡ requerida por asegurados, asesores y otras peJ so¡as estará disponible
en el momento que Ia soliciten (24 horas).

El control de la inforn-ración aluracenada, pam que no pueda ser alterada por personal
no autorizado

Se establecerá ur!á marera óptima de navegar dentro del Sitio Web, poniendo a la
mano las opciones de mayor uso y de importaircia, logrando nrayor velocidad y
reducir los recursos de lnternet.

PRO'rCOüt Capínlo 3 Página I ESÍ'oI
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El Sitio lyeb propuesto fendrá como alcance los siguientes puntos:
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Diseño de glifi{ros de alta calidad que incidirá directanrente en la conve¡sión de las

imágenes a ¡nostrar, ilustiaciones digitales, de tal tbrma que se consigiia una ópiima
visualización utilizando combinaciones de colores agradables que atraigan al usuario.

TROTCOM Capitub 3 Págiru 2 ¡,.,\POL
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4. DIAGRAMA GENERAL DEL §ISTEMA.
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DEL WEB Vl.O

Para:
SUL AMÉRICA S]JGUROS

Autores:
Paola lamategui Zer¡a Xavier t¡ór
AdriaD, Dego Maldonado S&lchez.

DLAGRAMA GENERAL DEL SISTEMA
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FT,CHA / DIsEño
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F!,CIIA /
AflarALIi AcróN

r9l01nm3

SISTEMA DE CONTTOL Y ADMINISTRACION
I}EL WEB VI.O Autor€§:

Paola lárr€aregu Zer¡a, Xavit¡ l¡ón
AdriarL Dego Maldon¿do S.ínchezP&rs:

SUL AI4LRICA STGUROS

NARRATTVA DEL DIAGRAMA GENERAL DEL SISTEMA

1. lngreso de información necesaria para ei proceso de publicación

2. El Sistema de Co¡trol ¡r Administración del Web alimenta y actualiza la
información almacenada en las tablas.

3. Se obtiene como salidas Reportes impresos necesarios para el control del Sitio
Web.

Olrserv¿ciones:

PROTCOM Capitulo I l'ágina 2 t:,1POr.
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5.I SISTEMA DE CONTROL Y ADNIINISTRACIÓN DEL WEB.

Permite realiza¡ el mantenimiento de los datos a presentarse en el Sitio Web de la
compañí4 ingresando todos y cada uno de los datos para un adecuado funcionamiento,
adicionado el mantenimiento de tablas, y elaboración de consultas y reportes.

s.r.l. coNExrÓu lrooo¡
Permite establecer la conexión al sistema, cambia¡ de usuario, cambiar de clave y salir
del sistema.

5.1.2 MANTENIMIENTO (2000)
Permite ingresar, consultar, modificar y eliminar la información general del sistema
como: tipos de parámetros a utilizar, registro de usuarios y sus respectivos permisos.

s.1.3 PROCESOS (3000)
Permite levantar los datos a utiliza¡ en el sistem4 y configurar las opciones necesarias
para un funcionamiento automático.

s.r.s AYUDA (s000)
Permite que el asistente de ayuda del sistema lo asesore con los problemas más
comung§.

PROTCOM Capínlo5-Páginal tisPol.

Sislema de Control y
Administrac¡ón

del Web
mm

Conexión
1000

Mantenim¡ento
2000

Pro@sos
3000

Consultas y
Reportes

4000

Ayuda
5000

Manual de l)iseño Sistema de Control y Admi ni s tra ci ón de I l|'e b

5. DTACRA§{A JERÁRQtrrCO DEL SISTENfA.

5.1.4 CONSULTAS Y REPORTES (4000)
Muestra un listado de la información mas frecuente a utilizar en el sistema, reagrupada
en criterios de búsqueda que permiten un rendimiento más óptimo.
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5.2 CONEXTÓN I1OOO¡.

5.2.r CAMBTO DE USUARTO (r100)
Permite cambiar de usuario en el sistema.

5.2.2 CAMBTO DE CLAVE (1200)
Pcrmite cambiar la clave del usuario en el sistema.

s.2.3 SALIR DEL SISTEMA (1300)
Permite salir del sistema,

Conexión
10@

Cambo de
usuafio
1tm

Salir del
s¡stema

13ü)

PROTCoM Capínlo 5 Página 2 E,\POt.

ErlBi I

Cil í

PE

Camb¡o de
Clave
12m



5.3 MANTENIMIENTO (2000).

5.s.1 USUARTO (2010)

Permite ingresar, consultar, actualizar y eliminar los d¿tos del usuario

5.3.2 PERwTTSO (2020)

Permite ingresar, consultar, actualizar y eliminar todos y cada uno de los permisos
concedidos al usuario para el manejo del sistema,

5.3.3 TrPO DE PARÁMETRO (2030)

Permite ingresar, consultar, actualizar y eliminar los diferentes tipos de parámetros

s.3.4 PARIMf,TRO (2040)

Permite ingresar, consultar, acfualizar y eliminar los diferentes tipos de pariimetros

s.3.s MENÚ (2050)

Permite ingresar, consultar, actualiz¿r y eliminar los diferentes menús que muestra el
sistema en su formulario principal.

5.3.6 OPCrÓN (20,60)

Permite ingresar, consultar, actualizar y eliminar las diferentes opciones de cada uno de
los menús.

Mar enim¡er o
20@

Perm¡sonx T¡po de
Parámetro

2@

Parámetro
n&

Opción
20@

Provincia
?o70

Tasa
2080

Deduciblem Derecho
Emis¡ón

2110

Clase
2140

Usuario
20t o

Menú
260

Porcentaje
21ú

Marca
21?o

Modeloxa

MaruaI dt Diseño Sistema de ConÍrol y Administración del Web
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s.3.7 PROYTNCTA (2070)

Permite ingresar, consultar, actualizar y eliminar los datos de Ia Provincia y anexarla a
un Grupo.

s.3.9 DEDUCTBLE (2090)

Permite ingresar, consultaq actualizar y eliminar los deducibles dependiendo de la
categoria.

5.3.10 PORCENTAJE (2100)

Permite ingresar, consultar, actualizar y eliminar los datos correspondientes a
Porcentajes.

s.3.1r DERECHO DE Erv[SrÓn 1zr ro¡

Permite ingresar, consultar, actualizar y eliminar los datos de los rangos de Derechos de
Emisión.

s.3.r2 MARCA (2120)

Permite ingresar, consultar, actualizar y eliminar los datos de Ia marca.

5.s.13 MODELO (2130)

Permite ingresar, consultar, actualizar y eliminar los datos del modelo de vehículo

5.3.14 CLASE (2140)

Permite ingresar, consultar, actualizar y eliminar los datos de la clase.

PROTCOM Capítub 5 Página I tisPot,

5.3.8 TASA (2080)

Permite ingresar, consultar, actualizar y eliminar los valores pertinentes a la tasa del
presente año.

5.3.15 MEN§AJE (21$)

Permite ingresar, consultar, actualizar y eliminar los datos del mensaje.



Ptocesos
3000

C onlig uración
31m

s.4 PROCESOS (3000).

s.4.1 CONFTGURACTÓN (3100)

Permite modificar las opciones de levantamiento de los datos del sistema y la cantidad
de archivos a trabajar.

PROTCOM Capítulo 5 Pásna 5 E,SPOI,
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5.5 CONSULTAS Y REPORTES (4000).

s.s.2 PERMI§O (4200)

Permite presentar todos los privilegios o permisos concedidos a[ usuario

5.s.3 PARAMETRO (4300)

Permite mostrar los diferentes tipos de parámetros y parámetros que existen en el
sistema.

5.s.4 ASESOR (4400)

Permite consultar los datos de más relevancia del asesor que se encuentran
almacenados en la base datos.

s.s.s A§EGURADO (4500)

Permite consultar los datos de más relevancia del asegurado que se encuentran
almacenados en la base datos.

5.s.6 MENU DEL STSTEMA (4600)

Permite mostrar todas las opciones de los menús que se utilizan en el sistema

Parámetro
¿rm

Co0sult6 y
Reporteg

¡rcOo

Asesor
4ffi

Aseourado
ffi

Menú dél
Sislema

46m

Usuario
4't@

Pemisg
4N

PROTCOM C«pínlo 5- Página 6 ESPOL

5.s.1 usuARIo (4100)

Permite mostrar los diferentes datos del usuario que se encuentran ingresados.
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Ayuda
5000

Acerca de
51m

s.6 AYUDA (5000).

5.6.r ACERCA DE (s100)

Muestra información referente al Sistema de Control y Administración del Web.

PROTCOM Capítub 5 Página 7 E,SPOL



5.7 DTAGRAMA JERARQUICO DEL WBB SITE.

5.7.1 PAGINA WEB DE SUL AMERICA.

s.7.2. PAGINA DE TNICTO (0000)
Es la página principal o también llamada "lndex", permite navegar entre las opciones de
la página web.

5.73 I\ruESTRA EMPRESA (IOOO)

Muestra información básica acerca de la compañía. Actividades, objetivos, estructura
administrativa. entre otras opciones

5.7.4 OFTCTNAS (2000)
Muestra información referente a las oficinas que posee la empresa a nivel nacional y en
el exterior

s.7.5 REASEGURADORAS (3000)
Muestra un listado de las diferentes reaseguradoras con las que trabaja la compañia.

5.7.6 RAMOS DE SEGUROS (4o0O)
Muestra información detallada de los diferentes ramos de seguros que brinda la
compañía a sus clientes.

5.7.7 CIFRAS ACTUALES (5000)
Muestra el crecimiento y posición en el mercado de la empresa en cifras

Página de lnicio
mm

Nuestra
Empresa

1000

Ofic¡nas
2000

Reasegurado€s
3000

Ramos de
Seguro€
4000

Cdras
Actuales

5000

Contác'tenos
6000

En Línea
7000

Servic¡os
8000

Nuevo
9000

Manuol dc Diseño Sistema de Control v Administración del Weh
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5.7.8 CONTÁCTENOS(6000)
Desde esta pantalla podrá contactarse con Sul América. Podrá solicitar cualquier
información que le sea necesaria, así como sugerencias o c<rmentarios.

s.7.e EN LiNEA 0om)
Permite a los usuarios registrados acceder a información de su interés, de forma
detallada y actualizada.

s.7.10 SERVTCTOS (80,00)
Muestra los servicios que Sul América brinda a sus clientes.

5.7.1r NUEVO (9000)
Muestra las últimas novedades y promociones que Sul América lance al mercado.

PRO'TCOM Capinlo 5 Página 9 ESPOL
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5.7.3 NUESTRA EMPRESA (1000).

s.73.r MrsrÓN Y vrsrÓN (llm)
Muestra la misión y la visión a futuro de la empresa

5.7.3.2 VALORES CORPORATTVOS (1200)
Muestra los valores corporativos de la empresa.

s.?.3.4 ORGANTZACIÓN ¡NTERNA (r 400)
Muestra como está organizada la empresa internamente

s.7.3.s TRAYECTORTA CENTENARTA (r f)0)
Explica detalladamente la trayectoria de la empresa a través del tiempo

s.7.3.ó TESTTMONTOS (1600)
Muestra testimonios reales de clientes satisfechos con el servicio que les ha prestado la
empresa.

Nueslra
Empre.sa

't0ó

Testimonios
16m

Organ¡z8c¡ón
lritema
14m

Trayectoria
Centenada

15@

Men8aje del
Pre6rdente

17@

M¡s¡ón y
Vrs¡óñ
11m

Directorio
't3«l

PROTCOM Capitlo 5 Página l0 ESPOI,

Valores
Corporat¡vos

12m
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5.7.3.3 DIRECTORTO(r$0)
Muestra el directorio actual de la compañía..

s.7.3.7 MENSAJE DEL PRESTDENTE, (170O)
Muestra el mensaje del presidente de la compañia.
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s.7.4 OFTCTNAS(2000).

5.7.4.r MATRTZ GUAY.A.QIIrL (2r0O)
Muestra información acerca de la matriz en Guayaquil.

s.7.4.2 STJCURSAL QrrrTO (2200)
Muestra información acerca de la sucursal en Q(¡ito.

5.7.4.3 OFTCTNA AMBATO (2300)
Muestra información acerca de Ia oficina en Ambato

.f<
'--,l

C

5.7.4.4 OFICINA MACHALA (2400)
Muestra información acerca de la oficina en Machala

PEÑA§

5.7.4.5 EN EL EXTERTOR (2500)
Muestra información acerca dc Sul América en cl exterior,

Of¡c¡nas
20co

Matriz
cuayaquil

21ú

Sr¡c.ursal Quitom

Oficina Ambato
238

Oficina
Machala
2ffi

En el exlerior
2sm

PRO'I'COM

E:'r

Capítulo 5 Página l1 ESPOI,



s.7.5 REASEGURADORAS (3000).

Reaseguradoras
3(I)

Muestra información acerca de las diferentes reaseguradoras que trabajan con la
empresa a nivel mundial.

PROTCOM Capitub 5 Página 12 E.\;POL
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5.7.6 RAMOS DE SEGUROS (4ooo).

5.7.6.1 GENERALIS (4010)
L,fuestra información detallada del ramo de seguros generales

s.7.6.2 rN GENTERTA (4020)
Muestra información detallada del ramo de seguros de ingeniería

s.7.6.3 !'tEIrÍCULOS (4030)
Muestra información detallada del ramo de seguros de vehículos.

5.7.6.4 VrDA (4040)
Muestra información detallada del ramo de seguros de vida.

5.7.6.5 ACCTDENTES PERSONALES (40s0)
Muestra información detallada del ramo de seguros de accidentes personales

Ramos de
Segurc
4m

V¡dalngenier¡a
¿tfñ

Veh ículo§
4m

Generale§
¿r)10

Accidentes
Personales

4050

Rotura de
Maqu¡naria

4f@

Equ¡pos
Eleclrónins

4)60

F¡anza
4070

Robo yro A8alto
42Ul

lncendio y Líneas
Aliadas

¿{O8O

Transporte
43(D

PROT(:OM Capítulo 5 Página lj t:,tPot,
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4040

Responsabilldad
C¡v¡l
M
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s.7.6.6 EQ1TTPOS ELECTRÓNTCOS (4060)
Muestra información detallada del ramo de seguros de equipos electrónicos.

s.7.6.8 TNCENDTO Y LTNEAS ALIDAS (¿080)
Muestra información detallada del ramo de seguros de incendios y sus lineas aliadas.

5.7.6.9 RESPON§ABILIDAD CrVrL (4090)
Muestra información detallada del ramo de seguros de responsabilidad civil.

s.7.6.1r RoTURA Df MAQUTNARTA (4200)
Muestra información detallada del ramo de seguros de rotura de maquinaria

5.7.6.12 TRANSPORTE (4f)0)
Muestra información detallada del ramo de seguros de transporte.

PR{)TCOM C«phulo 5 Págiru ll ESPOI,

5.7.6.7 r:TANZA (4070)
Muestra información detallada del ramo de seguros de fianza.

s.7.6.r0 RoBo Y/o ASALTO (4100)
Muestra información detallada del ramo de seguros de robo.
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5.7.7 CIFRAS ACTUALES (5000).

C¡fras Actuales
50m

Muestra el crecimiento y posición en el mercado de la empresa en cifras

PRO'I(:OM Capínlo 5 Página l5 ESPOL
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6.I FORMATOS PARA NON,IBRE T}E BASII DE DATOS.

C¡uarda la inform¿ción con características similares o en su defecto es la reunión de
varias tablas.

El nombre de la Base de Datos no tiene un estáadax a seguir, simplemente s,e utiliza un
nombre descriptivo.

Indefinido
Alfabe(ico

ó.2 FORMATO NOMBRE DE TABLAS.

Guardan información con caracteristicas simila¡es de diversos datos particulares

6.3 FORMATO DE NOMBRE DE CAMPOS.

Los campos son componenles particulares de una tabla.

Nombre descriptivo del campo

Siglas dc la Tabla

x x x x x x

x x x x x x x x x x x x

PItOICO¡t'l Capitttlo 6 Pagina I ESPOL

6.

I-ongitud:
Tipo:

x x x

Nombrc &rcripivo dc la tabla

Scparador
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6.4 FORMATOS PARA VARIABLES DEL STSTEMA.

6.4.1 FORMATO DE NOMBRE DEL PROYECTO.

El nombre del Proyecto no tiene un estándar a seguir, simplemente se utiliza un nonÍbre
descriptivo del Sistema.

Longitud
Tipo:

Indefini&
Alfbbetico

é.,.{.2 FORMA'IO DE FORñ{ULARIOS.

Las formas proporcionan las inte¡faces entre el sistema y el usuario

Nombre descripivo del
formrdario

Separador

Ncmotccnioo (FRM)

6..{.3 TORNIA'T'O PARA NONIBRE DE CON'IROLES.

Los controles son objetos del Frond-End que permiten la manipulación de las interfaces
del Sistema-

Nombre descripivo del conlrol

Sepa!"rdo¡

Tres caructeres que rcfesefihn
tiDo dc control

x x

I\IOlCOM ES1'OL

f-

x 1.1*lt ffix r
I
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Objetq Prefijo
Texlbox Txt
ComboBox Cnrb

Submir Sub

Cbcck Box chk

@ionButton opt
Franrc Fnn
Labcl Lbl
Linc Lür
Menú Bar Mnu
Dtpickcr Dtp
CommandButton Cmd
MSFlexgfid Flex

PicturcBox Pic

Inugc Img

ToolBar Tbr

6..I.4 FORI}TA'I'O PARA S'I'ORE PROCEDLIRE.

Nombre. dcscripüvo del storc

Separador

Nemotecnico (SP)

x x x

TROICOM Capifulo 6 I'ágina 3 I.:S}'OL
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6.4.5 I.'ORIIIAI'O I'ARA'IRf GGERS.

Iniciales de Tabla

Ncmotécnico CIG)

6.4.6 I.'ORNTAI'O PARA REPORI'ES.

Los reportes proporcionan información en diversos formatos y presentaciones; sean

estos visuales o en un tipo de dispositivo de presentación o uso.

Nombre &scri6ivo del reportc

Seprrador

Nemotécnico (RP'I)

x x

x

T'RO7(:OM Capitulo 6 Página 4 EST'OI,
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Momml de Diseño Sistema de (.iontrol ! Administración del Web

A continuación el Modelo Entidad Relación de la base de datos usada para el diseño y
mantenimiento del Sistema Ce Control y Administración del Web.

PROTCOM Capitalo 7 Pag¡nd I ESPOL

7. LODELO E¡{TIDAI} REi,ÁCiÓ¡\i.



.a

o.

a

o¡

:*
&

I

t\

$
ü

r:
e
o*

E

E

E

5

d

-s *:t
s;¡ E:858

&&

t

E
1

8-
!¡;
_l _l:r:l

'"6o E¡!4F IEá8Í:g
P *:E Eg
d g'g'r'E'i'

a

I

e
&

Üii!
g'e'g'
&8.S

I

9

e'

&

B:

,.-'-.

8

I¡

I
B
3

ú

,s
8

E

-8sóF;rtE
UEE

ceE

I

o

.9
H
:,

&

E

:

a

a

e
E

BE.
BC
E, E,

c
g

ü

E
i

!áü ; ,át9eB EE.

;,!ilsgg
XEITÁIÉ

e
¿

;
É

3

8l

-9
ÉEE

,!
'4" o §
§ EÉE

É§ t
ti{E

5Sl3

o

q

.,!gú§e
é:' Ie Fo
FÉEEE

,.".eü.euE
*sqfiEÉÉilEEeü5Ée'9'É;its:i
e'e'9 Ett ddE E e'§ E

tPpPeezp9Sppe

o
b

o
o
o

-9
g3

§E

{8

- É,i'-*li E"
Hs"EEelei€"iE§¡

Éi{ {Hiá;,i:iEeti,s¡¡5ii¡¡iiii¡¡¡¡

It

Es ¡*->.¿ ! ói

'§§tt!!
PE

'bú¡ttbr

9
5

-a

.9
3

I

^ ^-.¡§€uE ñsáIlii€
ee §§ ü!5EE ! I E EE Et
eiEliñü€*tEEE*iEE
8 P§; f,I;I¡¡!!.E TE * I
dddE'dddddddEjddddd

E

ó

9I
d

e

E

E

- §§
E§:,Egi g:l

{,8E3
9999

g
c
q
a
E
c

o

=
a

9
3

3

E
fi- EEEtrB *

c;ÉÉÉÉi-E§
6r or or rrór úr .r;r 6r

E

s
s

eEceEe-
EBBÉ8*E

t'E'8' B' g' B' g'

É

Fr §§
ñElE
11f, 3.

,E

s §.¡ E

E¡Btdrá
EEE,iqi Egt*3ttf,

§
s'

ENBEs*i
e' e' g'C g' g's'

o

8

o

I

I

ó

Iq
=8

-§
\

t

§t:

a
*

E

r'

E

*as!
! 88:AEÉ¡

:8tE
EEEE

¡
r

- ^ - u Ee

¡§ fiE*E 'c'e'¡'
peIE{iliiEEP!!!E EE

E:-§g án!*É§§§§ f;E;;JJJJJJJJJJJJJJJJJ39ppPp¡p9ppppFpp¡

g

!

!
e3
99
65

q

=



CAPÍTULO 8

DISEÑO DE ARCHIVOS



Sistema Control A lnl

S. DISEÑO DE ARCHIVOS.

8.I T'ABLA DE PARÁMETROS.

ESCUELA SUPERIOR POLITÉCNICA DEL
LITORAL DICCIONARIO DE DATOS

Página 1 de I

t.F,cH,\./ DISI.:ÑO
t9/0tDut3

FECHA i AcruAUZ ACIóN
t9l0t¿003

Prr¿:
sul AI\.SRICA sEcuRos

SISTDMA DE CONTROL Y
ADMINISTRACTÓN DEI, WEB V1.O

Autúre! i
Paola La[€ategui Zer¡a, Xavis León Adriar¡ Diego
Maldonado Sánchez.

Nombre de la Tabl¡:
PARAMETRo

Tipo de Tabla:
MA[,STRÁ

¡¿ngitud dcl Rcg¡$tr0:
ó4 Bytes

Medlo de Almace!¿m¡ento:
f)isco l)u¡o

De3cripciótr: Regislro de los datos de todos los parárnet¡os del sisterDs

DESCRIPCIÓN DEL REGISTRO I

No, CAMPO DIFINICIÓ¡i TIFO FORMA'TO REGIAS DE VAIIDACIÓN

I prm codigo Código de Panim€to PK L] 2 Obligatorio

1. prm*tipoparamet¡ o Código de Tipo de Parámdro I]K t- 2 Obligatorio

l pm_dmcripcion Descripción de PeáLmetro E c-' 30

0bsen ¡cio¡c¡:

TTPO
PK - CI¿ve Prinuria
[K - Clare lioní,:re¿

E - Elenenlo de Dak,

FORMATO GENERAL
N - Numénco
VC' - Va¡:chnr

C - Char
D - Datetime

TORMATO NUMÉRICO
I - Integer
M - Money

S - Smsllint
I) - Decirnal

T'IIO'fCOM Copítulo 8 - Págirw I ESPOL
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RANGOS VAI-IDOS



Manual de Diseito §, ema de trol A

8.2 TABLA DE TIPO DE PARÁMETROS.

TIPO

lligina I de I

PK - Clave Fti¡r¡ria
fK - Clave For¿ine¡
E - Elemento de Dato

ESCUELA SI,IPERIOR POLITÉCN ICA DEL
LITORAL DICCIONARIO DE DATOS FECHA / Dls¡rño

l9/oltrms
FECHA i ACTUA-LIZACIÓN

19/01¿m3

Prro:
SUL AL,GPJCA SEGUR()S

SISTf,MA DE CONTROL Y
ADMTN ISTRACIÓN DEL WEB V1,O

Autore3i
Paola Lsrreategui Zem4 lfuvier León Adriá4 Dego
M¡ldo¡ado Sénchez.

Nombre de l¡ Tflblu:
T1PO PARAMETRO

Tipo de Tabla:
MAESTRA

hngitud del Regist¡o:
64 I\,tes

Medio de Almscenrmiento:
Disi,o Drro

No. CAMPO DE FI NI(]IÓN TTPO FORMATO RANGOS VÁLIDOS REGLAS DE VALIDACIÓN

I lpr_codigo Códi8o d€ Tipo de I'arituneao PK C 2 Obtigutorio

2 Desmípción t; C !0

Ob§(|r! ac¡ones:

TORMATO GENERAL
N - Numé¡ico
VC - Varchm

C - Cha¡
D - Dtetime

FORMATO NT'MÉRICO
I - Integer
M - Mone¡'

PROII:OM (apitulo 8 Pá§na 2 ESPOL

DescripcióD: Registro de los datos de cada tipo de pErámeto.

DESCR IPCIÓN DEL BEGISTRO

tpr_tlescripcion Obtigtúorio

I I

S * Srrlaltinl
D - Dccimal
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8.3 TABLA DE ASESOR.

Pógirta I de I
ESCUf,LA SI.IPERIOR POLITECNICA DEL

LITORAL DICCIONARIO DE DATOS |,ECH-,\ / DISI)ÑO
l9/ol/2m3

FECH-{ / ACTU,útzActóN
19t0tDuJ3

SISTI,MA DE CONTROL Y
ADMINISTRACIÓN DEL WEB VI.O

Autortr:
Paola Laneategui Zemá, Xsviú L€ón Adrj¿fL Diego
Maldonado S¡ínchez.

Nombre de l1 Tsbla:
ASESOR

Lorgitud d€l RegisFo:
fl Bytes

Medio de Almscenum¡ento:
l)isco Du¡o

D$cripclón: lnlormación principal de los Asesores.

P¡r¡:
ST'I, ANSRICA §EGU&OS

Típo de Tabla:
MAES RA

No. CAMPO DEFINICIÓN TIPO FORMATO RANGOS VÁIIDOS NEGLAS DE VALIDACTÓN

I aso*codigo Código de Asesor PK C 5 Obligarorio

1_ aso ¡rombte Nol[bfe d¡i Asesot li C Obligatorio

aso*üpodoc 'L'ipo de docünento IK C 2 Obligakrrio

Nu¡nelo d¡j dffumento t. C t3 Oblig&torio.l

l aso direcoion Di¡cceió» domicilia¡ia ii C 45

6 agr t€lefono l'eléfono domicili¿rio tt (' 30

'7 aso email Coreo el.rctróDico ti vc 40

Obscn acionési

PK - Cla\€ ttinaria
FK - Clave Forl¡res
E - Elemento de Dato

TIPO FORMATO GENf,RAL
N - Numérico
VC - Va¡ph¿r

C - Char
D - Datetime

FORMATOIYI]MÚRICO
I - Integer
M - Monev

S - Soulli¡t
D - Dccimal

PROICOM ()apítub B Página j ESPO|,

DESCRIPCIÓN DT,L RTGISTRO l

7(t

um nu¡ndoc
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8.4 TABLA DE ASEGURADO.

ESCUELA SUPERIOR POLITtrCNICA DEL
LITORAL

Obsen'acioner:

TTPo
PK - Clave tti¡¡ária
FK - Cl¿r'e Fonícrc&
E - llemento de Dato

I'jágina I de I

FECHA / ACTT]A',IZACION
19t0u2m'3

DICCIONARIO DE DATOS FEcHrr / Dlst)ño
t9/a¡L/2w3

Psra:
SIII, AIVdRICA SEGIJROS

Nombre dc la Tabl!;
ASEGIIRADO

Tlpo de Tabla
N¿{ES']]RA

Autorcri
Paola Laneategui Z€n¡4 )úü€r León Adriaq Diego
Maldonado §ánchez.

Medio d€ Almacel¡rmienaoi
f)isco Du¡o

Descrlpción: tnlbrmación ¡:rincipal de los Asegurados

SISTEMA DE CONTROL Y
ADMINISTRACIÓN DEL WXB Vl.O

LoDgitud del Registro:
fl Bltes

DEFIMCIÓN TIPO FOTMATO REGLAS DE VALTDACIÓNCAMPO

1-K 6 Oblig¿rtorioI ase_codigo Código de Asegurado

2 ase uontbre Nomble d,s Asesor ll C 7o Obligatorio

liK C 2 Obligatorio3 ase*tipodoc

,1 ase uumdoc Numero d¡: d¡rcume¡rto E l3 Obligatorio

F,

C

C 455 ase dteccion I)iección domicilia¡ia

a$e teleloúo ]'el¿fono domicili¿rio ti C

1 ase em¿il Correo electr(lnico VC 40

FORMATO GENERAL
N - Numérico
VC - Vaxchar

C - Chár
D - Datetime

S - Snallint
D - Decimal

PROTCOM CapituloS-Ptigina4 ESPOL

6

RANCOS VALIDOSNo.

C

l'ipo de docu¡neflto

E

FORMATO ÑUMÉRICO
I - lnteger
M - Money

DF,I
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8.5 TABLA DE UST]ARIO.
ESCUELA SUPERIOR POLITÉCNTCA DEL

LITORAL
Página 1 de I

No.

TIPO
PK - Clave Prim,uia
FK - Clave fo¡fues
E - Flemento de Dalo

DICCIIONARIO DE DATOS IECII]T i DIS
19ll11200J

FECH,,\ /,\CTUAUZACIÓN]
19/01¿m3

Parr:
SUL A]VÉRICA SEOTJROS

SISTEMA DE CONTROL Y
ADMIN TSTEACIÓN DEL WXA VI.O

Autor$:
Paota LaEeElegui Z"r¡na, Xevi€r León Adria¡f Diego
Máldonado Sánchez.

Nombre de la T¡blü
UST'ARIO

Tipo de Tahlar
MAESTRA

l,{rngitud del Reg¡stro: Medio de Alm¡c€nsmiento:
Disco llu¡o64n

Descripción: Regisuo de los datos del tlsLrario

DNSCRIPCIÓN DEL TRO

CAMPO DEFIMCIÓN TIPO FORMATO RANGOS VÁLIX]S REGLAS DE VAT,IDACIÓN

I usu_c{xiigo Código del lJsuario PK C 2 Oblig¡rtorio

2 I:. l0

3 usu-apellido Apellido del Usuario F] L] Oblig¡rto¡io

.l usu direociól Dirccción dornici liari¡ t0

5

6

usu teleforc E c
usu_login Login de accoo I¡, tl t3 ObliB¡torio

,1 usujessrord Clave de acceso Ii (l 8

I nsu tlabilit¿ Iecha de Itubiliteción H l) 8 Obligrtorio

l) usu fcaduca ti I) Obligalorio

l0 usu_tpermiso FK C

L]

2 Oblig¡rtorio

u usu estado T]K 2 Obligatorio

0bscn'tcioncs:

FORMATO GENERAL
N - Numérico
VCI - Va¡cha¡

C - Cha¡
D - Datetime

TORMATO NUMÉRTCO
I - Int€ger
M - Mouey

S - Snuuint
D - Decimal

PROTCOM Capítulo8-Pá§na5

J Nombre del Usua¡ior¡su_nomb¡e C Obligatorio

30

E C

I Teléforo dodcilia o 40

I Fecha de Carlucidad

I l'ipo d" Porniro

I Rr*do d" u.*rio

ESPOI-
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8.6 TABLA DE DEUDAS.

I']ági1u 1 de 2

DICCIONARIO DE DATOS I:-ECHrl / DISF:ÑO
19/01/2003

TECH.\ / AC'TU,UJZACf ÓN
19/01¿rm3

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DEL
LITORAL

Perai
su. AtvsRlcA sFl(illR()s

SISTEMA DE CONTROL Y
ADMINISTRACIÓN DEL WEB V1.O

Autorcr:
Paola Laüeategui krna, Xarie( León Adrian, Diego
Maldonado S¡inchez.

Tlpo de Tabla:
RANSACCIONAL

l,oDgitud del Rcgistro:
6.+ B!,tes

Dercripcién: Valores vencidos v por vencer de los asegurados.

Medio de Almscetrsmiento:
Disco Du¡o

Nombre de la Tabla:
DEIJDA

No. CAMPO DB¡'¡NICIÓN TIPO FORMATO RANGOS VÁITDOS REGLAS DE VAI,IDACIóN

I deu-compañia Código de compaiia FK C 2 Ohligatorio

) Lleu nu¡ncürriicion Numero de sondición li l) 6 Obligatorio

Obligatoriol deu_tipoñnanciacion 'fipn del hnlucitLcion 2

.l deu_codagencia Código de agencia C 2 Obligrtorio

5 deu codasesor Código de ascsor ¡K J Obligatorio

deu,.codasegurado Código de aegurado I,K C ó Obügatorioó
,7 s 2 Obligatorio

deu_fechalrmcuol¿_vcd¿ Fecha primera cuotu ti I) ObligatorioS

9 dcu c¿nt cuota icda 11. s 2

dcu valor suota vld¿r

Ca¡tid¿d cuota ve¡rcirla

Valor de cuotss vencidas I I) a,
Obligatorio

Obligatoriol0

Ca¡rüdad de cuotas a ven¡Jer ObtigatorioF, s 2

TIPO

Obsenac¡orcr:

ll

FORMATO NUMTRICO
I * lnteger
M - Moncy

FORMATO GENf,R.{T
N - Nrunérico
VC - Va¡clur

PK - Clave hfur¡ria
FK - Clave Fortuies
E - Elemeflto de Dalo

S - SnnllinL
I) - Decinal

deu_c¡nt_cmta_venc¡r

PROT(-OM Capítnlo8-Págitw6 EST'O|.

l DESCRIPCIÓN DNL RT,GTSTRO

rK C

FK

L]

deu¡xitnera-cuoüa-vcda Valo¡ priluem cuot¿ lcncid¿ E

I

C - Char
D - D8tetime
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P¡r¡:
SUL Al'triRICA §EGUROS

Página 2 de 2

I.ECHA / DISEÑO
19/01/r003

FECH,'I, / ACTL'AI-IZACIóN
l9l01¿m3

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DEL
LITORAL DTCCIONARIO DE DATOS

SISTf,MA DE CONTROL Y
ADMINISTRACIÓN DEL WEB VI,O

Autor€r:
Paola Larreategui Zema, Xayi€r León Adrurl Dego
Mddonado Sán)her.

Nombre de l¡ T¡bl¡:
I)EUDÁ

Tipo de Tabla:.TRANSACCIONAI. Lo¡gitud del Registro:
64 Uvtes

Medlo de Almscenamlerto:
Ilisco Duro

Descripción: Reg¡stro de las deudas de los irsegurados.

I

I

No. CAMPO DENINICIÓN TIPO I'ORMATO RANGOS VÁLIX)S

l2 deu valo¡ cuota vLnocr Sumatoris de cuot¡s por vencer E t2,2 Obli¡¡atorio

t3 dsu rel'erLncla Itamo /I'ólizal E¡rdoso C zlt

I4 deu-f i¡utrciado_conj unto Marca que iudico hnanciado fi C Obligatorio

l5 deu_tipovercirnieflto Tipr: de periodo de vcm t'K Obligatorio

16 deu ¿bono cuota Valo¡ abon¿do a l era cuota E

t7 deu cuota inicial Cuota inicial tl l) Obügatorio

PK - Clave Ilima¡i¡
IK - Cl¿ve for&lca
E - Ele¡nenlo de L)ek)

TIPO TORMATO GENERAL
N - Numérico
VC - V¿rchar

C - Char
D - Dtt€time

TORMATO¡ruMÉRICO
l - Integer
M - Money

S * Srnallint
D - De¿imal

O bse rt'¡ci(r ncs:

CapituloS-Págtna7

DESCRIPCIÓN DOL RDGISTROl¡r

REGLAS DE VALIDACIÓN

I)

Ti

I

L] 2

I)

II

P]IOTCOM ESPOL
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ESCUELA SUPERIOR POLITÉCNICA DEL
I,ITORAL

Obsr.naciones:

FORMATO ¡ruMÉRICO
I - Irl1e8er
M * Money

S - Smallint
D - Desirnal

Págiru I dc I
DICCTONARIO DE DATOS IECH.,\ / Dlfit;ÑO

l9l0t/ro0l
}TCH,l, i,\CTUAI-TZACIÓN

19/01¿003

P¡ra ¡

STJL NVÉRICA SEGI'ROS
SISTEMA DE CON'IROI, Y

ADMINTSTRACIÓN DEL WEB VI.O

Autorer:
Paola Lo.reategui ikrna, Xaviel León Adria4 Diego
Maldonado Sá¡lchez.

Tipo de Tablar
TRANSACCIONAI

hngitud del llegirtro:
6.1 B\tes

Nombre de l¡ Tahlú:
I)EIJD  CONJI'NI'O

Descripción: Referencias de las deud¡rs etl co[junto

Medio de Almac€rsmiento:
Disco DuIo

DEFINTCIÓ¡i FORIIIATO REGLAS DE VAI,IDACION

I tlco-corupailia Código de compania PK (l Obligatorio

2 dco mL¡ncondiaion Nunero de condici(ln FK 1) 6

"l dco ¡et'e¡encia Relbrencia C 20

Obligatorio

FORMATO GENERAL
N - Ntt¡néríco
VC - Va¡char

C - Char
D - Dst€time

PK - Clave ttim¿ria
FK - Clave Forúner
E - Eleme fo de Dato

TIPO

Pt¿oft'oM Ca¡tituloS-Página8 ESPOL

8.7 TABLA DE DEUDA EN CONJUNTO.

No. CAMPO TIPO RANGOS VÁLIDOS

L



Manual de Diseito Sistema trol v Adminislt'ación del lt'eb

E§CUELA SUPERIOR POLITÉCNICA DEL
LITORAT-

1

Págiua I de I
FECHA/ DtsEño

19/01/2003
¡tCU¡ I ¡rCTU,c.uZeCtó¡,¡

l9l0u2003
DICCIONARIO D[ DATOS

Al¡torcr:
Paola Lareate$ri llem4 Xavier l,eón Adriat¡ üego
Maldonado Sá¡chez.

¡,rgitud del Registro:
64 Bvtes

Nombre de l¡ Tablu
VENCIMiENTO

Descripción: Pólizas a vcncer próximos dos m,ses

Tipo de Tablr:
TRANSACCIONAL

DESCIUP(]IÓN DEL NEGISTRO
I

TIPO FORMATO RANGO§ VALIDOS REGLAS DE VALTDACIÓNNo. DEFINICIÓN

PK ObligatorioI ven*compoñia Código de compania

2 Oh lig¡¡torio2 Código del r'ano tK l)

Nirmero Lle poliza PK C 1 Obligatorio

van I&uo

venjoliza

.1 ven endoso Nfunero de eridoso C

Código de agencia fiK

I,K

C 2

Obl ig¡rtorio

Obtigatoúo) ven*codagenc ia

ObliB¡rtoriovcn codastsor Código de asesor FK C 5

C 6 Obtigatorioven_codaseglrado Código de asegurado ¡,K

Obligatcrrio8 ven_llcha_finvigcnc ia Fecha de ñn vigencia I' l)

Obserr'¡rciolresi

FORMATO NUMÉRICO
[ - lntege!
M - MonLy

S - Smallint
D - Dect¡al

PK - Clave Prinu¡ia
fK - ClsYe Forfurea
E - [lemeflfo de Dato

TIPO
tr.ORMATO GENERAL

N - Numérico
VC - V¡ucha¡

C * Char
D - D&t€time

PROT(,-OM Capiuilo8-Pagtna9 ESPOI^

SIS'TE MA DE CONTROL Y
A-DMIN TSTRACIÓN DEL WEB VI.O

Medio de Almace¡¡mlenio:
Disco f)u¡o

CAMPO

cl

3

6

8.8 TABLA DE VENCIMIENTO.

I P"o,
I su¡- ¿rdn¡ce s¡cunos



Manual de Diseño Sistema de Control v Administración del Web

DICCIONARIO DE DATOS
Página I de I

I'ECH.,\, / DISEÑO
l9101/2003

FECHA / AcruÁr-lz ACIóN
t9n1/2m3

Prra:
SiiL AIV#RICA §EGTJROS

Autores:
P¿ot¿ LafIeategu Zem¿ Xavier León A&iarL Diego
M¡ldonado Sánchez.

Medlo de A.lmacenamiento:
Ilisco Du¡o

Descripción: Bienes asegrrados de las pólizas a rencer

DESCRTPCIÓN DT],L REGISTRO! I I

CAMPO DEFIMCIÓN TIPO FORMATO

C 2

RANCOS VÁLDOS REGLAS DE VALIDACIÓN

I Bal,_co¡nparl ie Código de compañia l,K Obligatorio

1. Bav ramo PK C 2 Obligrúorio

3 13av_grlüa Número de pó1iza PK C) 7 Obligrúorio

Bav e¡rdoso Númffo de endoso (l 6 Obligatorio

Oblig{toriobav item Secuencia de ítemr E (' 6

6 tx¡v-riesgo_asegumdo Descripci(ir del biül E C t0 Oblie&orio

1 bav_sruna_a§€gwada I D q)

s bav descil»ion ricsgo l)escripción detalla dsl bicn F, VC 25 Obligatorio

Obrcn ecioncs:

TTPO FORMATO GENERAI,
N - Nu¡u¿rico
VC - Vo¡char

C - Char
D - Daletime

T.ORMATO NI'MÉRICO
I - Integer
M - Money

S - Srnallint
D - Decirnal

8.9 TABT,A DE BIENES ASEGURADOS EN VENCIMIT]NTO.

ESCUDLA SUPERIOR POLTTECNICA DEL
LITORAL

Nt¡-

.t

)

PIIOTCOM ESPOl,

PK - Clare Priu¡ari¿
FK - Cl¿ve Foráne¿
E - Elemerito de Dak)

SISTEMA DE CONTROL Y
ADMIMSTNACTÓN DEL Wf,B Vl.O

Nombre de la Tabh: I Tipo de Tahla: I Longitud del Rcgl¡rro:
IIIEN_ASEGURADO_VC IO ITR NSACCIONAT I B\tes

Código del ramo

PK

Valor ascgurudo del hen Obligulorio

Capirulo 8 Página l0
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8.IO TABLA DE COMISIÓN PENDIENTE.

P¡rsr
SUL A¡dERICA SEGIIROS

Noübre dc 1¡ Tabla;
COMISION PENDIENIE

)

Págirm 1 de I
DICCIONARIO DE DATOS l,EcH.t i DrsLño

19ltttnutS
TECH, / r\C'TIJA]"IZACIÓN

19/0r¿ms

SIS'TEMA DE CONTROL Y
ADMIN ISTRACIÓN DEL WEB Vl.O

Aütor€r:
Paola l,aneategui Zema, Xsvia león Adriar¡ Dego
Maldonado Sárshez.

Tipo de Tabla:
T?3NSACCIONAL

Longitud del Regi¡tro:
64 Bvtcs

Medlo de Al¡racen¿rmiento:
Disco Du¡o

Descripción: Valores de las comisiones acreditadas pelldienlcs de pügo

riiLI REGISTNODN§CNIPCTÓN D

No. CAMPO DEFINICTÓN TIPO RANGOS VÁLTDOS REGLAS Df, VAIIDACIÓN

c¡re_compaflia Código de compañia PK 2C

FORMATO

Oblig{.to¡io

Código del raIno PK c 2 Obligutoriocpe_rano

,l cpe_poliza Número de poliza PK C 't

cpe_endoso Número de e¡doso PR C ó Obligatorio4

) cpe_codagencia Código de agencie Ii 2

Ii

C

5cpe_codasrxor6

7 cpe-codasegurado

Código del 8sesor

Código del asegwado I C 6

Obligatorio

Obligamrio

cpeJrun¡r*netá hima rcta de la poliza fi D 9,2 Obligatoriolt

g cpe jorcentaje_conusion Porcetrtaje dc la somisió¡l ll l) .!')

Valor de Corúsión E e2 Obligutorio10 cpe_valo,r-coriisión

Identiñcador del proceso

Obr€rvflc¡0ne§:

FORMATO GENERAL
N - Nunénco
VC - Va¡char

C - Char
D - Datetime

PROTCOM Capitulo 8 - Págirn ll ESPOL

I

Obtigdorio

Obligatorio

Obligatorio

D

ll C 2

ESCUELA SUPERIOR POLTTÉCNICA DEL
LITORAL

PK - Clsle PrimEia
FK - Clare Fo¡ánea
E - Ulemcr¡to de Dato

I

ll

I

FORMATO IIUMÉRICO
I * lnteger
M - Monel

S - Snralli¡l
l) - Decimal

J
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8.I1 TABLA DE RENTABILIDAD DEL ASESOR.

2

Obsan ¡¡cioncr:

TIPO
PK - Clave ftima¡ia
FK - Clave Foránc¿
E - Elemeflo de Dato

ESCUELA SUPERIOR POLITTíCNICA DEL
LITORAL DICCIONARIO DE DATOS

Págiñ¡ I de 2

ITECH.\ I)
l9lfl1/2003

Autore¡:
Paolo LareeteSui 7Éma, Xavier León Adna4 Dego
Maldonado Sánchez.

Parrr
SUL AMÉRICA SEGUROS

SIS EMA DE CON'TROL Y
ADMINI§TRACIÓN DEL VI¡EB V1.O

Nomlrre dc ls Tlblo:
RENTABJI,IDAD ASIiSOR

Tipo de T¡bl8i
TRANSACCIONAL

L{rngitud del Registro:
64 B\1es

Medio de Almecenomiento:
l)isro Duro

Descripción: Valores prra generur el perlil comísió

fifiIflfitfltfitflt DEL REGISTRO

No, DEFINICÍÓN TIPO FORMATO RANGOS VÁLTDOS REGLAS DE VALIDACIÓN

I ¡en_c¿mpañia Código de compañi¿ PK C 2 Obli#torio

Obligatoriofen anlo mes Año mes de d¿tos PK C] 7

ren codasesor Código de asesor PK cl 5 Obligatorio

4 fen_codaCencia CMigo de agencia PK C 2 Obligrlorio

rcn ¡arto Código de ra¡no Il c

6 ren¡nima_reribida Valor prinras nelas rer-ibidas li l) Obligatorio

ran3rima-cedida Valor priuas netas cedidas E t) 9,2 Obligatoúo

3 L i) 9,2

9 u l) ,,2 Obtigotorio

10 ren_siniesh o¡»gado Shj.estros pegados T: l)
tl ren siniesko ressYa Vfllor de rcse fi de snli§.Jtro E l)

FORMATO GENERAL
N - Numédco
VC - Va¡cha¡

FORMATONUMÉRICO
[ * Lteger
M - Morcy

PROT(:OM Capiulo 8 Pagina l2 ESTIOL

l

5

I cm,co

2l Oblig¡Ltorio

7

I ren-coruisionpgada Valor comisiones pogadas Obligrtorio

Comisiolcs cohradas
I 
ren-comision-recihda

9,2 Obtigatodo

92 Obtiptorio

S - Süullint
D - Deüimal

C - Cha¡
D - Datetime



Mant de tse

DICCIONARIO DE DATOS

Nombre de ln Teblu:
RI]N'IAI]II,IDAD ASIJSOR

Obscn'rciones:

Página 2 d€ 2

IIECTHA i DISEÑO
r9/01,?oo3

FECH.A. / ACTUAUZACIóN
t9ñ1nfi3

ESCUEI,A SUPER]OR POLITECNICA DEL
LITORAL

Autoret!
Paola Lane¿tegui 7-erm, Xavirr Leóu Adria4 Dego
Maldon€do §ínchez.

P¡ral
SLIL Alrv{ERICA SEGUR0S

Tipo de Tshls:
TRANSACCIONAT,

SISTEMA DE CON'TROL Y
ADMINISTRACIÓN DEL WTB V1.O

IáDgitud del Registro:
()4 Blte§

Medio de Almacenrmiento;
lXsco Du¡o

Descripción: Registro de la rsff¡bilidad

DESCRIPCIÓN DEL REGISTRO

CAMPO DEFINICIÓN TIPO l'oR1!lA't'o RANGOS VALIDOS REGLAS DE VALIDACIóNNo.

lkcuperación de siniesro
fxuado§

l) 9,2 Obligatorio)2 ren*recup*siniesuo_pagado

t3 refl-lgoup_sfl iesto-reserw I{ecuprración de resa:va
siniesho

ql Oblig&torio

Valor de salvstne[to vendido l! l)t4 rm s¿l !'arneflto vendido

l5 fen salva¡nento cedido Vnlo¡ de sah'a¡nentos cqlidos l) 9,2

Obligatorio

Obügatorio

(ia$tos adminisbativos l) 9,216 ren_gaso_Admids(racion Obligatocio

t7 ren_utilidudlerdiü lJtiliclad o perdida del as:sor E I) Obtigatorio

l]brcación t, C 2I8 ren ubicacion

PK - Clar.e Primaria
fK - Clave Fo¡áIe¿
E - Elemenlo de Dato

IIPO FORMATO GENERAL
N - Nrunérico
VC - Varch¡r¡

C - ChEr
D - Dflterimc

FORMATO ¡ruMÉRICO
I - lnteger
M - Money

S - Smaltitrt
D - Dccimal

PRATCOM Capitulo 8 Página I3 ESPOI,

E

t, 1)

E

E
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ESCUELA SUPERIOR POLTTÉCNICA DEL
LITORAL I.ECH,L t r)Istrñ()

l9l01/2003

Pdgin¿ I de I
FECHA / AcruALIz ACIóN

t9/01¿003

PÑ¡i
Srfl, AN$RICA §EGUROS

Tipo de Trbla:
TRANSACCIONAI,

SISTEMA Df, CONTROL Y
ADIT'TIMSTRACIÓN DET, WEB VI.O

Nombre de l¡ Tabla:
PI]RMISO

Autorcx;
Paola Larreategui 7.¿m¡, Xavier León Adrian, Diego
Maldonado Sánche¿.

Medio de Altnacen¡mientoi
l)isco l)uro

DESCRIPOÓN DELREGISTROI I l

No. CAMPO TIPO FORMATO REGLAS DE VALIDACIÓN

I F¡r_usl.ürno Código de usuario PK C 2

T¡ANGOS VÁLÍDOS

ObtiBatorio

2 per_mc'fiu Código de nlenü r,K cl 2 Oblig{torio

Per_opclon Código de opción ¡K C] 2 Ohligatorio

Ob§tn'acionei:

PK - Clave Prinaria
FK - Cl¿ve Fo¡áne¿
E - Elemento de Dato

TIPO
FORMA'I O G ENf,RAL

N - Nruftrico
VC - V¡r¡char

FORMATO NUMÉRICO
I - Integer
M - Money

S - SmEIint
D - Decimal

8.12 'TABLA DE PERMISOS.

PRO'TCOM CapituloS.Págirutll ESPOL

DICCTONARIO DE DATOS

krDgitud del Regi§aroi
64 Blt€§

Descripción: Regrstro de los ¿ccesos dcl usuario al menú del $islema

DEFINTCIÓN

I I

I

I

C - Ch¿r
D - Dqtetime



Aúun¡al de l.)iseñt¡ Sistema de Cont'rol v Admilt¡sft,'aciótt del Weh

8.13 TABLA DE ACCESO.

DICCIONARIO DE DATOS
I'}ágina 1 de I

TECHA I DISFñó
t9 ít2fi3

FECHA i AcruAuzActóN
19/01/2m3

P¡rr:
ST-IL AIdRICA SEGL]ROS

Tipo dc Tabls:
MAE§]RA

SISTDMA DE CONTROL Y
ADMIMSTRACIÓN DEI, WEB V1,O

Autores:
PaolE Larr€alegui 7-erna, Xaüer León Adria4 üego
M¿ldonado §á¡chez.

Loryitud del Registro:
64 Bges

Medio de Alnace¡rem¡eDto:
Disco Dum

Descripción: Almaccna los datos de acceso al sitio rcb

DEL RÉC¡STRO I

No. CAMPO

ace_cÁdigo

DEFINICIÓN TIPO FORI|]{TO RANGOS VÁIIDOS REGLAS DE VALTD,A.CIóN

I Código dc idenüficación PK (.' 6 Obligatorio

2 Código dc mcnút PK C 2 Obligstorio

3

,1

ace_login

ace3assu,ord

t_ c 8

Clave tle acccso L C 8 Oblig¡rtorio

Obseñ aciones

TIPO
PK - Cla\€ Priniffia
FK - Clave Foránea
E - Eleüre o de Dato

FORMATO CENERAL
N - Numéric,o
VC - Varchflr

C - Char
D - Datetime

trORMATONUMÉRICO
I - Inte8er
M - Money

S - Sm¿llint
D - Ddcimal

Capirulo 8 - Página 15 ESPOI,

ESCUELA SUPERIOR POLTTÉCNICA DEI,
LITORAL

ace-tipo

l,ogir de acceso Obligatorio

I

PROK:OM



8.I4 TABLA DE MENU.

Obson,aci¡¡nes:

TIPO

3

.{

TORMATO IYUMÉRICO
I - Integer
M - Morel

S - Smallitrt
D - Decima.l

ión del Web

PK - ClaYe lti¡nEia
fK - Clave [o¡ánea
E - Iilemento de Dato

DICCTONARIO DE DATOS EECHrl. / I)ISDÑO
l9filnü3

FECHr\ / ACTUAUZACIÓN
19fitDú3

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DEL
I,ITORAL

P¡r¡:
SLTL AI\,dRICA SEGIJROS

SISTEMA DE CONTROL Y
ADM TNISTRACIÓN DEI, WIB VT.O

Autore§:
Paola Lsfeategui Zerna, Xavitr Lcón Adriar¡ Dego
M¡ldonado S¡ínchez.

Nomb¡e de l¡ Tabl¡:
MENU

Tipo de Tabla:
1\,fAES IRA

hngitud del Reliistro:
6-l llltes

Medio de Almacenrmiento:
Disco [hro

Descripción: A.hnacena el menú a mostsaf cn el sistema

DDSCRIPCIÓN DEL RDGISTRO !

No. CAMPO DEFINfCION TIPO FORMATO RANGO§ VÁLIDOS REGLAS Df, \¡ALIDACTÓN

t men-codigo Código de identificución s 2 Oblig{.torio

2 mer_descripcion Cóügo de menú Ii C 4() Obtigatorio

uen-nombrelogico Login de accrso E C 30

ti¡nen nombref"rsico Clave ds scc¿so 30

FORMATO GENERAL
N - Nunérico
VC - Va¡cluu

C - Char
D - Datetime

PROTCOM Capitulo 8 Págiru l6 ESPOI,

I

Página I dc I

PK

c



Manual de l)iseño Sislem.t de Control y' Adnitistruai(tn &l W3h

Pág¡u I de I
DTCCIONARIO DE DATOS FEoHA / AcruArzAcIóN

19/0t¿003

Autorei:
Psola LsEeategui ikma, Xavier Lcón Adria4 Diego
Maldonado Sónchez.

SISTE MA Df, CONTROL Y
ADMINISTRACIÓN DEL WEB VT.O

P¡r¡;
SUL A¡.SzuCA SEGUROS

Tipo de Tabla:
MAES IRA

I.oDgitud d€l Regtutro:
64 Bltes

Medio d€ A.lmacenemlento:
IJis;o Duro

Descripción; Almacena las diferentes opciones dcl cada menú del sistenur

Nombre de la T¡bl¡:
oPcrtoN

DESCRTPCION DEL REGIÍITRO

CAMPO DETINICIÓN RÁNGOS VÁI.IDOS REGLAS Dtr VAIIDACIÓN

Obligatorioopc-.m9nu Códrgo de mellú }K s 2

o¡x codigo Código dc opaión 2'|

) opc descripcion Descripción de opción C 40

opc_nombrelogico

t:

L: c 30

) opc_nombrefisico

Nombre lógico

Nornb¡e üsico fi

PK - Clave Pri¡¡a¡ia
FK - Clave Forótrea
E - F.lemenfo de Dato

TIPO

Obs€ñ,aciones:

FORMATO NUMÉRICO
I - Lrteget
M - Mofl¿v

TORMATO GENERAL
N - Numérico
VC - Vrrchar

S - Smallint
D - Dccimal

C - Char
D - D¡¿et¡me

8.15 TABLA DE OPCIONES DEL SISTEMA.

ESCUELA SUPERIOR POLTTÉCNICA DE L
LITORAL

P}IOT(-OM Capitulo I -- Página 17

lrcH {. / DIs};ño
t9l01/2{x}3

No. TIPO FORMATO

I

l,K Obligdtorio

,1

c 30

ESPOI,



Munual de Diseño r »t del Web

8.16 TABLA DE CONFIGT]RACION.

DTCCIONARIO DE DATOS

SISTEMA DE CONTROL Y
ADMINTSTRACIÓN DEL WEB VI.O

ESCUELA SUPERIOR POLITÉCNICA DEL
LITORAL

Pagiru I de 2

FECHA /
l9lot

() FECHA / ACTU{,IZ
19/01¿003

N
1200J

Artoftti
Paola l,arreat€gü 7-erna, Xavier León Adriar¡ Diego
Maldonado Srinchez,

Pura;
STfi, AVdRICA SEGUROS

Nombre de la Tsblr:
CON¡IGI'RACION

Tipo de T¡bla:
MAESTRA

Longitud del Regii¡ro;
64 Brtes

Mc¡lio d€ Almacenrmiento:
llisco fh¡¡o

Descripción: Almacena tas diferentes opciones Elra levantar los datos a la basc

DDL REGISTRO

(,AMPO DETINIOÓN RANGOS VALIDOS REGLAS DE VALIDACIÓN

I cl-g_codigo Código de configuración I'K S 2 Obligatorio

2 cfg_directorio Código dc dirertono ti C 50 Obügatorio

3 cl-g_¿¡Ichivo I Nombre cle ar chivo I tl

ti

C 20

4 cfaarchivo2 Nomb¡e rle a¡clúvo 2 C] 20

5 clLlErchivo3 Nornb¡e de a¡clúvo 3

Nombre rle a¡chivo 4

ti C 20

6 cfg_archivo4 ti L] 20

7 cli_archivo5 Nombre de arclüvo 5 t:. C

B ct.g_rrchivo6 It C

9 otg_ruohivoT Nornbre de archivo 7 t, C

l0 ct'g_archivoS Nombre cle üshivo 8 u C 2r:)

II cfg_hors Ilora de levantÁmiülto ti c 2 Obligfltorio

Ob$en'acionei:

TIFO
FORMATO NUMÉRICO

I - Integ§
M - Money

PK - Clave Itim¡¡¡ia
FK - Clave lro¡rí¡re¿
E - Llemerto de Dato

FORMATO GENERAI
N - Numérico
VLI - Va¡chár

C - Char
D - Datetime

S - Snr¿llini
I) - Deci¡¡al

PRO'ICOM Capiulo 8 Pagina l8 ESPOL

No. TIPO FORNIAI'O

I Nombre cle archivo 6 20

I
)i



Manual de l)iseíto Sistema de Control y' .4dtoittisttgt;ietl&l I'yeb

ESCUELA SUPERIOR POLITÉCNICA DEL
LITORAL

Página I de I
lrcH.\ i t)rsFtño

19/11t2U)3
FECHA I ACTUAIIZ ACIÓN

19/01¿003

Pnra:
SUI, AÑGRICA SEGUROS

SI§TEMA DE CONTROL Y
ADMINISTRACTÓN DEL WEB VT,O

A¡¡tores:
Paol& La[eateBui 7crna, Xavier León Aüiar¡ ücgo
Maldofl.sdo Sá$hez.

Nombre de l¡ T¡bla:
CLASE

Tlpo de'fabla:
MAES'I'RA

Lorgitud dG[ Regtutro:
64 Bvtes

Medio de Almrcen aEr¡enfo i
Disco I)¡ro

Des(ripciaitr: Registro de cl¿ses

I DESCRIPCIÓN DEL R-EGISTROI I ! I

No. CAMPO

cla_codigo

DEFIMCIÓN TIPO RANGOS VALIIX}S REGLAS DE VALIDACIÓN

i Código d¿ clase IK (l 2 Ohligatorio

cla_descripcion Descripción de clasc l.K C l5 Obtigatorio

Obscn'scioncr:

TTPO
PK - Cl¿r.e [tin],úia
FK - Cl¡ve For&rc¿
E - lllemento de Dato

FORMATO GENERAI
N - Numé¡ico
VC - V&char

C - Che¡
D - Datetime

8.17 TABLA DE CLASE.

TORMATO MJMÉRICO
I - Integcr
M - Moncy

PI¡Oft:OM Capitulo I - Página 19 ESPOI-

DICCIONARIO DE DATOS

FORMATO

I

S - Smallint
D - Deoinal



al l)iseño

8.I8 TABLA DE DEDUCIBLE.

ESCUELA STIPERIOR POLITÉCNICA DEL
LITORAL DICCIONARIO DE DATOS FECH,\ / DIS¡:ÑO

tg/otnop}

Pr¡:
SUL A dRICA SEGUROS

SISTEMA DE CONTROL Y
ADMINISTRACIÓN DEL WEB V1.O

Autore§:
PEola l^sneategü Zru
Maldon¿do Sá¡chez.

Xs\.isr León Adna& Diego

Nombre dc la Tsbla:
DEI)UCIIlLE

Ti¡ro de Tablal
MAES'IItA

Longiúud del Regirtro:
64 ts!4es

Df, SCRIPCIÓN DEL REG¡STRO

Descrlpción: Registro dc d€ólcibles de vehlculos,

Medio de Almaccn¡mie¡¡to:
Disco Du¡o

No CAMPO DEFINICIÓN TIPO FORMATO RANGOS VALITX}S Rf,GLAS DE VAI,IDACION

t ded_cod¡rov-grupo Código de prorincia PK C 2 Obligalori0

ded_categaria tl C Ohligatorio

l dcd hrurtEr

Categoría

tlunter I' L] l Obligatorio

l ded_-descrip_c¿bertum Desmipción de cobertura fi 360 ObtigatorioVC

Obsen¡rc¡oDcs

TIPO tr,ORM.{TO NUMÚRICO
I - Irteger
M - Money

rORMA'I'O GINERAL
N - Numérico
VC - Verch¡x

PK - Ctave Prinria
FK - Clave Foránea
E - Elemcnto de Dato

S - S¡nallint
D - Decinul

J'>ágiua I dc I
FECH,\i ACTUALIZACIÓN

l9/01¿fxl;l

PROT('OM Capitulo 8 Págitw 20 ESPOL
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C - Char
D - Daletime
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8.19 TABLA DE DERECHO DE EMISTÓN.

Página 1 de t
FECH.,\/ I)ISEÑO

19l01t2ut3
FECTHA / ACTT-AJ,IZACIÓN

19/0r¿(m

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DEL
LITORAL DTCCTONARIO DE DATOS

SI§TEMA DE CONTROL Y
ADMINISTRACTÓ N DEL WEB Vl.O

Auto¡er:
Paola Lamategü ilema, Xuvier León Ad¡ian, Diego
Ndaldonado S¡ánchez.

Psra:
sut. AtvdRICA sEGURos

Nombre de la Tsbli:
DERECHO EMTSION

Tipo de Tabla:
MAES'TRÁ

Longitud del Registro:
64 B!,tes

Medio de Alma(,enrm¡erto:
l)isco Du¡o

Descripciótr: Registro de d€recbos de e¡nisión.

DESCRIPCIÓN Df, L RXGISTRO
t¡

CAMPO DEFIMCIÓN TIPO FORMATO RANGOS VAIIDOS REGLAS DE VAI,IDACTÓNNo.

PK s 2I dem rango I ll¡ngo nr¡¡rcro I

I
Obli$rtorio

Obligirto¡-iodem_rargo2 RfiEo numerc 2 s 2

dem valor Valo¡ u s 4 Obligatorio

Ohs€n r¡cio¡es:

FORMA'I'O GENERAL
N - Nu¡né¡ico
VC - Vruchar

C - Char
D - Dat€time

FORMATO NUMiRJCO
I - Integer
M - Money

S - S¡nalli¡l
D - Dcci¡ual

PK - Clave ftiut¿ria
FK - Chr€ loÉnea
E - UL'mento de DEto

TIPO

PR.O'TCOM Capítulo8-Página2I ESPOI,
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I

I
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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DEL
LITORAL DICCIONARIO DE DATOS mcH-A, / DIsLño

§rc1n003

Página t de I

P¡r&:
SI]L AI\áERICA SEGUROS

SISTEMA DE CONTROL Y
ADMINISTRAflÓN DEL WEB VI.O

Nombre de l¡ Tobl¡:
MARCA

Tipo de T¡bla:
MAES'IRA

I.ongifud del Regislro;
64 Bvtes

Autore!:
Paola l,aneategui Zerru, )ürvier León Adrian. Diego
Maldonado Sánchez.

Medio de Almacersm¡ento:
I)isco f)u¡r¡

Descripción: Regisro de m¿¡ca de vehículos.

No. CAMPO DEFIMCIÓN TIP() T'ORMATO RANCOS VAI.IDOS

Obligatoriot ntar_codigo Código de marca 1'K C 3

1 mar_descripcion ¡)esüiporin dc n laroa I C 15 Obligütorio

Ob¡el.l'acio]ler:

PK - Cl¿ve Prirnaria
FK - 0lave lto¡furea
E - Elemelrto de Dato

TIPO FORMATO GENDRAL
N - Nurnédco
VC - Varcfur

C - Char
D - Datetime

FORMATONUMÚBICO
I - Integsr
M - Money

S - §nullint
D - Decimal

8.20 TABLA DE MARCA.

PTIOT(-OM ESPOI,

IECHA I ACTUALIZACIÓN
t9mDm3

DESCRIPCIÓN Df, L REGISTRO

I REGLAS DE YALIDACIÓN

I

I I

Capífulo 8 .- Página 22
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E.2I TABLA DE MENSAJE.

TIPIO
PK - Clave Iti¡uaria
FK - Clave Fo¡áneu
E - Elemento de Dato

I'ágina I de I
ESC UELA SI.IPERIOR POLITÚCNICA DEL

LITORAL DICCTONARIO DE DATOS

SISTEMA DE CONTROL Y
A.DMINISTRACIÓN DEL WXA VI.O

Prrr:
§UL AIVIERICA SEGTTROS

Artole¡:
Paola Lsrqttegui iaerns, X0vier León Ad¡ia¡r. Diego
MaldoMdo Sínchsz.

Nombre de h Tobla:
MFNSAJIi

Tlpo de Tabla:
TRANSACCIONAI

Medio de Almacenamie¡to:
I)isco Duro

Descripción: Registro de merNajes

Lorgitud del Regbtrc:
64. Bites

DESCRIPCXÓN DTL!l

TIPONo, CAMPO RANCOS VÁr.rDOS REGLAS DE VALIDACION

l,K (lI men-codigo 2 Ohligtorio

2 rllen te\to [ )escripción t- C .100 Obligatorio

Ob§cn ¡¡ci0ne3:

FORMATO GENERAL
N - Nu¡nérico
V(: - Vsrch{r

C - Char
D - Dsúetime

FORMATO NUMÉRICO
I -.Integer
M - Money

S - Snlallint
D - Dccimal

PRO'TCOM CapituloS-Página23

ITHCHA 1 l)tsti\o
t9l01i200J

}IECHA / Á.CTUALIZACIóN
§mnffi3

DEFINICIÓN T'ORMATO

Código de mensaje

I

t:,sPu.
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8.22 TABLA DE MODELO.

J'ágiru 1 de I
!TcHA l DISEñ0

19/0r/¿m3

T.ORMATO NUMf,RICO
t - Integcr
M - Monev

S - Snúllitrt
D - Dccirnal

E§CUELA STIPERIOR POLITECNICA Df,L
LITORAL DTCCIONARIO DE DATOS I'ECHA I ACTUAI.IZACIÓN

t9totnm'3

P¡¡o:
SUL A1IGRICA SEGUROS

SIS'TEMA DE CONI'ROL Y
ADMINISTRACIÓN DEL WEB V1.O

Autorer:
Peola LaÍeategui ?-.ema, Xuvier León Adria4 Diego
Maldonado §¿i¡chez.

Nombrc de h Tsbla;
MODEI-O

Tipo de Tabla:
MAES TRA

Medio de Almacetr¡miento:
l»sco Duro

FORMA10TIPO nANCOS VÁLTDOSNo. cA {rlPo RECLAS Df, VALIDACTÓNDEFINICION

DE

rnod cod c¿¡ Córligo de carro },K C 3 Obligatorio

Cóctigo de modelo l, C 3 Obligfltorio2 mod_codigo

l nul_descripcion Itscripción de modelo ti C l5

ti Obligrtorio,l rnod_q¿tegoria I Categorial (l 1

j mod_ca tegorio2 Catcgoria2 ti C 1

Código de clase I C 2 Obligatorio6

TIPO
FORMATO GENERAL

N - Numédco
VC - Va¡ah¿¡

C - Char
D - Dateüm€

PROTCOM Capítulo8-Página24 1..SPOt

Longltud del Regi¡tm:
ó.1 Br4es

Ilescripcirin: Registro de modelo de cauos.

I

Obligatorio

Ohligamrio

mod_cod_c1ase

Obsen'!ciones:

PK - Clave Primaria
FK - Clave Foráns¿
E - Illeme[to de Dato
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8.23 TABLA DE PORCENTAJE.

ESCUI,LA SUPERIOR POLITECNICA DEL
LITORAL DICCIONARIO DE DATOS

Págirm I de I
tEcHA i DIfiEño

l9101/200¡
¡.ECSA T ACTUAI,IZACIÓN

l9lolatn3

Psra:
SUL ATV$RICA SEGUROS

SISTEMA DE CONTROL Y
ADMINT§TRACIÓN DEL WEB VI.O

Autorea:
Paola LaÍeategui Zerna, Xuvier León Adrisrr Diego
M8ldonado Sánchez,

Nombre de la T¡bla;
I\]RCE¡l-f'AIIi

Tlpo de Tahla:
TRANSACCIONAI-

L{rDgitud dcl Regi§lro:
ó.1 Bvtes

Medio de Almscetrsm¡€nto:
Disco Dr¡o

Dercripción: Registro de porcentajes

DEL

No. CAMPO DEFINICIóN TIPo FORMATO RANGOS VALIDOS RECI-AS DE VALIDACIóN

prc_codigo Código de porceltaje PK L] 2 Obtigatorio

2

3

prc_descripcioo Descripción Ii cl :10

prc_valor Valor ti l) q,2 Obligr(orio

4 ptc, rll¿lrca M¿xca It C IO Obligatorio

Ob!en acioncri

TTPO
PK - Clave Itimaria
FK - Clave Poráne¿
E - Elemento de Dsto

FORMATO GENERAL
N - Nunélico
VC - Va¡cluu

C - Clur
D - D¿tetime

FORMATO NUMÉRICO
I - hteger
M - Money

S - S¡rEllint
D - Decimal

PRO (:OM Capitulo B Página 25 ESPOI-

I

Obligrtorio

I

I

.!



Mmual de Diseño Sisfema de Contr¿tl t' Adminislración del Web

8.24 TABLA DE PROVINCIA.

ESCUELA SUPER]OR POLITECNICA DEL
LITORAL

Prra:
SIJI, A.N,dRICA SEGUROS

S1STEMA DE CONTROL Y
ADMIMSTRACIÓN Df L Wf,B VI.O

Autor$i
Paols L0rreatcgui Zems, Xaviú León Adriaq Dego
M,aldonÁdo S¿nchez.

Prigina I de I

Medf o de Almsce[rmlento:
Disto Duro

IIECHI\ / ACTUALIZACIÓN
19/01¿003

Nombre de ls Tibla:
PROVINCIA

Tipo de Tabls:
MAESTRA

D€scripción: Regis-tro cle provincias del pais.

CIÓN DT:L REGISTRO

DEF'IMCIóN TIPO T'ORMATO RANGOS VÁLtDOS REGLAS DD VAI,IDACTÓN

plo_codigo Cócligo de provrucrir PK (l 2 Obtigatorio

I)escripciún «le proviroia fa C 1S Ot,ligatorio2 pr o_descri¡xion

l pro_§od_jrupo Córligo dc gnryr C 2 Obligatorio

TIPO FORMATO GENEAAL
N - Numédco
VC - Varch¿r

C - Char
D - Daietrme

FORMATO NTIMÉRICO
[ - L¡tegcr
M - Moley

S - Sr¡rallint
Il - ftcimal

PROTCOM Capitulo I Pagina 26 ESPOL

DICCIONARIO Df, DATOS FECH,ti DIstiÑO
19/01/2003

Irngitud del Registro;
6.1 Bytes

No. I cruro l

f;

Obsenocione§:

PK - CLave l'jrinaria
FK - Clave Fo¡iLnL*r

E - Iilsmento de D¿[o



Mc¡ruúl dc l,)isefio .\,ls/ cle ontrol 'Adn¡i tislración lWe

8.25 TABLA DE TASAS.

FORMATO ¡TI'MÉRICO
I - lnteger
M - Money

E§CUELA SUPERIOR POLITÉCNTCA DEL
LITORAL

ÁulorG§:
Paola Larresl€gui Zema, Xrvier teófl Ad¡iarL Diego
Maldonsdo §¡mhez.

DICCIONARIO DE DATOS
Página I de f

tEcH^ I t)I$iÑo
t9/0r/2003

I,ECHA / ACTuAr lzAcIóN
19ru1¿003

Nombrc de ls Tsbl{
'lA-cA

P¡rs:
SUL ANdRICA §EGUROS

Tipo de Tabla:
MAESTRA

Descripción: Registro de t¿is&s

fiscnlPctÓND D LE REGLSTRO

Medio ¡.le Almacenior¡erúo:
flisco Duro

l,(lngitüd del Regiiaro:
64 Bytes

No. FO¡TMATO RANGOS VÁI-TDOS REGI.AS DÉ VALIDACIÓNCAMPO DEFINICION TIPO

PK 2 ObligatorioI tüs_crdjrov_grupo

2 tf¡s-anioj¡es€nte

Código de provincia

Año de tinla p¡esente I; D Obtigatorio

3 tl¡s lnc anro lnicro ¡ie año 1l D 9,2 Obligstorio

4 tns_mes_ro¡rargo Mes de recargo li C 2 Obtigatorio

IJ c 2 Obligrtorio5 t¿s_grupo (irupo Tasa

tj tasjrupo_fiml Grupo Fi¡ál ti c 2

,| ti C

Obligatorio

Ohligatoriotas r¡nios rna\ Alo rnáxirrlo 2

Obrcnaclones:

PK - Clave Prinu¡ia
fK - Clave ForáDes
E - Elfilellto de Dato

TIPO TORMATO GENERAL
N - Numérico
VC - Vtrcbsr

C - Cha¡
D - D{ltet¡m§

PRO'TCOM Capirulo I Página 27 ESPOL

SISTI MA DE CONTROL Y
ADMINISTRACIÓN DEL WTB VI.O

l C

9,2

S - Sruallillt
D - Decimal



¡
CAPITULO 9

DESCRIPCION Y
ANALISIS

COMUNICACIONAL

I



A continuación explicaré desde el punto de vista comunicacional los siguientes

elementos gráficos:

Collages e Imrígenes Manipuladas

A¡imaciones

9.I MENÚ PRINCIPAL.
Se encuentra siempre visible en el Sitio Web, debido a su importancia, de forma
vertical a la izquierda, lleva los colores de la entidad y la tipograiia utilizada es Verdana
Regular de 8.5 pts. Además en la parte superior de este, se colocaron 3 fotografi¿s, las

cuales van altemándose paulatinamente.

Figura 9.1 ttJlenú Principal

I

I

I

I
(

I

(

f

Tablas

PROTCOM Capinút 9 Página I ESPOI,
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g. DESCRIPCIÓN Y ANÁLISTS COMI.TNICACIONAL.

Menú Principal

Menú de Opciones

Menú de Sub-Opciones

Titulares

Texto
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9.2 ]IIENTI DE OPCIONES.

F¡gura 9.2 Menú de opc¡ones

Este menú se encr¡entra ubicado en la parte superior de la página, lleva también los
colores institucionales de la entidad, con formas rectas y circulares para resaltar la
seriedad y ala vez el dinamismo de la empresa. Y la tipografia utilizada es Verdana
Regular de 8.5 pts.

\blorÉ' torFarEtir,os

Di.eitnri,l

ü A?riñar¡n lntÉrñ?

TBlEciorin Cert¿r¡¿ri.

l}t¿fii¿¡e dÉ¡ PrÉ5¡d¿rúÉ

F¡gura 9.3 Menú de Sub-Opciones

Estos aparecen debajo del menú de opciones, luego de dar clic en alguna de las opciones
del menú anteriormente detallado; con un fondo blanco y al seleccionar cualquiera de
estas toma un color gris. La tipografia utilizada es Verdana Regular de 7 pts.

PROT'COM Capirulo 9 Pá§na 2 ESPOL

9.3 MENÚ DE SUB-OPCIONES.
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i
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9.4 TITT]I,ARES.

¿* ;* r.", *+ ;* *,,.<.-¡.- ...,*+-;L --" i.*. -=.-

Figura 9.4 Titulares

Estos titulares apar@en en la parte superior derecha de la pantalla encima del gráfico
que va acorde co¡ el tema mencionado en la página que está recorriendo. Está hecho

con bordes y sombras para mayor vistosidad. En el Site se utilüa Verdana, por su

dinamismo y fácil lectura en pantalla como en impreso, evitando asi que el usuario se

canse visualmente.

TIPOGRAFÍA DESCRIPCION

VERDANA abcdefgh ijklm n ñopqrstuvwxyz
ABCDEFGHI] KLMNNOPQRSTUVWXYZ
0123456789

9.5 TEXTO.

Este scguro ampara los Eguipos ElEctrúnicÉ5 ? los costu§
de REcsnstruceión de ld iritormñcíán .r¡ntsnirid Én e!la.
r.{r6ndo oftrrnen dññns ír¡terfi.oso lrib¡tú! I ÍmDreviftos'.fln
ei equipo. L¡s bienes deben asegurarse por ei caior de
reprsiciúr u ree¡fipl¿¿ü, irrrluyntdo ios G¿stus de Érluano;
t ¡ets y Gü3tss de lnst¿l¡ción que seün necesorius piiro ei
norm,rl funcion¡ rnienta dsl equipc.

Figura 9.5 Texto (Seguros de Equipos Electrónicos)

Se usó la tipogra{ia Verdana de 12 puntos para el texto de las páginas, por su
dinamismo y fácil lectura en pantalla somo en impreso, evita¡do así que el usuario se

canse visualmente, el mismo que está r¡bicado en la parte central, y en las página de la
diferentes sucursales en la parte izquierda junto a la respectiva imagen del tema que este
consultando.

PR()'t',(:OM (lapitulo 9 Página 3 t::;Pot.



9.ó COLLAGES E IMÁGENES MANIPULADAS.

Figura 9.6a Collage de la página principal

En el Sitio se manejan dos estilos para presentar los gráficos, una es la forma de collage,
que se utiliza en la página principal, cabe recalcar que se utilizaron formas circulares y
sombreados, para dar mayor dinámica al Sitio.

Figura 9.6b Figura 9.6c F¡gura 9.6d

lmagen de Seguros de
Equipos electrónicos

lmagen de la Matriz de
Sul América Seguros

lmagen del edificio de
Sul América Seguros

Por otro lado se manejan las imágenes para representar las funciones de cada página
(figura 9.6b) y otrss muestran la Matriz (figura 9.6c) y las diferentes Agencias de Sul
América Seguros. Además de las fotos con estructuras circula¡es se utilizó la forma de
una pieza del logotipo de Sul América para las fotcgrafias (figura 9.6d)

PROTCOM Capinlo 9 Página I E,'POI.
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9.7 TABT,AS.

Formula¡'is de Reg¡stro

I {oi.rhres :

' ,'rlr5{lirftr5 r

' Tipo r

" U*urr¡0 (¡ús¡ril :

'corúraeeñn:

' Curfi¡¡rru¡ Co¡d¡¡sei,* :

' Céd¡¡t. o Rt C :

'Prcg¡- É-r Sec{ek :

Rúspi¡esi¡ i¿irmn :

corrés ElÉctrúr¡¡c0

Reolstarme i Lrmorar Dalos i

Figura 9.7. Fomulario de registms

La tipografia de estas es Times New Roman de 6pts. Con un fondo celeste y letras
negras, estas tablas de registro dan mayor agilidad y comodidad al usuario. Por ende son
muy sencillas, de rapida y fácil comprensión.

iA""s*rd"l
[- ,**. * csrsete]esr

I $.¡a¡. t Lftr.r. ¡f rl P¡j

PROTCOM Capítalo 9 Página 5 E:;POL

RrgislrÉtr rhorú ds fo¡¡nü sencílta y g¡¡luitr. c{micnz! . disf.lltaf ú" lot beÍÉl¡eios que §ul ÁmÉri§t
§e$ririe liEr¡e p& r ri Lú* carr¡:1¡s rnüre'ddüE Gü¡'r " §t ii d¡tt¡* úbl¡gót{,l il.i6'

l
I

I
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9.8 ANIMACIONES.

Figura 9.8a Figura 9.8b Figura 9.8c

F¡gura 9.8d Figura 9.8e Figura 9.8f

En el Sitio Web se consideró el uso de animaciones debido a su $an funcionalidad
tarto a nivel gráfico, como comunicacional, se usa en las páginas internas (figura 9.8 a,
b y c) y en la página principal, así mismo ven cambiando las imágenes paulatinamente
(figura 9,8 d, 

" 
y 0.

PROl\,:OM Capínlo 9 Pásna ó EfiPot.
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9.9 CROMÁTICA.

A continuación el detalle de los colores básicos que se usaron en el sitio web, de los
cuales se desarrollaron sus respectivas variaciones. Los colores son dados en RGB.

R 000
G 102

B 153
#00óó99

R 102
G 053
R204
#6ó99CC

R 255
G 255
B 2_55

#FFFFFF

PRO'I<:OM Capítulo 9 Página 7 li,lPot.
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1S. DISEÑO I}E PA¡.íTALLA§.

IO.1 DISEÑO DE PAI{TALLAS PROYECTO HT}TL.

I <.sEO¡
tságita I .le 1

l{'@s
¡ \u-^,

ESCUELA STIPERTOR
POI,ITÉCNTCA DET, I,ITORAI,

FECHA ,DT§EÑO

t9/olr0tl3
FFClt,^ , 

^l-n 
L\l t7.\clóN

l9/ot/zfm

SISTEMA DN CONTROI. Y
ADMINTSTR{CIÓN DEL WEB V I.O

Psra:
SrrL A]V{LRICA SEGUROS

Nombre físico¡
lldex.htlr

Altore§:
Paola l,arq¡tegui Zenu, Xavier IÉófI Adriflq
üego Maldonado S&rhez.

Nonrbre Légico:
ludex.html

h:S,I'AN DAR DI;, PAi\'1'A LLAS

1l Lido

PROTCON,f

- M, PC

E.\t'oÍ

)

r
l

I

I

I .l

II
I

i Descripción: Pantalla lntro de Srrl América Seguros

I

I

i

a

_l
lFrecueocie de Usc Sryrin necesidad del us¡urio. I

lObservrciones: I

I

Capifulo l0 Página I



Gs.go¿

..\',-....{-
[SCT]ELA STIPERIOR

POI,ITÉCNICA DEL I-ITORAI,

Pógina 1 dc I

!:ECIIA / DTSEÑT]

19,,0, n003

FECIL.r 
^r'll¡^Uil 

CION

t9r0r n{n3

STSTEMA DE CONTBOL Y
AD}IINISTRáCIÓN DEL WTB Vl.O Antore§:

laola l"afieatcgui Z,e\tu1, Xa\iq IJón Adrian-
Diego Maldonado Siánchcz.Psra:

SITL AMEruCA SEGIIITOS

Nomhre físicor
rnain.html

Nombre Lógico:
ma ur.html

Descripciónl Pantalla del Menir Principal.

trSTÁNDAR DE PANI'ALLAS

'..,i - l.'

E5ul.A*ái...eme.ái.Jisrs¡*.-dÉ¡{€I}td§r^I rto*,I j{qo¡¡{t.t¡¡ilr€rr{FhE

.. f,ET EI'A Á
I{rY}E n [r.{ Er

utI{J

Frecuencia de llso: Segírn nesesidad del r¡srrario.

übserv¿ci<l¡rcs¡

rROT(:O¡t{ ('opitub l0 - Págtna 2 li,gt>oI.

l4snuai de Diseño Sislema de (.'ontol I Adminisrrac'ión del Web

I
i

I

li¡iñ:itf ra5{rraifúü¡¡t:lri¡¡¡iE5
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.ffiiffitaB*ffiL-ffiHE-,5ffiifill5-!E¿MH§'i-,¡8ffi !-
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f,9.rO¿
,ESCUELA STIPERIOR

POI,ITÉCNICA DEI, I,ITORAL

fiigiru I iie i

FE'ILi. DISEIIq

l9l0l2tm
rEcrh ,,\cft'AUL,ftÓN

lg,,flt,2fn3

SISTEIVIA DE CONTBOI, Y
ADJ}TINISTEACIóN DEL WtrB VT.O Autore§:

Itola l{¡eat€gui ilema, Xarier Leon Adria4 Diego
Maldonado Sinchez.P¡rr:

SUL AIÚ]RICA SECURO§

Nombre físico:
nrarn.html

liombre Lógico:
main.htnrl

Descrípcíón: Opciones de Menir Nuestra Empresa

ESTÁNDAR DD PANTALLAS

r,U!L¡

Esl*.ráÉ. €o@.n i. ds s.,srrss dit É..¡{d.' -1+o*e I- l.É6!oa( lo*nric{ fl$led

Frecuencia de Uso: Según necesidad del usuario.

0bservaciones:

PROTCO\4 Cepitulo 10 Pú11iru 3 ESPOL

lrlanua! de Diseíio Sistema de (.lontrol :; Adninistrocii¡n dc! Wcb

T

t

tlIIÉ§
-t¡

&.tt

I

-
IIIq F

r'l r irás rb 1¡lE¿ñ6dé EhÉrñiá ¡ ñMlrurdi r :- üiPL

I

II



€S.fo¡-
ESCTTELA SIIPERIOR

POLTTÉCNICA DEL I,ITORAI,

Pafüu I dc I

Fl:cE! t)t§EÑr)

| 9/0r /2m3

FECTLA i :1CTI.',\LIZ ACION

19,()1rrm3

SISTE]I{A DE CONTROI, }'
ADSIINTSTRACIÓN DEL WEB VI.O Autore§:

Paola lnr€ategui ,lenra, Xavier León Adri^r¡.
Diego Maldonado Storchgl.Para:

SI IL AMLRICA SECiITROS

No¡nbre físico:
Mision Vision.html

Nornbre Légico;
Mision Vision.html

Descripcíón: Pantalla de Pagrna Mrsion y Vrsron

ES'TÁNDAR DE PANTALLAS

¡r*,.J El*,. !q Eá.i¡G !]J'sr€'{* A.!¿¡

'{:.:]-.!.!

Observaciones:

lt4anual de lliseño Si.¡tema de (-.ontrol v Admi¡tisfración del Web

rRoTcort Capitulo l0 Págtno -l IilÍtñl

I

I

I

I

t.
I

i

I

I

I

I

I

I

I

I

I

-:l

I 
Frecuencia de tlso: Segrn necesidad del usuario.

I

J



Gs.qo¿

'1.-.-,*i
ESCI]EI-A STIPERIOR

POLITÚCNICA D[I, I,ITORAL

SISTEIIA DE CO¡iTROt Y
ADMI¡{ISTRACIÓI* DEL }VtrB Vl.0

Para:
SUL AMÉRICA SEGIJRO§

ir"o¡nbre fís;co:
Valores.lrtrnl

Pagifla I dc I

Autore§:
lhola larreategui Zerm, Xar.ier León Ad¡i¡n,
Diego Maldonado Stuchez.

!}'('tt\rDt{fÑo
t9/0t/2ft03

FECI IA ] ACTI I-'1IIZ\T'ION

I9,'0r /2flI1

Nombre Lógico:
Valores.html

Descripcíén: Pantalla de Págna Valores Corporativos

ES?)\ND;TR Dtr PAN,TALLAS

g.hr!§ Edh,ír 'l"T t¡!!r,r!r ller¡nÉf¡¡r Ar".r.lr

,!"iL;' - _1, I ,11 .¡¡,1!{,di. ,l=¡-,,i,.! . ''!r}iFi !.r l\- -, .i '!:
.. ih vi¡c-,{* »

ue*lto l,r¿odlo re.ci¡rdrlerlrd pot ¡rr:
úrá rÉdi¡,..niD y:.§f!'É.¡n no,;,1¡ ¡r

i trálr.t^r¡t , ¡ r*srY

á,E rf 9r E st(.,f r<! l'fi rrj

--Jl i M& qG úJú, €t¡¿ t-'qi¡ó )

Frecuenci¡ de Uso: Scgrin noces,idad del usuario

Observaciones:

PROT(Oi4 Capitalo l0 Página 5 LiPt-)i

l4anual de Di,seño Sislema de (lantrol yAdminisf¡ación del Weh

I

I

i

I

I

l

i I

ek¡otturmld€lo.¿r.

I
I

I

I
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@

l!q!&
t-jE!!G::#

I I
l



d.

É§4o¿
ESCIIELA SIIPERIOR

POLITúCNICA DEI, LTTORAL

PáSiua 1 dc 1

FEr.tI\ / lnsEño

t9lot¿txB

SISTE}ÍA DE COII{TBOI, Y
AD]}'INISTRACIéN DEL WEB VT.O Autores:

I'aola l,an€ategü¡ Z€rna, Xavie! I¡ón Adriarl
Dego MaldoBado Sánch(z-Par¿:

SlIf .Att4IiRlCA S|GI IR()S

Nombre físico:
Directorro. htnrl

Nomtrre Légico:
ft;-^,¡^",^ l.+,- l

E§TÁNDAR DT, PANTALLAS

E.\*danl¡¡!rie¿.@lcUrGbP.rFf¿¡r.¿a\¡i,tdai¿ lrd

E§d7qsáries CeEnfitdde Sre!úr6¡ drt Ees&h 'f Oréétoriri - lticr6olalítittlér t1t¡¿órÉI -.

Frecuerrcia de tlso: Segun rrecesidad del usuario.
()hsen flciones:

PROTCOA,I Capítulo l0 l'ágittu 6 F,SPOI.

Á, lw i n i Ltt¡u. i Átt,¡. 1 LY,, h

I

I rtcun ,,rcn',urzr"róv I

| ,r,',,* 
|

-1
I

i Descripcíón: Pantalla de Página Direaorio
I
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I

I
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I

I

I

I

I



l¡úanual de Di.seño de ()onlrol y Admini,stración del Weh

OS.q04',-
ESCI-]EIA STTPIRIOR

POLITÉCNICA DEI, LITORAI,

Página 1 de t

I'ECfl,I. 
' 
DISEÑO

l9r$rnm3

l{cII\ r 
^aru^r 

rz ,cIó\¡

r 9/nl nm3

SISTE&TA DE CO¡{TROt Y
ADMINISTRAC¡óN DEL IYEB Vl.O Ar¡torei;

Paola Larre.rte$ú llerna, Xavier Leon Adda¡-
Diego Maldonado Sánchez.Para:

SI-IL AlvtERfCA SfiGI IROS

No¡nbr¿ físieo:
Orgalizacrón.html

Nombre Lógico:
Organización.html

Descrípción: Pantalla de PáEna l)rganizac¡ón Intema.

ES?iiNDAR DE PA¡'i1;{ I,LAS

Frecuencia de tiso: Següi nei;csidad dei usu¿rio.

Observaci<¡¡tes;

PROTCOA'{ Capítulo l0 Pagiw 7 ESI'OL

I

l

I

i

Sr¡l táta.'eá.nD¡tr dG fi t!l: tin

I

I

i

I

I

I

I

I

I

I

i

I

-.--..t-.***

ña¡É;



dtt

gsEo¿
i r,e f [SCT]8L{ SUPERIOR

POI,TTÉCNICA DEL LITORAI,

lágha 1 dc 'l

r.ECTt\ / DI,§EÑO

19.()1/2flr3

FECTL\ / ACTTJ.ALIZACTON

t9101/'rlru

SISTEMA DE CONTROI, I]
AD]}IINISTRACIÓN DEL WEB VI.O Autore§:

Paola I¡Í€ategui 7¿raa- Xarier Lc{n Ad¡ia&
Dic¡o Maldonado Sánchez.Para:

SI'I AMIIRICA SF(iI IROS

No¡nbre fisico.'
Trayectoria .html

Nombre Légico:
Trayecl,oria.html

Descrípcíén: Par¡talfa de Página l rayectoria Centenar¡a

ESTÁNDAR DE PANTALLAS

!{é.cit¿ i- E,-,a :ur¡,.¡LrrohBL,n{.iFn¡ri;1f qr,::r!l,orÉl¡«.irl,,

lóiclo!.rl lntetÉ Et¡loisSrl A6áÉ. cd¡p.ñi. de 5.rú4 d.l Ec6dq - J I¡¡rrcildió C.¡,i.Éin E

Freeue¡rcia rle liso: S*gúrr neceéidad del usuario.

0bservaciones:

PROTCOM Capíaút lA Pa§tut 8 LSPOI,

It4anuol de l)iseño del Weh

i

rl :

i.l

r¡ll EE

rgt§
35t"":

-l 1 : ú ,.116,.: asrnüiiid !É a 4,Es .iel E cu¡dtr :

I

-l
I



l¡,Íamnl de l)iseño Sistems de Control y del Weh

Pág;¡s 1 dc 1

Frcm , l)IsEñe

t9,01¿m3

I.Icg]l / ,t{Tr-' 
^LIZ\ctó¡¡

t9t0t,rm3
ESCIIELA SITPERIOR

POLITÉCNICA DEL LITORAL

SI§TEIIIA DE CONTBOT Y
ADMINISTNACIóN DEL WEB YI.O Autor€s:

l'aola l¿¡rffitegrú 7Érfl.i, Xa\i6 León Adrian,
I)iegr Maldonado Mnche'zPara:

SI]L  MIjRICA SF,Ci{ ]ROS

Nombre físico:
'l'estirnonios.htnrl

Nombre Légico:
Tcstimonios lrtrnl

lfescrípción: Pantalla de Página Testimonios

USTÁNDAR DE PANTALLAS

Frccuencia de Uso: Según necesidad del usuario.

Obscrrationes:

PROlCO^n ('apitab l0 l'á§na 9 T:,JPOT,

GS,EU¿-

' 5.': li

I

I

I i

i

úl lst trBt.E¡¡rllücr .-

I_l

.lat¡ryg +
i

___ __l
¡

I

I

__l



oS.fo¿
ESCIIEI,A SI]PERIOR

POLITÉCNICA DEI- I,ITORAI,

Págiru 1 de 1

|ECII , Dlsrño

l9l01¿tf,t3

FECtf,\ / ACTr-..^LtL{cr{iN

t9/I[/rfn3

STSTEMA DE CONTROI- Y
ADñ'INISTRdCIóN DEL }VEB VI.O Autore§:

Paola l-arsrt€gui Zerna, Xa¡.ier Leótr Adrim,
Diego Maldonado Siinchez.Pare:

SITL AMERICA SEGLTROS

Nombre lisico:
Mcnsajc.htrnl

Nornbre Lógico:
Mcnsajc.htrnl

l)escrípcíón: Pantalla de Pagina Mensa¡e del Presidente

ESTÁNDAR DE PANfALLAS

nslr

É¡c ¡ úñ'p¡d( r uni¡ v., rJm pun"r * rr. ófiiens: ii,..5eruiliür rt{E ui'cai{r!
ldi rrinrí,añldr ._fn, lr5 ,!¡it Í,¡.it¡ r¡ Grlirjo 5¡rl .ilIéri.¡ !,'¡ltl¡o! rtrf

!¡¡l,r d! lrr'!,r!r¡!¡- jó,j.

f.i.!tirn"!!1r,

iirq 1r,jü:! -,,1-¡ r¿t,r.2¡-r r,ú it,r?,¡r

_ ,. F:

í¡!h!.L! c(.n erlw€óP.Srcrtrñ¡e,.r¿\M63+ hrEl

E§ri!,c.r'o}{ñráliá do s.$ra+ dé1 E€usd.i - I !.E¡r!á¡édÉt:Préltd.r{e } ltéra.d¡ l*i.,-i.l €+lsrér

Frecuencia de flso: Segun necesidad del usuario.

Observaciones:

+,+,t$l
Í ,--\{

?,''i&'i
--2.:

\a,\'¿t-'. -
CI.iii' u¡

PEÑAS

PROTC.]ltl Ca¡titttlo I0 - Página I0 ¡':,sP(,)Í.

-¿

Mmrual de Disefio 
-. 

Sistema dq Control lAdgitttsltse Iq!L&L-Yg. n

I

I

I

I
I

I

4ffiffitffi m I

I

I

-.-+,'-,§

t-
Ei! !¡tE:a,L-

- f-'I .,1

Eñr}tT¡fg

EH

.

l

i

t,

I--l

IL-



ll,lamtal de l)iseño Sirtema de (lont¡ol y del Web

És.{o¿

'r."-*-'
ISCLTEI,A SIIPERIOR

POLTTÉCNICA DEL I,ITORAT,

Págna I dc I

FIC!¿\' t','lsEÑr]

t910rrm3

SISTE]TIA DE CO¡{TROI- Y
.ADMINISTRACIÓN DEL WEB VI.O Autorer:

Paota Lar€ategui Z€ma, Xalier L{:on Adri.m,
Dego Maldonado Sánchez.P{ra:

ST,II, AI4FR1CA SUGIIROS

Nombre fisico:
mair.lrtml

Nombre Lógico:
main.html

Descripcíón: Opciones de Menú Olic¡nas

ESTÁNDAR I}E PAN1ALLAS

C' GI {-'

5r¡l Asé¡iH toq¡¿íi¡ ds Segs¡.* dsl fs¡¡¿ds ' I Hñr* ] . iaic..rel( lde.f}el f rBk¡tcr

frecr¡t¿cia de II.so; Segi¡n neccsidad del usua¡io.

0bservaciones:

PROTCOA4 Capitulo l0 - Págtna I I E.\POL

-T
i I

I

I

| ¡a"¡¡^, 1"¡,'s171.1a, i

i ,r,0,r,r,, Ir_ l

I

I

i

-'t'

l

-I

ffi

__l



Itla¡ nl de l)iseño de (ontrol v A¿lminislración del Weh

Ée{o¿
ESCTTEI,A SLIPERIOR

POLITÉCNICA DEL I,TTORAL

Págir¡a I dc 1

FEcrr /DrsEño

t9,(ltDm3

I

i

I

I

FECIIA / AcIUiuzAeIóN
r9/ot /rm3

SI§TEI}TA DE CONTBOI- Y
AD]IIINISTR{CIÓN DfL WIB YI.O Autores:

Paola Iárreategui Zerna, Xavir León Adria[
Diego Maldonado Sán€hez.Para:

SLTL AMERICA SLGITROS

§ombre lísico:
Guavaquil.html

Nombre Lógico:
Cuayaquil.lrtnll

Descripción: Pantalla de Páqrna Matriz Guayaquil

USIAiVDAR DE PANl'ALLAS

ESdaCñii€*C{flr.trjr de 5€¡ll.rs$.d6ltcc¿dm I l+aú¿ G{ertrquúl - ltk¡re¡oÍ literndr[ ¡rplo|§r

Frecuesci¡r dc IIso: Segírn necesidad Cel usuario

0bsen,ltcionts

PROTCOI¡Í Cctpitukt l0 - ?<tgiru l2 ESt)Ot.

I i

I

I

I

I

I

¡Ett-t?=tE Efñ

a.l
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I



ESCUEI,A SIIPERIOR
POI,ITÉCNTC\, DEL I.ITOR,{I.

Pagüa I de 1

!}-.cu.\,Drsli,o
lgJI)t,2m3

Ftcrt{ / ACTUALIZ^Crñ

t9,/0r/2m3

§ISTEMA DE CONTROT Y
AD}TINISTRACIÓN DEL 1VEB YI.O Aütor€§;

Paola lanreategri ;¿erna, Xavi€r lcón Ad¡ian,
Diego Maldonado Sánchez,Para:

SI IL AMÉRICA §EGIIROS

No¡r¡bre fisico:
Quito.html

Nombre Légico:
Quito.htrul

Descripciónr Pantalla de Página Sucursal Qurto

ESTÁNDAR DI] PANTALLAS

E§d Aa¿riá {l.ra{óirrb.SerÉrioa.¿.-} Ii6á*, - f s*rBC BuÍdf - },&¿r¡6ú§ lniotul ti!¡n¿r

Nt!i{.|;J.I iai.¡ra.
ffi-§h

Nue:¡r¿ seiilj: prerencia rñ i.3 rirrri¡i
.r!¡ldi. ln ¡io.i a! r.r-oAo(¡dn n nilBl
ñdrlial t on,ñ ñxkiró.n¡n r,,lr'!'rl rlo
ir n.d¡6rii,n"¿, i. :¡r¡';i¡o l¿ i;
Lo¡tñuro rt giuU.j {, rruc5t¡o5
á<lnrr¡rl6\ ! (. (iFnt¡r' hr¡{
r¡J,.:jr,n da;.

Frecuencia de Uso: Segun necesidad del usuario

Observaciones:

PROTCOI\4 C.apitulo l0 l'águra I3 ESPOI,

It:{anual de l)iseño Sistema de (.ontrol 
.t' Adminisfracién del Web

los.Eo¿
i{"*-}l'+---¡-| ^=r-a_
I

-1
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I I

I
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I

I
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I

I



FEC}I  l DI§T:ÑO

t9,,0tnm3

FECII / ACtar^ly-,1CION

19,,0t /2m3

Para:
SI L AMERICA SEGI]ROS

Autorer:
Paola lffreltegui Zema, Xavis León Adria¡,
DicBo Maldonado Sáncher.

No¡nbre físico: Nornbre Lógico:
A¡nbatc.htrul

Descripción: Pantalla de Página Oficina Ambato

Es'IáNDAR DD PANTALLAS

S@ldrit¡_eoqú3f{drf,rlE6! HEtrr6dr." t1}fi¡jrsráitatú1. Hilttr!üfáüinL{.8'.fu
,a

E

5$ ¡r¡baic¡ 5rrr¡lrú le :|1fref:. 5us
srFdcln! ¡ r!restr¡l 45!{¡.1tad!S. Én1i

i'[,r¡dtr}r;3rlfi, Éi] , lo Lrúliill llr I{
Fr¡r,nc¡B 40 Tcnf¡ürrlrü¿¡, lá c¡rrr§d da
l!üL:,it.; r!!r!F4r;re.¡e,cc.,riid! ?bi
l.r fírrtü,dc liá f,¡ú.!e:, f ldi fr{.tá./, ldj
rEl¿dú{a§ dr OonflrD¡ f. (unild! {i€
lana.

Frecuencia de flso: Segrn necesidad del usuario.

Ot¡¡ervaciones:

Mamnl de Disei¡o Sistema de (.'ontrol v Adminislración del Web

G$ao¿
:Írl .: ESCLIfLA STTPERIOR

POI,ITÉCNICA DEI, LITORAI,

SISTEMA- DE CONTROT Y
ADMNíISTRACIÓN DEL }YEB VI.O

PROTCOIt{ Capítuln I0 Página I1 F,SPOT,

t_

I

I
I

I -
I
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---.+irLrtrYo 1

I
I



llanuol tlc l)iseño de (lontrol v Administración d¿l Web

fSCUEI,A STTPERIOR
POLITÉCNICA DEI- LITORAI,

FEC A ,Dtsr'ño

19,()!/2fl[}

}lCIl^ / .'!,r]]1r^IIZ CIÓN

t9¡0ra{x}3

SISTEIIIA DE CONTR.OI- Y
AD]}TI¡JISTNACIéN DEL WEB Ii I.O Autor€s:

Paola k¡re.ltegui i¿cma, Xafis l,eón Arlriaq
Diego Maldonado Sránchez.Para:

SI IL AML-RICA SFC I.rROS

Nornbre físicor
Maohala.htrnl

Nornbre Lógico:
Machala.ht¡nl

Descripción: Pantalla de Pagina Oficrna Machala

ES'l'ANDltR l)f, P^N'I'ALLAS

!¡rEcih rr l f,\mq sd¡,:s¡iB @¡ ñlw¿P¡rÉr\rl¡¡6uralEC.¡&,

ciirr:rr;ui ir,¡:r:

qu¡ Árhi,flr:rr Srqt¡f0! ¿r1sfi1i:C0n dlld
:, r,¡.1.,'; É.1 '1n rdrr¡ini gd¡d¡"fn Jej

,¡rm,¡, ¡ir. i¡r{ic¡.: .J ¡re¡qrii
4!+fjrr¡.rrrr§ ! Arnro¡er pf¡ flr raJor n.
¡" \?!-.ñs

Frecuencia de Uso: Según necesidad del usuario.

*slr'ádbrtdff¡¡} ,r* sÉ Eür rH EüIsiür. ltliein¡ t**Éts] . Xirr¡+úftl¡r¡ÉñlÉ:ñrlr¿i

0bse¡"v¿lciones:

PROTL'.O¡vl Ca¡títul<t l0 - l'<igina l5 I;.SPOL
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l' "eÉ}
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de

É9to¿

l-r-{
ESCTIELA SUPERIOR

POLITÉCNICA DEI, LITORAL

Pági¡a 1 de I

!ICH^ i DtS¡rÑO

l9l01/2fn3

I.ECII\ / A(.IIINUA\CIóN

l9/o1/2m3

SISTEMA DE CO!{T&-OI, Y
ADMINTSTRACIóN DtrL }VEB VI.O

^utores:Paola Lareate$ri Z¡ma. Xafií Leon Adriaq
I)it3o Maldonado Sánc,trez.Para:

SIrI ,AMÉRICA SEGTIROS

Nombre físico:
Exterior .html

Nonrbre Lógico:
Exteriór .html

l)escrípcíón: Pantalla de Página Presencia en el Exterior

ESTÁNDAR DE PAN'IALLAS

§tháiEeodírdFS E. ü€6tr.&r -tPr.rñi¡ srdddÉiE i-1i¡r{dt hlrtrtdt tdcd

E:\ms ¡Jaxi¡ e¡r\I{¡bP¡¡erIlf ci¡s\É¡¿aü}¡d :J

ilt¡¡gUl* i*1 .4 iááár¡dci

.riil !-rÉ¡, ¡ r.ra 1,,Ér1...1.. "i.rtet

,É¿n1e fiürho tleñ¡oú

Lr: tru¿dnr. :rso ¡:15t1 r¿onrrrt(o ¡rlf!riu rr nr¡¡rror¡¡' ó'.rrturJoór | 'rrraidBto,l-- er,'r.'¡\r. -.,,¡ rhri¡¡,,r iiá ,ry \¡,{'¡!!,J¡! i'n1,1¡,¡ ! !1!rl rlrai¡i 4 C!
3égllc§ {-r1.. <¡,íti!iláj .i. dé; á,itifnir _iiici?t¡léi ÉÉ, tí¿lr,¿i iideitrÉr r]í
5eqadEnE:r Ee cq[a r']]r¡e1 4¡js rolrErgrnof ar ru "i re¡ t¡Jré¡ ,-rc ,á r¡¡rl¿
,rr F¡Urqrla -Li i !rurdñr.

I q r^tlF - r,trri: r rr q-9¡,'ñ /.tEñ al.l

Frecuencia de [iso; Segrin necesidad del usuario.

0bservaciones:

PRO'rCOh,{ Capítulo l0 - Pagina 16 ESPOI,
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I lí¡eh

I'ágira I d¿ I

r.ECII\ / ACTT] AIIZAT]ION

l9/0tl2m3

FECH^rDIst.\'o

l9/0l,rm3

f,sfo¿
t-&:
-.*""r.l

ESCIIEI,.4. S(IPERIOR
POLMÉCNICA DEL I,ITORAL

SISTEMA DE CO]\,ITROL Y
ADMINISTR CIóN DEL WEB VI.O AutorEs:

Paola lffr€ategui iaerm, Xal"ier Ián Adria¡'
Diego Maldonado Srinchez.Para:

STIL AIVÍERICA SE(iIIROS

Nombre fisico: Nonrbre Lógico:
ir.,-,¡^ l-r.- l

Descrípción: Pantal!a de Página Reaseguradoras

ESTÁNDAR DE PAN IALLAS

niEd.i,*-.,,, S"¡§#s¡r¡F¡:i.B*\l(slP¡rer\Es¡r€eú:dc....Wúdoh'¿¡

-¡r¡os¡¡, Sma,.rsg-- ElsiF:le. - Re¡sEr¡,r¿dor¿t - FaEl€i dsserlrros- {¡E¿e{€t{ab+ -

:!r,l a ip:ii¡- (¡¡¡F¡iir di rn.{rrrsl úsl F.r.r.lúr (. r-.

,irrnrdr roni' srr ¿.i4i tt.r -s

Frecnencia. de I-lso: Segirn ¡ecesidad del usua¡io.

rli

...i|

PROTCOM ('.a¡titulo l0 - Página l7 F:SPOI.

Ilúanual de I)iseito .\is*:ma de (lontrol
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!¡4anual ¿le Diseiio da Cc¡ntrol t Aclminis,Íración dcl Web

Ésto¿
Págim I dc I

FEcrn,DsEño
t9/0!n(m

FECfl^ i ,,\,crt r.\rlz ('IóN

I9,{}r/2(m

STSTEMA DE CONTBOI, Y
AD}TINISTRA(]TóN DIL WEB }'I.O Autore§:

Paola Lareategui ikma, Xavier Lcón Adda&
Diego Maldonado Sárchez.Para:

SllL 
^IvfLRlC ^ 

SEGI IROS

Nonrbre fisico:
mai.n.html

Nombre Légico:

Descripción: Opciones de Menú Ramos de Seguros

ES'I'ANI}AR DE PAN'TALLAS

í,,-5

Frecrencj¡ de flso: Según nccesidad del usuarjo.

(lbsen'acioncs:

PROTCOAI Cnpítnb lt) Págino i8 N\POI,
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POLITÉCNICA DEL LTTORAL I
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Manual de Dise ño Sistema de (lontrol y Adminisfrqción del Weh

ESCI]EI,A SIJPERIOR
POLITúCNICA DEL I,ITORAL

Página I de I

FECttl / DrsEi'o

l9/0trrm3

FECH \ .\qra:.\tl7§ClÓ\

r 9,,0trf)03

SISTEIILA DE CONTBOI, Y
AD,MTNISTRACIóN Df,L WEB Vl.O Autore§:

Paola lffrcatc€ui l¿cllu, Xaricr León Ad¡ia4
Diego llaldenado Snnct.ez.

SI IL AM[RI{].^. SEGI IF.OS

Descripcíón: Pantalla de Págrna Seguro de Accidentes Personales

f,STTTNDAR DE PANTALLAS

Frecuencia de Uso: Según necesidad del usuario.

§ddúiEcr{ tPáñi¿nádiEgúaad.Esüs¡lor "t+dnedr5r96o.-/'Éftidrn É+rr.oñ6!6'l1l,il,,tFithüi'rfrplo{r¡

lr 5e9'nr. l,re i,'tustlrf. sf¡It61 t"rtúrlri1 Y vrs¡srtor qlc
n.,r. i.o!n rn\rilirt¡:7 n!{ri¡q'lo ¿ú[:,tn. r r ¿ n]rip¡f e rn<

,.,:lre¡,.u¡¿ üt soli,ri "t'idír,r.! r i, i..crrr1l lij{¡i+ ¡,u¡
tit5iliislir'J.¡an rrn ind.fffiirEilLr.! l:ali; <i Éi r¡rqfl!r ni¡rrl?trrrrr,,,r^t t. -rtn.i^ 1..,+q-i.-,...

0bservaciones:
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,f,-l

PROTCOAI C.upitulo l0 Pá¡¡nta 19 ESPOI,
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j Nornbre físico: I Nombre Lógico:
I Accidñtes.html I Accidentes-html
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l¡lamral de l)i.seño de Control t, Administación del lVeb

Gs4o¿
ESCI.IELA STIPERIOR

POLITÉCNICA DEI, I-ITORAL

Págila 1 dc 1

r.EcIt , / DIsEño

19,{H ¿(n3

rEcE\ ,,v.I('.\f fz\crcN
19,¡f)1/2m3

SISTEMA I}-E CO¡{TROL Y
ADM¡T{¡STRAC¡ó¡{ OUT- TYTN VI.O Autoresi

Paola LaÍ€ategui Z.¡ma, Xarier León Adria4
f)íego Maldonado Sánchez.Para:

SI.IL AMÉRICA SEGI,IROS

Nonrbre físico:
Equlpos.lrtml

Nombre Légico:
Equipos.html

Descrípcíón: Pantalla de Página Seguro de Equipos Electrónicos

ESTÁ¡IDAR l}f, PáN'IALLAS

I¡JI. A¡IERI&A

Frecuenci¡ de LIso: Según necesidad del usuario

Obse¡'r'aciones:

PR-O'tr:Ot{ Capiaúo l0 - Págilta 20 Í:SPOL
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0

\

És,Ro¿
' .-3i ': ESCTIII,A SIIPERIOR

POLITÉCNICA DEI, I-ITORAL

Págrna 1 ,1c' 1

¡TCIIV DI§EÑO

1g/Ot nm3
FtcÉ\ / \cltr Llz.\cloN

lgm2(n3

SISTE}TA DE CONTROT- Y
ADMINTS'TRACIóN DtrL }YEB Y].0 Autores:

Paola l¿¡r€ategui Zer¡a, Xari€r l¡ón Ad¡iar
Diego MÁldonado Sánchez.Par¿:

Sl lL 
^l\4LRlC¡. 

SECI-rROS

Nombre fisico;
Fianz¿.htnrl

Descrípción: Pantalla de Página Ramos de Fianza

E§'IáNDAR DE PANTALLAS

ririii]u;;ri+* íjUá¡A

¡ ¡'¡en ur¡ ,jr, ¡l|iicif¡¡
. t!n¡{i¡l]niFnro dr .-qll¡ nto

r ¡¡coiiro tk!tulitJ

§{*{*iri*fóiÉ.ñ§¿G t !ñ.{.4€cud.á-l-B{c.¿s§!qúr.i+ñ6.ri-i{i..§.oitk,t.Gt-}rdü.r E

frecurncia de Uso: Según necesidad del usuario

Ol¡eer¡'aciones.'

PROTCOLI C.upí*la l0 - Pdgtua 2l F.SPOI,

It-.ianual de Diseño Sistema de (.lonlrol v .4dmittistración dzl llleb
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lNombre Lrigico: 
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Alanual de Diseño Sistema de (.'ontrol t ón dcl Weh

ESCUEI,A STIPERIOR
POLTTÉCNICA DEL LITORAL

Pligira I de 1

!rcÉ^ / DISE(o

t9l0lr¿(m

Fr.Cq\ / ,\Cru.\LlZ ClóN

t9,,0rr(m

STSTEMA DE CONTROL Y
.{D]}IINTSTRAC]ÓX ngl WtrB vt.0 Autorer:

Ihola Larrealegui Zema, Xaritr l-eón Adriaq
Diego Maldonado Sárchez.P¡ra:

sUL 
^I\dRICA 

sEcr.tRos

No¡nbre físico:
lnccndio-htrnl

Nombre Lógico:
hrcendio.lrtrnl

Descripción: Par¡ta[a de Págrna Seguro de lncendio

DSTÁiYDAR DE PANTALLAS

¡, i.liPc

+}§d Añi',:..r!'riD¿óí613'se$aúril!a 6ér¡.dÉ. -f§üü,a ffirq,rñl'{,'§,$sói{¡-r*iÉss"Atii.r*1 . xissoftlderrird,aal'llt

tr 5:-tür'u r_rS lrren0ru $L¡nPas ¡nitodl tnn0a DfrrfP¿fluB i)
L:r h¡¿ápi ¡¡rrhl;¡ ¡ iÁrt¡irÉi¡lre .n..h.Á 1.1< ii¡<oñ< ¡i+
lnre»¡lid. t.xp!,r-rá!, ! lu='1.;' s i!?lEl'r:i¡i» !, i.'¡,@a,:t]},
í,§;u\ ¡:d' iÍüd. t]hí,i s ,i. a,i.jEi.'! itüoii',!. itr,1o.r;;n Ii
::rr¡r¡i¡ros i Hor:aa-:!i!r l,rofss,no6¡es f,¡ a¡ús¡t(:cirr {

Frecuencia de flso¡ Seg(rn necesidad del usuario

{)bsenaciones:

:l¡
\.1

l
,jt

rRoTL:ot,{ Capítukt I0 Págrna 22 t.sPot.
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gsEo¡-
ESCI.]ELA SUPIRIGR

POI,ITÉCNICA DEL I,ITORAL

Págrna I dc I

¡¡¡¿a- r ¡¡g¡ln
l9,(}tn{xr3

FE'IIT' .\CTI.I.TLIZ.ICTON

t9lt¡t¿m3

SISTEM.A DE CONTROL Y
ADMI§TS'IRACTóN DEL WEB VI.O Aqtüre$i

Pflola L¡rredegui Zem4 Xavi€r Leór Ad¡iaa
l)iego Maldonado SárclwzPara:

SI IL AMIRICA SEGTROS

Nombre fisico:
Responsab il idad.htrnl

Nombre Lógico:
Responsal¡il idad.htnr I

Descrípcíón: Pantalla de Pagina Responsabilidad Civil

ESTÁNDAR DE PANTALLAS

6*ü*r¿! Coñtráfitá dÉ3É$rerdá tcoád¡r il'ftmd! d.f§¿gn¡rdr/ SüéÉ&rid,ü¡&iftiyil t: fiarirúldfirl¡lrnctt¡OdÉr, _^tElgl

t.út!'e l4r i,0no§ 
"ru 

Lr:irojle, que a¡r¡lúnlnndn?nllj 5a;í
,.",¿,¡-. ¡',-.^... ...,.,"..,i.,,,r,.,¡,, i-, nr+.rin. .rn¡,.
Lnü".r'Ei,r §!.iú.ii,ei,ri¡,L.EürdJ¿. L.i ;¡JFr.rnildrirrr
In(luye r$s r-1]!rr-i.l!:Err¡itici t jr: l¡i,nBr¿fIBs or sD{.,1.do5
.rürtrrr;r.in,!( 1:¡¡líi¡li,c qns l'¡y¡ri .í,l' *r¡r.¡¡dn<;oñ el
.trr'.r¡d,r

Frecuencia de Uso: Según necesidad del usuario.

0l¡servaciones:

'. .:) 11
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PROTCObI Capítulo l0 I'a$fla 23 ]'-SPOL
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lt4amúl de Diseño Sislema de (lofirt v

ESCUELA SUPERIOR
POLTTÉCFITCA DEI, LITORAI,

Fágim l de 1

FEi]I!,\ / DISEÑO

rg,r¡tlrflt3
rrcH-^ / ]\cru,\uzrclóN

19,/01/ m

SISTEMA- I}E CONTBOí- Y
ADMINIST&AC'IÓN OTI WEB VI.O Autores:

Paola l-Tre¿tegüi Ze¡¡a, Xavier I¡ó¡ Adriat
Diego Maldonado Sánchez-P¿ra:

SI-]L  MLRICA SEGI.IROS

No¡nbre fisico:
Robc.htrul

Nombre Légico:
D^A^ l.!^,¡

Descripcíón: Pantalia de Página Seguro de Robo v Asalto.

ES ÉNDAR DE PANTALLAS

-ün--F r-" :;JiJi. ra 1.. ht*,§. . -<r.iíJ^:
1,¿il Ru;ü f¡i ¿r,:¡tir r ¿driJr;éri ,tqüi:i!ól Ji¡;isi Ei,rj i.
a,]-nfitiLsn n ial ritenrr d!¡!l ufrrloq ll]f Ér. ulo rlP r¿

frecuencia de Uso: Segun necesidad del usuario,

0bsen aciones:

PROT{:O¡\.{ Capüul<t l0 - Págitta 21 ESPOI.
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Ms¡rua! de Diseño de Control y AtJminisÍración del Weh

SI§TEMA DE CONTROL Y
.{DNTINISTILACIÓN DEL }ry*EB VI.O

Pá¡in;i I dc 1

FI]CH,\ / .\CTTÍ,\ ZACION

t9/0rnfi)3

Autorer;
I'dola Lareategui 2lema, Xavier l-etu Adria¡,
fliego Maldonado Srinch«-Pam:

SI L AIVIERICA SEGI IROS

Nonlbre fisico: Nornbre Légico:

Descrípción: Pantalla de Págrna Seguro de Rotura de Maquinana

f, S'IiINDAR Df, PANTALLAS

§ul¡ú,ráiiúá"ftñDatl8dügeúrrü!"úotf,dr¡üdr".[flúñ'dÉ36or¿§_/.4ñ¡á:ffiúariñwd=fiifrúrrfttítúnnt€rdif!*I

r-'ür!F +t .lni, §úhira ! repr,trt¡no dr l¡e }e¡ouin.c o F:nñt?Ji¡fi¡.::ta¡fnf¡ r¡á :,.. .;^--ñr-á¡ n.i;':-:a t¡ 1::e .a .tti¡¡a9¡
irúi'd úJ{úñ tirü i," Frri,\:r,r: ¡ ,ns ,r:.i(Í¡,1":!r dr§in
¿lcqul.ifrc -fr ,é,6r r:,r tE9ú1rLt¡lI .: teer¡prErn, ¡r¡rrufFri,

né,:..rr¡rr "¡?i el ¡i'_r,.1,r§l llrir;c¡it¡,i+n1,i d.l i.ir¡itr,1-

Frecuenri¿ dr [iso: Segúrr ner;esitlad dei usuario

Observaciones:

I'ROlCOM Capinlo lll - l'ágitn 25 r,SPÜ,
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ESCL]II,A SITPERIOR I
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!,{afiua! de Diseito de Conao! v Adminislración del Web

Pálina 1 ¿c I
s,sFot

ESCIIET,A SUPIRIOR
POLITÉCNICA DEL LITORAL

ST§TEiltA DE CONIROI, Y
ADMI¡§ISTRAC¡óN üEL WEB YT.O

Para:
ST IL AMLRICA. SECT-IROS

Ai¡tore5:
Paola Laneategui Z*r¡.r, Xa'i'ier Irón Adria¡l
Iliego Maldonado Srínchcz.

EICE^.' .^.ITU,\IL7-!CIó\

19/rlr,2{n3

Nombre físico:
'l'r:rnspor+.e.html

Nombre l,ogico:
1'----ñ,.,+^ l-r -a I¡ ¡ qrrPvr Lw.¡¡t¡¡¡¡

fleseripcíón: Pantalla de Página Se¿rrro de l'ransporte

f,STÉNI}AR DE PANIALLA§

Freer¡encia dc llso: Segun nccesid¡d dcl rsuaric I

Ol;servacir¡rcs:

#,

j_tcj r§

Capitulo l0 Págim 26 EIPOT,

Et,tlt - 
, DISEño

t9,{}1r(n3
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l-,

ESPOL

SISTEilIA DE CONT&OL Y
ADMINISI'RACIó¡{ DEL \ryEB V}.0

Pa!'e:
SI TL I\,IÉRICA SEGI 

'ROS
I{ombre fisico:
tngeuicria.lú.ml

Nornbre Légico:
t -.,^- i.,.; ^ L¡ -,¡¡¡r¡ilr¡¡wr ¡9,¡ru¡¡l

llescrípcíén: Pantaffa de Página Ramos de lngeniena

ESTáNDAR DE PANIALLAS

I

Frecuencie de Uso: Según necesidad Cel r¡suaric

0trservacisnes:

?ROICOltl CupiÍulo J[] Pá5¡ina 27

lvlanua! de Diseña Sistems de ConÍrol v Adrninistrdción del Web

rÉ€Ro¿ ffir
i {,W} EscuELA 5UPERT6R I n*. usrño I n"ar 'r-r''rurzr"Ios 

iI :.-:-...- POLITECNICA DEI. LITORAL I rr.'or/2rxrf, I re¡$rnoo3 Ii-itr
f --+

¡ I

i
lno,o,"., i

---] Paoh larreategr¡i Z/rma, Xavis León Adriaa I

I 
Dicgo Maldonado S&rcher. 
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i tñ¡,-l ,1,, t\i.o;i^ *"l,-- .1. l1t¿tt¿nl ¡, ,l. t lt.t.,h

Págiria 1 dc I

EcH.t / DEEfro

t9/01,z{fll

FEf l I\', tcT¡'.!r Iz_{,c!¡.\lr

I,SPO{
ESCIIEI-A SIIPERIOR

POI-TTÉCNICA DEL I,ITORAL

SISTEiIIA T}E CONTBOL Y
Ál,r¡lN¡s'lRdctÓN D"EL wEB vi.0 Autrrfes:

Paola l,arealegui Zema- Xrvier Leon Adriim,
Diego Maldorado StuchezPara:

SI IL  }dF.ICA SEC.iI-TROS

Nombre Lógico:
\/-,.,,.,,t^- 

''rh 
I

Iiombre lisico:
\i ehrculos.htrnl

Ilescripcíén: Pantall¡ de Páqina R¿mos de vehíc''los

¿STÁNDAR DE PANTALLAS

Frecueneia de Uso: Según necesidad del usuario.

0bservaciones:

_!s, !.-.I_-. r¡;e.-..¡.¿t.||..{.rd...t-.1
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PRATCO¡'I Capituio l0 - Págim 28 ESP{)L
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lt'!s*ta! dt !)iseño ),' /.^"t-^l ,, Á,1-i¡i.en¡;Át,l.l ll/.h

Fágiria 1 dc 1

!jEClI{_ DISE\! Frcrt^-,.\cTr-'.1t!zlrtró¡!

19,'01,2m3

OSPOr

'^:-, _:'-
ISCUEI,A SUPER.IOR

frrt,r I l-t -r\ lf.A l,f-l, r-l r rrltAlr

SISTF,&¡A DE CONTROL Y
.{DMINISTRACTó¡.¡ NTL WEB VI.Ú

§r II 4-l\4rrR-r'1 sl]Grrl.¡-/ls

Autore!:
Paol¿ lffr€ategui Tenx¡- Xarier Lefu Adnrul
Di€go Maldonádo Sfuchez.

Nombre lisieo:
Yrda.html

Nombre Lógico:
Vrda.htnll

Descrípcíón: Panlalla de Págrna Ramos de vrda

ES'tANDAR DU l'AN IALL¡IS

E:\ffi vr. 3Ld¡r.q¡ca.oñ ¿c\wcDP¡e.slfr úF.V¡i,a h¡{

iE!,utiddri ¡or.úr¡al
nuett¡or a5e{uritÉlo 5i

Frecuencia dc Uso: Sogún necesidad del usuario

PROTCA\í Caphaio lit Pitg»n 29 F:,)POT,
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tlnn¡nl ,lo flieoii¡t na ,Je (:o!!tro! ,.' Ad"minislrtción dc! l¡.¡cb

r{i,,.r f ,ic r

FEclfl ,DlsEfro

t9to1t2ut3

EECTL\ / :r.rT-f_'\t IZ _ClQ\

t 9,,ol,Em3

f,sgo{

".t .1"-
gSCIJFI,A SUPER,IOR

¡ (rl-t r Lt. rt ¡\-.'1 lrl'.1- t-¡l\rlt..ll.

Dt) t f ,LYt^ trI, L 1]rir r- trrrlJ r
ArDii¡{¡§T¡LÁC¡ú¡i D.EL úEil Vii,

D-^t- I --r--; 7h- V-,.id. f -,,(ñ 
^¡;.- 

f-t--^

Maldtnado §á¡che.Pa¡'a:
S!.IL AI,{FRIC¿ SECIII¿-OS

Destrípcíónr Pantalla de Página En Línea

F,io¡nbre iisico: Nombre Légico:

ESTÁM)AR DE PANTALLAS

j

A¡É'rü,¡r¡rdqs á fa Serti+¡ En I iñeá. estE L! 1jr rá rt..)s r< L-{!i stt'i1cl(}s

f
!i
t¡

:l
rl
i¡
,
Iit
,,
rl
rl
I
:l
r1

ctrál úr!:r!d frd4ra
.t¡:{ri<: rj.a¡i<rli i loj.<

lt¡ái' i¡r.iea¡{:, {}5Esr,.¿¡ ¡r¡I¡ir¡*d.:üri
¡nu'ti E úr >d5

ifatos sFrloD*¡lÉs. ! rrrr,.,ha r.riiE.

cú,r.lic;úcá ) Iérdi;.Es dG Us Frote.c¡ó¡.¡€ t¡.(..¡ a¡.c¡¿ra&;{. r¡c F¡ ¡s.itd

Frecuencia de {lso: Segun necesidad del us¡jario

Obserr-acio¡es;
,is

PROT(-O1/{ Capítulo l() - l'ágina 30 ¡.sP()t.
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('

PáÉin¡r 1 ,le I

qjcH^, \(-!t :ll¡z\cfó\
tg/or ,2m3

3,s70l.
nGTI IE'I A CITDf'DTllD

POI,I'FÉCNICA DEL I,ITORAL
gr.¡1t , ptsrfro

l9I0l,?t)03

SISTE]!ÍA DE CONTROL Y
ÁÜiIINIS'IRAC¡ÓN DEL WEB YT.O Aüt(rrt§:

Paola l-anezrtegui ile¡ra, Xad€r lxón Adriar¡ Diego
Maldonado §iLnch€z.Pera:

SIJL ¡-¡']]RICA SEGT.TROS

!tescripcíón: Pantalla de Páeina Servicios

I]STANDAR DI] PANTALLAS

FJor¡rbre fisico:
C..¡.,-^-i^^ l.¿,-l

Nenrtrre Lógico:
Sulan¡errca.lrturl

Er €i,rrár .r.ii¡r,ir:iú SErrrl]iu .i¿ A'i¡5icrLr¡r ¡rdri. 5ú vehit!iü

iS.a"F,Á-¡- ¿¡ ei j;erv¡air, t¡l;5 a.i¡i¡i¡iisL{, dij á}¡rLeii¡:ri¡i r¡.it¡d:;t¡ rtit.i{uln ri{r{¡ate i¡rr j4
hr.-¡,rr dgJ Cir;¡_ ¡i:.*t¡r: ¡iel f¡e¡j¡ns!,-c r¡:ó,--¡r¡ d.: q¡:rit¡ í G::-:ry.r{;:ri!, :ic :';rt},. ¡rdi¡ir::¡-=i
{¡úe lr¡ utrrrud lrü!rr Jr! dtcr!l.lul!P1 dt dxlr !1r! ¡u:, r¡uflre,¡¡r.t un-$r,

l¿¡!inolqu$ urñ¡tt!¡l úror !;:l¡te5¡rtl,¡I tl¿fro ¡ltE¡lalllrtú $l!f!rr$:l¡*!r ÍrflrtútFtfo r¡tr"t¡ntrr]

á'¡gfer¡dó éñ eüs6, üE gfr¡iésrról:. ¡:n{¿:e,c ¿É ¡lüñór,i aoov6 á ió aestr¡in dc

t>RoTCOi,l Capitulo lü Ptigina 31 ESPOI,
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lFrccucrcia de IIso: Scgrin necc-§idad dcJ usuario. 

I'IlObservaciones: iii



L{urual de de Oonlrol .4

Autores:
Paola Iarreategiri Ze¡!¡, Xa¡.is I¡óa Adri¡¡,
r}iego Maldonado §turchsz.

f.:JPo¡
' .:Í.1 -

Peira 1 de 1

FEctü , DISE§rl

l9/0r¿m3

Pat'a:
su. AI\dRlc^ sllc!¡Ro§

ESCUEI,A SUPERIOR
POLTTÉCNTCA DEL LTTORAL

SISTETVA DE CONTROL Y
ADNU¡\ISTRACIÓN DEL WEB YI.O

Nombre Légico:
Sulalncrrsa.htrnl

Nombre físico:
c.,l-,-,-..^,, t,+*.1

Descripeión: Pantafla de Págrna Nrrevo

ISTÁNDAR DE PANTALLAS

tIorod a flue9l}'o6 nrrsvo9 ¡¡se4uritalot eE et H¿n¡n ü&

{!r:Fg-l ? !':4J}fl á¡rsqr.¡s ¡l<¡:,n,¡¡¡:ln< @ at r¡58ñ: rl¿ 1.§hir{¡i,t r¡ñ, Csdnin ,.io

ÉEríder*te, Persbrrale.s sin ir¡Ét, adir.ianal: !flñ .olrert8rd ,de {usrte tccid*nral e
lará¡;:dÉr Per'r:iÉBci,i¿ 

"5! 
'€'.ralE'.¡ier ?áft* d¡l ,i:!l¡tlil5, 

,

:F¡¡ ¡á rFqtus¡ris¿ rls rg.p¡A¡iJ6 :'§¡ñe'.t,El,trr¡¡¡- oln-r¡,.¡r \Fr¡i.r. rte ,n,,Fñ,fl¡r¡ rri¡¡
crtbre ¡l L,díficin'dertioddo ¿ vfi¡iend¡ l.:i es proai+tario] o ios Áueilles y EfllprFi df,l
}'ññ--a¿i -. --.--.¡.+-;-! á- "nE¡!,{á.¡ ¡^l i.--,,-.,¡-

.l rccucnci¿ rle üso: Segirn necesidad del usu¿no

Observacicnes

PROTCOíI Capítalo 10 - Págtna 32 ESPOI,
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lllcnua! Ce D!.seño Sistclna Ce Conl"o! ,,, .Adrninisfración de I l|lah

f,sfo¿

..:--{
Í.§la| IFI A §TTDI'DIÍ¡P

POLITÉCNTCA DEL LíTORAI,

Fá¡iia f ,ic 1

FI'C!IA.'!!§EÑO r¡cIl _, rcTr,',^-!.tL{^cto\

t9f):rm3

No¡nbre fí§co:
Actuales.htr l

Nornbre Légico:
Actuales.htnrl

Descrípcíón: Pantalla de Págrna Cifras Ac.nrales

I'STÁNDAR DE PANTALLAS

t¿rti-¡- ..r;].ii"Ll.;

RECB¡DA

.¡: I ::i
'i ::

-arlñ.ñr.rtrrtrrl -"

Observaciones:

¡'R01{:O¡yl Caphulo l0 - Págiru -t3 ESPOL
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-^".,;,'iFin¡¡r:.;x"*nil';* l*.*r- - ,:^ :,-,*. ^,".- lF; -1ffi;üñ¿á11á"'s#'i*
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krrrr:'llBl,¡r!nf ürÍlt

.," ti

EEI!ú-gFgIrErEt Fr¡fEgirfÉRE§nB

lir+rr¡m¡¡¿,r;at¡rar'És,MÁEru,
l§{.t!rull-tffi

-I
ffitr
-*-*:

ACT1VOS FA§IVOA PATRIHONIO

ú

l
I 
Frecueneia de tlso: Segúa necesidad del usuario.
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).úanuel Ce l)iseiic de Control r Ad¡ninislración del Web

fági-ta I r.le I

TECIT  ¡ A(]I'I'Af ,IZ{CIó\

19/01r¿003

<,sPo¡
'. ,1-: ' ESCUEI,A STIPERIOR

POLITúCNICA DEL LITORAI,
rÍCll+ I n§[:*o

t9/0tnffil

SISTEMA DE CONTBOL Y
.{DM'NL§TRA['IóN DIL TilEB VI.O

Para:
ST'L A]\,fERICA SEGLTROS

Autotes:
Paolc I árs¿tl,Tui Z¡rn¡, Xavie¡ león Adrian-
Diego Maldonado Sárrchez.

Nombre físico.'
rnenu a§egurado. asp

Nombre Légico:
--^.. ----.. "^¡^ -.^urv,rq ose¡áu¡4uv,s§P

Deseripcíón: Pantá [[a de Pagfua de Menir de Asegurados (Transaccional)

tr§-fA N DAR DIi T'AN TALLAS

lll¡¡¡ !_tl ¡ .ll'816I-a¡ lr.áf-aal¡1. t¡

Ii
I
li
lt
ti
li
lt
tl
li
li

C-o._r_,*..!4h.-,d_c_-QS.u-d?g

Consult. de Uencimierttaa de Pólizaa

III
t¡
t¡
I
I
I
I

Ver¡ficor o Modmcaf oatoa

Frecuencia de Uso: SegiLn necesidad del usuario.

0bsen,aciorres:

PROTCO|'I Capítúa l0 - Págtna 31 E§P(11
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l4a¡rual de I )i.señry Sisfema de (lontrol v strat:ión del Weh

Página 1 dc I
$,BtO¿
' ."f:r. - ESCTIEI,A STIPf RIOR

POI,ITÉCNICA Df,L LITCRAL

§I§TEM-A- I}E CI]NTBOI, Y
ADMIIiTSTRACTóX UTL WTS VI.O

Para:
SLlL,A.¡,4LRICA §FGIJROS

Autores:
Paola LaEealegrú Zemr¡, Xáyier I-cón Adrian-
Diego Maldonado S&rchez.

rECHA / DISE§nO

l9,l}lnm3

No¡llbre fisico:
/-l;^^r^-l r^.,I-- --^!¡¡wr¡!w¡pwu\4§.oóP

Nombre Lógieo:
a'l;^,rto¡ t)ó,,;5. oañ! ¡rwrIvJuwu\!§.uJP

llescrípción: Pantalla de Págrna de Deudas del Asegurado (Transaccional)

ESTÁNDAR DE PANTALLAS

aLC x¡ili Ér Pt-'§üxa ÉS

¡lcr ¡rno ?I rn as ar ranas

:1r!hr rlrrl ,lÉ n,nrriL

frecuencia de IIso: Segirn necesidacl del usr¡ario

Obsetvacioner:

.: ".

.,:

?ROtcott Capirulo 10 Pugtna 35 L,SPOL
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l,'lanual de Diseño de Cont¡ol t, Adminisfroción ¿lel llleb

§sEo¿

'1.1-' ESCtiELA SUPERTOR
POI,ITÉCNICA DEI, LITORAL

ligina I dc I

lIC!l\'¡ISEÑO
tgl¡tnfns

I'ECH,\ I tcnr ,\ttl\CfÓ§
trl0lr2fm

SISTEMA. DE CONTROL Y
ADMUiIS'IXACIÓN Df,L }Yf,B VT.O Autore§:

Paola l,are.Íegui Zema, Xaricr l*ón Adriar\
Diego Maldonado Siinchez.Para:

SI IL AI\4IRTCA SEOT TROS

No¡nbre lisico:
Vencinrientos.asp

Nombre Légico:
Vcncrmrerrtos.asp

Descripción: Pantafla de Página de Vencimiento de Póliz¡s ('Transaccioraf )

ES'!'AN I}AR DE PAN TALLAS

,{r.^iaÁ-ri,!aÁ,nar.Errulw I Ll|!aE.Ag Af.!Érgñ":r l,I,a, ¿Lt .urrulrr-tu
,JEs.rip.,o( d.lij¡¿n

Freruencia de llso: Segin necesidad del usuario

Obsrnaciones

PROTCO]N Cttpirulo l0 - Págttnt 36 LSPOL
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gsBo¿

{"e}
-s*¿.

ESCUELA SI.]PERIOR
po¡-rtÉc¡¡lc¡, DEL LITORAL

Página I de I

FECIIa / Drstrño

19/0r¿o03

t'Ecll^i AcruaL¡zacróN

Úfii/a§3

STSTEMA DE CONTBOI, Y
ADMrNrsrRACrón orr, wnr vr.o AutoIt§:

Ma Lancal€gui hrü" Xaü€r I,eó+ A&iáq Di€go
M¡lds¿do Sáoctrez.Parl:

sul, 
^¡,{ÉRrcA 

sEGURos

Nombre físico:
Acoalizacion.asp

Nombre Lógico:
Actualizacion.asp

Ilescripción: Pantalla de Formulario de Actualizacior de datos de Asesores y/o Asegurados.

ESTÁNDAR Df, PANTALLAS

Formulario Actualizacion de datos

Lo§ *nmFBü núraBtio* üon ' §on {iütüs ñbiisÉlürio§.

'llt¡fnhres: ipEñ¿rier c¿nclA FELrx JAVTER

r Tipo de dccürnef}(o 1

" lluñeiú de i!úciimea¡tü : iogo?r imBf

' üireccion Domic¡l¡a.i!;

Teleiono:

aüffs{} Eie*4rér:¡!:i]

ICDIA LAALBOMDA l Oh,lA ETAPA

I

Modificar 1 Limpiar Delos l

Frecuencia de Uso: Según necesidad del usuario.

0bservaciones

Mamnl de Diseño Sistema de Con¡rol y Administación del ll/eh

PROTCOM Cqtítub l0 - Páp¡nut 37 ESPOI.
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GsEo¿{a}
l:*..--i

Página 1 de I

FE.}I,A / DISEÑO

l9,OlD€G,

FFCBA / A(]¡-i]AI-I7ACTóüi

l9/ot/¿€o3

STSTEMA DE CONTROL Y
ADMINISTRAI]TóN DEL WEB VT.O Auto¡es:

Paola lfircategui Zenq Xaii€r I¡6n Adria¡¡,
Drego }vf ddooado Sríoche.P¡r¡:

SUL AI\,SRICA SEGUROS

Nombre fisico:
menu asesof.asp

Nombre Lógico:
menu asesor.asl,

Descripción: Pantalla de Página de Menú de Asesores Oransaccional)

E§TANDARDE PANTALI,AS

I rl
lWenu A.sesc;'+s

I

Cün5uftó de iJer¡dis dE A5éfüródüs

I

I
ignsuiia úe úerlcim¡éfltc* de péIrza* de Aseour8rios

I 091 51 16959

Consultr tje SEntaililidnü de ,r*esr¡¡ er

¡;+11380:l
I

ionauh¡r de Lorüa¡or!ÉE ['cñotenleg

Consultar I

Frecucncia de flso: Segun necesidad del usuario,

Observaciones:

PROTCOM Capitulo l0 Ptigina 38 ESPOI,

E§CUELA SUPERIOR
POLITÉCNICA DEL LITORAL

Marugkle Diseño Si,stema de ()ontrol v Administración del [treb

.,-r :..1,.::.-;d.' , 
^915576259

Coñsuhar I

CünsultüJ

¡

I
i



ESCUELA SUPERIOR
POLITÉCNICA DEL LITORAL

Pági¡a I dc 1

FEC] IA / DLSI'}.O

1tmlrr0(I3

FECHA / ACIUAI.EACIóN

t9{t1¿¿ n

STSTEMA DE CONTROL Y
AI}MINISTRACIóN Df,L WEB Vl.O Autoles:

P8ola Láreategui Zerna, Xali,er l,eéfl Aeise,
Die¿o lr4aldonado Sáncb§z -Psrs:

SUL ,,\MÉRIC¡. SEGUROS

Nombre fisico: Nombre Lógico:

Descripción: Pamalla de Página de Reutabilidad de Asesores

ESTÁNDARDE PANTALLAS

l:I\lE I IIB ABR ¡¡1,1! JrL I ACO I a¡1,

Frecuencia de Uso: Según necesidad del usuario.

Observaciones:

PROTCOM Capilulo l0 Página 39 ESPOT,

G,sEo¿

{l*}

Marunl de l)iseño Sistema de Control ! Adninistración del Weh

AElEor: I-ANDL\ BARROS EDG¡R JA\aIER

.,", iiii7;i e,"e"' i

¡. Lrü ü,t¡i u.!ú a-1il



Almrual de l)iseño tle ()antrol ,- Adninistración del Weh

ESCUELA SUPERIOR
POLITÉCNICA DEL LITORAL

P¡ígina I de I

Frct IA .,D¡sEño

t9fll/2(41
FBcr¡A / AcruALIzlc¡óN

r9,ol¿fl§

SI§TDMA DE CONTROL Y
ADMINISTRACIóX »UI WNN VT.O Autores:

Paole l¿r€alegui 7¿ma, Xaütr },eón Adria&
üego lv{al<hnado Sfochez.P¡r¡:

STIL AlvSruCA SEGTJROS

Nombre fisico:
comisiones.asp

Nombre Lógicor
comisiones-asp

Descripción: Pantalla de Página de Comisiones del Asesor

ESTANDAR DE PANTALLAS

't^-i^;^^^-\"iJili!)!l¡itr

A¡q¡mrdo R¡mo Polin Endoso Agmdr
hin¡ Portenlrjr Vrlor
Nda Conisión Comisión

Eshdo

Frecuencia de fTso: Según necesidad del usuano.

Observaciones:

PROTCOM Capitub I0 - I'ágina 10 I:SPOL

ÉsEo¿
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,\lamtal de Diseño Sistema de {)ontrol v Aúninistracion del Weh

GsEo¿
ü e-§
5"-*.-,i.

ESCI.IELA SUPERIOR
FOLITÉCNICA DEL LITORAL

Pigina I de 1

l,ECIrL ; DISEÑO

t90t/J{r§
T€CHA / ,1.CI I]ALTZACTON

l9tolt2(*3

STSTEMA DE COI{TTOL Y
ADMINISTRACIóN DEL WEB VI.O Autor€r:

laooh l¡fIeategui Zerna, Xa\,*r Le6fl Adrias, üego
Ma¡dmado siánchez.Prr¡:

SUL A}dRICA SEGUROS

Nombre lisico:
registro.html

Nombre Lógico:
registro.html

Descripción: Pantalla de Página de Formulario de Registro

ESTÁNDAR DE PANTALLAS

Formulario de Registro

Registrota ¡horá dB farm6 ¡enc¡tta y,gratu¡tfir eomianzi a di§f.rt¡tar de 106 b8n6frciE3 gr¡o §utAeá¡i¡;a
Segorss tieoe Dúr! t¡, Lst ¿lfnpos allal cüds§ {:$n ' roo dal{r§.cbiisetúrios.

. [¡nrñt]fe§ :

* *Beuidbs :

'f ipo r

' U*usr¡o (log¡ri :

" C$ntfssÉña :

r Cot¡f:rrnor Conlr¿se6a I

I C6dL'ls o RlrC r

' Pfegurrtü §eG| ela :

' ftesrÉuÉlrta Sses e[B :

Corrsr Eleftráriic.

!¡onoe euntoue

lnrves ueReore

Asegurado

ir..Éf (m.r. t carrcteres)

ir¡¡Es. ¿ c¡¡ tüte{t Ei,*

ñffzilñ-
íJORGE ENRIQUE

iJoRéEENRrauE

lusárt 6¡trctnraiicom

Limpiar Datos i

Frecuencia de Uso: Según necesidad del usr¡ario

Observaciones:

PRO'TCOM Capitulo l0 - Página 1l ESPOI,

Regist'arme I



Mamtal de Diseño Sistema de Cont ol v Admini,stración del Web

É'9,8o¿

{e} E§CÜELA SUPERIOR
POLITÉCNICA DEL LITORAL

Iágina I dc I

Fr1¡lH r DlstrÑo

l9flt¿úü,
FEC}IA/ 

^C}UAL¡TACION
r9¡01/20G1

SISTEMA DE CONTTOL Y
ADMINISTRACIóN DEL WEB VT.O A[tore¡:

páols l¿rca[€gui i¿err¡q X&sitr I¡óR Arkia&
Diego Ma¡dooado S¡io.ü€a

Nombre fisico:
cotiza. asp

Nombre Lógico:
Cciza. asp

Descripción: Pa tálla de Formulario de Cotización de Pólizas

E§TÁNDARDE PANTALLAS

Año de
F6hri(áciÉf¡

PrrÍinci. .te
Circu¡{ción

§umi Ase0ur da

OaÉpüÍil¡{o dÉ
§Égr¡fidrd

PROTCOM Capitulo l0 - Ptigina 42 ESPOL

Prr¡:
SUL A¡dIR¡CA SEGUROS

.mrvnoirr=
iGRANDBLAZER-SEDAN j
i-,-1
j2003 _¡l

iAZUAY tj
f.--
¡

¡sl :i
,

Calular I

Frecuencia de flso: Según necesidad del usuano.

0bservaciones:



l4amtal de I)iseño ma de Control v Administración del Web

ESCUELA SUPERTOR
POLITÉCNICA DEL LITORAL

P¿igina I d€ I

FT¡I¡A / DTSEÑO

r9lot/r{03

t,trCHA /,r.(lruALli1ACIó^-

l9loÍ200¡

STSTEMA DE CONTROT Y
ADMINISTRACIÓN DEL WEB VT.O Autorer:

l,aole La[eetegui i1en$, Xavi6 Leon Adriaa
Diego lü¿ldooado §inchez.

Nombre fisico:
acceso.frm

Iiombre Lógico:
acceso.frm

Descripción: Pafltalla de Aceeso al sistema.

ESTANDARDE PANTALLAS

SISTEMA DE CONTROL Y
ADMINISTRACIÓN

DEL WEB

.,e áuli'ltaE Ei usr.' úE EiLÉ ut¡¡'.o¡]lt,4.

§UL AiIER.ICA C¡á dñ seguros del Eruador

R.ser.dos todos los de.rchos. Ele prEgr.m¡ ert¿ prücg¡do po.l¡r hy.É d. deÉcho5
dal a¡or cqno se &Satibe m lA.trEe de. cñ el mem¡ Éyudd.

5 U LAh,iEEICA

I U:r¡ i,D

CIave

E mpresa

Frecuencia de llso: Según necesidad del usua¡io.

0bservaciones:

IO.2 DISEÑO DE PANTALLAS PROYECTO VIST]AL BASIC.

PROTCOM Capifulo l0 - Ptigina 13 I,SPOT,

f.s,Eo¿

{e}

Prr¡:
SUL AMERICA SEGI]ROS

l;\ñrurdffiñln 
-*
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ESCUELA SUPERIOR
POLITÉCNICA Df,L LITORAL

Página I de 1

F!,CIú/ Dlsgño

19,0rI!003

HICHAT ACl IiAU.TACIóN

19l0lr€ft!

SISTEMA DE CONTROL Y
AI'M,INISTRACIóX NTI WTN VT¡ AutoreJ:

Paola I¿rcategui Zcrnü, Xar'irr. L€ón Adria4
Diego lvlddorado Sáachez.Psr!:

SUL AI{ERICA SEGUROS

Nombre fisico:
frrn principal.frm

Nombre Lógico:
frrn pri-ncipal.frm

Ilescripción: Par¡talta del Menú Principal.

ESTÁNDARDE PANTALLA§

l

!ffim.WE&tOAt)- I :Bsistrriná de Conlrcl FAlniffiihrción dr:, f.¡hü

Frecuencia de Uso: Según necesidad del usuario.

0bservaciones:

PROTCO¡,7 Capitulo l0 - I'tigina 11 ESPOI,

eoñellih llsrü€rini€r*o E.e6§o3 Cff§-*a.yEepdte3 Ai¡¡da

USUAR¡ú r (;rbú i(.fio 6ordo B8d¡g fltr



Manutl de Diseño Sistema de (]ontrol y Adtninistración del l eb

É'sEo¿
f*e3
-:*.---.-i

ESCUELA SIJPERIOR
POLITÉCNICA DEL LITORAL

Página 1 de t

EmIIa/ agIIiauzacóN
1910f¿(n3

S¡STDMA DE CONTROL Y
ADMINISTRACIóN DEL WEB VT.O AutorEr:

Paok l¿Í€ategui Zcmo. Xavier lf,ón Adriaa
Dcgo Mddooado $ámchez.P¡ra:

SUL AT\,dRICA SEGUROS

Nombrc ñsico:
frm conexion cambiousuario.frm

Nombre Légico:
frm conoxion cambiousuario.frm

Descripción: Pantalla de Cambio de Usuario - Me¡rú Conexión

ESTA¡IDAR DE PANTALLAS

EEÉCÁ CDfr.p

¿du

! üiar

Frecuencia de Uso: Segrin necesidad del usuario

0bservaciones:

PROTCOM Capitulo l0 Págtna 15 I,:SPOI,

EECHA; DL§r,N_O

19/01t¡úJ6

lJsuaio:

Chve :

I
IiI Sdir I
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gsBo¿

i"s,1'5-¿ ESCUELA SUPERTOR
POLITÉCNICA DEL LITORAL

Rigina I de I

PBCHA / DrsEño

19lOti2{n3

FECHA / ASruAI,Z,1.CIÓN

19tu,/zfi}

SISTEMA DE CON'TROL Y
ADM]NISTRACIóN DEL WEB Vl.O

^uto¡e§:Paola l¿[€ategui Z,ema. XEyi€r f,eón A&ia{t
Dego lvtrdd,oúado Síúchez.Prrs:

suLauuuc¡sucu«x
Nombre fisico:
frm conoxion cambiopassword.frm

Nombre Lrógico:
frm conexion cambiqassword.frm

Descripción: Pantalla de Cambio de Clave - Menú Conexión

ESTANDARDE PANTALLAS

Cot¡FflDln d¡ §e*urt¡s del t!:

IJsuario

Chve :

isuh

Nr,¡eva dave

Bass.rbir cLYs
1

§aln i

Frecuenci¡ de flso: Según necesidad del usuario

0bserraciones:

PROTCOM Capitulo l0 - Página 16 ESPOL

lAúrlrürtrador

l.'=_--..]I Earüia I
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ESCUELA SUPERIOR
FO LITÉCÑ'ICA DEL LITORAL

F,igina 1 de 1

F¡aI¡A ; DlsttÑo

lgletrfiB
FECHAT agzu¿¡lz^clót'r

l9&*t}fl&

SISTEMA DE CONTROL Y
AI'MINISTRACIóN DEL WEB VT.O AuaorGs:

Paola laneategui i¿ema. Xavi€r l¡ón Ad¡i¿n,
Diego Maldorado &inchez.Pare:

SUL A]VSRICA SIIGI]ROS

Nombre lisico:
frm mantenimiento usuario.frm

Nombre Lógico:
frm mantenimiento usuario.frm

Descripcién: Palrtalla de Mantenimie¡¡to de Usuario - Menú MaÍtenimiento

ESTANDARDE PA¡ITALLAS

§trl Alri§RlC& C,sñ1p¡ñi¿ dr §eqú¡E¡ de! gf,{jid¿}.

coDtEo ol
r lJalos f¡rmrifrale§

Nornk€

Ap€Ido

DiEccih

Telelono

Usuaris

Fecf¡a hab&a

Tin Pen*o

lCalos Lucio

lcor¡ilo B;dilo

lLa Garzota

laamirtstraao O¡ve

Fecha caduca

Estado

lsula

18t1?/2rfr2 1B/12/2004

MINISTRAD0É v IVB

E¡¡mihar §alir

Frecuenci¡ de Uso: Según necesidad del usuario

Observaciones

lt'[onual de Diseño Sistema de (.lontrol v Adninistración del Web

PROTCOM Capitulo l0 - Págtna 17 ESPOI,

12562444

Mod-ifrcar i
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93,8o¿

{'a*}
-]¡.s:C-

ESCUET.A ST]PERIOR
POLITÉCNICA DEL LITORAL

Pagina I de I

Ff,sHA r D¡sEño

19/s1r |0A

FECUA T ACTUA},EACIóN

r961/t{83

SISTEMA DE COI{TROL Y
ADMINISTRACIÓN DEL WEB VI.O Autorr§:

Paola l,arreategui Zrü4 Xavkr l¡ón A&iarl
Diego lv@doaado Srfo icüez.P¡r¡:

ST'L AMÉRICA SEGUROS

Nombre fisico:
frm mconusuario.frrn

Nombre Lógico:
frrn mconusuario.frm

Ilescripción: Pantalla de Consulta de Usuario - Menú Mantenimiento

ESTANDAR DE PANTALLAS

l:l

2 Lr.is Ennue
1 C los LrE¡o

i'-'"-Íoi"sonur.i

Búo Aqila¡
Go¡düo Bnrdifo

MaUu'ado Sanchez

Frecuenci¡ de LIso: Según necesidad del usuario.

Obsen aciones:

:A
¡

PROTCOM Capitulo l0 - Págtru 18 I:SPOL

iA.oe{Codiso lNo¡róre

| ^*"" i
l-i

il
i lerrcetar it_- _.. -__.t
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69Eo¿ie)
::9"ú1.

ESCUELA SUPERIOR
FOLTTÉCNICA DEL LITORAL

P¿i8:ma 1 d€ I

FECHA I DT§EÑO

rgrDt¿oG¡

FEcrra r Acruar,s-rclóN

tglÍfi12ú3

SISTEMA DE CONTROT Y
ADMINISTRACIóX »II WTT VT,O AutorE¡:

Paola l-aneategui ,¿ernq Xavi€r teótr Adr¡ao,
Diego Maldonado §únchez.Pm¡:

sr¡l xvtl:ruc,q srcu¡t<ls

Nombre lísico:
frm manten imie¡to permiso.frrn

Nombre Lógico:
frm manten imie¡¡to permiso.frm

Descripción: Pantalla de Marturimiento de Permiso - Menú Mantenimiento.

ESTANDARDE PANTALLAS

§UL*tdEltlC* Comp¡ñio de Sequro6 úél Es¡¡dor

uSltABt o R- -el
tderr¡

Ncrire Log¡co

Opcion

Norblg Loliro

RI

_ Pernicos atignedos

1 CorÉrioñ

I Cq¡erion
I Co.Erirrl
2 Mr¡I.ñimhto
2 t.1üt6rir¡cr¡to
2 H.reririr*o

l Cdntir d.lj.udb
2 Cítfu do Pcargtúd
3 S.f dd Sist6rn6

l usudio
2 Pdmiso
3 Tiro de Paddú

S tslt

Frecuencia de Uso: Segim necesidad del usuario.

0bservaciones

PROTCOM Capitulo l0 - Página 19 ESPOT,

---J-xj

I

NLEvo i
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t-
I

É.s.Eo¿

{# ESCTIELA SUPERIOR
FOLITÉCNICA DEL LTTORAL

P¡ágina I de I

FECITA / DIShÑO

19,Ilr/¡m
FEa¡ ta / Ae ¡ --aLtzACróN

19/Ol¿lffit

SISTEMA DE CONTROL Y
ADMINISTRACIóN DEL WEB VT.O Autorc§:

Itola l-arrcategui Z.erns, Xayi€r León ¡dri¡e
Diega l4aldonado S&rchu.Prrr:

STN, A¡..ILRICA SEGUROS

Nombre físico:
frm maÍtenim iento tip@arametro. frm

Nombre Lógico:
frm maritenimiento tipoparametro.frm

Ilescripción: Pafitalla de Mantenimiento de Tipo de Parámetro - Meni¡ Mantenimiento.

ESTÁNDAR DE PAT{TALI,AS

cüDlGO

- 

_tlh jgl

0esofrim

Icdifrceu
_i1r

Frecuencia de Uso: Según necesidad del usuario.

Observaciones:

PROTCOM Capínlo l0 Página 50 ESPOL

m .--.-:\

i
I

I
I
I
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ESCUELA §UPER]OR
polltÉcntcl DEL LrroRAL

Prigina I de I

FECHA / DrsEño

r9lot ¿o03

FE'HA/ A¿]I-T iAI -IZACIóN

rgr'otf200¡

SISTEMA DD CONTROL Y
ADMrNlsrRACtó¡r nur, wgr vr.o Autorcs:

Paola l"a[e¿tegui Zema, X¿vi€r l-.ón Adria&
Diego Msldonado Stuch€z.Pü¡:

SUL AMEfuCA Conpaüia & Segurc del Ecuador

Nombre fisico:
frm mantenimientojarametro.frm

Nombre Lógico:
frm manten imiemo paramdro.frm

Descripción: Pantalla de Mantenimiento de Parámetro - Menir Marrtenimiento.

ESTANDARDE PANTALLAS

sE$ro3 rE¡ t§r.úir

Ito dc Pürt üo o j

Cülgo d. Pürr.io

Dr¡cripdh

Frecuencia de Uso: Segrkr necesidad del usuario

Ot¡servaciones:

PRO'TCOM Capítulo l0 Página 5l

Manual de Diseño Sistema de Conlrol y Adminislracián del Web
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Moruol de Disoño Sislema de Conlrol v A&tinistración del Web

f,sBo¿
{q*3::.*á

Página 1 de I

Fffllr / DIs[.Ño

t g/ff rrfn3

FT,CHA / ACI U*ALIZACIóN

19()1/r{[3

SI§TEMA DE CONTROL Y
ADMINISTRACIÓN DEL WEB VI.O Autotrs:

Paola táÍealegti ZErB" ){avielr L€ón A&ia&
Di€go N4aldonado S&€ücz.Parr:

SUL AMERIC^ Co¡rydía <b Seguros del Ecuador

Nombre físico:
frm mcontparamdro.frm

Nombre Lógico:
frm mcontparametro.frm

ESTANDAR Df, PANTALLAS

1C0
2 RAMO

3 AEENCIA

4 TIPO DE OOCUMENTO

5 TIPO DE FINANCIAOON

6 ESTADO OE IDMISION
7 TIPO DE VENCII,{IENTO

CBl1ceJa¡

Frecuencia de Uso: Segrn necesidad del usuario

Observ¡ciones:

PRO'TCOM Capitulo l0 l'agina 52 ESPOI,

ESCUELA SUPERIOR
POLITÉCNICA DEI, LITORAL

Descripción: Pantalla de Consulta de Tipo de Paránetro - Menú Mantenimiento.



Matrual de Diseño Sislemo de ()onlrol v Adninistrsción del Web

És.Eo¿
q. BÜ'
-:}1,#.

ESCUT]LA SUPERIOR
POLITÉCNICA DEL LITORAL

Páglná I de I

FE4ILT/ aüruállzaclóN
l9,§ti?,re

SISTEMA DE CON-TROL Y
ADMINISTRACIóN DEL WEB VI.O AÜültB:

PsoIE Ler€degui 7§m, Xsvi€r IJóñ ¿d@
Dego AÁddeado §inchsz.P¡I¡:

SfrL AMERICA Con¡pañia de Seguros del Esuador

Nombre lísico:
frrn mantenimiento menu.frm

Nombre Légico:
frm mantenimiento menu.frm

Ilescripcióu: Parfalla de Martenimiento de Menú - Menú Martenimiento.

ESTANDAR DE PANTALI.AS

S!Jl-*,Ll[#C* aÉrt¡'iif;:+ .:r1 S¿ü¡ir.r§

COD¡6O
ih \,

Datcs Frincigales

Dercdpaion Canüia de usu¿tio,clava.sala sirtema

Nonbre Logbo Cor¡eaon

Nqrüe Fisrco

llodifir¿r Elimi¡ar §aüt

Observaciones:

PRO'TCOM Capitulo l0 - Págiru 53 ESPOI.

FECHA T DISEÑo

19t0tl2ffi3

Frecuencia de Uso3 Según necesidad del usuano.

lÍErn¡_Eone



Alsmtsl de Discño Sislema de Control v A&ninistración del Web

G9,*o¿

t*¡ ESCUELA SI]PERIOR
POLITÉCNICA DEL LITORAL

P¿igi¡r& I dc I

frrCIJA r DLSEÑO

tgtolDm3

F§'}¡A ] ACTUALIZ.ACIóN

t9,ll1/AXX¡

SISTEMA DE CONTROT, Y'
ADMIMSTRACIóN DEL Wf,B Vl.O Autorc§:

Paola l,orreategu¡ ZemE" Xayi€r kón Adrian,
Diego lv{altlonado Sráacbez.Prlx:

SUL AMERICA Cmtpoñi¿ de §egwoa del Ecuador

Nombre fisico:
frm ma¡tenimiento @cion.frm

Nombre Lógico:
fr¡n mantenimiento opcion.frm

Ilescripción: Partalla de Mmtenimiento de Opción - Menú Mafienimiento

ESTTINDAR DE PANTALTI\S

t{ENU f- :qJ t'

Codige dc OFón

D"tcrbciin

Nmb.é Lo!Íco

Ra¡ho Fi¡irs
i

- [Jpeaooo¡ del lleüu ---

Ed$Éd i E¡rird

Frecuencia de Uso: Según necesidad del usuario

Observeciones

PROTCOM Capitulo 10 Página 54 I:SPOL

a
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ÉsEo¿

{l,*} ESCUELA SUPERIOR
pourÉcxrcn DEL LrroRAL

Pógra f de I

FECtra / DIsEño

l9101/:{l(B

§¡rcEAl acruAr.a,AetóN

t9ñtDlm}

Aúors:
l,aole La¡relegui ZÉrna Xavir León A&ia¡,
Diego Ma¡doDado SráncheaPsr¡:

SUL AMIiRICA CoEpañia <b Seguros del f.uaÁ¡br

Nombre físico: Nombre Lógico:
frm frm frm frm

ESTÁNDARDE PANTALLAS

Frecuenci¡ dc Uso: Segrin necesidad del usuario

0bservaciones:

PROTCOM Capitukt l0 - Págma 55 ESPOT,

Descriptión: Pantalla de Consulta de Opción - Menú I\lantenimiento.

xl

_4rept6¡ lancelat

Meru lCodi¡o lDescriscbn
1

1

1

1 Car¡bio de LJsuario

2 Car*rc de Psrrnrd
3 S* dd Sis¡en'a

Ma¡rudl de Diseño Si:ttemq de ()ontrol ]) Administración del Weh

SISTEMA DE CONTROT,Y
ADMINISTRACIóN DEL urEB VI.O



f.s,Bo¿

{'*}
-S,i¡'._

ESCUELA SUPERIOR.
pourÉcnrcl DEL LrroRAL

P¡igina 1 de I

FECHA r DxsEño

190r12008

Ff,€HA / ACI-IIAITZACIó}¡

19/0l/2 ÉJ

STSTEMA DE CONTROLY
ADMTNISTRACTóx »rl. wru vt.o Autorc¡:

Paola laneategui itqm, Xavkr León A&i¿n,
Dego l@douado lirbchez.Prrr:

SUL AMERICA Compsñia de §egwos <trel lJcuador

Nombre fisico¡
frrn ma¡tenimiento proüncia.frrn

Nombre Lógico:
frm maÍten imie[to provincia. frm

Descripción: Pantalla de Mantenimie¡rto de Provincia - Menú Mantenimiento

ESTÁNDARDE PANTALLA§

§!!l AiIFP!aA l]^!nr5ñi¡ .!É §cñ,tr m.lFl F¡rrñ,ldr

Crúdigp dc P¡ovincü 01 iai

Desr:pcim

Cod 6n¡o de Bovincia

]ounvaourr-

iol

§¿r

Frecuencia de Uso: Según necesidad del usuario

Obse¡veciones:

PROlCOM Capítulo I0 - Págitta 56 F:SPOL

Mqrual de Diseño Sistema de Contlol v Administración del W'eb



Manuat de Diseño 5tslem0 de Confrol v Administración del Web

GsEo¿

{'*} ESCUELA SUPERIOR
POLITÉCNICA DEL LITORAL

I)ígina I dc I

EECIIA I D¡Ti¡!ÑO

l9/otll{n3
¡EcB\ / acrtiaJ-uAeló),¡

r9,01/20(E

Autore3:
Paols lff€aregui ZÉrüq X¿vi€r t eén Addae,
Di€go lleldonado Stosh€z.P¡r¡:

SLIL 

^MERICA 
Compañia de Scgurm del Ecuador

Nombre fisico:
frm mantenimiento tasa.frm

Nombre Lógico:
frm mantenimiento tasa.frm

Descripción: Patalla de Mantenimiento de Tasa Msrú l\{antenimiento

ESTANDARDf, PANTALLAS

qrrt ttt{+Rlfü f ñ,nñáñir.t, §er!UI!,s dt!ErU8dgf

Csd, E¡r¡po
de Provilrcia l6i-

f+atb
I Presente Año

Gnpo

Gn+oFinat

Ma¡ri¡¡o de añc

lo, 
-

lncremenlo T¿sa

Mes de Flecargo

Frecuencia de Uso: Segrin necesidad del usuario

0bservaciones:

PROTCO¡'I Capítulo lA Página 57 ESPOI,

SISTEMA DE CONTNOLY
ADMINISTRACIóN DEL WEB Vl.O

iozs

l0.r

ln: iro

i5*rL-i



Itlanual de l)iseíio ¡nslema de Control v A¿lmi¡tislracion de I We b

$,BEO¿

ae§
-:',*-.si.

ESCUELA SUPERIOR
POLNÉCMCA DEL LITORAL

Página I dc I

FLCI¡,\/DltUÑ(,

t9fitnuB
I.ECHA/ 

^CTUAIIIACION
196r¡Xt03

SISTEMA DE, CONTROL Y
ADMIMSTRACIÓN DEL WEB VI.O A¡¡tor€s:

Paola Iáreategui 7Éf,ne, Xayrcr Ieón A&ian,
DiegoMddoeado Sáoebez.Prr¡:

SUL AMERICA CoBpúfiia de Seguros del Ecuador

Nombre ñsico:
ftm maÍtenimiento deducible.frm

Nombre Lógico:
frm mantenimiento deducible.frm

Ilescripción: Pantalla de Mantenimiento de Deducible - Menú Mantenimiento

§Ul-álrlEFjC.E ¿.rDrÉsái¡¡ ¡le §egui oe dei ÉcúÉ.!c¡-

Cod, Grupo dc
P¡cvircia

jlot ,J.i

r Dato* Prir¡cipale

i c""s"t" iT-
j n*", lo1 -

D escripcirin
de Coüa t¡¿

PARA ROBO - HURTO TOTAL 5% DEL
VALOR DEL §INIESTRO

.j

l Salir

Frecuenci¡ de Uso: Segrin necesidsd del usuario

Observaciones:

PROTCOM Capítulo l0 Págtna 58 ESl'OL

ESTÁNDAR DE PANTALLAS



Manuol de l.)iseño tema de (-.onfft¡l v Adminisíración del Weh,§

99Bo¿w
Página I de I

FTtl !a / t)L\Lño

t90lirroo3

FF,(]}IA/ A(j[t i AI -L¿Á(] I(}N

t9lovr003

STSTEMA DE CONTROL Y
ADMINISTRACIÓN DEL WEB VI.O Autorer:

Peola Lafreategui 7sn6, Xayi€r León Aeiarl
Di€go Maldonádo Sá¡x.hez.Parr:

SUL AMERICA Compañia de Seguros del Ec:tIatlor

Nombre físico:
frm mantenimrento porcertaie. frm

Nombre Lógico:
Am mantenimiento porcentaie.frm

Ilescripción: Pamalla de Martenimiento de Porcentaje - Mar*enimiento

ESTÁNDAR DE PANTALLAS

§LIL+!ER!C# CompEEiE d¿ §eqs.3e de! Ecuador

coDtGo b1 Lgl I

-Datos Praeipde*

Destririh 
,Mpú

Vabr 5u
Maca de Porcenrrt ['

ESTO AL VALOR AGREGA.DO

Frecuencia de LIso: Según necesidad del usuario

0bservaciones:

PROTCOIvf Capitulo l0 - Página 59 nsPot.

ESCUELA SUPERIOR
POLITÉ,CNICA DEL LITORAL

i §dli' IL--J



It4amnl de l)iseño Silr.ems de Oontrol y Adninistrsción del Web

P¡Aiúa I de I

rxcHA / DtsEño

r9lomoüt

mc¡¡Ar AcltAuzAflóN
1r¡tl/¿oGt

gsIo¿
{'at
-::*.-.!-:

ESCUELA SUPERIOR
POLITÉCMCA DEL LITORAL

SISTEMA DE CONTROL Y
ADMINISTRACIóN DEL WEB VT.O

P¡m:
SUL AMERICA Comgrñia de Seguros <kl Ecuador

Autorc§:
Paola t"meategui Z,er¡a, Xavier León Adúiñt
Diego lvtaklonado Sánchez.

Nombre fisico:
fri¡ mantonimiento demision.frm

Nombre Lógico:
frrn mantenimiento demision.frm

Descripción: Partalla de Mantenimiento de Derecho de Emisior - Mantenimiento.

ESTÁNDAR DE PANTALLAS

ñsnp I

Faun 2

Vabr

lT--
irr-
100

l-!atcs ltincipale.s

l0 reri:rro{e, eh€ or¡tmdo(s}

luevo

freeuencia de Uso: Segin necesidad del usuario

0bservaciones:

I'ROTCOM ESPOL

Lsa[r iI

Capítulo I0 - Págrna 60
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Página 1 de 1

l.l¿clta r l)lslrÑ()

19/O1lio&'

TECSAI ACTUALIZACÉN

t9l{JIDú3

É,9.*o¿

{'a*3l:-*á
ESCUELA SUPERIOR

FOLITÉCNICA DEL LITORAL

SISTEMA DA CONTROL Y
ADIVIINISTRACIÓN DEL WEB VT.O Autore§:

Iraoh l4¡reeteguí ilenq )tuyiÉr t¡ón Adrian, ltrego
MaldoÉdo $ánch€z.Para:

SUL 
^MERICA 

Cmpañia <h Segur<x <hl Ecuador

Nombre fisico:
ftm mantenimiento marca-frm

Nombre Lógico:
frm mantenimiento marca.frm

Descripción: Pantalla de Mantenimie¡rto de Marca - Mantenimiento.

ESTANDAR DE PANTALLAS

F;--:sl

Descripción CHEVROLET

4

Frecuencia de Uso: Según necesidad del usua¡io.

Observaciones:

PROTCOM Capitalo l0 - Págind ól I.:SPOT,

Código de llarca

Ilr¡rr i
,.'. '..'- - .-...J



É3Eo¿

{¡*} ESCUELA SUPERIOR
por,rrÉcnrc,q DEL LITORAL

)'dgina 1 de I

r¡¡I, I DLsEño

r9/orD{r}3

r,¡iCHA ¡ A(lI. rdf-ACi¡1N

19t0rDñ3

SISTEMA DE CONTNOL Y
ADMTMSTRACIóx n¿r, wrn vt.o Autore§:

Paoh farreategui Z€ñq Xayiff l¡ón Adriaru
Dego !úddoúádo §átrsh€Z"P¡ra:

S1IL AMERICA Conpüñia de Seguros rbl lruado,r

Nombre fisico:
frm mantenimiento modelo.frm

Nombre Lógico:
frm mantenimiento modelo.frm

Ilescripción: Pantalla de Mantenimiento de Modelo - Mantenimiento

ESTANDARDE PANTALLAS

Eódiso de La¡ca lor _B] CHEVROLET

Códgo dG Lodclo

D csr¡pción

Cateqsia 1

Gtegflia 2

Cod. Elase de Moddo

iATLvERADo

I;-
I"-
l01 -

r
i

I

I

I
I

üáts+ irranciFü¡e$ 
-

i

Frecuencia de Uso: Segú:: necesidad del usuano

Observrciones:

PROTCOM Capítulo l0 Pagtna 62
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Nuevo
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Págrtra I de I

FECHA / ACfijAIlZAcIóN

t9lolf2m3
ESCUELA SUPERIOR

POLITÉCNICA DEL LITORAL

SISTEMA DECON1TOLY
ADMIM§TRACIóN DEL WE,B Vl.O

P¡n:
SllL AMERICA Co¡npañia de Sbguros <bl Eruador

Auto¡es;
Poola tfi¡eategui Zcr¡u, X¿üe¡ Leóñ Adrio¡L
Diego Ma¡d@ado Serchez.

Nombre Lógico:
frm manten imiento clase.frrn

Nombre físico:
frm mantenimieÍto clase.frm

Ilescripción: Pantalla de Manteriimiento de Clase - Mantenimiento.

ESTANDARDE PANTALI.AS

StlAmfRtCÁ Comp6É¡a de Sesurrir d*l EE¡¡ador

C!údgo dc C-|atÉ
;t01 _si

De*cripeión beonx

lr Safr :

Frecuencia de flso: Según necesrdad del usuano,

Observeciones:

PRO'¡COM F,SPOT,

GB.Eo¿(l*3 FECHA / DIsEño

t9/01/rü13

Capitulo l0 Págna 63
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Página I de I
gsEo¿

ü"'*B
-:*rÉn*

FECHA / I)tsEño

l9ñlDú3
ESCUELA SUPERIOR

FOLITÉCNICA DEL LTTORAL

U]

st LAiilEÉtcá, de Se-§urosdtl

Desc¡i¡ción 10% DEL VALOR OEL SINIESTRO, MINIMO $ 50

-t.J

9dir

FI€HA / ACTUALIZACION

t9ffilr{ma

Autore§:
Ihola l,arr€aregui Ze[]8, Xayi(r l,€ófl Adri¿rl
Diego Meldosádo §tocb¿zP¡r¡:

SUL AMERICA Compañta de Shguros del lruador

Nombre ñsico:
frm mantenimiemo mensaje.fm

Nombre Lógico:
frm manten imier¡to mensaje.frrn

Ilescripción: Pa¡rtalla de Mantenimiento de Mensaje - Manterimiento

frecuencia de Uso: Según necesidad del usuario-

Observaciones:

PROlCÜLi ()apítulo lA Fágtna 61 ES¡'OL

ESTÁNDAR DE PANTAII,AS

SISTEMA DE CONTBOL Y
ADMINISTR,ACIÓN DEL WEB VT.O

EODIEO ioi

I

I



!,larua! de Diseño Sistema de (!¡¡ntral v ,4dminisfración del Web
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P¡r¡:
SUL AMERICA Cornpafiia de Seguros del F-cuador

F¡iclta / DIsEño

l9lotr20ü¡

FEcttA r acr.uAUZA.cIóN

t90t,1003

É3Éo¿
B"*;.5.#.

ESCTIELA §UPERIOR
POLITÉCNICA DEL LITORAL

SI§TEMA DE CONTROL Y
ADMINISTRACIóN DEL WEB VI.O A[tofrr:'

Paola l-arreategui 7,er.nq Xavier l,€ón Adria¡!
Diego lda¡daoado Sltosh€s.

Nombre ñsico:
cion.frmfrm

Nombre Lógico:
frmfrm toceso

ESTANDAR DE PANTALLAS

EPAIO 1 : Configu,¡¿ió¡ y t¡-vrniaaénio

9¡ A¡lrEC¡ üED|ñ. dc Scorr6 d¿l f¿ddú

¡ tluta dr Arr:hros d.: Icrn

'D¡übehro.d¡ JJ)
i

IASESOF

IASEGUBAOD

IDE!¡a
DEUÜA-TI]NJUNT O

liora lle I er.rlAFenr.

flr.6s6b.rrit..¡!&,. .b! ¡ú- :

F ñirÉ vla qr.. nC2. C brr{¡?ffi

i yo¡+-

c\SUtAMEnICA SllE !-oAD

iVENCIMITNIO

EIEN-ASE GUFADO-VCI

Td! 1

T.Ua 2

T&!a 3

Td! {

Tád.5

TaUa 6

Ida 7

TdÉ3

Ul :,

Siguanr. i

Frecuencia de Uso: Según necesidad del usuano

0bserv¿ciones:

PROT{:OM Capitulo l0 - Página 65 ESPOI.

Descripción: Pantalla de Configuración - Menú P¡ocesos.

icol{rsrox_PErEEr¿rE

lñEirris*roao-¡6Esora-*

l'* I



Mamal de Diseño Sistema de Cantrol 1: tldminislrac-iltn del l{eb

É9Eo¿

{-e} ESCUELA SUPERIOR
POLITÉCNICA DEL LITORAL

Pdgina I dc I

FECRA / DIsEño

r9lolD(n3

FEc¡rA / AcruallzacÉN
t90t¿m,

§ISTEMA DD CONTROL Y
AI}MINISTRACTóN NEL WNT VT.O Autorcs:

Paola LüÍeat€gui 7€nr&, Xavi€r León Adri8*,
Diegp Llaldonado Stoch€Z.Prrú:

SUL AMERICA Cwpdía de Scgu¡os &l Ecuador

Nombre físico:
frm ¡rroceso configuracion. frm

Nombre Légico:
frm proceso confi guracion.Am

Descripciónl Pa¡ralla de Directorio de Búsqueda Mqrú Procesos

Sdec{ a tdÉr

1,4 is do¿umentos

Mi PC

e J Disco de 3X [A)
-a .J Disc! locd [C:)
,l i= Disco locd [D:]
,+_t ¿¡¡ Disco hcd [E:Jj oNsv

-J efectos tesis ohos

J rh"h

I ¡as¡€¡
I TNFoBHAflcA BAslcA

C¿¡tcel¡r i@

Frecuencia de Uso: Segrin necesidad del usuario.

Observacionm:

PRO?COM Capítulo l0 Págrno 66 ESPOL

ESTÁNDAR DE PANTALI,I\S



f,gEo¿

{'e}
-'brd-,

ESCUELA SUPERIOR
pourÉcnrc¡, Df,L LrroRAL

Pagir¿ I de I

FEC},A , D§EÑO

1tlor2(nl

prcr¡,r r rc¡.¡¿z.tcIóN
tt0tlr003

SISTEMA DE CONTROL Y
ADMINISTRACIóN DEL WEB V1.O Aütorc§:

Paola lárrealegt¡r i4oa4 Xavier lxón Adriai!,
Diego N4aldonado Sáncher.P¡r¡:

SUL AMERICA Ce¡npañia de Seg¡Eos &l E€uador

Nombre fisico:
frrn proceso ler¡¿ntamiento.frm

Nombre Lógicor
frm proceso levantamiento.frm

Descripción: Pmtalla de l¿varfamiento - Menú Procesos.

ESTANDAR DE PANTALLAS

Sijl.¡et¡rcÁ crr¡Fdiü d. §.g¡¡úrdef Écr¡dr¡-

t
!

C{ldqlrfi4n
EÉádo:

C..ga'd"

OEUÚA

PrcC:cgldo3¿ 014i{sl

-

2043* afEB ,car*ot

i,ác¡,r' ir*u.r",...1,Iaua & BÉ oais
A5E§OF

ASEGUMOO

OEUDA

OK

OK

OK

0r,
OK

OK

cv,
ÜK

Freruencia de Uso: Según tecesidad del tsuario.

Observaciones:

PRO71.O¡vl Caprtulo lA Págttut 67 ESPOT.

Llarual de Diseño Sistema de Cantrol ! ,4dninislración del Weh
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ll4anual de l)iseño Sistema dc Control v Adfiinistración del Weh

Prigina I dc I

FEC}¡A / DTSEÑo

1grc1/1003

Fm¡Lr. / acruaLr,ACIóN

r9Á1/r(m
ESCUELA STIPERIOR

POLITÉCNICA DEL LITORAL

SISTEMA DE CONTROL Y
ADMINISTRACIÓN DEL WEB V1.O Auto¡Es:

Pe(}la L$r€stegui Zerna, Xavie l,eón Adriaq
Diego Maldonado §inchez.Par!:

SIIL AMERICA Coryañía <b Scg¡¡ros det Ecuadq

Nombre lísico:
fim proceso resultado. ñm

Nombre Lógico:
frnr proceso resultado.frm

Ilescripción: Pantalla de Resultado del proceso - Menú Procesos

ESI'ANDAR DE PANTALLAS

0bserv¡ciones:

fTEw Resultado del Proceso

DilEkrir dr hrrsqrEda :

Rc¿b¡do Dr¡ :

1 ¡eñp(. dB ú¡{¡ón:

Weh 5¡¿

C:\5ULA|{ERlL4 SITE\104f,¡

lutEÉ tucio Godlo Bordtú

ftrí816

1'RO',t(':OLt Capitulo l0 Pagrna 68 ESI'OL

s§Eo¿
e reE5.#

Frecuencia de Uso: Según necesidad del usuario.

i 
hltp: \\t¡¡4É,,.riarñericacnnec

r uqcÉ¡

Haveo.lr i
I



Matruol de Diseño Sistema de Control v Adminis*ación del Web

I'agina 1 de f
GsEo¿

l.e§
-:.$!:i-,

ESCUELA SUPERTOR
POLITÉCNICA DEL LITORAL

lECIrl, ¡)LSEÑO

tgñtnü3
FpcHA / Agru-Alzacló)¿

lgt01fna3

SISTEMA DE CONTROL Y
ADMINISTRACIóN DEL WEB Vl.O

Plr¡:
StiL AMERIC^ Compañia de Scguros d(rl Ecuador

Autorcr;
Paola lárEategui irerM" Xavis l,eóa AdriE¡,
t)iego MaldoDsdo Sáúsh€u.

Nombre Lógico:
frm consulta usuario.frm

Nombre fisico:
ñm consufta usuario.frm

Ilescripción: Pantalla de Consulta de Usuario - Menú Consultas y Repones

ESTANDARDE PANTALI,AS

. Codso

r- AEIdo

I

Gaflo S6ldo Adihitúr ADH¡HI€]RADSF
l¡Eilti oBo,tiaFt0

I

,-;---i
::i§*i
I 0'¿*, i

DRol.t! ÁoMrNr§T

Frecuencia de flso: SegtiLn necesidad del usuario

0bserv¡ciones

I

1'ROT(:OM Capítulo 10 Ptigina 69 I:S?OI,

S¿¡ ÁD&¡tÉ¡ Cth¡C¿¡¡ ,te serde ó¡r Eqs{t*

I

I



Página I de I

FECIIA I DL§EÑO

r9/or¿m3

rE,CI{A/ ACII]AL¿ACIóN

lgtolDú3

GsEo¿

{=*e}
-§^¡á

f,SCUELA SUPERIOR
pourÉcNrc.n DEL LrroRAL

SISTEMA DE CONTROL Y
ADMrNrsrRACrón »nr, wrn vr.o

P¡¡¡:
StrL AMHRICA Ccmpdia tle Scguros &l Ecuador

AutoIG§:
Psola l^ar¡eategui ZHID" Xaytrr. l,eon Aeiart
Diego Mrüdonado Sánchez.

Nombre fisico:
frm consuha permiso.frm

Nombre Lógico:
frm consulta permiso.frm

Ilescripciénr Pantalla de Consulta de Permiso - Menú Consultas y Rryortes

ESTANDARDE PANTALLAS

Frecuencia de Uso: Según necesidad del usuario

Observaciones:

§ll*¡dmlcA Coñrpdrid dE S€lrroa {e*f,.e€do.

¡ C¡ ertor d! Bur$red¡

6 Co4o e Usu,b

. &rldo

t¡--- i,,'

- Opcr.,ñE* -_ --

L

1

2

3

1

2

3

4

6

,1

1

l
2
2

2
2

2

Cdrrixl C&Ii, é U.udi6
Cambio da Pass¡írd
S6t d.¡ SintinB

Tir dc P¡¡n*o

0pd}r

PROTCOIv{ Capitukt I0 Página 70 F:SPOL
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Diseño Sisterrra de ()ontrol v Aúninistraeión del Weh

gsBo¿
(."',r*$
.5.¡t,

E§CUELA SUPERIOR
POLITÉCNICA DEL LITORAL

Pagina I de I

FE.HA; D§EÑo

I9/SI¿ollJ

FECHA./ agfuar,rzac¡óN

l9tolt gB

Autort§:
Paola Inreategui ZÉnB XEü€r León A&Iaa
Diego lr4aklonad,o Stucüez.P¡r¡:

SUL AMERICA Corydia de Segiros &l Ecuador

Nombre fisico:
frrn consuha parametro. frm

Nombre Lógico:
frm consuhalarametro.frm

Ilescripción: Pantalla de Consulta de Parámdros - Manú Consultas y Reportes

f, STA¡IDAR DE PAN TALI,AS

rl:!l!,:1¡-,!! P:J:it,,,,¡-- Utlado

ñ C¡dgo Tipo e Parcm*o

a 1od6

Cf]M IA

BAIIÜ
AEEI{OA
IIPO DE DOAJÚg¡¡fO
TlPo 0E Ftt¡AlroAB0¡l

C;hsuna ae ft¿'á¡retr¿ il;a

] SULAMEFEqI

f'recuencia de Uso: Según necesidad del usuario

Observaciones:

PROTCOM Capitulo l0 Págtna 7l ESI¡OL

SISTEMA DE CONTROL Y
ADMI]\'ISTRACIóN DEL WEB VT.O

I e*-i_-l

i lnp'inir



Ma¡rual de Diseño Sistema de Control v Administración del Web

gs,Eo¿

{*t ESCUELA SUPERTOR
POLITÉCNICA DEL LITORAL

Página I de I

FECHá. ¡ DISEÑO

l9lolro03
FECHA / acr{ ALIZACTó¡¡

l9l0t/rffi!

SISTEMA DE CONTROL Y
ADMINISTRACIóN DEL WfB VI.Ü Aütorrs:

Paols l-trreetegui Zeraa, Xavie l-eán Adria4
Diego Mald0sado §áffüe¿Prr¡:

St L AMERICA Coupañia de Segu¡!6 dél Ecuador

Nombre ñsico:
frm consulta asesor.frm

Nombre Lógico:
frm consulta asesor.frm

ESTANDARDD PANTALLI\S

l:Ílenor .le Bur4'¡erla

r l¡drú i

.J trdrü.

a IiE d! DE¡Ylrr!

IFEDFo

I

úpcirrrc¡

Eu¡cd

i
I

totuolJ db liiior I.EI

Frecuencia de Uso: Según necesidad del usuario.

0bservaciones:

PROlCOM Capitulo l0 l'ágiru 72 ESPOL

Srn-¡dlfrfliüA Csmfl ¡iiir ds§asrrú3&l Etuads.

iJt

tr¡s'iú

t-
i,_ula'' _i

is*,t)

re

Ilescripciónr Pa¡rtalla de Consulta de Asesor - Menír Consultas y Reportes.



§,s,Bo¿

{'**} ESCUELA SUPERIOR
pourÉcxrca DEL LIToRAL

Págrna f de I

FrcEA / D¡sEño

r9/0, ¿{m
FmEA / ac[TALzACIó],¡

r90t¿(n3

SISTEMA DE CONTROL Y
ADMrNrsrRAClóx »rl, wnn vr.o A[tore§:

Psola I¿neategui iien¡¿, X¡vier i,eon Adrian,
Dego Maldeaado Sánchez.Pnr¡:

SUL AMIiRICA Coupañtu de Segruos del Ucuador

Nombre fisico:
fim consulta asegurado.fim

Nombre Lógico:
frm consulta asegurado.frm

Descripción: Parfalla de Consulta de Asegurados - IVfenú Consultas y Rqortes,

ESTÁNDARDE PATITALLAS

§tlrd¡f&€r ep¡ilp.nir dú

r C¡ile¡io§ de Burqueda 

-
. CoúgD

¡6 lll¡ürc

c Ibo e Docullrt,

isuaHEz

SU'ÁF¿ BATJGO E6UE FAN}¡I PAT RI

SIJAREZ FALCONi A}¡GEIA
SUABEZ l'10LlNA BlllBD¡
SUAEEZ MAYA ANGEL MEOABDO

A-ARCIN SUARZ OOUGLAS DAVID

AEEIIOADE SEGUROS SUARE OA
SUAFE OARFEUETAVICE}ITE EDIJA

G.5.SIJABTz COIIPAÑ'A I.JMITADA

!Í+ri¡c

g'en¿¡

Frecuencia de flso: Según necesidad del usuario

0bservaciones:

I''ROTCOM Capítulo l0 Página 73 ESPOL

Lerusl-de Utseño Sistema de Control v Adtninistracióu del Web
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Msnual dc l)iseño Sistema de Control t, Adninistracién deI lYch

Página I d! I

FET]HA i ACTUALIZACTON

190ln n
FECHA / DIsEño

r9,01/rm3

9e8o¿
{-*¡ ESCUEI.A §UPERIOR

POLITIíCNICA Df, L LITORAL

SISTEMA DE CONTROL Y
N)MINISTRACIóN DEL WEB Vl.O Autorei:

Paola LaItlrtagui Zerne Xayi€r I-€én A&ia&
Dego Mddoaado §rinchez.P¡t't:

SIIL AMENCA Coqdfa de Seguros del Ecuatlor

Nombre ñsico:
frm consulta menu.frm

Nombre Lógico:
frm consulta menu.frm

Descripción: Pantalla de Consulta del Menú del Sistenra - Menú Ccnsultas y Rqortes

Frecuencia de Uso: Segrin necesidad del usuario.

Observaciones:

§rL*i,|ff!C* Esrrpdr¡ (g9ellÚei del [cr¡üdsr

- ftnerim de Bueqrda 
-

.^ coúp dr Müu

6 lod@

LHido 
-

1

1

2

3

4
5

6

'|

1

1

2

2

2

CorEari!.r

f4E-t
Mán{enhüflb
Mdr6rúürto

Múlení*nlo

M¡rtarüi$¡o

C¿rti de Pñ$Érd
S!¡¡ dd Si{!.n!
lJrenb

t go dcFaarnaro
Ar.!üae
Mrru
0!cr'on

tffirial

C(rl3rL¡f nc9odÉ

1'RO'ICOlvl Capilulo l0 ?ágtna 71 ESPOL
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Manual de Diseño Sistema de Control y Administración del Web

Página I de I

FECHA i ASIU/\LIZACION

l9/ol/,lxx!
FEctrA / D¡sEño

19mr2003

Égtro¿

{e}
i:¡r¡t',í-

SI§TEMA DE CONTROL Y
ADMIMSTRACIÓN DEL WEB VI,O Altorcs;

Paola lareategui Zerua, Xeü€5 l-€óñ A&isn,
Dirao Maldooado Sáochez.P¡r¡:

SUL AMERICA CompsñIa & s€guros del Ecuádo(

Nombre Lógico:
frm ayuda acercade. frrn

Nombre fisico:
frm ayuda acercade.frm

Descripeión: Pantalla Acerca de - Menú Ayuda.

ESTANDAR DE PA¡{TALIAS

Frecuencia de Uso: Según necesidad del usuano

Observacionet:

Ady€rfErciá: €!té pqrtrnd Ert6 prdegido por las I6lEs ds
d6€c+ps da a.*or ! dros td*c irfaneirnahs La lggod¡od¡r
o la dst iürim r¡o a.{ei¿Bda & este progrtfl¡a 9 de cuah¡e,
paite del misné. est¿ pcr'¡adó pq l¿ L.4r con ¡Ér,,6rat $ürciimes
ciliks, y sera obieto de todas lea *ciones iudcieles qe
cor,€Épddm

5¿ ¿r-{ori¿o ¿l r.¡sa d¿ e§e p,o,Jucto a:

PROlCOM Capífulo l0 l'á§na 75 ESl'OL

E§CUELA STIPERIOR
POLITÉCNICA Df,L LITORAL

ESPIL ' PF0fCOltt !00S. Tod!§ hs Oerechos R¿serv¡do§.
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Aúmuol de Diseño Sistemd de Control v Administt'¿tc¡óil del Web

1I. DISEÑO DE SALIDAS.

II.I DISEÑO DE REPORTES.

É,e.[o¿

{'r*"} ESCUELA SUPERIOR
polrrÉc¡lrc¡, DEL LrroRAL

rsrÁNnnn oE REPoRTES
P¡ágina I dc 2

¡ECHA / DtsEño
t9fitnm3

rDC}IA j ACTUALIZ.{CIÓN
191¡UZm,

Pam:
SI'L A]"ÉRICA SEGLIROS

SISTEMA DE CONTROL Y
A-DMrNfsrRAúóN DEL wEB vl.o

Autorct;
Pmla Laneategui Zerna.
Ma¡don¿do Sálchez

Xavi€r León Adrian, Diego

Descripdó¡r: Hoja de Reporte de Usuartos Nombre ds Reporte: USUARIO_o0 I . RP'f

DE

PC: XXX I ---x(20) NOMBRE DE EMPRESA------ I
I --X(30) ThULO DE REPORTE----- I

FECHr{ : DDA{M/AArÁv{
PAG. 99

Nonrbrc dcl Llsrurio togin Tipo de Pemriso

I -.X(2)-- I I ---X(30)-*- I I ----X(30)--- I I ----x(13)---- I I ----x(2)---- I

I I I J J

Generado por: I ---X(30)--- I

},ROTCOM Capinlo ll Págtna I ESPOl.

Código

ObTet,l'aüiooesi



es.to¿kj ESCUELA SUPERIOR
POLITÉCNICA DEL LTTORAL

Páeha2 de2

IT-CHA / Dl§tÑo

l9&l/20G1

FECII-A / ASTI]- ALIZACIÓN

t9/o112003

SISTEMA DE CONTROL Y
ADMINIsTRACTóIr nu wrn vl.o Autorr§:

Paola l"üreaGgui Zzrm, Xag.fr I¡ón Adrian,
Diego lvf aldora<lo Sránclrcz.P¡r¡:

SUI, AMÍiRICA S}i(;IIROS

NOMBRE DE LA TABLA DEFINICION

Usuario Almacena información referente a los usuarios

Parámedro Al¡nac€na información de los parámetros del sistema.

Tipojarametro

0bsen'ackrnesr

PROT'COM Capitulo ll Página 2 E,IPOI,

Mafiual de Diseño Sistema de Control v Administrución del Web

Alnacera información refereflte a los tipos de parámetros.



gBHo¿
q"*# ESCUELA SUPERIOR

,OLITÉCNICA DEL LITORAL
ESTANDAR DE REPORTES

Página I dc 2

rECHr\ / DISFI§O
t9filfln}

F¡:XHA i ACTLIALIZ.{CIóN
t9l0r/2m3

Par¡:
SIJI, AMÉRICA SEGI'ROS

SISTETtr{ DE CONTROL Y
ADMIMSTRACIÓN DEL WEB VI.O Xavier I€ón &lrian, Dicgo

Dcscrlpción: lloja de Reporte de Asegurados. Nornbrc dc Rcporre: ASEGIJRAD()_l){)1.RI'',f

PC: X)fi I ---x(20) NOMBRE DE EMPRESA------, i
I --x(30) ThLTLO DE REPORTE----- I

FECHA I DD/MNVAAAA
PÁc. ee

Código I ---x(6)--- I

Nombre:
Dirección:
Teléfono:
E-mail:

I --x(60)*- I
I ---x(30)--, I
I ---x(30)--- I
I --X(40)--- I

Tipo de documerüo
# Doqunento:

I ---x(2)--- I
I ---x(l-r)-- I

Ccnerado por: I ---x(30)--- I

Oblelvacione¡:

PllOT COI'{ ESPO1.

l^utores:
lPaolo Larreategui Zema,
I Maldonado S¡Írchez

DI§DÑO DT] SAI,IDAS

Capituloll-Página3



Manual de Diseño Sislema de Control y' Administración del l{eh

gsBo¿

f"e3
-}a--i-

ESCUELA SUPE,RIOR
POLITÚCNICA DEL T,ITORAL

PáEina2 de2

Ff,cHA / DrsEño

t9fitnuJ8
FECHA/ A(ftiAl-tzaclóN

r9l0lr¿00t

SISTEMA DE CONTROL Y
AI}MINISTRACIÓN DEL WEB VI,O Autorcs;

Paola lffreategui Zema, Xaüer León AdriarL
Diego Maldonado S&¡ch(z.Psra:

SUI, AMÉRICA SI'GT]RoS

NOMBRE DE L,A TABLA DETINICIÓN

Asegurado Almacena información referente a los asegurados.

Paránletro Alrnacena información de los paránrefros del sistema

Tipo¡arametro Almacena información referente a los tipos de parámaros.

Usuario Almacena información referente a los usuarios

0bsen,acioncs:

PROT(,'OM Capínlo ll Página 4 t),lPot.
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{'a} EscuELA suPERIoR
-}t'..'- POLITÉCNICA DEL LITORAL

ESTÁNDAR DE RIPORTES

Pligina I de 2

t'ECHi\ / DISETO
t9rc1/200J

FECHA, ACTUAJ IZ.{CIÓN
19/0r¿m3

Pur¡:
SLIL AI!dRICA SEGI'ROS

SISTEMA DD CONTROL Y
ADMnYtsrRAcróN DEL wEB vl.o

Autore¡:
Paola l-arreategui Zema
Maldoüado S¡inchez

Xavier ldór¡ Adner, Diego

Dercripdór: Hoja dc Repo¡te de As¡rsores. NoEbre de Reporte: ASESOR_0o1.RPT

1ffiltil

PC: Xli.X I ---x(20) NOMBRE DE EMPRESA----..- I
I --x(30) TÍTr,'ro DE REPOR]E----- I

FECHA:DD/IT{MAAAA
PÁG. 99

Código I ---x(5)--- I

Nombre:
Di¡ección:
Telélbno:
E-mait:

I ---x(60)--- I
I ---x(30)--- I
I ---x(30)-- I
I ---x(40)--- I

Tipo de documento
# Documc[to:

I ---x(2)--- I
I ---x(13)--- I

Ol,§rrl'a(ioocs:

PkorcoM Capín rt II--Página 5 ESPOI,

Generado por: I --X(30)--- I
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gsBo¿ki ESCUELA SUPERIOR
POLTTÉCNICA DEL LITORAL

Pág¡r^az de2

FECHA ; I)I§t,]ÑO

tg¡olt2ul3

FECHA / ACTUALZAoóN

t9lor/ru,3

SISTEMA DE CONTROL Y
ADMTNISTRACIÓN DEL WEB VI.O Autorss:

Paola Ld¡¡ategui Zema, Xavler I¡ún Ad¡m¡l
Dego Mddonado §inchez.P¡r¿:

SUL AMÉRICA SUGUROS

NOMBRE Df, LA TABLA DEFINICIóN

Asesor Almacena información referente a los asesores

Parámetro Almacena información de los paránletros del sistenu

Tipo¡arametro

Usuario

Ohsen'atio¡res:

PROTCOM Capinla 1l Páeina ó ESP(T,

Almacena información referente a los tipos de parámeros. l

Almacena información referente a los usuarios.

I
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É'B[o¿
t#s ESCUf,LA SUPERIOR

POLITÉCNICA DEL LITORAL
ESTÁNDAR DE Rf,PORTES

Página I d€ 2

IECHA / DtsEño
l9m1¿003

IECHA ¡ ACTLÍALIZACION
19/0rrm3

Par¡:
St]L AMÉRICA SEGUROS

SISTEMA DE CONTROL Y
ADIUINISTRACIÓN DEL 1VEB V1.O

Autores;
Psola Laneategui Zcrna
Maldonado S¡iuchez

Xavicr Lcón Adrian, Diego

Descripción: Iloja de Repo¡te del lnenú del sistemá por codiSo Nomlrre de R(Torte: MENU_o(,l.RPT

PC: X)C( I ---x(20) NOMBRE DE EMPRESA-----'- i
I --X(35) TÍTULO DE REPORTE----- I

FECHA:DD/IT{MAAAA
PÁG. 99

Código de Menú Nomb(e tógico Código de Opción Nombre lógico

I ---x(2)-- I I ----x(30)---- I I ----x(2)---- I I ----x(30)--- I

I I I I

Generado por: I ---x(30)--- I

Obl€rvaciooes:

PRO'ICOM Capirulo ll - Pagina 7 ESPOI,

DISEÑO DE SAI,IDÁS
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{-*}ir,'s,'
ESCUEI,A SUPERIOR

POLITÉCNICA DEL LITORAL

Pagina 2 de 2

¡¡.)cHA/¡tsEño

r9rul/1003

FF]C I t^ i AC:rl'Al-12¡.(:tÓN

l9taJLtzula

SISTEMA DE COI{TROL Y
ADMINISTRACIÓN DEL WEB VI.O Autorer:

Paola Iffreategui Zema. Xavier Leon A&larL
Diego Maldonado §fuichez.Prra:

SUL AM.LRICA SEGT]ROS

NOMBRf, DE LA TABLA DEFINICIóN

Menu

Opcion Alnracena información de las opciones de los menues

Usuario Almacena información referente a los usuarios

Obsen'acio¡es:

PRoTCoM E.IPOT.

Manual de Direño ,\islema de Control v Administración del Web

Almacena información referente a los menues.

Capíado ll Página I
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gBBo¿
q'#I ESTÁNDAR DE REPORTES

Págiua I dc 2

IECH.i / DISF]ÑO
l9fll/2m3

Fl,rcHA / ACTLIAUZ-{CIóN
l9l0r¿m3

Prrr:
SUL AMÉRfCA SEGUROS

SIS'TEMA DE C'ONTROL Y
A-DM IN TSTRACIÓN DEL WEB V1.O

Autorcil
Peola Laneategui ZeEUr,

Maldo¡Edo Sár¡rhez
Xavier León Adrian. Diego

Dercripción: Hoja de trteporte Gcneric.o del nlenú del sistem¿. Non¡bre dc Reportc: MENU_0Lt2.RPl-

PC: XXX I ---x(20) NOMBR.E DE EMPRESA------- I
I ..-x(35) TiTr.lLO DE REPORTE----. I

FECHA : DDA,fM/Ard4.A
PÁG, 99

Código de Menú Nonlbrc Lógico C&Jigo de @ión Nombre Lógico

I ---X(2)--, I I ----x(30)---- I I ----x(2)---- I I ----x(30)---- I

I I J I

Gcnerado por: I ---X(30)--- I

Obren'a.ionca:

PI¿OTCOM Capítulo ll Página 9 I.SPOL

ESCUEI,A SUPERIOR
POLITÉCNICA DEL LITORAL

DISEÑO Dtr, SALIDAS



99,8o4
t''*s ESCUELA SUPER¡OR

POLITÉCNICA DE,L LITORAL

Página 2 dc 2

FricrrA / DtsEño

t9/0tDü)3

FrctsA / Ac-TUAu7AflóN

l9loúxm

SISTEMA DE CONTROL Y
ADMINIS'TRACIÓN DEL WEB VI.O Autores:

Paola láreategui irenu. Xavier Lcón Adria¡L
Diego Maldonado Sánchez.P¡r¡:

SUL AIi,ÚRICA SEGIiROS

NOMBRE DE LA TABLA DEFINIOóN

Nfenu

Opcion Almacena infonnación de las opciones de los menues-

Usuario Almacena información referente a los usuarios.

PROTCOM Capínlo ll Página I0 ESI'OI,

Manual de Diseño Sistema de Control v Administración del Weh

Almacena información refsrente a los menues.

0bsenaciones;



Msnual de Diseito Sistema cle ()ontrol y Admittistración del Web

gÉ,f,o¿

{'r*#
-)¡.-;-*

ESCUELA SUPERIOR
POLITÉCNICA DEL LITO.RAL

ESTANDAR DE REPORTES

Página I de 2

FECHA l DtsEño
t9i0r¿m3

P¡r¡:
SI]L AMERICA SECUROS

SISTEMA DE CONTROL Y
ADIT4IN ISTRAC¡ÓN DEL WEB VI.O

Auto¡t3:
Paola Laneategui Zema,
M¿ldonado S¡{nchez

X¿vi€r l,€ón Ad¡ian, Diego

Descripcióu Hoja d,- lteportu Generico del menú del sistema. Nonrbre de Rcpoñe: MENU_002.R1'T

PC: )QC( I ---X(20) NOMBRE DE EMPRESA-.----- I
I --x(35) TÍTULO DE REPORTE*--- I

FECHA : DD/MNíAAAA
PÁG, 99

Código de Menú Nombre Lógrco Código de Opción Nombre tógico

I ---x(2)--- I I ----x(30)---- I I ---x(2)--- I I ----x(30)---- I

I I I I

Obseñaciooe3:

Capinlo ll Página ll ESPOI,

FI,trHA / ACTLJAI-IZ,{CIÓ}i
19t0taú3

Ccnerado por: I --X(30)--- I

PROTCOM
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ssEo¿
#et
::**r.i

ESCUELA SUPERIOR
POLITÉCNICA DEL LITORAL

Pági]Ú2 de2

Fr{) IA r Dl,strño

l9ar2m3
FBCHA / AcIUA.t-IzAclóN

t9/0u¿m3

SISTEMA DE CONTROL Y
ADMIMSTRACIÓX NSL WNT VI.O Autore3:

Paola lffrcategui 7,ema, Xaviü I¡ón Adna¡t,
Dego Maldrmado Srinohv.P'r¡:

SIII, AIVGRICA SEGI.IROS

NOMBRE DE LA TABLA DEFINICION

Parametro Almacena información de los parametros del sistema

Tipo_Paramdro Alnracena informacior referente a los üpos de parámetros

Usuario Almacena información referente a los usuarios

Obsen'aciones:

PRO'TCOM Capinlo l1 Página 12 ti,gPoL

Manual de Diseño

I
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9É[o¿
I#$ ESCUEI.,A SUPERÍOR

POLN'ÉCNICA DEL LITORAL

Página I de 2

}.ECIIA / ACTI,IALIZACIóN
19/0¡¿m3

P¡r¡:
SUL ANÉRICA SEGI'ROS

SISTEMA DE CONI'ROL Y
AOMINTSTRACIÓN DEL WEB Vl.O

Áutores:
P¿rola LaÍeategú Z¿ru¡.
Maldo¡rado Sáuchez

Xavier León Adrian, Diego

Descripció[: Iloja dr: trtcporte Gcnerica de los parfu¡retos del siiteln¿. Nonibre rh Rcporter PARAME IROS-002.liPl'

PC: XXX I ---X(20) NOMBn E DE EMPFJ'SA------- I
I --x(35) TiTr.rLO DE REPORTE*--- I

FECHA: DDA4IVIAAAA
PÁG. 9q

Tipo de Parámetro Descripción Descripción dcl parámctro

I ---x(2)-- I I ----x(30)---- I ¡ ----x(2)--- tr I ---x(30)---- I

I I I I

Generado por: I ---X(30)--- I

ObÍen a(iones:

PRO1(',OM Copirulo ll - l'ágina 13 ESPOI,

ESTÁNDAR DE REPORTES I ot no, o,.uño

I reunom

Código
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É,sEo¿

{"*i
l---:-

ESCUELA SUPERIOR
POLITÉCNTCA DEL LITORAL

Págidj,az dez

FEc}lA / D¡sEño

,9t$vzllÚ
FECHA j ACI.UAL}ZACTÓN

t9tfJlDút3

SISTEMA DE CONIROL Y
ADMINISTRAC¡óN DEL WEB VI.O Autore§:

Paola la¡¡eategui 7ema, Xaner Ieón Atkiar¡
Dego Maldonado Sánchez.

NOMBRE DE LA TABL,{ DEFINICIÓN

Parám€tro Almacena información de los parámetros del sis¡ema.

Tipo_Parametro Almacena información referente a los tipos de paÉmetros

Usuario Almacena información referente a los usuarios-

0bsen'miones:

PROTCOM Capinlo ll Págrna 14 E,\POL

P¡rs:
SIN, AMÉRICA SEG1IROS
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oÉ.Eo¿
q'*# ESCUELA SUPERIOR

POLITÉCNICA DEL LITORAL
ESTÁNDAR DE REPORTES

Púgina I dc 2

¡ECHA i DISUÑO
19/{lr/2003

11{HA / ACTI.IALIZ,{CIÓN
Útunú3

Psru:
SUL AMÉRICA SEGUROS

SISTEMA DE CON'INOL \¡
ADI} NÍSTB^qÓN DEL WEB VI,O

A[tore§:
Paola laneategui Zcma,
Maldonado Sfuichez

Xavrer León Adrian. Dieeo

Dercrlpdón: Hoja ds RepoÍE de tos pcrmisos del usuario. Noubre de Repofe; PERMSO_O0I.RPI

PC: XXX I ---X(20) NOMBRE DE EMPRI]SA------ I
I --x(3i) TÍTULO DE REPORTE----- i

FECHA : DD/MM/AAAA
PÁG. 99

Código de Usuario:
Nombre:
Apelüdo:

I ---x(2)--- I
I ---x(30)--- I
I --x(30)--- I

Código del Menú Nornbrc Lógrco C&ción Nombre Lógico

I --x(2)-- I I ----x(30)--- I I ---x(30)--- I

I I I I
Generado por: I ---x(30)--- I

Ob§€ñ'scioner:

PROTCOIv{ Capitulo ) I Página 15

DIStrÑO Dt, SALIDIT§

I ----x(2)-,-- I

ESP0L



€,,sto¿
{re}
:5.*i

ESCUELA SUPERIOR
por.rrÉcurc.l DEL LIToRAL

Páqüa 2 de 2

FECHA / D¡sEño

r9/Irtr¿003

SISTf,,MA DE CONTROL Y
ADMINISTRACIón nol won vl¡ Aütores:

Paola I¿[eategui ZHM. Xavif, L¡ron 
^drla¡t,Diego Maklonado Sánchez-Prrr:

sw AMÉRICA sEcrrRos

NOMBRE DE LA TABLA

Permiso Almacena información de los permisos existentes.

Menu Almacena infonnación referente a los menús

Opcion Almacena información de las opcioes de los menus.

Almacena información referente a los usuarios

Obllenaciore§:

PRqTCOM Capítulo I I Página 16 ESPOL

Wuusue-Dqsño 

-§¡Úc,qs 

4elsnaeU aduru§tsciéD4el W!

FECI'A / ACNJAL¡7-ACIóN

r9l0t/2(13

DEFINICIóN

Usuario
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12. SEGTIRIDADES DEI, §ISTEMA.

t2.l SEGURIDAD DE EQUIPOS Y SUMINISTROS.

Los equipos principales de computación (servidor, ups, hubs) estarián ubicados en el
Departamento de Sistemas.

Cualquier requerimiento de sistemas, apoyo al usuario, reparación, inst¿lación, debe ser
solicitado al personal de soporte, el cual está capacitado para brindar dicha ayuda.

I2.2 SEGURTDADES DE I-A INFORMACIÓN.

El acceso al Sistema de Control y Administración del Web (WEBLOAD) se realizará
mediante un usuario y una clave de acceso, con el cual podrá ingresar al mismo.

Si en algun momento se desea cambiar la clave deberá solicitarlo al Administrador

I2.3 SEGTTRIDADES DE LA BASE DE DATOS.

La información de la base datos deberá ser actualizada diariamente en las tablas
transaccionales del sistema. para poder prestar información importante y actrnliz-ada a
los usuarios.

La persona designada para realiz¿r este proceso es el Administrador

I'RO'I'('OM Capínk¡ 12 Página I ti\Pot.
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13. CARACTERÍSTICAS DE OPBRACTÓN.

t3.r CARACTERÍSTTCAS DE OPERACTÓN 6TML).

Esta es la tabla de frecuencia de operación para pantallas (formularios) del Sitio Web

FRECUENCIA OPERACIÓN PERSONA

Diario

Diario

Diario

Eoüar
registro

formulario de

Enviar formulario
cotización de vehículos.

de

Modifica¡ los datos del
asesor/asegurado

Usuario que ingresa sus

datos, puede ser de forma
diaria.

Usuario que ingresa los
datos de su vehiculo para su
avalúo, puede ser de form¿
diaria.

Usuario que modifica sus
datos previamente
ingresados, puede ser de
forma diaria.

PRol'COM Capítulo 13 Páginn .l p;sPot.
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I3.2 CARACTERÍSTICAS DE OPERACIÓN (VB).

Esta es la tabla de frecuencia de operación para pantallas de mantenimiento y procesos
de proyecto de actualización en Visual Basic.

FRtrCUENCIA OPERACIÓN PERSONA

Diario

Diario

Semanal

Dia¡io

Diario

Actualiza¡ Base de Datos
(replica) en el servidor de
SIJL AMERICA-

Modificar los datos del
ír§esor/asegurado.

Publicación de noticias o
promociones.

Consultar los datos de
deudas y/o vencimientos de
los asegurados.

Consultar los datos de
comisiones de los asesores.

Encargado de dar
mantenimiento al proceso
de actuali zación del Sitio
Web.

Usuario que modifica sus
datos previamente
ingresados, puede ser de
forma diaria

Encargado de dar
mantenimiento al Sitio
Web, puede ser de forma
semanal.

Encargado de dar
mantenimiento al Sitio
Web, puede ser de forma
diaria.

Encargado de dar
mantenimiento al Sitio
Web, puede ser de forma
diaria.

PROTCOLI Capíhdo 13 Págino 2 H\POI.
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