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.llanuul de Dlseño Sí¡ema de Ahonos

I. GENEfu\LIDADES

l.l Antecedentes

[.a Cooperativa de Ahono y Crédito -LA DOLOROSA LmA.", fue fundada el 5 de
Noviembre de l9ó4, con domicilio en la ciudad de Eloy Alfaro, Cantón Durán,
Provincia del Guayas, la que se rige por disposiciones contenidas en [a Ley Ceneral de
Inslituciones del Sistema Financiero, el Reglamento de Constitución, Organización,
Funcionamiento y Liquidación de las Cooperativas de Ahono y Credito que realizan
lntermediación Financiera con el publico, sujetas al control de la superintendencia de
Bancos expedido mediante Decreto Ejecutivo H 1227 del 19 de marzo de 19981 y, el
Estatuto Social y sus Reglamentos Internos y demás [eyes que le sean aplicables.

[.a Cooperativa tiene por objeto los siguientes fines:

l. Promover la cooperación económica y social entre sus cooperados, para cuyo
cumplimiento recibirán los Ahonos y Certiñcados de Aponación que realicen los
Socios y el público en general.

2. Otorgar Préstamos a sus Socios de conformidad con el Reglamento de Crédito.

3. Promover el desarrollo y capacitación del sector cooperativo.

4. Promover el desarrollo de la cooperativa, a lravés de Ia implementación de politicas
que conlleven al crecimiento económico de la Institución.

5. Implementar servicios médicos, odontológicos y tdos los que la Cooperativa
considere necesanos para el beneficio de sus asociados.

El gobierno y administración de la Cooperativa funclona en base a los siguientes
organismos:

I . Asamblea Ceneral de Delegados
2. Consejo de Administración
3. Consejo de Vigilancia
4. Gerente
5 Comisión de Crédito
6 Comisión de Educación
7. Comisión de Asuntos Sociales, v,
8. Comisiones Especiales.

En la actualidad, consta de una matriz ubicada en el centro de Durán, y dos agencias, la
agencia #2 ubicada a[ este de Durán y la agencia # I ubicada en el centro de la ciurtad dEGuavaquil 
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llaatal dc Dislo Sirt¡a ¡a de Ahottvr.

1.2 AcTa De Fl¡tdoción Dc La Cqeruim Dc Ahono Y Crtrúo .La llolora'rn.
kla

Previa convocatoria hecha por el extensionista de la Feder¿ción Nacional de
cooperativas del Ecuador, señor carlos Ríoc Palacios y con la colaboración decidiü de
los Reverendos Padres Eugenio castello y John Auer, representantes de la comunidad
Santiago Apóstol en esta loc¿li¡"4 nos reurumm a las 7:00 P.M., r¡na gran canüdad de
personas en los patios de la Escuela [a Dolorosa, con el fin de organizar una
cooperativa de Ahorro y credito que üniera a ltenar las necesi.r"des de los pobladores
de nuestrs populosa Parroqüa que habían caido en las garras de los agiotistas que
cobraba¡ intereses exorbitantes por los peqrrños capitates que prestaban a lm
comerciantes que no tenían miis remedio que uliliar sus scrvicios su pena de ver
liquidados sus medros de üür.
conocidos los detalles al respecto se deci& nombrar una comisión organizador¿" qr¡e
luego de deliberar y previo elecciones, resultaron electos las siguientes personas:
Rev. Pad¡e Eugenio Castello............. Presidentc
Rev. Padre John Auer.................. Tesorero
Ceorgina Ruffo M............ Secretaria
Julio Mosquera, Luis Pan§a y Arturo Pesantes. Vocales
Los mismos que despús de tomar poscsión de sus cargos hacen un llamamier¡to a todos
los presentes a inscnbirse, pasen al interior de la iglesia con este objeto.
Inscribier¡dose asi, Ias siguientes personas:

Padre John Auer I{ilda M. De Ríos Rosenda Alfonso

An lMite

Cerman Ga¡cia

Los que una vez pagados su derecho de ingreso de Si. 5,oo que serviria para la
adquisición de materiales, tales como papeleria, LibreEs para Ahorro, etc., se rstiraron a
sus hogares con la esperanza de termina¡ de una vez y para siempre con el reinado de
Ios prestamisEs e iniciándose así una au¡ora de esperanzas y sueflos que antes
resultaban inalcanzables y que ahora gracias a la fundación de la nueva cmperariv4
iban a verse colmados sus más caros anhelos.

La Cooperativa recién funda& se la denomir¡o luego de muchas deliberaciones con el
nombre de Cooperativa de Ahorros y Crédito, "[¿ Dolorosa" Cia. Ltda.
siendo las I I p-m. se disolvió la reunión, advirtiéndose a los recientes socios
ñmdadores que se les haria un nuevo llamado para comunicarles la ma¡cha de los
asr¡ntos de la cooperativa y establecerla legalnrente con su propio directorio. Eloy
Alfaro (Dunin), Noüembre 5 de 1.964.

i Padre Eugenio Castello Manuel Chios Alfonso Clavijo
Rigobefo Ramirez Luis Udavna Ruffo M

i Luis Pantoja Nepralí Ocaña Lucila C. De Ba¡co
Elena de Ruffo Custavo Quelel
Alonso Zurita Mercedes de Vásquez
Fausto Grandes Carmen Rivera
Maria Alfonso Rosa A. De Savinovich

Arturo Pesantes

Julio Mosquera
Enriqueta Marin
Enriquela 'f. De Basantes
Alicia Caguana Z.oila Alfonso
Elvia E. De Henera Aquilino Urbina I Carcelén

i Bella de Redwood David Williams
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Problemas Actuales



Ma¡ual d¿ Dis¿tlo Sloeno d¿ Ahonos

2. DEFINICIÓN DEL PROBLEMA ACTT]AL

2.1 Sttuacün Actual

Actualmente la Cooperaüva no cuenta con ningún Sistema de Cqnputo que le permita
llevar el control de los Ahorros y de los demás moümientos realizados en Ventanilla,
ya sean ingresos o egresos. Solamente po6€en un8 máquim rcgistradora NCR" la misma
que es utilizada para registrar y acumular los movimientos realizados por los Socios
como: Depósitos en Ahorros y Certificados de Aportación, Autos€guro de préstamos,

Préstamos concedidos, Abonos de Prestamos, Retiros de Ahorros, préstamos
sobresueldos, etc.

Esta máqüna al final d€l dia genera un total por cada movimiento realizado (ya sea de
ingreso o egleso) y un total general de ingresos y eglesos, los mismos que dekn
coincidir con los valores sumados por el cajero al mornento de rcaliza¡ el Cierre. [,a
máquina NCR anota y registra los totales en la planilla diaria de totalización, así mismo
registra los movimientos en las Libretas de Ahorrm y en las ta{etas individuales de
control de Ahorros y Certificados de Aportación de los Socios.

Toda la información acerca de los Socios y sus movimienlm es llevada manu¡lmenle en
formularim, lo que ocasiona que el manejo de los mismos sea tedioso, repelitivo y
susc€pible a elrorBs. De la misma rnanera sucde con los procesos que al ser manuales
origina demora en la atención a los socios y en la elaboración de reportcs diarios como:
la Hola de Colecta la Hoja de Detatle de Deposito, que se originan con el Cierre de
Caja. Estos informes que contienen información muy impotante para la Contabilidad
no son entregádos al final de cada dia sino al sigu.iente día_

PROTCOM Capttukt 2 - Págino I E:iP0L



Ma¡ral dc Diyglo Sil¡aa dc Aho¡tos

2.2 noblet¡us Actuales

Por medio del levantamiento de información realizado en la scccíón de Ahonos, de la
Cooperativa de Ahorro y Credito -LA DOLOROSA LmA.", duranre los días
comprendidos entre el 6 de octubre y 23 de octubre de 1.998; se tra podido detectar los
siguientes probtemas rclrcionados con el manejo de información y procesos.

Duplicados del número de
socio o cuenta

Como consecuencia un
socio mayor de edad y
uno menor de edad tienen
asignado el mismo
número

I

I

,

t

a

f
I

,

Algunos Socios no saben
como llenar la papeleta
de Depósitos, y los
Empleados de Ventanilla
se la tienen que llenar
para no demorar más en
la atención

Mal diseño en Ia papeleta de
Depósitos

No existen recibos fijos pora
el pago de alquiler de la
ter¿Iza

Realizan el cálculo de los
intereses anualmente y
manualmente

PROBLEMA CAUSA EFECTO
No se lleva un apropiado
conúol sobre los datos de
los Socios de la
Cooperativa.

Ach¡almente, la Coopcrativa
cuenta con aprox madamente
unos I7.000 Socios en la
matriz, y lleva sus datos
registrados en ta{etas de
Socios

No se tiene al día la
actual ización de los datos
de los Socios.

No existe un buen control y
segundad en el registro de
los movimientos (Depositos
io Reti ros) de los Socios

S€ manejan tarlet¿s
individuales de contol de
Ahorros y Ceñificados de
Aportación por socio

Estas laoetas
indiüduales pueden ser
fácilmente duplicartos o
alterad¿s.

Existe una secuencia y rango
de números de cuentas
establecidos para la matriz y
las dos agencias, tanto para
Socios mayores de edad y
Socios menores de edad.
Así tenemos:
Matriz 00001-50000
Agencial 50001-100000
Agencia2 100001-150000
En la papeleta de Drpósitos
figuran rubros que no tienen
nada que ver con Depósitos
como son: fondo mortuorio,
cuenta de lngreso y gastos de
documentación

Utilizan la misma papeleta
de Depositos para efectuar
tal pago

No se puede t€ner un
control sobre los
conceptos que se cobran
como por ejemplo: el
alquiler de la terraza,
Depósito en garantia, la
guardiania, la limpieza,
el mantenimienlo del
ascensor, mesas y sillas.

No cuenta con un Sistema
que permira llevar el registro
de los Depósitos y Retrros de
cada socio dianamente

La Cooperativa puede
perder Socios al seguir
pagando los intereses
anualmente

PROTCoM (hpíttlo2-Págiao2 t';liP0L
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llanual de Dí¡cñ¡ Slrlema de Ahorrts

No existe seguridad soüre la
informacrón registrada en
documentos rmportantes
como la Hola de Colecta y
Hoja de Deulle de

Existen minimos errores en
los cálculos para aplicar
Porcentajes de fqgo

No existe una comunicación
direca enúe sucursales

tos

PROBLEMA CAUSA EFECTO
Estos documentm
llenados manualmente

son La información de estos
documentos puede ser
copiad4 aherada o
destruida.

No se puede dererminar la
cantidad ex¿cta d€ cuentas
iructivas que mantlene la
Cooperativa

La verificación de los saldos
para determinar las cuentas
inacüvas se la realiza
manualmente

Las tarjetas indiüduales
de control de ahorro y
Certific¿dos de
Aportación de los Socios
activos e inactivos se
errcuentfan mezcladas.

Estos cálculos se reahzan
manualrnente con ayr¡da de
una calculadora y una tabla
de porcentajes

No existe ex,actitud
precisión en los c¡iLlculos

!'

Cada sucursal lleva
operaciones por separado

SUS Los Socios no pueden
re¿l izar sus lransrcciones
en cualquier sucursal,
que rK, sea en la qrr
abrió la cuenta

PROTCOM Caplttlo2-PáginaJ Í:SML
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3 SOLUCIÓNPROPUESTA

Despues de analizar los problemas encontrados, se consideró qr¡e para da¡ las respectivas
solrrciones a los mismos, r desarrollará e implenrentani el Sistema dc Ahonm.

Se tendrá un corecto y ágil control de los datos de los diferentes Socios (mayores de
edad, menores de edad e instituciorcs) con que cuenta la Cooperuiva, a través de la
opción de Proceso - Clientes que permitirá actr¡alizar, consultar y emitir listados
automáIicamente

Se llevará un mejor control sobre los números de Socios por medlo de la idemificación
de que si se trata de un Socio que abrió su cuenta en la matnz o en las agencias, y
también con la idemificación de qrr si se trata de un Cliente es mayor o menor de edad
o una institr¡ción.

Con el nwvo Sistema de Ahorrm .S¿r/ár, s€ utili.ar¡i una papeleta de Depósito que
identifique claramente los rub¡os a depositar como son: ahonos y ceñificados de
aportación.

Los cálculos relacionadm con porcsntajes de pago serán automáticos, garantizando
seguridad, confiabilidad y veracidad en la información

El sistema dererminani de forma automática lm socim con cuentas inactivas cuando
estos registren el tope minimo de depósitm frjados para el efecto.

Se emitirán recibos par¿ el cobro de fondo mortrrcrio, gastos de ingresos de Socio¡
alquiler de terrazas, alquiler de casas de Socios, alquiler de oficinas, erc.

Se sugierc que el cílcüo de lm irnerescs se realice diariamente.

Los datos de las tablas de la bsse de datos serán acn¡atizados a través de procesos batch
al final del dia, estos procesos recogerán la información de cada swursal.

El Sistema estará integrado, para su mejor desempeño con
F Cartera
F Bancos
) Contabilidady
D Cerencial

PR0'r(;OM Capíttlo 3 - Ptigiaa I ESPoI-
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,Vanual e Di¡cño SMena de Aho¡¡os

3.1 BcnScios Del Sirrcttu Propuesto

Tiempo El Sistema de Ahorros "SkAhr' respondeÉ a
cualquier reqrcrimiento de información al instante por
medio de consultas o reportes, sin preocuparse los
usuarios en donde se encuentra la información y como
recuperarla.

ldopaRes

CRITERIO SISTEMA PROPUESTO

Segurided Permite crear niveles de seguridad, asignando
restricciones de acoeso a la información y procesos
para usurios no autonzados.

(lálculos Se libera al usuano de los ciilculos g¡rantizando
mayor exactitud y precisión en los mismos.

La computación permile ten€r respaldo completo de la
información en medios magnéticos, como cintas
magnéticas, disquetes, discos duros, que son más
seguros, con gr:rn capacidarl y f;iciles de mantener.

'I'oma de decisiones Se emiüní,n repotes de manera oportuna para lograr
resultados favorables.

t)')
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lllanual de Diseño Sist¿ma de Ahonu;

5. SITUACIÓN ACTUAL

5.1 DFD Cobro de A¡riendo de Casas

P4.i.fa de
depó6¡to 6elada

Dato6 d.l
aaraodatario

Reclro do P.go
& arirndo Prpdcb d.

drpó.ao ..L&

Nrrretiv¡ DFD Cobro de Arricndo de C¡s¡

L La Secreta¡ia de Cuentas Nuevas elabora la ppeleta de deposito a Caja la que será
entregada al cliente.

2. El Recibidor- Pagador verifica qr.c los datm de la papeleta esén correcros.

3. Una vez que la papcleta esta verificada se procede a la actualización de las ta{etas
de control del Socio.

4. L¿ Secretaria de Cuentas Nuevas elabora el recibo de pago de a¡rierdo, el mismo
que sení enúegado al cliente, para constancia de pago realizado.

del
Sooo

Pap.leb de
Depósiio

VENTANILLA AR RE ¡¡OA IAR IO
de P4.lEtÁ
d€ depóclo

VEMTAXILI.A,t

Recibo de

@ó3rlo

Veriñaar
DELÉ d.

fe p.p€ha

cárrcda

depódto

a

racibo

del

3
Adtuál¿ar
Ta.rá dé
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Manual de Dis¿ño Sbcaa de Ahottos

5.2 DFD Retim de S¿riios

Ostos del
Sóc¡o

ComFobante y
monto a racitir

Cornprobant6
d6 rslim

do R6tiro
(Copla y ominal)

Solicilud aprobada

Solic¡tud con
Socio doudor
sin mora para

Solicrlud e
ln ofme firmádo

Narr¡tiv¡ Dl-D Retiro de Socios

1. El Socio llena la Solicitud de Retiro

2. La Secretaria de Cuentas Nuevas elabora un informe de cstado de cwnta_

3. Se elabora un informe de estado de Cartera para verificar si el Socio posee préstamo
o es garante de algún otro Socio.

4. Se verifica si es garante de algún Socio que tiene Préstamo y si se encuentra al día
en sus pagos, si es así pasa al 5, caso cont¡a¡io se devuelve la solicitud.

5. Esta solicitud es enviada al Gerente para que [a firme.

6. Una vez firmada Ia solicirud, es llevada al Conxjo de Administración para su
aprobación.

7. Con [a solicitud aprobada se procede a la elaboración del comprobante de retiro

VENTANILLA

SOCIO
Datos solicitud

Sólicdud
liena VE

1

Llensr la
Solicilud
.lE rel¡m

Cuenlg

lnfofm€ de
Eslado d€

4
Veriltcac¡ón
D¿l Soc¡o
d€udor

Sólicitud
Cons€jo d€

Soc¡o Deudor
con

en mora

Solidlud e
lnlorme de

3

lnloma de
C€rtora d€l

de Ia solE¡tud
datos

Detos de
so¡i:ít ud

GEREI TE
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,Vuatal de Dtiseño Síle q de Ahorros

5.3 »fD .ltquile¡ de Tenatts

9tia
¡tYElü cb

lgfa2a

Cdrato
Papdáe y

íElO a

Ppda
@ó6¡to

C<rl¡áto
.trE.EÓ

Paf*ta dc6 cb
pqo a c+

C4llr¿to
al,üdo

Cdtr¡to
aFüÓ

Narr¡tive DFD Alquihr dc Terrrz¡s

l. La Secretana de Cuentas Nuevas elabora el contrato de arriendo de terr¿za_

2. Elabora la papeleta de deposito a Caja para el pago del alquiler,

3. El liqurdartoilpgahr re¿liz¿ el correspondiente cobro del alquiler de terraza en
Cala

4. El Gerente y Presidente de la Cooperativa realizan la aprueban el contra¡o.

pa

D3r

{, 
:

v

ü
;II

ARR E}.]O AT¡R

I
Ebk EÉn

cqtr¿to
,rrü ü

irra.a

VENTAT'IJ L tA s4hdá

fürBó

\ENIA}I]LIA

2
&b.rE úr

pop*ta
pE¿ [ia00
ó dAaer

4
F¡rft¡,
Cútr¿lo

Cc.trato

GTIARO IA

3

r@!oón e
,qo d.
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,Vaaual de Dísefio Sísl¿ma d¿ Aho¡nx

5.4 DFD @sitxaCaja

Od6 dd Pedda #

irbflto a
d€laB¡tÉ

P4deta

Nrrrativr DFD Dcpósitos s Cr¡¡

L El Socio llena la respctiva papeleta de deposito a Caja.

2. El recibidor/pagador realiza la verificación de que los datos de la papeleta estén
colTectos.

3. Una vez revisada sella la papeleta.

4. El recibidor/pagador registra el deposito en la Librela y tarjetas de control del socio.

!9*-:
(r.., ü

S¡XIO \ENTA¡]ILLA

1

Ebd&r&r
ó pápd.ta
d6 d.p¿6 to

3
Solú

ppda e
d€p&to

dár6 &
B,& &

dqóslo

Pdeta
Utreta

4
Vsfuacúl y
É+cüe

pqD do

Anfi:, '- '
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Manual de Dise.ño Sírlena de Ahonos

5.5 DFD Apcauru de Cuenlos Naaros

lrgrBr€

cb C{rt rd

D.faa(o

O€lc. d.l

Rccib F rñdo
y Uklta

tnú¡ y T-Fla

L-rÉa y
Pap*¿ Sde&

DacÉ dd
O.f(É to

Nsrretiv¡ DFD Aperfure de Cuentas Nucvas

L EI Cliente llena la solicitud de Ingreso

2. L¿ Secretaria de Cr¡entas Nuevas procede a completar la información en los
documentos de ingresos sobre el cliente y la papeleta de depósito.

3, Se verifica la firma del cliente en todos los documentos de ingreso, y se asigna la
Libreta de ahono.

4. El Recibidor/Pagador que se encuentra en Caja procede a registrar el depósito &l
cliente en la Libreta y en las respectivas ta{elas de control.

5. La Secretaria de Crrntas Nuevas procede a la elaboración del Recibo de pago por
Fondo Mortuorio.

D.r6 dddd
Cttlt€ &

OooJnEttoB
ü lrErEEo

C U EN']E \ENTAJ] LI-A

I
Uana

Sdctud
ó l¡g,Eso

EEdffiló
Dctoi

(b lr¡tar¿

kpdáá S.aaó
y U&Eb3

hJñEl6

5
Ek&anü

Rcto &
PaeD ó

S.]rcERErc lA

VENTATIL LA

RqÉtrt
dacóa lo

ó Litrüa y
Ta4d. dé

Cdrd
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Manual d¿ Dis¿ño Slrlana dc Ahorros

5.6 DFD Rairos o Caja Mryora a S/. l,5N)-0A0,oo

PEpdda de

Det6 & Rd- y

LLBIa

Rdráó Det*s
d RdrD

cfÚo
D 3porüle

Odc¡ dd
Co¡rpnbdl€ & llúf o ód

C.hÉq 
'-.

Clrq!E

Ch6qLE

N¡rr¡tiv¡ DFD Retiros e Crje Mryorcs e S/. l'5{X).(X)0,oo

l. El cliente llena la papeleta con el monto a retirar,

2. El Recibidor/Pagador verifica que exista el monto disponible en las taietas de
control para que se pueda efectuar el retiro.

3. se verifica si el monto a retirar es mayor a lo que la cooperativa establece para que
pueda ser entregado por Caja y en efectivo. Si es así

4. Se procede a Ia elaboracrón de comprobante de pago para retiros mayores a
l'500.000,oo

5. Una vez que se h¡ realizado el comprobante se elabora el cheque conespondiente.

6. El cheque es aprobado y firmado por las personas autorizadas.

7. Se registra el retiro en la Libreta y correspondiente tadeta de control.

b

SCC IO \GNfA¡IILLA

1

E*areú1d€
b P+dela
de Rdro

Forú No
Dspd$l€

Iíkrcr

C{rr

7
Rca6l rs

d RdrD í
L&y
TqdrÉ

\Mraih ó
¡¡b{o

a R6tir¿

7
Vdrdn
(h Ffido
DiFibb

IESRERIA Ehbür¡ón
& ClqrE

4
Eb(rÉih ü
Cafrpntúte

d€ RdrE

l,by cr

6
Arr.bdn

y F-rv¡É
& ClqtE
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llanual de DL¡¿ño SMems de AhonN

5.7 DFD Cobm de Fondo Mortuorio

Lbrü dC $cD 0C6 dol scao

Pedetá
¡€5É

Dd6 dd
p600

ftpdde &
depó. to

Od6 dd
PTP

Narr¡tiva DFD Cobro de Fondo Nlortuorio

l. La Secretana de Cuentas Nr¡evas venfica cual es el valor que el Socio tierie que
cancelar por conceÉo de Fondo Mortuono.

2. Una vez que calcula el valor a canc€lar procede a llenar la papeleta de deposito a
Caja con una copia las mismas que sera entregada al Socio.

3. El Recibidor/Pagador sella las papeletas de deposito para luego entregarle una al
Socio.

4. Una vez efectuado el pago la Secretaria de Cuentas Nuevas elabora el
correspondiente recibo de pago del Fondo Moñuono para el Socio.

\GNÍA¡ILt-A

4
Ebúú¡tn
& reto d3

ppdolqló
nEt'¡ib

elcÉ dd seb

scc to

,l

ctE€¡-

2
Ebt rÉaañ

de recáe &
dalaGdo
a6P

\ENTAI¡ILLA

¡/Ho a pet

3
Sea b

reddr e
d.pós lo

PRoTL'OM Capínb5-Ptígino7 ESPU-

I



llaauul de DLs¿ño Sigema de Aho¡ttx

5.E DFD liCuidación de Caeña pr Fallecimiano y de Í'o¡do No¡uorio

Ddc6 d So¡clrd de
LEtihtrl

FirrEó

Nar¡tiv¡ DF-D Liquideción dc Cuent¡ por Frllccimhnto y Fondo
Mortuorio

l. El Beneficiario s€ acerca a la Ventanilla de Cuentas Nuevas en dónde se procede a
llenar la solicitud de Líquidación d€ cuenta por fallecimiento y Fondo Mortuorio

2. U¡a vez que la solicinrd ha sido aprobada y firmada por el Consejo &
Administración se procede a la elaboración del comprobante de pago del Fondo
Mortuorio.

3. Una vez elaborado el comprobante de pago se venfica si el valor qtre s€ va a pagar
es mayor a[ monto que la Cooperativa indica que se puede pagar por Ventanilla. Si
es asi

4. Se procede a la elaboración del Cheqtrc el mismo que será entregado a Caja
debidamente firmado para quc sea entregado al Beneficiario del Socio fallecido.

rr
bt

AIrEb6ó

\EÑTA}'¿ILLA
EEoreih &

sdr¡td do

hli¡c ftt

Ekúr &
ctñffttñreóro

I
Vúli;-Sn
& vaor a
¡qnt

4
EbhE{n

de
ctlq'E

lftnto

Dáca 6

&FF

Roq-616
pora Córo

l/hrlo a
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Manual de Diseño Sil'¿lrr,a de Aho¡ros

5.9 Dn Liquidacióa de Cuenta pr Faltrimiznto y Fondo Mottuo¡lo Pago Menor
a9. l'5M.0M

BcnaliciErio V.ntrnil¡r Cücntr!
Nua¡r

Corscjo dc
AdErir¡ctrrcilin

Crja

Fcquisrt6
pú¡ c.(üro dc
b<¡lefic¡o

Rrquisit6
para cabro dc
borcficto

Solisitud de
Liqurdacion de
cucnt

Solicitr¡d dc
Liqu¡dero¡ dc
cuefltra
(Firmadr )

Solicitrrd dc
Liqudacrcn dc
cr¡cttl¡
(Finn ds)

Solicitud dc
Liquidacira dc
cucnta
( Aproüada)

Solicin¡d de

Lr$¡drcióo de
cr¡cnt¡
(Aprob¡d!)

Co0p.oüúta de
Liq. Dcl Furdo
Mortuq io

Conprob¡¡¡tc dc
Liq Del Fotúo
Mcñuofio

t'lt.li

Conprobante
& Liq Dcl
Fq¡do

Comprobatt€
dc Lrq. Del
Fando

)

I
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Solicir¡¡d de

Liquidacóo dc
cücnta
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Solicin¡d dc
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Nanual de Diseño Silcm¿ de Ahonos

Bcncfrilrio Vcutr.il¡ CDcrtr!
Nncfr¡

Coorjo de
Adir¡trbtrtcli'r

Crjr

Liqi¡drcú dc
C¡E¡t¡

Aprob.da

Co¡proboa
dc CaJt

Cqprob¡rc
dc Ca¡a

rih

Co¡¡prob¡¡tc de

Ca¡r
Cocproü¡rc dc

Crja

t
l
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Manual de Diseño Siú¿ma de .4honos

Narr¡tiv¡ DFI Liquideciiin dc Cuenta Por ['¡llecimicnto y Fondo
Mortuorio Pego Mcnor e S/.1'fX).000,oo

Los beneficiaríos del Socio fallecido llevan los documentos necesanos para solicitar
la Liquidación del fondo morn¡orio los mismos que son entregados en Ia Ventanilla
de Cwnt¡s Nuevas, estos documentos son los siguientes:

e Librcta de Socio
o Partida de defunción del Socio fallecido
e Fotocopia de cedula de identdad de los beneficia¡ios

2. La Secretana recepla los documentos con los cuales procede a llenar el formulano
de solicind de Liquidación de cuenlas por fallecimiento y fondo mortuorio. Luego
esla es entregada a los beneficiarios para que la firmen.

3. La solicitud ñrmada es entregada en la Ventanilla de Cuentas Nuevas, la Secretana
completa la información sobre el valor a recibir por el fondo mortuorio, saldos de
Ahorros, Certificados de Aponación y Préstamos. Posteriormente esta solicinrd es
enviada al Consejo de Administración para su revisión y aprobación.

4. La solicin¡d revisada y aprobada es enviada a la Ventanilla de Cuentas Nuevas

5. Se elabora el correspondiente comprobante de pago para el fondo mortuorio con 2
copias, una de ellas se archiva en la carpeta del Socio fallecido y la otra junto con la
origrnal se envían a Caja.

ó. En Caja se queda el comprobante ongrnal y le es entregada la copia junto con la
cantidad que debe recibir por fondo mortuono.
Posteriormente se le indica a los beneficiarios el dia en el que pueden regresar para
recibir la Liquidación de la cuenta

7. La Secretaria de Crrnlas Nuevas elabora el comprobante de pago para la
Liquidación de cuentas con 2 copias, una de las cuales es archivada y la otra va con
el original a Caja

8. El cajero se qr.eda con el comprobante (orignal) y entrega la copia junto con la
cantidad que debe recibir por Liquidación de Cuentas.

!s'^r,(l
at¡fL¡. -, -'.:,n¡l
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Manual de Dis¿ño SLct¿ma de Ahonos

5.10 DFI Liqúdactóa de Ca¿nta p¡ Fa[tÉin iclío y Fondo Mortuo¡io Pogo
Mryor a 9. l'540.000,n

Bcncficiario Vtnt¡nille Conrtjo dc
Adminbtnrión

Cej e Ttso rrri¡

Rcqu¡silc
Par¡ cobro
dc
htrrficio

Rcquisit6
p¡¡¡ cobro
de

bencñcio

Solicin¡d dc
Lrquld¿ciort
dc cueíta

Solicit¡¡d &
Liqurdación
de cucñts

Solicirud de
Lrguidacón
dc cucnu
(Firmad¡)

Solicitud dc
t rqudacih
& cuc¡la
(Finn¡da)

So¡icitud dc
Liquidrcún
& c¡¡cnta
(Firm¿d¡)

Soliotud de
l-rqrndacó¡
dc cr¡cnt!
(Aprob¡ds)

Solicitud dc
Liquidacion
dt cucn¡¡
( Aprob€da )

Conproü¡nt¿
dc Liq. Dcl
For¡do

Coí¡prob¡lnr
dc Lrq. Dcl
Fordo

Cotrrpúobtrtt€
dc Lrq. Dtl
Fsrdo
Mortlprro

Cmpro'bonte
dc Liq. Dcl
Fq¡do
Mqt¡¡or¡o

Comprobsnc
dc Lrq Del
Fq¡do
Mat.sro

ComFsbanac
de Lq. Del
Fcrdo
Múrucrio
(Firur.dls)

Chcq* Chcq!¡c ClxCuc
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.Vanual de Disaio Si§cma de Ahonos

N¡rrrtiv¡ DFI Liquideciiin dc Cucnt¡ por Fallcc¡miento y Fondo
Mortuorio Pego Menor e S/. l'Sffi.fiX),oo

l, Los beneficiarios del Socio fallecido llevan los docume¡rtos n€cesanos pora solicitar
la Liquidación del fordo morfuorio los mismoe que son entregados en la Ventanilla
de Cuentas Nuevas, estos documentos son los siguientes:

Libreta de Socio
Partida de defunción del Socio fallecido
Fotocopia de cédula de identidad de los beneficiarios

2. La Secretana receta los documentos con los cuales procede a llenar el formulano de
solicitud de Liquidación de cuentas por fallecimiento y fondo mortuorio. Luego esta
es entregada a los beneñciarios para que la firmen.

3. La so[cin¡d firmada es entregada en la Venlanilla de Cue¡tas Nr¡evas, la Sec¡etaria
completa la información sobre e[ valor a recibir por el fondo mortuorio, saldos de
Ahonos, Certificados de Aportación y Préstamos. Posteriormente es¡a solicitud es
enviada al Consejo de Administración para su revisión y Aprobación.

4. La solicitud revisada y aprobada es enviarl¡ a la Venlanilla de Cuentas Nuevas.

5. Se elabora el correspondiente comprobante de pago para el fondo mortuono con 2
copias, las cuales son llevadas a Tesorería para su aprobación y generación del
cheque respectrvo.

ó. Una vez aprobados y con el cheque estos son devueltos a Caja pra que sean
entregados al beneficiario, una copia del comprobante va a [a Ventanilla de Cuentas
N uevas.

7. Posteriomente se le indica a los beneficiarios el dia en el que prrden regresar para
recibir la Liquidación de la cuenta

8. La Secretana de Cuentas nuevas tiene la Liquidación de Cuenta

9. La Secret¿ria de Cr¡entas Nuevas elabora el comprobante de pago para la
Liquidación de cuentas con 2 copras, una de las s,elss ss archivada y la om va con
el original a Caja.

10. EI cajero se queda con el cornproboÍe (ongrnal) y entrega la copia jrmto con la
csnlidad que debe recibir por Liqui¡l¡ción de Cuentas.

PROTCoM Capitttlo 5 - Ptigina 13 E.\POL



Manual de l)íselo Sigesta dc Aho¡nts

5. I I DFI Aryttum Dc Cuettas Nuevos

Clitntc VGtrtrrilh Cücous
Nucr¡s

Subgcrcocir Crje Con!.jo dc
Adminbtncilin

I

Solicin¡d de
lngrcso

Solicin¡d d.
Ingrcso

So,licio¡d &
Ingreso
(Llenldr)

Solici¡d dc
Lgrc.o
(Llq¡8d6)

Documcntc
dc ln¿rcso

Docümento6

dc lngrcso

Docrmlcntc
de lngreso
(Firntádo6)

Docr¡mcntm
dc lngrcso
(Firmodc)

l-ibrsts dc
Alrcrro

Librel, dc
Ahqros

bret¡ dc At¡orro
Tarjct¡s dc
ontrolCont¡ol

dc

1T

Pe.lcr¡ dc

dcp{isrto
Prpcleta dc

dcgisrto

P¡pc¡olr de

daposxo
P$slct¡ dc
dcposito

Rccibo dc
Scrt'icro dc
Monr¡cn¡

Librqta dc Atsro
v TsIá¡s dc
Cor¡trol

R€cibo f
Libret¡

Rccibo ¡"

Libra¿

Docu¡Egrt6
dc lngrcso

Docrfircnto6
& Ingres<r

t
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,Va¡ual dc Diseño Síg.emo dc Ahonos

N¡rr¡fiv¡ DFI Apcrtur¡ dc Cuent¡s Nuev¡s

La Secretaria de Cwntas Nuevas, proporciona la solicin¡d de ingreso de nuevo
Socio indicando los requisitos necesarios que son: Canridad mínima a depositar Si.
70.000,oo, Copia de Cédula de identidad y 2 fotos.

2. El cliente llena la solicitud y [a entrega junto a los requisitos de ingreso en la
Venunilla & Cue ntas Nuevas.

3. La Secretaria llena los documentos de ingreso con los datos requeridos de la
solicitud, Los docur¡entos llenados son:

o Tarjeta de Socio
. Declar¿ción jur¡mentada de la Cooperativa
r Camet de Afiliación
r Libreta de Ahorros
. Tarjetas individuales de comrol de Ahorros y Certiñcados de Aportación.

Una vez llenados estos documentos, son entregados al Socio par que sean firmados

4. Los documentos firmados son entregados de nuevo a la Secrelaria.

5. Se envía la I-ibreta de Ahorros a Sugerencia para que sea firmada por la Subgerente

ó. Se envian la Libreta de Ahonos y las ta{etas de control a Caja.

7. La Secretaria llena la papeleta de deposito &sglosando la cantidad a depositar en los
siguientes rubros:

¡ Cuota de lng¡eso
o Ahorros
r Certificados de Aportación
. Gastos d€ Documentac ión
. Fondo Mortuono

8. EI Socio recibe la papeleta d€ depósito y se dirige a Caja.

9. El Calero recibe la pepeleta de depósito junto con el dinero, y procede a registrar el
movimiento en las tarjetas individuales de control y Libreta de ahono en la máquina
registradora.

10. La Secretana elabora el recibo del servicio de mortuoria.

I l. Se entrega al Socio el recibo del sewicio de mortuona con la Libreta de Ahorros

12. La Secretaria de Cr¡entas Nuevas envia los documentos de ingrcso al Conrjo de
Administración para su aprobación.
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Manual de Dlscño Si§eno d¿ Ahonos

5. l2 »rl Cobm del Fondo Monao¡io

Soc ió Vc¡t¡nill¡
Cucnú! Nuary¡s

Crj a

Lib¡cr¡ del Socro Lib,ra¡ del Srxro

Papclct¡ d€

deposito
Pap.letÁ dc
dcposito

Pcpclda dc
dcposrto

Papclct¡ dc
dqosito a

Papclca de

deposito scll¡d! PaFElct! dc
dcposito
(S€l lrda )

P¡peld¡ de

dcposito scllsda
PEpcld¡ de

dcposito scllad¡

Rccibo de Ssvicio
dc Mmuq¡a r
Lihlrri¡

Rccibo dc
Serr ¡c¡o dc
Mortuoria

F.

i¡r¡-

i
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Jtirrr¡tivr DFI Cobro dcl Fondo Mortuorio

El Socio se acerca a la Ventanilla de Cuentas Nuevas con su Libreta. La Sec¡etana
verifica el monto adeudado por el Socio en el fondo motuono y elabora la papeleta
de deposito con la copia.

2. Se entrega la papeleta de deposito con la copra al Socio.

3. El Socio se acerca a Caja con la papeleta de deposito y copia, junto con la cantidad a
pag¿r.

4. El cajero recibe las papeletas de deposito y el dinero para proceder a sellar las
papeletas. El cajero entrega la papeleta de depósito (copia) sellada al Socio.

5. El Socio se dirige a la sección de Cuentas Nuevas con la papeleta de deposito.

6. La Secretaria de Cuentas Nuevas recibe Ia papeleta de depósito y procede a extender
el conespondiente recibo de pago por el sewicio de monuoria

7. Se entrega el Socio el recibo de pago y la Librela de Ahonos

PR0TC()M Capinlo5-Págha17 ESPoL
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.Vanuol de Dis¿ño Síl'ana de Ahmms

5.I3 »ft oepsitos y Retims Menor* a Sl I'Stfi.Áü),u

Nrrrativ¡ DFI Deprósitm v Retiros lllenores ¡ S/. I'5{X).0(X),oo

l. El Socio se acerca a Caja con su papeleta ya sea esta d€ depósito o Reiro de
Ahorros.

2. El RecibidoriPagador, actualiz:a sus ta{etas de control y t-ibreta de ahono

3. Se le entrega solo la Libreta de Ahonos actualizada cuando éste os un depósito, pero
cuando es un retiro menor o igual a l'500.000,oo se le entrega el dinero y la Libreta
de Ahonos.

,

CrjeSocio

Plpcld! dc
D@Bito o Rdiro
v Libreta

Prpelclr dc
D@o6ito o R€tio
;" Libraa

Trgas de Cootrol
Y t,ibreüi

Libra¡ dc At¡aro
( Aáudi?rds)

Lihra¡ dc Ahrcrro
(A.tt¡ali2lda)
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lllanual de llis¿ño Sigcna de Aho¡¡os

5.14 »fl nat¡os Moyora a 9. I'SN).tilL,oo

Caje Grrcnte Presidcnte

Prpelcrs de
Rqtiro 

tr-'

Libru¡ de
Ahüro

dc

l
dc

Papclaa
Rcüro
Librct¡
Ahoro

Papclaa dc
R6t¡¡o 

-!"

Libnfá de
A]¡cío

Comprobante
&l chc{rr
qtE §c efitfcgE

Comprobante
del chcque
qrE sc entrcga

Comfnoburtc
dÉl chcqrc

$E Se C,rúega

Ch.Auc
(Fimrdo)

Cl*quc
(Frrm¡do)

Clt4¡e
(Frm¡do)

Clteq,re
(Fir¡ordo) v
Librcl¡ de
Aho.ro6

Socio

Nrrrrtiv¡ DFI Rctiros Meyorcs e S/. I'fX).0(X),oo

I . El Socio lleva a Caja la papeleta de rstiro, este a su vez la lleva a Tesorería.

2. En Tesoreria s€ gen€ra un comprobante de entrega de cheque y el cheque
correspondiente, el mismo que es llevado hacia la Gerencia y Presidencia para que
sean firmados y aprobados.

3. Ambos documentos firmados son devueltos a Tesoreria y eslos a su vez a Caja, para
que el cheque sea entregado al Socio junto a su Libreta d€ Ahonos.

Iñ'Iij
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llanual de Disrrlo Sístalrra de Aho¡q

5.15 DFI Retim de Soclos sin Manm

S<xio Vcot¡nill¡ Cr&ito Crje Conrcjo dc
Admirfulr¡ción

Soliciüd dc
R.riro

Solicitd de
Rairo

Solicih¡d dc
RÉtim
(Llcrr)

Sdici¡¡d dc
Ratiro
(Llen¡)

Solicrn¡d
I¡famc de
Es.üb dc
Clrnl¿

Solicihrd
Informc dc
Edádo dc
Crrnta

Solicitud
Infqmc dc
Estrdo d<
CIE¡t¡

Solicitud
l¡fcrmc dc
Est do dc
CrElt¡

dcSol ic¡tud
rctfo
coúpleta

dcSolicitud
rcitro
c¡útpláE

deSolicitud
rgtlfo
conplctE

rct¡ro
completa

Solicrtud dc

Comprobcotc
de Ca¡a

Cornpobmu
dc Caja

Comprobantc Comprobmtr
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Maaual de Dís¿io Si*eaa de Ahor¡os

N¡rntivr DFI Retiro Dc Socbs Sin Prést¡mo

l. La Secret¡ria de Cuentas Nuevas proporciona la solicitud de retiro al Socio

2. El Socio llena solo la parte superior de la solicitud con sus datm, indicando el
moüvo de su retiro y lo entrega ala Secretaria de Cuentas Nuevas.

3- La Secreta¡ia procede a llena¡ Ia parte inferior de la solicitud Esto es, el informe de
gerencia con cl estado de cwnta del Socio; indicando los saldos en Ahorros,
Certificados de Aportación y Préstamos-

4. Se envia la solicitud de retiro a Crfiito para que llenen el informe & Cartera. Esle
informe, es para ind¡car si el Socio que se retira es garante de oüo Socio y que éste
no este en mora. Realizado esto se envía la solicitud de retiro a la Ventanilla de
Cuentas Nuevas.

5. Una vez completada la información de la solicitr¡d de retiro, esta es enviada al
Consejo de Administración para su aprobación.

6. La solicitud de retiro aprobada es enviada a la Ventanilla de CuenEs Nr¡evas

7. Se elabora el respecüvo comprobante de Caja con dos copias, detalla¡do lo que el
Socio tiene en Ahorros y Certiñcados de Aportación. Se envían el comprobante v
una copia a Caja, la otra copia se qrrcda en Ventanilla de Cuentas Nuevas.

8. El cajero se queda con el comprobante & Caja y entrega al Socio la otra copia junto
con la cantidad a recibir.

.t'&l

GF*}{f
.aI
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lllaayal de Dlseño Síl¿ma de Aho¡¡tx

5.16 DFI Rettro de Scios con P¡éstanu

,

a

,

I

a

t
,

,
,
I
I

I
,

I
,
,

Socio Vcotrrill¡ Crtdito Vcnt¡nill¡ Crjr Cor!.jo dr
Admini!trrciór

Soli.itud
de Rcti¡o

Solicitud
dc Rct¡¡o

Solicihld
de Rctuo
(Ll(fr)

Sol¡citü
dc Retiro
(Ll€óa)

Solici¡ud
lnfamc dc
est¡do dc
CrEnt¡s

Soliotud
lnfcrurc dc
est¡do dc
CrÉ, !s

lnfrr¡¡rc
dc Ca¡tc¡¡
)d€
Crcdito

lnfcrmc
dc C¡¡tra
ydc
Créóto

Solici¡¡d de
rrti¡o
complcta

Solicttud
de reüro
comp¡st¡

Solic¡tüd
dc rdiro
rprobad¡

Solicitud
dc rstiro
rpr!üads

Comfobotte
de Caja

Comproba¡te
dc Caja

Coqrobütte
de Ca¡a
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Mo¡ml dc Diú¿ siccrra dc Aha¡a

N¡rrativ¡ DFI Rctiro de Socitx con Pr{§t¡mo

I . La Secretana de Cuentas Nuevas proporciona la solicitud de retrro al Socio

2. El Socio llena solo la parte supenor de la solicitud con sus datos, indicando el
motivo de su retiro y lo enrega ala Secreta¡ia de Cuentas Nuevas.

3. La Serretaria procede a llenar la pare inlerior de [a solicitud. Esto es, el informe de
gerencia con el estado de cuenta del Socio; indicando Im saldos en Ahorros,
Certificados de Aportación y Prestamos.

4. Se envía la solicitud de retiro a cÉdito par¿ que llenen el informe de cartera. Este
informe, es para indtca¡ si el Socio que s€ retira es garart€ de otro Socio y que este
no este en mora. Realizado esto se enviala solicitud de retiro a la Ventanilla de
Cuentas Nuevas.

5. Una vez completada la información de la solicitud de retiro. ésra es enviada al
Consejo de Administración para su aprobación.

6. t¿ solicitud de retiro aprobada es enviada a Ia Ventánilla d€ Cuentas Nuevas

7 Se elabora el respectrvo comprobante de Caja con cuatro copias, detallando lo que el
Socio tiene en Ahorros y Certificados de Aportación y la Liquidación del présramo
que tenía pendiente. Se envian el comprobante y una copia a Caja, una copia a
Credito, una copia a Liquidador/Regrsüador y la otra copia se queda en Ventanilla
de Cuenlas Nuevas.

El ca¡ero se queda con el comprobante de Ca¡a y entrega al Socio la otra copia junto
con la cantidad a recibir.

e
B
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Manual de llis¿ño Si*ena de Ahonos

5.17 »n nquiter dc Ter¡aus

Arftndrtrrio CrjrVcrhrilh
Cucnü¡ Nue¡s

(;.rrn{r Prcsidrnt? (iurrdi¡

Cmtrrlo d€ Cmt ato dc

C(ttlr'to d.

f¡¡mtdo

PrF¡clr d.
d.pó!ito

P¡pclcl¡ d.
d.psüo

hff,l€ls dc
&pósitoPsÍElcr¡ dc

PrFlrr¡ d. Prpclc{r d.
dcgiir¡o

hpcl¿tá d. Psf'elcü &
d.pó!ito

CmElto d.

da 
-fúrs?r

Conirüto dÉ

ar¡ñd.Eiqf o
& Tc¡¡¡¡

Cmtflto dr

dc Tarñ¡r¡

Cq¡tsllo d.
,Ítr¡drmieñto

(f ¡rnu¡n,

Ccnfrlo &

(F r¡rr¡sd.!)

l:¡lc

ContsDto ü
nrrlrdamictrto
dr Tct¡¡¿¡
1ñrrn¡do)

Cütrrto &

d. 'fcff¡zr
(flrm.do)

Cdrtmto dÉ

d. Tcftlz!
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Manual dc Dlrgll, Siteaa dc Ahottos

Ner¡tivr Dl'l Alquiler de Terr¿za

La Secretaria de Crrntas Nuevas llena el cor¡tralo de arrendamiento temporal de la
teraza con dos copias, una vez elaborado selo entrcga al anendatario que puede ser
Socio o no.

2. El anendatario firma el contr¿to y se lo entrega a la Secretaria

3. La Secretaria de Cr¡entas Nuevas, elabora la papeleta de depósito para el cobro de
arriendo de terraza.
El cobro de arriendo para los Socios se desglosa en los siguientes rubros:

RT1BR0 VALOR
Terraza s/ 200 000

to en a s/ I00.000
Guardiania S,'

Para los no Socios solo el rubro de terraza cambia, no son S/. 200.0fi) sino S/.
400.000, los dem¡is rubros quedan con el mismo valor. Una vez elaborada la
papeleta se entrega al arrendatano.

,1 El cliente va a Caja pa¡a cancelar el valor del arriendo. Entrega al cajero la papeleta
junto con la cantidad a pagar.

6. El arrendatario entrega la copia de la ppeleta de depósito sellada en la ventanilla de
Cuentas Nuevas.

5. El cajero ¡ecibe las papeletas y el dinero, posteriormente sella las papeleas y
entrega la copia al ar¡endatano.

La Secretaria de Crrntas Nuevas envía el contrato de ariendo al Cerente, y luego, a
la presidenta para que la firmen.

7

8. una vez firmado el conúato por e¡ Gerente y la presidenta es enviado a la Ventanilla
de Cuentas Nuevas.

9. Una copia del comrato de amendo de terraza se queda en Ventanilla de Cuentas
Nuevas, la otra copia s€ entr€ga al guardia y el onginal al arrendatario

:E-^
2
:l;
{{
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,lo

w
J
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5.lE OFI ¡a¡vaclón de Cuentos Inactiws

V.trtrñill¡
Curntrs Nuar¡

Ra¡ctlvrción d. SocirxSorio Crja

C¡nr Cl¡rt¡

Crí! dG

(R6rs.ü)

C!rt! &

(Rer13d&)

Pipclcr! dc
defxuno f
LibráÁ

Plpcld! &

L¡traá

dc
v

T¡Oa¡
CcnEd
t.ibrEr!

L¡trcla
Acrtudiza&

l.ibrrr¡
Acrn¡La& v

Librá!
Acrt¡rlusd. y

&Fls¡to
Pllfil.L
d.pósro

fhpciaoPlpelcü dc
&F1sfo

PlfElrá &
d.pósno
(s.lhdü)

PsF¡et¡ d.

{lel¡s.bs)

Paf*leta de
,IÉ¡ito
In lkd¡il

Plp.lcr¡ de
dcf6rro
(s€l¡¡das)

R*ibo Dc S¿rticio

,
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Hanual de Díseio Sílcma de Ahonos

Socio Rcrctivrciii¡ dc Socios Vmunif,r C¡¡c tr!
Nuars

Cejr

RÉlbo ilc
S.rr,lcro da
M¡rt¡trú r"

R¡sbo &
S.r$do &
llfrh¡rn I

RE¡tr,, l,ikd.e t"
Car!¡ de atúo

Rccrbo. Libraa y

C!¡l¡ dr r.r5!o

Rarbo ¡ l .rtrar Rérto \ l,¡trct
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2

Maatal dc Dbáa .§iqarra dc Aho¡tos

Narrativ¡ DF-I Activ¡cién dc Cuent¡s ln¡ctives

l, El Socio se dirige con la carta de aviso de estado de cr¡enta a la Ventanilla de
reactivación de Socios.

La Sra. Layla Baldeon, verifica los saldos en la carta, e indica al Socio que realice
depósitos en Ahorros y Certilicados de Aportación para que complete S/. 100,000
entre ambos y entrega la carta.

3. El Socio llena la papeleta de deposito y la entrega en Caja.

4. El cajero recibe la papeleta de d€pósito junto con la cannrtad a depositar, procede a
registrar el movimiento en las tarjetas individr¡ales de control de Ahorros y
Certificadm de Aportación con la máquina regtsuadora NCR.

5. Se entrega la Libreta actu¿lizada al Socio.

6. El Socio sc dinge con la Libraa de ahorro y la carta de aüso a la Vcntanilla de
Cuentas Nuevas.

7. La Secraaria de Crrcntas Nuevas llena la papeleta de deposito con copia, por la
canlidad que adeuda el Socio por fondo mortuorio y se las entrega al Socio.

8. El Socio emrega en Caja la papeleta de depósito con la copra.

9. El ca¡ero recibe las papeletas con la c¿ntida.t a pagar, sella las papeletas y ennega la
copia aI Socio.

l0 El socio se dirige con la copia de la papeleta de depósrros sellada a la Ven¡anílla de
Ct¡entas Nuevas.

I | . La Secrctaria de Cwntas Nuevas recibe la copia de ta papeleta sellada y procede a
llenar el correspondlente recibo de pago por el servicio de motuona.

12. Se entrega al Socio el recibo y la Libreta de Ahonos.

13. El Socio se dirige a la Ventanilla de re¿ctivación de Socios con el recibo de
mortuori4 la Libraa de Ahonos y la carta de aviso.

14. La Sra. Layla Baldeón verifica si está activa la cuenta, firma la carta y entrega al
Socio el recibo de mortuoria y la Libreta de Ahorros.

trírs.-r r-¡ Li¡-

ús,l

€

1r

i
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Muual de Diseño Sid'ena de Ahon¡x

I
I
I
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I
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i
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5.19 DFI ,¿¡¡¡en¿o de Cosas de kcios

Narr¡tiv¿ D!'l Arriendo de (las¡s de Socios

La Secretana de Ctrntas Nuevas llena la papeleta de depósito con copia, para que el
arrendaBrio efectúe el depósito en la cuenta del Socio arrendador. Del valor total del
amendo el '10% es para la cuenta comisión de la Cooperativa y el reto va a los
Ahorros del Socio arrendador.

2. El anendatario va a Caja para realizar el deposito correspondiente

3. El cajero recibe la papeleta de deposito con la copia junto con la canüdad a
depositar, actualiza la u{era individual de control de Ahorros del Socio arrendador,
sella la papelaa y la copia. [a copia sellada es entregada al arrendatario.

4. El anendatario entrega la copia de la papeleta de deposito sellada en la Venranilla de
Cuentas Nuevas.

5 Se llena el correspondiente recibo de arrier¡do con una copia. El rccibo es entrcgado
al arrendatario.

Arrendetario Vent¡nilla Ca I

Psp.l¿ta deP¡pclel¿

PsfÉlcr¡
dcpúrrtothF¡cr¡

Paff,l.r¡ d.
dEÉrito
lSe¡llrra)

P.pÉlctÁ &
&¡órno
lS¿llá(I!l

PlFElc!¡ d.

tSc¡hda)
dcf&rto
( lielhda)

Rec¡bo Rccibo
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Capítulo 6

Solución Propuesta



Manual dc Diseño Sil.ear¿ de Ahonos

6 SOLUCIÓN PROPUESTA

61. DFD Ratros a Veaanilla Mavot* a S/. I'5(n-0O0,oo

C U EN'IE \ENTAILTA

1

[.b1¡r*ó
ópero

B.Xró
dfó.lo

FP
DáG ü
bpee

0¿6 &

& rgD
Ll'E¡.b
dur6

LE€t¡
iEtr.cee(h
y crür &

EbdEfi
ü drtañ
(b F€O

1
ÁcursEitr

de s¿d6
cn trlrltr

3
\lt'rlErón

de lcñü
dElúttb

2 1

DC6 d
o rÉrD

ftp.fr ó
(bÉato o rltrD

Pspde ó
óp¿É¿o o

y ¡üE{6

R€{rdr,
súrC

psp

RqÉr,
flrmtlo (b

&Fóaro o
rEtto

ofifEr€s oE
PáGO

¡rcñmENTO§

J

N¡rntive DFD Refiros Meyorcs e S/. l'f[.Offi,oo

L El cliente llena la conesporidiente papeleta de deposito.

2. ventanilla procede a la reüsión de la papeleta de deposito, la que debe estar llenada
corrcclamelte.

Una vez revisada la papeleta se verifica si existe suficiente saldo disponible para
re¡lizar el retiro.

4 Se actualiza la libreta del socio con el último movimiento real izado

5. Se procede a la elaboración de la orden de pago, actualizando de esta forma los
archivos de Movimiento y de C)rden de Pago,

^:¡
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Hanual de Dis¿ño Si§et¡a de Aho¡ttx

62. DFD Depódtos y Retirus en Ventanilla

CUBJ-TE \f,NTATILLA

1

[J'lú
mddr de
&p6to o

rÉrc

üaa ü
pAdCB É

d4aÉ lol€lvl MEN]D

Lffi&
SstcÉ

ahdrada

RetisllE d

LtrÉa ó Dd6 &
bp#.5

hrfurón
§ab úl

bsla

4
IngEo &

3
Vtrilceib &

fcnó
dbE!Ut

oiaÉ d
ópó6lo o

rltrc

báeó
ópaúto o

ráro y

b€¡d. &
&p¿É lo

Ddc &
b trpebta

N¡rr¡tivr DFD Depósitos y Retiros r Vent¡nill¡

l. El cliente llena la correspondiente papeleta de deposito o retiro.

2. Ventanilla procede a la revisión de Ia papeleta de depocito o retlro, la que debe estar
I lenada correctamente.

3. En caso de retiro se venfic¿ si existe suficiente saldo disponible para realizar el
movimrento.

4, Se procede al ingreso del movimiento, actualizando de esta forma el a¡chivo de
movimiento

5. Se actr¡aliza la libreta del cliente con el último movimiento reatizado.

üs'
{!:
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,Vanual de llis¿ño Siícña dc Ahofiqs

6.3, DFD Aniendos de locoles

Rccbo de
ArrÉñdo

Codtr8to

Recibo
Coñt alo

Corüato
Fimado

Fi'r,adfJ

Recibo

ReYÉ?do

Cootr8to d¿
ArfÉndo

Nrrr¡tiv¡ DFD Arrhndos dc Loc¡hs

I . Se elabora en Ventanilla el recibo de Pago de Arriendo de Locales.

2. La secretaria de cuentas nuevas elabora el respectivo contrato de arriendo.

3. El cliente procede a firmar el conespondiente contrato de alquiler de terraza.

de

Libralt Soc6
okh D!to6 del

Clbrno
ARRENOAÍARIO CAJA

turie¡do

Ebbor.cito
Rcci)o Pagp

3.
Fiñar

Contrato
CUENTAS
NUEVAS

GERENTE ,
PRESIDENTE

2
Ehborscióri
Corf¡to de

A¡rbndo
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Manrul de Diszño SMeno de Aho¡¡tx

6.4. DFD Liqaidación de Csenta Nt Falla:irrd¿nto y Fotth Mot¡to¡io (Metwr o
9.1'Sl0.000,oo)

Pa,oo a los beneñciarios

Sollclud
Ll€n€ y
Fimada

Solic¡lud
aprobadg

n-¡rr¡tiv¡ DFD Liquideción dc Cuent¡ por Frlhcimhnto y Fondo
Mortuorio (Mcnor e S/. l'5{X).üX),oo).

l. Los beneficiarios llenan la respectiva solicitud & liquidación de cucnta por
fallecimiento y fondo mortuorio.

2. La solicitud es entregada en ventanilla.

3. Se envia la solicitud al Consejo de Administración para su aprobación.

4. Se procede a la liquidación de cuenta por fallecimiento.

5. Se procede a la liquidación de tondo mortuorio.

6. S€ entrega el monto corrcspondiente al (los) beneficiario(s).

l-- ."., \ ('

-{:¡t 
.

¡t É1-'

BI:.
L

BENEFICI'RIOS

1

llGñar
Solidud

Solicitud Sic¡tud

Dalos del
Socio

VEMTANILLA

3
Lrquideción
dcl Fondo
Mortuorio

4

Liquidación
de Cuonte

AOMr¡¡TSIRACrON

Solic¡lud

Solrc¡tud

2

Aprobac¡ón
de sol¡lud
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Manu de DL*ño Sisema de Ahonos

6.5, DFD Liq$idación d¿ Cuet¡to pt Falla:ir;d;crli:to y Fondo Mortao¡io (Muyor a
9.1'500.01N,m)

Orden de
Pago

Registrár
Orden d€
Pego

OROEN DE
PAGO

Solicrtud

Solicilud Solicilud

Softc¡tud

Narralive DFD Liquideción de Cucnt¡ por Frltecimhnto y Fondo
Mortuorio (Meyor a S/. l'Sfi).Offi,oo).

l. Los beneficiarios llenan la respectiva solicitud de liqudación de cuenta por
fallecimiento y fondo mortuorio.

2. La solicitud es entregada en venlanilla.

3. Se envia la solicin¡d al Consejo de Administ¡ación para su aprobación.

4. Se procede a la liquidación de cuenta por fallecimiento.

5. Se procede a la liquidación de fondo mortuorio.

ó. Se procede a la elaboración de la(s) orden(es) de pogo, actr¡alizando de esta forma
los dalos para contabi lidad.

7. Se entrega la(s) orden(es) de pago a los beneficianos.

BENEFICIARI

1

Llenar
Solidtud

Orden de
Pago

VE¡TTANILLA

3
Liqui<laoón

Fondo
2

cor.rsEJo 0E
ADUIHISTRAcIÓN Dalos d€ lá

fucn de Pago

Solicrtud

Oetos d6l
Soc¡o

Solkit ud
y Fimada

2

Solic¡tud

4

Cuonta
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lltanuol dc DLs¿ño Sír¿¿rra de Ahunos

6.6. DFD Aperum de Cuentos

CLIENTE

Solic¡lud d6
lngreso

1

Lleñár

D€los dcl

Solicrlud
de

CTAS NUEV

4

rccrtx¡

pqeler¡ dc
dcpósiro r

d.pósrto
PEpclcta dc

rccibo

Dcdarac¡ón
ñrmsda y
depósilo

Oalos del
Cl¡snle

?
lngrEso

daios dol
Cl¡cñt6

CAJA

5

Saldos sn
Librala

Dedaraci<in
Juram€ntadá

Solidud
de lngrúso

O€tos del
Clionte

3

D€claraclón
laboraoón

UbrEta, pap€i€ta
d€ d8pósilo y rBcibo

MOVIMIEÑTO

N¡rretivr DFD Apcrtura de Cucntrs

l. El Cliente llena la solicitud de ingreso.

2. Se realiza el ingreso de los datos del cliente y se asigna un número de cuenta.

3. Se clabora la declaración juramentada para que sea firmada porel cliente.

4. Se procede a elaborar la papeleta de deposito y el recibo d€ gastos de ingreso.

5. El cliente con e[ recibo de Gastos de Ingreso se dinge a la ventanilla para el pago y
se actualiun saldos en la libreta.

§
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trIanual dc üs¿ño SLga¡ta de Ahmms

6.7. DFI Cobm de Fondo Moruorio

SOCIO VENTAN ILI.A

Libret¡ del Socio Libra¡ dcl Socro

Cqsültr dc
Pago
Rc¡liz¡dos

Ingreso de
D¡tos del
Cobro

El¡bor¡ciin De
Rcobo dc
Mqr¡¡ori!

File

Recibo y
Libreta

Recibo y
Libreta

I

N¡rrative DFI Cobro de Fondo Mortuorio

L El socio se acerca a Ventanilla con su libreta de ahorros.

2. Se realiza uria consulta de los pagos realizados por el socio para el fondo mortuorio.

3. Se ingresa los datos necesanos para efectuar el cobro como son: número de socio y
afro a pagar.

4. Se realiza el proceso d€ elaboración del recibo de mortuoria

5. Se entrega al socio la libreta de ahonos junto con e[ recibo de mortuona.

PROTC0M Capinlo6-Págiaa7 E.IPOI,
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llanual de Diseño Sír¡ena de Ahornx

6t" DFI Depósitos y Reti¡os lrlenot* a Sl I'5(n Un.N

SOCIO VENTAN II,LA

P¡pclcr¡ dc
Dcposito o

Rairo

Papclct! d€
Dcpósito o

Rctlro

lngreso
D&tos del

Movimiemo

Act¡¡alir¡cún
del Mqv¡mletrto

Aou¡lización
de Saldos en

Libreta

Libraa
Actu¡lizad¿

L¡brela
Actualizad6

N¡rrrtiva DFI Dcpósitm y Rctiros mcnorrs e S/. l'Sü).0(X),oo

\
t . El socio se acerca a Ventaiilla con su papeleta, ya sea de deÉsilo o retiro, lleria

2. El Recibidor-Pagador ingresa los datos del movimiento a realiz¡r.

3. Se realizael proceso de actualización en el archivo de movimtentos

4. Se realiza el proceso de actua.lización de saldos en ta libreta de ahonos

5. Se entrega al socio la libret¿ de ahorros actulizada cuando es un depósilo,
un retiro adicion:almenle se le entrega el dinero.
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Hanual de Dlseño Si§ema de Ahonx

6.9. DFI Awfum dc Cuentas Nu*os

VENTANILI.{
CUENTAS NUf,VAS

CLIf,NTE CAJA CONSE"¡O Df
ADMINISTRACION

Solicitud de
lngreso

Solicitud de
lngreso

Solicitud e

lngreso
Firmada

Solicirud e

lngreso
Firmada

lngreso de
D¿tos del
Cliente

Actu¡lu¡cioo
dnc Nrrvo
Socio

Elabo¡acion
de dcc l¡¡¡cirixr
¡uamcntada

Declaración
Juramentada

Declaración
J urarnentad8

Declaración
Juramentada
y Solicitud

Decla¡ación
Ju¡arnentada
Firmada

Decl¡¡ación
Juramemada
Firmada

try¡.1
K. I
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Maaual de Diwlo S¿et¿ll,o dc Ahmu

CI,IENTE VENTANILIA
CUENTAS NUEVAS

CAJA CONSEJO DE
ADMINISTRAC]ON

Rccrbo d¿
Ingreso r. Librua

Declar¿ción
Jurar¡ern ada

Impresirn ¡.,

Actu¡lir.:rÉn
& Lrhar

Rccibo dc
In8r6o I
L¡brt¡¡
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Manuol de DisaTo Sí§ema de Ahonos

Nrrrrtivr DFI Aperfun de Cuentrs Nucvls

L La Ventanilla de cuentas nuevas, Foporciona la solicitud de ingreso de nuevo socio,
ya sea una per§ona nalursl o jurídica.

2. El cliente entrega en ventanilla de cuentas nuevas la solicitr¡d llens_

3. Se ingresan los datos del nuevo socio.

4. Se realiza el proceso de actualización de socios.

5. Se efectua el proceso de elaboraclón de la declaración juramentada.

6. La declaración juramentada impresa es entregada al nuevo socio.

7. El nuevo socio firma la declaración juramentada y la entrega en ventanilla de
cuentas nuevas, y la secretana envía la solicitud de ingreso y la declaración
juramentada al Consejo de Administración.

8. Se ingresan los datos del socio para emitir el recibo de ingreso.

9. se realiza el proceso de elaboración del recibo de ingreso y se lo entrega al cliente.

10. El socio con el recibo se acerca a Caja para que le den la libreta de ahonos.

I L En Caja se realiza el proceso de elabor¿ción de la libreta de ahorros en Caja.

12. Se entrega al socio el recibo de ingreso sellado y la libreta de ahonos.

if. ;\
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.Vaatal de Dís¿ño Sislemo de Ahor¡os

lI0. DFI Raims Mryores a 9. l'5M.0(M.m

s(xro VENTA!YILLA

Ftpel,á! d.
Rct¡ro v
1-rh.cts

ttpclcu dc
Raüo ¡
[,rb."t¡

Dispo¡¡b¡c

(hñ dc P¡go ! ()d.n d. Pr8o v

Ac,¡¡alürc(kl

Litrrts

El¡bomcón dc
( Ld.r¡ d€ Pago
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Manual de Disttlo Sistena de Ah¡rnx

Nrrrrtiv¡ DFI R.etirm Meyores e S/. l'Sfi).0ffi,oo

L EI socio se acerca a Ventanilla con la papeleta de retiro llena.

2. Se real iz¿ um consulu, para ver si el socio tiene fondo disponible.

3. Si hay fondo disponible se ingresa los datos del movimiento a realizar.

4. Se realiza el proceso de actualización en el archivo de movimientos.

5. Se realiza el proceso de actualización de saldos en la libreta de ahorros_

6. Se procede a la elaboración de la orden de pgo actualizando los datos para
Contabilidad.

7. Se entrega al cliente [a libreta de ahorros actualizada y la orden de pago,
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Manual de Dis¿t1o Slgena de Ahorros

6lI. DFI Liquidactón de Cuenta W¡ FailEinri¿nto y For/,fu Mortuorio (llleror a
9.t'stfi-000,u)

BENÉFICIARIO VENTAN ILLA CONSIJO Df,
ADMINISTR.ACION

liohcr¡¡l rlr Sohc üd.
Lrqudefn

¡iolicitud de
Ltgridación ltcru v

6rE¡a&

Soüo¡n &
Lrqurdacithr llcrr v

finD.d!

Solicitud d.
Lq¡ilc'ón llcna t

tinr¡.da

Soüci¡rd c Informe
& Liq¡nüctón

Solicitud € lnfGrDc
& Liquii.cktn

Lrqud¡c'ón d.

t dlccirn¡cnto

Liquidación
de Fondo
Monuorio

Monto N'lonto

PROTCoM Capitukt 6 - Ptigiña 14 ESPIOI-

, I

I

I
I
,

I
,

,
I

II
I

I,
,

,
¡

I
,
I

I

,

a

,

I

I
I

I
I

I
t

,
,
¡

I

I
I,

I
a

,

,
,,

I
I

,
It
f
I

I
,
,

f

I
,
l
I
t
I

I
,

,
t



,Vanual dc DLseio Sist¿¡lra de Ahot¡os

N¡rmtiv¡ DFI Liquideción de Cuente por Fellccimiento y Fondo
Mortuorio (Menor e S/. l'Sffi.0ffi,oo)

l- La secretaria proporciona a los beneficiarios la solicitud para liquidación de cuenla
por fallecimiento y fondo mortuorio.

2. La solicitud llena y firmada por los beneficiarios es entregada en la ventanilla de
cuentas nuevas junto con los documentos requeridos para acceder al beneficio. Se
envía la solicitud al Consejo de Administración para su aprobación.

3. La solicitud aprobada es enviada a ventanilla d€ cuentas nuevas.

4. Se procede a la liquidación de cuerta por fallecimiento.

5. Se procede a la liquidación de fondo mortuorio.

6. Se entrega el correspondiente monto a los beneficiarios,

PROTCOM Capinlo 6- Ptágha l5 E:;POL



Moaud de Dís¿tlo Si§cla'a de Ahor¡os

á.12 DFI Liquidación de Cu¿nta pr Fallahdento y Fondo Mora¿o¡io (Lltyor a
LI'SlN.NN,n)

I

I

i"'
É::
f,
.§ I

BE,N EFICIARIO CTIfNTAS NUEVAS CONSEJO DE
ADMINISTRÁCIÓN

$¡icin¡t d.
Lit¡rxlacrón

Solicin¡l &

Srrlcrtrd
t.k¡r¡ v
Fúrña¡l¿

Sol¡cit'¡l
Lhn y
t nm.dá

§ ici¡¡d
Ll€D¡ y

t iñn¡d¿

Sohcitud d.
l.iquidrcron

Sol¡otud &
L icpidació,n

Ordcr dc Pago Otrlen & hgo

Ltqdncrón de

l¡llccir¡¡cr¡to

Liquidación
de Fondo
Mortuorio

Elabor¡ció¡
de Order de

Pago
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Manual de Dheño Sistetqa de Ahonos

N¡rr¡tiv¡ DFI l,iquidación dc Cuent¡ por F¡llcc¡miento y Fondo
Mortuorio (Mayor e S/. l'Sfi).Ofi),oo)

l. La secretaria proporciona a los beneficiarios la solicitud para liquidación de cuenta
por fallecimiento y fondo momrono.

2. La solicitud llena y firmada por los beneficiarios es entregada en la ventanilla de
cuenlas nuevas junto con los documentos requeridos para acceder al beneficio. Se
envia la solicitud al consejo de administración para su aprobación.

3. La solicitr.ld aprobada es enviada a ventanilla de cuentas nuevas.

4. Se procede a Ia liquidación de cuenta por fallecimiemo.

5. Se procede a la liquidación de fondo mortuorio,

6. Sc procede a la elaboración de [a(s) orden(es) de pogo.

7. Se entrega a la elaboración de l{s) conespondicnt(s) orden(es) a los beneficiarios
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Manual de Dis¿ño Sist¿ma d¿ Ahonos

6.13. DFI Anlendo de Tenazt

C-l-IENTAS NUEVAS AR.RENDATARIO \¡EMTAÑILI-A PRESIDEMTE -
C E RE\"T E

Gt]ARDIA

Lib.cr, d.

C¿dü

L¡tfct¡ d.

C&úta

de Reribo &

^l$ú¡er

f ile

Roc¡k' rlroRccibo
pago dr
Amc¡¡do

R.crboI.8o

Cñlráto de

C(Eúrro dc
Cmrrsto d.

{fiÍDrdo)

Crx¡tr¡]o d.

(flIlna.ro)

Cootrsto &

(ñmEdo)

CoElto dr

(ñrn do)

CsrElto d.

(f¡,r¡Bdo)
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lllanual de Dís¿ño Sílema de Ahonos

Narretiva DFI Arriendo de Terraza

l. La persona que desea arrendar la terraza, s,e ac.erca a Ventanilla con la libreta de
ahorro si es socio o sino con su cfiula dc id€ntidad; Junto con la cantidad a c¿ncelar
por el arriendo.

2. El calero receÉa los documentos y el valor del cobro, para proceder a realizar el
proceso de elaboración del recibo de arriendo de terraza con copia.

3. En Ventanilla se entrega el recibo al anendatario

4. El arrendatano sé dirige a la ventanilla de cuentas nuevas con el recibo

5. Se llena el contrato para arriendo temporal de la terraza con dos copias y lo hace
firmar del arrendatario.

ó. El contrato de arriendo es enviado a Gerencia v Presidencia respectivamer¡te para
ser firmado

7. El contrato firmado es enviado a la ventanilla de cuentas nuevas

8. Una copia del contrato se archivq la otra es enviada a guardiania y et original se
entrega al arrendador.
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Manual dc Díseño Si*au dc Ahont¡s

7 DIAGRAMA JER]IRQUICO DEL SISTEMA

7.1 Diagrama Gencml del Sislema I

GERf N(]IAI, BAN(-'OS

(]ARTf RA
Sblco¡ dc
Ahoroc A horro¡

SEGII RIDA D
CONl'ABII,IDAD

G
(

fr ,';

tr

lr.
li
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Manual de l)iscño Sír¡cmo de Ahonos

7.2 Dia$arna Hip General I

0000

Skema de Ahonos

Modulo de

Caja

Modulo de

Cuentas Nuevas

Módulo de

Administración
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Ilanual de Diseño Si§ema de Ahonos

7.3 Dlagranu Jerárquico Del Sigcna De Cuentu Nuqas - Módalo Prittcipal
Sistema-

IMO PROCESOS
En este módulo se encuentran las opciones de todos los procesos necesanos pa¡a el
control de los Clientes y de las cuentas de ahorros. Estos procesos son ingreso de
Clientes, apertura de cuentas, retiro de Clientes, liquidación de cuentas, cierre de cuenta
y préstamos de Emergencia.

2MO CONSULTAS Y REPORTES
Emite los listados con opción de consulta en pantalla de la información controlada por
el Sistema como: Clientes nuevos, relirados ya sea por cierre de cuenta o por
fallecimiento, y de los pagos de mortuoria. Todas estas consulEs y reportes se podrán
obtener de acuerdo a criterios de selección que tendrá que elegir el usuario a través de
una pantalla.

(xxx)
Cucnta-s Nucv¡r.l

l(xx) 2(xX)
Ci)nsult¿Ls y

Rc¡x>rtcs

3(X X)
Sistcr¡v¿

4(XX )

Ayurli:r

I I (Xr
('licntcs

2l(x)
Clicnlcs

310{)
tjsu¡ritx &l

Sistcffia

l2cr)
AfErtura dc

Cr¡cn1as

22r){)
P¿rg.) dc

M¡rnuoria

l3(x)
ttctiro dc
( llcntcs

l4(x)
I.i<¡uidación dc

Cltrcnt¡¡-s

l -s(x)
(lierrc dc
Cucnti¡

16,{xl
I)Érrt.lrfl)s dc
F.rrergcncia

| 7(X)
I r¡rlsliircnc i¡¡s dc

L\¡inüts
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Manual de Diseño Silema de Ahonx

SOOO SISTEMA
Se controlani el acceso de los usuanos al módulo de Cuentas Nuevas y permitirá la
asignación de las tareas al usuano.

4{xnAYUDA
Este módulo contendni toda la información sobre el Sistema de Ahonos, especialmente
del módulo de Cuentas Nuevas, existirá ayuda en linea, de manera que el usuario pueda
ir directamente al tema de ayuda que especifique.
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Manual de llise¡,io Si-stema de Ahorms

7.3.1 Diagrama Jerárquico Del Módulo De Ouentas Nuevas - PRI)CEI§OS

I (X)O
Procesos

t loo
Clicntcs

I I ¡o
Pc¡sona Naturr¡l

I12()
Persona Juridics

I 2(X)
A$rtura de Cucnt¡¡s

I 3(X)
R<¡tiro dc Clientes

t 40()
L iquiclación de Cuenta

r 5ü)
Cierrc dc Cucnta

I«X)
I)ré storrx-¡s de I.:rn€rgenc iia

I -l<x)

Trasnlbrenci¡s de Cu<¡ntss

I{MO PROCESOS

IIOOCLTENTES ,

Permitirá realizar el ingreso de datos de nuevos Clientes de la Cooperativa, ya sean
estos personas naturales o jurídicas.

IIIO PERSONA NATI.IRAL
Permitirá el ingreso de datos de Clientes que son clasificados como
personas naturales.

II2O PER§ONA JURÍDICA
Permitirá el ingreso de datos de Clientes que son clasificados como
p€rsonas j uridicas, ya sean éstas públicas o pnvadas.

I2OO APER,TURA DE CUENTAS
Permitirá registrar la apertura de una nueva cuenta.

PRoTL'OM Capíukt 7- Págiao 5 ESPOL



Manual de Dbeño Sístema de Ahonos

I3OO RETIRO DE CLIENTES
Esta opción permitirá liquidar los saldos en ahorros y cetificsdos de aportación de las
cuentas de los Clientes que se retiren totalmente y voluntariamente de la Cooperativa.

1400 LTQUTDACTÓN DE CUf,NTAS
Permitini liquidar los saldos de las cuentas en ahorros y certificados de aportación y el
fondo mortuorio de los Clientes que fallezcan. De igual forma liquidará los saldos de
préstarnos si es que el Cliente los tuviere.

I5{N CIERRE DE CT]ENTAS
Esta opción liquidani los saldos en Ahorros y Certificados de Aportación de la cuenta
del Cliente. El cierre de Cuenta se lo realiza con la autorización del Consejo.

I6{M PRÉSTAMOS DE EMERGENCIA
Esta opción pertenece al Módulo de Ventanilla del Sistema de Cartera

ITOO TRANSFERENCIAS DE CTIENTAS
Permite realizar la transferencia de cuentas de menor de edad a mavor de edad
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Muaual de Dlseño SisTema de Ahonos

7.j.2 Diagrama Jerúrqurco Del Módulo De Cuentas Nueyas - CONSIII,TAS
RT:PORTES

2O.OO (]ONST]LTAS Y Rf PORTE,S

2IOO CLIENTES
Permitini obtener consultas o reportes relacionados con los Clientes de la
Cooperativa.

2IIO NUEVOS
Permitirá obtener consultas o reportes de los nuevos Clientes que hayan
ingresado a la Cooperativa.

2I2O RETIRADOS
PermitiÉ obtener consultas o reportes de los Clientes que se han retirado
de Ia Cooperat¡va de una manera parcial o total y contará con tres
opciones:

2I2I PARCIAL/TOTAL
Obtendrá consultas o reportes de los Clienles que s€ retiran
parcialmente o lotalmente.

2122 FALLECIDOS
Obtendni consultas o reportes de los Clientes fallecidos

2000
Consultas y

Repones

2roo
Cl¡entes

2200
Pago de Mortuoria

2300
lnforrr¡e de Usr¡a¡ios

2l lo
Clientes Nuevos

?t?o
Clientes Retr¡ados

2t2l
Pa¡cial / Total

2t22
Fallecidos
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Manual de Di^seño SisTema de Ahonos

22OO PAC{) DE MORTUORIA
Esta opción generará un reporte de todos los pagos que el Cliente ha realizado a
la Cooperativa para el beneficio del Fondo Mortuono.

23OO TNFORJVIE DE TJSUARIOS
Esta opción generará un reporte de todas las ¿ctividades que re¿lizan los
usuarios en el Módulo de Cuentas Nuevas.
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,Vanual de Dí¡eáo Sistema de Ahorms

7.3.3 Diagramo Jerúrquico Del Módulo De Cuentas Nuevas - SISTEMA

3000

Sistema

3100

Ijsuarios del Sstenn

3l l0
Cambio de Clave

3MO SISTE}IA

JIOO I]SIIARIOS DEI, SISTEMA

3I IO CAMBIO Df, CLAVE
Permitirá que el usua¡io pueü cambiar su login y Password.

$ttt¿K}
¡a

PROTCoM Capítukt7-Pógiao9



llanual de l)i¡¿ño Sí¡ema de Ahonos

7.4 Diagmna terárquico Del §ig¿rrr¿ De Adnlnl*¡ación - Módllo Prtncipal Del
Si§cttu-

1000 PR(xr[sos

En éste módulo se encuent¡-an las opciones de todos los procesos necesarios para el
control de las agencias y las cajas. Estos procesos son: Apertura de Cajas,
Habilitaciones de Cajas, Verificación de Vigencia Cuenta" Verificación de Cuentas
lnactivas. Además cuenta con el proceso Superintendencia de bancos.

2OOO CONSIILTAS Y REEORTES

Emite el listado con opción de consulta en pantalla de los informes de usuarios. Toda
esta consultas y reporte se podÉn obtener de acuerdo a cnterios de selección que el
usuano tendrá que elegir a través de las opciones en pa¡talla.

3{m0 sIS'tENtA

En este módulo se manejará el respaldo, restauración de los datos y de los parámetros
que necesita el módulo para su correclo funcionamiento, también llevará el control de
los procesos especiales que el Sistema de ahorros realiza, como: cálculo del interés para
Ahorros y Certificados de Aportación, asigrración de firmas, notas de crédito, notas de
débito, cálculo de saldos promedios, asientos contables, etc.

4000 A1'I'DA

Este módulo tend¡á toda la información sobre el Sistema de Ahorros, esp€cialmente del
módulo de Administración, existirá además ayuda en línea, de manera que el usuano
pueda ir directamente al rema de ayuda que especifique. 
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Manual de Díseño SL*ema de Aho¡¡os

7.1.1 Diagromt Jerúrquico Del MMulo De Administación - PROCESOS

10m

Procesos

1100

Apertutr de

Caps

1200

Reapertura de

Caps

1300

Venfmcnn de

VEenco Cuenbs

1100

Venfeuón de

Cuenhs lnactras

1500

Asedrboón de

lnbes¿s

1600

Superinbndenoa

de Eanms

10,00 PR(XIESOS

IIOO APERTURA DE CAJAS
Una vez habilitadas las cajas, este proceso permitinár asigrrar el efectivo con el
que cada caja empieza a trabajar.

I2OO REAPERTIIRA DE CAJAS
Una vez habilitadas las cajas, este proceso permitirá resperturar una caja en el
casode que se deba cerrar la caja antes del final del día.

I3OO VERIFICACIÓN DE VIGENCIA CUENTAS
Este proceso permitini verificar si una cuenta de menor de edad debe ser
cambiada a una cuenta de mayor de edad.

T4OO VER¡TICACIÓN DE CUENTAS INACTTVA§
Este proceso permitirá verificar las cuentas inactivas es decir aquellas cuenus
que no han tenido movimiento.

If)O ACRf,DITACIÓN DE INTERESES
Este proceso permitini acreditar el valor de los intereses a Ia cuentas de los
clientes.

1600 SUPERINTENDENCIA DE BANCOS
Esté módulo permitirá obtener los formularios que deben ser enviados a Ia

Superintendencia de Bancos. Formulario-224 (Informe de Ceptaciones por
Monto), el mismo que debe ser enviado con una frecuencia Trimestral,
específicamente durante los meses de Marzo, Junio, S'eptiembre y Diciembre de
cada año y el formulario al ICC.

PROTL-0M Capltukr 7 - higiaa ll ESP0I,

I

I

I

I



,Vanual de Dbefro Sist¿ma de Ahor"¡ts

7.1.2 Diagrann Jerárquico Del MMulo De Administración - CONSULTAS
REPORTI.:S

2OOO CONST]I,TAS Y REPORTES

21OO INFORJITE DE USIJARIOS
Permitini consulEs o reportes sobre los usua¡ios que han accesado al módulo

22OO CIER.RES DE CAJAS
Permitiní consultas o reportes sobre el detalle del cierre de caja.

23OO CLIENTES
PermitiÉ consultas o reportes sobre los clientes activos

24OO CRÉDITOS Y DÉBMOS
Permitirá consultas o repotes sobre los cr&itos y débitos realizados a los
clientes.

25OO INTERf, SES ACREDITADOS
Permitirá consultas o repoles sobre los intereses acreditados a los clientes.
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2200
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2300
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24m
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Manual de Diseño Sisfema de Ahornts

7.1.3 Je ico Del M ulo De Admtnistractón SISTEMA

]flx) SISTEMA

3Iff) IISTIARIOS Dt]L SISTT]TIA

3I IO CAMBIO DE CLAVE
Ésta opción permitirá al usuario cambiar su clave y password

lom

Sdem¡

ltm
t-h¡r¡!6 d.l SaÉ.rn

32m

Proc-c$s Epcidcs
llür
hbs

]r0)
Pan¡rtu

ll l0

C¡ntrc & Cl¡re

]210

Cákub dc Lürts
llt0

RryUoehbs
3410

Carct¡.les

llm
AsgEDo de I¡rE8s

1320

Rlga¡rem & hs
34?0

0rori12lr

Ahcnos

-Ulrl

A¡ortosSZtl

C.rtft¡eú de Apúhrn

w0
SahD Promdio

32fi
AsEuñ de f irm,

n4
Efect¡YEr¡n dc Cb$Es

12fi
l,¡d¡s & CÉ&o

l2ó0

N«¡s & Dblo

126l

M¡h6 Cltqr

3262

T¡adonrn
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Manual de l)íseño Si§ema de Ahonos

3I2O ASIGNACIÓN DE TARf,,AS
Ésta opción permitinár asignar tarcas al usuario dentro de los módulos de
Administración, Cuentas Nuevas y Caja.

32OO PROCESOS ESPECIALES
En este módulo sc realizarán los siguientes procesos

32IO CALCUI,O DE INTERI,SES
PermitiÉ realizar el cálculo de los intereses anualmente

3211AHORROS
Ésu opción realizzrá el calculo del interés en Ahorros de las cuentas de
los Clientes

3212 CERTIFICADOS DE APORTACIÓN
Ésta opción realizará el calculo del interés en Certificados de Aportación
de las cuentas de los Clientes.

3220 SALDO PROMEDTO
PermitiÉ obtener los saldos promedios de las cuenlas de los Clientes
dependiendo de la frecuencia determinada.

3230 ASIGNACIÓN DE FIRITÍAS
Esta opción p€rmitirá la asigrración de las firmas conespondientes para cada
Cliente.

3240 EFECTIVIZACIÓN DE CIIEQUES
Esta opción permitirá la efectivización de cheques a las cuentas de los clientes

3250 NOTAS DE CRÉDITO
Esta opción permitiÉ realiza¡ las correspondientes notas de céditos, cuando los
cheques que el Cliente haya depositado en su cuenta se hagan efectivo.

3260 NOTAS DE DÉBITO
Este opción p€rmitirá realizar las correspondientes notas de débito de ahorros,
cuando el Cliente se encuentre adeudando un crédito de acuerdo a[ tiempo
establecido-

326I MULTAS CTIEQI.IE
Esta opción rearlizar^ Ia nota de débito cuando se protesta los cheques
depositados en las cuenus (multas).

3262 TRANSFERENCTAS
Ésu opción realizará las notas de débito cuando se trate de préstamo.

JSOO DATOS
Éste módulo tiene opciones que permitini.,n el respeldo y la restauración de las tablas del
Sistema.

PR()T{'OM Capltulo 7 - Págiaa 14 ESP0I,



Manual de Diseño SisleLna de Ahonos

33IO RESPALDO DE DATOS
Éste módulo permitirá obtener respaldo de las t¡blas de las base para no perder
los datos por cualquier motivo.

3320 Rf,STATIRACIÓN DE LA BASE
Éste módulo permitirá recuperar la información de las tablas respaldadas

3.{M PARÁMETROS
Permitirá que se realicen los cambios a ciertos elementos de datos del Sistema de
Ahorros, tales como: el porcentaje de interés para ahorros y certificados de aportación,
el porcentaje de comisión por el cobro de los convenios, el valor de cobro por fondo
mortuorio, etc.

34IO GENERALf,S
Este módulo permitini realiza¡ cambios a los parámetros generales como son
número de la orden de pago de caja y banco, número de recibo de apertura de
cuent¿s, número de comprobanle del retiro del Cliente, monto máximo de retiro
de efectivo por Caja, secuencial para el número de cuenta de mayor de edad,
s€cuencial para el número de cuenta del menor de edad, etc.

3420 oTROS
Este opción p€rmite darle mantenimiento a las tablas maestras del sistema como
son tipos de seguros, de rubros, de movimientos, de denominación, de
porcentajes, de saldos, de cuentas, clases de cuentas y rubrm de movimientos.

3430 ASIENTOS
Esta opción p€rmite darle mantenimiento a los asientos predeterminados que se

onginan por los diferentes proc€sos que se originan en los Módulos de Cuentas
Nuevas, Caja y Administración.
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Ma¡ual de l)íseño SisTena de Ahonos

IOM PROCESOS
En éste módulo se encuentran las opciones de todos los procesos necesarios pam el
control de los movimientos de las cuentas de ahorros de lm Clientes.

2O{N CONSTILTAS Y REFORTES
Este módulo permitirá la emisión de los listados con opción de consulta en pantalla de
la información controlada por el mMulo de Caja como son: Reimpresión de Órdenes de
Pago, Cheques a Control, Cuentas, Cuadre de Caja" Cuadre de Traorcciones e
Informes de usuarios. Todas estas consultas y reportes se podrán obtener tlé acu€rdo a
criterios de selección que el usuano tendrá que elegir a través de las opciorrcs en
pantalla
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2000
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t200
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PR0TC0M Capínlo 7 - Página l6

ag¡

R

T ESP,OI.
l'r.'

7.5 Dta*¡an1 Jeilrrqulco De.l.SistemlDe Caj!-!!ryü !rinci!!! Del Sírterna- |



Msnual de Diseño Sistema de Ahonos

3{xnSISTEMA
En éste m&r¡lo, se permitirá cambiar la clave y password del usuario

4MO AYTIDA
Éste módulo tendÉ toda Ia información sobre el Sistema de Ahorros, especialmentc del
módulo de Caja, existirá ademris ayuda en linea, de manera que el usuario pueda ir
directamente al tema de ayuda que especifique.
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7.5.1 Diagramo Jerúrquico Del Módulo De Ca¡a P ROCESOS

1000

Procesos

I t00
Movrmrentós

1200

Retios de Caja

r 300

Deñsios
Cuentas Nuevas

1400

Admm rstntivo

l 0

Depos¡tos
l4l0

Ciem de Caja

It20
Retiros

t420

Bloqueo y Desbloqueo

dc Cuentss

ll30
RecaudacIones

lll!
Fondo Motuono

IB2
Arriendos

I t33
Préstsmos

Il]4
Renovsciones

¡t40
Actusluacún

dc Cuenr¡

il00 MovrMtENTos
Este módulo, se encarg¿rá del control de todas las operaciones de movimientos diarios
que signifique el ingreso o egeso de efectivo o cheque para la Cooperativa-
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Manusl de Dí\eño Sislema de Ahonos

II20 RETIROS
Este módulo permitiá regismr cada uno de los retiros que el Cliente realice en
la Cooperativa.

II3() RECAUDACIONES
Permitini regtstrar |os cobros que la Cooperativa realiza como se detalla a
continuación:

II3I FONDOMORTUORIO
Este cobro se lo realiza anufilmente a los Clientes durante los primeros
tres meses del año dado que es un beneficio que la Cooperativa
proporciona.

II32 ARRIENDOS
Este módulo sirve para regrstrar el cobro de arriendo de terr¿zas,
convenios y oficinas.

II33 PRÉSTAMOS
Permitirá registrar el cobro por concepto de préstamos de cualquier tipo

II34 Rf,NOVACIONES
Permitirá cobrar las ¡enovaciones por préstamo

I2OO RETIROS DE CAJA
Permitirá registrar aquellos egresos que se den por préstamos de emergencia, cierre de
cuentas y fondo mortuorio.

I3OO DEPÓSITOS CI.If,NTAS NTIEVAS
Permitirá registrar los depósitos de los Clientes cuando se apertura la cuenta

I4OO ADMINTSTRATIVO

I4IO CIERRE Df, CAJA
Permitirá realizar el ciene de cada caja.

I42O BLOQI.]EO Y DESBLOQTIEO DE CUENTAS
Permitirá bloquear y desbloquear la cuenta de ahorros para que no se pueda
realizar ninguna transacción.
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.Vanual d¿ l)íteño Sllema d¿ Ahonos

7.5.2 Dngrarut,lerárquico Del Módulo De Ca¡a (-ONSLII.TAS Y REPORTES

2ffN CONSTiI,I'AS Y Rf POR'T}:S

2I(n REIMPRESIÓN DE ÓNOEXES DE PAGO
Permitirá realizar consultas y repoles de las órdenes de pagos emitidas por caja.

2200 CHEQTTES A CONTROL
Permitirá reali¡ar consultas y repoñes de todos los cheques que se depositan
dianamente.

23OO CTIENTAS
Permitirá realiz¿r consultas y reportes de los movimientos que se han realizado a

la cuenla, de igual manera los saldos.

24OO CTIADRE DE CAJA
Este módulo permitirá consultas o reportes sobre el cuadre de caja diario

2()()()
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25M CTIADRE DE TRANSACCIONES
Este módulo permitirá consultas o reportes sobre el cuadres de todas las
transacciones.

2600 HOJA DE DETAI,I,E DE DEPÓS¡TOS
Permitirá obtener consultas o repofes de la hoja de detalle de depósrtos.

27OO INFORME DE T]SI.]ARIOS
Permitirá obtener consultas o reportes de los usuarios del módulo.
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7.5.3 Dragranw Jerárquico Del Módulo De (la1a SISTEMA

3(XX)

3l(x)

3l l()
Canrttio de Cl¡¡wt:

3{m0 stsTEM,,\

3IM TISTIARIOS DEI, SISTEMA

3I IO CAMBIO DE CLAVE
Permitirá al usuario cambiar su login y password,
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!t¡[anual de l)iEeño Sistema de Ahonos

8. ESTANDARIZACIONES }' FORMATOS.

8. l. I l.'ormoto de Nombre de Dis¡r.sit¡vo.

El dispositivo guarda las Base de datos necesanas, el nombre fisico es extensión DAT

CARACTEÚSTICAS
' PO ALFABÉTICO
LONGITTID 12

f ORMA'|O

NOMBRE LÓGICO
NOMBRE FISICO

x X x x x x x x x x x Nombre de
Dispositivo

Nombre del Srstema

BD'

ll.1.2 Formato de Nombe de Log.

El LOC es un archivo que guarda los registros que son afectados en las transacciones
El nombre fisico es extensión LOG

CARA AS
AT,FABETICO
t2

NOluBRt: LóGICo
¡ioMBRf Ftstco

FORMATO

TIPO
T,ONGITTID

{)t
§-ia¡ftcrEJl

x x X x x x x x x x x x Nombre de Log

Nombre del

Ca
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Manual de l)íseño Sírtema de Ahorn¡s

8. I .3 F ormato de Nombre de Btxe de Duto.

Guarda información con caracteristic¿s similares o en su defecto es la reunión de varias
Tablas.

CARACTERÍSTICAS
TIPO
LONGITTID

ALFABÉTICO ÑO]UBRE ICO

t2 NOMBRE FISICO

FORMATO

8. 1.1 |'ormato de Nombre 'l'ablos

x x X x x X x x Nombre de Base
de Datos

Nombre del Sistema

,BD'

Guardan información con caracteristicas similares de diversos datos particulares

CARACTERiSTICAS
ALFABETICOTIFO

LOIiGITI]D :

NOM BRE rco
t0 NOMBRE FISICO

FORMATO

x x x x X x x x x x Nombre de Tabla

Nombre de Ia Tabla

Tipo de Tabla
M Maestro
D Detalle
E Temporal
T Trabajo
H Histórico

Dos caracteres
in¡oales del nombre

del Sistema

PRoTL-oM L'apitulo E - Página 2 ESPOL
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,Vanual de Diseño SÁlema de Aho¡tos

8" I .5 Formato de Nombre de (lampos.

Los campos son componentes particulares de una Tabla

' PO

I,ONG ITTID

CAR,ACTERiSTICAS
ALTABÉTICO NOMERf, LÓGICO

l0 NoMBRf, FÍSTCO

FORMATO

8. 1.6 l;ormato de Nombre de Segmentos

El segrnento es una porción fisica que sirve para organizar información. Las Tablas y
los indices tienen relación con un segmento.

CARACTERÍSTICAS
I't PrO :

LONGITT]D :

ALFABETICO
l0

lIOIIIBRD ICO:
NOñr BRf f iStCO:

FORMA'TO

6w
4+,--

|'{'ú

t
r¡

x x x Y x x x x x X
Nombre del

Campo

Nombre del Campo

x
^

x Nombre de
Segmento

6 caracleres del
Nombre de la Tabla

2 caracteres del
Nombre del Sstema

2
que

caracteres

PROT(,'oM Capllukt6-Págint3 E,\hqt.
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Manu¿l de Diseño Sif,a,na de Ahonos

8.L7 Formatode Nombre de indices.

TIPO
LONGITUD

CARACTERÍSTICAS
ALFABÉTICO NOMBRE LÓGICO

I O NOMBRf, FiSICO

FORMATO

x x I x x x x X
Nombre del

indice

4 caracleres para
Nombre del lndice

el

3 caracteres primeros
del Nombre de la
Tabla

1 caracter Cluster o no
'S' o 'N'

1 caracler que
representa el lndice 'l'

8.1.8 [.'ormato de Nombre de 7'rigger.

CARACTERiSTICAS
T¡PO

. LONGITUD 9

ALFABETICO \oltBRu rco
NOMBRE FiSICO

FORMATO

x x x x x X x x Nombre del
Trigger

6 Ultimos caraclores
del Nombre de la
Tabla

1 caracter que dice
la Función
I lngreso
A Actualización
E Eliminación

2 caracteres del
Trigger'TG'

PROTCOM Copítulot-Págiaa4 ESPOL
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.Vanual de Dlseño Sistema ¿le Ahonos

Los procedimientos almacenados (Store Procedure) permiten realizar operaciones con
los datos desde la Base de Datos.

CARACTEÚSTICAS
AI-FABÉT'ICó Ñóunnc ¡-ói;¡r:o
¡.i NOMBRE FISICO

FORMATO

I'IPO
I,OÑ.G¡,IUD

x x x x x x x x x x x x x

Nombre del Store
Procedure

Función del Store
Procedure
M Mantenimiento
C Consulta
P Proceso

2 caracteres que
representan el
Storage Procedure

Nombre del Store
Procedure

8. L I0 l.-ormato de Nombre de Vistas

Las vistas es una relerencia a una o vanas Tablas. No duplican Ia información

TIPO
I,ONGITUD

ALFABETICO
8

CARACTEÚSTTCAS
ñorláni Lóctco
NoMsnr rislco

FORMA'TO

I,
l
'rt

l,

x X x x x x x Y Nombre de la
Vista

6 caracteres para el
Nombre de la Vi

representar
2 cara

PRoTC0TI CapítuloE-Ptígina5 -*".i§*í
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,Vanual de Diseño Sistema de Ahonos

8-2 Formatos para Variables del Sistemo-

8.2.1 l.-ormato de Nombre de Proyecto.

CARACTERÍSTICAS
TIPlO

LO¡{G]TUD
ALFAB ICO
8

NO]}IBRf ICO
NOMBRE FTSICO

FORMATO

8.2.2 l;orma¡o de Nombre l,ítgico y Físico de l.-ormas.

x x x x x x x x Nombre del
Proyecto

I caracteres que
representan el
Nombre del Sistema

Las formas proporcionan las interfaces entre el Sistema y el Usuario

CARACTERÍSTICAS

TIPO
I,O\GITTI D

ALFA CO NOM BRT] ICO

l0 NON{BRE FISICO

FORMATO

F F t x x x x x Y x Nombre de la
Forma

6 caracteres
representan
Nombre

que
el

1 caracter que
representa la
función
L - Load
M - Mantenimiento
P - Proceso

PROTCOI'T Capitukt8-Pá¡¡ina6 ESPot,

I

I

t



Manual de Díseñri SAe^a de Ahorms

8.2.3 F'ormato de Nomhre de Controles.

Los controles son objetos del Frond-End que permiten la manipulación de las interfaces
deI Sistema

CARACTERiSTICAS
TIPO ALF CO NOMBRE LOG¡CO

, LONGITUD 9 \O}IBRE FiSICo
FORMATO

X x x x x x x x X x Nombre del
Control

7 c€racteres que
representan el
Nombre del Control

3 caracteres que
representan el tipo de
control a utilizar
proporcionado por
Visual Basic

11.2.1 ];orma¡o ¿le Nombre de Módulos.

Los Módulos proporcionados por el Front - End
Variables globales al Proyecto.

dan la posibilidad de declarar

CARACTERiSTICAS
T¡ PO

I,ONCITUD 8

ALF CO NO]II BRE LOC fCO
NOMBRE FiSICO

FORMATO

x x x x x Y x x Nombre del
Módulo

6 caracteres que
representan el
Nombre del Módulo

representan al
2ca

PR0TC0M CaphuloS-PtiginaT ESPOI-

I

I
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8.2.5 Fornwlo de Nombre de Regtrtes

Los reportes proporcionan información en diversos formatos y preseniaciones. sean
estás visuales o en un tipo de dispositivo de presentación o uso.

CAR,ACTEÚSTICAS
AI.FANUMERICO NOMBRE LfuICO
I 0 NOM BRE Fisr(',o

FORMATO

TIFO
LONGITTiD

x I I I I x x x x x delNombre
Reporte

5 caracteres para el
Nombre Programa

4 números
provenientes del HIPO
o forma que ya tiene
esta secuencia

1 'R' que representa
el reporte

8.2.6 [ ormato de Nombre de Archivos de Avudu

TIPO
I,ONGITU D

CARACTEÚSTICAS
ALFABETICO NOMBRE LOGICO
g NoMBRE FtSt( O

F'ORMATO

x x x x x x x x Nombre del archivo
Help

6 primeros Caracteres
para el Nombre del
Sistema

2 Caracteres para
representar el archivo
Ayuda'HP'

PROTL'OM Capítulo8-kiginaS E:IP0I.

I

La Ayuda proporcionan informativos de diversos temas o asuotos.
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8.J Dktribución fisica del Si¡temn

DIRECTORIOS DEL SISTEMA

NOMB. SIST.

FUENTE

FORitAS

i,ODULOS

REPORTE

RAIZ

CACD

SISTEHA

GENERAL

RECURSOS

GRAFICOS

MULTIIIEDIA

BASES

EJECUTABLES

VBP.FRM.FRX

BAS

RPT

ICON-BMP

SOUND-VIDEO

DAT - LOG

EXE

.--.---.-,..---.
PROTCOM Captdtlo E - Págha 9 .:,.\ .-.' fSROZ
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8,4 Plon de CMigo*

lJ.1.1 Í;ormato del Codigo det Número de la Cuerts /

TABLA Df, (AHMCUENTA) - CAMPIO TPC-CODTIP, CTA-SECUEN,
CTA DIGITO

TIPO
LONGrrtrD

8.1.2 Tipo de Localidad

AI,F 'TICO NoIVIBRE

9 ¡JOMBRE FiSICO

FORMATO

. Código de la Cuenta
TPC-CODTIP,
CTA_SECUEN,
CTA-SIGITO

x ,¡l x x x x x x x x
Número de Cuenta del
Cliente

1 caracter que es el
dígito Verificador de la
Cuenta.

7 caracteres que son
un número secuencial.

2 caracteres ga¡a
indicar el Tipo de
Cuenta

TIPO

I,ONG fTTÍD

TABLA de Localidades(AHMLOCALI) - CAMPO LOC_CODLOC

AI,FABÉTICO NOMBRf, ¡-óCICO NúmeTo
Localidad

de

2 NOMBRf, FISICO

FORMATO
LOC CODT,OC

x x Tipo de Localidad.

2 caracteres para
indicar el código de la
Localidad
01 - Guayaquil
02 - Quito.
03 - Durán

PROTCOIII Capltulo l) - Página l0 ESPOI,

I
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8.5 Estandartución de Fotmato dc Pantallas

liL;tema de Ahorros

COOPERATIVA DE
AHOR.RO Y CRÉDTTO

"LA DOLOROSA LTDA."
SISTEMA DE AHORROS

Versión L0

DI§EÑO
DE PANTALTAS

PAGINA: I de I

FECHA: l5-o4- 1999

Df FrN lClÓN: Panralla principal del SISTEMA DE AHORROS

AUTORES: Manha Pacheco Del Pezo
Mariuxi Toaponta BematÉ ID: LMODADMI

g Sid".. d. Ahollot gódulo d¿ Adrr¡n¡hdcióñ ILAOU10000l
&clivo Yü RÉü §.0ñnl6 y E4tdtlr sidrrl. V.dúa AF.dr

*lol-l I

t

I

Barra de Accoso
Drsdo

Bana Menú
Priñc¡pal

A DE
I

LA DOLOROSA Ltr|e.

Bárra de Elado
U-l.i ls/o{rsq

¡l¡r¡¡" I §a¿'¡r¡orrl'. xi,r-".. 
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Dcscripción dc contmlcs de l¡ B¡rra dc Estf,do Dentrú dc le Forma principcl
DIFO

4:3, Pil

a:Jl ?tA

Barr¡ de progrco

tl¡tl¡rrrrrr

Panel de inform¡ción

NÚM

Se activa ct¡ando se realiza una consulta SQL o una
llamada a un proceso largo para indicar que el Sistema se

_. _ encuenlfa ocupado.

Permiten conocer el estado del teclado de las teclas Bloq
Num, Bloq Mayús, y de la tecla Inseñ.

1 9,/OA,/1 ggB 1 2: 5¡t PM Muestra la fecha y hora del servidor

Msr6áiec del S¿stcma

RM)

uestra mensajes S stede aclam ayudanue )
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ü Soeüre l-Ácrrt:o

Sistema de Ahonos

8.5.1 Rotones tLsados denÚo de las F-ormas

Descripcién de controles dentro de las pantallas del Sistems

y {@a

X Cmga

El¿ Ap¡r"

BX grr¡a

R uout,

L, fú*{

Lf Lef Er

Q e*t*r:t*"

S farn*fit a"f SidEr*

,
Botón Aceptlr, permite confirmái uni accion ,álizada e; la 

Ipantalla tal como lngresar un nuevo registro o unaj
modificación, e inmediatamente salir de la panralla i
Botón C¡nceler, permite concluir una acción, salir de lai
pantalla sin realizar alteracioncs en los datos; por ejemplo, sii
sc ha realizado u¡ cambio y se presiona con el ratón el botón I
Cancelar, sale de la pantalla. Sin grabar el último cambio. i
Botón Aplicar, tiene la misma tr*ión qre el botón aceptari
pero este no sale inmediatamente de la pantalla, permitiendoi
realiza¡ varias operaciones en la ventana. i
Botón Elimin¡r. permite suprimir información de la base estel
botón confirma que se desea realizar la elimi¡¡ación del regrstroi
actual o el que esté seleccionado. i
Botón Mostrar, Permile presentar una consulh que depende i
de los critenos sele,ccionados en la pantalla. Es usado en lasl
pantallas de consulk/reportes. i
Botón In¡cirr, permite empezar una operación, que por lol
general es un proceso de cierre. Es usado en las pantallas del
pro""ror especiales. i
Botón Cerrar Permite cerrar las pantallas de procesosÍ
especiales. i

i
Permite rnvocar una ventana pora permifir al usuano camUiar!
su clave. i

Muestra información del Sistema en una ventana de consulta, I
proporcionada por la herramienta de desarrollo. I

Muestra información sobre la empresa
mantenimiento del Sistema.

que realiza eli
I

-J
Este botón permite añadir una nueva fila al control Dbgrrd i
cuando se trata de ingresos masivos. I
Este botón permite ;leccionar una fila del control Dbgnd para i
ser eliminada iJ

PROTCOTI L'apítalo I - higiaa l2 ESPOI-

I
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8.ó Estandariución de Formato dc Reporlet

C(X)PERATIVA DE
AHORRO Y CRÉDITO

*LA DOLOR,OSA LTDA."

DISEÑO
DE REPOR.'Tf,S

PAGINA: I de I
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Versión I 0
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ENCABEZADOS

0(

I \tn)l.r)talf\\trd¡ TITULO REPORTE

Cooperativa de Ahorro y Crédito
"La Dolorosa Ltda."

Pág¡na
Fectra
Hore

PAGENoO

@FECr-rA

@HORA

ETIQUETAS DE LOS CAMPOS DE SALIDA

GRUPO I

DETALLES

Y

GRT]PO N

TOTAIT; DE GRUPO N

TOTAIE\ GRTIPO I

NOMBRE REPORTE

TOIAI. DI.J, REPORTE,

ust.rARt()

PAGENO0

@FECHA
/.dHORA

@usuARro

't 
§il' -Jr

':')c
t¿OÉlIL E l¡-

nt., : '¡
c. ú§

,-.- - - ...^EtJ^c -- -

I

'=r-{'¿

PROTL'()M Capítulo t - Púgiaa 13 E,'POL

I
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I
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Deruelve la hon del senidor L
Dewelve el usuario que emite el 
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Manual de l)iseño

II DIAGRAMAS IPO DEL SISTEMA.

Sísf ema de Ahorros

I

I1.1 Depósitos (EJectivo y/o Cheques)

COOPERATWA DE
AHOR.RO Y CREDTTO

"I,A DOLOROSA- LTDA.

SISTEMA DE AHORROS
Versión 1.0

AUTORES:
Martha Pacheco del Pezo
Mariuxi 'l' Bemabé

DEFINI N: Depósitos que rezliz¡ el clienúe en su cuenla de ahorros

DESCRIPCI N DEL PROCESO
P

Archivo Maestro de
Client€s.

Archivo de tipo de Cuentas.

Archivo de clase de
Cuentas.
Archivo de Cuentas.

Archivo de tipo de saldos.

Archivo de detalle dei
saldos.

Archrvo de e[ectivo
depositado-

Archivo de cheques
depositados.
Archivo de Detalle resto de
Cala
Archivo de Movimientos
no posteados. 

r

Archivo maestro de tipo de
movimientos.
Archivo de movrmientosl
dianos.

I
Recuprrar datos principales del Obtener información
clientc. sobre nombres y

- 
apellidos del cliente.

Obtener el tipo de cuenta a Se identifica el tipo de
afectar. cuenta.
Obtener la clase de la cuenta aise identific¿ la clase de
afectar. cuenla.
Obtener la cuenta que se va a Se identifica la cuenta a

afectar . afectar.
Obtener el tipo de saldo que se Se identifica el tipo de
va a afectar. - saldo a afectar.
Obtener el saldo de la cuenta Se tiene información
que se va afectar. actualizada d€ los

saldos.
Ingresar las denominaciones Permite registrar las
del efectrvo depositado. denominaciones del

rngresar ros .n.or., iT;,tllil,ouff''?fl1;"",
depositados. . depositados.
Ingresa el Efc^ctivo Depositado. Registrar el efectivo

Insesar Depósitos sin ribreta, iXiillll iX,Tl"*,,..

Obtener el ¡ipo de movimiento Se identifica el tipo de
a reglstrar movimiento a realizar.
Se registra Ia información del Se tiene la información
movimiento a ser ingresado. actualizada del

movlmlento.

DIAGRAMAS TPO DEL
SISTEMA DE AHORROS PAGINA: I de 2

FECEA:25ll l/1998 i

lD: PDEPOSI ll0

PR()T(\)Ll Caphulo ll - Página I E!;POt,
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Manual de Diseño Sirlema de Ahonos

COOPERATIVA DE
AHORRO Y CRf,DITO

*LA DOLOR,OSA'LTDA.

DIAGRAMAS IPO DEL
SISTEMA DE AHORROS PÁGINA: 2 de 2

FECHA: 25tll/1998AUTORES:
Martha Pacheco del Pezo
Manuxi Toapanta Bemabé

ID: PDEPOSI I l0

DEFINICIÓN: Depósitos que realiza el cliente en su cuenta de ahonos.

ARCHIVOS TiTILIZADOS
l P o

SISTEMA DE AHORROS
Versión 1.0

''si,.¡cffiñ-- c"pt",t"nffiL4.fr
ÉffAs

c¿

L(

Nül,s¡o f)tr
CT]ENTA

CNMCLIENT

AHMTIPCTA

AHDCHEDEP

AHMCLACTA

AHDINCEFEPDEpOSI lO

AHMCUENTA

AHTMOVDIA

AHMTIPSAL
AHDRE§CAJ

AHDSALDOS
A}IDSALDOS

ATIMTIPMOV

I
I
I
I

I
a

t

I

I

,
a

,

It

,
I
aI

I

I
I

I

I

I
I
I
t
I
I
I
I

n

+



Manual de Dtseño Sistema de Aho¡ros

1 1.2 Redrcs

SISTEMA DE AHORROS
Versión 1.0

AIlTORES:
Martha Pacheco del Pezo ID: PRETIRI l20
Mariuxi Toa

DEFINI(]I N: Retiros que realiza el cliente en su cuenta de ahonos

C()(}PERATTVA DE
AHORRO Y CREDTTO

"LA DOLOROSAN LTDA.

DIAGRAMAS IPO DEL
SISTEMA DE AHORROS pÁGIxn: I de 2

FECHA:25l11/1998

I P ()
Archivo Maestro de
Clientes.

Archivo de tipo de Cuentas.

Archivo de clase de
CuenBs.
Archivo de Cuentas.

Archivo de tipo de sáldos.

Archivo de detalle de
saldos.

A¡chivo de efectivo
retirado, del ef'eclivo retirado denominaciones del

. efectivo depositado.

I

t

I

a

¿

¡

I
I

I

I
,
I

I

I
I
,

I

,

,

I
I
I

,

,

DESCRIPCIÓN DEL PR()(]ESO

Recuperar datos principales del Obtener información
cliente. sobre nombres y

_ apellidos del cliente.
Oblener el tipo de cuenta a Se identifica el tipo de
afectar. . cuenta.
Obtener la clase de la cuenta a Se identifica la clase de
afectar. 

- 
cuenta.

Obtener la cuenta que se va a Se identifica la cuenta a
afectar . afectar.
Obtener el tipo de saldo que se Se identifica el tipo de
va a afectar. - saldo a af-ectar.

Obtener el saldo de la cuenta Se tiene información
que se va afectar. actualiz¿da de los

, saldos.

lngresar las denominaciones Permitir registrar las

Archivo maestro de trpo de Obtener el tipo de movlmiento Se identifica el tipo de
movimientos. a registrar. . movimiento a realiza¡.
A¡chivo de movimientos Se registra la información del Obtener información
dranos movimiento a ser ingresado. actualizada del

movtmlento

PROT(.'OM Capltulo ll - Ptigiaa 3 ESPI)1,

Bemabé



Manual de l)íseño Sí¡tena de Ahonos

DIAGRAMAS IFO DEL
SISTEMA DE AHORROS PÁGINA: 2 de 2

COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO

*LA DOLOROSA" LTDA.
FECHA:25/l l/1998

ID: PRETIRI120
SISTEMA DE AHORROS

Versión t .0

AI.]TORES:
Martha Pacheco del Pezo
Maiuxi Toapnta Bernabe

DEFINICIÓN: Retiros que realizz el cliente en su cuenta de ahorros

ARCIIIVOS I-ITILIZADOS
¡ oP

NIIMMO Dtr
CULNIA AHDSRECAJ

AHDSALDOS

CNNICLIENT

AH'TMOVDIA

AHMTIPCTA
PRETIRII20

AHMCLACTA AHDEGREFE

AHMCUENTA

AHMTIPSAL

AHDSAT,DOS

AIIMTIPMOV

I
t
I
I
I

I

I
,

¡

I
t
,
I

PROTC0M CapÍtalo Il - Ptigina 4 E!;P0t-
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,Vunual de Dlseño Sís7emo de Ahonos

I1.3 Cobro de Fondo Mortuorio

SiSTEMA DE AHORROS
Versión 1.0

Archivo Maestro
Clientes.
Archivo de Valor
Fondo Monuono.

Archivo de Cabecera de Se prepara
Fondo Mortuorio. principal a

ingresada.

Archivo de Detalle
Fondo Morluorio.

de Consultar los datos del Cliente. Obtener información
del cliente

de Consultar el valor a cobrar Obtener informaclón
dependiendo del año. actualizada de los

valores a cobrar.
la

§er

informacrón Se registra o se obtiene
utiliz¡da o la

pnncipal
realizado

de Se procesa los detalles del Se genera un nuevo
cobro. detalle del cobro

realiz¿do.
ARCHÑOS TiTILIZADOS

inlormación
del cobro

COOPER{TIVA DE
AHORRO Y CREDITO

*LA DOI.OROSA" LTDA.

DI,AGRAMAS IPO Df,I-
SISTEMA DE AHORROS PÁGINAI I de I

FECHA: 25i11i1998ATlTORES:
Manha Pacheco del Pezo

Manuxi Bernabe
lD: PFDOMOI131

Df,FINICIÓN: Registrar el cobro realizado p:r fondo mortuorio de los clientes.

DESCRIPCION DEL PROCESO
I P o

I P o

I
,

I

I
eñr¡
CO'IRAR

AIITCABTII)
(INMCI-IIiN'T

PFDOMOI I ] I

A] TICABFfX) ATIDI)tiIIr]x )

I'R0TCOM Capltulo Il - Págiaa 5 EliPOL
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,Vanual de Di¡eño Sístema de Ahonos

PAGlliA: I de 2

SISTEMA DE AHORROS
Versión L0

lD: PINC'IF.l2l0

Df,I.'INICI N: Los datos principales de los nuevos clientes se registran en la tabla
maeslra de clientes y los,datos adicionales como referencias personales (en el archivo
de referencia), datos del trabajo (en el archivo de trabajos), números de teléfonos (en
el archivo de teléfonos), números de teléfonos del trabajo (en el archivo de teléfonos
del trabajo), datos del cónyuge del cliente (en el archivo de cónyuges), represenlantes
de los clientes en el caso de empresas juridicas (en el archivo de representantes) y los
beneficiarios (en el archivo de beneficianos). l¿ Tabla de Clientes guarda información
principal que siempre es utilizada y las tablas adicionales guardan solo información
que es utilizada en ocasiones.

COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO

*LA IX)LOROSA'LTDA.

Archivo Maestro de
Clientes.

l

Archivo de Referencias I

Personales.

Archivo de Trabajos.

Archivo de Teléfonos del
cliente.

Archivo de Teléfonos del
trabalo.

Archivo de Cónyuge.

A¡chivo de I

Representantes. ,

Archivo de Benefi ciarios.

DIAGRA.MAS IPO DEL
SISTEMA DE AHORROS

Se prepara la información
pnncipal a ser utilizada o
ingresada.
Se prepra información
adicional del nuevo cliente.

Esta información adicional quc
se guardan en tablas
indrviduales:

Referencias p€rsonales,
números de teléfonos, trabajos
desempefiados, beneficianos
del cliente para el fondo
mortuorio y seguro de ahorros
y certificados de aportación, y
la lirma del cliente para
veriñcación.

Se registra o se obtiene
la información del

. cliente.
Se registra o se obtiene
la información
adicional del nuevo
cliente.

FECHA:25/lli I998AT]TORES:
Manha Pacheco del Pezo

Mariuxi 'foa ta Bemabé

DESCRIPCION DEL PROCESO
I P o

PRoTL'OM L'apiulo ll - Página 6 ESPoL
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,Vanual de Dlseño Si§ema de Ahonos

COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO

*LA DOLOROSA'LTDA.

SISTEMA DE AHORROS
Versión I .0

DEFINIC N: Los datos principales de los nuevos clientes se registrzn en la tabla
maestra de clientes y los datos adicionales como referencias personales (en el archivo
de referencia), datos del trabajo (en el archivo de trabajos), números de teléfonos (en
el archivo de teléfonos), números de teléfonos del traba.¡o (en el archivo de teléfonos
del traba.¡o), datos del cónyuge del cliente (en el archivo de cónyuges), representantes
de los clientes en el caso de empresas juridicas (en el a¡chivo de representantes) y los
beneficianos (en el archivo de beneficiarios). ta Tabla de Clientes guarda información
principal que siempre es utilizada y las tablas adicionales guardan solo información
que es utilizada en ocasiones.

,

f
t

I

,

¿
a

a

I

,

PÁGII\iA: 2 de 2
DIAGRAMAS IPO DEL

SISTEMA DE AIIORROS

FECHA: 25ll I /1998AT]TORES:
Martha Pacheco del Pezo
Mari uxi Toapanta Bemabé

ID: PINCTEI2I0

P

ARCHIVOS T]TTLIZADOS

I o

(;NMCI-IENl'

(iNMC0NY] J(;l)tit)A]( )S

ct-l¡rNI}.s

Á.tu)RIiÍPFtR

ÑIMTIP('TA

CNMIILvL-

AIIMCI,ACTA PINCTEI2IO

GNTIjI,EMP

ATIMCI]FN'IA

(iNMT)A IIJMI'

AlIMRI.:PR}.,S

AHMCAT]I]FN

Alli)I)|lllliN

!l,r\
t}.

;$
,rr¡franq §¡ u¡¡¡
1..i , 'r,.A

C.\ t!¡. Us

q

PR0T(:0M Capinb Il - Página 7 ESPoL
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tVuual de l)iseño Sistema de Ahonos

DEFINICI N: Se abre un reglstro en el archivo cuentas para el nuevo cliente,
dependiendo de si es persona natural o jurídica, y si es natural si es mayor o menor de
edad. Se crea el número de cuenta y se registra el saldo inicial de [a cuenta en ahorros
y en certificados de aportación.

DESCRIPCI N DEL PROCESO

Archivo
Cuenta.
Archivo
Cuenta.
Archivo de Cuentas.

Archivo de Cabecera
Apernra de Cuentas.

Archivo de Detalle
Apenura de Cuentas.

de Tipo

de Clase

de Obtener la clase y el tipo de Se rdentifica la clase y
'cuenta que se abre. el tipo de la nueva

de cu€nta.

Formar el número de cuenta. Se registra el número
de cuenta del c liente.

de Ingresar el total de saldo en Registrar saldos
ahonos y certificados de iniciales cuando se abre
aportación con lo que se la cuenta.
aperturó la cuenta.

de Ingresar los rubros que se Registrar rubros
cobraron al apenurar la cuenta. cobrados cuando se

abre la cuenta.
ARCHIVOS TITILIZADOS

PI o

COOPERA.TIVA DE
AHORRO Y CRf,DITO

.LA DOLOROSA" LTDA.

DIAGRAÑÍAS IPO DEL
SISTEMA DE AHORROS pÁcltr¿,: t de I

FECHA: 25/l l/1998
SISTEMA DE AHORROS

Versión 1.0

AUTORES:
Martha Pacheco del Pezo
Mari uxi Toapanta Bemabe

lD: PAPCTAI2II

I P o

DuDAT(Xi
CI,IENTES AIÍMCU}]N IA

A}IM TII'("I A AHMAPIJCl APAPCT-{I2I I

A}IMCT-AC'IA
At{1DI.:S(iL()

A1{MClltlN',lA

I

PR0TL'0M Capltulo ll - Págiaa I
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Muual de Diszño Sís7ema de Ahonos

I I.ó Cobro de aniendo d¿ lenaza

Archivo de Detalles de rSe procesa Ia información del
Rubros. cobro del alquiler de la tenaza.

ARCHMS TTTILIZADOS

Se genera un nuevo
registro del cobro
realizado.

COOPERATNA DE
AHORRO Y CREDITO

*LA DOIÍ)R,OSA' LTDA.

DIAGRA1,IAS IPO DET,
SISTENTA DE AHORROS PÁctNA: I de I

FE(IHA: 25i1111998
SISTEMA DE AHORROS

Versión t.0

AUTORES:
Manha Pacheco del Pezo

Mariuxi Toapanta Bemabe
ID: PRI'-CARR I ll2

DEFINICIÓN: Registra el cobro reali¡ado por el alquiler de la terraz¿.

DESCRIPCIO¡- DEL PROCESO
I P o

P oI

I

i

DATOS DEL
Al-Q('ll.trR A}ITMOVCAJPREC'ARRI I32

PROTL'OM Capítulo ll - Página 9 ESPOI,

I



Mtnual de Díselo Sí¡tema de Ahom¡s

I1.7 Cob¡o de Aniendos de Casas

ARCIIIVOS TITILIZADOS

COOPERATTVA DE
AHORRO Y CRI,DTTO

"LA DOLOROSA" LTDA.

DIAGR-AMAS IPO DEI,
SISTE]!ÍA DE AIIORROS PÁGINA: lde I

FECHA: 25/l l/1998
SISTEMA DE AHORROS

Versión 1.0

AI,]TORES:
Martha Pacheco del Pezo
Mari uxi Toapanta Bernab€

ID: PCASASI132

N: Registra el cobro realizado por arriendo de casas

I oP

DEFINI(]I

DESCRIPCI \ DEI, PROCESO

Archivo Maestro
Clientes
Datos del Cobro.

de Consulta los datos del Cliente. Obtener

Se procesa

cobro.

inlormación

I

cobro i

nu€v0
. del cliente.
Se generaos detalles del
detalle del
realizado.

un

I P o

l)111.l)A l( )rs

( ( rllR( )

AlfTM0V(:AJ(;N\,lct.Ii]it PCASASI IJ2

PR0TC0M Capitulo I1-Págiaa l0 ESPoI-

I



Manual de l)Lseño SisTema de Ahonos

I LE Cobro de Ar¡iendos de O/icinas

COOPERATNA DE
AHORRO Y CREDITO

*LA DOLOROSAT'LTDA,

DIAGRAMAS IPO DEL
SISTEMA DE AHORROS PAGINA: I de I

FECHA: 25i lli 1998
SISTEMA DE AHORROS

Versión L0

ATITORES:
Martha Pacheco del Pezo
Mariuxi Toapanta Bemabé

ID: POFICIII32

intrrn¡cróx: Registra el cobro realizado por aniendo de oficinas

DESCRIPCION DEL PROCESO
I P o

Archivo
Clientes.
Datos del
arriendo.

Maestro de Consulta los datos del Cliente

cobro por Se procesa los detalles del
cobro.

Obtener inlbrmación
del cliente.
Se genera un nucvo
detalle del cobro
realiz¿do

ARCH IVOS t'TII,I7,ADOS
I P o

DAT( )S l)t.l
CC)l]Ro

POFI CII I J2 AI{'IM()VCAJ

(iNMCI,ILN']

J}
ESP()L

:-
PROTCoM Capirulo ll - Pógha ll .§
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I
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I
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Manual de Diseño

I L9 Consalta de saldos por cuenta

llistema de Ahor¡os

COOPERATTVA DE
AEORRO Y CREDITO

"LA DOLOROSA" I,TDA.

DIAGRA}TAS IPO DEI,
SISTEMA DE AHORROS PÁGtxn: t de z

SISTEMA DE AHORROS
Versión 1.0

D11l. l\l('l N: El listado permite [a visualización de los saldos de una cuenta
determinada.

FECHAT 25i I 1,11998ATITORES:
Martha Pacheco del Pezo
Mariuri Toapanta Bemabé

ID: PASGOBI120

P oI

t--@@,ffi*

DESCRIPCIOÑ- DEL PROCESO

Procesa la información
relacionada con los saldos.

Archivo de lipo de cuenta. Se obtiene información del Se seleccionan las
tipo de cuenta que se encuenlm cuenlas del tipo
en la base de datos. escogido.

Archivo de Cuentas. Carga o recuperar los datos de Obtiene de la cuenta la
la cuenta. clase, el tipo de saldo y

el código del cliente.
Archivo de clase de Se obtiene la clase de cuenta. Se establece si es una
cuenta. cuanta natural o

juridica.
Archivo de tipo de saldo. Se obtiene el tipo de saldo. Se establece si el saldo

es en ahorros o
c€rtificados de
aportación.

Archivo de Saldos. Prepara los registros de saldos Obtiene los saldos de Ia
para la cuenta. cuenta.

¿

I

¡
I

f, E¡/I(

cr¡
ory-,,PROTCOM Capltuloll-Págiaa12

PEN,\
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Manu de DLseño Sistema de Ahonos

COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO

*LA DOLOROSA' LTDA.

SISTEMA DE AHORROS
Versión L0

DEFINI('I N : El listado p€rmite la visualización de los saldos de una cuenta
delerminada.

DIAGRAMAS IPO DEI,
SISTE]TTA DE AHORROS PÁGlNnr 2 de 2

I'ECHA: 25ll ll1998AUTORf,S:
Martha Pacheco del Pezo
Mariuxi Toapanta Bemabe

ID: PASCOBI I20

ARCHIVOS IITII,IZADOS
I P o

t)IiNUMER(}
CULNTA

AHMTIPCTA

AHMCLACTA

CONSIJI,TA DE
SALDLXi

csAt.Do2.flo

AHMCUENTA

AHMTIPSAL

AHDSAI,DOS

PROTCOM Capítulo 1l - Pá¿¡ina 13 ESPoI.



Manuol de Díseño SLstema de Ahonos

PÁG|N¡,: t de 2

SISTEMA DE AHORROS
Versión 1.0

DEF-I¡iIC N El listado permite la visualización de los movimientos realizados a
una cuenta determinada

DESCRIPCI N DEL PROCESO
I o

I I.l0 Consulta de mosirñienlos cuenla

COOPERAT¡VA DE
AHORRO Y CREDITO

"LA DOLOROSA'I,TDA.

DIAGRA.MAS IPO DEL
SISTEMA DE AHORROS

Se obtiene información del Se seleccionan las
tipo de cuenta que se encuentra cuentas del tipo
en Ia base de datos. . escogido.
Carga o recup€rar los dalos de Obtiene de la cuenta la
la cuenla. clase, el tipo de saldo y

se obtiene ta crase de cuenra. "J."tH;'*l'll'1f; unu
§uenta natural o

se obriene el ripo de saldo lTllñ,.." si et satdo
es en ahorros o
certificados de
aportación.

Prepara los registros de saldos Obtiene los saldos de la
para la cuenta. cuenta.

Procesa la información
relacionada con los saldos.

Prepara los registros de los Obtiene cada uno de
movimientos para la cuenta. los movimientos de la

cuenta.
Procesa la información
relacionada con los

Archivo de tipo de cuenta.

Archivo de Cuentas.

Archivo de clase de
c uenla.

Archivo de tipo de saldo.

Archivote Saldos.

Archivo de Movimientos

B

l. uls

Archivo de
Movimienlo.

movrmientos.
tipo de Se obtiene

movim iento.
el tipo de Se establece el tipo de

movrmlento como
deposito, retiro, nota de
débito, nota de credito
t) steo

Ér
(

a
t
1>

ll¡lfD¡¡ü¡ fl l¡t¡
B¡8' ,) ' 'A

AT'TOR.ES:
Martha Pacheco del Pezo

Mariuxi Toapanta Bemabé

FECHA: 25i I l/1998

ID: CMOVTO242I

PRoTL'0M Ctpítulo I I - Pógina 14 A§
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I
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Manual de l)iteño Si;tena de Ahonos

N : El listado permite la visualiz¿ción de los movimientos realizados a

PÁGINA: 2 de 2

DEFINICI
una cuenta determinada.

FECHAT 25tlll1998

ID: CMOVTO242IMariuxi I Bernabe

COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO

"LA DOLOR,OSA" LTDA.

DIACRAMAS IPO DEL
SISTEMA DE AHORROS

AI.]TORES:
Martha Pacheco del PezoSISTEMA DE AHORROS

Versión 1.0

ARCHIVOS I,ITII,IZADOS
I P o

I
I

,

,

AHMCLACTA

ATIMTIPCTA

AHMCUENTA

l)llÑIJMF,RO
CIII,:N¡'A

T'0NSt It,'I'A I»,:
MOV]MI},MI()S

cMovTo2¡21

AHMTIPSAL

AHDSALDOS

AHHMOVTOS

AHMTIPMOV

PROTCOM Caplnlo ll - Pátiida 15 ESP()t,



.Vonual de Di¡efut Sistema de Ahonos

I I.I I Reporte Sugerintendencla de Bancos

COOPERATTVA DE
AHORRO Y CREDITO

*LA DOLOROSA" LTDA.

DIAGRATÍAS IPO DEL
SISTEMÁ DE AHORROS PÁctNA: I de I

FECHA: 25/l li 1998

ID: CCAPMO2I00

I P o

SISTEMA DE AHORROS
Versión 1.0

AT]TORES:
Martha Pacheco del Pezo
Mariuxi T Bernabe

DET I\I(.I N : El lisudo permite la visualización del formulario 224, que se envía a
la Superintendencia de Bancos cada trimestre. Este formulario indica las cáÉ¿ciones
por monto de los saldos en deÉsitos.

t) N DEL PROCESO

Archivo de Cuent¿s. Se recupem cada registro, para
poder leer los saldos de la
misma.

Archivo de
cuenta,

clase de Se obtiene la clase de cuenta Se est¿blece si es una
cuenta natural o

Archivo de tipo de saldo. Se obtiene el trpo de saldo

juridica.
Se establece si el saldo
es en ahorros o

Archivo de Saldos.

certificados de

Prepara los registros de satdosiffii*:"1;, saldos de
para cada cuenta. las cuentas totalizadas

por clase de cuenta.
Procesa la información
relacionada con los saldos y se

la totaliza r clase de cuenta.
.,{ RCHTVOS TITII-IZADOS

P oI

AHMCLACTA

AHMCUENTA

FoRMTJIáRIO
224

CCAPM()2IOO

AHMTIPSAL

AHDSAI-rJ()S

. ..lt'

sx'

PROTCOM Caphukt ll - Págiaa ló ESúT;t¡; ...
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Manual de Diseño SMena e Ahorros

12. DISEÑODE PANTALLAS Y REPORTES.

l2.l Diseño de Pantallas Generales

I 2. I. ! I'untulla de I're .scnlacuin del Sistemo.

(:OOPERATIVA DE
AHORRO Y CRfDITO

*LA DOLOROSA I,TDA."
SISTE}IA DE AHORROS

Versión 1.0

DIST,ÑO
DE PANTALLAS

AUTORES:
Martha Pacheco Del Pe¿o

Mariuxi Toapanta B€maH

P GIs-A: I de I

FECIIAT
07 i07 it999

I FRMSPLASH
I)I.lF I \ I('l Nl Esta pantalla se mostrará al iniciar el Sis¡ema, mienlras se realizan
las conexiones, indicando el nombrc, icono, vers¡ón, y la autonzación dc uso dcl
Sistema.

Licaocla

t9 58 hogrma dt Tcorologia rn
Computerirín - PROTC O)vI

.1,.

,ü

*I
,a
+

sistema de .thorros #f,,
Nlódulo dt .r.dminisrñ.;i1b.t 

!_)

Para lVindow¡ ¿c ¡2 bit¡ i¡¡,,r sursaroArq'¡'¡lr'¡lt'l lrll !{ll¡sl- 
ss a.{orEa er uso á ;Gurenrlit' l(!É"r cr¡ooüfte. dü 

^hüf 
o y cr6d(o

copyright,lss cbr?chos resúydos L¡ Doloro¡' Ltd!"

Ad\Ért6ncis; Prodr.€lo Bdggtdo Fr hs teycs iterrdor*s, colflo st &scr¡c en
Accrcc d" . dülrEñj Ayuda

NOTA: El sistema consta de tres módulos Administración, Caja y Cuentas Nue t'-

$, $
tl¡¡¡¡: I x¡ u:
8,, . , r ¡i:CA

C, \ lrt i,t-JS

PR0T(7)M L'upítulo 12 - Ptlginu I á§

I

I

t
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l'l unuul de l)iseño Sistemt de .4honos

12. 1.2 I'untallu Acceso a kts Módulos dcl Si.rtema dc Ahorros.

COOPER,ATIVA DE DISf,ÑO PÁG¡NA: I de I
AHORR,O Y CREDITO DE PANTALLAS

*LA DOLOROSA LTDA."

I

I

SISTEMA DE AHORROS
Versión I.0

AI,iTORES:
Manha Pacheco Del Pezo

FECHA:
07i07i1999

Mariuxi 'I oa ta Bemau ID: LLOCIN0000
DEFI¡ilC¡ÓNr En esta pantalla se validara el acceso de los usuar¡os a cada uno áe losí
Móduios del SISTIMA DE AHORROS, se ingresará el número de usuano y unai
clave de acceso. i

Cooperaü\a de .q,húrro y Crádlro
"La Dolors¡a Ltla.i'

I rp rsÉ l¿r{iyEalo con c{ 5 ts{¿m. grcde
o¡tprg nir i{arr¡:Én r"!i}ñárdc e btoñ

rl-rr J

§l an¡r:¡ rt

S ^,*"
fl tsr dd li¡rd¡

SISAHR{

Q Ernbirr Dlevr

É
o) "ro

lls¡rn

Or,é;

§ iste¡na dc Ahorros

lixn-@-
lEr¡j6§SWE

a

Cmeda&-.. a¡t¡t¡lrtrr¡t¡t¡t¡¡t!¡llatttart¡¡l¡t¡¡lllr¡t¡r¡!¡rfat¡!aa!¡t

NOTA: Si Ia clave es incorrecla el sistema contara hasta 3 veces, a la cuarta vez e
sistema se cerrará automáticünente.

4É.r¡'

li

-< Accc¡o d Sitcoa da Af,or¡o¡ E

PRoTLU,U Ctpitultt 12 - Púginu 2 l:.^IPOL

t

X Crra , 
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,llunu de l)i¡cño Sislema de Ahonos

12.1.3 l'untullu de Sugcrent'iu.t

(](X)PERATI!'A D}],

AHORRO Y CREDITO
*LA DOLOROSA L]'DA.*
SISTEMA DE AHORROS

Versión I .0

DISEÑO
DE PANTAI-LAS

PÁGtN,q: r de r

FECHA:
07t07n999

ID: CSUGER0000
I)Eil\t( I N: En esta pantalla mostrará las sugerencias del dia del SIS'IEMA Dtl
TII()RROS

AT]TORES:
Manha Pacheco Del Pezo

Mariuxi '[ oa Bernabc

x/ S,¡prir*¡" ¿"f ¿¡. lCSlfe f BOOOOI

(t\v Ac¿dár
¿S abía q.re

Pueda fipfir¡r t¡ documgñto derde el
r¿püte qLE +a¡ece efr parlldlo o &sdc d
ícono de unc inpresua qJ6 ie cncuenha en
la B¡rr¡ de H arr¿rnient¿s

17 Mostr¿, sLEaenci¿s ¿l i¡icia

I§OTA: El archivo donde se leen las sugerencias se denomina Sugerencia.txt v sef
encuentra localiiado dentro del directorio de cada módulo del Ststema de Ahorros. i

.-----.---J

PR0T('0TT ('upítulo l2 Púgina J E.\POt _

I

I g"*tn .*.r.*¡, 
I

I

t



.11¿nual ¿l¿ l)is¿ño Sl¡tema de Ahorros

12. l.-1 l'untullu tle S<tporte l ¿cntco

COOPT]RA'I'IVA DE
AHORRO Y CREDTTO

*L,,{ DOLOROSA LTDA."
SISTEMA DE AHORROS

Versión 1.0

DEt I\l ('tÓ\:

DISEÑO
DE PANTAI,I,AS

AI-]TORES:
Martha Pacheco Del Pezo

pÁc¡x,t: t de I

Ff,CH.,I:
07t07il999

I Mariuxi Toa la Berna* ID: CSOPTE7300
En esta pantalla se presentará la información acerca del So¡xrrt t

'l ccnico quc lienc cl SlSl'f,ltA Dtl, AIIORROS

xSopo a Tócnico ÍCSOPIE73|X¡I

J+r
üJ'.I}

r,É&o¿{$

Soporte Técnico del Sistema de Ahonos

Escuela Supedor Polltécolce dcl Utorsl
Sitierr dgrrra gegraa ¡rr{c¿ dclSiuerna de Alurc. corsulte
m giEf lau h doctnen¿ci5n dcl Sigemá o h AF¡da cn pütata
Si m ercr.crtra h rcsflrestd a sJ problemd , pÉngós en cñl¿(,o
con al scrvicio dc Sopone Tecnico de:

Progrua dc Tccnologí¿
ai C@utrlrn

PBOTEI)I'

Di*c¡órr : Mdecón 103y Lqa - C:nplrs Peñas

Tdám¡: 53S381 530.372 Far; 530-@9
$e117

'I

I

I

i-norÁñá"r^r" ae .sop"n" i-anico qr" ayuau* ;;;soh€r problemilqt.. rrq- ;."i
I el Sistema de Ahorros. 

" IL.-..-..----.--- .-...-.---.-.--.----i

Aceptd



trl¿nuul de l)tseño Sí¡temu de ,4honos

12.1.5 Puntallu de ('onexkin al Stslemu

COOPE,RATI\'A DE
,AHORRO Y CREDII'O

.LA DOLOROSA T,TDA."
SISTEMA DE AHORROS

Versión 1.0

DISEÑO
DE PANTALLAS

P (iI\A: I dc- |

ALITORES: ,FECHA:
Martha Pacheco Del Pezo 07i07 1999
Mariuxi Toapanla Bemabé ID:

PCAMUSI3OO
N: En csta pantalla se podrá vollcr a realizar la conexión con el móduloDEI l\l('l

rcspcctl\ o

Usr.gio:

P6sr{sd

E"-*ddo

ñr"r*"
II
+r-)

X laceb

ItiO'fA: Pantalla de conexión para los módulos del Sistema de Ahonos

Eoná¡rión C Sist¿m. E

PROT<'(),V Capítulo l2 - Página 5 b).\P()t-
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trlanuul de l)iseño Si¡temo de .,7horn>s

1 2. ¡ .ó I'antull¡¡ Acercu ¿fu..

, COOPERATIVA DE DI§EÑO PÁGINA: I dC I
, AHORRO Y CREDITO DF, PANTAI,I-AS

I.A DOI,OROSA LTD..T."
SISTf,MA DE AIIORROS

Versión L0
.{t 1ORES: F-[](]It A:

Martha Pacheco Del Pezo 01,'07,'t999
Mariuxi Toa nta BernaM ID: PCACER4.{O0

DU Ft\ I('I()Ir¡i: En esta panlalla se mostrará todo lo ref'erente al SISTEMA Df,
.{lloRROS

x§.,Acarca det Sirrera de Aho¡¡o¡ l{llXtl

#
Si¡lcn¡ da Ahq¡o¡
Ver¡iin I -0
Progrma dc lacnología cn Cmfx.rlcción

I PEoICOll - ESPOLI

5c Auto¡É¡ t{ u¡o de cita Produclo a:

Coopc¡atrv¿ d¿ Ahqro y Cródlo
"La Doloro¡a Ltda. "

Adve(src'e: E ste trogrdna está proteg¡do
por h La¡¡es de Oerechos dc Adory

otfos Trá6do6 lrtern i¡& La
reptodrccih o dishih.rcirn rio ¡.¡oruádi de
ese prograÍla o de cudquÉr pdte dd rnisr]lo.
pu6de der frger a r¿spons¿bld*s crvdcs

¡l crir¡irdes qte saián persegutras

Ac¿plü

'$i la-n'*ion de si.ter*

i§-r:Pri:,i+er

I{OTA: lnfbrmación acerca del Sistema de Ahorros

PR()T(.( ),+t (-upítuh, l2 - Púginu ó ESPOt,

t

I
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,llanuul de l)íseño Si¡ema de .4horros

I 2. 1.1 I'untulla ('umhn da ('luvc

COOPERAT¡V^ DE
AHORRO Y (]REDITO

*LA DOLOROSA LTDA."
SISTEMA DE AHORROS

Vcrsión 1.0

DISEÑO
DE PANTALI,AS

ATITORES:
Manha Pacheco Del Pezo
Mariuri'l'oapanta Bemabé

PAGINA: I de I

FECH.4.:
07i07i1999

ID: PCI-AVI]S 1 l0
DEI'INICION: En esta pantalla se permitirá al usuario cambiar la clave

-. C¿mbio de Conl¡aseñar JPILAVE5110l E
Logn dd Uuab f usu-cod€o---

Nombe dd Us¡.¡¿¡io I 
t§u-norü¡l

lng[e3! Cffi6s.ñ¿s

Aclu¿¡ gortrrseh,a*

Nr§/s Cmhas¿ña:

Corúnna Corir¿señ¡:

fusü_@
r¡su_cod$

@- X earcdar

NOTA: I-a clave es responsabilidad única del usuario

u#Po
'
;

PR()T('()lV (.upítukr l2 - Páginu 7

/_,!.. .

E!tPO!"

Aceplar

I

I

I
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l{anual de l)iscñtt Sistemu d¿ Afurros

I 2.2 ,Vódulo de Administración

I 2.2.1 Puntalla I'nnctpal ¿le I Módulo de Administración

COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO

*t,A DOLOROSA T,TDA."
SISTEMA t}E AIIORROS AT:'I'()RES:

Vcrsrón 1.0 Martha Pacheco Del Pezo
panta Bemabe ID: LMOD

DISEÑO
Df, PANTAI,LAS

Mariuri Toa

FECHA:
07t07t1999

I)t Ft\ICIO\: En esta pantalla se mostmrá el menú de opciones, la barra de accesoi
directos a las panfallas principales, el nombre del usuano, una barra de estado quei
infbrmará el estado y progreso de los procesos, además del estado de las teclas BLOQI
NUM y BLOQ MAYUS, la hora y fecha del sistema. )

árd¡rc yr ftÉ:.f6 C.ortr¡"ae f Frpst¿s SCir|6 V!¡aü¡. Ard.

{ el I I t¡.lslql 010105

tLnrápi dÉi 5.1.r¡. t'lAYU5 Ur'l 6/0498 r2r52 PH

ltE¡§ §rrlenra rle Aholus - tlúdulo ¡lc Ad¡inislr¿cdr ILAD l000tl)

LA DOLOROSA Ltr|e.

DE AH
A I

(,

o

0

NOTA: t-a-s opciones tanto del menú pnncipal como las de la barra de acceso directo
estarán habilitarlqs de acuerdo a los niveles de acceso de cada uno de los usuarios del
Sistema.

PROTC( ).+t L'apítub l2 * Página ll t-:.\ P( .

PÁGINA:IdeI i

t

a



llunual de l)iseño Ststcmu de .,l hono¡

12.2.2 lÍenú Archivo

PA(il\A: I de ICOOPERATI\'A DE
AIIORRO Y CREDITO

"I,A DOLOROSA LI'DA.*

DISf,ÑO
DE PA¡{TALLAS

SISTEMA DE AHORROS ATITORES:
Vcrsión 1.0 Manha Pacheco Del Pezo

FECHA:
07i07il999

Manuxi Toa ta Bemabe ID: LMODADMI
DI-FI\I En este menú habrá o¡rcrones lnra conl'igurar la impresora, funciones
para elegir el destino de un inlbrmc, ya sea una presentación preliminar, a impresora o
a un archivt¡.

fa ftoc,rror CútsIá¡y 8.p.,t.5 §'ttámr Vdr)r AIud¡

Corfpurc lnrprtsora t¡x,lJlEl rm.d'ü o 0105

f,Lft¿reJ dci §dem¡ U-l{ 6¡OTt srs ¡ú'l

itiOTA: Esta opción se habiliurá solamente cuando se emita una consulta vio repone

Lc0o.t

§ú

llEEI§ Sirtooa lo Ahoros - tiidulo ¡le Admi¡it¡¿ci¡ia [IADtll0000l

LA I)OIOROSA Lttle.

DEA
v

L,

RO

PRoT('0M Capitukt l2 - Plginu 9 E,IPU,
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.Vanual de l)iseño ,listema de Ahonos

12.2.3 l¡lenú Ver.

""lc;óf f á^f íl;'11""""'-"-""'óí{lfíi;"'-"""-'-'lÁélñ;;1'l;1'-
AHORROYCREDITO DE PANTALLAS

*LA DOLOROSA LTDA."
SISTEMA DE AHORROS i AIiTORES:

Versión I .0 I Manha Pacheco Dcl Pezo
FECHA:

07i07t1999
Mariuxi Toa ta Bemabé ID: l-MODADMI

DliF-l\I(llO\: t.:n este menú básicamente configura la pantalla principal de acuerdo
a las preferencias del usuano podrá hacer visible o invisible la barra de acceso directo.
la bana de estado, mensajcs de confirmación en cada proceso que realice, ideal para

usuarios novatos; tambien podrá activar la pantalla de sugerencias del sistema.

EEE§ §íeteroa daAlonor tltóduh do Adni¡ishaciró¡¡ ftA0lllooo0l
§chvo Socasm lasrfasy R.podrs §El.ír. V.d*1. AF.¡dá

§]al , H.r|q.¡ d! C.rJrm*ión
r, 8rr¿ de Hartfü{6
, 8Ü|! d. €d.do

Sr-4arcrors. ..

np¿rct¡, 01 0105

Itleñr¿rer dd fier¡¿ uji 6¡al sr5§ AI'r

I{OTA: Para mayor tacilrdad en el manejo del Sistema de Ahorros se recomienda
habilitar todas las opciones del Menú Ver.

LA DOIOROSA Ltrla.

DEA
»

0

PRt)T('OM Capítukt l2-higinu l0 l:.\POl,
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I

I
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.lluuol de l)iseño Sistcma de .4honos

I2.2.1 lúenú I'rt¡cesos [)iarios.

PAGlli,l: I de ICOOPERATIVA DE
AHORRO Y CRf,DTTO

"l.A DOLOROSA LTD¡I.*

DTSENO
Df, PAN'T.{LLAS

SISTI,MA DE AHORROS
Versión L0

FE(]IIA:
Martha Pacheco Del Pezo o'7107;1999
Mariuxi Toa Bcrnabé lD: LMOD

AT'TORf,S:

DEt'INICION: Este menú
permanentemente. lales como.

tendrá todas las transacciones que se realiceni
Apertura de Cajas, Venficación de Vigencia dei

Cuenta, Verilicación de Cucntas Inactivas. l los respectivos Reportes a I

Superintendencia de Bancos.

Yq

u Ír 01&5lpqtu¡ th l*¡¡
V?tlEffi-n d. V'gErrÉ g.Eri.§.

Y.riirEih ó Cuaia! Iñ.div.s
gr]pdirllr¿crEir dc Bíc.É

¡rpdctP

l&rtJal6 d.l s¡lt¿m¿ HI',i 6lú7¡É sr55 rü

ai

NOTA: I-os procesos de este menú con exccpción de la opción Superintendencia dei
Bancos (Formulaio 224\ se correrán dianamente. i

IIE!E! Sidco.r d', Ahono* . lfiírluln ¡lrr A¡lni¡irrracioo ADlll0000l

LA DOLOROSA LtdL

DE AH
A I

o

RO'

ot,

PROT(',O,lt L'apítulo 12 - Página I I ESPoI-
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,Vonuol ¡le l)í¡eñ¡t Sl¡tema de Ahor¡os

12.2.5 Menú ]'rocesos- SuPerintendencia de Bancos

COOPERATIVA Df, DISEÑO PÁGNI: I dC I
AHORRO Y CRE,DITO

*LA DOLOROSA LTDA."
DE PANTALLAS

SISTEMA DE AHORROS
Versión 1.0

REsa lrrcna:
Martha Pacheco Del Pezo I olrc¡t$gg

AUTO

Mariuxi T Bernabé ID: LMODADMI
DEFINI('I N: En esta opción se podrá elegir cada uno de los reportes que el

SISTEMA DE AEORROS de realiza¡ ya sean estos para la Superintendencia de

Bancos o para el Servicio Ceneral de Rentas Inlemas.

Sclivo lcr Qo'ular y ffcpota E{i.rn. V.Ota. AIUdo

Atrtú. dr 9Á6... .

V¡dpeoih dc Vplfsr f/.É.r.É..

lalixih da ü.urta lndna

rrpoclE m0r É

fqrflJdb-221...
l¡¡g.E& 

'lX 
¿ h Eic¡iÉih dc C4tdcr

t, 0
LA DOLOROSA LIda.

*

I

M.ñ5.ra5 d.l fteñ¿ i¡tí 6,07/S 5:56 All

NOTA: Por medio de estos reportes se podni cumplir con los requenmientos de
información que exige [a Superintendencia de Bancos y la Dirección General de
Rentas.

EtrEIE SiíBrñ¿ rleAhono¡ ltódulo de Ad¡histuoción [tAOt{100001

t

PROT<;o¡t Capitub 12 - Páglna I 2 E:;POL
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,Vanuul de I)iseño Si\terna de Ahonos

1 2.2.6 Menú Consul¡a Reportes. Informe de Usuarios

'lúlffá^líllll 'ofslfíí'-"-""""'fddñlí1-l;i
AHORRO Y CREDITO

*LA DOLOROSA LTDA."
SISTEMA DE AHORROS

Versión 1.0

DE PA¡{TALLAS

FECHA:
07107fi999

AT]TORES:
Martha Pacheco Del Pezo

Mariuxi 'Ioa ta BemaH ID: I-MODADMI
ffi las consultas y/o repoles que ofrece el
Modulo de administración..

&diyo Yr RÉ?¡ot §utrn¡á Vqt8lr ÉWd.

-tl0 ul'rlel J úi. dü ll¡t]dÉc ñp¿d'? g1 01c6

Itrú¿FJ dd 9lcrn¿

NOTA: Esta opción es de vital importancia en el Módulo porque se podrá saber con
exactitud los usuarios que accesa¡on al Módulo de Administración y que procesos
realizaron.

ESP( )T,

g Sistom¡ dé Akxros . ltidulo do Adni¡isr¡¿crrin [tAf]tll0000l

LA DOLOROSA Ltrle

DE¡ I

U 0

PRoT('0M Capítukt l2 - Página 13
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.Vanual fu Diseño Sis:tema ¡le Ahonos

I2.2.7 Menú St.t¡ema.

-"coíDllillíf ;'11"""""""-"'lfslf i;"--""""'Ildñ;;1'l;
AHORROYCREDTTO DEPANTALLAS

*LA DOLOROSA LTDA."

li

STSTEMA DE AHORROS
Versión I .0

At'TORE,S: FECHA:
07t01fi999Marfha Pacheco Del Pezo

Mariuxi Toa ta Bemabe ID: LMODAD
DEF I\ I('I N: Este menú tendní las opciones de seguridad del sistema, respaldos y
restauraciones, proc€sos de Cálculo de rnterés, generación de notas de débito o crédito

A¡c+ivo Ya BE¡o¡ !dsl!¡ , F.rdt.ú Vaamn Atud¿

*lol Ekfiel hl I llrl Ur¡,¡üÉa d S¡türl¡ )

B6c¡ú EiEaci¡ir§ )
Ddss )
Pqá.lrüe )

fifiÉ

t4.rEa)e, del skterna túi 6/07/9s 5rS A¡1

,
i tengan un alto nivel de acceso.

por usuarros que

j

6*P9¿
fr. :ril.i,.:_;r'É
i-,i..¿.,¡..';166fr-'-*'**-*'l;;í*,,-';;a;ffi*- "Wffi. ,,'u,

( L \:ü;.Lsfi
pAñrsc

llE¡EI§ Sistoma rlc Ahorros - tlódulo da Adrunistrar:iin ltADul0ül0l

?t
LA DOLOROSA Ltr|¿u

Dl
,,

1.,

o

o

I

,

,

t

I

I

,

I

I

t



lÍanu de Díseño Sistema de Ahonos

I 2.2.8 Menú Si.rtena.- [ lsuartos del Sislema

COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO

*I,A DOLOROSA LTDA.*

DISEÑO
DE PANTALLAS

PAGn{I: I de I

D
C

Archrc yü Eoc¿¡s Cqlq¡e y F.gqt?r Vtt¡n A!ud.

¡lo ul,rlql el I lEi CürtÉ dr Oar.

Ér¡i¡r¡c.¡ón de f¡e¡:Rm EioÉdab§ )
QdB I
Pqtuoc ¡

Hcfú.jeJ dd ftlf,r¿

NOTA: Las opciones del Submenú de Usuanos del Sistema deben ser manejadas por
usuarios que tengan un alto nivel de acceso.

IlE!E¡Sisteñd de Ahoros )lód¡lo dc Adninistr¿ción flnDl{100001

LA DOLOROSA Ltde.

DA
,-

(,

PR()T('O.tl Capínlo l2 - P<igina I 5 t:.s P( )t.

SISTE,MA DE AHORROS
Versión L0

AUTORES:
Martha Pacheco Del Pezo

IFECHA:
07,07fi999

Manuxi Bemabé lD: LMODADMI

I,

Este menú tendra las opciones de seguridad del sistema tales como ,

t

ororfE I

I
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,
)r{r,r 6,07rs s:sárir ,
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.llanuol de l)iseño SisTema de Ahonos

12.2.9 Menú Sislema.- Procesos Especiales

"' 
c o{rf lR l íl ;' ll' - " " " " " - " " Dí{lf i; " -' - 

- " " " f déñ;; 1' ;; 1" i
AHORRO Y CREDITO

"LA DOLOROSA LTDA.'
STSTEMA DE AHORROS

Versión I .0

DE PANTALLAS

AUTORES:
Martha Pacheco Del Pezo

FECHA:
07t07t

,

---
reee 1

Mariuxi Toa ta Bemabé ID: LMODADMI
Dftt'INt('I N: Este menú se encuentran todos los procesos especiales que se

realizan el área de Caja y que solo los puede realizar el Módulo de Administración

Arcl¡/o Yd froccsoc [.msüu y R4uur V.faá. fuqd.

ElSi sl'ti"»l Bl I ll¿i Il¡¡¡arEs da¡ SEl.ñ! | 01016

Sdos
P{i¡rtos

A {

0
LA DOLOROSA Ltr|a.

MÉ.6afrs dd tdfi|. Ú,! 6lü7190 s:S r¡r't

NOTA: Las opciones del Submenú Procesos Especrales deben ser manejadas por
usuarios que tengan un alto nivel de acceso.

!,ihlo de lr{aees

§.¡do PrdrEdo.

A¡rlr¡üih d! Fi¡nt6.

Nd¿E de Crédo.. .

Nol.. d. 8¡¡lo

)

TEE!l Sistorr.r de A}orros - Hridulo ds Adn¡nstr¡cirir ft-A0lll0000l

PR0TC(),U Capítuht l2 - Ptígina I6 E.'PoL
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,

,

I
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.Vunual de Discño Sis:tema ¿le Ahon¡ts

12.2.10 Menú Ststenm.- (.'álculo de lntere.\e.t

COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO

.LA DOLOROSA L'I'DA.'
SISTEMA DE AHORROS

Versión L0

DISEÑO
DE PANTALLAS

ATITORf,S:
Martha Pacheco Del Pezo

PAGINA: I de I

FECHA:
07107fi999

Manuxi Toa ta Bernabé ID: LMODADMI
Dt]FI\I('I l{: Este menü se encuenran los procesos de Cálculo de lntereses ya sean

estos en ahorros o certificados de aportación

rtrEt§ Sislena de Ahorros - tfiidulo de Ad¡iristncioñ llADlll0ll0ol
á,ch.o ya Roc¡sor Corsl!¡ y BrFqtc¡ V!!tül¿ A!r¡d.

{ Hlcrlel el I I f.,: I l¡c,lüioü dr¡ Siüqtt ;
Alqro....
Caftrh( &Aodtú¡rt..

A

(,

LA DOLOROSA Ltda.

o

flt 01t6

9e Psn¿do .

A¡¡gr.qón dc Fine..
Nol6 dc C¡Édo . .

NdB d6 Dábao

0

U,'r 610?l* 5r5 ÁrlI'tc.6.i"5 dd tCrñ.

NOTA: Las opción de Cálculo de fntereses de Ahorros y Certificados de Aportación
deben realizarse dianamente para tener actualiz¿dos los saldos de las cuentas de los
Cuenta Ahorristas o Socios.

alrÍL:,1.-,

Bir.

lrát\'
a
B

r.l:ta

!,ii
AS

PR()T('().tt Capítukt 12 - Págiaa 17 ¿rBl¿
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.llunual de l)íseño SL¡¿ma de Ahonos

1 2.2. I I Menú Sistema.- Notas de Déhito

C(X)PER{TIVA DE
AIIORRO Y (]REDITO

"LA DOLOROSA LTDA."

DISEÑO
DE PAN'TALLAS

P GINA: I de I

FECHA:
07t07n999

SISTE]}tA DE AHORROS AT-TORES:T
Versión 1.0 Martha Pacheco Del Pezo

I uanu*i Toapanta BematÉ ID: LMODADMI
iáii-rin táJ ¡¡otas de

Débito que luego serán impresas en las libretas.

&cirro yi Eoc!óa Cú'§¡B y R.pdG. Vqtr\! A!d.

¡lO rlirlq,l el I llEl ll¡¡ai6 dd Ssl6rñ. ) m0t!5

-ñ

f¡iblo d. lr¡letes..

S¡kh Ptot¡do .

AJ¡gretó. ó Fm&.
lJdu dc OÉdo...

ULi& Ch6qrr.

lrduurir ...

(, o
LA DOLOROSA Ltd¿.

o

Drtos
Pq&n üos

a

RO

I'lcr¡r.l.i dd 9*úió uh 6fo7lfr srs ¡r¡i!

NOTA: Las opción de Notas de Débito deben realizarse diariamente pam tener
actualizados los saldos de las cuentas de los Cuenta Ahorristas o Socios.

-1.

Si.trñ¡ d6 Ahorros llridulo ¡le A¡laioi¡h¡c¡oo fl A0lll000nl

PR0TL'O,II L'upítula l2 - hi¡4iaa 18
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Iltnual de Dísefio Skteaa de Ahona

12.2.12 Menú Sistema.- Da¡¡¡s

COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO

"I,A DOLOROSA LTDA."

DÍSEÑO PÁGINA: I dE I
DE PANTALLAS

I
SISTEMA DE AIIORROS ATiTORT]S: F-E('H {:

Versión I .0 Martha Pacheco Del Pezo 07107fi999
Mariuxi Toa ta BemaM ID: LMODADMI

DT]FINI(]I t\: Este menú se encuentran los procesm que permitirán sacarle un
respaldo de los datos y posteriormente su restauración

Sdivo yd Rtuar lúrsr¡r¡ y F.fdtrc VrAaru AludA

rlol ul,{lql el I llrl Ll,uüEr dal SÉlrn )
Rec¡oo Espcc¡les I

gr 0'105

Pq¡r¡á6
fforp& & h Ersa da 0*or
8ála¡rilh & ¡é 8r3á ds Dd6.

itftr¡ jc, del 9fa{ia Mjr'l 6r0rl9s srsr¡¡'r

NOTA: Las opciones del Submenú Datos deben ser manejadas por usuarios que
tengan un alto nivel de acceso.

I

LA DOLOROSA Ltd¿-

DF
»

t 0

IEIEI§ Sirtorna do Aiorros - l{ódulo ¡le Ad¡¡iaish.rr:iia fl.At}lll0fl0ltl

PROTC()M Capítuto 12 - página lg ESPOL
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Msnual .le DLretlo Sístema de Ahorros

I 2.2. I 3 Menú Sts¡emo.- Í'arámetros

COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO

"LA DOITOROSA LTDA."

DISEÑO
DE PANTALLAS

PAGINAT I de I

SISTEMA DE AHORROS
Versión I 0

ATITORES:
Martha Pacheco Del Pezo

FECHA:
0'7t07,1999

Mariuxi T nta tsemabé ID: LMODADMI
Dt,Ft¡itcroN: Este menú se encuentran los mantenimientos de todos los parámetros
del SISTEIIA Dtl AHORROSI

t
Srchro fa FÉs.o¡ lüsiü. y FlFqtar Vrdúr Apd.

¡ilQl ukrlel el I I.El llrx¡üir d.l sdf,¡. )
Rl@ Eccqah¡ r
D¿ros )

A D

(,

LA DOLOROSA Ltrla.

010105

0

tti.á)"r dcl *tcrD! ujll 6fürr9€ 5155 ¡úl

NOTA: I-as opciones del Submenú Pará'rnetros deben ser manejadas por usuarios que
tengan un alto nivel de acceso.

j

Etr§ §irlana de Alorror U&lulo ds Adrúútra¿iih ftA0tll0000l

PROT(',().|t Cupítukt 12 - Pd¡¡ina 2Í) ESP0L
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,l{anual ¿la Diseño Si*eau de Ahonos

I 2.2. l-1 Menú Ventarut

COOPERATIVA D[
AHORRO Y CREDITO

"LA I}'OLOROSA LTDA."
SISTEMA DE AHORROS

Versión L0

DISEÑO
DE PANI'ALLAS

(iIl§A: I de I

FECHA:
07/07ñ999

ID: LMODADMI
DEt'INI( t N: Este menú se encuentran las opciones para el manejo de las ven tanas
mientras el sistema se encuenlre en ejecución

AUTORES:
Martha Pacheco Del Pezo
Mariuxr T ta Bernabé

é¡cliw Vcr Saa¡ !-s¡dsy RlBEl §id!ñ¡

* l[ftel hl llrr.l€l{l

A

Aá¡n¿

Ce¡d¡..
MGii:o Hd¡üf{..
Moc¿Éo Yqtb.l
Q0ErÉü 1cofl6...

Ecdüe{tr Vrlüla Adiva..

, l AFlu. do Ca! iPAFCAil ml

o
LA DOLOROSA Ltrla-

gJ 01 05

M¡'t 6tüttsÉ s¡srü

NOTA: El número de Ventanas que se encuentren abiertas en el Sistema de Ahonos
aparecerán en el Menú Ventana.

SBPq,q$
ÚIEDá..g:rI|

x

EE!E¡I Si¡ten.! de Ahorros liúd¡lo de Aúnhi¡tr*ióa [tADMl0000l

TI

1r-l) ifc¡f,
üri (i§

PROT( O.r' ('apltukt I 2 - Ptígina 2 I
T{EÑAb\
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Mqnual de l)íseño Si,¡temu de Aho¡ros

I 2.2. I 5 Menú Ayada.

COOPIRATIVA DE
AHORRO Y CREDI'IO

"LA DOLOROSA LTDA."
STSTEMA DE AHORROS AI]TORES:

Versión I .0 Martha Pacheco Del Pezo

DISEÑO
DE PANTALLAS

PAGII{A: I de I

FECHA:
07/07t1999

Mariuri Toa ta Bemabé ID: LMODADMI
DEFI).jICI N: Este menú tendni la pantalla Acerca de, y la^s pantallas de Ayuda que
ofrece el Sistema

'E!E
! Si*+r"r l,: Ah,rrrus llórlulu rle Arl¡n¡rislrdciúñ fl.i\t Hl0000l

Ar.iiw Y.r Fr¡¡o¿ tsr{¡.fa. y Blp.rEs §ilt!fiB VA¿ül¡

*lol üldlel El I I ful{l{l fn Surtr q¡/d. eücl d!...FI

Crr.rih..

§wtr Tódao.

á@r ú¡ Scü¡!...

0r 0r fE

ujir 6pi9s s:s6 Ar'r

¡ DE A]

I

u
LA DOLOROSA Ltr|e

¡L.6¡rar úi Her¡¿

NOTA: El menú de Ayuda le proporciona información al usua¡io si tiene que realizar
alguna consulta sobre las opciones del Sistema de Ahonos

PROTC0,V CapÍnlo 12 - Ptígina 22 E.\P( ».
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.llanual de Diseño Sirt¿ma de Ahonos

12.2.16 Menú Proceso.c Apertura de (lajas

"'lml lilf íl ;' ffl- " - "' -'' " " "' Dí{'if i; " " " "
AHORROYCRÉDMO DEPANTALLAS

"LA DOLOROSA LTDA."
SISTEMA DE AHORROS

Versión L0
AtiToRES:

PAGINA: I de I

FECHA:
07t07fi999

1

Martha Pacheúo Del Pezo
Manuxi Toa ta BernaH

DEIt\t('l i{: Esta pantalla permrte realizar la Apertura de Cada una de las Cajas
que se encuentran Activas en la Oficina y l-ocalidad Actual

ID: PAPCAJI330

¡¡ap€nü¡¿ .t -;'¿;lmF6j mot-

DÉd*r d. EfodYo oad..b
tirfd.d fdal

I

,

,

I

I

,

t

t

L6*.d
0toiñ{

C¿i.:

q

tr ¿P¡"' X C't¿b

NOTA: t¿s terminales qu€ tmbajan como caja debenirn ser regrstradas en la opción de
Parámetros Cenerales - Cajas. Las cajas pnmero deben ser aperturadas.
AHTAPECAJ (Tabla de Apertura de caja)
Campo Definición FormÍto
TER_NUMTER Número del X(6)

Terminal
APE _TECAPE Fecha de D

Apertura
APE_HORAIIE Hora de D

Ap€rtura
APE_TOTAI,C Monto de la MN

Apef ura
APE_ESTAITO Esudo de Ia Caja X( I )

AIIDCAPECAJ (Tabla Detalle Apt. de caja)
Cempo Definición Formato
TER_NUMTER Numero de la X( l0)

Terminal.
APE_FECAPE Fecha de D

Ap€rtura.
TPD CODIGO Codigo de la X(2)

Denominación.
APE_CANTID Cantidad N

l:: -: ! lt -a:S - :! I g: -T sy),. -- - - -- - -y» -. -

TABIAS ADICIONALES
Tabla Definició¡
AHTRECAJ Tabla de Cabecer¿ de

Resto de Caja.
AI'IDRESCAJ Tabla de Detralle de

Resto de Caja.
AHMT I P DEN Tabla de Tipo de

Denominación.
GNMNLTI{TER Tabla de Nümero de

Terminales.
GNMLOCAI- r Tabla de localidades.
GNMOFIC IN Tabla de Oficinas.
GNMCAJASC Tabla de Cajas.

PROTL'O,II L'upítukr l2 - Ptigina 23 EST'oI,

I
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,llunual ¿le Di¡cño Sírtema de Ahonos

I 2.2. l7 Menú l'rocesos - L'eriJicución de Vigencu (.uentu

COOPERATIVA DE DISEÑO PÁGIN.I: I dE I
AHORROYCRÉDITO DEPANTALLAS

"LA DOLOROSA LTDA."
SISTEMA DE AHORROS

Versión L0
FECHA:

07/0711999

ID:PVIGCTA1200
DUt I),i I('l I\: Esta pantalla me prmitirá realizar cl proceso de Verificación de Iai
Vigencia de una Cuenta. Para saber si un Cuenta Ahoms ' '
.r.ntu p"ru.", socio de la cooo*r.tin.. 

E Yu Ltnt 9utjTt* "f

t

[f xt-FechaActud

Ia-uoalctuct

Sr gesona lriciar, se dará ih al poceso de Valb¿ci¡¡ é h
VE¿ñco & una Cuc.{!. pü! l¡r€qo rr¿liz¿r el Erffi d¿

Trur¡laerci¿ da CUENTA All0RFl§TA ¡ S0Cl0

AdyúrtülEi¡: t n vn¿ loEirdo 6!tÉ Proc6o ,re poüá
acr Brvrrardo-.. !

. tItIll¡tIllItt¡ttttlltl¡lr¡Illtt¡r] .

lricor X Q*"

Fcch. Actt¡.t

Hcú¡ Actual:

AI.JTORES:
Marlha Pacheco fJel Pezo
Manuxi T Bemabe

I VGrilic.cito dG Vi¡Brrci¡ Crr ¡ tPrrlCCTAlml LIE¡E

liO-t'A: l.a tabla principal de esu pantalla AH§lC(rElti l'A
\il\t(tt..\I\
(:trnpo

(Tabla Maestra de Cuenus)
Definición F orm¡to
Codigo del Tipo. X(2)

Secuencia de la X(7)
Cuenta.
Digito Verificador. X( 1 )

Código del X( 13)
Cliente.
Codigo dc la X(2)
Clase.
Localidad de (4)
Movimiento.
Fecha de apertum. D
Fecha de Ciene. t)
Fecha ljltimo I)
Movimiento.
Vigencia de La X( I )
Cuent¿.

TABLAS ADICIONALES
Tabla Definición
GNI1CL I EliT 'tabla Maestra de

Clientes.
AHlq'i r FCLA Tabla Maestra de

Clase de Cuenta.

I 
AHI',IT i PCTA Tabla maesna de
i Tipos de Cuentas.

)

PROT('0:v Cupitah l2 - Pügina 21 L.tPOt.
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I

I



,Vunual de Diseño SisTemo de .Ahorn¡s

I 2.2. lll Menú l)rocesos - Verificación de (-ueñtús lnactiv&r

COOPERATIVA DE
AHORRO Y CRÉDITO

*LA DOLOROS¡I L'IDA."
SISTEMA DE AHORROS

Versión L0

DISEÑO
DE PAI{TALLAS

PAGINA: I de I

FECHA:
0710'1il999

lD:PC'f AINA I300
DIlt-Ir--l( l I{: Esta pantalla permitirá rcaltzar el proceso de Verificactón de las
Cuentas que se encuentren Inactivas según la cantidad de meses que indiquen en la
Tabla de Par¡í,¡netros.

AUTOR-ES:
Martha Pacheco Del Pezo
Manuxi T ta Bemabe

x

Ild_Fochdctud

If ú_H or$.ctud

Sigcsirna lrrcú. sc daá ¡dcD.l p.ocr¡o d. VÉrlbe¡ór. dd Est6do
& hs CtEr*as- ric¡ q¡JÉ las ni¡¡r¡ac gc or¡cr¡onta IMCTMAS.

AauCiz¡nh ¡u Vfacia

AdycrtaaE¡a: UD! va¿ lracildo r'lc Pr@ao ño paáá
¡a Hev.cr¡cdo .l

. l¡l¡ll¡ttIl¡IIll¡rIt¡IIlllIlltlIIIll.

Fcch. Aclu¡l:

Hor¿ Aclud:

.lnicia )( lrrer

NOTA: La tabla principal de esta pantalla AHMCUE¡{TA
íAHMCUENTA (Tabla Maestra de Cuenras)

iCampo Definición Form¡to
ITP:_:OfTr P Codigo del Tipo. X(2)
iCTA SECUEN Secuencia de la X(7)
Í Cuenta.

i c:a_:rctro Dgrto Verificador.

icre coorco Codigo del

, L llente.

lci-c_coocua Codigo de la
I clase
lcre__loct'tov Localidad de
i Movimiento.
icla_Ercere Fecha de ap€rtura.
i CTA FECCIE Fecha de Cierre.
f cra-re c'ur'tO Fecha Ultimo
i t'/.ovimiento.
, cTA_vrGENC Vigencia de la

! Cuenta.
, CTA_CAMCTA Cambio de
i, 

- - - - - *... - - - - - - - -c::lg - - - - - - - - - - - -

TABI.-AS ADICIONALES
Table Definición
Ali ir ?ARAMII Tabla Parámetros

x(l)
x(r3)

x(2)

(4)

x( l)

x( l)

D
D
IJ

I

PII0TL'OM L'dpitulo 12 - klgina 25 ESP()1,
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,llunual de Diseño Sistema de Ahonos

I 2.2. l9 Menú I'rocesos - i,i»mulario 22.1-A

COOPERATTVA DE DISEÑO PÁGTNA: I de I i
AHOR.RO Y CRÉDITO DE PANTALLAS i

*LA DOLOROSA LTDA.' i
SISTEMA DE AHORROS

Versión I .0

AUTORES:
Martha Pacheco Del Pezo

FECHA:
07/07n999

Mariuxi Toa Bemabe ID: PSUPEINI5I0
DEF'I\..I(-I N: Esta pantalla me permitirá realizar el proceso de Generación del
Reporte de Captaciones por Monto que la Superintendencia de Banco solicita de las
Entidades Financieras.

x

f rnrasfe
li Hr¿o l^ ¡,¡*:
(- Scptiarü¡¿ (. Diia¡&c

ffi,f-i

CoÍirdo B6ie trGso, sa gmrdare a ra*ei al Formdub224
(H¿p€rle de Cdcixts pú Hü*o) con todqs los ddq q.c h
S upetirtcrd¡rrci¿ de B ¿'cos sofcla p¡r¿ ó lBs Eooporótñ,as

dc Alsros dd A¡m dc Cq.
útroollllltl¡lllllllllltltlllllllll ¡

C

!riclár X C"r,s

NOTA: La tabla pnncipal de esta pantalla AIIDSALDTOS

Bg4'lt:JJlgl-":sp19999i;€-g9J'§r-e;ql-Le-si:g!yllglnyb,.-o---

üEPP$
(,,$

Superinlendencia ¡le Bancos IPS UPE I N-f151nl

PROTL'OM Cap[uh l2 - Pd¿4ina 2ó
--+l¡ls

Á§'SO{. ,:cA
q¡rü.i'lr$
f{Ñ/\9

a

I

I

I

,

I,

I



Manual de l)iseñ¡t Sistema de Ahor¡os

I 2.2.20 Menú (itnsultas y Reporte s Reporte de I lsutrios

COOPERATIVA DE
AHORRO Y CRÉDITO

.LA DOLOROSA LTDA."
SISTEMA DE AHORROS

Versión 1.0

DEFI¡(ICI

DISEÑO
DE PANTALLAS

PAGI]\ÍA: I de I

FECHA:
07t07fi999

N: Esta pantalla me permitirá realizar el pror€so de Consulta de
lJsuarios del Sistema ya sea este por Usuario

AUTORES:
Ma¡tha Pacheco Del Pezo
Manuxi Toa ta BemaM ID: CUSUAR0000

Por ñüqo da F¿c¡s!Pr tl¡u¡¡i¡

Dam delUsr¡trn:

CfE-CODI6O

H ombres y Ap6{d(B: t-N0MBFE+CTE-AP€PAT t

@, ¡orua ld L?,td

Usrün _cl

_¡J

x

NOTA: t-a tabla principal de esta pantalla SGMTTSUARI
Reali¡ra el respcctivo reporte según la selección deseada.
AHI.JS[JARI lTabla Maestra de Usuarios) TABLAS ADICIONAI,ES

Table DefiniciónCampo Definición
USU_.CODIGO Código

Usuario.
USU PASSWO Nombre

Usuario.

del

del X(s0)

Formeto
x(2)

PRoTL\)III Capinb l2 - Página 27 ESP0I-
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,llanual de l)í¡eño Slr,7emu ¿l¿ Ahor¡os

I 2.2.21 Menú Ststeño ('álculo de Intereses Ahtsrnts

I

COOPERAI'IV,{ DE
AHORRO Y CRÉDITO

"LA DOLOROSA LTDA,"

DISEÑO
DE PANTALLAS

INA: I de I

SISTEMA DE AHORROS
Versión L0

AT]TORES: Ff,C}IA:
Martha Pacheco Del Pezo 07/07fi999
Mariuxi T BematÉ ID: PCALINT32I l

DE['I\I('I N: Esta pantalla me permitirá realiear el proceso de Cálculo de Intereses
para los Ahonos que serán Acrediudos a los Saldos de las Cuentas

@lil!ñ!f,lÉzillI-ltrlx

lf xt_f eciralctuat

lT 
{-H oraAcrual

Si gasirn lnbid. §r düá a*:i, d Cácu¡o dü lridcsss cr A||ORH0S
por¿ cd¡ uno d¿ loc Ctcrta dc l¿ Cmeraiv€ cn h Locn¡d¿d y

AgirEie. cn le ürd !r adé habolvrdo. Lo¡ mismos q."e podár sa
pGtradoc úl. vez cqr¡lo cstc proc"so.

Advütarci!: Una vaa lrü:i¡do ¡sl. hcm rr Fdá
¡er Eavur¡ado,.-!

. rrlrrrrrltlttlt¡rtl¡ttttI¡¡ttttttl] .

Faó¿ Adr¡d:

Hua Ack¡¡l:

i1., lricir. I tara

NO'[A: La tabla principal de esta pantalla AHDSALIX)S
Este proceso utili:¿a las siguientes Tablas:

Lty$!9yT9:,4!M1{9_yf g-o-.Lyp-§-+.t9-o-9,Ar{1'C0Nt'Au

t

PR0T(-OM L'upinto l2 - Página 28 ESP0L
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,
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,llunual de Diseño SLslema de Ahonos

12.2.22 Menú S¡stema ('ltlculo dc lntereses (lerrlicados dc Aportac,ón

COOPERATIVA DE DISEÑO PÁGNA: 1 dE T

AIIORRO Y CRÉDITO DE PANTALLAS
*I,A I}OI,OROSA I,TDA."
SISTEMA DE AHORROS

Versión I .0
ATiTORES:

Martha Pacheco Del Pezo
FECHA:

07t07t1999
Mariuxi Toapant¿ Bemabe [D PCALÍNT3, ¡ il

DEFINICIÓN: Esta pantalla me permitirá realrzar el proceso de Cálculo de Intereses
para los Certificados de Aportación que serán Acreditados a los Saldos de las Cuentas
en Ahorros.

Fcch¡ Actr.st

Hor¿ Actud.
Fr_FáA;tud
lf xlHoáctud

Si presiona lrrcia. se da¡á hrcio o¡ CóbJo dü lnt res?s eñ
CEFÍIFICADOS DE APORTACIÓN p¡ra c¿d¡ r¡¡o d¿ b¡ Clúrtc¡ de h
Cooperdv€ 

"n 
la Lc6¿ld.d y Agcnq., cn l¿ cud sc cstá tr¿bq¿ñdo

Los ñcrho! q!.¡ssÉrá¡ r¡cdit¡dos a AHO FIB 0S r-gre vaz cq¡ido ed¡
DIOCBSO,

Adycrl¿nc¡a: Una rcz lriciú crtc Proc8¡o fÚ po¿á
¡an Ecvar¡do- --l.nDtr¡lIll¡ll¡ll¡tllll¡¡lllllllllllll ¡

rl o o

lnicier X eara

Q Cálculo de lntete¡es - Ce¡lilicados de Aporlacién tPC.. EEI

NOTA: La tabla principal de esta pantalla AHDSALDOS
Este proceso utiliza las siguientes Tablas.
AHHMOVTOS, AHMMOVNPO, AHDSALDOS. AHTCONTAB

PRoTCo,II Cupítukt l2 - Págiaa 29 I:!; POL

,I

I

t



.lf anual de Diseño Sistema de Ahorros

12.2.23 L,lenú Ststamu ('últttlo dc Saltlos l'ntmcdio,,s

C(X)PERATIVA DE DISENO PAGINA: I de I
AHORRO Y CRÉ,DITO DE PANTALLAS

*LA DOLOROSA LTDA."
SIS'I'EMA DE AHORROS

Versión 1.0
ATITORES:

Martha Pacheco Del Pezo
FECHA:

07t07/1999

DIt;t\I('l
Mariuxi T Bernabé ID: PSALPROi20

N: Esta pantalla me p€mitirá realizar el proceso de Cálculo de los
Saldos Promedios que serán utilizados para generación de Préstamos

x

Fcch¿ Ac{u¿l:

HuaAstr¡t
Ifrt_Fech€Actu¿l

FrLHor¿Achr6l

Sr presone lncú. sc daá rr¡o al Dálcüo delSaldo Promedo pora
c¿d¡ Lr¡c do los ü€rtcs de la C-mpardiva an h Localilad y Agorrcia.

¿h h cud s¿ cstá u.bei¡ndo. Los misÍEs que Fdá1 slr ul¡zados
paa q.e el Srcb prda obacrtr trt Ptástamouoo

AdvErtDE¡ü: Unr wr lr¡iic& e¡le P¡oca¡o m podrá
o ¡¿¡ Revo¡¡¡do.--! c

! r !r I rtttttt¡ ¡ lt! ¡ ¡ tf,¡ltt t¡ rl¡tllt ! M I tllr

.Lriciar X lara

fiOTA: La tabla pnncipal de esta pantalla AIIDSALDOS

tom? 3C¡ culo dc ¿ldo¡

PROTCO,V L'apitub 12 - Página 30

I

I

I



,llonual d¿ Diseño SLstema de Ahorros

I 2-2.21 Menú Sistema - Asignación de l:irmas a los L-.lientes (Cuenta Ahonistas o
Socios).

COOPER,TTTVA DE
AIIORRO Y CRÉDITO

"LA DOI,OROSA LTDA."
SISTEMA DE AHORROS

Vcrsión 1.0

DISEÑO
DE PAI§TALLAS

A:ldel

FECHA:
07to7t1999

ID: PASIFIRi230
DT]T ITI(]I N: En esta pantalla se asignará la firma al cliente una vez que ya haya
sido rcgistrado como tal

AI.ITORES;
Manha Pacheco Del Pezo
Manuxi Toa Bemabé

Íg Aritrrióñ d. trñar IPASltlH3230l IEET
D.tos dd F.rf!
NqnbcyApclü

C(tri. [.

Activo do h fnao

l.lqür ddA¡divo:

C¡dgr

Cnü Nrnft¡

T )d_Nalr¡A¡c

dlcle fuEl,ld

A¿crc¿ fn
Acac¡ bg
CBALAGEa 20 hm

CBAIAGE¡ A hr
cSAtraGEa m bs
C8ALCAJ2ll0lm
CBAI-CAJ2l10frx

Jc\
lc&d
J ndaria

JAlu¡o
lñrd!

Jcr [üFTEBA2I

,r §ttflc

F¡m¡
(l.li19¡.]

o

X l.ñccl¿¡ tr A{¡".

:l
o

ltiOTA: l-a tabla princrpal de esta pantalla es AHDFIRMAS
AHDFIRMAS (Tabla de Firmas)
Campo Definición
CTE_CODCLI Código del

Cliente.
FI R_lir-.-l{CTA Número de la

Cuentas.
Fi R_F: RI",I.AS Ruta de [a firma.

TABLAS ADICIONALES
Tabla Definición
CNI\4aL I:Nl Maestro de Cliente

I
,

I

Form¡to
x( r3)

x( l0)

x( I50)

t

,

I

a

I
I

I

CONTROLES ADICIONALES
TXT NOMARC

CMB_T I PARC
FLB DIRECTO

Nombre del archivo con la
imagen.
Archivo de imagen a buscar.
Control para navegar por la
unidad de cada

PR0TL'I)M Caplrulo l2 - Págiaa 3l ESPoL
L

I

I

t

1

I

I

I

I
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lllanual d¿ Dis¿ñt¡ Sistemd de Ahono!;

12.2.25 Menú S¡stema Oeneracún de Nottu de (.rédito

COOPERATÑA T'E
AHORRO Y CRÉDITO

*LA DOLOROSA L'I'DA.-
SISTEMA DE AHORROS

Versión I 0

DISEÑO
DE PANTALLAS

P GINA: I de I

FECHA:
0?t07ü999

ID: PNOTCRE3240
DEt l\t('l N: Esta pantalla me p€rmitirá realizar el proceso de Generación de
Notas de Crédito que se han generado por realización de Préstamos a los Socios

F¿ch¿ Artu¡l:

Hor¿Adud:

nB.¡fisliáit

Enero frror-f
5i perirno Acofler. sc drá iici

Y¡¡o¡¿¡ descor*aóos en loa Pré
C!rtúEdo

Advrrtencia: Un¡ vc¡ lnici
¡a¡ E¿va¡¿do. -.1

1

. !tl¡t!!ttt¡rrrrt¡rtttttrtr¡¡¡¡¡t¡rt! .

ldctd X latct

NOTA: La tabla principal de esta pantalla AHCREAHR
Este proceso actualiza las siguientes tablas:

ALI-D--s-}}g-oj,# jl4q-u-_riljl4,3-u]g-y_9-Y}9gALrly-g-YIg§

feP-o¿ffi

AUTORES:
Martha Pacheco Del Pezo

Manuxi l oa ta Bemabé

rá. slü
3

l0 l7

i ;I

@EEEEIE

GcrEración d" otát dc Urédilo lf'tt0 f CBE32{01 EEEI

PR0T('OM L'apítulo l2 - Página j2
írrtqgf¡Er
fl8Clt) :.i--A

CA¡E'{B
?0*.s

I

t

I

I

I

t

I



.Vanual de Dí¡eño Sistena de Ahonos

I 2.2.26 Menú Ststemo - Generación de Notar de Débito TransJbrencius

" "looffl.xríl 
^' 
lf " "' - " " " - - ;óislñó" " - - "' - -' 

lKé,íf 11' f á;' I
I AHORRO Y CRÉDI'I'O
*LA DOLOROSA I,TDA."

DE PA§TALLAS

SISTEMA DE AHORROS AI.ITORES: FECHA:
07107t1999Versión L0 Mañha Pacheco Del Pezo

Mariuxi 'l oa ta Bemabé ID: PTRANSR3240
DET INICI N: Esta pantalla me permitirá re¿lizar el proceso de Transfe rencias de
los Ahonos y/o Certificados de Aportación para la rcaliz¿ción de pago de Préstamos,
ya sean estas totales o Parciales.

F€cfi¿ Achr* 11 
¡d-FBctrdctu.l

HsaAc.tr¡t lT)d_Hcr.Aáu€t

Siprcciure Acofla, rodaó i*ir d pmo dc f rmfacrcb da
Aluro¡ ü ¿g¡atrm ¡ocbs qJE túErn Rést.mos y g.c m tr¡yrr

c¿r¡cd$e sJa ü.dás ¡rcr¡u*¡. t*iado a¡ cs¡silarcih sdo I a)
dle ds *60.

Advcttcncid lJna vG: lnic¡ado ?¡t¿ Procoro no podrá
¡a¡ Bcvct¡¡do . I

. ¡l¡¡t¡Ittlltlt¡¡rI¡¡rtt¡t¡¡ttlttt].
Jniia X t¡rrs

NOTA: La tabla principal de esta pantalla CAI'I'RAHOR
Este proceso actual¡za las siguientes tablas

*19).4],P.-o§,AyY-c--uP-»'!l,Iyyy9-.Y;y9,AHHMOVTOS, AH DTRANST-ER I

.t Translerenciar de Ahuroc pard Préllalro. ,EE¡

PROTL-0M L'apltulo l2 * Ptigina jJ ESP0I,

,

I
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.llanuul de Diseño ,\l¡tema de Ahonos

12.2.27 Menú S¡s¡ema (';eneración de Notay de Débito

COOPERATIv-A DE
ATIORRO Y CRÉDITO

"LA DOLOROSA LTDA.*
SISTEMA DE AHORROS

Venión 1.0

DISEÑO
DE PANTALLAS

AT]TORES:
Manha Pacheco Del Pezo

P GINA: I de I

FECHA:
07t07n999

Mariuxi T Bernabe lD: PNOl1lEB3250
D11['l\ l(]l N: EsIa pantalla me p€rmilirá realizar el proceso de Ceneración de
Notas de Débito, para el Cobro de las Multas de Cheques Depositados o por Pago de
Prestamos.

x

,

,

lrt-FechaActual

[Í xt-H oi.Actuá

Sirrcsixr Inidra, sc rcd¿ó ol Procoso dc düscu¿ntos da láú l{r ¿s
da bo Chcq.ns q.: t»yañ saldo prolestdo, y¿ saa q.u hayan sido

Depositúr en b Crrrtc o pr ¿h¡ln P¡go dc PrÉstanp.

Ad!¿rldrcif Un¡ ra: llúi¡do ¿¡la Ptcr.o ls poüá
ur B¡v¿rrado-.-!

ooIIIItII¡lllt!¡lI¡llllr¡llllllllllllt n
Ctr!

lrlci.r X !¿na

Fest¡6 AshJ*

Hor¡ Actu¡l:

o

NOTA: La tabla principal de esta pantalla GNTMULTCH
Este proceso actualiza las siguientes ublas:

LrlP_-sfl 
-9.,,tyy.c..uF.y!A,!yw9y-y9ryyy9.IJ9§-F.l):syypjjp--

T

PR()TL'OY Capltukt I2 - Ptigino 34 ESP0I,
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Manual de Diseño Sistema ¡le Ahor¡os

I 2.2.28 Menú Sistema Re.spaldo de la Base de Dutt¡s

C(X)PERATIVA DE DISEÑO PÁGIN¿: I dC T

AHORROYCRÉDTTO DEPANTALLAS
*LA DOLOROSA LTDA.'
SISTEMA DE AHORROS

Versión I .0
AUTORES:

Martha Pacheco Del Pezo
iFECHA:

07to7fi999
Manuxi T Bemabé ID: SISDAT52I0

Df F I\ICI N: Esta pantalla me p€rmitirá sacar el respaldo de las Tablas de
Conlorman la Base de datos del Sistema de Ahonos

¡ Aóvertenda I Se respa¡daó las transacEiones eítre el mngo de
fechas estlblÉc¡do; sa üene unafecha inicial de dos días ardes ds la
fscha a61ual. S€ RECOMIENDA reaii¿ar s6b pro@so al linal del dlá

laboráble

R¡¡p a Re¡pCdar

Fecj¡¡ lncid :

lcad
ll esldna

llA|E ro

I hr!íte

s3,ts9/9SS loi.---- F'

Fecha Fn¿l

lorrnas

r lniia

99isi 9!a9 Drc Ftrl
L Il x t v s D

1 3 d

7 a lf) tl '1)
1rt 17 lq
)1 )Á )i

IIII

i ¡d¡,r f¡:r':.rl

É Berpddo ds D.tor EIE

IiOTA : Respaldo de la Base de Datos

Gfiu'

PROTC0-V Capitukt l2 - Púgiaa 35 ESPOL

I

I

,

I

,

,
t

,

,

I

I

I

I

I

t
I

I

,

Datim dol Rapaldo

IjlcAnr€narl I
tr-Tx txTlTúTsTE



Ilanuol de Dlseño Sistema de Ahonos

I 2.2.29 Menú Sistema llcstauractth de la lJase de Datos

COOPERATIVA Df,
AHORRO Y CRÉDITO

*LA DOLOROSA L'[DA,"

DISEÑO
DE PA¡{TALLAS

SISTEMA DE AHORROS
Versión L0

Df,FINICI
respaldada.

AI'TORES:
Martha Pacheco Del Pezo 07107i1999
Mariuxi T Bemabé ID: SlSDAT5220

N: Esta pantalla me permitirá restaurar la Base de Datos que ha sido

F-ECHA:

t Artninlr,¿,:,,rr

É, tlcit.l.ü..¡órl dr Ddot

¡AdvsrtBncia I §e rsstalrará lag ts6¡sacciones efedladas €nte el r6ngo de
fechas en que se realiró elrespaldo Algunos dalos setán ¡ns8ñadosyotros
adualizados Se RECOMIENDA reali¡ar el procaso a, inicjo el dÍá laborabie.

Of i¡lo do ld R6.ld¡¡ácii1 Sclccciú" fuchivo . R?¡t ¡rar

J c. ICAFTEFA?I
\ ldc¡d

Jc\
J c.c{
J slslarn¿

-JAhoo
J fir.rt.

lon¡¿s

Rmgo cn qr.c ra datuó C nBp.ldo

lE, LAltOt

otr o
o
r¡

Fécho lnici{ Trt_F..tini F.ttu Fñ6¡: q I{-Fe.hFrñ
o
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,Vanuul de l)keño Sistema dc Ahor¡os

I2.2-30 Menú Ststemu l'urúmetros (;cnerdle:i

COOPERATIV*A DE
AHORRO Y CRÉDITO

*LA DOI,OROSA LTDA."
SISTEMA DE AHORROS

Versión I .0

DISEÑO
DE PA¡{TALLAS

AUTORES:
Manha Pacheco Del Pezo

PAGINA: I de 5

FECHA:
0707n999

Mariuxi T Bernabc IDr MPARAM43I0
f)t.1t\t( l N: Esta pantalla se realiza¡á el mantenimiento de todas las localrdades
en las cuales exista una Agencia de la Cooperativa

I

)

Loc¿ld¿lor

Mónlerrnúto de Loc.¡dód

CódEo dc L Le.¡drd

Ndrb.e dc h L@¡¡d.d

Ac!B¿. XEE¿b

R.fÉtro Acti\o: f

lG;l
oc_ll cnb¿

E nCi"",

F& Mortudo 9 S.rr.M¿dcotc4¿,

0{i'n¿¡

Ga*r¿hs 0trnr

EE¡EIt ll.r*¿oir¡ioolo d6 Pará.et¡o* 'Geoerdc¡ IXPARAI{|3IOI

NOTA: La tabla principal de esu pantalla es G
GNMLOCALI (Datos de la Localidad)
Crmpo Definición ]'ormato
LOC_CODLOC Código de la X(2)

Localidad.
l.CC NOMBRE Nombre de la X(30)

Localidad.
LCC_ESTADO Estado de la X( I )

Localidad.

MLOCALI
TABLAS UTILIZADAS

'f abla Definición

I

,
,,

I

(

úf"tfn
alrfroli ., ..-, Liaq
B r ,.:

--_--.{"ái\, r .PROTCOM CapÍnlo 12 - Página 37 Et'p¿&ñ.l\
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,llanual de Diseño

COOPERATIVA DE
AHORRO YCRÉDITO

"LA DOLOROSA LTDA."
SISTEMA DE AHORR,OS

Versión I .0

DISEÑO
DE PANTALLAS

AUTORES:
Martha Pacheco Del Pezo

Sir,7ema ¿le Ahor¡os

PAGINA:2deS ,
I

FECHA:
0'7t07t1999

Mariuxi Toa Bemabé IDr MPARAM43 l0
I)FtFINt('l N: Esta pantalla se realizará el mantenimiento de todas las oficinas que
existan en las diferentes localidades

0ti]n.t

M¡ffiodcOficira

C¿dOD dá l¡ toc*d
Códp tb lc 0ñciro:

o.r.rirlh d! L oficiÉt

F.gÉtoadt\¡o f
. LÉ,NcÍüc

f6El

DrGih dc h otuiÉ: lotc_Dr@

tr. a{r:ü

a¡+.J T I& Hñl(rlo v 5 nv].{á¡coj

lo.didar.,

O¿¡¿rCer Ots

? lláñlár¡¡ñ¡cñto de FárárGkor ' GericrñLt ll{PABAHl3l0l

NO'IA: La tabla pnncrpal de esta pantalla es CNMOF-ICIN
GNMOI.'ICIN (Datos de la Oficinas)
Campo Definición
LOC_CODLOC Código de la

Localidad.
OFC_CODOEC Codigo de la

Oficina.
OFC_NOMtsRE Nombre de

Olicina.
OFC_ESTADO Estado de la

Oficina.

TABLAS TITILIZADAS
Tsbla llefinición['ormrto

x(2)

x(2)

la X(30)

x( l)

GNMLOCALI (Datos de la^s Localidades)
Campo Deñnición Formato
LCC_CODLOC Código de la X(2)

Localidad.
LOC_NOMBRE Nombre de Ia X(30)

Localidad.
IOC_ESTADC Esrado de la X(l)

Localidad

trf¡rl3(ú¡ttd!¡

PRÍ)TL'0M Capltulo l2 - Página 3ll
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lllanual de Dkeño

i COOPERATIVA DE DISf,ÑO

SL*ema le Ahonos

(iINA: 3 de 5
AHOR.RO Y CREDTTO

*LA DOI,OROSA LTDA."
SISTEMA DE AHORROS

Versión L0

DE PAI'{TALLAS

FECHA:
07t07il999

ID: MPARAM4Sl0
DItt'Ir\..t( l N: Esta pantalla se realizrrá el mantenimiento de las Cajas que poseen
cada una de la Oficinas.

ATiTORES:
Martha Pacheco Del Pezo
Mariu-'ri 'I' Elernabe

f& l{arqEu 5ñ MS6

i, ri,rú.ññÉñlo dé f'oó¡.ot,o. ü..cr.lc. lHPAllAXaIr,,

MürorirÉrro d6 &,i¡t

Loc-Cod-@ . Le_Nont .

16rLffiG:6EF-.b,"--=

IlEN;ñ-

e a!¡.a

T
Có6o d. L t-e.¡d6d

Cátr¡É d. h Okir
C&Igo d. L &*r

Códi¡o d.¡ f ..ÍhC

f¡r-l

X C,lcéla

1\OI'A: I-a tabla principal de esta pantalla cs GNMCAJASC
GNMCAJASC( Datos principales de las

,TA 
BI,.4,S LITII,IT-ADAS

t

,

I

I

,

]

Cajas)
Campo
LOC CODLOC

Ilefinición
Código de la
Localidad.
Codigo de la
Oficina.
Codígo de Ia
Cala
Descripción de la
Caja
Número del
Terminal.
Estado de la
Caja.

Formeto
x(2)

OFC CODOTC x(2)

CAJ NTJMCAJ x(2)

CAJ DESCRI x(30)

TER NUMTER x(6)

a ¡.1 r'(T¡nr') x(l )

GNMLOCALI (Datos de las Localidades)
Campo Ilefinición Formato
LOC_CODLOC Codigo de la X(2)

Localidad.
LOC_NOMBRE Nombre de ta X(30)

Localidad.
LOC ESTADO Esudo de la X(l)

-LyA:9#,----

Tabl¡
GNMN L,'I4T E R

GNMLOCAL I

GNMOFICiN

Definición
Tabla Maestra de
'l-erminales.

Tabla Maestra de
Localidades.
Tabla Maestra de
Oficinas.

Pn0TCo.rl L'apítulo l2 - Ptigina 39 LSPOI,
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,llanual de l)iseño Slttema de ,lfu,,|,n»

COOPER^TTVA DE
AHORRO Y CRÉDI-I'O

"L.T DOLOROSA I,TDA.*

DtsEÑo
DE PA]tlíTAI,I-AS

PAGINA: 4 de 5

Mariuxi Toa ta BernaH ID: MPARAM4]I0
DU! r\r('t Nr Esta pantalla se realiiará el mantenimiento de los valores que se

fd. Xort!ñ! y SerY.Ie¡crr

Fordo Mqtud)o J S nvicir H&¡cc

Fdo v¿¡oC

lD.e-vohc

Al:'dd X !'d¡

ltiOTA: La tabla princrpal de esta pantalla es AIIPI'DOMOR
AHPDEPODT ( Detalle l.'ondo)

Año 6 C'tcdr d Fcrdo Moh-üÉ

Vdo ¡ C¡rd¡:
Morto F S.rYi:D. Médcos:

Moñlo ÉF(rdo Mdt .io:

D E P VALC RC Valor

Campo Definición
F DO AI'JU¡\LC Año del Fondo

Mortuorio.

l-ormato
x(4)

Dep. MN
Odontológico.

DFlt_VAiORl Valor Fondo
Mortuorio.

MN

AHPFDOMOR (Tabla Cabecera del Fondo)
Campo llefinición Formato
iDC_A-f¡lJA;C Año del Fondo X(4)

Mortuono.
i'DO_VALORC Valor del Fondo MN

Mortuorio.

TABLAS U'TILIZADAS
Tabla Definición

!

lacaH,id.l

cl¿t G?ñrr¡¡ri otro,

EEEI? L¿r*.ñiricñto d6 PáráñGhor -G!ñ.rákrr (l¡PAFAl.¡3101

PROI'(',O,tl (itpítukt l2 - Púgina 40 [:i Pot_

i stsrunra DE AHoRRos I AUToRES: iFECHA: i
I Versión I.0 i fr,fartha Pacheco Del Pezo i O¡lOl¡§gg i
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Ilanual de Dlseño Slstema d¿ Ahonos
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- " - " "' - -' - "' líÁll i; - " " " " " " iíé íl ;'; l í;' ;
AHORRO Y CRÉDITO DE PA¡{TALLAS

.LA DOLOROSA LTDA.'
SISTEI}TA DE AHORROS

Versión L0
FECIIA:

07t07i1999

DT],FI\-.I(]I N: Esta pantalla se realizará el mantenimiento de los parámetros
Generales Globales tales como: Porcentaje inlereses, Montos máximo de retiros por
caja, etc.

G.¡cl&r otret

lr.ra.A}ur6. liirt* ¡
com ¿"epot*rrt lilli z

Porc. Cit. Asl: lñ,
ttcra dc lnaaivo: ffim-
uqsia d. Édd l;I;
Edd M írir'ü F(b: 6;;
Erbd Háriru Édo.: lflf

V¡lo dcl U-V.C.:

Mqlo ¡lfirÉ AlFi¡orl

Bfcir Fda taot ArÉ

Bñcio Fdo. ¡tcit AEt :

Clp.¡t Baioa

hloo.
AOrt a Yqg
C¿tir.d iil ¡dñ. Afút¡á:

§.+ro d.AhúÉ M&im

lp"-,*"r
lp¡r-ntrn¡
lq¿¡-fe¡.r

[pa-tdoa

lO.i_c]üd

lp¡-.¡¡rc¡,

Ipr-.-r+.
lp¿¡ ¡¿q¿r

X C-E ¡d B ACtc¿

A[]TORES:
Martha Pacheco Del Pezo
Mariuxi T Bernabe ID: MPARAM43 l0

Lo¿Jd¡t¿r olrir¡!I
c.r* I ta V*tu'o y S.o, Mrd-,

IIE¡IIl, l¡dúGr¡dcnlo de P.¡ámho¡ Gcrlcr¿ler lLPAnAl.l3lol

l\()'I'A: l.a tabla principal de esta pantalla cs AHPPARAME
AHPPARAME (Tebla de Parámetros Generrles)
Definición Formato Tebls Definición
Sec. Cta. Mayor de edad.
Sec. Cta. Menor de edad.
Interés de Ahorros.
Porcentaje Interés Certif.
Ben. Fdo. Año Anterior.
Ben. Fdo. Año Actual.
Seguro de Ahorros.
Cantidad de Apertwa.
Monto Cheque Retiros.
Mayoría de Edad.
Máximo Certificado.
l-imite Fdo. Mort.
Máximo Fdo. Mort.
Porcentaje Certi fi cado.
Monto Mínimo Libreta.
Número orden retiro.
Meses de Inactivo.
Valor Minimo Tra¡sferen,

Cempo
PAR_CTAMAY
PAR-CTAMEN
PAR_ I NTAHR
PAR_INTCER
PAR-BEEDOP
PAR_BEFDOA
PAR-SEGAHR
PAR-CANTAP
PAR-CH ERET
PAR*MAYEDA
PAR_MAXCER
PAR-LMAFDO
PAR-I,ME FDO
PAR_PORC E R

PAR_MONMIN
PAR_NRETCL
PAR_MES INA
PAR VAIMIT

x(7)
x(7)

N
N

MN
MN
MN
MN
MN
N

NM
N
N
N

MN
x(r2)

N
MN

sssp¿
tuBt'.,);.'-¡i
.ragr¿;n¡u-,

I

t

a

i, é""d" I

I



lll anual de Díseño Sis'lema de Ahonns

I 2.2.3 I Menú Sis¡ema . - I'arámetros Otros

,
COOPf,RATIVA DE

AHORRO Y CRÉDITO
.I,A DOLOROSA LTDA."
SISTEMA DE ATIORROS

Versión L0

DTSEÑO
DE PANTALLAS

ATITORES:
Martha Pacheco Del Pezo

P INA: I de I0

FECHA:
07t07t1999

Mariuxi -l' Bernabé ID: MPARAM4320
DEF-t\t('l N: Esta pantalla se rea zará el mantenimienlo de los Tipos de saldos
Ahorros y Certificados de Aportación

I

UeOeCrarro I Inoü C,rrol fpo ¿e órOcr¡sl

Búo dc l+oüirros I

Ieo dc D*onir*ih i li¡s d. PücrlrL*B I Igrhsqaol
Tgo d. S& lfp*an,¡*l rbo A ¡i",¡r-*ol

o C&foo dd s¡¡do.

Norüe dd S&:

X C¡.¡¡¡

FrrlboAdivu f

tEl, ]il.r{.oimá{o dc F¿l¡ftnctror -ulro¡ lllf'Af¡AH{3m,

AHIIÍTIPSAL (Tabla de f ipos de Saldos)
NOTA: l.a tabla principal de ests pa ntalla es AHIII'IPSAL

F'ormato
TABLAS UTILIZADAS'l'abla Definición

x(2)

x(30)

x(l)

Campo
T PS_CODSAL

TPS_NOI,lBRE

T9q trqT¡Nr\

Ilefinición
Codigo del
Saldo.
Nombre del
Saldo.
Estado del Saldo.

PR0TC( ),II Capüulo l2 - Póf¡ína 42 ESP0I,
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Manual de I)iseño

i"'cooffiÁlílÁ'll"'
i a¡ronno Y cRÉDrro

SisTema de Ahorros

""'-"---lltÉñó--"""
DE PA¡{TALI,AS

*LA DOLOROSA I-TDA."
SISTEIIA DE AIIORROS FECHA:

07ioj/1999Versión I .0

ID: MPARAM4320
Dltt-IliI(' N: Esta pantalla se ¡ealiza¡á el mantenimiento de los diferentes tipos de
Rubros que tengan los movimientos

,

ro

,
I
I
a

, &tcd

Ooc aa Cra*e I f po tb Cqr¡ | lpo Oo 0,¿¡.¡¡ 
|

Br¡x6 & llori*r*c 
J

r¡*a.Ooot*.'Irro¡¿oPocar+¡I r¡- A S"gr" l
Tpdc S¡kto lpo¡d¿Ftáe I fpo * li*l'*.r" I

Erd.boÁdrv!: f

1,.ó-ñ-lCdeo 'll R'á,c

Ndlüo dd Rüq

Pqcd+ dr¡ 8úrü lil-¡-;l] r

x ItEc.r E. ^p-,

ATITORES:
Manha Pacheco Del Pezo
Mariuxi T Bernabé

EEE? Ln *"ni¡¡acnlo dc Pdáistrot 0kot lUFARAl.al3ml

t

t

¿

NOTAr l-a tabla principal de esta panralla es AHMRI:BROS
ABMRUBRO§ (Tabla de Trpos de Rubros )
Campo Definición Form¡to
RUB_CCDRUB Codigo del Xlz)

Rubro.
RUB_NOMBRE Nombre del X(30)

Rubros.
RLjB_PORi?.UB Porcentaje del MN

Rubro.
RUts_ESTADO Estado del X(t)

Rubro

TABLAS UTII,IZADAS'fabla Definición

L

"qetfii. t::#
.i : .: .'¡l.'_rror¿.i-._;f"';Rol¿i;M-"*'**--'-Aíñt"íl:ifsl;i "'*"1ffi,,o 

.
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,lfanuat ¡le l)iseño SL¡lema de Ahorros

COOPERATIVA DE

^HORRO 
Y CRÉDITO

.LA DOI,OROSA I,TDA."

DISEÑO
DE PANTALLAS

GIItiA: 3 de l0

SISTEMA DE AHORROS
Versión L0

AUTORES:
Manha Pacheco Del Pezo
Mari uxi Toapanta Bemabe

FECHA:
07/07ñ999

ID: MPARAM4320
DEFINICIÓN: Esta panulla se realizará el mantenimiento d€ los diferentes tipos de
movlmrenlos

O!¡. d. C¡.É.re I f Oo a Crarel fO t O,**l
Rüo de llovnrior I

rpoc do Dasrr*r I rgos de Poctr{*r I IiFd.s.B¡ol
ri¡eslólTgo.d6ff'.b* Ibo d6 g6,Íü10 | 

I

Rcq¡*o Aaro: T

cl
C,5dDo dd t'loYiirrc

N(n§. tr!ü
Nürü! Cdt(

fb',-."d,-'J

Ic,-'-'"1

Ac.giar X CdE lü EX thil¡

IEIEI, Xdnl¿nr¡;nlo dÉ Pd¡&nelto¡ 0t¡o! ll¡lPARAL43?0}

NOTA: La tabla pnncipal de esta pantalla es AHMTIPMOV

I

AHMTIPMOV
Campo
T PM-CODMCV

T PM_NOMLAR

T PM_NOMCOR

TPM ESTADO

(Tabla Tipos de Movimientos )
Definición Formgto
Codigo del X(2)
Movimiento.
Nombre largo del X(30)
Movimiento.
Nombre Corto del X(3 )
Movimiento.
Estado del X( | )
Movimiento.

TABLAS TITILIZADAS
Table Definición

L
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lllunual de Discño Sislema dc Ahonos

COOPERATIVA Df, DISEÑO PACINA:4 dC IO I

AHORROYCRÉDITO DEPANTALLAS i
*LA DOLOROSA LTDA.'
SISTEMA DE AHORROS

Versión I .0

FECHA:
0710'1fi999

ID: MPARAM4320
DEFI\I('I N: En esta pantalla se realizará el mantenimiento de los diferentes tipos

de denominaciones existentes

AUTORES:
Malha Pacheco Del Pezo
Manuxi Toa ta BemaH

o

r¡ a. S"rao I fieo. ao n,^U* | TDo dc itlovhürro I
oü€ dc t!¡Gr.t. I rir ac cuw*rl lrootÓtcnotl

Brnro¡ de Mov¡¡slos I

Tpos d. D!ñúiÉoóñ Ii¡*¿opo"-l.in I Ti¡ tc s¡guol

Códge d. h OrÉñi1*ii.r

Nqrüe dü la DüúÉtiJrr

Ré(idio Activor

lFd-ffi¡
lñ;----=

T

Acrd! tr. ¡¡t"-

NOTAI La tabla principal de esta pan talla cs AIIMI IPDEN
AHMTIPDEN (Tabla Tipos de denominaciones )
Campo Ilelinición Formato
TPD_CCIIIGC Código de la X(2)

denominación.
T PD NO!1BRE Nombre de la X(30)

denominación.
TPD_ESTADO Estado de la X( I )

denominación.

TABLAS T,ITILIZADAS
Tabla Ilefinición

EX Ehñs

EEEI.li lt¿nl.,iniGr¡lo de Pd¡..lro¡ 'Olro¡ [XPABA|i|320I

PR0T('0M Capílulo l2 - Página 15
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Manual de Dbeñ6 Si§ema de Ahonos

"'cló'ifllfíl¡.' i;l' "" """' filslñó""'-"--
AHORROYCRÉDTTO DEPANTALLAS

"LA DOLOROSA LTDA."
SISTEMA Df AHORROS ATII'ORES; FECHA;

07t07fi999Versión 1.0 Martha Pacheco Del Pezo

Mariuxi T Bemabe ID: MPARAM4320
DT-F INICI N: Esta pantalla se realizará el mantenimiento de los tipos de

PAGTNA: 5 de l0 i
I

,

I

I

,

t
I

rA a" s* | l,ooc o¡ n'to¡ I rpo a" Ho*itfol
o* a. c^or" I rroeErrtol TFóotüÉtl

FLü6 d. MovrE*o¡ |
Tiu ¡b OauriraiCn TiE & Porc.til*¡ lfin at s+,r.I

o

Códpadsccro [[¡6-!
NiEt l*-,*-l
Eddrd:E lffi e¿o¿r¡'* lp--L'd

Pcr¡r'***t "tliiñ z

X l-dÉllr tr A!&s

NOTA: La tabla principal de esta pantalla es A
AHTPORCEN (Tabla Tipos de Porcentales )
Cempo Definición Formeto
sEG CODSEG Código del X(2)

Seguro.
POR_NIVELP Codigo del X(2)

Nivel.
POR INICIO Edad Inicio. N
POR FINAI,P Edad Final. N
POR_PORCEN Tipo Porcentaje N

Asignado.

AHMTIPSEG (Tabla de Tipos de Seguro )
Cempo Definicién Formsto
SEG _CCDSEG Codigo dcl X(2)

Seguro.
SEG NOMBRE Nombre del X(30)

Seguro.
SEG ESTADO Estado del X(l)

IITPOR('T]\
TABLAS UTILIZADAS

Tabla Definición

I

EEIEii. ¡ad ¿ñm?rdo do PdóDcl.ot 0l¡o. (taPARAta:Uol

PROTL'0.+t ESP(»-

t

i porcentajes que se dan pof los diferentes tipos de seguros.

l,
I

I

a*d. 
I

I

I

I
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,lltnual de l)iseño Sl¡tema d¿ .{ho¡¡os

COOPERATIVA DE
AHORRO Y CRÉDTTO

"LA DOI,OROSA LTDA."
SISTE]ITA DE AHORROS

Versión L0

DISEÑO
DE PANTALLAS

AUTORES:
Malha Pacheco Del Pezo

INA; 6 de l0

FECHA:
07t07fi999

Mariuxi ta BernaÉ ID: MPARAM4320
D}]F I\I('I N: Esta pantalla se realiari el mantenimiento de los tipos de seguros

EEIEI.i Ló.rteni¡i,cñlo dc Pn é.Ékor Oho. ll¡PAnAUa320l

rip * s"io I rip* a" n'§- | Ti¡éMo*irrol
Cr.." * C,.f*o I rro * C,-,r.1 lA:¿oO,O¡.el

Rúo¡ dG Movill*r|¡o. I

ri,* ¿.0",*,¡'*i¡ | ii* ¿ p..**.*. f ilodc§cs.ro I

T

o
Cód(E dd Sqrm:

Norüo d Squo:

*d.d X f-*dt

NOTA: La tabla pnncipal de csta pantalla es AHMSEGTIRO
AITMTIPSEG (Tabla Tipos de Porcentajes )
Campo Definición Formsto
SEG_CODSEG Codigo del X(2)

Seguro.
S UG.. NO|"]BRE Nombre del X(30)

Seguro.
SEG-..ESTADO Estado del Seguro, X( 1)

TABLAS IJTILIZADAS
Tabla Definición

ts( EL-,ü

L

.r¡ftct?.,I¡.,¡¡,t.lDlf,

PROTC0iIT Cupírulo l2 - Página 17 Bt«l¡l-
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llanual de Di,;eño Sírtema de Afutnos

COOPERATwA DE DISEñO pÁCt¡¡l: j de to i
AHORROYCRÉDITO DE PANTALLAS i

.f ,A DOLOROSA LTDA."
SISTEMA DE AHORROS

Versión L0
FECHA:

07t0711999
ID: MPARAM,I320

DEF'INICI It[: En esta pantalla se realizará el mantenimiento de los Rubros que

r

I

t

t

t

I

I

TF d. O.rurr'üih I Tpor ó Pccarry | Iiod.S.g¡ol
r po do Sdoo I IsdrF,áú. I rpo ¿o uovir¡aol

U¿I.d.q.tli.l f io ó Cvtrr¿ I reoaoO,a.rol
Butoc dc t'lo*wror I

FáO.bo A.riw
F'Jboa Aa¡l.6.

lEn-codt* . Un-.uttao tlqrü! dd l,laritEto:

Rmü¡ dol Rdror lnt-nontre

A¿tda X f¿rEdü tr. ¡ot

NOTA: t.a tabla pnncipal de esta panral la es AHIIDE
AIIMDf,TRUB (Tabla Detalle de Rubr. por
Mov.)
Campo Definición Formeto
T PI'1_CCDMOV Codigo del X(2)

Movimicnto.
RUB -CCDRUB Código del Rubro X(2)
DER_ESTATTC Estado del Rubro. X(l )

I
I
I
,
I

I

I

,

I

I
t

.-.-J

B,< l¡rr,,

TRUB
TABLAS UTILIZADAS

Tabl¡
AHt.lT I PMOV

Definición i
Maestra de Tipos dei
Movrmientos I

AHMRUBROS (Tabla de Tipos de Rubros )
Crmpo llefinición Formsto
FUB CODRUB Código del Rubro. X(2)
RIIB-NOYBRE Nombre del X(30)

Rubros.
RLIB_PORRUE, Porcentaje del MN

Rubro.
RUB_ES:ADO Estado del Rubro. X( I )

AUTORES:
Manha Pacheco Del Pem
Mariuxi T ta BemaÉ

.) tadf"riiir o rL Paihclror . 0lror lllPAf,All,l32lll

PROT('OM Copítukt l2 - Página 48 E.\ POt.

,

poseen cada uno de los tipos de Movrmientos.
t

,

I



.Vanual de Diseño Sistema de Ahonos

"' l ó6lliíÁl í1 1 Dí " " " " " " " "' fíifñó' - " " " " " "' i16,íf l'| 1 d" 1 ó'
AHOR.R.O Y CRÉDITO DE PANTALLAS

*LA DOLOROSA
LTDA."

-,

SISTEMA DE
AHORROS
Versión L0

AtiTORES: FECIIA:
07i07il999Martha Pacheco Del Pezo

Manuxi T tsernabe ID: MPARAM4320
DEF I} I('I Fi: Esla pantalla se realiz.ará el mantenimiento de los tipos de Clases de
Cuenlas. Naturales o Juridicas

,!¡, l.aÍte¡¡lt|lenlo dc t ¡¡*rchor obo¡ ll.lt'AflAl{ll20l x

Bráos da Moriri*os I

f96 d. O.trdrlrmórl I Tpos ü cacarralr I re de s¡cro I

li¡ *S*o I I9o3 doBuüG I lpod¿ uov¡ierrol
Oe. d6 t¡.árr I ri. ¿ a^-r" i Ipo ¿e 0daa I 

I

Códgo dr b Od.

¡.¡drür d. b O§:

lffi-
l.t--'ü" --

r
o

4c¡d¡ X l.rÉd.. E ¡*,

NOT.{: La tabla principal de esta pantalla es AHMCLACTA
AHMCLACTA (Tabla Clases de Cuenta )
Cempo Ilefinición Formato
CLC- CCDCLA Codigo de la Clase X(2)
CLC_NOMBRE Nombre de la X(30)

Clase.
CLC _ESTADO Estado de la Clase. X( I )

TABLAS UTILIZADAS
Table llefinición ,

t

I

It

PROTCO.+I Caphub l2 - Página .19 ESPOL.

I

I

,

t

I

I

I

t

I

,

,

t
¡
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Ilanual de I)i-seño Sistemo de Ahonos

cooprRArrvA DE " "' -' - - "' Dillñó" " " " " " "iKé,íf 
l''' s d"1'0'

AHORROYCRÉDTTO DEPANTALLAS
"LA D¡OLOROSA LTDA."

1

SISTEMA DE AHORROS
Versión L0

FECHA:
07t07tt999

lD: MPARAM4320
DEr r\r( l N: Esta pantalla se realinrá e[ mantenimiento de los tipos de Cuentas
Mayor y Menor de Edad

ntos Oa f'for;ir*e I
Ipr Oo Daurnri5lr I lgc dc Pocarg I Ip rb Scgro I

Tbo dr s$o I IiG de B'üo. I rDo de Movirsro 
I

O.se &Cr.ed¡ lro&Crrr¡ I firoúórdelr§l

Bigsto A.b,/o: T

o
C.ódooGrrta*

Núüc d. l¿ C¡.úla

X Cícd¡ tr, l¡ttAcrd¡ Etr EhiE

AT]TORf,S:
Mart ha Pacheco Del Pezo

Man uxi 'f oa Bemabé

t HaaleriE rro de Paáñ€l,oi ohor fHPAf,ALa3ml

NOTA: La tabla pnncipal de esta pantalla es AHMTIPCTA
AHMCLACTA (Tabla Clases de Cuenta )
Campo llefinición Form¡to
rPC_CODTIF Codígo del Tipo. X(2)
TPC__NOMBRE Nombre del Tipo. X(30)
T PC_ESTADO Estado del Tipo. X( I )

TABI,AS TiTILIZAD.{S
Tabl¡ Definición

t

I

t

PROT('oM Capítukt l2 - Págino 5l) ESP()1,

i

,

t

t

t
I

¿

¡

t

,

I

,

t

,

lFiffi--=
trc-rurüo --l



Manuul de Dís¿ño

COOPf,RATTVA DE
AHORRO Y CRÉDTTO

"LA IX)LOROSA
I,TD.{."

SISTEMA DE
AHORROS
Versión | .0

DISEÑO
DE PANT.ALLAS

Sir.lemu de Ahonos

PAGINA:

FECHA:
07107fi999

DI'F'¡\I('I N: Esta pantalla se realizaú el mantenimiento de los Tipos de

AUTORES:
Marth¿ Pacheco Del Pezo
Manuxi 'l oa ta BemaH ID: MPARAM4320

IEIE, Ldr crúrÍ¿.*o dc Pórárctro¡ -Otro¡ lt{PAnAH¡13201

Er,lrot do l,lorirúr*o I
Ii¡or dc Dssrnooón I lpor do Poerraps I fpdoSoq¡ol

Ir9oaeSeao I fpo¡ rhBr¿ro¡ | IpdoMovms*ol
oo¡a * Crr*o i T ir da Cu¿nta r Fo dú O,É,!r I 

I

Códgo ü lá órdnr

Ndrh. d¿ h Orda

F lgÉro Adivu., r
l

X CrÉdd tr,' agh.u EX Ehirt

NOTA: l-a tabla princrpal de esta pantalla es GNMTIPORD
G¡{IITIPORD (Tabla Tipos de Ordenes) TABI-AS UTILIZADAS

Tabla DefiniciónCempo
T PO-CODT I P

T PO_NOMBRE
TPO STATUS

Definición
Codigo del Tipo,
Nombre del Tipo
Estado del f ipo.

Formeto
x(2)
x(30)
x(l)

f,s"q
{ ,,lLr.,.-.-'.-¿¡,rir:..;..¡i*

--------------ilreÜ,¡qPROTCON Capltukt 12 - Pógha 5l ü¡pO¿:ü,
(.ANL \,§
müAs

Ordencs.

I

I
t

I
t

lb.-."d4--=
lbo-r'rü.----

¿

I

, 4"+,, I



.ltanual de Diseño Síltema de Ahorros

12.2.32 Menú Sisrcma Parámetro:; As¡entos

COOPERATIVA DE
AHORRO Y CRÉDITO

"LA DOLOROSA LTDA.-

DISF,ÑO
DE PANTALLAS

PAGINA: I de I

FECIIA:
07to7il999

ID: MPARAM4330

SISTf,MA DE AHORROS
Versión 1.0

ORES:
Martha Pacheco Del PezoI 

nttr

DEt'¡lit( to
Manuxi Toa Bemabé

lti: En esta pantalla se realizará el mantenimiento de los diferentes
Asientos que el Sistema de Ahonos Genera en el Area de Ca.¡a

C¡drgo dc Arq*o

D¿.Erircih :

li ""d;l
4{.d,'ú"
D

D.l* da A.into

L il-ürrlü

f
To o o

Arbr¡lo! de Drrro

Aq.dü E ,lr*= X C¿ñcdü

, Ar'€ntot P'edef lnldot UPAAAXa330l rtsts

NOTA: La tabla principal de esta pantalla es AHTASIENT
AHTASIENT (Tabla de Tipos de Asientos)
Campo Ilefinición Form¡to
ASr_,ccDAS I Código del X(2)

Asiento.
AS i'_COlitUB Código del Rubro. X(2)
AST_COLTCTA Código del Cuenta X(12)

Contable.
AST TIPSAT TipodeSaldo. X(l)

AHTCABASI (Tabla de Cabecera de Asientos)
Cempo Definición Formato
AST CoDA-c I Codigo del X (2)

Asiento.
AST*NOMBRE Nombre del X(30)

Asiento

Tabls Definición

I

l

TABLAS TlTILIZADAS
T¡bla Definición

PROTL'O.+I L'apítukt l2 - Páginu 52 ESPOt,

I

IDñ",d--
lH Acr¡edq

,

t

t



Munuul de Diseño Sí+tema de Ahorn¡s

I 2.3 Mtídulo de Caja

12.3. 1 l'untullu l'rtncipul del lv,lódulo tle ('aju

COOPERATIVA DT,
AHORRO Y CRfDITO

*LT DOI,OROSA LI'DA.*
SISTE]!TA DE AHORROS ATITORES:

Versión L0 Martha Pacheco Del Pezo
Mariuxi Toapanta Bernabé

DISEÑ'O
DI] PANT,,ILLAS

PÁGINA: I de I

FECHA:
07t07fi999

tD: LMODC'AJA

-l4i¡

fi 0105

¡Lll {¡U/g¡ 7116 Fll

l

DEF'INICION: En esta pantalla se mostrara el menú de opciones, la barra de acceso
dircctos a las pantallas pnncipales, el nombrc dcl usuano, una barra de estado que
informará el estado y progfeso de los procesos, además del estado de las teclas BLOQ
NUM y BLOQ MAYUS, la hora y fecha del sistema.

B
&d¡vo y.r F@.o¡ C¡.urfBy F+(rta3 Eif!ryi Vc0tü. AtLd.

{lelel rlÉlldlsl.sl I I lfrl{lsl "p*"

¡+ftr6)cJ d¿l sarfió

NOTA: Las opclones tanto del menü pnncipal como las de la bana de acceso directol
estarán habilit¿das de acuerdo a los niveles de acceso de cada uno de los usuarios dell

I
i)::::r-----.-.-

LA DOLOROSA Ltda.

DE AHO
A I

t,

o

0

PR( )1.('O,v Capüuh l2 - Pá¿¡iaa 53 E.IPOL

I



ill tnual lt l)is¿ño Sittema de Ahornts

12.3.2 Menú Arch:o.

COOPERATN'A DE
AI{ORRO Y CREDITO

"LA DOLOROSA LI'DA.N
SISTEMA DE AHORROS i AUTORES:

Versrón I.0 j t,tarttra Pacheco Del Pezo

I Mariuxi T nta Bemabé II): t.MODCAJA

DISEÑO
DE PANTALLAS

PAGINA: I de I

FECHA:
07/07fi999

Df,FINICION: En este menú habrá opciones para configurar la impresora, tunciones
para elegrr el destino de un informe, ya sea una presentación preliminar. a rmpresora o
a un archivo.

Ya Re¿* f.ort6d.. y Hegortar §i*cru Vclact. Ayud.

Corlpu,n lrnpaasc,r I I lftil{l§l **'* 0.10105

Logdr

9!¡

¡ioñrá).5 dd 5,tfi'É llJ,l +lOlW Trl6Ftl

NOI'.{: Esta opción se habilitara solamenle cuando se emita una consulta y-io reporte

E3a Si.t€n¿ dc Al¡orroi - lt¿dlo do 0¡i¡ lltl0f rA0000l

LA T}OLOROSA Ltde.

I

(,

A

0

9E AX

tt

\

PR0T(',0.V L'apítukt l2 - Ptigina 54 li.lP()t,

I

I

I

I

I

I

l-ld



,ll anuul de l)i¡cño liít7emu d¿ ,4hornts

12.3.3 Menú l'ar.

i COOPERATM DE DISEñO PAGINA: I de I
, AHORROYCREDITO DEPANTALLAS
i "LA DOLOROSA LTDA."

SISTf,MA DE AHORROS
Versión 1.0

, Xcñrc.¡ da C.úfrmeih
ú 8üa de Hd¡ürÉf a
r B¡ra dc Ecedo

Sr¡ucnoas..

ATITORES:
Manha Pacheco Del Pezo

FECHA:
07107 /1999

Manuxí l-oa Bemabe ID: LMODCAJA
¡)t.Il\t( t N: L,n este menú básicamente configura la pantalla principal de acuerdo
a las preferencras del usuario podrá hacer visible o invisíble la bana de acceso directo,
Ia bana de eslado, mensajes de confirmación en cada proceso que realice, ideal para
usuarios novalos; también podrá activar la ¡nntalla de sugerencias del sistema.

&chYo Rc¡oi Coñsf!. y RlporEi 9§t r'1a Vlotülr Aludr

{l[,,1 hil{l{l ,e** ú m05

¡¡r'l llOtlgg Trl6Pll¡tert'.)e, d.l §rteftj

NO'!'A: Para ma-yor lacilidad en el manejo del Sistema de Ahorros se recomienda
habilitar todas las opciones del Menú Ver.

rElEI.¡ Sklenro da Ahorros ttidulo de Cai¿ flll0cr.rA0m0¡

LA DOLOROSA Ltrla.

DE AH
F I

0t,

PR0T('oM Capítukt l2 - Ptigina 55 E.t POt.

I

I

I

,,,t,,
l,tit-,-,,-.-.r,...-- ...--..-i



Munuul de l)Lseño liis'tema de Aho¡ros

I 2.3.1 Menú I'nte.¡os Diarto¡

COOPERA'IIVA DE
AHORRO Y CREDITO

*LA DOLOROSA I,TDA.-

DISEÑ-O
DE PANTALI-AS

PAGINA: I de t

Mariuxr Toa ta Bemah ID: LMODCAJA
DEFI\l( lO\: Iistr: mcnu tendrá todas las transacciones que se realicen
perrnanentemenle, en el módulo de Caja tales como; Movimientos de Ventanilla,
Retiros de Caja, Depósitos en Cuentas Nuevas, etc.

Arc-ltw Yü fp.Eü¡. y Flpcrt.r §El![u V.!tü. Alud¿

SISTEMA Df, AHORROS
Versión I .0

ATiTORES:
Martha Pacheco Del Pezo

FECTIA:
07i07il9s9

010r m

uh 1p7/9s ?:16 pir

{iLial llol,!fld*os
Edi6 oC¿ia.

Pcpódor Cralc llova.
Adrii¡f.tivo

hil{l{Fl r,p*ie

l4en !É5 dcl fi.ñ¡

EAEa¡ Sistena rlc Ahorros li{ódulo rle Caia [LHOtAtA00ll0l

LA DOLOROSA Ltda.

¡
»

Dt

RO

o
L, 0

NOTA: Contiene todos los procesos que ot-rece el Módulo de Caja

LPROT(:0,V Capltulo l2 - Ptigiaa 56

(

ESPOI-

,



SIanual de l)Ls¿ño Sistema de Ahoüos

12.3.5 Menú I'rtrcesos- Movtmte ntos

(]OOP[ RATI\¡A DE
.{HORRO Y C]REDITO

*I--.T DOLOROSA LTDA."

DISEÑO
DE PANTALLAS

PÁGIN.I: I ¡te I

SISTEMA DE AHORROS
Versión L0

ALTTORES: IFECHA:
Manha Pacheco Del Pezo t 07/0711999
Manuxi Toapanta Bemabe I ID: LMODCAJA

DEFINI('IO\: En esta opción se pKxlrán real izar los siguientes MovimrCnlOS
depósitos, retiros. Recaudaciones. Actualiz¿ción de Cuentas

"_:-,

I¡EEI¡¡ Sisloo» do Ahoroo llódulo do Caia [LÚ0antA000E

{lLlQl
A¡ctrvo Yü

I'Lni¡jcr dcl 5i5t.r¡.

lotEd¡sy Be€rtr¡ Sirten V.lttli Air¡d.

D.p&tdr.
fieiros*Cqa.. Eebo§..

Drgiúdos C'rdIé NI.EY6. Rrgairlrrr
Adrt¡$dlo ) A4trúrlh d. C¡rñtü

0'r tit t5

ilj,l í07n8 7:16 Pf'l

)

LA DOLOROSA Ltr|a.

IA

0t,

NOTA: Contienc todos los movimientos que se realizan en Caja

t

PR0TL'(),V L'apüulo I2 - Prigina 57 E.tPOl.

I

I
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.llunuul dc l)iseño Sirlema de Ahonos

I 2. 3.ó Menú I' ntcesos- Mov imtent t ts lle cuuduc it¡nes

" " 
é óól láÁf íl ;' ll" -' " - " - " " - " íólslf ó- 

- -' -' - " " -' l{cíff 
^ 

; ; á;' í
AHORRO Y CREDITO DE PANTALI,AS

*LA DOLOROSA LTDA."
SISTEMA DE AHORROS

Versión 1.0

AT]TORf,S:
Martha Pacheco Del Pezo

FECHA:
07t07i1999

¿rclrro yá

*l&l0l
lüBdG y Fcportrs §El.rr. V.¡tú¿ ¡r!r,¡d.

0!girror 0101 05

Eel¡os de Cq.. Eetros

Qopriritas Ctartas ñucvas ¡dÉo McriudÉ

Ar¡ñdo!..
PÉ¡tarp¡.
Bénoreir€s.

Ad,rnsbCrvo ) Aph!&EÉñ d. C€ñtr

A

t, 0
LA DOLOROSA Ltd,r.

o

FrerEri'r dd karl¿ Nn qit* 7:16 Pri

NOTA: Contienc todos los tipos de recaudaciones que se pueden realizar en Caja

t
t*

i¡ Sisteru do Ahorros tlédilo do Coia lttt0C l¡100001

riFr)
.',

q"

rat¡lltr. . r.u¡*
li-..

El'IYl/ary¡¡. ,L5

PBTAS

t,R()!'( ().v {'apítuht l2 - Ptigina 5l}

I

I

Mariuxi Toapanta Bernabé ilD: LMODCAJA--|
DEFII{ICIÓN: En esta opción se podrán realizar los sigurentes Recaudaciones. i
Por Fondo Mortuono. Diferentes tipos de Arriendos, Cobro de Préstamos, i
Renovaciones. i

I
I

,

fl+;c;or



lllanu de l)Ls¿ño Sistema d¿ Ahor¡os

1 2.3.7 Menú l'rocexx- Mt¡vimientos Administrutivt¡

Mariuxi Toapanta BemaE I ID: LMODCAJA
I)Lt I\I( t()N: En esta opción se podrán realizar los procesos de Cierre de Caja y
Bloqueo l desbloqueo de Cuentas

¡ §istomo dc Ahoros llóduio do Eo¡o fl.tlOC¿llOOOOt
,:\:.¿:$rdivo fn

{lLlal
lorEd6 y FÉportes §61.n¡ Vqtóa Arud.

!qniiq{6 )

Eaios dc &É..
[ogísilor O,rla Nucva.

l¡rl{ltl ,p"*" 0ro,05

.,a
lrüÉ d. C¿i!. .

lhoa y oesbhqE de Cr.Eda

t, o
LA DOLOROSA Lrdil.

h

,''LñrdE d¿l §at.ñ¿ ñ¡.1,f rp7/98 ?.t6t+t

NOTA: El blo<¡ueo y desbloqueo de Cajas solo se puede realrzar por autonzación del
Consejo.

)

PROT(\).v Cupitukt 12 - Página 59 ESPOI,

;"'Cúcf fiÁfílÁ'»í""""""'-"'11sÉ10""""-""'iléíf Á',|lá;'f "i
i AHORROYCREDITO DEPANTALLAS i
i*r.,c DolonosA LTDA." )

, SISTEIIA DE AHORROS i A(iTORES: FECHA: ,.; Versión 1.0 J Martha Pacheco Del Pezo 07t07i1959 |

I

t

l-fdlx



,ll¿nu¿l dc l)i¡eño Si\7¿ma de ¡|hor¡os

1 2.3.11 Menú (itn'¡ulta lleportes.

COOPIRATIVA DE
AHORRO Y CREDITO

*LA DOLOROSA LTD,.\."

DISEÑO
DE PANTALLAS

PAGINA: I de I

SISTE§TA DE AHORROS
Versión 1.0

AUTORES:
Martha Pacheco Del Pezo

DEFINICI
Módulo dc
etc.

FE(]HA:
07t07i1999

Mariuri 'foa ta BemaH ID: LMODCAJA
N: Este menú tendrá todas las consultas y/o reportes que ofrece el

caja tales como: Consulta de Saldo de Cuentas, Consuha de Movimientos.

úl,Llal slEl
Arcfnio ylr Eoc..or

BarEa)€, dal §C.ma

§d¿¡no V.¡ad)á Atud.

Erñücrriñ de 0d.rE d! Pry...
CbÉqrt ¡ Codrot.

Cu.¡18
Cr¡dc do Cqa..

Cuode dc lrarmirrs...

Uür¡ix dC Si*me

npclle Í1mr:5

türi 1p7p6 7:16 pln
I

I

ItiOTA: La o
control minuc

pción tle Consultas'Reportes es de mucha importancia para llevar un
ioso de todos los movimiento que se realizan en Caja

.. - -.. -.. -..- --_á,-i-ÉPROTC()M (hpituto 12 - págha ó0 ¿..f'páAi..u§
thñá.t

i¿ Sisloo.¡ dc Aho¡ros l{ódulo de Coio [t.ll0t lA0000l

LA DOLOROSA Ltdfl.
t,

o

0

I

?.1

I

I

I IÁ lx



.Vunual de Distñt¡ §i¡¿ma de ,,lhor¡os

I 2.3.9 Menú (i¡n;ulta Reytrtes.- (luentas

COOPERATIVA DE
AHORRO V CREDITO

*LA DOLOROSA LTDA."

DISEÑO
DE PANTALLAS

PÁGINiA: I dc I

SISTI,MA DE AHORROS
Versión L0

AI.]TORES:
Manha Pacheco Del Pezo

FECHA:
07t07fi999

Mariuxi Toapanta Bemabe ID: LMODCAJA
DEFI¡{ICIÓN: En esta opción de} Menú se podrán realizar consultas de Saldos de

Cuentas _va sea por Cliente o por Cuenta y también emrtir un repofe de los
movimientos realizados en una determinada cuenta.

&ctivo y.r ercccJ.os Si{tor'. Vclaai Alvd¿

{lelsl 5lÉtl

Itr¡r.Ér dcl 'rJtür¡!

bi "*"E6itr{ú¡¡h d. 0.d..ú. d. P€0.

Cfegrc a Corüot..

f¡¡d¿ dc Cqa..

Crl¡úe d¿ Irarc*ci¡a.

Us¡dtÉ d.l si*n¡a

O1Ul E

loviru"los
§¿lb¡

Uri +lOl 7:16 Pí

¡ Sicteno do Ahoror Xródofo do Caia [.tltlfAtÁ0000l

LA DOLOROSA Ltrla
o

o
o
L,

!

V
T

NOTA: Se pueden realizar las consultas/re¡»rtes por rango de l'echas

PRoTL-OY Capüab l2 - klgina 6l E:;P01,

I

l,It

,

,

,

i::_¡ttr:
l- l8l x

,



,llanuul de Díseñn Sbtema de Ahonos

I 2.3.10 Menú (bnsultu Repo es.- lnfitrme ¿le [ lsuarn.t

""éoof láÁlílíf 1""""'--""';óllEño""""""'l1éíf l'|Iá;'í
AHORRO Y CN,EDITO DE PANTALLAS

"LA DOLOROSA LIDA."
'--'----a

SISTEI\TA DE AHORROS ATiTORES: FfCHA:
Versión L0 Martha Pacheco Del Pezo 07t07fi999

Manuxi Toapanta Bemabé llD: LMODCAJA
Dt ! t\I('t §: Con esta opción se podrá emitir un reporte de los Usuarios que han
Utrlizado el módulo de Caia

lrcfivo !a $occrot

*l&lal :rlÉtl

I'Lñréi* del 5d.íl¿

§ir¡.mo Ve¡a.ñ¿ &r¡j.
8rrg"¡ih e 0reB d. P{o
Q*{'E a Cdltol.
fua4o
Cu.dc de Cq¿.

Cude é lreruaccirrs .

010105

¡lJ, alnTDB 7116 Ptü

np¿che

!^
!ot*: de Usuai:s

¡¡ §irlema de Alrorror llódulo dc liaia ll.tl0DtlA0000l ts

LA DOI,OROSA Ltr|a.
L, 0

\() f'A: Esta opción es de vrtal rmgrnancia en el Módulo porque se podrá saber con
exactitud los usuanos que accesaron al MMulo de Administración y que procesos
realizaron

I

l:l.lH)1.PR0TL'0M Capitukt l2 - Rí¡1ina ó2

I

I



.Vuuul de l)iscño SLrtema d¿ Aho¡¡os

I 2-3.I I Menú Sistema.

COOPERATIVA DE DISEÑO PÁGINA: I dC I
ATIORRO Y CREDITO DE PANTALLAS

*LA DOLOROSA LTDA."
SISTEMA DE AHORROS

Versión L0
AUTORES:

Martha Pacheco Del Pezo
FECHA:

07 i07 t1999
Manuxi T oa

DEI'INICIÓNr Este menú tendrá las opciones de seguridad del sistema tales como
Camhio de Clave.

Arc]avo ya 80."!03 Eo¡6r/lr.y B.pdte¡ V.ltrJ¿ AI'd¿

{l.ilül :rlili'f lslti l,lsuü¡q¡ dC 56t rrl. ¡ 010105

i,lrisaler dcl 5dirna itr" {/0719S 7116 Ptl

NOTA: El corrccto uso de la clave es de única responsabilidad del usuano

¡¡ Siste-na de Alxxrr,r ' )ló&lo de e ala ll tl0cAlAooool fttE

LA DOTOROSA LIda.

DE AH
F I

t, 0

$FpO¡
''o

,a(

It¡iK\, X: Lt,
PROTL.O.v L'apítukt I2 - Ptigina ó3

t

Bemabe trD LMODCAiA í



lllunual de l)isaño Sís7cmu e,4honos

I 2.3.1 2 Mcnú Yentana

COOPERATI\'A DE
AHORRO Y CREDI-I'O

*LA DOLOROSA L-IDA."

DISE,ÑO
DE PANTAI,I,AS

PAGINAT I de I

srsrEMA DE AHORROS I AUTORES:
Versrón 1 .0 1 Manha Pacheco Del Pezo

FECHA:
07/07i1999

, DEFI \I('I N: En este menú
i uentanas mientras el sistema se en

Manuxi T nta BernatÉ ID: LMODCAJA
se encuentran las opciones para el manejo de la
cuentre en ejecución.

S

Mridul¡r ¡lo C¡itr ll ll0tá.,A000tll3¡ Sistena de Ahorros *!E

t

ArDfwo Yü 8oc¡¡o¡ l¡r¡slay F@ütr! lntrrl¡ A¡¡¡

{lelsl 5lÉlldlElrl I I l.

¡

Ce¡d¿
M ori:o Hqiestd
ll o*io torlbal
Qqmi¿ü lcorro.

Bcdd.Ea Vertüü Activ.

v I Drprirrm

1., o
LA DOLOROSA LIda.

0t 0105

tú.ñl 1/07/98 7:16 Pt'l¡.ÉrúareJ dat 5É.ln

i« lrepósrtos EreNEI

I{OTA: El número de Ventanas
aparecerán en el Menú Ventana.

que sc encuentren abiertas en el Sistema de Ah"rr.;i

,,t,I
-.. - --- - - -- -. -. - -. - - -- )

PROT(;( ).x CaptUkt 12 - l'dgina N E,§P()t.

I

I
I

I

I

I

I

I

I

I

I

,



.ltanual de l)ís¿ño Sís'tema de Ahonos

12.3.l 3 ltlenú Avuda

" "lool ltu\f íl ;- ;;" " - - " " " " "' ;ilrñ ó" " " 
- " " "' idé íl l I f á;' 1 

"
AHORRO Y CREDITO DE PANTAI,LAS

"LA DOI,OROSA LTDA."
SISTEMA TIE AHORROS

Versión L0
ATITORES:

Martha Pacheco Del Pezo
FECIIA:

07t07il999
I Mariuxi T nta BernaM fD: LMODCAJA

t)F [,] \ t( l N: Este menú tendrá la pantalla Acerca de, v las panlallas de A-vuda que

ofiece el Sislema

'E¡¡I
:¿ Srstono da Almrros l{ódulo de [ala [LIlOCArA0m0l

4r.rrrú ya Eoc¿¡o¡ lorsf!¡y Rapodr¡ §liaYlc Vcotdrc

:íl a :rlgld'lslrl l¡¡l-?lr

¡ DEAi

t,
LA DOLOROSA Lfrl:r.

RO

B$rr 4r.d. Ec¡ dr...F]

Cslaldo..

§op.rü l{dbo...

áDác! dC suráma

fim s5

I

0

t4cr§.)er dd 5drr,1¿ tlJ.l 1/07/9S 7il6 Pl.t

NOTA: El mcnü de Ayuda le proporciona información al usuano si tiene que realizar
alguna consulta sobre las opciones del Sistema de Ahor¡os.

PROTL'O,+t ('uVttub l) - I\¡¡ina t55 DSPoI.

t

I

I

I

,

I



Manual de Diseño SL*7ema de Aht¡¡ros

I 2.3. l1 Menú Procesos ^ Depósttos

"' 
é ooiflÁl il ;' í;1"' 

- " -' " " - " " 
DisÉñ í;" " " " " "' ldíñ f' I á;' ;

AHORROYCRÉDITO DE PANTALLAS
.t,A DOI,OROSA LTDA,"
SISTEMA DE ATIORROS

Versión L0
AUTORES:

Manha Pach
Manuxi Toa

FECHA:
07t07il999eco Del Pezo

ta BemaM ID: PDEPCTAI ll0
I)t. ¡-Ir\- I('l N: Esta pantalla permite realizar los depósitos a los diferentes tipos de
Saldos (Ahonos o Certificados de Aportación)ya sean estos en Cheque y/o Efeclrvo

EE¡ia Sl'rcod d€ Ahortrr ¡lü¡¡lo do l:¿F ll Xirlá.lArnIt¡¡l
Aclivo yü EÉ?¡o3 Ca§a6 y A¿porr?! §idrn V6¡.d¡. Atd.
{ 5 a b

D6!¡JrE ü Oq¡Á¡u

§ Eloclivo t. Q»q¿

t'Lñ¡.F. d.l Sirt@

0r ol0i

'1Jl
c{,É'{6 &o, | :.1 I llso¿se lqÉ_crdra}rtps,rD,ñr! :j

lct._cod& I 
clr,lÚnbr!+ü!_rp.p{ú-si!-¡!rüú

o. f lo,. ¡irnlip Lirat&
l'51 r No

¡¡:fi arg¡,s 7: té Fir

-

TPS

Tabla Princrpal de csta Pantalia es AHI'IIOVDIA
AHTMOVDIA (Tabla de Moüm. Dianos
Libreta )
Campo Definición Form¡to
rP:r_-CCDSAL Codigo del saldo. X(2)

,_NCMBRE Nombre del saldo. X(30)

I10V VALEIE Valor efectrvo MN

IICV VAITOT Valor total MN

MOV_NUMPAP Número de la X( I0)
pap€leta.

t-OS1'EO Movimiento x( l)

TTBLAS ADI(]¡()I'IAI,ES

Tabla
AHMCUENTA

Delinición
Tabla Maestra de
Cuentas.
Tabla Maestra de
Tipos de Saldos.
Tabla de Cabecera
resto de Caja-
Tabla de Asientos
Contables.
'fabla de Cuentas
Reactivadas.
Tabla l{istórica de

rt.

AHMT I PSAL

AHTRESCAJ

AHHCHEDEP

¡-ñ tlL 1At(r-A

MOV

I

PRoTC0M

steado

Capitukt l2 - PáKina 6t5

Ch I)c

I

,

I

t

I

I I

I x r** 
I
El 5l

t:sPot,



,Vanuul de l)iseño Si¡tcma de .4futnos

(]OOPERAI'IVA DE
AIIORRO I CRÉDI'IO

.I.A DOLOROSA LTDA."
SISTEMA DE AHORROS

Versión 1.0

DISEÑO
DE PANTAI.I,AS

AUTORf,S;
Martha Pacheco Del Pezo

OINA: 2 de 3

FECHA:
07to7n999

DT]T. I\I('I N: [:sta pantalla_pglmtE ESrcCqf 91 4esg!

Mariuxi 
-l'

Bernabé ID: FRMEFFC'llVO
ose del Lt¡ctivo I)efxlsrtado

t

I

B
A,rlfto Ys Ito6.or !;d!s¡e y H.Et.. ldün V.!a ¡ Afuda

ij 0 =
g t I I lf¡ilJl€l "p.a"

..ü

Crsr¿

C.d ld

Pod.

T6¡,J D

oed

FñrE' -

-lrl:l
lt |t 0:

/r16 P?',

TABLAS AD¡CIONALES
T¡bla Definición
¡.t]M't' : r Lr IN 'f'abla dc Tipos dc

I)enominaciones,

Idd Xo.d.s

Qdtos 0k

I ¡rc¡u¡f ¿a sxna

iTabla Principal de esta Pantalla es AHDINGEF
, AHDINGEFE (Tabla de Ingreso de Efectivo)
í Campo Defiuición Formsto
, TIR NTJMTER Número de la X(6)
i t".*i*|.
I rr-Lrla_NUMMCV Número del X( | 2 )

i Movimienro.
i'rPD_ccDr(;o Codigo de ta X(2)

i Denominación.
,:PD \OMBRE Nombre dc la X(30)
i L)enominación.
i E aD CANT I D Cantidad de la N

i - 
Denominación.

íEFD_vAr,oRE Valor de la MN
1 Denominación.

úr{ {Fr9s

I_

xia Ocsqlor. d. fl.cllvo

-

ssP0¿
+-' ñ

";:'.'tt
PROT(;(),r' Llapitub l2 - Pát(ku 67 ESPOI.. ,:,

I

lt

I

I
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.ll unual d¿ lriseño SL¡tema de .Ahon¡ts

COOPERATIVA DE
AHORRO I'CRÉDITO

.LA DOLoROSA LTDA."
SISTEMA DE AHORROS

Versión I 0

DEI-INICION:
I)epositados.

DISEÑO
DE PANTALTAS

P (llNA: 3 de 3

FECHA:
07/07it999

ID: f-RMCHE E

- rá lf.l

0ro!5

fllH rM/!o 7r ró Pnr

-t D..q¡o.. d. C¡,t q¡¡r

o¿rdo¡. dc ü-Eo'r Deoo¡..¿o!
CrEi¿ C.í§la

I
,t)

ctd .ts.t. clq_bÉ6+tc-rDElbrlb cH_Errtr aiñ .á5!c

!do{ 0 k X C-"a"

¡lu ñfÉ üd 
'lrt,,E

Tabla Pnncipal de esta Pantalla es AHDCHEDEP
AHDCHEDEP (Tabla de deralle de Cheques) ] fanlas ADTCIONALES
Campo Definición Formato ]Tabla Definición
'IER f.lrJMT E R. Numero de la X(ó) I ¡¡r:tteer-Cos i Tabla Maestra de

¡.ruM-NUM1,1ov §ffi'J3 det x( 12) 
Bancos

Movimiento.
Secuencia del
Cheques.
Cuenta Corriente.
Código del Banco.
Nombre del Banco
Número del
Cheque.
Fecha recepción.
Valor del Cheque.

CHD ESTADO Estado uc

CHD_S ECUEN

CHD_CTACT E

CHD_BA}{COS
BC_NOMBREB
CHD_Ntrl"{CHE

CHD_FECHAC
CH D_VAIORC

x(5)

x(r5)
x(3)
x(30)
x( l5)

D
MN
x(l)

ALITORES:
Martha Pacheco Del Pezo
Manuxi Llernabe

EI Derr/orr de Cheque:

PR( )TL'O'T ('apltulo l2 - PúXinu 68 ES PI »,

Esta pantalla p€rm ite ingresar el desglose de los Chequesi
I

E
Ads,,o Vü Pr@! Cdlsl¡. v F@ü Sidaia Vrf'l! A,¡rd.

'úlLlal 5l:tl#lslrl I I lf¡'l3l§l ,ro*ut

t
t

t

I



illanuul de l)i^seño Sírfema de .4ho¡nts

I 2.3. 1 5 lvlenú l'rot'e.sos lletiro.¡

C(X}PERATÑA DE DISEÑO PÁGIN¡.: I de I
AIIORRO Y CRÉDITO DE PANTALLAS

"LA DOLOROSA LTDA."
SISTEMA DE AHORROS i NUTORES:

Versión I .0 Martha Pacheco Del Pezo

Dst¡ No.

Cld lúrt S
rl

irecue:
07i07i1999

Manuxr Toa ta Bcrnabé ID: PRE i'C'l.A I 120

D t.I l\ t(r I N: Esta pantalla permite realizar retiros de las Cuentas de los Socios tan
solo en cl Trpo de Saldo de Ahonos,

Ddor d6l Sc.a:

f-

Idr_codtso

Fü¡' I 
rsv-v.bs

4e.dü X §-*d",

¡ 
clc_:úrü¡r-ü.-.p.Fdür_ip.r¡¡t

FIIi¡ dd Soclo'

A€Lc, § to,o¡', o,*"

Rcrio rlo Alxrro [t flf. fCIAl| ?01 IEts

Tabla Pnncipal dc esta Panlalla es AIITMOVDIA
AHTMOVDIA
Diarios)
Campo
TER-}'¡'JI']TER

NUM_NUMMOV

T ?C_- CODT i P

CTA-S ECUEN

CTA_DIG ITO

(Tabla de Movrm. Libreta

Ilefinicién Formato
Numero de la X(ó)
terminal.
Numero del X( I 2 )
movimiento.
Código del Tipo X(2)
de Cuenta.
Secuencia del X(7)
Tipo
Digito verificador. XX i)

Código del
movimiento.
Valor restante.
Número de la

TABT,AS ADICIONALES

T¡bla
AHIIMOVTOS

AHDC!i¿DEP

AiI DRES CAJ

Definición i
Tabla Histórica dei
Movimientos. t
Tabla de Cheques idepositados. t
Tabla de Ecrerc del
Efectivo. ' i
Tabla de Detalle deli
Resto de Caja. i
Tabla de Cabecerai
resro de Caja. i
Tabla de Asiento i
por el Retrro. i
Tabta de Cuenms I
Reactivadas. i

AIiDEG3,' F

CA? RESAii J

TPS_CODSAL Codigo del Satdo. X(2) AHTCONTAB

TPM CODMOV x(2) AHHCTAREA

MOV-VAL RES
MOV NUMPAP

MN
x( l0)

I
..........-.........,

PRoTCoII

DA leta.

L'upltukt l2 - Página 69 ESP()L



.llonuul tlc l)iseño Sistemu de Ahoftos

COOPERAT¡VA DE D¡SEÑO P
AHORRO YCRÉD¡TO DE PANTALLAS

*LA DOLOROSA I,TDA."

(i I\.\: lde I

SISTEMT\ DE AHORROS
Versión 1.0

A(ITORES: ,FECHA:
Manha Pacheco Del Pezo 07107/1999
Mariuxi Toa u Bernabé ID: FRMDF,SGLOSE

DEF-¡tit('l Iti: Esta pantalla p€rmite insresar el desglose dcl Rctiro el'cctuado

o8okrle c,e Eleclivo Énrí€rte eí [-aa

I rts_vilor I'lúto ¿ Ftir f trá-ffirc

Qdos 0k

ta Ocrglorc Sur¡crdo

RES

RES

Tabla Principal de esta Pantalla es AHDRESCAJ
AHDRESCAJ (Tabla Detalle Et'ectivo en Caja)
Campo Definición Form¡to
IER _lJ',.r]{T E R Número dc [a terminal. X(ó)
RES_. EICF.ES Fe.cha de la Apertura. D
'l P D Co D i co Código de la X(2 )

denominación.

_CANT I D Cantidad de la N
Denominación.

_\¡ALCRC Valor de la MN
flenominación.

AHI'Rf,SCAJ ( fabla Catrecera tfectivo en Caja)
Campo Deñnición Formsto
TEii \;IJMT!B. Número de la X(ó)

terminal
lills IEC?.¡IS F'echa de la D

Apcnura.
RiS _ TOTALC 'foral Apenura. MN
RIS_ES?ADO Estado de Ia Caja. X( l)

AIIMTIPDEN (Tabla Tipo de Denominaciones)
Campo Definición Formato
'l'!:'D, IJOMBF.E Nombre de la X(30)

denominación.

'TABLAS ADI(]IOI'iAI-I;S
Tabla Definición

PROT( O.v ('upituh 12 Página 7l) ESR T,

F c",t" I

I l-r¡rlf,l C , rnt l



fi'lanual de Diseño Sislema de -Ahonos

12.3.16 Menú Prtx:esos -l'osteos de Moumrcntos

SISTEMA DE AHORROS AIiTORES:
Versión 1.0 Martha Pachec

Manuxi Toa
DET I\ I('I N: F.sta pantalla permite realizar el
hayan sido impresos en la libreta

C{ár! I ¡l ra¿"s"¡¿..JEF*-EffiE-l
C6¡¿ fñI?ffi-- Ncm¡r!¡' lcl!_!orüE + ct6_+aFt + clr_ipqrúI

¡l

t

,' 
". 

a,-. l--

{2 t**x*'¡"'*- D.l Po.to,¡. Do,oo r.'Fr.!o.a}E o

!.¡o

I¡4.:ñr.¡p dcl S"lann

Tabla Principal de esta Pantalla es AHMMOVF{PO
AHMMOVNPO (Tabla Movim. no Posteados )
Campo Definición Form¡to
NPO_:C)rIP Codigo del tipo de X(2)

Cuenta
NFO S::('EN Secuencia numérica. X(71
NFC_:.1:l .O Digiro venficador. X( l)
N ! O_:::H ,I Iecha del l)

movim iento.
NPO_CODSAL
NPO CODMOV

TABLAS ADICIONALES
Tabla llefinición
Ail!SA:D0S Tabla de Deralle

de Saldos.

}'IPO VALE.'E

Código del saldo
Codigo
movimiento.
Valor efectivo
movimiento.
Valor en cheque.
Valor total
movimiento.
Tipo de Saldo.
Saldo actual.

dcl

del NM

del
NM
NM

NPO-VAICH E

O VA],TOT

N PO_T I PSAL
NPO SA],DOA

x( l)
NM

AHMTIPSAL (Tabla Maestra de Tipos de Saldos)
Cempo Ilefinición Formato
TF::-NC|!BIIE Nombre del tipo de X(30)

saldo.

PROT('0M Capitulo l2 - Prigina 7l ESPOI.

r"éóólláÁf ílí11""""""""'i;ísfñó"-"""""f íCñ;;1't;1""'1
í AHORROYCREDITO DEPANTALLAS it,
, "LA DOLOROSA LTDA." ,,

I

I I

I r



,llanuul de Diseño Sístema de Ahonos

I 2.3.17 Menú Procesos -llecuudacones l'-ondt¡ Morluortr¡

COOPERATIVA DE
AHORRO Y CRÉD¡TO

"T,A DOLOROSA LTDA,"

DISEÑO
DE PANTALLAS

PÁGINA: I de I

,

SISTEMA DE AHOR,ROS
Versión L0

AI.ITORES:
Manha Pach
Marir¡"ri Toa

t'ECItA:
eco Del Pezo 0'7t07t1999

ta Bemabé ID: PRECFDOI Iil
I)H}I\I('I N: Esta pantalla permite realizar el Cobro del Fondo Mortuorio

trI Becaudacione¡ por Fondo llortuoio IPRECFDOI l3tl EE

Ddl6 dd S6id

Cédrla cl._codigo

Fofi¡á d¿ Pago:

No de Becrto dfd m¡¡¡nc

¿J I 
uontesr ctr_rútrbEff e _tp.pnl+ci e_dp.lrat ri

Tdd a C¿rreb:
er Elecriro

X §:&cúl.'

Año VaLr¡ Fmdo Se¡vrcos Médcs§ Id.lFondo Mort¡rio
üt¡rrfd dd_rtlof

Tabla Principal de esta Pantalla es AHDDT-TFDo
AHDDf,TFDO (Tabla Detalle
Monuorio)
Cempo Delinición
Dall.-.YEARED Año del pago.

del Fdo

Formsto
x(4)

x(12)
NM

Tebl¡
AHTI.lOVCAJ

TABLAS ADI(rlOs"ALf S

Definición
-fabla Movimientos
de Ca.¡a

DFD_NUMREC
DFD VAIORF

Número de recibo.
Valor del Fondo
Mortuorro.

GNMCLIENT (Tabla Maestra de Clieates)
Campo Defioición Formsto
CrE_CoDIGo Código del X( 13)

Cliente.
CTE_I{OMBRE Nombre del X(30)

CIienre.
CTE_APIIPAT Apellido paterno X( l5)

del Cliente.
CT E_APEI'IAT Apellido materno X( I 5 )

del Cliente

PR0TCOnt Capínb 12 - Págino 72 I'SPOI,

I

I I



,Vanuul de l)iseio Sktema de .4honu¡

I2.3.Ili t4enú l'rocesos . l?ecauduc mes Arriendo:¡

COOPERA'TIVA DE
ATIORRO } CRÉDITO

"LA DOLOROSA LTDA."

DISEÑO
DE PANTALLAS

P ()I\.{: I de 2

SISTEMA DE AHORROS
Versión L0

AUTORES:
Manha Pacheco Del Pezo

FfCHA:
07to7i1999

Mariuxi T nta BemaH lD: PREARRI l-12

DEr t\rct N: Esta pantalla permite realizar el Cobro de oficinas y Locales

II,I¡EEEM.EEIEEE¡IIIE llll¡lát¡llt¡l¿a- - I tr I x I

No da Racboi
6 A¡büor ñ C.ü¡r¡¿do*

D.te d.¡ C¡ülü

C¡d lder¡t. ü: lct?_c!óEo

V¡lo. D C¡ñc6lür S/ Iüú_l!b'l

Ict?-m¡ñtú + cl._ap"pd + clr_alrcm¡¡

G\ Elco¡vo

ú Ld,d E AE¡ca 
I

PR0TL'O,+! Capinh 12 - Ptigina 73
ai3:1't+¡ EcA
EtP0{.,r§

PEÑ/§

I

Tpo de Horirndo: 
I rñFro,.rlprrr_-rjr, .¡

i

(J lnsiú I

íCbl" -l
ingriUOVCnJ (Tabla Movimientos de Caja) i TABTAS ADICTONALES ,
TCarrpo Definición Form¡to iT¡bl¡ Definición i
ire n_rluul e n Número del X(ó) leHrarsca.r Tabla de Cabecer¿l

i terminal. I existente en Caja. i
iNUI"I_NUMMOV Número del x(12) lnurrllcrre Tabla de lngresoi

i movimiento. I ¿e Efeoivo. i
irqc¡__rE:H¡.c Fecha del D ieHoarsc.q; Tabla de Derallei
i movimiento. i del Resto de Cala i
iuce- ver,onr Valor toral. NM iaarcoNrne Tabla de Rsienrosí

i-lcontabtesit ,.. ,i iiannrrPrvfov (Tabla Tipo de Movimientos) { i
i Cempo Definición Formeto , i
i T PI,l .CCIMOV f ipo movimienro, X(21 i
i T ?M_NOI"ILAR Nombre largo del X( j0 ) 't 

ii movrmrento. 1 it'
lcnuclrrxr (Tabta Maestra de ctienres) I i
icempo Definición Formaro ) i
icii 'co»rco 

Código Cliente. x(t3) ] omí
i c:E.-NoMBRET N","br" Ci;;;;; -i;ó; I * * l"h,
i C:E APEPAT Apellido patemo. X( 15) I 9 ¡ "=,
';s:r-*:yy:y...+»t:tgs.ii:iir,--.".tiii)-..).....-......-.. i.-j'



lllanual de Di-sefut ,1iístama de Ahorros

COOPERATIVA DE
AHORRO Y CRÉDITO

*LA DOLOROSA LTDA,"
SISTf,MA DE AHORROS

Versión 1.0

DTSEÑO
DE PANI'ALLAS

AIITORf,S:
Manha Pacheco Del Pezo

P GINA: 2 dc 2

FECHA:
07/07n999

Mariuxi T Bernatr ID: PREARRIIi2
DEF-INICIÓN: Esta pantalla penn ite realizar el Cobro de los convenios

fier¿ud¿ciúer /l,r¡c,¡dot IPEECABR I I l2l

a Aric.io.6 Cbñr.cri¡

orte &t Clat! y Socrc;

ct6_codBo

VC.. . C-rEdü S/ lú!_Yi.brt

Ho dc F¿rüoi ¡qE AUEV

lp de Mo/¡into: tplr_cidr¡ov + tpE lohh

3l ql._EtrúE + cti-lp.Ft + rtú_rpñd
C¡d^'t.

I ua_aorün

Fofi1. da P!go:

So.ir

C¡,r*¡ lt
3]

d C-u' {! A¡¡c¡ \, l¡rgnr

-Iabla 
Pnncipal de esta Pantalla es AHTMOVCAJ

AHTMOVCAJ (Tabla de Movimientos de Ca¡a)
Campo lleñnición Form¡to
TER NI-IMTER Número del X(6)

terminal,
NLM_NUMMOV Númeru del X( l2)

movimiento.
MCA._IECHAC Fecha del D

movimiento.
MCA*HCRAC Hora del D

movimiento.
MCA VALORT Valor total. NM

AHMTIPMOV (Tabla de Tipo de Movimientos)
Campo Definición Formato
TPI4_CODMOV Tipo movrmiento. X(2)
'1'PM_NOMIAR Nombre largo del X(30)

movimiento.

GNMCLIENT (Tabla Maestra de Clientes)
Campo Delinición Formeto
CTE_CODICo Código Cliente. X( l3)
CTE_¡'OMBRE Nombre Cliente. X(30)
(--TE_APEPAT A¡rellido patemo. X( l5)
CTE APEMAT A llido materno. X

TABLAS ADICIONALES
Tabla Definición
AIITRESCA, Tabla de Cabecera

de Caja.
AHTINGEFE Tabla de

de Elbctivo.
lngrc'so

AHDRESCAJ

AHDSALDOS

AHTCONTAB

Tabla de

de Caja.
l'abla de

de Saldos.
Tabla de A
Contables.

Detatle í

Deollei

sientos !

tn

,

PR()T(O.lt L.apirab l2 - Pú¡¡ita 71 t-..\P0t.

il

I

l,-'-_-'-_--..l I

ligr llectvo I r- I



lllanual dc l)iscño Si-¡ema d.e Ahor¡os

12.3.19 Menú Procesos Recdu¿laciones Pr¿stamos

C(X)PERATTV,\ D[,
AHORRO Y CRÉDITO

"LA DOLOROSA LTD.A.."
SISTENIA DE AHORROS

Versión 1.0

DISEÑO
DE PANTALLAS

PÁG¡T¡,I: I de I

FECIIA:
07t07il999

ID: PCOBPRI:1500
DEFII{ICIÓN: Esta pantalla permite el realiz¿r cl Cobro de los Présramos

A(ITORES:
Manha Pacheco Del Pezo
Mariuxi T nta Bemabé

Bj Coü.or de Prérl,!úror IPCOBPRfS0ül

lc-mn¡rl +cl._¡p.pdff ._aFE1ai

Tp. P¡¿lt

fax Eftar,^ru

[! rp¡"¡ (, lrF,

Soc,o:

Ptéctanr S.

FLñ6-=rl Nor]rbes: rl
VJoraAbfi:V
V&t a Paga: S/

S.¡do dd ñ{iu S/

0béÉrvairE!
Qf !a,",

Tabla Pnncipal de esta Pantaila es AHTMOVCAJ
AHTMOVCAJ (Tabla de Movimientos de
Caja)
Cempo
TER NIJ'}4TER

TABt-AS AD¡(]IO¡{ALES

NUM I{LTIMOV

MCA-FECHAC

MCA CEDULA

MCA VALORT

Definicién
Número
terminal.
Número
movimienlo
Fecha
movimiento
Cedula
Cliente.
Nombre
Cliente.
Valor total.

del

del X(12)

Formato
x(ó)

AHT i},JGEFE

T¡bl¡
AJiTR,ESCAJ

Ileñnición
Tabla de Cabe<era
existente en Caja.
Tabla de Ingreso de
Efectivo
Tabla de Detalle del
Resto de Caja

del I) AH DR ESCAJ

del X(13)

MCA NOMBRE del x(30)

GNMCLIENT (Tabla Maestra de Clientes)
Campo Definición Formsto
CT:_CCDIGC Código Clienre. X(13)
C'lE_NO]''iBRE Nombrdliente. X(30)
CTe ._AFEPAT Apellido patemo. X( l5)
C'lE--APE!j-AT Apellidomaremo. X(15)
¡§ota: Estr P¡ntslla p€rtenece ¡l área de Ca
de SIS(IAR por ese r¡zón solo se encuenl
utitliz¡n en el módulo de ca

l

rtera consulte el Manu¡l de Diseño
ran detallados los cempos que se

PROT('()it

ja.

Capitub 12- Págiaa 75 ESPoL

I

t

I

I t- o-n- 
I

I



,Vtnual de Di¡¿ño Sí¡tana de Ahotos

I 2.3.20 Menú l'r<x:esos Rccau¿laciones Reru¡vack¡nes

(]OOPERATIVA DE
AHORRO Y CRÉDTTO

"LA DOLOROSA LTD.A.."
SISI'EMA Df, AHORROS

Versión L0

DISENO
DE PA¡§TAI,I,AS

AUTORES:
Manha Pacheco Del Pez¡

PAGINA: I de I

FECHA:
07t07/1999

r.l

Manuxi T Bemabe ID: PRENOVI500
DEt't\t('l Ii¡ Esta pantalla pcrmite realizar el Cobro de Renovaciones de los
Préstamos concedidos

ñ0. do B.cóo ¡I¡n ¡E!r¡ñ'¡

Dátcs dd Soc!
Scco clr-c€rqo ,, I Nsrt¡ar

-3J

VCq.Abú.r S/.

V.k . P€ü S/

S*o d¿l Pró¡t¡ S/

0bsavrirs:

fdn¡r ó P¿9o

A Ef!<t¡ro

0 l,rdq tr A!a"o

\-. tr'.qt

(J lnp,¡.¡

r¡ Cobor fn Hcnov¿c,óñ f PBÍ XOVI rilIl,

Tabla Principal de esta Pantalla es AH'I'IIOV(IAJ
.{HTñIOVCAJ (Tabla de Movimienros de
Caja)
Campo
TER l',.r-lI,1TER

,I'ABLAS 
A DICIOI{AI,ES

del

,

I
I

t

N1IM_NUMMOV

MCA-FECHAC

MCA-NOMBRE
MCA VAIORT

del X(12)

del D

Definición
Tabla de Cabecera
existente en Caja.
Tabla de Ingreso de
Efectivo.
Tabla de Detalle del
Resto de Caja.

Definición
Número
terminal.
Número
movimiento.
Fecha
movimienlo.
Nombre Cliente
Valor total.

Formato
x(ó)

T¡bla
ATi T RE,S CAJ

AHT I NGEFE

AHDRESC¡.J

x(30) I

NM

G¡tMCLIENT (Tabla Maestra de Clientes)
Campo Ilefinición Formato
cTE_coDrGo códigoClienre x(t3)
CTE_NOMT3RE Nombre Clienre. X(30)
aTE _A.DEFAT Apellido paremo. X(15)
CTE A?EI'IAT Apellido materno. X( l5)
Nota: Esta Pantalla pertenece al área de Certera consulte el ñlanual de Diseño
de SISCAR por es, razín solo se encuentrtrn detallados los campos que *
utitliz{n en el módulo de caie....-.. -.....r.... t

I'R0TC0M Capitukt l2 - Pigina 7ó

f¿::

t,LÑ ¡¡¡

t

t

F1.-rDnSE+!t¿_¡p.p.r+d.-+.Ét :J
F*rm r.. l----l aoc.nar, l-- tir p¡¿:r, l--

I

I

I

I

I:T



Mmuol de l)í,¡cño Sistema dc Ahqrros

12.3.21 Menú l'rocesoti Retiros de ('aja

COOPI,R,\TIYA DE
A}IORRO Y CRÉDITO

*I.A DOLOROSA LTDA."
STSTE}IA DE AHORROS

Versrón I .0

DISEÑO
DE PANTAI,I,AS

P GINA: I de I

T E('HA:
07to7fi999

Mariuxi Toa ta Bematc ID: PRENOVI500
DET'INI( I N: Esta pantalla permite realizar Retiros de Caja por Préstamos de
Emergencia, , Fondo Mortuorro y Ciene de Cuentas

AUTORES:
Manha Pacheco Del Pezo

EILl Uhos R.tÍor fPSfIBt Xl ?001

0r&r G6Ér.d. lt¡o_c.try r tpo_-*r N'.0rdarr lauru-aorw,r :Jjl
A lo 0rdon do:

CÉ.lJ. lctc-@o

Dtt¡Ic d. l¿ ordei de Pago

Ncrñtsc d.l
Seir I ctc_¡tnün + atc-q.prt +c{c_qoul

Y& dc ¡ ord.r, d¿ P€d lEi ,r'llo¡1

Aced¡ ta A,p¡car x

Tabla Principal de esta Pantalla es AHTIIIOVCAJ
AIITMOVCAJ (Tabla de Movimientos de Caja
)

.I ABLAS ADI(]IONALES

Campo
TE3 N'ü,,ITER

NU!Í NLIMI'IOV

Definición
Número
term inal.
Nümero
movinriento
Fecha
movimienlo
Valor total

del

del X( l2)

Form¡to
x(6)

MCA EECHAC del D

T¡bI¡
AHTRESCA..]

AHT EG RE FE

AHDRESCAJ

Definición
Tabla de Cabecera
exislente en Caja.
Tabla de Egreso
de Efectrvo.
Tabla de Detalle
del Resto de Caja.
l'abla de C)rdenes
de Caja.

MCA VALCRT NM

AHMTIPMOV (Tabla Tipo de Movimientos)
Cempo Definicién Formato
'i F]4_CCDMCV Tipo movrmiento. X(2)
1'P!1_NOMI*D.R Nombre largo del X(30)

moümienlo.

GNMCLTENT (Tabla Maestra de Clientes)
Campo Definición Formato
CTE_ CODIGC Código Clienre. X( l3)
(lTE_NOMBRLI Nombre Cliente. X(30)
CTE_APEPAT Apellido paterno. X( t5)

AP9!:L:--jr-t) ido matemo. X l_f

G¡JTORDCAJA

t,RoT(-0M Capituht 12 - Página 77 ESP0L

I

I

I

¡

I



Manual de l)iseño Sí§ema de Ahonos

12.3.22 Menú l'roces<ts I)episitos ('uental; Nucvus

I

coopERArrvA DE " - -' - - " -' - 
DtliÑó- 

" " " " - "' lléíf f' l ;;' l " i
AHORRO YCRÉDITO DE PANTALLAS i

*L..\ DOLOROST{ t.',tDA.*
SISTEMA DE AHORROS

Vers¡ón 1.0
ATITORES:

Manha Pacheco Del Pezo
FECHA:

07t07tt999

Dt l r\r('r
('uenra

Manuxi T Bernabé
N: Esta pantalla permite realizar el Depósito cuando se apertura una

3.1

V.¡or- ¡ O-o@¡¡
r, lct._r¡nür!r.f t._.Fp6i+d._nr.ñ.r

I x cr-r.' El ¡¡¡.¡, ls

ID: PAPEC'IAl400

EEIEIlij DÉeúr.ú¡ i:qr(á.1¡evd: fP^Pt CTAI aOOI

t

Tabla f'>nncipal de esta Panralla es AHT IIOVDIA
AHTMOVDIA (Tabla de movimientos)
Compo Definición Formato
TER tJLrt'tT tr F. Número de la X(6)

terminal
NLI¡.{_.NUMMOV Número del X( I 2 )

Movimiento
TPI'I_CCDMOV Código del X(2)

Movimiento.
MOV_FECHAM Fecha del D

Movimiento
IÍOV_VALTOT Valor Toral MN
MCV_NUMPAP Númsro de la X( l0)

papeleta

AHMDESGLO (Tabla Delalle de Apertura)
Cempo Definición Formato
DE S MONF.UB Monto de apertura. NM

íGNMCLIENT (Tabla Maestra de Clientes)
I Cempo Definición l'orm8to

TABLAS ADICTONALES
Tebl¡ Definición
AH HMOVTOS Tabla Hisrórica de

Movimientos.
ATiDINGIt'E Tabla de lngreso de

Electivo.
AH'l'lCNl¡\ts -labla de Asienlos

Contables.
AII DDET FDC Tabla de Detalle de

Fondo

I

t

IiCrE_CODIGo Código CIienre. X( t3) 
I

iCTE_NOMtsRE Nombre Cliente. X(30) j

icre_aeseer Apellido parerno. X( tj) I

L9:-9-l:yyrr. -. l»t):99-yttsye,. - -. Il )- -.1 - - -.... - - - " - - - -

PROTCOM L'apítulo l2 - PáKina 7l¡ ES POI,

I ,

t

ne¡o¡o ¡ o IEIEEññ'-- To..r Dopá.ro f ¡úv--tr6T--
Dt¡aló¡. do¡ Oceó¡¡¿:

E ELácwo I



Manual de Dis¿tñtt Sííema .le Ahonos

12.3.23 Menú l'roce.\os -Administrativo Bkryueo 1t De.shktqueo de (:uenr&s

COOPERATÑ'A DE DISEÑO P INA: I de I
AIIORRO Y CRÉDITO

"LA DOLOROSA LTDA."
DE PANI'ALLAS

SISTf,MA DE AHORROS
Versión 1.0

AUTORES:
Manha Pacheco Del Pezo

FECHA:
07t07fi999

DEFI¡iICI
tenga.

Mariuxi T nta Bemabé lD: PBLODESI320
N: Esta pantalla permite realizar el Bloqueo de las Cuentas que un Soc toi

¡13 Bl-¡r"., y f)ost¡lo¡t¡¡rro dr: Cuentas lPBl ftDFSl32Ol EEI Et

odos dllSociol
Cétile: FLc@-l _J.l
No¡r&es ctó-¡otúÉ + cl!_rpprl + 6tr_rFíül

D iección: I 
qte _dr¡lqi

02 07 de,Ahorros bqJead¿
v D2:üóüüól 1 ¿

Acéptry E A$crr )( lanclb

a Pnncipal de esta Panlalla es AHMCIIEIiT.A

3l

AHMCUENTA
Campo
T PC_CODT i P

CTA_S ECUEN

CTA-DIGITO
CTE_CODIGO
CLC_CODCLA

CTA VIGENC

(Tabla Maestra de Cuentas )

Definicién Formgto
Co'digo del tipo de X
cuenta.
Secuencia de la X
cuenta.
Digrto verificador. X
Código de Cliente. X
Código de la clase X
de cuenta.
Vigencia de la X( 1)
Cuenta.

TABLAS ADICIONALES
T¡bla Definición
AFiMCUENTA Tabla Maestra de

Cuentas.

GNMCLIENT (Tabla Maest¡a de Clientes)
Campo Definición Form¡to
CrE_CoDIGo Código Cliente. X(13)
CTE_NCMBRE Nombre Cliente. X(30)
CTE_APE FAT Apellido paterno. X( I 5 )

CT¡l_APEIIAT Apellido malerno. X( l5)
CrE DTRECC Dirección. -----_--rc-V-- L

PRoT('o,V L'apituk¡ l2 - Púgína 79 Í:.§POt.

I

I

I

1



)llunual e DLreño ,lislema dc Ahonos

12.3.21 Menú l'roceso.t Administrutivo (.lterre de ('a1a.

-'éc;óf liÁf í,-*;'li:;""""'-"""íóisÉñó"""""""iicíl^'|lá;'f "1,

AIIORROYCRÉDITO DE PANTALLAS 
'*t,A DOLOROSA T,TDA."

SISTEMA DE AHORROS
Venión 1.0

Manuxi T
DtFINICIÓN: tista pantalla ¡rermite realizar el Cierre de Caja.

PBLODES 1320

_,

1r¡c¡d

A,C¡",¡o dc C¡¡.lPclt CÁ¡l3lol EEIEI

F¿ch. d.l Cbré dái.t:.!¡,

Hq6 d.¡ Cir¡c: daletEÉ

rrt¡¡tttttttttttt!¡tt¡r

,cod8o+loa-Doú¡!

ofc_c(qo+oft_!ÉrbrR

L*.¡d¡d

0ñcir¡

C.*r

Aó,,ÉrtlrEiJ Una vcz q-ú sa d¡ Cftt lrl clbdrh d. lrrcrd enc tr@ rE podá
¡d ,.yrrs!do. §i drsr¡ r*É ¡,üt rc.rc. d.l ,¡l¡do da, ñ.,rr pcr f!./8, nay¡ d

Mau de Cusrla y cl¡e la sci¡n llqtr. de CEre

F *ñ' -.*¡

X §p,r¡

Tabla Principal de esta Pantalla es ¡lII'ICONI'AB
GNMLOCALI (Tabla Maestra de Localidades)
Campo Deñnición Formato
LoC_:oDIGo Código de la X(2)

I-ocalidad.
LOa_NO!"1IJR¡: Nombre de la X(30)

Localidad.

GNMOFICI (Tabla Maesna de Oficrnas)
Campo Definición Form¡to
OEC.,CODiGO Codigo de la X(2)

Oficina.
C I-C-..NOMBRE Nombre de la X( 30)

Oficina.

GNMTERMIN (Tabla Maestra de Termrnales)
Campo Definición Form¡to

T'f, R_NUI,ITER Codigo de la
Terminal.

NCMTER NombreTerminal.

x(2)

-j99---

TABLAS ADICIONALES
T¡bla Delinición
AH l-.; aa l a-AJ 'Iabla de Cabecera

de Efectivo.
Alij-j;i:iCAJ -I-abla de Detalle de

de Efectivo.

AHT R¿S CAJ

AHMRU BROS

Añ .i Ar LLAJ
Tabla de Rubros.
Tabla de Ap€rtura
de Caja.
Tabla de Resto de
Ca.¡a

Tabla de lngreso de
Ef-ectivo.
Tabla de Egreso de
efectivo.
Tabla Movimientos.L E:R

AHDINGEFE

AHDEGREFE

AHTMOVDlA

PR()T(;0lV Caphub l2 - Ptigino 8l) Í:sPot.

I

AITTORES: :FECHA: i
Manha Pacheco Del Pezo 1 O7ñ7t19gs i

,

I



Manual dc Ditcño Sistema dc .lhonos

12.3.25 Menú (lonsultat 1t lleytrtes Rermprcsitin de (7rdene.s cle Pugt

"' 
cs óf lñAf íl Á' í;É" 

" " " -' - " " "fislñ ó" " " " " "' f lG tñl 1' l; 1"' 
- -

AHORRO YCRÉDITO DE PANTALLAS
*LA DOLOROSA LTDA."
SISTEMA Df, AHORROS

Versión 1.0

ATITORES:
Manha Pacheco Del Pezo

FECHA:
07t07t1999

Mariuxi Toa ta BemaH lD: CREIRORD2I00
tluilNt( l N: Esta pantalla me permitirá realizar la Consulta/Repone de
de Pago de los Retiros Parciales que los Socios hayan realizado y que tdavia no
hayan sido cancelados.

Codt¡lo:

NqnUe3:

', I Núnero de
-3-J orrt+n

ct._rFn5lr + ci._¡prp¡l + ci€_¡Fñn

F¿ch. de l¿

0,tlcrr
I ord f¡corl

C{r¡t¡
Núnero:

lord-tt&tr

M'r'*o lord-cttri

Q goster Ü Láta)

x{ Beroprorrán de Ordener de Paqo llEl

t&

1'abla Principal dc csla Pantalla es GNTORDPAG
GNNTORDPAG (Tabla Maestra de Ordenes )
Campo Definición Form¡to
ORD_NLD'{ORD Número de la X( l2)

Orden.
ORD_FECCRD Fecha de la Orden. D
ORD_.C¡.\T I D Cantidad de la NM

Orden.
CRD-_CEDCTA Número de X( I3)

Cuenta.

GNIIICLIENT (Tabla Maestra de Clientes)
Campo Definición Formsto
CTE_CODIGO Código Cliente. X(13)
CTE_ NOMBRa Nombre Cliente. X(30)
CTE_APEPAT Apellido parerno X( l5)

del Cliente.
CTE_APEMAT Apellido matemo X( l5)

del Cliente.

9:.r-?.:lE9S..Pi:g:::9:,.,-.-.-..-.-.X)-0-t

TABIá,S ADICIONALES
Tabls Definición
AHMCUENTA Tabla Maestra de

Cuentas.

'¡t¡:i' '\ ' ü ¡!-l
.--r--4.----.**d.1 .:A

PROTL'OM ('ap[rtkt l2-hlgina 8t EAp,úIlt§
le¡As

I
I

Ara



llanual de Ilkcño Sistema e Ahonu

12.3.26 Menú ('ontultus y lkportes ('hequel; u (i¡ntn

COOPERATIVA DE
AHORRO Y CRÉDITO

.I,A DOLOROSA LTDA."

DISEÑO
DE PANTALLAS

PAGINA: 1 de I

FECHA:
07i07/1999

SISTEMA DE AHORROS
Verslón 1.0

AUTORES:
Manha Pacheco Del Pezo
Manuri Toa ta BematÉ ID: CCHECON2200

Dt.H\t('roN: Esta pantalla me permitrrá realizar la Consulta,/Reporte de los
Chequcs que han sido depositados

X§ Eavío rle Cheques a Control [CCHECüN?ZItr] TE

Fcchn &
Cc.te lüi.Er Lcc¡ld¡d _((ófo.lo<.rrd! t

0lsra: -.o¿¡vrii,E¡.i r

C+. F-",-]-..¡
til--l-;f

I

t

t

I

,

I
l!, f)i tt

I 7 I 0 !0

rl rt 16 II
I

1
,
I

GNMLOCALI (Tabla Maestra de Localidades)
Campo Definición Form¡to
ioC CCIIGO Código de la X(2)

Localidad.
:,OC_NOI"1!JRi Nombre de la X(30)

Localidad.

GNMOFICI (Tabla Maestra de Oficinas)
Campo Definicién Formato
OíC_aoDIGo Código de la X(2)

Oficina.
OF'C.--NCMBRE Nombre de la X(30)

Oñcina.

GNMTERMIN (Tabla Maestra de Terminales)
Campo Definición Formsto
TER NUMT'ER Código de la X(2)

l'erminal.
TnR fJ0l'lTltii Nombre de la X(30)

Terminal.

TABLAS ADICIONALES
T¡bla Definición
AH IiCliE!EP Tabla de Cheq

depositadm.

I

I,

ues,

I

I

l

PROT('().A (.lapüukt l2 - P<igina 82 ESPoI-

I

t

l_15
1l
ln lic l¡
J' )t1 hc hn

I

t r,,¡r,* | m c-, I

l1'abla Principal dc esta Pantalla es AHDC'llflDEP



Manual d¿ DL¡eño Sbtema d¿ .4honos

1 2.3.27 Menú (itwultus y llep<>rtes (:uentas - Movtmrcn¡os

" " é$f fR 
^ríf 

Á' 11" 
" " - " " " "' í;lfñ ó" "' - " " " f lGñ ;;l l; i

AHORRO Y CRÉ,D¡TO DE PANTALLAS
"LA DOLOROSA LTDA."

I

SISTEMA DE AHORROS
Versión L0

AUTORES:
Martha Pacheco l)el Pezo

FECHAI
07/0'7il999

Mariuxi T Bernabe ID: CCONMOV?410
DEF r\t('r N: Esta pantalla me permitirá realizar el repoñe de los Movimientos
realriado por el socio en un determinado rango dc fechas

ffi¡Et S¡¡tcno dc Ahoro¡ l{ódúlo de Ci*¡ fl,}l0CAlA0000t

&rrrvo ya Soct*or lrrmtas y Frytes §dEDo Vql¿rE Aqrd¿

* rlljld'l§lrl E s ñl li m 0'r 05

Ddm dd SÉE

t],E'$ S

Nr¡:

Nurü€3

Di6(rih

rcehe

R [*tt

dlt.tr¡n¿

n=,n.A

J Fldt€ hi¡¡t

F¿dE tid
ata_coógo

ctr_EDb¡? + cl.-¡P.Ft + da_ap¿rút

ct! &!cr

I-*o

l¡¡ .Mi §¡
i

5 6 ) I 0 lLl

r3 t7
ml ?1 il ?(

?8 3a 3l I

I

tr-l

ildñr¿ior dd 94crn ¡rir. lls?t* Brlo Fit

' , Cu¡¡¡Jt¿ de llorr¡icntot lLco)¡Xovzal0l ;E|E

-l-abla 
Pnncipal de esla Pantalla es AHHI\IOVTOS

GNMCLIENT (Tabla Maestra de Clientes)
Campo Definicién Formeto
Ci !_CoDlCo Código Clienre. X( l3)

TABLAS ADICIONALES
Tabla Definición
AIliil,lOVTCS Tabla llistórica de

Movimientos.
CTE NOMBRE Nombre Cliente

Apllido paterno.
Apellido materno
Dirección.

x(30)
x(15)
x( l5)
x(30)

CTE
L1¿
L1t

_APEPAT

_AF EMAT
DTRECC

L

PROTCO.IT Cap[tuh l2 - Págino 8J E,lPOt_
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.Vanual d¿ Dis¿ñt¡ Sístema de Ahorros

12.3-28 Menú ('onsultas y Reytrtes ('uent&\ - Saldo:¡

COOPERATIVA DE
AHORRO Y CRÉDI-I'O

*LA DOLOROSA LTD,T."

DISEI\*O
DE PANTALLAS

PACINA: I de 2

FECHA:
07t07fi999

SISTT,MA DE AHORROS
Versión L0

AI-TTORES:
Manha Pacheco Del Pezo
Mariuxi Toa Bemabé ID: CCONSAI.2420

I)ET I\ I('Iof{: Esta pantalla me permitirá realizar una Consulta de los Saldos de los
Socios por Cuenta presentándonos los ültimos l0 movimientos realizados

IEE;¡ Sirleno du Aluror l{rid¡ft¡ dr C,¡ro fLl,l0CAlAü1001

Ardivo yá frocaa lamta y Ea«tr6 §idrn¿ Vr¡trl¿ A$r&

'n, ü, g ,,1| § t alelsl r¡ lPl,r,l 010tlE

Por Cl¡ü{r
O¡toc &l Socio:

Nr-r

Nürü¿t ct?_EDbr + ct! _rFaIat + ct!_npirstCu6r{¿ !
cl¿ d¡rcc

Ahnro
ClEqr
Ef€c{Á/o

CsrllE¿& de
npm¡c¡óm

f4erE¡É5 d¿l !*r¡nó ¡lh ,{/07ls 8113 pr,r

Las tablas principales de esta gantalla son AHHNI()VTOS, AllñfCl.lENTA

J

-)rJ

GNMCLIENT (Tabla Maestra de Clientes)
Campo llefinición Formsto
CT: CODICO Código Cliente. X(13)

CTE.,NOMURf, I'iombre Cliente. X(30)

TABLAS ADICIONALES
T¡bla Definición
AH iIMOVTCS Tabla Histórica de

Movimientos
AHI4CI-IENTA Tabla Maestra de

Cuentas-
CTE_APEPAT
CTE_APE}1AT
CTE DIRECC

Apellido patcrno.
Apellido materno
Direccrón.

X
X

l5
l5
30

t -. --.,- --, -.--- -. -----..--.--..-- -- --,

lro ú llov¡¡rro IPd¡ tatfid 0trro

P0 SmE

: : Cor¡¡üa de 9¡ld¡,¡ ICtlISAL2{201 EEIE

PRoTCOII Caphukt l2 - Página 81 I::SPOl-
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Munuul de l)iseño Sí*ema de Ahonos

COOPER,\TIVA DE
AIIORRO Y CRÉDI-TO

"LA DOLOROSA
LTDA."

D¡SEÑO
Df, PANTALI,AS

PAGINA: 2 de 2

S¡STEMA DE
AHORROS
Versrón I .0

ATITORES:
Martha Pacheco De[ Pezo

FECTIA:
07tj'ilt999

D[,FINIC¡Ó:\: Esta panralla me
Socios por númcro de Cédula del Socio

Manuxi 1- L2420
prrmitirá rsalizar una Consulta de los Saldos de los

-----J

ItrE.¡ Sirtemo de Ahr.rrur I'lédvlu de Eoio [LH0ftJA0000l
N¡chivo ler Ecceso §.ur¡I¿¡ y Beputa §inam V€flrüE qI, dr

* 5 ,g t hisiHi l* rrDdd?
,)

0r0105

Por 56ir

OCoc d¿l Srir

C¿d¡d

Núü!¡:

0rc¡¿iir

ct2-codso 3i
ql._!óDútr + clr_iFFl +c1!,ap.!Ei rl

5dó Cdtti#

X lffcd¡

¡{¡l 4to7lx 8:17 Pl,l

!

iteruaies dd §i*ana

I d¿ ü,r.tá SeüEq¡s lsddo Etodñr

Pqr üpr*o

, ¡ forsui¿ rle §.¡üt¡g fCC0tlSAtzl?Ol IEIE

PROT(Y)Il/I Lbpitulo l2 - Ptigina 85 F..\ P()t_

I

I

ilittlil
il
il
il
il
,l
,lil

I

ít¿s t"bl* pr,"crpaler,le esta p"rtdú r." AHHMOITOS, AHMCTINTA i
, GNMCLIENT ('tabta Maestra de Clienres) I TABLAS ADICIONA!,ES i
i Carn po Definición f'ormeto ' T¡bla Definición i
icrr coorco Código Ctienre. X( l3) euuuowos Tabla Histónca de!
i i Movimientos i
i cTE_NOMBRE Nombre Cliente X(30) iaHucuEllre Tabla Maestra del
i ) cuentas i
i Crl:_apnper Apellido patemo. X( t5) I i
! cre Raelaar Apellido materno. X( 15) | i
i crE Dr RFC' Direccrón .----- -..---r9-0).)- -...............-...J

E



Manual de Diseño Sitema de Ahorros

12.-1.29 Menú ('orcultas y lleportels ('uadre de (lu¡u

COOPER, TIV,\ DE
AIIORRO Y CRÉD¡TO

*I,A DOLOROSA LTDA."

DISEÑO
DE PANTALLAS

PAGII§A: I dc I

SISTEMA DE AHORROS
Versión 1.0

t t_CtI.r:
Pacheco Del Pezo 07 to7 t1999
1' nta BematÉ D: CCUACAJ2600

D}]Ft]\r(-to\: Esta pantalla me permrtirá realizar una Consulta de las
denominaciones existentes en Caja una vez que ya se haya reali:ado el Ciene de la
Caja Actual.

.{UTORES:
Mañha
Manuxi

t-
lI

E¡E'¿ §irlcaa rt: Ahturot . llóü¡lo de lla¡¡ lttl0üLlAll0fill
&clno Ya Bcc¡¡¡c !asd.. y 86p.rlcs §it¿rn¡ Vat¿r¡a Arü¡

{l$lúl 5l3l'fisltl I I l fs l(l{l ',p.d"
gl0-r05

C¿,ERA COI'PUIADOB DIFEBETCIA

Derlofiy)afih [ 6rxi'.i6¿ TOIA T0tAt ] OIAL

)

TotC Apatrü

TdC Ehctivo

Idd üEq.E6

Td¡¡ D.póio

Qrloo 0K l¿? l6q¿

É€.E F delsid€ma u¡ r/049ú 9:07 pH

NOI'A: Las tabla.s prrnci¡rales dL'csta pantalla son AIIDRES(tA,l, AHTRESCAJ

i¿ AÚrlaia: li0arte dc liq.r tCS TEIE

PRoTL-o,V L'upitukt l2 - Ptigina 86 t:.tPQt,

J

I
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illanual dc l)L¡eño Slstema de .'lhonos

I 2.3.30 Menú (bnsultas y Reptrtes ('uadre de 'l'ransucciones

COOPER{TI\/,,\ DE
AHORRO } CRi]DI'¡'O

"LA I'OI-OROSA L'I'DA.¡

DISEÑO
DE PA]YTALI,AS

PAGIN.I: I de I

SISTEMA DE AHORROS
Versión L0

AUTORES:
Martha Pacheco Del Pezo

FECHA:
07t07t1999

Man uxi Toa nta Bernabe lD: CCUAI'RA2600
Dt f r\r( roN: F.sta pantalla me permitirá realizar una Consulta del Cuadre de la-l'ransacciones 

Reali¡¿adas en la Caja Selc-ccionada de la localidad -v Oficina aclual

ME1, Sclcra dc Ahoror l¡il.tldo de Cüt¡ ltU0CAlAüml
A¡choo Ya ftm:sx §rnsrlu y Rrytrs §dar,'¡ V.olú. fur/d.

{l&l0l:Jitl,fl8lq5l i I lrulfl§l 01-¡rs

§ 8Ca.*o de lr,'o*oc.irEi tntAlEA2600 IEE
Feú¿ dc'sle c¡É

8A¿A¡ICT DE TM,.S¡f,C'OI¡ES Dt CA¡A

Idd lñgErc

lcad Eqe¡or.

Toa¡l0ooóto

I

-.1:]

l,lerEniÉr dd Selfn¿ ltAYlls ¡l¡t .8298 l 16 r¡ti

NOTA: Las tablas principales de csla panialla son AHT(IA ea:tEInHDDe-r«'iE,i
AHHMOVCAJA I
CNMTERJT{IN (Tabla Maesrra de Terminales) r TABLAS ADICIONALES íCtmpo Definición Formato rTable Definición i
rElR _NLMTER CMigo de la X(2)

Terminal.
TER_NOMTER Nombre de la X(30)

Terminal.

AHTCABC I E

AfiDDETC I E

AHHMOVCAJ

Tabla de Cabecera i
de Cierre. I
Tabla de Detalle de I
Ciene. I
Tabla Histórica dei
CJ

Nm L¡ C¡d Irar l¡ü§{€úl Tp5& ld¿¡Mott4s

-

PR0TL'0,V Capitub l2 - Página 87
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,llanual de Diseño Sittemt de Aho¡nx

12.3.31 Menú (\tn¡ultus y Rerytrtes Informe de [Jsuunos

(]OOPERA'I'IY.{ DE
ATTORRO Y CRÉDITO

"LA IX)LOROSA LTDA.*
SISTEMA DT, AHORROS

Versión 1.0

DISEÑO
DE PANTALLAS

AI.iTOR-ES:
Martha Pacheco Del Pezo

FÁGINI: I de I

FECHA:
07t07/1999

Mariuri Toa ta Bemabé ID: CLJSUARO000 í
\l( r N: Esta pantalla me permitirá realizar una Consulta de los lJsuarios que

han trabajado en una determinada Caja de la Oficina. En un determinado rango de
fechas.

I

x ,

,

Por Hr]go da F.cha!Po Uru¡rio

0atos delUsL¡o¡o

U s¡db: CTE ClD GO

R U*r" E Lcrra

-dJ

-!-l¡lombrcs yA¡üllifu6l CTE_N0MBRE +CTE-APEPAT

Ir¡aflo¡{r eon¡r¡liá

NOTA: La tabla principal de esta pantalla SGlttlSUARl
Realiza el respectrvo repone según la selección deseada.
AHI SITARI (Tabla Maestra de Usuanos) TABLAS ADICIONALE.S

Tsbla DefiniciónCempo
! r':]ir a\^ñT/_a\

US U_PAS SWO

Definición
Codigo
Usuario.
Nombre
Usuano.

del

del X(50)

F'ormeto
x(2)

PROT(Y),+t L'apilukt l2 - PúXina 88 t:.\Put.

I



.Vunutl de l)iseño Sist¿ma de Ahor¡os

I 2.4 Módulo de Cuenfas :\ud,as

12.1.1 l'untallu l'rtncipul elcl iltidulo de ('uentus Nusvus

Mariuxi I oa nta BemaM ID: LMC-I ANIJE
t)t.tit\t( lóIti: En esta pantalla se mostrará el menú de opciones, la barra de acceso
directos a las pantallas princifmles, el nombre del usuano, una barra de eslado que
infbrmará el estado y progreso de los procesos, además del estado de las teclas B[-OQ
NUM 1,. B[.OQ MAYIJS, la hora y t-echa del sistema.

IEE$r?Sirtco¡ de Aho.¡ü. . llódu¡o de i¡e¡i¿s 
'¡r¡eyas&dlvo Yü Foclro¡ lffqlt6 y 8.pst?s §utü¡o Ycrr¡. Afud.

{lHlrl .¡lol"rl.qlgl I I I qE

LA DOLOROSA Ltr|a.

v
A

0

DE AHO

¡'Lrii.,tJ dd sdqf}a uh ii[7/9s ,.:{2 R't

NOTA: L,as opciones tanto del menú principal como las de la bana de acccso directo
estarán habilitadas dc acuerdo a los niveles de acceso de cada uno dc los usuarios del
Sistema.

I

PROTCO.v L'apítulo l2 - Ptigina 89 l:.9 P( )t.

f 
-' 

¿ óól liÁf if ;' í; 1" 
" "' - " " " "' Dlllñ ó " " " " " "' iK6,íf ;'; l á;' l "' i

í .ruonno Y cREDITo DE PANTALLAS i
r::f¿ Pa!q&o§A!]!{¡ )

;-srsra'm ne nHoRRosTAuroREs -irrcHn: ----]
i Versión l 0 | Martha Pacheco Del Pezo t____9M[2l!_ :

I



.lÍanuul tlt l)is¿ño Sistcma dc ,-lhornx

12.1.2 l.{cnú Arch¡v¡

(]OoPT,RATIVÁ DE
A}IoRRO Y CREDITO

'LA DOÍ,OROSA t,'tDA."

DISE\O
DE, PA¡I*TALLAS

PAGII\A: I de I

SISTT,§IA DE AIIORROS
Versión 1.0

AITTORES: |FECIIA:
Martha Pacheco Del Pezo 07.,07.lggg
Manuxi T nta Bernabé ilD: LMCTANUE

I) 1, FI\ I('I N: En este menú habfti opciones para configurar la impresora. lunciones
para clegir el destino de un inlbrme, ya sea una presentación prelimlnar, a rmprr'sora o
a un archivo.

yü Roccso¡ Eo.¡s!¡t6 y Bcpcrlos gBa.m¿ Yértan ÁUuda

CÜliúd lrñgeso(¿ I I lJlsl

Loso¡

l*

Fferd¿)er dal t6tefn¿

0lclr¡

n-ñ 7lb7/98 l:le Pü

NOTA: Esta o¡rcrón se habilitará solamente cuandc¡ se emita una consulta yio reporte

l¡EE¡" Siaona do Ahorros rid¡O ¡o tu¿rrr¿. Xuev¿"

LA DOLOROSA Ltda.

IF

(, 0

DE

PR0T(7).v Cupitukt l2 - kiginu 90 tisPot.

;1la

i



.lÍunuul de l)iseño Sistema le ,4hornts

12.1.3 Menú l:er.

" " 
coóf lilf íl ;' ll- " " " " - " " "' 

Dls,Éñ ó" " "' 
- " "' i ldíl ;',- l á;' í

AHORROYCREDITO DfPANTALLAS
"LA DOLOROSA LTDA."
S¡STEMA DE AHORROS I

Versión 1.0

AI-lTORES:
Martha Pacheco Del Pezo

F [_('1I..\:
07/07i1999

lv{ ariu x i Joqpqlg Llernabé II): LMCTANTJII
DET I\I(' En este menú básicamente conligura la pantalla principal de acuerdo
a las preferencias dci usuano podrá hacer rrsible o invisible la barra dc acceso direclo.
la bana de estado. mensales de confirmación en cada proceso que realice. ideal para
usuanos novatos; también podrá activar la pantalla de sugerencias del sistema.

A,c.ti"o Roccstr lfi¡Lal¿s y EeBtc¡ g§tdrE y.rrñ¿ Af!¡d¡

-{LEr 3EMí!¿Éi & Cdrirñrih
, Büa de H€rünErlld§

v 8¿fl6 d¿ E sl¿do

Sugrf.ñoB..

Ur,t 7/07/90 Ir{? Ptlli4ar6ól"r dal sd.r'ra

NOTA: Para mayor iacilidad en el manejo del Sistema de Ahorros se recomienda
habilitar todas las opciones del Menú Ver.

6eii"ráu a,lt.r* llúdulo do Cue¡l¿s }lucv¿s

LA DOLOROSA Ltr|a.

»

o

A

0
o
IJ

DE AHO

PR()'l'('(),V (upítukr l) lrúgint 9l ES P( )t.

it
itilil
tl



.lltnuul tlc Distño SLslcma de Ahorros

12.1.1 ,\lt:nú Pr¡x c.rtts l)t¿trtos.

Slsl'lill.t Dt- AIIORROS ..lt l'ORt-S:
Versrón l0 Manha Pacheco Del Pezo 07 t07;1999

F l:( rr.{:

--1.ñ
.¿¡¡a4l

fzsi"trrl" d" Á'o"o. lft'¡dr¡lo de Cue¡l¿s Nuev¿s IlEET
gclwo !a

{lHltrl

tlen sjcr del Sdema

lcÑtx y Faportcs §ist*na le*ura A¡dr

Cfrtu¡
d¡uhra do Ccnla .

8.bo dc C-¡.ii.3

llqnerón dc Cl4rru

[iarc da Cueno.

FátürEs ¿ Eff¡gdEia

-el(rI_:_L:] 0101 05

U.lf 7N l i{2 Ptl

NOTA: Contiene todos los procesos que oliece el Módulo de Cuentas Nuevas

LA DOLOROSA Lrrl¡r.

DE AHO¡
t

o

0
0
t,

RO

ESPOL

iL,* r.
PROT('().v L'tpltuh l2 - Páginu 92

; óoole ml il Á' lÉ-' 
- " " " " - " - " 

Dtluf,o" 
- " " " " " 116,íl ;'; ; á;' { " i

i AHORROYCREDTTO DE PANTALLAS I

i"r¿ nolonosA L'rDA.' i

i )_ Mariuxi Toqpg-ta Bemabé IID: LMCT ,

íEEFINICI¡óÑ,-- ¡¡te ménu tendrá toda-i tas rnr»ac¡"lei q"e * *"1i.*i
i pe rmanentemente, en el modulo de Cuentas Nuevas Éles como: Apertura de Cuentas, j

i Ciene de Cuentas, Préstamos de Emergencia. i

?f



.llunual da l)Lseño Sistema de Ahomos

12.1.5 Llenú l'roctt:sos - ('lientc.s

- " - 

cóól lf{r íl Á' i;;- 
" " " " " - " "' iólláñ ó 

" " " " " "' ldcíf l I l á;' í
AHORRO Y CREDITO DE PAIiTALLAS

*t.A DOLOROSA LTDA."
stst'ultA D[ AH()RRos ,rI,T()RES: FECHA:

07i07il999Versión 1.0 Martha Pacheco Del Pczo

á¡ch.ro Ycl lú¡r"{r. y Frpodr3 §6fernü yat.¡. Agld.

Párt E[.lud.
Pasfid{úídca

Dr g1 05

A¡reftq. d. C€ri....

Beiro do Clories .

Iq,¡d¿cfñ d. Ar..*ó.. .

!-rene de Cr.rnles...

Eráddi6 d¿ EirlrE¡

t&rt5¿lca dd Snleñ¿

{dlql

Mi't 7l'7l98 lr12 Pll

E¡+ §islan¿ dc Aüo¡<rs - llódulo de Cuenl.rs lluov¡

LA T}OLOROSA Lfdil.

DE AHOr
l.

L,

o

0

PROT(.O.v L'upírub l2 - l'tiginu 9-l

i _ al!1 rggpng lgrybé ¡D: LMCTANUE i
iD[iIItrció].: 

-En 

estu op.io, se podrán realizar el rngreso aé oatr. + rr" ll**ri
iClientes o Actualización de los Socios exislentes. i

I

I

I

itorl: exi.reñós tt r, ¡óii
f Juridicos (Empresas), i



.llanuul de l)iseño Sislema dc .4hornts

12.1.6 Menú ('onsultu lleytrtes.- ('ltcntes

(]oOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO

.I,A IX)LOROSA L'TDI\."

DISEr'o
DE PANT.{LI,AS

pÁGl\..r: t de I

Manha Pacheco Del Pezo
IFECHA:

07,07/1999
MCl'ANUE

as consultas y/o reportes que oliece el
: Listado de Clicntes Nuevos. Socios

_r-
sts'tEtt{ D}_ .,lHoRRoS AT''[ORES:

Versirin 1.0

Mariuxi T
I)t.H\l( l N: Esle menú tendrá todas I

Módulo de Cucntas Nuevas tales como
Retirados, etc.

á¡ctfto Yü Pr6c$or

{lhllrl blol

itftr¿i¿, del 5,*.ñ.

§i*ema lcr{a1c A¡uda

üarter !r.cror.
EairadqP¡qo dli{(¡t¡rrir

¡rlüriE da Usr¡¡E

ü1 01iE

ünl 7p7l9s ,:1a t¡r

¡"sistora do ehoioi lúidulo de Cuentas lluev¡s t¡EE

LA DOLOROSA Ltda.

0E AHg
A

v

RO

o
o
t,

NOTA: Permitir tcncr infirrmación de los cl¡entes de ta Coo¡,._-ralrva

PROT('( ).v Capítulo I2 - Póginu 91 E'SP(»-

tl
it,I

I

I



,lttnuul le l)iscñ¡t Sist¿mn dc Ahorrt¡s

I 2.1.7 lL.4cnú ('tn.tultu lleprrte.s.- llet irados

COOPERAI'IV,{ DE
A}IORRO Y C]REI)ITO

"t..{ DoLoRosA 1.1'DA.'

DISEÑO
Df, PA:{'T'ALLAS

PAGI\A: I dc I

SISTEMA DE AHORROS AIITORES:
Versión L0 Manha Pacheco Del Pezo

I)}, FI\
Retirados ya sea por f allccimienlo o por Ciene de Cuentas

FECIIA:
07107t1999

I \4elC¡f:!qp9!Blg¡1xE_¡LD:LMC1'ANUE
tdióÑ: En .sta úioi-aiñaé"ri-se poar,in reat,rar tá-co,arrll" d. 1o.. ili";

E!E$r, §islom¡ de Aho¡¡os ilódulo do f,rc¡l,x iluev.rs

Archvo ya gocrlo¡

{lhtirl §iol
§6t?ñ. Y6ri&a A$ra

Clatot !rxmr... I 0101ü5

e4p dc+lcrt'Iá..

lrlonrE d.lJs¡rios

gÉne de C¡^Ert6

F¿l¡cita...

feffol"5 dci 5rdemó

NO"|'A: Permite ver los divcrsos molrvos por los cuales sc retira el cllente de la
Coopcrativa.

MJ! lo?Fe r rl2 Prl

LA T}OLOROSA LId:r.

DE AHO
A I

o

o
L, 0

PR()'t('o.v ('upfulo l2 - Púginu 95 I:.f POI-

I

I



.llanual de l)Lseño lií¡lcmu d¿ .,lhorros

12.1.8 ltl¿nú Sistemu

COOPERA'I'IVA DE
,tHORRO l (lRt,DITO

*I-A DOI,OROSA L]'DA."

DISEÑO
DE PA¡'iI'ALLAS

PAGI}.A: 1 de I

SISTEMA DE AIIORROS
Verión 1.0

DT]F'I\ICION:
Cambio dc Clarc

AITTORES: !'ECHA:
Manha Pacheco Del Pezo 07107,,1999
Mariux flSql9¡g9"!Ep. ID: t.MCrANUts

Este menú tendrá las o¡rciones de seguridad del sistema tales como

fuchvr ter Procrlos Ca.EL¡t¡¡ y R.pottrl Y.r*¡¿ Atud¿

¡lrr6ale5 del 5d.Í.¿

ü1r11ffi

l¡¡l 7/07/9S 1:12 Pl4

g?si.rerñ ac ltro"o. llódulo de tucnta¡ llu¿vas E

LA DOI,OROSA Ltrle.

¡

0

RO

0

DE AHO

o(,

NO-l'A: El correcto uso de la clale es dc únrca responsabilidad del usuario

g§Pri,
íiitA ,ü

'lf,.q¡ , ¿ ¿¡¡!tX4

6tn u5/v- 
"PR( )l'('().v Cupítuht I2 - Púgina 96

L

PE?VAS



.llunual de l)i¡cño ,\i¡t¿ma dc ..7horros

"' lóól fiÁl íl ;- í;l- - " " - " - " " "' ;óisúñ ó" " 
- "' - "' -' 

i16,íl Á'; l á;' í
AHORRO Y CREDITO Df, PAN'TALLA§

*LA DOLOROSA LTDA.'
SISTEMA DE AHORROS

Versrrin l0
AIITORES:

Manha Pacheco Del Pezo
!-ECH,{:

07io7it999
lvlariuxrlssPsrg [Jernabc ID: LMC-I'ANtit:.. --_--r._ -

ClOi\: Este menú se encuentran las o¡rciones para el manejo de I as ventanas iI)t_t t\l
mientras el sistema sc encuentre en e.jecucitin

érclivo yd !rccaot §"oru.tal y Eepot¿. §i3tüIra Ayrd¡

{lHlrl trlol4lelBl slBlEl

I

,,

¡

C.6cida..

Ho..i:o HqiE(rr¿ .

Hod:o lertr.r{
0r9üú¡t lco.ús...

Eelt€t*cer V€rlrn A.tv¡,

, l Corsüá d6 Cldes l,lLEV6 lCCIENU2lml

IJ 0
LA DOLOROSA Ltd:r.

¡lr'l 7¡11lS6 ¡r{7 Pü

aparecerán en el Menú Ventana. i

i
- ----. -..-........-.t

ttensata, dcl fslÉn|.

ItiO'tA: trl número de Vcntanas que sc encuentren abtertas en el Sistema de AhoITOS I

¡" sirrono ar fur,io" HórJ¡¡k¡ rlc f,u¿ntas lluev¿¡ EEI

Co¡¡r¡lra de . EIEIE

PROTCOM L-apíralo 12 - Pttgina 97 ES?IL

i
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,Vtnutl de l)iseño lií¡temu de -.lhorros

I 2.1.1 () Manú A¡,ruiu.

COOPER.{TI\',\ DE
AHORRO }'CREDITO

"LA DOLOROSTI I-TDA."
SISI'EMA DE AtIORROS i\[;]'ORES:

Versitin 1.0 Martha Pacheco I)e I Pezo
Mariuxr Toa

PAG I\A: I de IDISEÑO
DT, PANTAI-LAS

CII,\:
07t07i1999

ta Bemabé ID: LMCTANUT;

- Fri

Dt_H\t('ro\:
o liecc cl Sr stcrna

Este menú tendrá la pantalla Acerca de, y las pantallas de A¡.,

IIE¡Egr §isloha doAhuros -Ilódr¡lo do Cucnt¿i llt¡evo§

&ctivo Yrr Prccc¡a t¡¡u,la y B¿oorlüs §deri¿ y.rr.Í¡

{lHlwl "rlol.*lel8l I I I q§l

I DE AI

0(,

LA DOLOROSA Ltrle.

8rÁcü C¡Jd¿ crcr &.. F'l

l.rlerib...

§ofctc lésio...

ác¡¡c¿ dd Siuaru.

I

¡rh ilo?l* ¡rt7 Pfi

0

l+rE¡ies del sdcfin

NOTA: EI menú dc Ayuda Ie proporciona inlbrmación al usuario si tiene que realizar
alguna consuha sobre las opciones del Sistema de Ahonos.

PR()1-( ()]t ('apitulo l) - Ri¿¡ina 9ll li.\P()t.

I

I



.llunutl le l)is¿'ño Sisl¿mu da ..lhorros

12.1.1 I ltlenú l'rocelo.t (:lientes Nuturule.r

('OOPERATI}'*\ DE
,THORRO }'(]RÉDITO

*LA OOLOROSA I,TDA.*

DISENO
DE PA¡i'I'ALI,AS

PACII\A: I de 6

SISTEÑIA DE AHORROS
Versión 1.0

DEFIN¡('lÓr-: Esta pantalla
Clientes o Actualización de los

AI.iTORES:
ivlafhá Pacheco Del Pezo

Ft-('H,\:
07107 i 1999

il'laruxi I' ta Bemabé ID: PCTEN,\TI
permite realizar el ingreso de los Datos Personales del Nuer o,
nlsnros cuando el cliente ) a ex¡ste

xC f:l¡eñler l¡ uales fPcftt¡Al21ll

Bereiosbs f !r,* Da* e",..rurs F eg.serlorte/§ rcE TeslEo

;a. §i¿

t

)1

E- i0_

Lugü da Tr$qo BeléJ¿ñd¿s Pasffides

Fcch. d. lngraso ld¿ñ.---

Cód'..ar/P6.4orrc l"tl""dg" 
_l 

J.ll

tr* I
16 Marcdno

IAf¡¡€ónlE.S S

ctr-ecrnel

F. N acimú1o [düdrn/e.o.] Ioero

A PaterrE

S¿ro

cle_mmb,¡¿

l"t¿-"p"p"r

t¡ñffi-

D¡to¡ Pe¡¡on¿ler

lde¡úfrc¡cón de l¡ Cuerta

Tix, dc Oocr¡¡¡nto
ta C«il¿ f- P¿s@rte

a Fonryr¿fio

C Drrgafo

Ibo de Cli?nte.
f' No!¡d
a Enplc.do

E rtédo Civt

(' sorqdsl a c.!¿ófa] c vudCe)
a Uriih Llhe a oivc¡ciablal

Nur§as

A Hden\o.

Aceflar X Cr,"dt

Tabla Principal de esta Pantalla cs GNMCLIENT
GNMCLIENT (1-abla Maestra de Clientes) TABLAS AD¡CIONALf,S
Crmpo Definicién Form¡to lTabla Definición
1-l:'[ JO D : :o Código del X( I ]9

Cliente.
Cr [_r ] PDCC 'l'ipo de X( I )

Documento. 
l

CIE _NOi{Bi.l:l Nombres del X(15) i

Cliente.
Apellido PaIerno.
Apeliido Matemo.
Fecha de
Nacimicnto.
Libreta tIISS
Fecha de lngreso.
Estado civrl.
Tipo de Cliente.
Sexo.

CT E_APE PAT
CTE_APEMAT
air E- E,E a]!I 

^ 
/^

CT E_FEC ] NG

CTE_ESTCIV
CTE-TI PCL I
CTE SEXOCL

x( l5)
x( r5)

D

x( l0)
D

x(l) 
I(r)1

tD.--i

WsPoI-PR()T(.O.v ('upítulo l2 - Ptigina 99

I

I li

ti

ti
ti

It

It

lit:

t,It

t',l¡
li

_tE Aplc! I

t



ll anuul dc l)iseño Sistema k ..lhonos

(.]OOPERAI'I\i\ DE
AHORRO Y CRÉDITO

.t,A DOI-OROSA I,TDA,*

DISEÑ'O
DT], P.{¡iT.\I,I-AS

P GI:r-A: 2 de 6

SISTEMA DE AHORROS ATII'ORf,S:
Versión 1.0 Martha Pacheco De[ Pezo

DT]}-I\ICIÓ\:
-l 

rahajo

FE(]HA:
o7t07i1999

Mariuxi 'l ta Bemabé lD: PC'l'ENATl2l l
Esta pantalla permite realizar el ingreso dc Datos del l.ugar de

F S,.t"." d. Ahor,- llódub de Cue¡td¡ )¡uevai TAE

+ Cli¿ñtr! Nrtú.b¡ IPCIEt{Al2l I I IE¡

A.&v! yd EGGJ C¡n$t¿s y 8ep.rte. §xÉlrr¡¡ ycrr&'. AWde

{lHlrl ulOli4lqlal I I I Jlsl 010r rl5

0[os 0a¡os Pq¡or¡¿L§ B afrasafld1aafs oüo I.siEo

0ds Per¡oEtr Luqar dE T,abqo Bdatru¡¡ Pss¡r'olet

L_l

Dircc¡ión Jde 5

1

! I ¡

& &trcc

X !-.*. tr ¿r"-

tl€nsdles dd !st6¡¿

'I'abla 
[')rincipal de csta Pantalla cs GNMDATI MP

GNñtDATEMP (Tabla Maestra de Empresa) TABLA§ ADICIONALES(iampo Definición F-ormato Tabla Definición

Un Tl1tlgB 1:17 P

t
-RUCEMPRE

. NOMEMPR

-JEFESUP
_CARGOEM
_D I RECC

_FECH ]NG

_ESTRUC

R.U C de la
Ernpresa.
Nombrc dc la
Imprcsa.
J ele Superior.
Cargo.
Drreccrón dc la
[:mpresa.
Fecha dc lngreso.
Si la empresa
trene R.[J.C.

x( r3)

x(30)

x(20)
x(rs)
x(30)

D
x(l )

DE
DE

DE

DE
ntr

15 I NG:4EN Insrcso mensual. NM...-v-...--------

PROT('O.v L'upitukt l2 - Pdgint I0l) ESPoI.

I

a



llunuul de l)iseño .\istema dc .lhornts

('(X)PERATI}'A DE
AIIORRO Y CRÉDII'O

*L,\ DOI-OROSA I,TDA.''

DISENO
D}] PT]iTAI,I-AS

PÁctN.t: 3 de o

SIS]'EMA DI', AHORROS ATITORES:
Versión L 0 Martha

rFE(lHA: i
1.

Pacheco Del Pezo ' 07/07.1999 i

Mariuxr Toapanu Bemabé iID: PCTENATI2I I
pantalla ¡rermite realiz¿r el ingreso de las ReferenciasDET'INI(.IÓN: Esta

Personales.

EtrEf $r*cra dc Ahoros yri,a¡o ¿ C¡¡c¡la¡ ffr¿r¿¡

I Clfl re. l¡turJc. IPCIT¡¡AI2| I I IrlE
8¿rrelr-ldúr otor 0dor Pdloll¿¡e! Hagaaarrdc^a€D Iei&o

0dos P«scr¿lcr Lug¿r d. T¡rb.F BelBrañciat P.¡lü|¿¡o¡

t-t B¿|rerEr¿¡ Pástrdcs d¿l ü.rt6

0¡¡ccin
fp ¡fr rcnün úp_rptllr dp_dina

r.l

1

2

Atdrio Yd 4ffi6 Q.rs¡l¡s y F.p(rtc! gddm yrfrüE A!J&

{lbrltrl .ulol+lelGl I | | {

X gacaor E 4p¡.á

01016

¡f'fir 7lo1l 1:t7 PlltLrE¿rÉr ód sdün¿

'labla Prrncipal de esta Pantalla cs .,tIlllIRE FPER
AH}IREFPER
Personales)
Campo

(Tabla de Relerencias

F0rmato

'r,r Bl-,\s,.1 Dtct()NA LIts

'I rbla Defi n iciónDefinición
Número único
Cliente.

de X(13)

de X(l)RF !- S aaju llN Secuencla
referencia

J,I

5)
5)

x
RFP_
RFP_
RFP

CEDULA
NOT'1BRE

APELL I

RFP_D I RECC
RFP TELEE E

Cedula identidad.
Nomhres
Apellidos de la
rc f'erenc ia.
Dirección.
'l'eléfono.

X(30)
xll.-.t

-------....-.)t%..PROTCOM Capítulo 12 - ni*ina l0l ES\OL

pB$
§
ra,

I
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llunual de l)iseño SLlema de Ahotos

C'OOPERÁT'IVA DE
AHORRO Y CRÉDITO

.LA DOLOROSA I-TDA."

DISEÑO
Df, PANTALLAS

PAGII§A: 4 dc 6

SISTEMA DE AHORROS
Versión 1.0

AUTORES:
Manha Pacheco Del Pezo
Mariuxi Toapanta Bemabe

F E(]IIA:
07t07 it999

: PCTENATI2tI
DEr t\ t('l l{: Esta pantalla permite realizar el ingreso de los Beneficianos ya sean
estos de Fondo Mortuono o de Ahorros y Certiñcados dc Aportación

_.-.=.--,
EEIEI¡" Sistcnr ac *oroi . iÚo¡ ¿. Cue¡r.t f,rer"

árctn o y6r Bets !(ts.a.r y Hrrdü¡ ldd¡. yüt¿ñ. fulldá

{{ulúl + rl§l ü10r 05

Ediatüírrr
t_t

ArsrcÉ y ürilÉ¡daú dc Apdt¿Ej¿ñ

x c-E¡ü I g ,r".

il
t-l

rl i

¡LrE¿tt dal S¡rttr¡a

Cádl¿

Aérd§

r.l

.rl

úti 40¡* t:17 Pr.,l

d alleñles il¿turrler fPCltXAl2lll llEE¡

0tr6 D.¡o3 P'i3ñ¡b3 F.g6rlylalsooo fc{Eo
Rof.f.rE,s P.ritrl&

Tabla Principal de esta Pantalla es AIIIIICABBEN
AEMCABBEN (Tabla Cabecera de Beneficíarios)
Campo Detinición Formsto
CrE CODIGO Número del Cliente. X( 13)
SilG_CODSEC Código del seguro. X(2)
POR_NiVEI,P Nrvel del seguro. X(2)

TABLAS ADICIONALES
'l'abla Definición

I

I

t

I
I

AHDDTTBEN (Tabla de Dctallc de Beneliciarios)
Campo Definición F ormato

SEG
DBE
DBE
DBE

DBE
DBE
DBE

_CODIGO
LUU5Ltr
S ECUEN

_CEDIDE
_NOMBRE

-APELLIRELAC I

x( l3)
x(2t
x(2)

^( 
¡ J,l

x( rs)
x(15)
x(20)

Número del Cliente.
Código del seguro.
Secuencia bcnellciano
Cédula beneficiario.
Nombre beneñciario.
Apellido beneficiano.
Relación beneficiario.

DIRECC Direcciónbeneficiario. X(30)

PR0TL-0.17 L'upituto l2 - Pá¡¡ina 102 ESP0I,

I

it I

1l I

I

Iil,l
)

il



.llonuul de lliseño Sistcma de -.lhornts

COOPER TIVA DE
AHORRO Y CRÉ]DITO

.L,\ DOLOROSA LTDA."
SISTf,MA DE AHORROS I AT.ITORES:

Versión | .0 r Martha Pacheco Del Pezo

DISEÑO
DE PAI'iTAI-I-AS

PA(il\A: -5 de 6

FE(]HA:
07 t07 it999

Marruxi 'I oa ta Bernabé lD: PCI'ENATI2
DEFINICIÓFi: Esta pantalla pcrmitc realizzr el ingreso de Otros datos personilei

Archyo V¿l Proce¡o! C-qs¡aÉ ,,¡ tla{Drtaa silláR Veltñ¿ Aq.dá

{lHlrl.¡lol+lqlal I I I Jl§l 0l01il5

Ac¿dü X Q-'*r. P 4¡{ca

[bú¡Ér dd 9Jtem. HJtl 1¡o7¡ l r{¡ Ptl

EGT¡t"si.lcoa dc Aho os llódrlo de Crprit¡¡ l,lucvar

Ad.fc¡oas Pdsoña¡é3

I e¡eÍcr¡p¡ olfor Dlao¡ Pé.roñ.le! Fúererl*lé^ @io Tesbgo

Edrceitt
a P'iti¡{ a S.§d¡E 6 U/ie¡áti. a ftñ$á¡ AclMd¡¿ E caó&i¡c¡ lcli_eta.o

Dcos d.l Cc'¡,lqrl

CliPa:1ff@- lttcnü*:

l&Hp( f apddoc:

odo¡ do lJbr¡ih:

cy_mnün

l.y,np.u,a

I - l Id&o¡p: &i ü¿o¿c
Drcc¡ih: ldé_dlrcc

f ehrotc¡ }ldltl.br lFclti¡Alzl I I ffi¡EI

Tabla Prrncipai de esta Pantalla cs GNlltcoltiYti(;
GNMCONYTIC (Datos del Cónyuge)
Campo Definición f ormato
llo Soa;r\lt Socio Garante. X( l3)

CEDULAY Cedula Cónyuge X( l3)

TABLAS ADICIONALES
Tabla Definición
í;liN'l(ll- I F:|.1': 'Iabla Maestra de

Clientes.
GNi'1T Il I-.-.iOC l'abla de

Teléfonos.

CC

t

C'!
CY

APELI,I DO

NOMBRE
FECNACY

Apellidos
Nombres.
Fecha

Nacimiento

x(30)
X( l5)

t)de

CY_ACTivID Actividad. X(l)
GNMTELSOC (Datos del Telélbno)
Campo Definición Formato,
'1 EL_NUMTEL l'eléfono X(8) i

:9t-9n9:r.ny--..c.:¿.!*y!9'.e:t:--.-.Il».-.1.--..-.----.--

PR()T( OV ('upítukt l2 - Ptigina lll3 E.\rot.

I

f
I

f

I H¡,-"1
1l t¿l-¡,¡pl.l I



Ilunual e Di¡¿ño ,listema de ..lhorros

COOPERATIVÁ DE
AHORRO Y CRÉDI'TO

"LA DOLOROSA T-TDA.t'
SISTEÑTA DE AHORROS

Versión 1.0

DISEÑO
DE PANTALLAS

PAGINA: 6 de ó

AI.'TORES: F-E(]tIA:
Martha Pacheco Del Pezo

...'-----....

C¡.rld raar.¡c FCt [rAl¿l I I z

: ct _(i!úa " r. dr-l!ryo¡

ct _rrlñr '-, cr._¡..tñ + (t¡ _!9<p¡ú . ct¡-¡por

(ta rtpf!5 .1¡-DE4ü(r + (t¡_rP.p¿ + (l¡-94¡(

-fabla Principal de esta Pantalla es GNllt(ll,lf,Nf'
GNMCLIENT (Tabla Maestra de Clientes)
Campo Definición Formeto
Ci'E _.joil:GC Código del X( 139

Cliente.
CrE.-REPRFIS Cédula del X( l3)

representante.
C'l't _C- PAMA Cédula del padre o X( l3)

madre.
CTI NCPA,YA Nombre del padre X(50)

o madre.

i TABLAS ADICIONALES
, T¡bla Delinición
Ai{I1REPF.[S Tabla Maeslra de

Kepfesentanles.

.*,r.j .

¿ ¿....,,..,.....1.e.,,1,
PROTCOM Cap{tub 12 - Póginu Il)4 E§RQL,

l',iil ¡l I

I o7to7ltege i
t----------------------------'-__-._-L'_ Mariuxi Toap¿nra Bemabe IID: pCtE¡ATl2l I i
; DEFTNI(IION: Esta pantalla permite realizar el ingreso de Representanre o del Socioi
jTestigo 

l

I

l

(lr_tr¡9@a



,ilunual da l)istño Sistema de ..lhorrqs

I 2.1. 1 2 l4enú j'rtx'est¡s ( lrcnte,t .Jurídro.r

(,OOPERATIVA T}E

AIIORRO Y (]RÉDITO
"LA DOLOROSA I,'I'DA."

DISEÑO
DE PAII{TAI,I,AS

PAGINA: I de 2

SIS'I'EMA DE AHORROS
Versrón 1.0

t,

.,IT'I'ORES: l l_('lr \:
Martha Pacheco Del Pezo 07 /07 1999
Marruxi l- nta Bernabe ID: PC'l't:NJUl2l2

Esta pantalla pennite realizar el ingreso de los Datos del Nuevoñnnm(:l-óñ
Cliente.luridico.

t ó¡o¡ CI¿ñt¿ Jufrli.o

rl
-¡l

F.ch. d. ¡rE.ro

_l=l taaonr aa c*rc
CUd.d ldá-mr.idu

6 PLrb¡.. r Fhv.dó

Di*c.f¡
Saator

Cl'"r|c¡ J¡r'idcG! IPCItJUt 2121 ¡t

d
ACwo yü Rocls6 C-crBd.r y 8.ttt!!§ §EtürR ylrrrs Af¡¡d¡

r ¡biOI"tiq¡lGl I i 139 ",*-

Ac.pl.r X C¡rEdg

= 
Idll

f{-t! ?3lGllt99 10i52 Plir

'tabla principal de esta pantalla es GliM(:l,ttlN't
CNiIIC[,tENT (Tabla tvlaestra de Clicntes) 'l'ABI-AS ADICIONALES j

:Ta,CO¡icO Código del Clienre X(139

lG¡rMrELSoc

l abla de Teléfonos i
del Clicnte i

CTE_T I PDOC

CTE_NOMBRE
L ,L f- I1!- 1 LLLJ

Tipo Documento.
Nombres Clientq.
Actrvidad que
realiza.
Lugar de la
empresa
Dirección.

x( l)
x( r5)
X(20)

x(50)

r L U- t(Lt-t-

C:E

3C) )

t,R()T(.O.rl L'apítulo l2 - Púginu 105 E:;P()l_

E árk¿, I

I

l

I
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.llonual de l)iscño Sistema d¿ .lhorros

t

(tooPErt\ilv,r DE
.\HORRO } CRÉDITO

*I-A DOLOROSA LI-DA.*

DIST,ÑO
DE PANTALLAS

PAGII§,\: 2 de 2

SISTE]!tA DE AHORROS
Versión I 0

l)t.]. 1\ l('t()\: [:sta pantalla
Representantc del Clicnte iurídi

ATITORES:
Martha Pacheco Dcl Pezo

FECHA:
07 t07 i1999

Mariuxi T Flernabe ID: PCI'ENJIJlll2
permite realizar el ingreso de los datos Personales del
co.

Itr¡t?t sot.." dc Ak¡t; . Ió¿*, do Cuontor l¡,-r..
étdrvo Yü FÉ?3os C-oñe¡¿s, Ecaotes !i.tñ¿ yür'l¿ A$¡¿

úl8lrl *lol+lel8l l, I Jl€l 01011]5

Ér¡q¿ B aPl"'

ñaftr¿ta< dd 56tÉñr¿ ¡rh 7/07i96 L 15, pll

t-a tabla principal de csta pantalla es AHMRIIPRES
rtH§f REPRES ('fabla maestra de Representantes) TABI-AS ADICIONALE,S
Campo Definición Formato 'l'abla Definición
ll':'!- ':C-l -C,l Codigo dcl Clientc. X(13) r.,¡i¡],],;INT -fabla 

Macstra
dc Cllientes

REF_NOMBRE Nombre Representante. X( l5)
i1t;ir_CEDULA Cédula del X( l3)

representante.
REP_SECUEN Secuencia. X(2't
REP_APELLI Apellidos del X(30)

Representante.
REP_CARGOR Cargo. X( 15)
REP__FECING Fecha de Ingreso. D
RE P_TEI-EFO Teléfono X(ó)

\:,y -P :: :9 t.. P ::y :s jyy... 
- -. .. ... -.. -...\9.9)

D dDr Clái.Júídcó

l!p_c.d¡l¿ DP_c¡¡8or

l-l

,

]'F

F ¿o..!.riüte dd a¡a{t

llp nonüÉ

8.f( crú{¡t"t

CLcrr¿¡ Ju.idco¡ fP{:ltJlll2l?l EEE¡

PR()T( Olt L'upitub l2 - Pó¡¡ína lt)ó lr,tPot.

I

ll
l---¡

L
I

XCücd¿, 
I
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llunuul le l)iseio Sistemd .l¿ :lhofios

1 2.1. 1 3 Menú l'roce .yt.t Apartura de ( u<:ntas

COOPERATIVA DE DISEÑO PÁGINI: I dC I
AHORROYCRÉDITO DEPANTALLAS

*LA DOLOROSA I-TDA.''
SISTEMA DE AHORROS AI.ITORf,S:

Versión I .0 Manha Pacheco Del Pezo
FECHA:

07t07i1999
Mariuxi l oapanu Bema* lD: PAPECTAI200

DIIFI\I(lIO\: Iista pantalla ¡lermite realizar la apenura de una nueva Cuenta una
vcz que ya han sido ingresado los datos del Cliente

¡t" si.r* a. ru'-ror Hóddo d. Coñln. t{ú.v¡. EE
&ctrvE ycr BÉ¿s6 lsE 6 y Brúla. §'slam¡ yer{dñó fuúa
§elhllúl .ulol+lq,lsl I I I *lel 01 0-r 0É

tApcrtud dÉ Curitd ÍPAPE CIAI 2001

Fi;F&- I ct -É¡r¡t! + clr_nIÉpál + ct!_¡F,.ml

f;E;ffi-_] TPo dc 0r'r¡{ tpr-codl¡p
FérE JI;iñ- L4rrdr

Ctá Cdurr¿ f

C!ár. d6 lnúr"¡o

Gd6 d.oe(ñE{esr

¡F._lo1!F.

l¿c¡-no-o

Irp.--iot6-
lE-,-;;s-
l¡..-r'offi--

tr a*"A.sdd X lac¿¡

Nombre de la
locahdad
'["rpo dc Cuenta.
Código Cliente
Total Apeñura
Total Ahonos
Monto del Rubro

T,\ BI,AS .\ DI(' IOÑ-,,,\ I,T, S

M¡4 4O7l* Z@PH

(, I'rrE

Definición
Tabla de
Parámelros.
Tabla de Desglose
de la Apertura.
l-abla Maestra de
Cuentas.

tt kÉr Lli 56{6,6

Tabla pnncipal de esta pantalla es.,ttlMAPEC'IA
AHMAPECTA (Tabla maestra dc Ap€rtura
Cuentas)
Campo Definicióm Formsto
'i ?u_.ílOl,MC1,' Código dcl X(2)

Movim iento
ll..,ll _i--OilC.h Clase de Cuenla X(2)

Tabla
A]IPPAfu\.,i!:

OC NOI4BRE x(i0)

,i PC_CODT ] P
CTE-COD]GO
}.PC-TOTAP E

APC 
-TOTAHODES MONRUB

x(2)
x( r3)
MN
MN
MN

PR() t('( |v Cupítukt l2 - Piginu lllT E.l lr( )t,

I

I

I

I



lllunual de l)is¿ño Sitt¿t lu .le llhorros

12.1.11 ltlenit I'roL'esos - l?etiro de ('ltcnta.t

cooPERA n!"{ t}1:
AHORRO Y CRí:,DITO

*LA D()LOROSA I,'I'D.,T.'

DISEÑ'O
DE PAI{TAI,I-AS

PA(llltiA: I de I

SISI'EMA DE, AHORROS
Versión I 0

ATiTORES:
Manha Pacheco Del Pezo

Ff,CHA:
07io7t1999

Mariuxi Toa ta Bernabó lD: PREC'|El230
DEFllilClOti: Esta pantalla permile realizar el Ciene de las Cuentas de los Socios
cuando cste se relire tolalmente de la Cooperaliva.

0 dos ,ie h Cuori¿
sc,te fl,p{co@ I 4 | 

Nombc¡ yAp.ador lronrbr! + ct?_aF.prt 3l

No Od*r

Feg Leg

0 ?iJ. de l¡ Cr¿rt¡

§sl

A.eÉ¡

l.a l'ahla Principal de esu pantrlla es AHDSAL
AIIDSAI,IXIS (Tabla de detalle de Saldos)
(-iampo Definición Formeto'i¡(1. 110¡'i i ir Código del ri¡» de X(2)

a Por Oe.riióñ del Cúnqo doAdú¡sb¡c¡ún C i;J tiormt+ii

DOS

)¡oaivo del Bclio dil CLrr6:
a Po Votrl¡d gcr¿

Detc d. b 0r*í d¿ P€D

.t
!--

A

A

CT

CT

COt-)SA:, Codigo del ripo de
saldo.

S-¡rL E IE Saldo efcctivo.

S/\L*SALCHE Saldo cheque
local.

SAL SAll,iEN Saldo Mensual.

TABLAS ADICTONAT,ES
Tabla Deñnición
CIfli:Li ÉfiT Tabla Maestra de

Clientes.
AHN'lCUEllTh l'abla Maestra de

Cuentas.
GIjTORIICA.I;r 'l'abla de f)rden de

Caj a
GNlr0R.OCA.i Tabla de Deralle

de Orden.
GND',IRDPAt; -Iabla 

de Orden de
Bancos.

iINTOitDPACO Tabla de
Orden llan

S ECUEN

DIGITO

cuenla.
Secuencia
numerica.
f)ígito verificador

x(7)

x( l)

x(2 )

NM

NM

NM

'- ¡r i'

.qAL

AHTAS i ENi' l'abla de Asi

xd fl?tro dc Cl|ánte lPfltt Itf?]01

ü.El'i¿ ¡
1

,t-

- Júe
PROT('O.v Cupitukt l2 - Púgínu lü8

o¡i A§
L.§P0t.

,:CA
t§

I

I

X r",*" | tr Ar".. I c: t,,q,' 
I

I

I

I



llunual de l)iseño Sistema de ..l,horros

12.1.15 .\lenú l)rur'a.v¡l; ( tcrrt dt ( u(ntu.\

COOPERATIVA DE DISEÑO PÁGINN: l dC ¡

AHORRO Y CRÉDITO DE PANTALI,AS
*I-A I)OI,OROSA L'I'DA.*
SISTEMA DE AHORROS

Versión 1.0

ATITORf,S:
Martha Pacheco Del Pezo

FECHA:
07i07i1999

lv'l ari ux i 'T oa ta Ilernabú lD: PRECTEI2i0
l)l.Fl\l( l()\: l:st¡ pantalla permrle realizar el Crerre de una Cuenta de los Socio\
cua¡do este sm excluido de la Coo¡rerariva ya sea por Morosidad o por Decisión del
Consejo de Administración o por Decisrón propia.

CuEr,ta Br

D.lo! é b Orden de P.go

No ord.o

Repr Leg.

¡Erü¡! + c!._¡Fpat _4_i

.t
)l-

ta Po Vol¡r.d trop¡. r Pq Deci¡s¡ det Cor¡qo a- For Morosild

0ct.¡e de l¡ cué¡tó

Dét¡to

Ac ed¿r X e¿rcela E Adra <j) lmBinr

I C¡e..¿ dÉ C'¡Gr*¡ fPClCtAl2¡01

CLrérf¿

3
Irl

I.a'Iabla Principai dc esta pantalla es AHDS.{LDIDS
ATIDSALDOS (Tabla de detalle de Saldos)
Campo Definición Formato
TPC-.aOI]I'.t Código del ripo de X(2)

cuenta.
Secuencia
numérica.
Digito verilicarlor

TABLAS ADICIONALES
Teble Definición
GNMIIL I E¡.lT Tabla Maestra de

Clientes.
Ai{1.1C',¡ENTA Tabla Maestra de

Cuentas.
íi¡.ll ORf CA"rA 'fabla de Orden de

Ca.ia.
GNi)CRlCir¡ Tabla de Deralle

de Orden.
(,NDOi.iPAG -l'abla 

de Orden de
Bancos.

CNTOiDIAGO Tabla de Detalle
Orden Bancos.

AH'IAS I Er"'I' Tabla de Asientos.

SECLIEN

DIGTTO

x(7)

x( l)

x(2)

NM

NM

NM

,i 
PS CCI)tiAi, Código del tipo de

saldo.
SAltlF: Saldoefeclivo.

SAI,_:rALCll t Saldo cheque
local

,cAl._SALMEN SaldoMensual.
AST_CODCTA Códigocuenta.

199-I9YrE Fi - - !:y-:y 9st :y9- y, 
- -..

x( l2) IAHMRUBROS Tabla de Rubros.

I!)9.\--1..----

PRt )T('O.v Capítukt l2 - Pti¡¡inu 109 ESP()t.

oatos d6 L O.Eñtau"'rr*1.t"ffi--l ¡ -.i

I

I

I

)



.\iÍc¡n.t ¿e .4h0rro§

l2..l.ló l4enú ( t¡n¡ultus t' llcportes (-lruntas Nutttts

(](X)PER,\'TI\"\ Df-
,{HORRO }',('RútDt'tO

"l.A Dot.oRosÁ !_',t'r)^.-

DISEÑO
DE PAIiTALI-.4.S

PÁ(;INA: I de I

SISTE]UA DE AIIORROS
Versión I 0

AI ''I'()RHS:

Manha Pacheco Del Pezo

\4q'rcllqgPql.tr : CCTENU2l00
DItlt\t( to\: Esta pantalla pcrmite realizar el re¡rcne de los Clientes que han
ingresado como nuevos Socios de la Coo¡rcratil a

FT]CHA:
07i07t1999

xi Con¡ult¿ de Clis¡lü! Nu€v.rs ICCTENU2l00¡

Fech¡ lnrc.¡¿t dat€ti¡n

Fech¿ FinS datetrme

Q gosrrur t.r' leltd

NOTA: La labla principal de esta pantalla es G.\MCLIF,NT
GNIIICLIEI\T (Tabla Maestra de Clienres) I r.trus ADICIoNALES
(iampo Definición Formsto I Tebla Definición
'iI'C_CODTiF Codigo del tipo de X(2) r¡.ItMCi-ENTA Tabla Maestra

cuent¡- Cuentas.
C:E._IICING Fecha de lngreso D (,NI.,1],OCA:,I Tabla Maestra

del Cliente. l.ocalidadcs.
l,Oa-COlr:CC Código de la X(2) C¡Jr,loFIC jl.l Tabla Maestra

r cc-.No!1tsiiFr lffilli:t ." la X(30) oficinas

locahdad. .

Or.-' -'O-,Or :: Código de la Xt2) 
|ol'ic¡na. 
I

dc'

de

dc

OFC*NOMBRE

CTE- COD I GO

CTE-NOMBRE
CT E*AP E PAT
CTE_APEI'TAT

Nombre de la
oficina
Códrgo Cliente.
Nombre Cliente.
Apcllido Palemo.
Apeilido Matcmo.
Dirccción del
Cliente.

x(30)

x(13)
x(30)
x( r5)
x( l5)
x(30) I

I

PR()T('( ),v Cupítulo l2 - l'ágina I l0 Í:sI,()L

.lI unuul de l)iscño

¡o"¡¡¡[ñ@*r*!ñ"ll
re,"u,ilffifrffifrif
Tpo de Clierte

6 N¿túd C Jr¡ídco

li



.lltnuul d¿ l)is¿ñtt Sisf¿m¿ de ..lh¡¡rnts

12.].17 llenú ('t)n:ul¡us .r' llcp(,rte.\ ('l¡ent¿.\ l :tira&t.s

SISTT]MA DE AIIORROS
Versión 1.0

-Ie¿cll.* --lAT''I'OR1]S:
Martha Pacheco Del Pezo 07i07,'1999
Mariuxi Toapanta Bemabe ID: CC-[ERE22l0

l)l1II\l( l N: Esta pantalla permite realizar una Consulta de los Clientes que
havan retiratJo parcialmentc o totalrncnte de la Cooperativa

xr I Coñrula de Clbnle¡ Feliado¡ ICCTEEEZZIOI

edra lrrciat lütctfue

Feché Findl. daletrnrE
Cl¿se De Betio

6 Cbrrc de Ct¡cnl¿ a R.t oldd

Q Mosrrar CT let¿n

I{OTA: La tabla principal de esta pántalla es AHMCI.IEN'I'A
AHMCTÍENTA (Tabla Maesrra de Cuenlas) , fanlns ADICIONALES
Campo Definición Formato ''f¡bla llefinición
T f C alCD? : F Código del ripo de X(2 1 : i\t''t'j t,I E\r 't-abla Maesrra de

cuenta. Clientes
:TA ¡'ialc:E l.'echa de Ciene dc D rliil":i,OcAl: 'l'abla Maestra de

cuenta. l-<rcalidatles.

I

LOC CODLCC

CO¡OFC

T' COD l GO

L-1t- AF I P¡,'1'

CTE APEMAT

Codigo
localidad.
Nombre
localidad..
Codigo
oficina.
Nombre
ollcina.
Codigo
Clienre.
Nombre
Cliente.
Apcllido
del Clliente
Apellido
del Cliente

dc la X(2)

de la X(30)

de la X(2) GNMCr I C: N Tabla Maesrra de
Oficinas.

Ide la X(30) i

o

OFC

del X( l3)

del X(10)

Patemo X( l5)

Matemo X( l5)

t,R()7.(',O,rí ('upítultt l2 - l>tiginu I I I L.tPOl.

i 
"' cóólláÁf íl l' ffÉ" 

" " " " "' - "' Dislf o" "' 
- "' - " "i16,íf 

Á'| l d"- 1 
"' i

, .{HORRO Y CREDITO DE PANTALLAS i
, *I,A DOLOROSA LTDA." i

I

I

L**¿u¿liIñIuG'*i-:I
Ac-.," FEññ+.[;ñ;fl



,ll anual de l)iseño Sislema de .4horrus

I 2.1. l8 itlenú ('on:;uhus y l?cprtr¡cs (-ltantes l;ullacido,r

"' éóól lu^f il ;' l;|' - " " " " " " " 
Dii;Eñó" 

" - "' - " "' 6lcíf Á| l á; í
AHORRO Y CRÉD]TO DE PANTALLAS

*L.{ DOLOROSA LTDA."
SIS'I-E}I-,I DE ¡\IIORROS

Versrón 1.0
AI-iTORf,S:

Martha Pacheco Del Pezo
FECHA:

07 /07 ¡1999
Mariuxi -l-oa

panlq Bemabé lD: CC'I'F-FA2220
DI.FI\t( t N: Esta pantalla p€rmite realrzar una Consulta de los Clientes que
havan Irallecido

x

fetha lnbid: I oatcrune
¡o..ri¿¡' br-aonür J

¡""¡" ¡,,*¡, I dut"ti.,
Aget ria ofc_nombn

B, u*t,o, td letlat

NOTA: l-a tabla principal de esta pantalla es AIIMCUIiN'I'A
AIIMCTIENTA (Tab|a Maestra dc Cucnlas) TABLAS ADI(]IONAI,ES
Campo Definicién formato'fabla Definicién
':r'.r cofrTlp código del ri¡rc de x(2) i.tNi"tlt- : -!¡:T -fabla Maestra de

CTA_FECC I E

LOC_CODLOC

C_NOMBRE

C_CODOFC

C-NOMBRE

E EECDEF

cuenla.
Fecha de Ciene de
cuenta
Código dc la
localidad
Nombre
localidad
C<xligo
oficina.
Nombre
oficina.
Fccha

GNMLOCAL I

GI'¡MOT'ICIN

CIientes.
Tabla Maestra de
Localidades.
"labla Macstra de
0ficinas.

C

F

T

L

o

o

C

C

(.

de

de

de

la

la

la

de

D

x(2)

x(30)

x(2't

x(30)

D

x(r3)

x(30)
x( ls)
x:\

defunción.
T Fj_COD I GO Codigo del

Cliente.
T E NOMBRE Nombre Cliente.

CTE APEPAT Apellido Palerno .

CTE APEILqT Anellido Materno... ).........; - ------ -- -

PR07'('().v L'apítulo l2 - Pti*inu ll2 ESPOI-

i Con¡ulla de Clientes Faüecidor ICCÍEFA?2All

I

I

I



,llunuul de l)is¿ño Sistcma de .4h¡trn¡s

I 2.1. l9 lvle nú (itnsultu.t y lleportes l)ugos de ltonú¡ Nlorturtrs

COOPERATryA DE DTSEÑO PÁG¡N¡,: I dC 2
AHORROYCRÉDITO DEPANTALLAS

*LA DOLOROSA LTDA."
SISTIMA DE AHORROS

Vcrsión L0
,,\I'l'()Rr-s: l E('II..\:

Manha Pacheco Del Pezo Q7,t0t,'1999
Mariuxr 'l'9apa nta BcrnaH ID: CPAMOR2-.100

DT,FI\I('I ()\: Esta pantalla permile realizar una Consulta de los pagos del l;ondo
Mortuorio por Cllcntt:

xCon¡ull¿ dc Pogo de llorluoria fCPAMOBzil0l
Mutuoria po Clente I ltrt,rcri" ¡", f..lu I

D¿los del Cñente:

C!erie cte_codrgo -¡l
Nombres y ,Apelidos: 3l

NOTA: [.as tablas principales dc esra panralla son G¡(]ICLIt,\'t, ATIDDE I'F D()

!,1A T LLAY¡,

AIiMCtTENTA (Tabla Maesrra de Cuenras)
Campo Definición Formáto
i i'(; alCir'l - i, Codigo del tipo dc X(2)

L.1 t-

CTE

cuenta.
Fecha de Apcrtura
de cuenla.
Fecha de Ingrcso.
Código del
Cliente.
Nombre del
Clicnte.
Apellido Palemo
del Cliente.
Apcllido Matemo
del Cliente.

x(i0)

X1 t-s¡

x(r5)

TABI-,\S,{DICIO\AI,ES'fabla Definición
' i:.,i-: " . ¡,1:- I'¿rbla lvlacstra dc

Clientes.
AIIDllTlDO 'l'abla de Deralle del

Fdo. Mortuorio.
D

t)
x(r3)

FEC I NG

CODIGO

.'.r tr

CTE APE}TAT

PROT(',( ).v ( upítulo l2 - Ptiginu I l -l L:.1P( )t.

I

I

I cto-nor$le +cle_apopEt J

E, xo.r,", I ú eo,", 
I



llanual d¿ l)iseño SisTcmu de ..lhorros

COOPERATIVA DE DISEÑO PÁGTN¡: Z ¿CZ
AHORROY(:RÉDITO DEPANTALLAS

*LA DOLOR,OSA LTDA."
S¡STEMA DT, AHORROS 

]

Versión 1.0 l

AtTTORf,S: FECHA:
Ma¡tha Pacheco Dc.l Pezo 07107i1999
\'la¡iuxi 'i' Ilernabé lD: CPAMOR2300 |

DEf INIC'lÓ¡§: tlista pantalla pemrite real izar una Co¡rsulta de los pagos del l-ondo N,'lonuorio
pot B4!s,o_& !!!!qs.

MatLroria por C[crne Motttroia pot Fecha

Fecla Iricid: laaaru

NOTA: t-as tablas principales de esra pantalla son GNIl.tCl,It,NT. AHDDET t D()
í..{.Hllcl.iENT.{ (Tabta Maestra dc Cucntas) TABLAS ADICIONALES
1(iampo Definición Formato Tabla Definición
rPC_CCDrlF Código del ripo de X(2)

cuenla.

I

CTA-FECAPE

CTE_FEC ] NG

Fccha de Apertura
de cuenta.
Fecha de Ingreso. iH:x:

-labla Maestra de
Clientes.
Tabla de Detalle del
Fdo. Monuono.
'l'abla l\4aestra de

I)

I)

!Lt-

CT E_APE PAT

CT E_APEMAT

LOC_CODLOC

LOC_NOMBRE

dcl X( 13)

x(r5)

x( r5)

x(2)

x(30)

Coir I CO Código
Clicntc

I t.malidades
GNIIOr-'iC1N Tabla Maestra

Oticinas.
de

i riTE NCMBB.E Nombre
I Cliente.

del x(30) 
i

A¡nllido Paterno
del Clliente.
Apellido Matemo
del Clicnte
Codigo de la
localidad.
Nombre de la
localidad..

)

Xr i Consdla de Pago de Mortuorid fCPAtlOBZm0l

PROT(7 ).V Cupituht l) Píq¡inu lll l-'.lPOl.

I

Locddad:l b<-<oargo.ro,-'*tn' ¡j fu.*i" EJ"drsoli_.ñ. I

¡""Lu ¡¡r¡. I auu.

B,u*" I Ele',, 
I



l[anual d¿ l)iseño S ir;l c m a .l (, .-l h o rt o s

I 2-1.20 l4crui ( 'onsultu,t y llaporte.r lleporte de I isuurnts

('OOPERATIl'^ D1]
AI{ORRO Y (]Rí],DI'I'0

*I-A DOLOROSA LTDA.-

DISEÑO
DE PANTALLAS

PACINA: I de 2

SIS E}IA DE AHORROS .

Versión 1.0

AI-iI'ORf,S:
Marl ha Pacheco Del Pezo

,FE(rlt,\:

I)EF I\I(ll0li: Esta
lJsuarios del Sistcnra ¡xt

I 0.¡t07,tt999
Mariuxi Toapanta Bemabe lD: CUStlAR0000

pantalla me permitirá real¡zar el proceso de Consulta de
r lJsuano.

x

Por B¡llqo d. F&h¿.Pq [J¡¡¡aio

0dos deiUs,ra¡o

Q gorrrar D Cq¡a

A]N q¡br¿s 
,9 AEllrdos Cf E-NOMBRT-CIE-APEPAT

lJ sl¡alo 3l

Con¡ula de t¡¡üxla

PROT( ()y Lupítulo l2 - Rikina I l5 ESPoI-

lcIE_t0Dlc0 :l
I

I

i l\()te: La tabla principal de esra panralla SGMttSttARI i

i Realiza el respeclivo repone segun la selección tlcscada i

iAHUstIAR¡ iTabla M'aestra d-e Usuarios) i TABLAS ADICIoTT-ALES i
lCampo Definicién Form¡to Tabla Definición )

i t,;:-:¡;_¡,ot t 
"n Codigo del X(2) ij ljsuario. i

i i-rs -1 PA-SSI.]C Nombre del X(50) i;---.--"............V:yl,.¡y,..---- !-- "-.----....-..-..-..-.-...--.....--t



,llanual dc l)iseño Sistema dc Ahornts

COOPERATIvA Df
AIIORRO I'CRÉDITO

*t,A DOLOROSA l,I'DA."

DISEÑO
DE PANTALLAS

ATITORES:
Martha Pacheco Del Pezo

__Ve!gn&4pq!!ABJrnq!9

PAGINA: I de 2

Ff,CHA:
07i07i1999

ID: CUSUAR0000

SISI'EMA DE AHORROS
Versión I 0

Dt.H\I(',1 N: Esta pantalla rne permitirá realizar el proceso de Consulta de
Usuarios del Sistema por Rango de Fechas

NOTA: l-a tabla principal de csta pantalla SGNTUSUARÍ
Realiza cl rcspcctivo re¡xtrte según la selecci(rn dese¿da
AH[ISIIARI (Tabla Maestra de iJsuarios) TABLAS ADICIONALES
Campo Definición Formato Tabla Definición
USU_IIODIGo Código del X(2)

Usuario.
USU PASSWO Nombre del X(50)

Usuario.
LoC_CODLOC Codigo de la X(2)

localidad.
LCC_NOMtsRE Nombre de la X(30)

localidad.
OrC_CoDCFC Código de la X(2)

oficina.
OF C_NOMBRE Nombre de la X(30)

oficina.
'TER,NUMTER Código de la X(6)

terminal.
TER _NOMTER Nombre de la X(30)

:::y:y),.------

GNIILOCAI I Tabla Maestra de i
Localidades. i

GNI,ÍOFICIN Tabla Maestra dei
Oficinas. i

GNMTERMI N Tabla Maestra dei
Terminal. i

,
---- -. -. - -. -- ---- ---. !

-q¡r Consu[¿ d¿ UBu¿lio5 fCUSUAn0000l EEE
Por Us,¡am Por Barpo d¿ Fccha¡

fr Mclra

Agcrri: ofc_codr€o+úfc_!od!É -

Iaja:

oflffi e c*

B e.,,

dalctlrr.

&1¿t urD

Fec.l¡6 I ricJd

Fcch. Fh*

t,R()T{ (),lt Cupitub l2 - Púgina I ló t-:.\ P( ) 1.

¡o"u¡¿¿lffiffiiiil

lcl n|liEllorfior mml.r I



.llunuul dt l)isaño Sistema <k Ahorros

12.5 Dis¿ño d¿

12.5.1 Rcportc dc lnlovtmienkx

(]OOPER.,T'I'IV.\ DT]

.rlroRRo l (rRi:Dt'r-o
*¡,,r DOT,OROS,\ r, r't)¡r."

DfS[,TO
DE Rf,POR'I'ES

P \Gt\.\: r dc I

SISTEMA DE AHORROS
Versión L0

,rt.t'()RES: FE(.H.\:
Manha Pacheco f)el Pe¿o 07t07i1999
Manuxi l oapanta Bemabe lD:

RCONMOV24IO

un determinado rango dc Fcchas

( (x)Pl:R.\'r'lvA t)lt riloRR() \
('Rl:.I)t't () *t.,\ l)()LoRos\ t. n),t.*

\Ior imicntos ¡ror ( licntt

Pdg¡na : GENq )

UsJario: @Usuario
FeclE : @FECHA
Hora : @HORA

'(¿( ucnta

'¿ \¡rrnhrcr
t¿ [)irccción
i¿ l.e.chaini
r¡¿ llovimicnto

Rl (l:'¿('ed(llien

0ficina

l.ocalid¿d:,t¿ l-ocaliclad
()ficin¡: 1¿Ollcina

lecha Fi¡ral: ¿ l-ech¿Fin¿l

T_l'cch¡ \lo¡rto

'I otal Mov¡mienro
Toatl Ceneral

Saldo Cenicados de Aportaciónr'íiSalCc'niticado
Saldo Ahorros Chcque OSalAhCheque
Saldo AhorrosEf'ectivo tiSalAhEI'ectivo

\()'l-.\: l.¡ tahla prrncrpal dü cstr rep()rtc ts ,\lllllt()\"1 ()S
I',\BLAS I''I.II,IZ,\DAS

(;\\t( r.tl.\ t'
,\II T)S.\I,IX)S
.\ Il\t()\'I()s

Macstro dc Clicntcs.
Detalle de Saldos
I listórica de Movimientos

EStr)t';.

Dn

-.t¿¡?t
',Lh

US
§

fF
i it

,,1

'!¡¡I!:_

PR0T(.O.v (itpítulo I 2 I'úginu I I 7

útrlxl< l«ir: I:n r-:sti'ic¡rrtc t'staran ldr- Moi i,n,cnro, rcalrzalri ¡rr r:l Clrcnrc r:n

: '!-F7 l' e\J(r'/."+/
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.\[un uul dc l)iseño Si¡temu dt .4horros

I2.5.2 lleptrte ('omprrhunte pugo ('onveruo.¡

COOPER,\TI\'A DE
AHORRO }'(IRÉDI'I'O

*T,A DOI,OROSA I,TI}A.'

DISf,ÑO
DI] REPORTES

PA(ll\.{: lde I

SISTE}TA DE AHORROS
Vcrsión 1.0

ATJTORES:
Martha Pacheco Del Pezo

Mariuxi T oa¡nnta Bemabé

FE(]IIA:
07 i07i1999

ID:
RRECARCIIS2

I)I:t t\t( toN: Este Comprobante se emitirá una vez que se ha,va cancclado cl pa-uo

del convenios (Reciho por pago «le Convenios)

(;\)l('l.IUrr.-T Mass
.,\IIDSAI-IX)S l)ctal
.\lIlIU()\'I.OS tlistó
.\lt,\tlto\'\P() iv,tovi

('(x)PuR.\r't\',\ l)t. ..UtoRRo \
( Rí-Dt t'o *r-.\ lx)r.oR()s..\ l- r'DA.*

( omprohantc tlc ( onr t'nior

tro dc Ciienles.
le dr-' Saldos.

rrca de Movrmientos
In re¡'rtos no ados

ffir¿: -ñFECHAHora: @HORA

)

('Aje #:
Recibo:
Por:

(?caja
rg Rccibtr
,?\'alor

Recihr de fa)Clieotc la cantidad de: .¿)V¡lorlrtr¡s por concepto de arriendt¡ de ul depañamento que
ocupa cn la casa de propic{ad del Socio r¡i)Clirnte mn libreta de Ahorros #, .ac'uentfl

Ahorros:'c'Ahorros
(ornicioin /alComi¡ión

EloY .\ltaro Duran

Recibidor - Pasador

I§O-I'A: I-a labla principal de estc reportc cs ..\II'I'}IOVC.,{JA
TABI-AS TITII-IZADAS

PROT(7).\t (;opítulo l2 l\ginu I l8 t.:,tP()t.



.llunuul fu l)iseño Si:iterna d.t lThorros

12.5.3 llept»te da In/irme da I lsutru¡:¡

('OOPT]RA1'I\'A DIl
,\IIORRO Y CRÉDI-I'O

*I,A IX)I,()ROSA I-I'DA.'

DtsElo
DE REPOR'I'ES

P.t(i I\.t: lde I

. SIS'TE}IA DE .IITORROS
Ve ¡sion I0

t.'u( II.\:
07iO7t1999

ll): Rt; SIJAROOOO

t)1.I I\l( | l§: F-n cste rcFxlrte nos ficrmrtirá consuhar las tarca realizrdas fxlr los
diltrcntcs usuarios

AIJTORES:
Martha Pacheco Del Pezo

Manuxi Toapanta BernaH

trecha lniciai
l'echa liinal

(¡rl--Rchalni

'i¿-l [:ec ha F i n

( (x)Pt.RA'il\',A I)t ,.\]t()RR() \
( Rí.DIr () *t..\ D()1.()R()S,\ L I.D.\.-
.lctir idads realizadas ¡ror I suarios

Localidad 2Localidad
Oficina l¿¿)Olicina

)

Pagina: GENo0
Uslano; @Usuano
Fecha : @FECHA
Horá : @HORA

': !--Ml
l\ilY"':

( odigo I suario T¡rea I Crjr l'echa llora

liO'l'A: l.a tabla principal de este ref)rlc es AfITliSI AR
TABI,AS TITII,IZADAS

S(;t St ARIOS Iahla Macstro dc [.rsuarros
S(;l',1Rf...lS 'I arcas dc [ .rsuarios

G\U( l.lEYl lv'laest«r de C lrcntcs

IA

PR( )T(.0v ('upítulo l2 Púr:inu ll9 t.\Pot. "si$

I



,llunuul da l)is¿ño Si-\lüna .k ,lhqftos

12.5.1 lla¡nrÍe ('(,mpr()buntc pullos da l:on¿kt Mtr!rutr«t

(.()OPER.,\T¡\'A DE
AHORRO \'(]RÉDI'TO

*LA IX)I,OROS,\ LTDA."

DISENO
DE REPORTT]S

P.IGI\A: I dc I

srs r'Llt,\ Dt. ..Ul()RROS
Vcrcion lt)

AI]TORES:
Martha Pacheco Del Pezo

FE(]HA:
o7to7/1999

Marr
Dl.ljl \ l('l()\: I stc Comprobante se emitirá una vcz quc se hava cancelado el pago,
dc I'ondo Mortuorio

( (x)Pl.R.{'il\"\ Dt_ .{ltoRRo \
( Rí.Dr1'() -1 .\ lx)1.()Ros,\ t,'l D.\.'
( om¡rrobantc de l'ago l.tkr. \krrtuorio

Fecñ¿
Hor¿

IOFECHA

CdHORA

( *jn #:
Recibo;
Por:

llC aja
r¡i,Recibo

@\/alor

Recibr de aa)(:l¡enrc la cantidad de: /ri|valor[.rtrxs por conccplo de Pagos de Foodo \{onuorio desde
(lFechalnicial. hasta (ii,FechaF inal

t:lor Allaro l\¡ran

Recibidor - Paqador

\O-I',t: I-a tabla principal dc cstc rc¡rortc ¿s,tIII'\!()\'( A.l
'l'ABL..\S 1.,'l lLIZ,{DAS

(;\ilt( LIfl\l Maestro dc Clicntcs.
.{ltDDt. l'l D() l)ctallc dc l;ondo Monuono.

gFtut{

_.,r i"
Ee¡¡!¡.

$
t
{:\.

Í,Rt)'l'('( Lv Cupítulo l2 I'tiginu I 2l)
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.lfunuul dt Diseño Sistcma de ..lhonos

12.5.5 llaporta ('omprr¡hanlc dc A7:rhru dc ('ucntu.\

(]OOPER,\TI\'-T DT]

AHORRO Y CRí]DI'I'O
*I,A DOI,OROSA I-TDA.'

DISEÑ'O
DE REPORTT]S

PA(i l\.{: I dr. I

SIS'TEÑTA DE AHORROS
Venión I 0

AI'TORES:
Mañha Pacheco Dcl Pezo 1999
Man uri 'Iila ta Ficrnabe lD: RAPECTAI200.

DEFllilCtON: F-ste Comprobante se emttirá una vez, quc se ha),a aperturado la
Cuenta para que luego cl clicnte vaya a ca_ia a realizar el deposito respectivo.

,"' iI ::',

.. - l
('()oPERA't't\',\ Dt. ..rII()RR() '|'

('Rí.Dr r o *r..\ Dor.oRos \ l.'n).r.*
..1l)crtu ra dc ( uentas \ uevas

Fecha
Hora

@FECHA
@froRA

Oaja #: ,rt (. ala
Recibo: ?i Rccibo

( lier¡te;
# ( ucntn:

('l¡se ('t¡-:

.r¿)Clicntc

?\unr(Ia
/¡i('lase

l,ocalid¡dr ¿ l.ocaliil¡cl
I ipo ('uerta: rr Iipo( ta

Ír¿ lor 
^pc,'r¡ C¡a lns

(¿rAhoro
arl,Ccr Apo
'i¡lCas- Doc
/¿[do \Ior

Crs. Coojü¡t¡: fuCraconjunta l

'fotal Apenra
Cuota de lngreso

Ahorros
Cenifi cados d€ Aponación
Gastos de l)ocumentación

Fondo \lonuorio

,j l-etras

NOTA: La tabla princrpal de este re¡xrrlc es AIIDDESRI'B
TABLAS IÍTII,¡ZADAS

(;\lt( t.tl_\'1
r\lIl)l)i.sRt tt
,\tI\1.\Pt.('t',\

Maestro de Clientes
Desglose de Rubros
Maestro de A ra de Cucntas

PROT('t ).v L'apítul., l2 niXinu I 2l li:; P( )1.



.ll tnuul d¿ I)iscño Sísttmt de -,lhorn¡s

I2.5.6 l?eportc ( ttmpruhunlc pugos de Arrtenú¡!; dc (lictrut.;

('()oPERATIV..\ Du
AHORRO \'CRi]DITO

*I,A DOI,OROSA T,I'DA.'

DISE¡iO
DT] REPORTES

PAGI§A: I dc I

SISTI,MA DI, AHORROS
Versión l0

At]TORES:
Manha Pacheco Del Pezo

FECHA:
07i07i1999

RRECAROI I32
Marruxi Toapanta tsernabe i lD:

DIaI t\l( l l§: Estc Comprobante se cmitlrá una vcz que sc hava rcaliz¿do el pago
del alqurler de la oficina propicdad de la C<xrperativa

(-OOP}]RATIVA DE A}IORRO \
cRírDr r(} "1.,,\ Dor.()Ros-.r r-r'DA.'

( omprobantc de Pago - Alquiler Oficina

ffira
Horz!

@FECHA
OHORA

[]krv Altaro Durán

I
('ej¿r #:
Recibo:
Por:

(!!C ala
rg)Recibo
¡z?\'alor

Recibi de riilClienre la cantidad de: /A\V¡lorl-etrrs por
concepkr dc una oficina que rxupa en el Editlcio de Propiedad de
la ('ooperativa i¡¡)\ombre ubicada en el Cantón Duran

Recibido¡- Pa¡¿ador

\O-1 ,\: I-a tabla principal dc cstc rcpoñc cs ,\ I t't'1t( )\'( ',\.I

,
,¡..Jd

C'ú'.ÁPR()T(.',O.t' Cupitub l2 Páf:inu 122
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,llunuol da l)iscñ¡t Sistemu dt ,.lhorros

(.(X)PEILTTIVA DT]
AHoRRO Y CRÉDI'I'O

*I,A DOLOROSA I,I'DA."

DrsEio
D}- R[-PORTES

P.i(;t\.r: i <tc r

07 i()7 ilg99
ID:
RRITCAR f I li2

stsl t.M.\ r)t, ,\llORRos
Versirin I 0

,\t'f()Rt.S:
Martha Pacheco Del Pezo
Mariuxr Toapanta Bcrnabc

D},F I\ I( I Iti: F-stc Comprobanlc sc- cmitirá una vr-z que sc hava realiz¿do el pago.
dcl alquiler de la oflcina de la terraza dc proprcdad de la Coo¡*-rativa

c(x)Pt RA'il\'.\ l)ft AI{()RR() }'
cRí- DITO * t-,r DOt.OROSA t.Tt).,\.-

( omprobante tle Pago - .\lquilcr -I erraz¡

Fecfta
Hora

@FECHA
OHORA

)

('aje #:
Reribo:
Por:
('l¡ente:

r@caja

@Recibo
@Valor
(¿lCliente

SpcValC odTerraza : ¡* om breRubro SpcVa lCod.l e'rraza. Va krrRubro

[:lo\ Alf'aro t)uran

Rccibidor- Paeador

\()1.,\: l-a tabla principal de cste rc¡xrnc c-s..lll'l lllO\'('.,\.1
.TABLAS I-TILIZADAS

AIlllDE'I'Rt Ii l)ctallc rlc ltubros por
lvlor irnienlo

. SP('\'AL(-()DTU RR-{ 7-,t Storc I¡rcccdurc.

E),r.

$(r ¡ts"'¿;P;;;;;; ;;;;;;'i;; " " " " "'..' - "' - "'ffi:;;
BlA,, '-q

CA¡!¡, ,!r¡
ñf,¿lt r ''

$8
{

I'ROT(',(|v

12.5.7 l¡cporte ('omprohantc paq)s .le Arriendo.\ .le 'l-errd:u 
I



.llunuul de lliseño Si¡temu da Ahorros

l2.5.ll llcytrte Ordene.s da I'ugo

(:OOPII.R,{'IM Du
AHORRO }'(]RÍ]D¡TO

*LA I}OI.OROSA I-TDA.'
SISTEMA DN, AHORROS

Versión 1.0

DISEÑO
DT] REPORTES

i AI'TORES:
Martha Pacheco Del Pezo

1,,\(J I \.\: ldc I

FE(:IiA:
07i0'7it999

)
,]

(.(X)PER 'tI\¡A DE . }IORRO \
('RÍrDrTo -t.A tx)r.OR()s,r r-'ID.r.

Ortlen Dc Pago

Página: Numpa
Usuario: Glusuano
FedE : G)FECHA
Hora : @HORA

EIov Allaro Durán

# Orden:
Tipo dc Orden :

(llientc_
# (lu¡nt¡s:

ORD ¡iL'NIOR[)
TPO NOMBRIJ
CTE NOII,BRE
/¿¿lNumCr¡enta

Valor: ORD (lANTIU
# (iaja: 1l:.R \t \!TI:R

Rt_'t] \o\1BRt-. tx)R !At_( 1.\

Recibidor- Pagador

NO-I'A: La tabla principal de este repoñe cs GN I'ORDPA(;
TABI,AS IITII-IZADA§

(;\\r( t.tt.rYt'
(;\\l t [.RuI\
(;\ lx)RP.\(;()
,ril t,\stL\I'
,\lt\lt'rP\t()\'
.\H\lRt BR()S
C\ \t'U P()Rt)

Maeslro de Clientes.
Macstro dc I'crminalcs.
Dctalle Orde n Pago.

Asientos
f ipos dc Movrmientos
Mae stro dc Rubros.
l'i s dL' {)rdc¡cs.

PROT(',( ),v L'upítuh I2 Púginu I21 t..lP()t_

,@ *;rniir* *ttez- que .se hala realüádo uni
iRetiro Parcial de lt¡s Ahonos o algún olro movimiento quc no pucdan ser canceladosi
i por ventanilla debido a que el monto es ntayor al monto permitido por caja. :



)Iunuul lc l)isañ¡t Sislemt de .4horro¡

12.5.9 Re ptrte I )tpisrltt:;

('(x)P[R.\'il\''^ Dt..

,IIIORRO T ('RÍ]D¡I ()
*I,A D0LOROS.\ I,'TI)A.'

DISEÑO
DE REPORTI],S

pÁGtN.{: I de I

SISTE}IA DE AHORROS ATiTORES:
Versrón L0 ' Martha Pacheco Del Pezo

FE(]}IA:
07tO1i1999

Manurr 'l oa BcrnaLo; ID: RI)L-.]'CTAI I l0
t)})jt\ t( l()\: Este Comprobante se emitirá una vez que se ha1,a realizado un va
sca estc en Ahorros vio Certificados dc Aportación sin la l-ibreta

('(x)PIR.\',¡ lYr DI.] Ail()RRO \
(.Ri r)tTO *t.,\ DOI.OROS.\ l. r'D,\.

( om¡rrohantc dc I rrnsacción

Dcposito Cta. * /aTipo§sldo ACt¡ N.umcm
áClicnteltombre
Papeleta # raPtpdet¡
llora raHorr Fecha. Ol-echc
.,\gencia @Agencir Localidad r¿)t¿r¡lidad
Caja # la-)Caje Tipo. @TipMov

Ll L( fl\'O a Efectivo
( lll'(l( IIS'ir'('heques
I otal 'a 

'I ol{lDepósito

IOI',\: La tabla princrpal dc este repoñe cs AHTMOVDIA
TABL.AS TITILIZADAS

G¡ii!l('t,lEl\..T Macstro de Clientes.
G§lf Tf RlllI Macslro de'Ierminales

^¡lll('t 
E\T.,t Vacstro de Cuentas.

\llllt tP\t()\' 1r de Movimicntos

I,

Pt¡()7-(1).+t L'upitutu l2 l\lginu 125 E.lPt )l- '-üt
,§



.Vunuul ¿ l)iscñtt Sisfema de .,lhorros

I 2.5. l() lleporte de ('lientes Nuor¡.r

( (x)P[_R.\'r t\'l t)r.,
AIIORRO \ ('Rí-DI I0

.t..t D()t.()R()s..\ LTD,|.*

Drsl:io
DE REPOR'I'ES

PA(il\,\: I tlc I

FECHA:
07t0711999

S¡STE,}IA DE AHORROS
Vcrsrrin l0

t)l.t.I\t( I

ATiTORES:
Martha Pacheco De[ Pezo
Man uxi Toapanla Bcmabé lD¡ RCILNUI I 100

N: [:n estc re¡nnc estarán los Clicntes Nuevos de la Cooperativa con su I

respectivo Nüme(r dc Cuenta Asignado

Página; GE¡|CX)
Us$rio: @Usuano
Hla: @FECHA
Hora ; @HORA

( (x)Pt RA',il\',A I)U AIIORRO \'
('Rí.DIr () *L,\ Dot.()R()s,\ t.'[D,\.*

(.lientes \ uer os

l-oc¡lirl¡d: ¿l.oe¿lidad
()ficin¡; rl Otlc¡na

Ccd. (flientc

Í'ech¡ loici¡l: ¿ Fechainr l'echa f inal: /r¡'Fecha|inal

\ onrh re
C liente

¡,ibrett de Ahorros # Fecha Apcrturr Monlo Apertüra

\()TA: l.a tahla princi

(l\ U( t.t]l\ l Macs

pal dc cstc rcJx)rtc cs ,\H\l,tPt-('1 ,\
't,rBL.\s t l lt.tzAI)AS

tro dc Clie ntes

t)Rt)7'( ( ),v ('apítuh l2 Púginu 136



.lIun uul le l)istño Si-,;temu dc .4horn¡s

12.5.1 I lla¡nrte le ( lienta.r llcttrudo:¡

('ooPI.t R..\'f I vA l)t.l
.{IIORRO } (]RÍ,D¡'I O

"LA rlor.oRos.\ t.r'D,\.-
SISTEMA DÉ AIIORROS AIiTORES:

Versión I .0 Martha Pacheco Del Pezo

r)rsl-\o
I)E R[POR I T,S

P.t(i I \..t: Ide I

I t.\:
7io"¡it999

Mariuxi I'oapanta Bcrnatx ID: RCTERE'I3200
I)T-FI\ I('I()\: En este repoñe estanin los Clientes Retirados ya sea por
Fallccimrento o FX)r Cicrrc dc cucnta-s

( (x)Pl.R,\'t t\',\ l)l- ,\It()RR() t
('Rí.Drr'() *l-,\ Dot.oROs.,\ l.T D,\.'

( lirn tr:s Rctir¡dos

lech¡ l¡ricial : ¿r Fc,ch¡ini lechá l'inal:,r¿lechaljinal

trAina; GENO0
Usuario; @Usuano
ffiE: @FECHA
Ho-a : @HORA

l,oc¡lid¡d: /¡¡l-ocalidad

Oficina: f)Ollcina

(led, Clintr \(,n¡bre
( liclllr

l,ibrrtr de Ahorros # [echa dr Monto de
l,iquidarión

\0-I'.{: t-a tabla princrpal dc esrs rc¡rcnc es (;}-}tCLIlj]--'l'
TABT,AS TII'IT,¡ZADAS

AHll('t f:\f ,\ Maest() dc Cuenras

t,Rtrr(.o.v ('upitub l2 tuigina 127 [,sP()t



.llunuul de l)íseño Sístemo d¿ Ahorros

I2.5.I2 Reporte de I'ugos de ltkrtuoriu

('o()PI.rRA'I'tVA Df,
,.TTIORRO Y CRÉDITO

*I,A DOI,OROSA I,TDA."

DISEÑo
DE REPORTES

P.,tGIl§A: I de I

-.--.-..........stst't.\t.t D[. rlloRRos rl ]'()RuS:
Versión L0 Manha Pacheco Del Pczo

FECHA:
07t07it999

Mariuri l' ta Bemab ID: RPAGMOR3300
t)[.il\l( t N: En este reporte me permitrrá presentar los pagos que hayan realizado
los clrcntcs por Fondo Morluoria según el rango de Fecha indica<lo o todos

)

(]OOPERA I I\'A D}- ,\HORRO \
C,RÉDI'TO *L,\ DOLOROSA I-I'DA.'

Pago de §tortuoria

Pág¡na; GENO0
Usualo: @Usuaro
Ela : @FECHA
Ho-¿ : @HORA

l,ocsl¡dad:
0ficina:

/@Localidad

QiOficioaCücnt¡ #:
Cliente
l'erhe dc lngrcso:

@Cuema
@Nombres
@Fechalng

Fethe lnicirl : {l l-echarni Fechs Fin¡l: Í¡iFechaFinal

Año del Prgo Recibo Númcro : Fcch¡ del Paqo llonto del PaSo

I
¿

IiO'I'A: La tabla principal de cste reporte es AHMDETF'DIO
TABLAS TITTLIZADAS

G]t.iI.ICLIEN I Maeslm dc Clicntcs
AHllct'EI§TA Maeslro de Cucntas

t

t.\'t,t)L. .

L
PR0T(\))t L'upitukt l? ki¡¡inu 128
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Monual de Díseñ, Sistema de Ahoftt r;

I3. CONTROL DE PROCESOS Y SEGTIRIDADES

I3.l Confrol dc acceso y uso

La entrada al Sistema se ¡ealizará mediante un password (clave de acceso), que
permitirá controlar las transacciones que se realicen en el Sistema Ahonos. Es decir que
solo las personas autorizadas podrán tener acceso a Ias diferentes opciones del sistema.
y es responsebilidad únic¡ de ellas. las transacciones que se realicen con su clave.

Es necesario aclarar, que el password es la identificación del usuario en el Sistema, por
lo cual es imprescindible su absoluta reserva; es decir, nadie mris la debe conocer, para
evitar que realice transacciones con su clave.

Los Password serán asignados según el nivel de jerarquía del usuario. Existen varios
niveles de acceso:

NIYEL NIVL,LES DE SEGTIRIDAD ACCESO A F-IIN(]IONES
Acceso total a las operaciones deti
Sistema, incluyendo: t
Podrá realizar lo siguiente: i. Respaldo de datos i¡ Restauración de datos ir Cre¿ción de Niveles de Acceso i
o Creación de Usuanos io Actualiz¿ción de Panimetros io Ceneración de históricos i

i
lnformación resumida y detallada de I
todas las operaciones efectuadas en Iahorros. i

i
ao Supervisión de las Operaciones dianasi

para las respectivas actividades dell
Sislema i

t. Acceso a los mantenimientos yi
consulks rápidas de la informacion queí
maneja el sistema. 

t
i

Acceso a los mantenímientos de los I
procesos dianos del Sistema y listadosl
que cste ofiecel únicamente a loi
relacionado con la actividad que tiene que,
realizar. i

--)

1 Administr¡dor del Sisteme

2 Gerente

4 Tesorer¡

5 Vent¡nill¡s"

PR()TCOM Capttuto t3 - página t ESpOt.

I



.llanual de DL¡eño Sistemu de .4honos

.lcceso a Estaciones de Trahúo

El acceso a cada una de los terminales que se usarán en el nuevo sistema se verá
restringida por los siguientes pasos:

l. El ingreso de una clave

l

2. Dicha clave es evaluada intemamente por el Sistem4 pa.ra determinar a que
nivel puede accesar el usuano.

Si la clave ingresada por un usuario en paficular, pertenece a un nivel al que
éste no puede tener acceso, se presentará un mensaje indicando lo ocumdo,
caso contrario se le permitirá el acceso.

4. El usuano será el único responsable de lo que pueda suceder con la
información que se maneja mientras trabaja en el Sistema.

13.2 Seguridades de los Daos

I3.2.1 Respaldo de dutos

RESPALDOS REALIZADOS POR EL ADMINISTRADOR DE LA BASE DE
DATOS:

De acuerdo a las necesidades y requerimientos de la Cooperativa de Ahorro y crédito
"La Dolorosa Ltda." y con el fin de que exista siempre información que permita
continuar los procesos, proponemos las siguientes especificaciones para la retención de
datos del sistema propuesto:

,- Respaldar todos los archivos que acresa o actualiza el Sistema.

i Mantener íntegra la rnformación que se encuentra en los dispositivos de
almacernmiento: por lo que es necesario que sean guardados en lugares seguros
como cajas de seguridad.

I Maestros

Transacciones Drario

TIPOS DE RESPALDOS

Clinta Ma elrca

TIPOS DT]
.,\RCH I!'OS

NO.
(]OPIAS

j\

1l Fo/DlsFostTlvol'Ru(:trENCtA

Drario L-i nta Magnética
FIistóricos Diario Clnta Magnetica ,)
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llunuol de l)iseño

EI usuario del
continuación.

SL¡tama de ¡lhorros

[,r¡s datos serán almacenados diariamente en el disco duro del servidor

Los respaldos de los archivos son realizados por la persona encfigada del
departamento de Sistemas.

Se ha escogido al Deparramento de Sistemas para que sea el encargado de la
seguridad de los respaldos porque nos proporciona el mejor ambiente para
almacenar este tipo de dispositivo; y, porque el acceso a este depart¡rmento es sólo
para personal autonzado.

R ]]SPrT I-IX)S REAI,IZ-A DOS POR T]I T'St ; A RIO:

sistema también respaldará la información, como se detalla a

Antes de efectuar el respaldo se deberá cerrar todos los archivos a respaldar

TIPOS DE RESP.{LDOS

IIPoS DE ARCHIVOS t..RECT]E}iCIA

Maeslros Diano
I Históricos Diario
lTransacciones Diario

TIPO/
DlsFostTrvo

\o. ( oPrAs

f)iskettes
Diskettes

skettes
).

1i.2.2 Restuuractón de tlatos

En caso de que [a información se pierda, por medio del respaldo se la podní restaurar o
recupeft¡r. Existirá en el sistema una opción que p€ñnrta copiar la información que se
guardó en los diskettes al disco duro.

Para efectuar el proceso de restaur¿ción se debera

Cerrar los archivos que se irán a respaldar por medio de una opción del Sistema de
Ahorros.

Proceder a copiar la información desde los diskettes al disco duro. si otra persona
está accesando el mismo archivo se le enviará un mensaje de espera.

Abrir nuevamente los archivos.

El Administrador de la Base de Datos es la única persona autorizada para realizar este
proceso
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