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Manual de Disenio Sitio Web BPO Asesores Empresariales

1. INTRODUCCION

LI ANTECEDENTES

La empresa BPO. genera valor a través del manegjo estratégico-financiero de la
organizacion desde una posicion exterior. brindando servicios de asesoramiento
empresanial. v gracias al avance de la tecnologia v en particular los beneficios que
ofrece la Internet, se hace necesario realizar un Web Site que apoye la estrategia del
negocio para el alcance de las metas propuestas.

1.2. INFORMACION

Por medio de un estudio y analisis realizado por los representantes de la empresa BPO
Asesores Empresariales S.A. en el campo informatico, decidieron llevar a cabo, con la
avuda de PROTCOM - ESPOL., la creacion de su propio Web Site, para de esta manera
darse a conocer en el INTERNET, la red de redes. v poder ofrecer al mundo entero los
servicios que prestan en el area empresarial v financiera.

1.3. OBJETIVOS

Dar a conocer los diferentes servicios que presta la empresa en lo que respecta a la
asesoria empresarial. Conocer algo mas de la empresa como: historia, administradores,
clientes actuales.

Tambi¢n una pagina para enviar comentarios, expresar sus dudas, las cuales seran

tomadas ¢n cuenta para mejorar en lo posible y satisfacer los requerimientos de su
distinguida clientela.

PROTCOM Capitulo 1 — Pagina 1 ESPOL
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Manual de Diserio Sitio Web BPO Asesores Empresariales

2. AMBIENTE OPERACIONAL.

[.as computadoras modernas son unos de los productos mas importantes del siglo XXI v
especialmente de los dltimos anos. Son una herramicnta esencial en muchas areas:
industria, gobierno, ciencia, educacion, ete, en realidad todos los campos de nuestra

vida.

El web Site de BPO Asesores Empresariales posee una interfaz amigable y de facil
manejo por lo cual a optado por utilizar botones de facil acceso. etc.

Para poder ineresar al Web Site es necesario tener una cuenta de Internet con un
I g
proveedor local, en una computadora.

A continuacion se dard una orientacion de la mejor herramienta que se debe de tener
para la navegacion del sitio.

2.1. REQUERIMIENTOS DE HARDWARE

[Cant |Caracteristicas

Computador Personal:

e Mother Board Intel ATX
815EEA

e Tarjeta de Video 32 MB

e Tarjeta de Sonido

e Tarjeta de Red 10/100

e Procesador Intel PIII 933
Mhz(min)

e [28 Mb Ram

e Disco Duro 20 GB.

e Monitor 14" SVGA

e Fax Modem 56 Kpbs

2.2. REQUERIMIENTOS DE SOFTWARE

Licencias Minimas | Descripcién

== Windows 98 segunda edicion

i ;
P

/d

Dreamweaver 4.0 o superior

Navegador de Internet

Flash 5.0 o superior

-

e e ]

PROTCOM Capitulo 2 — Pagina 1 ESPOL
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Manual de Diseno Sitio Web BPO Asesores Empresariales

3. DIAGRAMA JERARQUICO.

3.1 DIAGRAMA GENERAL DEL SITIO

BPO
Asesores
Empresariales

Introduccion Informacion Quienes Servicios Nuestros Contactenos
100 200 Somos 400 Chentes GO0
30() S500)
Empresa Due Dilligence
Mision Asesoria Permanente
Objetivo Asesoria por Provecto
Administracion de Portafolio

0 BPO

Esta es la pagina de inicio del sitio web, la cual contendra como parte importante el logo
de la empresa.

100 TRODUCCION.

Esta es la pagina principal del sitio, la cual contiene una breve resefia de lo que es la
empresa, ademas de las diferentes secciones que maneja el sitio web:

200 INFORMACION.

Esta seccion brinda informacion acerca de la empresa, como nacio, que desea lograr,
cual es su funcion en el mercado, mapa del sitio, etc.

~ Empresa (210)
~ Mision (220)
~ Objetivo (230)

300 QUIENES SOMOS.

En esta pagina se muestra fotos ¢ informacion del personal que conforma la empresa, en
particular de sus accionistas.

PROTCOM Capitulo 3 — Pagina 1 ESPOL



Manual de Diseno Sitio Web BPO Asesores Empresariales

400 SERVICTOS.

Esta seccion muestra todos los servicios con los que cuenta la empresa para el
desarrollo de sus actividades.

~ Due Dilligence (310)

~ Ascsoria Permanente (320)

~ Asesoria por Provectos (330)

»  Administracion de Portafohios (340)

500 NUESTROS CLIENTES.

Sitio exclusivo que da a conocer la lista de clientes a quienes se brinda los servicios de
asesoria empresarial.

600 CONTACTENOS.

Contiene informacion de las diferentes formas de acceder a los servicios brindados.

500
()

s e
LT oL e rream
BSUC fCA

CAkIPUR

PENAS"
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Manual de Diseno Sitio Web BPO Asesores Empresariales

4. ESTANDARIZACION DEL WEB.

4.1. ESTRUCTURA DE DIRECTORIO Y SUB DIRECTORIOS.

SITIO WEB
BPO ASESORES EMPRESARIALES

Nombre de directorio: Asesores

Nombre de Subdirectorios:  paginas
imagenes
sonidos
videos

Nombre de Carpetas: ImgPaginas
Directivos

Partida
Servicios

4.2. ESTANDARIZACION DE LOS NOMBRES DE ARCHIVOS.

Para poder lograr una referencia rapida y una busqueda facil, proponemos utilizar la
nomenclatura estandar que describiremos a continuacion:

4.2.1 NOMBRES DE LAS PAGINAS

NNXX XXXX
L__, Extension

» Descripcion de la pagina

Ejemplo:
principal.html

4.2.2. NOMBRE DE LAS IMAGENES

XXXXXXXX
L. Extension

» Descripcion de la imagen

Ejemplo:
Logol.jpg

PROTCOM Capitulo 4 — Pagina 1 ESPOL
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4.2.3. NOMBRE DE LAS FOTOS

NAXX XXXX
L_, Extension

p Descripcion de la foto

Ejemplo:
d plazajpg

4.2.4. NOMBRE DE LOS BOTONES

XXXX. XXX

L, Extension

p Descripcion del boton

Ejemplo:
ingreso.swi

PROTCOM Capitulo 4 — Pagina 2 ESPOL
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Manual de Diserio Sitio Web BPO Asesores Empresariales

5. DISENO DE PANTALLAS.

5.1. INDEX.

WEB SITE Pagina 1 de 1
BPO.com Fecha/Disefio: | Fecha/Actualizacion:
YEREIE LY 29/05/2002 | 14/07/2002
Para: Autor:
BPO Asesores Empresariales S.A. Federico Torres Negrete.
Juan Zhingrn Medina.

Nombre del Archivo: Descripcion:

Index.htm Pagina Inicial

DISENO DE FORMATO DE PANTALLAS

) Index.html - Miciosoft Intemnet Exploes s e b S =181 x|

fuchevo  Edicidn  Yer  Favoilos  Hemamentas  Ayuda -

I | _] jj dBanueda _JFa'mo's SHistoidl Y- S - R

L;-eccmla'l Asesoras\nden bl ' - J (v’h Vincuos » | Notton Antivius L] ~
- ' S _ |
|

‘ﬂes.ual_&_bg
. o B S o

€] Listo T EwWE T

Rinicio| | L @ AT BB || WPsgnes IW #)maatde dise | |4 bl R 1915

Observaciones:

PROTCOM Capitulo 5 — Pagina 1 ESPOL



Manual de Diserio Sitio Web BPO Asesores Empresariales

5.2. PRINCIPAL

WEB SITE Pagina 1 de 1
VERSION 1.0 BECeom Fcchw’Discﬁo: Fecha/Actualizacion:
: T 29/05/2002 14/07/2002
Para: Autor:
| BPO Asesores Empresariales S.A. Federico Torres Negrete.
Juan Zhingri Medina.
Nombre del Archivo: Descripcion:
Bienvenida.htm Pagina Principal

DISENO DE FORMATO DE PANTALLAS

3 Asesores_Empresaiiales - Microsofl Internet Explores IR eV =181 x|
Archivo  Edicion  Yer Favortos  Heramentas  Awda -
b Alihs - - o ) 2} ‘DBosqueda | ajFavortos g Historial Iy b @ - | = 8
Direccidn [;: li ;_--_7- F aginas \Bwenversdo hir - B . Wﬁj dl Vinculos ™ | Notton AntiVirus r_rr -
Bienvenidos a B.P.O. Asesores Empresariales 4
SA.
B.P.O. B.P.O Asesores -

Empresariales S.A.

Es una empresa que se dedica
ala asesoria y consultoria
econdémica financiera gerencial
y administrativa.

BPO inicio sus actividades el 5
de marzo de 1999.

Desde 1998 estamos al servicio
del Cliente

ii} Lislo r | @ WPt

I_ﬁlnicio‘ BE&HsE »3 A Pagnas l & )Asesores_E. [®manual de dise I 4 g}ﬁm‘b#‘ﬁ.ﬁ 1917

Observaciones:

PROTCOM Capitulo 5 — Pagina 2 ESPOL
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5.2.1. QUIENES SOMOS

VERSION 1.0

WEB SITE Pagina 1 de 1
BPO.com

Fecha/Disefio: | Fecha/Actualizacion:
29/05/2002 14/07/2002

Para: Autor:
BPO Asesores Empresariales S.A. Federico Torres Negrete.
- Juan Zhingri Medina.
| Nombre del Archivo: Descripeion:

quienessomos.htm Quienes Somos

DISENO DE FORMATO DE PANTALLAS

Aichivo hs}rn-rr Ver

Favoitos Hemamenlas  Apyda n

€] Listo

D ) A} Dbusqueda  ajFavortos ( PHistoial LNy b @ - = g

Quiénes Somos

Winicio| |\ @ AW MBS iyPa. | €lase| ®ina. | Bune| Bseef[e10.. [ EPBLLEHR ua

1 5 )
pnashuens ®n | oh Vinculos ™ | Norton AntiVirus | ~

B.P.O. Asesores Empresariales

Generamos valor a través del manejo
estrategico-financiero

de la organizacion desde una posicion
de asesores extenos...

El paradigma de la empresa en el
siglo XXI

« Maximizar Ventas
e Ganar Participacion de Mercado
+ Incrementar ROE, ROA

Generar Valor

gMIPC

Observaciones:

PROTCOM

Capitulo 5 — Pagina 3 ESPOL
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5.2.1.1. Directivos

WEB SITE Pagina 1 de 1

VERSION 1.0 SELksam Fecha/Disefio: chhaﬁActualizacién:

) ) 29/05/2002 14/07/2002
Para: Autor:
BPO Asesores Empresariales S.A. Federico Torres Negrete.
_ [ Juan Zhingn Medina.
Nombre del Archivo: Descripecion:

Directivos.htm Conociendo a los socios

DISENO DE FORMATO DE PANTALLAS

7§ Directivos_himl - Mictosoft Intemet Explorer hyo o h NREE S A AR =181
dechevo  Edoadn  Yer  Favortos Hemamientas  Apuda n
'a) _? 3 aBdsqueda _aj Favortos (g Histonal _‘)- = ] @ . J 8
Eurntﬂ%!il"* Asesores\Pagnas\Drectrvos hir j ol Vincuos * | Notton AntVinss [ -

Conozca a Nuestros Directivos

Juan Alvarado Lozada
Socio Director

« Ingeniero Eléctrico de la ESPOL.

« Maestria en administracion de Empresas, sywod
Universidad Catdlica de Lovaina, Belgica. BNAWYD
« Maestria en Administracion Publica, vD:
Harvard University, Cambridge USA. :-m-
« Amplia experiencia en analisis y j
valoracion de empresas, siendo Asesor k_:"'r
&

de importantes entidades del pais.

Daniel Plaza Rosales
Socio Director
ve_]l.li‘c = - . : . : = - E QM|PC
Hinicio| |\ @ AW WP AP | £a | ®n | Bu | @s| £)a-ffero. P BEILPBHR 192

Observaciones:

PROTCOM Capitulo 5 — Pagina 4 ESPOL
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Sitio Web BPO Asesores Empresariales

5.2.2. NUESTROS SERVICIOS

BPO Asesores Empresariales S.A.

WEB SITE Pagina 1 de 1

BPO.com Fecha/Diseio: | Feche/Actualizacion:
- 1 ] 0 ecn 1SEeno: echa/ Actualhizacion:
VERSION 1.( 20/05/2002 | 14/07/2002
Para: Autor:

Federico Torres Negrete.
Juan Zhingri Medina,

Nombre del Archivo:
servicios.htm

Descripcion:

Nuestros Servicios

DISENO DE FORMATO DE PANTALLAS

2 Servicios. himl - Miciosolt Inteinet Explorer

Archivo  Edicn  Yer [Favortos  Hermamentas  Apuda

@ 34

ﬂ[é‘" bl

Diteccid

Servicios que Ofrecemos

: Due Dilligence

QBisqueda o Favortos  FHistorial | Ny b

hd ol

Nuestros Servicios

s Asesoria Permanete

48

&

e -
Vinculos | Notton AntVirus L5l =

£] Listo

HAnicio| | F @A W B P

s Asesoria por Poyectos
_Administracidn de
Portafolios

e £a] #1n| @u| B3| &0 Epffe)s. (P OBEDLEB D 1

gMIPE.

Observaciones:

PROTCOM Capitulo 5
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Manual de Diserio Sitio Web BPO Asesores Empresariales

5.2.2.1 DUE DILLIGENCE

—

VERSION 1.0

CWEBSITE W-Paiginu 1del
BPO.com

Fecha/Disefio: | Fecha/Actualizacion:

29/05/2002 14/07/2002
Para: Autor:
BPO Asesores Empresariales S.A. Federico Torres Negrete.
Juan Zhingn Medina.
Nombre del Archivo: Descripcion:

due_dilligence.htm Due Dilligence

DISENO DE FORMATO DE PANTALLAS

Ii] Listo

3 DueDilligence - Miciosoft Intesnet Explotes PRI T e 1~ - =181 x|
fychiva Edicidn VYer Favortos Hemamentas Apuda _

Direccidn |@ ] C \Asesores\F };.-7‘«, S ervicios \D uel lhgence himi :J o h Vinculos * | Noron AntiVinus | ~

Servicios que Ofrecemos

Due Dilligence

- * BEIE | VQBu:qu{ed_.!“ &) Favontos | Historial AT | E - = 8

La relacion entre BPO y el CLIENTE empieza por
el desarrollode un diagnostico detallado de la
situacion actual de la empresa.

Solo conociendo el real estado de la firma pueden
disenarse los correctivos apropiados para
maximizar su capacidad de generacion de valor,

Contenido del Due-Dilligence

« Analisis del entorno
« Analisis sectorial

+ Analisis de la organizacion
+ Evaluacion financiera

« Evaluacion estratégica

e - [ i

Rinicio| | G BN W B2 qyse| E)se | B | @un | @ste oo [ FOVEDLEB D 192

Observaciones:

PROTCOM Capitulo 5 — Pagina 6 ESPOL
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5.2.2.2. ASESORIA PERMANENTE

WEB SITE Pagina 1 de 1
BPO.com

Fecha/Diseno: | Fecha/Actualizacion:

VERSION 1.0 29/05/2002 | 14/07/2002

Para: | Autor:
BPO Asesores Empresariales S.A. | Federico Torres Negrete.
_ Juan Zhingn Medina.
‘Nombre del Archivo: Descripcion:
asesoriaperma.htm Asesoria Permanente

DISENO DE FORMATO DE PANTALLAS

3 Asesoria_Permanente_himl - Microsolt Internet Explores (5 A TR =18
Archivo  Edicsdn Yer  Favordlos  Hewamientas  Apuda _
& 1 2 Dbisqueda ajFavortos (P Historal e S M- 48
[ymcf-:-n]":' '_ esores\Pagnas\Senacios\AsesonaPeima him LI ol Vinculos » | Norton Antivirus |5 =

Servicios que Ofrecemos

Asesoria Permanente

Luego del ejercicio de Due-Dilligence, el Cliente puede
acceder al servicio de Outsourcing de Gerencia
Estratégica-Financiera.

Por este medio, BPO se convierte en Asesor

permanente de la empresa para en conjunto optimizar el
funcionamiento de las areas mencionadas ypor tanto
contribuir a la generacion del valor.

A partir de las recomendaciones establecidas en el
diagndstico, BPO pondra en ejecucion los correctivos
iniciales.

Asi mismo, el Cliente obtiene de manera permanente los
siguientes servicios:

&] Listo @ MiPC

HAnicio| | B @17 B @ 45| A | Bn| B | @si| E)o[[e)a . [ FOBE DTSR 190

Observaciones:

PROTCOM Capitulo 5 — Pagina 7 ESPOL
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5.2.2.3. ASESORIA DE PROYECTOS

WEB SITE Pagina 1 de 1
VERSION 1.0 aFCenm Fecha/Disefio: | Fecha/Actualizacion:
) 29/05/2002 14/07/2002
Para Autor:
BPO Asesores Empresariales S.A. Federico Torres Negrete.
| Juan Zhingri Medina.
Nombre del Archivo: | Descripcion: N
Asesoriaproyecto.htm } Asesoria por Provectos

DISENO DE FORMATO DE PANTALLAS

3 Asesoria_Proyecto.himl - Microsoft Internet Exploter ’ S A =181 x|
fMichivo  Ediciin  Ver Favorlos  Henameentas  Apuda -
- B @ 2] | Dbisqueds | fFavoitos PHistoral | i - = D

Diveccidn |@ ] C \Asesores\PaginashS ervicios \AsesonaProyecto himl :] ol Vinculos ™ | Noton AntiVius L5 =

Sevicios que Ofrecemos

Asesoria por Poyectos L

BPO también ofrece sus servicios en
tareas especificas cuya duracionestaria
en funcion del trabajo encomendado
como por ejemplo:

¢ Formulacion y evaluacion de
Proyectos.
« Valoracion de empresas, etc.

Servicios
£&] Listo gﬂlﬂ:

Anicio|| | G @ QHAE M || Qs] e8| @u|Bs| e enfela [ GOBEIDHTBR 192

(Observaciones:

PROTCOM Capitulo 5 — Pagina 8 ESPOL



Manual de Diseno Sitio Web BPO Asesores Empresariales

5.2.2.4. ADMINISTRACION DE PORTAFOLIO
~ WEBSITE Pagina 1 de 1
VERSION 1.0 BPOcom Fecha/Disefio: | Fecha/Actualizacion:
T 29/05/2002 14/07/2002
Para: Autor:
BPO Asesores Empresariales S.A. Federico Torres Negrete.
) Juan Zhingri Medina.
Nombre del Archivo: Descripeion:
AdminPortafolio.htm Administracion de Portafolios

DISENO DE FORMATO DE PANTALLAS

‘3 Admin_Portafolio. html - Miciosoft Intemet Explorer P =8|
fschivo Ediadn  Ver Favorlos Hemamientas  Apuda - ’
- + - D ) 73| D\Busqueds [afFavotos (PHistoral |- W - H B

Ll-.cr_nﬁn]';;' [ \Asesores\Pagnas\Setvicios \idmnPor atoko htmi - 1] ol Vincuos » | Notton AntiVinus __'-j v

Servicios que Ofrecemos

Administracion de Portafolios

BPO brindara una asesoria
profesional, objetiva e imparcial en
la conformacion de portafolios
optimos y diversificados, con el

objeto de maximizar retornos
minimizando riesgos, actuando
siempre acorde a las necesidades
especificas del Cliente.

Servicios

&] Listo =2 MiPC

Hiniciof | \A @ AW WP | W] £ Bef @] @] 0] £ EWffern [GCVRIDWB B 10

Observaciones:

PROTCOM Capitulo 5 — Pagina 9 ESPOL
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5.2.3. NUESTROS CLIENTES

WEB SITE Pagina 1de 1
BPO.com

Fecha/Disefio: | Fecha/Actualizacion:

VERSION 1.0 29/05/2002 - | 14/07/2002

| Para: Autor:
BPO Asesores Empresariales S.A. Federico Torres Negrete.
Juan Zhingn Medina.
Nombre del Archivo: Descripcion:
| clientes.htm Nuestros Clientes

DISENO DE FORMATO DE PANTALLAS

3 Clientes. htm! - Mictosoft Internet Exploter SR =181 %
Achivo Edicidn Y& Favortos  Heamientas  Apuda u
+ - @) 2 23| ‘D bBisqueda [afFavedtos (PHistorial HNoaE-=HE
D‘le':cva\[ﬁ" Wsesores\Paginas\Chentes html ,ﬂ l‘.'}" Vincuos »| | Norton AntiVis J -

Nuestros Clientes

« ROCALVI

« CUBIERTAS Y
CONSTRUCCIONES KLARE
) « CONSORCIO ILM

H « INSTITUTO PARTICULAR
ABDON CALDERON

+ SERVITENA

« CONSTRUCTORA CHALENA
\/ » AGROFARM
» ANDINA BBDO
e FRUTAC
« HERMAPROVE
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Contactenos

B.P.0O. Asesores Empresariales

Ingese Su Nombre o Empresa:

Ingrese el Servicio Requerido:
l Asesoria Permanente j

Comentarios:

Ingrese su E-mail:

Emviar Dalos | Limpiaf Campos
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