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Club Ecu€Btr€ ' La Herradura " SiBtema ds Cuentag por Cobrar

IIYTRODUCCIÓN

El Sistema de Cuent¡s por Cobrar ha sido desarrollado para llevar un
mejor control de las operaciones sobre las deudas que poseen los distintos
clientes al Club Ecuestre " La Herradura", y una mas detallada presentación de
reportes y estados de cuenta que ayudan a mantener una actualizada información
a los usuarios y clientes del mismo.

El presente sistema permitirá especialmente llevar un control sobre

. Ingresos, Modificación, y Eliminación de los Socios del CIub.
o Ingresos, Modificación, y Eliminación de los Recaudadores del Club.
. Mantenimiento de valores en los Consumos al Bar.
o Mantenimiento de las deudas con Cash.
o Mantenimiento de las Cuotas Ordinarias Acumuladas.
o Mantenimiento de las Cuotas Extraordinarias Acumuladas.
o El pago mensual de las Constantes (Cuolas Ordinarias, y

Extraordinarias).

Este control se lo efectúa en base al ingreso de la información en cada uno
de los módulos por parte de la persona encargada de su operación.

OBJETIVO DE ESTE XIANUAL

Este manual ha sido elaborado con el objeto de ayudar al personal del Club
Ecuestre "La Herradura" que trabajara en esle sistema. Aquí Ud. encontrará una
guia de como utilizar el computador, de como operar el sistema y podrá usted
tener conocimiento del alcance de todo el sistema, mediante la ilustración y
explicación de cada una de las opciones que le permite realizar el mismo.

A QU]EN VA OIR]GIDO ESTE MANUAL

¡ Contsdor: es e[ encargado de supervisar toda la información que llega será
i n gre sada

c Jefe de Cobr¡nz¡s: es encargado de supervisar que la información ingresada
al sistema específicamente los cobros, este correcta por medio de reportes y
consultas.

c Auxili¡r de Cont¡bilidad: es el encargado de emitir los reportes de acuerdo a

los requerimientos dc cada uno de los departamentos, ejecutar procesos
utilizados por el si stema.

Manual d€l UauarioI



Club Ecueetre " La H€rradura " S¡8t€ma d€ Cuontas por Cobrar

ORGANIZACIÓN DE E§TE MANUAL

Este manual está formado de ó Capitulos,divididos en:

.I .. CONFIGURACIÓN

EI capitulo I contiene información sobre Ios pasos previos que debe
realizar antes de poder estar en capacidad de usar el Sistema.

Los puntos principales discutidos en este capítulo son

E Requerimientos de Eq ui pos.

L' Req uerim ientos de programas

É Conociendo el tec lado.

El Arranque del Sistema.

2,- GUf A PARA EL USUARIO

A esta parte del manual corresponden los capítulos que dan información
sobre el Sistema de Cuentas por Cobrar.

1 Manual del Usuario





Capítulo 1

Configuración

Requerimientos del equipo

Requerimiento de programas

Conociendo el teclado

Teclas F uncionales

Teclado Numérico

Teclado de Movimiento del
cursor

Aranque del sistema

Acceso del sistema
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CAPTTULO 1

COI{F.IGURACIÓII

1.1. REQUERI]úIENTOS DE EQUIPO

Para instalar el Sistema de Cuentas por Cobrar, usted debe tener disponible
como mínimo lo si guiente:

I I Microcomput¡dor, que puede ser cualquiera de Ios siguientes

trI IBM- AT
tr IBM.PS/2

o compatible (preferentemente 80486 en adelante)

')

3

I Monitor. que puede ser
E A co lor

Memoria del
Principal

Computador, debe tener como mínimo 4 MB de memoria

1

5

6.- Disketere (Drive), mínimo una.
¡ Para disketles de 3 l12 pulgadas

7 Teci¡do, que puede ser:
É E stándar.
É Extendido.

Una impresora
de 80 columnas

Un disco duro
l! con capacidad de almacenamiento de 200 MB como mínimo

3 Manual del Uguario



Club Ecueetre " La Herradura " Sigtema do Cu€ntas por Cobrar

,I .2. REQUERIfÚIENTOS DE PROGRA¡IAS

J Programas y archivos del Sistema de Cuentas por Cobrar

1.3. CONOCIENDO EL TECLADO

El teclado del computador le va ha servir para ingresar los datos que el
sistema le solicite para su funcionamiento.

El teclado está compuesto de tres partes principales

É Teclado de máquina de escribir

É Teclas F unc i onales

É Teclado numér¡co

A continuación se ilustra el teclado estándar de un microcomputador

E§C rl f2 r) 14 r5 rt tl T'

E ErE

Pl2

+-

SHIFT

tr n

tstr E S<¡ E
l E

IN§ ¡IO

R U P

EE
EZ x

ALf AARRA ESPACIADORA AfT oh, rt

I

1

@
2

,
3

s
4 6 I I

f
I

I
0

+

o E I o t I

ENTER 7 t t
D F G J K

4 6 5tc a N I
I l

f
,
t
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Se requiere los siguientes programas:

:J Sistema Operativo DOS 6.0 (en adelante).
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'l .3.1. Teclado de iláqulna de Escrib¡r

La sección central del teclado de un computador es muy similar al teclado
de una máquina de escribir comün. Además el computador contiene otras teclas
que tienen un uso especial, tal es el caso de las siguientes teclas:

Tecl¡ de Mayúscule (Shift), si se presiona esta tecla al mismo tiempo
que se presiona una letra, esta aparece en mayúscula, cuando se deja de
presionar esta tecla, los caracteres aparecen nuevamente en minúsculas.
Si se presiona la tecla de mayúsculas con una de las teclas que
contienen dos símbolos, eI carácter que aparece en la pantalla es el que
se encuentra en la parte superior. Existen dos de estas teclas, una al
lado izquierdo y otra al lado derecho del teclado.

u' Tecla Caps Lock, sirve para cambiar la
mayúsculas a minúsculas y viceversa, cada
aplica sólo para las teclas alfabéticas.

escrltura
vez que

por omisión
se la oprima

de
Se

n' Tecla de Retroceso, desplaza el cursor una posición a la izquierda
dentro de la pantalla, borrando el ca¡ácter que se encuentra en dicha
posición.

a Tecl¡ ENTER, sirve para terminar una linea y colocar el cursor al
inicio de la siguiente línea. También se utiliza para dar por aceptado
campos de datos que se han digitado en una pantalla determinada.

?' Tecle T¡buledora, desplaza eI cursor a la siguiente posición del
tabulador.

c Tecl¡ Control, se usa en combinación con otras telas.

:¡ Tecla Escape, se la utiliza para salir de las opciones.

'1r Tecla Altern¡, se emplea en combinación con otras teclas.

t Teclr Print Screen, sirve para imprimir lo que aparece en pantalla

1.3.2. Teclas FunclonaleB

Las teclas funcionales son aquel conjunto de teclas que se encuentran en Ia
parte superior del tec lado.

A conlinuación se presenta el conjunto de teclas luncionales
f§c fl n rl 14 P5 F6 F7 I' FI an BB

Manual del Ueuario5
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Club Ecuestre " La Herradura " S¡stsma d€ Cuentas por Cobrar

't.3.3. Teclado Numérlco

Es la porción de teclas que se encuentra en el lado derecho del teclado,
estas teclas tienen dos funciones:

I End

ot

2 J

9 P9 l,f

6 -----a

3 Pg Dn

Al presionar la tecla denominada Num Lock, el teclado numérico se activa
o desactiva, según sea el estado actual. En la parte superior de esta tecla hay una
luz que se enciende cuando el teclado numérico está activo y se apaga cuando
dicho teclado funciona para movimientos del cursor.

1.3.4. TECLAOO DE MOVIfÚIENÍO OEL CURSOR

Tecla Re. Peg., permite ir en la pantalla hacia páginas anteriores a la
actual.

,'

r¡

<7

a

C

a

Tecia Av. Pag., permite av anzar paginas en la pantalla

Tecl¡ Ins (lnsertar), cuando está activada esta tecla usted puede
insertar caracteres en un lexto.

Tecl¡ Del (Borrar), cada vez que presione esta tecla, el carácter que esa
sobre el cursor, será borrado.

Tecl¡ Home, no es útil para funciones de Usuarios Generales

Tecle End, no es úlil para funciones de Usuarios Generales

f
t{
¡
a
fl

6 Manual del Usuario
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It
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rF-
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2
1

3

,I .4. ARRANOUE DEL SISTEMA

Para iniciar una sesión con el Sistema de Cuentas por Cobrar, usted deberá
realizar los siguientes pasos:

Si el computador esta apagado

|. Verifique que el computador esté conectado

Encienda el computador, para lo cual debe mover hacia arriba o presionar el
switch de encendido, una vez que localice su ubicación dependiendo del
modelo del mismo.

4. Encienda el monitor del computador, una vez que localice el switch el cual se
encuenlra ubicado dependiendo del modelo del mismo.

5. En la pantalla aparecerá un mensaje que le preguntara el pasword de la
máquina. Este no es sino solamente una clave de acceso para seguridad. El
pasword debe ser conocido solo por personas capacitadas para manejar el
sistema,

A continuación se Ie presentará una pantalla con el prompt del DOS.

C:\>

1 llanual del Usuario

2. Encienda el Regulador de Voltaje.



Club Ecuestr€ ' La Herradura " Si¡tema de Cuentas por Cobrar

7. A continuación deberá ingresar el subdirectorio que se le especifica

C:\>cd cobros

8. Dentro de este subdirectorio deberá digitar:

C:\>COBROS\ cobros

9. Presionar [a tecla <ENTER>

l0.Automáticamente ingresara al Menú Principal del Sistema de
por Cobrar.

Cuentas

.1 .5. ACCESO AL SISTEMA

Despues de haber d igi tado.

C:\COBROS\ cobros

A continuación el sistema le presentará la pantalla principal deI sistema, en
donde usted visualizara 5 módulos:

8 Manual dal Uauario
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I

,

Mentenimiento: En donde se harán los ingresos, modificaciones, o
eliminaciones de Socios, Recaudadores, Valores de Cash, Valores Constantes,
Consumos del Bar, y Urbanización

Est¡do de Cuenta: Aquí se generaran los Estados de Cuentas mensuales de
cada Socio, los mismos que se realizan y emiten mensualmente. Y los que
también pueden ser consultados bien por pantalla, o por impresora.

3. Pago: En este modulo se realizan todos los pagos individuales de cada socio
Estos pagos los hará en si desea en efectivo, cheque, o en notas de crédito.

Facturación Soc ios.
Valores por Cobrar.
Valores Cobrados.
Valores por Cobrar Totales

5. Acerc¡ de: En este modulo nos presenta dos contenidos; el Primero ACERCA
DE: nos presenta el nombre del programador y el fin para quien fue realizado
este si stema.
AYUDA: nos presenta una ventana de ayuda en donde esta
explicado el manejo del sislema.

Para seleccionar cualquiera de estas opciones usled puede

c- Ubicarse con las teclas de movimientos de cursor
<ENTER> para confirmar la selección.

(t),(9)ypresionar

<7

rt

Presionar las teclas de las letra que se encuentra acentuada en el Menú

Una vez escogida la opción que se desee realizar, se le presentará en algunas
de las opciones un submenú el cual le presentará algunas opciones que pueden
ser realizadas, para poder accesar a ella deberá sólo presionar <ENTER> o
digitar la Ielra que resalta en el submenú.

s Manual d€l Usuario

4. Reportes: En este modulo se generan todos los reportes que serán de uso
interno para las oficinas del club. Los tipos de reportes que se generaran son:





Capítulo 2

Mantenimiento
Clientes

Recaudadores

Cash

Constantes

Consumo

Urbanización

Ingreso
Modificación
Consulta
Bllminación
Finalizar
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UAIf TEIlIUIE¡fTO

2.1. ACCESO A LA OPC|ÓN

Si Ud. ha decidido realizar el Mantenimiento de las diferentes opciones que
aquí se presentan, se le presentará un pantalla como la descrita a continuación:

Para poder accesar a ella deberá sólo presionar <ENTER> o digitar Ia letra
que resalta en el submenú.

t0 Manual del Uauario

CAPITULO 2

t_a
\ trg

(:obros

c

cc¡ud¡do¡
Grh
C n.tdtrr

itt

ll.\ñténlñlento dc D¡tos dé1 Clieñte

t- qs-o-
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Club Ecuestre " La Herradura " Sist€ma d€ Cuentas por Cobrar

2.2. IIANTENITIIENTO DE CLIENTES

El Mantenimiento de CLIENTES es la primera opción del Menú Principal,
esta opción le permite hacer los lngresos, Actualizaciones, Consulta General,
EIiminar, y Finalizar Ia tarea; de los nuevos socios, si Ud. decidió realizar esta
tarea, lo primero que le presentará el sistema es una pantalla como la descrita a

continuación.

2.2.1 INGRESAR

Como podrá observar el primer dato que le pide el sistema es el Código del
Cliente. Esle código puede ser verificado de distintas maneras.

Para ingresar a esta opción usted puede posesionarse con las flechas del
cursor en dicha opción y pulsar la tecla <Enter>, o en caso contrario digitar la
letra *I".

A continuación le presentamos las diferentes consideraciones tomadas para
d icho val or:

e La primera consideración tomada es que este campo está formado por

CODIGO DEL CLIEXIE :
OñBnE ¡ '. '

0PELLI DO : ,..
Ü CEDUI,fi :
C0SI¿LA .
¡,UGAR I}E LA CñSILLA :
DoütctLto
IEI,EPOIIO
EñPllfSO :..':. :..
CEBGO QUE OCUPñ : :':
DI BECCI OI{ DEL IRNEñJO
T ELEFOI{O DEL INNBA.IO
CODIGO DEL RECAUDáDOR

;hAcr 66

-

I t I
,-.16r?.2 I

una extensión de l2 números

Manual dsl Usuario
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<- Si el usuario ingresó el campo con un valor menor a la extensión del
campo, el sistema emitirá un mensaje de error "Ingrese el código
completo, y le permitirá volver a ingresar el código completo.

Si el usuario presiona por cualquier motivo una tecla que no
corresponde a un valor numérico, el sistema no le permitirá

presenlación en Ia pantalla del mismo, y sólo escuchará una serie
sonidos. emitidos por el mismo.

la
de

GA continuación ingresara Ios Nombres del Socio, los Apellidos del Socio,
su Número de Cédula, e[ Numero de su Casilla, el Lugar de la Casilla, su
Lugar de Residencia o Domicilio y Numero de Teléfono del mismo,
seguidamente ingresará el nombre de la Empresa donde labora, el cargo
que ocupa, y así mismo la Dirección del Trabajo, y su respectivo Numero
de Teléfono.

cFinalmente ingresara el código del recaudador, los cuales ya habrán
estado ingresados con anterioridad en el modulo de RECAUDADOR, el
mismo del que hablaremos mas adelante.

cEl código del recaudador esta formado por una extensión de 3 números

aSi no ingresare el numero correcto del código el sistema le enviara un
mensaje de error *Código del receudador no existe'

trt
infr(: I hH

I

T I

(t

DI RECCI OI{ DEL TMBNJO
TELETONO DEL INNBEJO
CODIGO DEI, NECAÜDADON

CODI GO DEL CL¡ EIII E
OñBRE 3. ,' ,,0PELLIDO : .'.I 

CEDULN
CES I LLA
LU@R DE l4 CES I LTÁ
DOñtCt LtO
J EI,EFO O
'EIPBESn :l r :':..
CñBGO OUE OCUPo : ,

:.:9

a

l2 Manual dol Usuario
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-l^

2.53.4? pn

c Paso seguido el sistema le Preguntara 'Desee grabar Cambios S / N'la
*S' significa que si desea grabar los cambios; y la "N' significa que no
desea grabar los cambios

Co hro s

ñAC r frt

trE

3:03:3 pn

Manual del UBuario

Codigo del rccaudador no Gxiste

Cohrns

ckcl t,t(tI'OñBBE
,CPELLI DO
O CEDULE
C§S I LLñ

3f3 I

CODIGO DEL CLI EXIE

r23456?8'

]:CODT GO I}EL RECNUDEDOBTJ :

PU}ULO

T ELEFONO DEL

liurcnn DE t¡ ce§ I LLn l(:[frDotr
imñlc¡LIo G oYAqll I l,
:,f ELE8oflO ¡rl'rJ ,'l'l /('('6

|'At,LU

IJ



Club Ecusstre " La Herradura " Sistema de CuentaE por Cobrar

a Si el usuario decide no continuar con la ejecución de esta opción del
sistema podrá salir del mismo presionando la tecla "ESC", con Ia cuál
volverá al Menú Principal del Sistema.

Si el usuario toma en consideración todas las
anteriormente podrá continuar con la ejecución del sistema.

reglas menc ionadas

2.2.2. ACTUALIZAR

En este módulo Ud. podrá hacer la actualización o una modificación de los
clientes que existentes, o que usted al[á ingresado recientemente la función de
esta opción es permitirle al usuario modificar algún dato que se encuentra en la
pantalla. Para poder utilizar este comando eI ingreso del cliente debe haber sido
grabado previ amente.

Para ingresar a esta opción usted puede posesionarse con las flechas del
cursor en dicha opción y pulsar la tecla <Enter>, o en caso contrario digitar la
letra'A",

Al igual que en el lngreso, usled deberá digitar el código del cliente y
aulomáticamente aparecerán los datos del mismo.

a Si no ingresare el número correcto del código el sistema le enviará un
mensaje de error *Código no existe" .

l.l Manual del Uauar¡o
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3.51.42 pn

a Al igual que en el ingreso, en esta
modificar cualquier error que halla
personales del c liente.

sección del módulo usted
cometido al ingresar los

podrá
dato s

e Cuando halla finalizado de ingresarlos el sistema le preguntara si "Dese¡
Actu¡lizrr S/N'. "S" si desea Actualizar, y "N' si no desea
actualizarlos.

-1.

0:25:35 pfr

t5 Manual del Uauario
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I'RN

*¡r Código no existc **r

Cohros

CODIGO DEL CLIIHIE : l:].1:l:l l::::.1 li I

:
a

Cobros

ta:¡rl
t¡:¡J

I
I

l,floñBnE
NPELLI DO
¡ CET'ULA
CNS I LLA

PU I l .0

CODTGO DEL CLI EHIE

.Il,¿ sca Ud. ac tua I iea¡

:2?tAlltlllll
.ll,nN r;¡ ¡: ¡ ¡.1.)

, l'llt.ltl,Ü

,üUGAR IIE LÁ CA§ ¡ LLA
,DOñt Ct LI O
1T ELEFONO

0911111r1r§
1214s ,N
FCüADOH

( S,/X )
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c Si el usuario decide no continuar con la ejecución de esta opción del
sistema podrá salir del mismo presionando la tecla con la cuál
volverá al Menú Principal del Sistema.

Si el usuario toma en consideración todas
conlinuar con la ejecución del sistema.

las reglas mencionadas podrá

2.2.3. CONSULTA GENERAL

En este modulo usted podrá visualizar de forma general todos los clientes
ingresados. Los clientes están ordenados por orden de numeración del código.

Para ingresar a esta opción usted puede pocisionarse con Ias flechas del
cursor en dicha opción y pulsar la tecla <Enter>, o en caso contrario digitar la
letra'C'.

G Como se podrá ver, en la pantalla usted podrá visualizar el código del
cliente, sus nombres, el numero de cédula, al igual que el de la casilla,
también vera los leléfonos de trabajo, su dirección, la dirección de su
domicilio el teléfono, y por ultimo del código de su respectivo
recaudador.

<r Usted podrá moverse en esta pantalla, pulsando las flechas funcionales, o
también pulsando <Enter>, al igual que la tecla <Tab>.

Cod igo

2,' 1trt16t I,'1tt'4
29 t Ír6f1633604
2.91O0,ñ,69o49
2914W1e321064
291668112062
29to,o,at48aa?
29 t ffi¡,15f,L4út2
29tOoA7 6200?
?.9tOo,r?.tSOee
291406239o,o,0
29 ta,a,539óf,63
2910063 r 8«r8
297b4O3560a,8
297o8a3?9,Bo4
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Club Ecuestre " La H€rradura " Sigtema de Cuentas por Cobrar

a Si el usuario decide no continuar con la ejecución de esta opción del
sistema podrá salir del mismo presionando la tecla .'ESC", con la cuál
volverá al Menú Principal del Sistema.

Si el usuario toma en consideración todas las reglas mencionadas podrá
continuar con la ejecución deI sistema.

2.2.4. ELlfvllNAR

En la siguiente opción permite eliminar, si así Ud. lo desea, que por algún
u otro motivo ya no sean miembros activos del club.

Para ingresar a esta opción usted puede pocisionarse con las flechas del
cursor en dicha opción y pulsar la tecla <Enter>, o en caso contrario digitar la
letra *E'.

En esta opción al, al igual que en la modificación, actúa de la misma
forma, y posee la misma interface.

a Usted podrá digitar "S" si desea eliminarlo o "N" si no desea hacerlo. Al
eliminar usted a un cliente, este desaparece completamente de todo el
sistema.

c Si no ingresare el número correcto del código el sistema le enviará un
mensaje de error "Código no eriste",

CODIG0 DEL CLIENIE :291911111111 :.OflBBE : PIIEBLOEPELL¡DO :. . :JUEN CECILIO :.
.ú CEDUL0 O9111111.11 . ,:,,.:.cestLLe t2?4s
LUGñN DE I,Á CASILLE ECUADOR
Ircñ¡CILIO GUEVNQU I LÍELEFOT{o t2?-456
EttP*ESn ::, .. , .., , GUnyAS
CENGO QUE OCUPN : .,.PNOPIEIENIO
D¡ BECCIOI' DEL TREBn.'EL PUEBLO
:T ELEFOHO DEL TREBEJO233-¿IS6
COD]GO DEL R}.CAUDEDO :' Dcs¿a El i¡'¡inarlo (SzH)

trE
;itftcr66

I I¡
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Club Ecuegüe ' La Herradura " S¡gtema d€ Cu€nlas por Cobrár

a Si el usuario decide no continuar con Ia ejecución de esta opción del
siste ma podrá salir del mismo presionando [a tecla "ESC", con la cuál
volverá al Menú Principal del Sistema.

Si el usuario toma en consideración todas las reglas mencionadas podrá
continuar con la ejecución del sistema-

2.2 5. FINALIZAR

Esta opción es muy simple, indica la finalización de este modulo, usted
puede posesionarse o bien con las flechas del cursor y pulsar la tecla <Enter>, o
en caso conlrario digitando la tecla *F".

l8 Manual dol Usuario
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Sistema de Cuentas por Cobrar

2.2.3. CONSULTA GENERAL

En este modulo usted podrá visualizar de forma general todos los
clientes ingresados. Los clientes están ordenados por orden de
num erac ión del código.

Para ingresar a esla opción usted puede posecionarse con las
flechas del cursor en dicha opción y pulsar la tecla <Enter>, o en caso
contrario digitar la letra 'C'.

c Como se podrá ver, en la pantalla usted podrá visualizar el
código del cliente, sus nombres, el numero de cédula, al igual
que el de la casilla, también vera los teléfonos de trabajo, su
dirección, la dirección de su domicilio el teléfono, y por ultimo
del código de su respectivo recaudador.

<- Usted podrá moverse en esta pantalla, pulsando
funcionales, o también pulsando <Enter>, al igual
< Tab>.

las flechas
que la tecl a
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Club EcuoStr€ " La Herradura " Sistoma d€ Cuentaa por Cobrar

a Si el usuario decide no continuar con la ejecución de esta
opción del sistema podrá salir del mismo presionando la tecla
,'ESC", con la cuál volverá al Menú Principal del Siste ma.

Si el usuario toma en consideración todas Ias reglas mencionadas
podrá continuar con la ejecución del sistema.

2.2.4. ELtmtNAR

En la siguiente opción permite eliminar, si asi Ud. lo desea, que
por algún u otro motivo ya no sean miembros activos del club.

Para ingresar a esta opción usted puede posecionarse con l8s
flechas del cursor en dicha opción y pulsar la tecla <Enter>, o en caso
contrario digitar la letra *E".

En esta opción al, al igual que en [a modificación, actúa de la
misma forma, y posee la misma interface-
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Club Ecuestre ' La Herradura " S¡8loma de Cu€ntas por Cobrar

a Usted podrá digitar "S" si desea eliminarlo o "N" si no desea
hacerlo. AI eliminar usted a un cliente, este desaparece
completamente de todo el sistema.

e Si no ingresare el número correcto del código el sistema le
enviará un mensaje de error *Código no existe".

CODIGO IIEL CLI E}IIEItloñBnE i ,'lnPELL¡Do :', l
I CEDULE
CAS ¡ LLá
LUGNR DE t¡ CAS l LTN
IffIC¡LIO
l ELEFONOlEñPnEsA : .: .,: ..:
Cen@ QUE OCUP0 : "

I

I
ñnc r 66

1r 464f,4

Cohros

I

DINECCIOiI DEL ÍBNBAJO
I ELEFONO DEL TREBNJO
CODIGO D}:I. RECBUDADOR

'1 
,, l,

a Si el usuario decide no continuar con la ejecución de esta
opción del sistema podrá salir del mismo presionando la tecla
"ESC", con la cuál volverá al Menú Principal del Sistema.

Si el usuario toma en consideración todas las reglas mencionadas
podrá continuar con la ejecución del sistema.

2.2 5. FINALIZAR

Esta opción es muy simple, indica Ia finalización de este modulo,
usted puede posesionarse o bien con las flechas del cursor y pulsar la
tecla <Enter>, o en caso contrario digitando Ia tecla'F'.
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Club Ecu€str€ " La H€rradura " Sigtema de Cu€nta! por Cobrar

2.3. MANTENIMIENTO RECAUDADORES

El Mantenimiento de Rf,CAUDADORES es la segunda opción del Menú
Principal, esta opción le permite hacer los Ingresos, Actualizaciones, Consulta
General, Eliminar, y Finalizar la tarea; de los recaudadores que trabajan para el
club.

Esta opción debe ser realizada antes de ser ingresados los clientes al
sistema, ya que los recaudadores están divididos para cada socio.

Si Ud. decidió realizar esta tarea, Io primero que le presentará el sistema es una
pantalla como la descrita a continuación:

2.3.1 INGRESAR

Como podrá observar el primer dato que Ie pide el sistema es el Código del
Recaudador. Este código puede ser verificado de distintas maneras.

22 Manual del Usuario

Cohros



Club Ecu€Btr€ " La Herradura " Sistema de Cuentas por Cobrar

Para ingresar a esta opción usted puede posecionarse con las flechas del
cursor en dicha opción y pulsar la tecla <Enter>, o en caso contrario digitar la
letra * I".

A continuación le presentamos las diferentes consideraciones tomadas para
dicho valor:

c La primera consideración tomada es que este campo está formado por
una extensión de 3 números.

a Si el usuario ingresó el campo con un valor menor a la extensión del
campo, el sistema emitirá un mensaje de error "Ingrese el código
completo" y le permitirá volver a ingresar el código completo.

?t Manual del UBuario
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S¡st€ma d€ Cusntaa por Cobrar

9156.!2 Dn

a Si el usuario presiona por cualquier motivo una lecla que no
corresponde a un valor numérico, el sistema no le permitirá
presentación en Ia pantalla del mismo, y sólo escuchará una serie
sonidos, emitidos por el mismo.

cA continuación ingresara el nombre del Recaudador

la
de

9.55.55 pn
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Club Ecuestre " La H€rradura " Sist€ma de Cuenta8 por Cobrar

c Paso seguido el sistema le Preguntara 'Deses graber Csmbios S / N" la
'S' significa que si desea grabar los cambios; y la *N' significa que no
desea grabar los camb ios.

a Si el usuario decide no continuar con la ejecución de esta opción del
sistema podrá salir del mismo presionando la tecla "ESC", con la cuál
volverá al Menú Principal del Sistema.

Si el usuario toma en consideración todas las
anteriormente podrá contínuar con la ejecución del sistema.

reglas mencionadas

2.3.2. ACTUAL]ZAR

En este módulo Ud. podrá hacer la actualización o una modificación de los
recaudadores existentes, o que usted allá ingresado recientemente la función de
esta opción es permitirle al usuario modificar algún dato que se encuentra en la
pantalla. Para poder utilizar este comando el ingreso del recaudador debe haber
sido grabado previamente.

Para ingresar a esta opción usted puede posesionarse con las flechas del
cursor en dicha opción y pulsar la tecla <Enter>, o en caso contrario digitar la
letra "A',

Al igual que en el Ingreso, usted deberá digitar el código del Recaudador y
automáticamente aparecerán el nombre del mismo.
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Club Ecue¡tre " La H€rradura " Sistoma do Cuentas por Cobrar

a Si no ingresare el número correcto del código, el sistema le enviará un
mensaje de error 'Código no eliste" .

a Al igual que en el ingreso, en esta sección del módulo usted podrá
modificar cualquier error que halla cometido al ingresar el nombre del
recaudador.

tO:25:26 pn
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Club Ecueetre " La Horradura " Sistcma de Cu€nta8 por Cobrar

c Cuando hal[a finalizado de ingresarlos el sistema le preguntara si 'Dese¡
Actu¡lizer S/N'. *S' si desea Actualizar, y 'N' si no desea
actualizarlos.

a Si el usuario decide no continuar con la ejecución de esta opción del
sistema podrá salir del mismo presionando la tecla "ESC", con la cuál
volverá al Menú Principal del Sistema.

Si el usuario toma en consideración todas las reglas mencionadas podrá
continuar con Ia ejecución del sistema.
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Club Ecuestre " La Herradura " Sistema de Cuontas por Cobrar

2.3.3. CONSULTA GENERAL

En este modulo usted podrá visualizar de forma general todos los
Recaudadores ingrcsados. Los clienles están ordenados por orden de numeración
del código.

Para ingresar a esta opción usted puede posecionarse con las flechas del
cursor en dicha opción y pulsar la tecla <Enter>, o en caso contrario digitar la
letra *C'.

c Como se podrá ver, en la pantalla usted podrá visualizar el código del
Recaudador, y sus nombres.

aP Usted podrá moverse en esta pantalla, pulsando las flechas funcionales,
o también pulsando <Enter>, al igual que la tecla <Tab>.

a Si el usuario decide no continuar con la ejecución de esta opción del
sistema podrá salir del mismo presionando la tecla "ESC", con la cuál
volverá al Menú Principal del Sistema.

Si el usuario toma en consideración todas las reglas mencionadas podrá
continuar con la ejecución del sistema.
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Club Ecueatre " La Herradura " Sistema de Cu€ntaa por Cobrar

2.3.4. ELtIilNAR

Para ingresar a esta opción usted puede pocisionarse con las flechas del
cursor en dicha opción y pulsar la tecla <Enter>, o en caso contrario digitar la
letra'E'.

En esta opción al, al igual que en la modificación, actúa de la misma
forma, y posee la misma interface.

e Si no ingresare el número correcto del código el sistema le enviará un
mensaje de error "Código no exigte'.

29 Manual d€l Uauar¡o

En Ia siguiente opción permite eliminar, si asi Ud, lo desea, que por algún
u otro motivo ya no trabajen para club.

a Usted podrá digitar "S" si desea eliminarlo o "N" si no desea hacerlo.
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Club Ecueotre " La Herradura " Siotema de Cuentas por Cobrar

G Si el usuario decide no continuar con Ia ejecución de esta opción del
sistema podrá salir del mismo presionando la tecla "ESC", con la cuál
volverá al Menú Principal del Sistema.

Si el usuario toma en consideración todas Ias reglas mencionadas podrá
continuar con la ejecución del sistema.

2.3 5, FINALIZAR

Esta opción es muy simple, indica la finalización de este modulo, usted
puede posesionarse o bien con las flechas del cursor y pulsar la tecla <Enter>, o
en caso contrario digitando la tecla *F'.
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Club Ecuestre " La Horradura " Sist6ma d€ Cuenta¡ por Cobrar

2.4. IVIANTENI}II ENTO CASH.

El Mantenimiento de CASH es Ia tercera opción del Menú Principal, esta
opción Ie permite hacer los Ingresos, Actualizaciones, Consulta General,
Eliminar, y Finalizar Ia tarea; de los valores que no son sino las deudas
acumuladas a la tarjeta Cash.

Esta opción debe ser realizada, es decir los valores deben ser ingresados
antes de ser generados Ios estados de cuenta de cada socio.

Si Ud. decidió realizar esta tarea, lo primero que le presentará el sistema es

una pantalla como la descrita a continuación:

ll imin¡r rt.inalinst¡I t¡ Cr¿ner¡ I

-

t6n nto oF a

n9roa

MS-DOS Prompl

iltAClBtt

1:,{3 :44

2.4.1 INGRESAR

Como podrá observar el primer dato que le pide el sistema es el Código del
Cliente, y automáticamente aparecerán los nombres del Socio. Este código puede
ser verificado de distintas maneras.
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Club Ecuestre " La H€rradura " Sist€ma de Cuentas por Cobrar

COSINI:R

(uali¿ar i¡¡¡ I i

ryu

J I ir¡ i¡rar.ulta Getrer.rI

Clientc:Co tl igo
lü¡ob¡.e
Fe c l¡a
UaL¡r.

,¡'¡fitr¡ffff¡l
XFUIH

I¡.as lado :
f r.as lado:

MS-DOS Pronrpl

$ ñA (: I r.,rt

-B

en nto a ores

n g!a'c s

1 :52 :16

Para ingresar a esta opción usted puede posecionarse con las flechas del
cursor en dicha opción y pulsar la tecla <Enler>, o en caso contrario digitar la
letra'I".

A continuación Ie presentamos las diferentes consideraciones tomadas para
dic ho val or:

G La primera consideración tomada es que este campo está lormado por
una extensión de l2 números.

c Si el usuario ingresó el código con un valor menor a la extensión del
campo, el sistema emitirá un mensaje de error "Ingrese el código
completo, y le permitirá volver a ingresar el código completo.
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MS'DOS Prornpt
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c Si el usuario presiona por cualquier motivo una tecla que no
corresponde a un valor numérico, el sistema no le
presentación en la pantalla del mismo, y sólo escuchará
sonidos, emitidos por el mismo.

I :55 :3e

permrtr rá
una serie

la
de

aSi el usuario ingreso equivocadamente el código del cliente el sistema
mostrara un mensaje "El código Do existe etr la bsse de clienles"

nton
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i

MS-DOS Prompl

llA ll3 ttll
t

tua I i"ir. I i¡¡in¡r' inali¿a¡.
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Club Ecu€stre ' La HGrradura " Sistema de Cuentas por Cobrar

c Paso seguido el sistema le Preguntara "Dese¡ gr¡b¡r C¡mbios S / N'la
"S' significa que si desea grabar los cambios; y la "N" significa que no
desea grabar los cambios.

I i¡¡in.¡r

t
in¡li¡¡r

Dcrea grabar. canbios <S/N> ?

trr¡ I i.er ¡ncrrlta Genefa I

Cl ir:"tr:Crrrl igrr
llrrr'rh¡.e
Fcc h.r
Ua lop

4.¡rri¡I¡IrEt
l(L¡
iEH-.I ¡..rs l.¡¡lo :

I r.a:: l¿rlr¡ :

¡tan nto r.o s

ngroa

MS-DOS Promlt

;ñACl0a

2:16:11

c Si el usuario decide no continuar con la ejecución de esta opción del
sistema podrá salir del mismo presionando la tecla "ESC", con la cuál
volverá al Menú Principal del Sistema.

Si el usuario toma en consideración todas las
anteriormente podrá continuar con la ejecución del sistema.

reg las m e nc ionadas

2.4.2. ACTUALIZAR

En este módulo Ud. podrá hacer la actualización o una modificación de Ios
valores o deudas de la tarjeta Cash que usted halla ingresado recientemente la
función de esta opción es permitirle al usuario modificar algún dato que se

encuentra en la pantalla. Para poder utilizar este comando el ingreso del
recaudador debe haber sido grabado previamente.

Para ingresar a esta opción usted puede posesionarse con las flechas del
cursor en dicha opción y pulsar Ia lecla <Enter>, o en caso contrario digitar la
letra "A".

Al igual que en el Ingreso, usted deberá digitar el código del Recaudador y
automáticamente aparecerán e[ nombre del mismo.
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I i¡¡in¡r. in¡ I ieal.e 5 dl'
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MS DOS Prompt
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a Si no ingresare el número correcto del código, el sistema le enviará un
mensaje de error 'Código no existe' .
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G Al igual que en el ingreso,
modificar cualquier error que
recaudador.

en esta sección del módulo
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usted podrá
nombre del
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Club Ecuestre " La H€rradura " S¡8tema de Cuentas por Cobrar

G Cuando halla finalizado de ingresarlos el sistema le preguntara si *Desea

Actualizar S/N". "S' si desea Actualizar. v "N" si no desea
actualizarlos.

¡.c sat. l'|lnar

I
in¡ I izar

l)"s¿a lld- actltaflzar. (S4f)

nsulta Gcneralt¿.trc un

rl- to

MS.I)OS Prompl
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E
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@ Si el usuario dccide no continuar con la ejecución de esta opción del
sistema podrá salrr del mismo prcsionando la tecla "ESC", con la cuál
volverá al Menú Principal del Sistema.

Si el usuario loma en considcración todas Ias
continuar con la ejecución del sistema.

reglas mencionadas podrá

2.4.3. CONSULTA GENERAL

['-n cstc modulo usled podrá visualizar de lbrma gencral únicamente
códigos de los clientes, la fecha de traslado, y el valor de la deuda dc Cash.
clientes están ordenados por orden de numeración del código.

los
l.os

Para ingresar a esta opción usted puede posecionarse con Ias flechas del
cursor en dicha opción ¡- pulsar Ia tccla <Enter>, o en caso contrario digitar la
letra "C-.

36 Manual d€l Usuário
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c Como se podrá ver, en la pantalla usted podrá visualizar el código del
Recaudador, y sus nombres.

<- Usted podrá moverse en esta pantalla, pulsando las flechas funcionales,
o también pulsando <Enter>, al igual que la tecla <Tab>.

Si eI usuario toma en consideración
continuar con la ejecución del sistema.

lodas las reglas mencionadas podrá

2.4.4. ELtfútNAR

En la siguiente opción permite eliminar, si asi Ud. lo desea, que por algún
u otro motivo ya no trabajen para club.

Para ingresar a esta opción usted puede posecionarse
cursor en dicha opción y pulsar la tecla <Enter>, o en caso
Ietra'E".

con las flechas del
contra¡io digitar la

En esta opción al, igual que en la modificación, actúa de la misma forma, y
posee la misma i nterface.

37 ¡lanual d€l Usuario
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a Si el usuario decide no continuar con la ejecución de esta opción del
sistema podrá salir del mismo presionando la tecla "ESC", con Ia cuál
volverá al Menú Principal del Sistema.
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a Si no ingresare el número correcto del código el sistema le enviará un
mensaje de error "Código no eriste'.
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G Usted podrá digitar "S" si desea eliminarlo o "N" si no desea hacerlo.

**r Córtigo no exiite *r-
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a Si el usuario decide no continuar con la ejecución de esta opción del
sistema podrá salir del mismo presionando la tecla "ESC", con la cuál
volverá al Menú Principal del Sistema.

Si el usuario toma en consideración todas las reglas mencionadas podrá
continuar con la ejecución del sistema.

2.4 5. FINALIZAR

Esta opción es muy simple, indica la finalización de este modulo, usted
puede posesionarse o bien con Ias flechas del cursor y pulsar la tecla <Enter>, o

en caso contrario digitando la tecla'F'.

39 Manual del UEuario
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2,5. MANf ENIMIENf O CONSTANTES.

EI Mantenimiento de CONSTANTES es la cuarla opción del Menú
Principal, esta opción le permite hacer los Ingresos, Actualizaciones, Consulta
General, Eliminar, y Finalizar la tarea; de los valores que no son sino las
mcnsualidades que cobra el club.

Esta opción debe ser realizada, es decir los valores deben ser ingresados
antes de ser generados los estados de cuenta de cada socio.

Si Ud. decidió realizar esta tarea, lo primero que le presentará el sistema es
una pantalla como la descrita a continuación:

tcn rnto É 6t¡ntüa

ngl|.6 a

MS DO§ Pronrpt

;ñnc40a

2.5.1 INGRESAR

Como podrá obse¡var el primer dato que le pide el sistema es el Valor de la
Cuota Ordinaria, La Cuota Extraordinaria, y el Interés si es que hubiere. Este
código puede ser verificado de distintas maneras.

ftlanual d6l Uauar¡o

Ctul t. a O¡rl i¡¡a¡ia :
C«ota [¡ t t.¡ot.d inar.ia :
I nt er.c s :

40
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Puede presentarse el caso de que las cuotas hallan sido ingresadas con
anterioridad, entonces usted no podrá ingresarlas, solo Ias podrá actualizar, o
eliminar para ingresar otras nuevas cuotas.

ntan !nto

ngra6

ttt t
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Cr¡or.a Orrl i¡rar.i¡ :
Cuot.t Extraor.din¡r.ia :
I ñter.cs :

Para ingresar a esta opción usted puede posicionarse con las flechas del
cursor en dicha opción y pulsar la tecla <Enter>, o en caso contrario digitar la
letra'I'.
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A continuación le presentamos las diferentes consideraciones tomadas para
dicho val or:

c La primera consideración tomada es que este campo está formado por
una exlensión de 9 números.

c Si el usuario presiona por cualquier motivo una tecla que no
corresponde a un valor numérico, el sistema no le permitirá
presentación en la panlalla del mismo, y sólo escuchará una serie
sonidos, emitidos por el mismo.

Si el usuario toma en consideración todas las
anteriormente podrá continuar con la ejecución del sistema.

reglas menc ionadas

la
de

G Paso seguido el sistema le Preguntara 'Desee grabar C¡mbios S / N'la
'S" significa que si desea grabar los cambios; y la "N' significa que no
desea grabar los cam bios.

ntGn 6nto ñstantáa

ngl.l a

3 ¡15:33

a Si el usuario decide no continuar con la ejecución de esta opción del
sistema podrá salir del mismo presionando la tecla "ESC", con la cuál
volverá al Menú Principal del Sistema.

trra I iz¡F in¡ I i¡ar
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2.5.2. ACTUALIZAR

En este módulo Ud. podrá hacer la actualización o una modificación de Ios
valores de las constantes que usted halla ingresado recientemente la función de
esta opción es permitirle al usuario modilicar algún dato que se encuentra en la
pantalla. Para poder utilizar este comando el ingreso de los valores debe haber
sido grabado previ amente.

Para ingresar a esta opción usted puede pocisionarse con las flechas del
cursor en dicha opción y pulsar la tecla <Enter>, o en caso contrario digitar la
letra "A'.

Al igual que en el Ingreso, usled solo deberá pocisionarse en la opción y
digitar <Enter>

t6n nto natantas

c tua
3:25rs

a Al igual que en el ingreso, en esta sección del módulo usted podrá
modificar cualquier error que halla cometido al ingresar el valor de las
constantes.

c Cuando halla finalizado de ingresarlos el sistema le preguntará si 'Dese¡
Actualizar S/N". *S" si desea Actualizar, y *N" si no desea
actualizarlos.

re

li¡¡ina¡De t dl' rnstllta Genera I

MS DOS Prnmpl
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43 ilanual del Uauario

Cr¡¡¡t,¡ Orrl i¡¡ar.i¡ :
C.r o t.r [xtr.aor.riinár.i.r:
I ntcr.ca l



Club Ecuostr€ " La Horradura " Siatema de Cuentas por Cobrar

trn ñto nstanta

c tua
3 :32 :55

a Si el usuario decide no continuar con Ia ejecución de esta opción del
sistema podrá salir del mismo presionando [a tecla con la cuál
volverá al Menú Principal del Sistema,

Si el usuario toma en consideración todas las reglas mencionadas podrá
continuar con la ejecución del sistema.

2.5.3. CONSULTA GENERAL

En este modulo usted
valores de las constantes

podrá visualizar de forma general únicamente los

Para ingresar a esta opción usted puede posicionarse con Ias flechas del
cursor en dicha opción y pulsar la tecla <Enter>, o en caso contrario digitar la
letra'C".
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MS DOS Prompl
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a Si el usuario decide no continuar con la ejecución de esta opción del
sistema podrá salir del mismo presionando la tecla con la cuál
volverá al Menú Principal del Sistema-

Si el usuario toma en consideración todas las reglas mencionadas podrá
continuar con la ejecución del sistema.

2.5.4. ELli,llNAR

En la siguiente opción permite eliminar, si así Ud. Io desea, que por algún
u otro motivo estos valores ya no se utilicen para el club.

Para ingresar a esta opción usted puede posicionarse con las flechas del
cursor en dicha opción y pulsar la tecla <Enter>, o en caso contrario digitar la
Ietra sE',

En esta opción al, igual que en la modificación, actúa de la misma forma, y
posee la misma interface.

45 iilanual del Usuario
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(t Usted podrá digitar "S" si desea eliminarlo o "N" si no desea hacerlo

c Si el usuario decide no continuar con la ejecución de esta opción del
sistema podrá salir del mismo presionando la tecla trf,SC,, con Ia cuál
volverá al Menú Principal del Sistema.

Si el usuario loma en consideración todas las reglas mencionadas podrá
continuar con la ejecución del sistema.

2.5 5. FINALIZAR

Esta opción es muy simple , indica la finalización de este modulo, usted
puede posesionarse o bien con las flechas del cursor y pulsar la tecla <Enter>, o
en caso contrario digitando la tecla'F'.
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2.6. MANTENIMIENTO CONSUMO.

El Mantenimiento de CONSUMO es la quinta opción del Menú Principal,
esta opción le permite hacer los Ingresos, Actualizaciones, Consulta General,
Eliminar, y Finalizar la tarea; de los valores de consumo en el Bar-

Esta opción debe ser realizada, es decir Ios valores deben ser ingresados
antes de ser generados los estados de cuenta de cada socio.

Si Ud. decidió realizar esta tarea, lo primero que le presentará el sistema es

una pantalla como la descrita a continuación.

ton nto ñ s urf¡
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2.4.1 INGRESAR

Como podrá observar el primer dato que le pide el sistema es el Código del
Cliente, y automáticamente aparecerán los nombres del Socio. Este código puede
ser verificado de distintas maneras.
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Cod igo Cl ierr t e
Honhre Client e
epe llido Cl iente
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Fccha de Consu¡¡o
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trra I i¿ ¡r. ina l.i¿¡r

#

I li¡rinar.¡nsult¡ Gcneral

:¿E¡EIIIIIIIII
:NEUlll
: COSINE}l

MS DOS Prompl

tlfi (:l tlf,

t6n
'l

nto I n s ufx,

ngFo§

{: D5 :55

Para ingresar a esta opción usted puede posicionarse con las flechas del
cursor en dicha opción y pul§ar la tecla <Enter>, o en caso contrario digitar la
letra'I'.

A continuación le presentamos las diferentes consideraciones lomadas para
dicho val or:

c La primera consideración tomada es que este campo está formado por
una extensión de l2 números.
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Corl igo Cl i eote
onlrrc Cllente

Opellido Cliente
flef ¿rer¡¡: ia
Co n s u¡¡o
Fcch¡ de Consuno

a Si el usuario ingresó el código con un valor menor a la extensión del
campo, el sistema emitirá un mensaje de error "Código no existe" y le
permilirá volver a ingresar el código completo.
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a Si el usuario presiona por cualquier motivo una tecla que no
corresponde a un valor numérico, el sistema no le
presentación en la pantalla del mismo, y sólo escuchará
sonidos, emitidos por el mismo.
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cSi el usuario ingreso equivocadamente el código del cliente el sistema
mostrara un mensaje "El código no eriste'
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c Paso seguido el sistema le Preguntara "Dese¡ gr¡bsr Crmbios S / N' la
"S" significa que si desea grabar los cambios; y la *N' significa que no
desea grabar los cambios.

tañ nto n É urf,

ngar a

{:23 :

c Si el usuario decide no conlinuar con la ejecución de esta opción del
sistema podrá salir del mismo presionando la tecla "ESC", con Ia cuál
volverá al Menú Principal del Sistema.

Si el usuario toma en consideración todas las
anteriormente podrá continuar con la ejecución del sistema.

reglas menc ionadas

2.4.2. ACTUALIZAR

En este módulo Ud. podrá hacer la actualización o una modificación de los
valores o deudas de la tarjeta Cash que usted halla ingresado recientemente la
función de esta opción es permitirle al usuario modificar algún dato que se
encuenlra en la pantalla. Para poder utilizar este comando el ingreso del
recaudador debe haber sido grabado previamente.
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Para ingresar a esta opción usted puede posesionarse con las flechas del
cursor en dicha opción y pu¡sar la tecla <Enter>, o en caso contrario digitar la
letra'A'.
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Al igual que en el Ingreso, usted deberá digitar el código del Recaudador y
automáticamente aparecerán el nombre del mismo.

a Si no ingresare el número correcto del código, el sistema le enviará un
mensaje de error 6Código no eriste'

tan nto a ur¡t
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a Al igual que en el ingreso, en esta sección del módulo usted podrá
modificar cualquier error que halla cometido al ingresar los valores o los
códigos de referencia.

c Cuando halla finalizado de ingresarlos el sistema le preguntara si 'Dese¡
Actueliz¡r S/N". *S" si desea Actualizar, y 'N' si no desea
actualizarlos.
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t6n nto nsullo
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{:31 :56

c Si el usuario decide no continuar con la ejecución de esta opción del
sistema podrá salir del mismo presionando la tecla ,'ESC", con la cuál
volverá al Menú Prrncipal del Sistema.

Si el usuario toma en consideración todas las
continuar con la ejecución del sistema.

reglas mencionadas podrá

2.4.3. CONSULTA GENERAL

En este modulo usted podrá visualizar de forma general únicamente Ios
códigos de los clientes, la fecha, los códigos de referencia, y los valores de cada
uno. Los clienles están ordenados por orden de numeración del código.

Para ingresar a esta opción usted puede posicionarse con Ias flechas del
cursor en dicha opción y pulsar la tecla <Enter>, o en caso contrario digitar Ia
letra *C'.
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c Como se podrá ver, en la pantalla usted podrá visualizar el código del
cliente, el, valor del consumo, la fecha en que fue echo el consumo, y el
cód igo de referencia.

c Usted podrá moverse en esta pantalla, pulsando las flechas funcionales,
o también pulsando <Enter>, al igual que la tecla <Tab>.

a Si el usuario decide no continuar con la ejecución de esta opción del
sistema podrá salir del mismo presionando la tecla "ESC", con la cuál
volverá al Menú Principal del Sistema.

Si el usuario toma en consideración todas
continuar con la ejecución del sistema.

las reglas mencionadas podrá

2.4.4. ELt¡ilNAR

En la siguiente opción permite eliminar, si así Ud. lo desea, que por algún
u otro motivo como si ya no tuvieran deudas al bar.

Para ingresar a esta opción usted puede posicionarse con las flechas del
cursor en dicha opción y pulsar la tecla <Enter>, o en caso contrario digitar la
letra *E'.

En esta opción al, igual que en la modificación, actúa de la misma forma, y
posee la misma i nterface.
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qr Usted podrá digitar "S" si desea eliminarlo o "N" si no desea hacerlo

c Si no ingresare el número correcto del código el sistema le enviará un
mensaje de error "Código no existe'.
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a Si el usuario decide no continuar con la ejecución de esta opción del
sistema podrá salir del mismo presionando la tecla .'ESC", con le cuál
volverá al Menú Principal del Sistema.

Si el usuario toma en consideración todas las reglas mencionadas podrá
continuar con la ejecución del sistema.

2.4 5. FINALlZAR

Esta opción es muy simple, indica la finalización de este modulo, usted
puede posesionarse o bien con las flechas del cursor y pulsar la tecla <Enter>, o
en caso conlrario digitando la lecla'F".
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2.5. TIANTENIf{IENTO URBANIZACIÓN,

El Mantenimiento de LIRBANIZACIÓN es la ultima opción del Menú
Principal, esta opción Ie permite hacer los lngresos, Actualizaciones, Consulta
Generaf, Eliminar, y Frnalizar Ia larea; de los valores que no son sino las
mensualidades que cobra el club por la manutención de las urbanizaciones.

Esta opción debe ser realizada, es decir los valores deben ser ingresados
antes de ser generados los estados de cuenta de cada socio.

Si Ud. decidió realizar esta tarea, lo primero que le presentará el sistema es
una pantalla como la descrita a continuación:

t6n ñto r ac n

n glao a ll i¡r in¿ r ina I iz¡¡'

t-

tnaI i:¡r. nsult¡ Genera I

Corl igo Cl iente
llon)¡r.e Cliente
Cpe llido Cl ieote :
Ua lr¡¡. rla llr.l¡a¡¡ ir.

MS-tlOS Prompt

ñAr)6116

4159.2L

2.5.1 INGRESAR

Como podrá observar el primer dato que le pide el sistema es el Código del
cliente, y el valor de la urbanización , es decir el valor mensual.
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in¡li¡¡n1I i¡¡in¡r'tttal i"(rr ñsirltó Genera I

nDo I Iido Clicrrtcr (-:OSlNEll
U; l,'r',1. llr.l,dr, ¡.'. rIE;EII

M!i-DOS Prnmpl

ñA(:l,t o

nt6n I anto r zac n

ngraa

5 :81 :13

Para ingresar a esta opción usted puede posicionarse con las flechas del
cursor en dicha opción y pulsar la tecla <Enter>, o en caso contrario digitar la
lelra " I'.

Puede presentarse el caso de que el valor ya halla sido ingresado con
anterioridad, entonces usted no podrá ingresarlas, solo las podrá actualizar, o

eliminar para ingresar otros nuevos valores.

MS-DOS Prompt

ñfi (:6 ftf'l

tual i"¡ir. ina I i¿ar.

t

¡ I inina r.¡nsrltn C.cr¡e!.n I
S;93 

= 
44
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cod igt cl irnr P ,ZE¡EIIIIIIII!
l{on}¡r.e Cliente :XEUIN

Codigo ya criste

Corl iso Cl inrrr.e : r§n¡ffitÍffF*
llon!¡re Cl iente :
Opc I I ido Cliente:
Ua lop rl¡+ ll¡lra¡¡ i:r - :
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A continuación le presentamos las diferentes consideraciones tomadas para
dic ho valor:

G La primera consideración tomada es que este campo está formado por
una extensión de l2 números.

e Si el usuario presiona por cualquier motivo una tecla que no
corresponde a un valor numérico, el siste ma no le
presentación en la pantalla del mismo, y sólo escuchará
sonidos, emitidos por el mismo.

Si el usuario toma en consideración todas las
anteriormente podrá continuar con Ia ejecución del sistema.

permlt¡ra
una serie

la
de

tan nto ac n

ngrc6

5:OS :54

a Si el usuario decide no conlinuar con la ejecución de esta opción del
sistema podrá salir del mismo presionando la tecla con la cuál
volverá al Menú Principal del Sistema.

reglas mencionadas

MS-f)OS Prornpt tr
HA (f, Otl
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c Paso seguido el sistema le Preguntara'Desea grabar C¡mbios S / N" la
"S' significa que si desea grabar Ios cambios; y la "N' significa que no
desea grabar los cambios.

De:ea gr.ahal c¡¡rbios (S,'t{) ? I

co,l is,r cl ierrt.e ,ZE¡E¡IIIIIIII
Nt¡r¡hr.e Cl iente : KEUI N
Opc I I ido Clierrtc: (:OSll{t:H
Ud l,'r ,lr ll¡1,¡¡rr.'.,-[=
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2.5.2. ACTUALIZAR

En este módulo Ud. podrá hacer la actualización o una modificación de los
valores de las constantes de la urbanización que usted halla ingresado
recientemente la función de esta opción es permitirle al usuario modificar algún
dato que se encuentra en Ia pantalla. Para poder utilizar este comando cl ingreso
de los valores debe haber sido grabado previamente.

Para ingresar a esta opción usted puede posesionarse con las flechas del
cursor en dicha opción y pulsar la tecla <Enter>, o en caso contrario digitar la
letra'A'.

Al igual que en el Ingreso, usted solo deberá posicionarse en la opción y
digitar <Enter>

tcn a anto t F ac n

c tu! z

5¡08:24

G Al igual que en el ingreso, en esta sección del módulo usted podrá
modificar cualquier error que halla cometido al ingresar el valor.

a

I io in¡r. in¡lic¡r¡nsult¡ Gener.a I
Irnse.r lr.l - ¡e trl.1 I ir¡1¡.

.¡§¡E¡IIIIIIII
:XfUlN
co§l xfI:¡-LiE:i

MS-DOÍi Prnmpl

ñfi Cf, O0

59 Manual d€l Uauario

c Cuando halla finalizado de ingresarlos el sistema Ie preguntara si *De¡e¡
Actuslizar SiN". ..S" si desea Actualizar, y *N" si no desea
actualizarlos.

t

Corl igo Cl ient e
l{onhr.¿ Cl ient¿
Opellido Clientc:
Ua lo¡ rlr: ll¡harr i;r.
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I I ir¡ irr¡r ina I iear

MS-DOii Prompt

i ñfr (lú ttft

'ZEIIIIIIIIII!: t(liu I fl
COSIXLH:r-E[i¡

)n9ult¿r Ga[er¡l
fr.!sci llrl - ¡r:tlr.rliz¡F (§/N)

t rn !nto t n

tua
5:B¡:24

e Si el usuario decide no continuar con la ejecución de esta opción del
sistema podrá salir del mismo presionando la tecla con la cuál
volverá al Menú Principal del Sistema.

Si el usuario toma en consideración todas las reglas mencionadas podrá
continuar con la ejecución del sistema.

2.5.3. CONSULTA GENERAL

En este modulo usted
valores de las constantes

podrá visualizar de forma general únicamente los

Para ingresar a esta opción usted puede posicionarse con las flechas del
cursor en dicha opción y pulsar la tecla <Enler>, o en caso contrario digitar la
letra'C'.
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MS-DoS Prom0l

;ñnc606

ton rnto I r Eac n

ryzEEpEEaÍAzt
29rntltltrrr

-YI!13!;

coD I GO )nlr ¡:dc lonUalor ¡le l¡ Url

llíto!l

5.76.9)

Si el usuario decide no continuar con la ejecución de esta opción del
sistema podrá salir del mismo presionando la tecla .'ESC", con la cuál
volverá al Menú Principal del Sistema.

C

Si el usuario toma en consideración todas
continuar con la ejecución del sistema.

las reglas mencionadas podrá

2.5.4. ELIMINAR

En la siguiente opción permile eliminar, si
u otro motivo estos valores ya no se utilicen para

así Ud. lo
el cl ub.

desea, que por algún

Para ingresar a esta opción usted puede poslclonarse
cursor en dicha opción y pulsar la tecla <Enter>, o en caso
letra 'f,".

con las flechas del
contrario digitar la

En esta opción al, igual que en la modificación, actúa de Ia misma forma, y
posee la misma inte r fac e.
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l'e 5.t t' in¡ I iaartun I ia<rr

i,/N )

;rrlta C'en¿ra I

Dcse.r Elirin.¡rlo (

MS-DOS Prompl

ñA(:r,68

tan nto n

á

5:11:31

GT Usted podrá digitar "S" si desea eliminarlo o "N" si no desea hacerlo

c Si el usuario decide no continuar con la ejecución de esta opción del
sistema podrá salir del mismo presionando la tecla "ESC", con la cuál
volverá al Menú Principal del Sistema,

Si el usuario toma en consideración todas las reglas mencionadas podrá
continuar con la ejecución del sistema.

2.5 5. FlNALIZAR

Esta opción es muy simple, indica la finalización de este modulo, usted
puede posesionarse o bien con las flechas del cursor y pulsar la tecla <Enter>, o
en caso contrario digitando la tecla'F'.
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ESTADO DE CUETTA

3.1. ACCESO A LA OPC|ÓN

Si Ud. ha decidido realizar las operaciones relacionadas con el
Estado de Cuenta Mensual, se le presentará un panlalla como la descrita
a continuac ión:

tcn nto

Para poder accesar a ella deberá sólo presionar <ENTER> o digitar
la letra que resalta en el submenú.

MS ttOS P;ompl trE
(: P(:t4ft

E3tado de Ctr¿n t. TjEFEI ]TTEEI TryJ -

ftr4lFtr
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3.2. ELABORACIÓN DEL ESTADO DE CUENTA

Esta corresponde a la primera opción de Estado de Cuenta, en ella
se podrá realizar la elaboración del Estado de Cuenta Mensual de cada
socio, si Ud. decidió realizar esta tarea, lo primero que le presentará el
sistema es una pantalla como la descrita a continuación:

ton 6nto

a En el mensaje presentado Ie pregunta "Esta
seguro IS/N]:", el usuario debe presionar la
elaborar el estado de cuenta o la letra "N" si
opción.

En esta pantalla se presenta un aviso sobre la elaboración del
Estado de Cuenla ya que este sólo podrá ser realizado una vez al Mes.

Ud. completamente
letra "S" si desea
desea cancelar e sta

G Si presiona la tecla <ESC> podrá cancelar la opción y regresar al
Menú Principal.

MS DOS Prompt trE
(:IOIHH

IiEEil

r*rfarrLE
tr

Estado d¿ Cr¡enta
__-_-

IiilEElr r ÍE:llllt:ItlI
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MS DOS Prompt

I ATBO

trEFil

fEfEr-:rE

lñ

Estatlo rle (,'uer¡ ta

Lt"ryI
_ r:
xE rl:f*rr ÍEilr

r995
'¡¡ftEI!"Uic$b¡'ero egosb

Flll fftli"":o*
¡.1!ro ¡ps renDrc
llrn io Jic ienhre

E. ESCRPE **

c Al presionar al
siguiente, en la
estado de C uenta

letra "S" le
que escogerá

presentará
el mes del

pantalla como
desea re a lizar

una
cual

la
el

ten nto

c Para poder escoger el mes sólo debe desplazarse con la ayuda de las
flechas que se encuentran en el teclado (O O) o escoger la letra
resaltada en la opción del mes y luego presionar la lecla
<ENTER>..

c Si desea cancelar puede realizarlo presionando la tecla "ESC" o
escogiendo la opc ión <ESCAPE>.

Luego de haber escogido el mes deseado automáticamente iniciará
la elaboración de los estado de cuenta de todos los socios del club, por
lo cuál debe tener la impresora preparada, con el papel en el que se va a

emitir el estado de cuenta y encendida.
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La elaboración del Estado de Cuenta presenta un reporte como el
siguiente:

ee ES I

MS-DOS Prompt

cIÉ160

Deudas Cash 1995 / I
Cuota Ordinaria ficunulada
Cuota Extraordinaria lcunulada
Cuota 0rdinaria a SEPIIEñBBE
Cuota Extraordinaria a §EPIIEIIBRE

56800

ilES lDEBrro lcREDrr

95 .09 . B1 3OOBB

CtUB ECUESIIE tA IERNADURR
ESIf,DO DE CUEI{Tfi

OTRYR Socio l{o :111111111111
Ielefono: 325667

Car.t¡ Deud¡ lotal
259080

Paqo del nes
56660

Consuno
Gr¡c ias por su pago

58900
4OB6B

3OOBü
400u8
30008

Saldo enterior
zmw

o del nres
160000

?:28:48
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3.3. CONSULTA DEL ESTADO DE CUENTA

Esta opción le permitirá consultar cualquier de los estados de
cuenta que se elaboraron, al escoger esta opción le presentará una
pantalla como la siguiente en la que deberá escoger el mes del cual
desea consultar el estado de cuenta:

trn cnto

a Para poder escoger el mes sólo debe desplazarse con la ayuda de las
flechas que se encuentran en el teclado (O O) o escoger la letra
resaltada en la opción del mes y luego presionar la tecla
<ENTER>..

c Si desea cancelar puede realizarlo presionando la tecla "ESC" o
escogiendo la opc ión <ESCAPE>.

MS 1)OS ltornpl trE
;t a26?t

I:El.E{:-5

EEE¡
____-
f,E EEEE ÍltiIIGITET

r 995
fufirrrIiotShrer.o ltrosB$i:ii #tt#i"*
¡¡.r Yo ¡pV ¡e$t l.c
ürn io .Iic i enhre

ET ESCAPL IX

Est.ido dc C(e¡tL.r

I rr"rr""". ti" I
lr?fiffirr-l

Manual d€l Usuario6l



Sistema de Cuentaa por Cobrar

Luego de escoger el mes que deseo realizar el
presenta una panlalla en la que pide el código del
consultar:

estado de cuenta,
cliente que deseo

a Si digito el código del cliente incorrecto, presenta mensaje "Código
no existe" y regresa al Submenú.

táñ ofrto

I t,,r''¡ ,. , 
',,1 i,r', ., , ,'r¡ ¡r I I .,r'

t-l

t¡
ALI

Consu

MS DOS f)tun¡pl

: I A2n!t

¡iElEr

rP¡,r-Ettti

trE

l:!tr.d(ltl de Crrr?nt.i

l¡ho¡.rcián -

lElrlEil rirrnrElrltlr

Ingrese codigo a c onsu lt¡¡l

t|;tzt\tllttrlJt

Consu ta
LT E}II E ¡

MS DOS Prortrpt

tn2úu
ooDIco ito t)ttslt tI

l.rl¡or.rc ió¡¡

Elit.do.le Ci.cntn lEliE¡ filEErt:rr f:Milillflrll
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a Si presiono <ESC> regreso al Submenú

Al digitar correctamente el código del cliente, le presenta una pantalla
en la que se especifica la forma en que desea el reporte <lmpresora>
<Pantalla> <Cancelar>.

ten cnto

c AI escoger por pantalla deberá presionar <ENTER> y le presentará
la consulta del estado de cuenta por pantalla y a continuación le
muestra mensaje "Desea otro estado de cuenta" en el que deberá
digitar "S" o "N" dependiendo de la acción que desee realizar.

c Al escoger "S" le pregunta el código del cliente y continúa con el
proceso anteri ormente expl i cado.

a Al escoger "N" regresa al Menú Principal

EE
:t e 208

f:fI1E9¡fD

labo r¡c ión

I
f,§Ed r:tltJF#il

I
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MS-DOS Prompt

Estado de C(enta l}flil
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Al escoger por Impresora deberá preparar la impresora, colocar el papel
y presionar <ENTER>, y le proporcionará una consulla impresa.

La forma de presentación de la consulta es la siguiente

Ileudas Cash 1995 / SEPIIE}IBRE
C¡rota Ordinaria Qcunu lada
Cüota Extraordinaria e cu¡r¡rlada
Cuota Ordinaria a SEPT I EñBBE
Cuota Extr.aordinaria a SEPI IEIIBRE

de

\$14$Ú

FICHf,

95 .09 .69
pol. sü

BI:['EHIH(:l R RÑO

CLUB ECÜESTNE lj HENNEDUSC
ESTCDO DE CUEXIN

OI,f,YE

pngo

nes dcl n¿s
5OaW: [S/N ]:

Pago

cuenta

?5.89.09
95 .09 .09
95 .89 .09
95.09.0?
95.09.09

Consumo
Cr.ac ias

Saldo Cnterior Cargo delzsfififllg t0gBgo
Desea otro Gstado

MS'DOS Prompl

it 0 2fiB

¡
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Deuda Total
300086

togtüNt
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PAGO

4.I. ACCESO A LA OPCIÓN

Si Ud. ha decidido realizar el pago de algún valor adeudado por un
cliente deberá escoger esta opción, se le presentará un panlalla como la
descrita a continuación:

Para poder accesar a ella deberá sólo presronar <ENTER> o digitar
la Ietra que resalta en el submenú.

MSi 1)oli l,roÍ¡pl trE
t n2fft

l
I
hc r¡trr
r t.r de Cr.ed it o

___-
tElEEEil r:tl:l!-tüqt
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4.2. EFECTTVO
Cuando un socio ha decidido realizar un pago,

opción le permitirá registrar dicho pago, por lo cual
panta lla como la siguiente:

en e fectivo
le presenta

está
una

C

g:39 :54

c Código del cliente, está compuesto por l2 dígitos los cuales
deberán ser llenados.

a Si el cliente escogido no tiene deuda presenla mensaje "Cliente no
posee registro de deuda", luego Ie pregunta si desea otro pago, si
Ud. digita la Ietra "S" volverá a pedirle un código de cliente, si
digita la letra "N" regresa al Menú Princípal.

MS l)0S ltompl

)I026fi

I

72 Manuál d€l usuario

a Si digita un cliente que no exista presenta mensaje "Código no
existe" y vuelve a pedir otro código,

Corl igo rh: I r: I ir:ntc:
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MS lJoti f 'rompl

I n2trfr

íT¡-r¡llE¡¡¡II

J

Clionte rro ¡)o!:ee ]egistro de dor¡das

Corl igo rh: I r: I ir:¡¡te:

a c

9 ,12 ,52

o'Al escoger correctamente el código del cliente, le presenta
automáticamente el nombre y apellido del cliente.

o u as .ct

Crrd igo deI
Hoibr." :
epellido :
l'e¡:ha :
Ualor. :

í¡SEIEIIIE¡II
x I ftññno
ot.oYf¡

I ir.Itl-e:

MS'DOS Prompt

r:PCf'tft

6;59 : ¿13 ¡
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a Luego le pide la fecha del pago, para una mejor ayuda, el formato
de la fecha le presenta la fecha del día actual. El formato de la
fecha es año/mes/día.

c El valor a pedir es el pago que se va a realiza¡

Al haber ingresado cada uno de los datos del pago se realizará el
desglose de cada uno de ellos, por Io cual muestra una pantalla como la
siguiente:

Gct o

I ic¡r trr :

iE&#B,-,

re

Corl igo del
l{onhrc !
oDellido:
ljocl¡a i
U¡ lor. :

í¡rEtf¡Eatltt
X I AIIARA
OLNYN

DI SIRI BI'CI ON D[I, PAGO

MS-[rOS Pronrnt

r)Pcrru

? r82.3?

a Al presionar <ESC> continúa con el siguiente valor

a Si el c I iente
Cash".

no liene deuda de cash "Cliente no posee deuda de
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D,e¡r¡la C.¡slr :
Cuota Ordinar. :
Cuota Ext tfaor.. !
Ott os :Desca g¡..rh¡r. c¡nhio : a

a Deuda de cash, si el valor ingresado es mayor que el valor que se

debe emite mensaje "Valor a pagar debe ser menor".
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a Al igual que el valor de cash si ingresa en cuota ordinario,
extraordinaria u otros un valor mayor al de la deuda le pide que
ingrese el valor nuevamente.

G Si Ia suma de cada uno de estos valores desglosados no representa
el valor que se ingresó muestra mensaje "Valores no concuerdan
con valor a pagar" y vuelva a pedir cada uno de los valores.

1

8888
88

tl.r lo¡es no concucrd¡n con u.\lota .t »¡lf¡r

Mli DOf:i Pronrpl

I ie¡¡t c:

ctco6

í¡IE¡E¡IIEITI
X I AITARA
oLn?n

iEB,,'
DISTRINIICION DEI, PAGO

Corl igo rle
Nonbre
0pe llido
Fer; ha
Ualor

a Una vez ingresado cada uno de estos dalos mueslra mensaje "Desea
grabar cambio:" en el que se debe especificar la letra "S" si deseo
guardar la información ingresada, o "N" si deseo cancelar el
ing re so.

75 Manual del Usuario

De¡r¡l¡ C.rsl¡ :
Crrot. Or"dinñ¡".:
Cuota Extraola.:
Ott os :

a'¿.Oq.ZJ ad

o' Luego de haber almacenado Ios datos, muestra mensaje "Desea
continuar" , si digita la Ietra "S" le permitirá ingresar otro pago,
pero si digita "N" regresa al Menú Anterior.
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4.3. CHEQUE

Cuando un socio ha decidido realizar un pago, con un cheque está
opción le permitirá registrar dicho pago, por lo cual le presenta una
pantalla como la sigui ente:

u a6

? :05 :53

Al igual que la opción anterior pide cada uno de los datos especificados,
Ios únicos datos que se debe lomar en cuenta son:

a Nombre del banco, en el que se identifica el nombre del banco al
que representa el cheque.

5
I*O DEL

33¡l{{

re

í3¡I¡E¡EEE¡II
X I AñANA
OLNYñ

DI STNI DUCI ON DTI, PAGO

Crttl igo dtl I
Noobr.e :
0¡rellitlo:
I'et ha :
Ua k¡r. i
Xonbr.e dc I
I r. heqrrr:

r: I icnl

Banco

MS-DOS Promf¡l

cPco6
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a Número del cheque que se registra.

IC0ra

Dr-.r¡¡l¡ C.rr;h :
Cuota Ordin¡r.:
Cuot. Extrao¡.:
Ot Foli aDos e.r g¡.¡ñ.rr. c.rnhio . r
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4.4. NOTA DE CREDITO

Cuando un socio ha decidido ¡ealízar un pago, con una nota de
crédito debe dejarse constancia de dicho documento está opclón le
permitirá registrar dicho pago, por lo cual le presenta una pantalla como
la s iguiente:

ta FO to

I i¿r¡Lc:

ru-

Gfr

Corl igo rle I
l{o¡br.e :
llpellido:
Fec J¡a :
U¡ lor. ,
No. Noti

.
X I AñáRA
oLnvn

MS-DoS Prompt

CPCOO

c Debe tomarse en cuenta cada
anteriormente expl i c adas.

una de las especificaciones

c El único dato nuevo a ingresar es el número de la nota de Crédito
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REPORTTS

5.1. ACCESO A LA OPC|ÓN

Si Ud. ha decidido realizar cada uno de los reportes que emite el
sistema deberá escoger esta opción, se le presentará un pantalla como la
descrita a c ontinuac i ón:

tcn ?nto

Para poder accesar a ella deberá sólo presionar <ENTER> o digitar
la letra que resalta en el submenú.

actur ac oc

trE
tAit$u

trtrril llo¡)r¡r't.'r: flltttit:lill

¡ror Gobr.ar
Cobrados
por Cobrar fot a les

7A

CAPITULO 5

I

atat_st to¡

Jh lor.es
UEllo r¿s
U!hores

MS-D0S ftompl
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5.2. FACTURACTÓN SOCTOS

Esta opción le permitirá emitir un reporte de todos los socios con
sus valores adeudados por el mes.

Lo primero a considerar es que el sistema le permite escoger el mes del
cual deseo realizar el reporte:

t6n onto

c Para poder escoger el mes sólo debe desplazarse con la ayuda de las
flechas que se encuenlran en el teclado (0 O) o escoger la letra
resaltada en la opción del mes y luego presionar la tecla
<ENTER>..

q Si desea cancelar puede realizarlo presionando la tecla "ESC" o
escogiendo la opción <ESCAPE>.

Una vez escogido el mes muestra una pantalla como la siguiente

ñtüt

MS DoS ltompl

u
U

trE
r

IiEFil

r99

8e¡ror.tc: fllillttlftf

ore
¡xrr. (iobr.ar.
Cobrado s
¡xrr (hlrr.ar. Iota lo

i ir,,Ei{,,5htet.o A.¡o::$

$::í1 ürl'l;xi''-!.ryu jtrJv ¡c I r¡rrE
ürn io jic ienhr.¡r

¡, Ls(;Rl'tjr¡
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a Al presionar la tecla <ESC> regresa al Menú Principal,

cr 4200

ff,:5frftñ
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ntGn ento

En esta pantalla se especifica si deseo o no emitir el Reporte

a Para poder escoger las dos opciones que se le presenta, puede
utilizar las flechas del teclado (e +) y posicionarse en la opción
deseada, luego presione <ENTER> para realizar la opción.

G Si se escoge la opción Si le presentará mensaje "Presione una tecla
para cont inuar".

c Luego de digitar la tecla que le pide el programa iniciará el proceso
de realizar la impresión, para lo cual deberá tener lista la impresora
con el pape l.

Si la impresora no está lista le presenta la siguiente pantalla

ntat

MS-D0S Ptompt

Ie20[,

Reporte

rE

IjEU

frrE9rl!

o

I
f:M!$EfTEl

¡ror Cobrar
Co hrado s
Dor (¡brar Iotales

--{ulso tE PRECRUCIOil-

Ilesea Inpninir iepo¡rte?

IES

rea
res
Fea
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Snc l

c Si se escoge la opción No le permitirá regresar al Menú Principal.
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a Al escoger <CANCELA> regresa al Menú Anterior

a Al escoger <CONTINUA> iniciará con el proceso de impresión

El reporte que genera esta opción es el siguiente

nta

MS-DOS Prompl

IÁ2oti

r lo¡e

trE

-
rJEFil Re ¡rrr r.t e:. f:lllt:EEltlll

¡rer. Cobr.ar
C¡¡ br.adr¡ s
¡rr. Cobtal fo talr

---fiul so Dt
In¡rr.e
Des ea

6I@

PnECÉUCl OH-
o¡¡ no l,is t a
Bc i¡¡ t eu¡.ar

$rnce la
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5.3. VALOR POR COBRAR

Esta opción le permitirá emitir un reporte por Recaudador del
valor que adeuda cada cliente en el club por un mes respectivo.

Lo primero a considerar es que el sistema le permite escoger el mes del
cual deseo realizar el reporte:

tcn nto

a Para poder escoger el mes sólo debe desplazarse con la ayuda de
las flechas que se encuentran en el teclado iO O) o escoger la
letra resaltada en Ia opción del mes y luego presionar la tecla
<ENTER>..

G Si desea cancelar puede realizarlo presionando la tecla "ESC" o
escogiendo la opción <ESCAPE>.

a AI presionar la tecla <ESC> regresa al Menú Principal

rcsa P

MS'DOS Prompt

-

r,E]E'XTE

TC2Bti0

rctrrrac ion Soc ios

U

U

ii

JirilftrrtÍiltlitrt lEltil Repor.tes filllllltlfll

1995,EEIIulliq
tShreno egos$

ürli tr:;i:'*
¿dYo ¡pv lenrlPe
lfrn io .Iic ienhre

Er F.SC0 PE **

lones C¡brados
lones por Cobrar Iot a les
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üntat

rrr

Ua ores r

MS-DOS Prompt

: I n;t 1Íllr

rrrErlfr

trE

-
t?n ento

En esta pantalla se pide al usuario el ingreso del Código del Recaudador

a Si presiona la tecla <ESC> regresará al Menú Anterior

a Si ingresa un código de recaudador que no consta en el sistema, le
muestra un mensaje " Código No existe" y regresa al Menú
Principal.

Una vez ingresado el código del recaudador le presenta una pantalla
como la sigu iente:

83 Manual d€l Usuario

§oc ios

por. Cobr.ar. Iotales

I ngtese eorligu tlel t'e c attrlarlo ¡' :

I¡Elil Re ¡)o ¡.t e s

Una vez escogido el mes muestra una pantalla como la siguiente:
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ton nto

En esta pantalla se especifica si deseo o no emitir el Reporte

a Para poder escoger las dos opciones que se le presenta, puede utilizar
las flechas del teclado (c, +) y posicionarse en la opción deseada,
luego presione <ENTER> para realizar la opción.

a Si se escoge la opción No le permitirá regresar al Menú Principal

a Si se escoge la opción Si, le presentará mensaje "Presione una tecla
para continuar".

c Luego de digitar la tecla que le pide el programa iniciará el proceso
de realizar la impresión, para Io cual deberá tener lista la impresora
con el pape l.

Si Ia impresora no está lista le presenta la siguiente pantalla

ntat

MS OOS Prompt

o¿.r lc

IiEl!il

ü

IEIE,ETIEI;

CRTPI Ofi

¡lones
--{ut s0 DE PREChUC¡ O¡t-
Dcsea lnprinir Reponte?

lE&

!!!!
Heprrr.teri f,fff==fi

tr f tt»ar ion llor io:r
mr. Coblat

res ¡ror. CoDr.ar
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tan iniento

c Al escoger <CANCELA> regresa al Menú Anterior

c Al escoger <REINTEGRAR> iniciará con el proceso de impresión

El reporte que genera esta opción es el siguiente

ac tuFac 0cn

MS-00S Prompt

I0200

.-

lores por Cobrar

r

--{uts0 DE PRECf,UCI0}r-
lnpnesora no Lis ta
Desea Be integrar

$@! $ncela

res Cohrados
res y¡I Co brar lotales

Pepor.tas fllfEltlllt
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5.4. VALORES COBRADOS

Lo primero a considerar es que el sistema le permite escoger el código
del recaudador del cual deseo realizar el reporte:

a Al presionar la tecla <ESC> regresa al Menú Principal

a Si escojo un recaudador que no existe presenta "Código no existe"

nta

¡.¿ s

MS DOS l'rompt trE

¡.EErLtn

r
EEil

nfPr oa

Be po r.t e:; ÍIIIEFEITII
Soc ios
CohF.rr

¡nr (lrbr.ar. f ota la

t(rnc ion
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Esta opción le permitirá emitir un reporte por Recaudador del
va¡or que se ha cobrado en el mes por cada cliente,

I ng¡.e!ie corligo de r.ec¡rrdador.:

rIr
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Una vez ingresado el código del recaudador le presenta una pantalla
como la si gui ente:

tcn nto

En esta pantalla se especifica si deseo o no emitir el Reporte

a Para poder escoger las dos opciones que se Ie presenta, puede
utilizar las flechas del teclado (e +) y posicionarse en la opción
deseada, Iuego presione <ENTER> para realizar la opción.

c Si se escoge la opción No le permitirá regresar al Menú Principal.

nta

MS-DOS Prompt

r.É c

ü

cRrrr 66 I
Ii@r

por Cobr..rr. Iotales

¡ctrrrac ion Soc io
r lo ¡e rrr. C(rlrr'.rr.
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c Si se escoge la opción Si le presenlará la siguiente pantalla:

L}"r. l Bepot tcs

I
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6n la nto

a Luego de digitar la tecla que le pide el programa iniciará el proceso
de realizar la impresión, para lo cual deberá tener lista la impresora
con el pape l.

t

t6n onto

MS-DOS Prompl
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i,.tc lri

-

oÉ9,Eí9tlrt

-,riñrál¡#Etrilnf.ilÍrql lEEil
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Si la impresora no está lista le presenta la siguiente pantalla:
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e Al escoger <CANCELA> regresa al Menú Ante rior.

e AI escoger <REINTEGRAR> iniciará con el proceso de impresión.

El reporte que genera esta opción es el siguiente :

Manual d€l Usuario89
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Esta opción le permitirá emitir un reporte del total de las deudas
de los clientes.

Una vez seleccionada esta opción le presenta una pantalla como la
siguiente en la que se pide que ingrese el código del recaudador:

t n nto

res r

MS-DOS Prompl

cnIP208

tr

-
rjEEil

EEETT.-Gl

Rcporte s

rr.ar: ion §oc ios.as ¡ro n cohr"ar.
rcs Cohrados

r lr¡¡

c Al presionar la tecla <ESC> regresa al Menú Principal

a Si escojo un recaudador que no existe presenta "Código no existe"

Una vez ingresado el código del recaudador le presenta una pantalla
como ¡a sigui ente:
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5.4. VALORES POR COBRAR TOTALES

lngrese codigo del ¡recaud¡dot:
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Accnca dc

Totaleg
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nto ntat

MS DOS Prompl

nLP260

¡'E:EfIfA

trE
I

EEil
ü

Re por.t e

rct1|.ac ion Soc ios
r l,r rr

--+u¡so DE PRECñUCI Ota-

Ilesea Inpri¡lir n"pontc?

¡n *'

¡xrr. Cob»ar
Cobr.ado s

En esla pantalla se especifica si deseo o no emitir el Reporte

a Para poder escoger las dos opciones que se Ie presenta, puede
utilizar las flechas del teclado (e o) y posicionarse en la opción
deseada, luego presione <ENTER> para realizar la opción.

a Si se escoge Ia opción No le permitirá regresar al Menú Principal

a Si se escoge la opción Si presentará mensaje "Presione una tecla
para conl i n uar".

c Luego de digitar la tecla que le pide el programa rniciará el proceso
de realizar la impresión, para lo cual deberá tener lista la impresora
con el pape l.
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Acanca dc

Si la impresora no está Iista le presenta la siguiente pantalla
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t¿n

a Al escoger <CANCELA> regresa al Menú Anterior

a Al escoger <REINTEGRAR> iniciará con el proceso de impresión

El reporte que genera esta opción es el siguiente

t6 nta

MS-DOS Prompl tr
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ACERCA DE

6.1. ACCESO A LA OPC¡ÓN

Si Ud. ha decidido conocer algo más sobre el sistema , como el
autor y el sistema deberá escoger esta opción, se le presenlará un
pantalla como la descrita a continuación:

MS-DOS Prompl

riErEEril

CPCO6

lmrr¡l*rrl
l§istena ¡

-

ffcer.c¡ de

c¿rc telca

Para poder accesar a ella deberá sólo presionar <ENTER> o digitar
la letra que resalta en el submenú.
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6.I. AUTORES

En esta pantalla se especifica sobre el autor del sistema y a quién
pertenece el sistema, a continuación se presenta la pantalla descrita:

tcB
ESCUEIá SUPEB¡ON POL¡IECI{ICñ DEL L¡ÍONEL

§ISTEIü DE CüEXIáS POR ClBmn

PBEUIO N Iá OBIEI*IOI{ DEL TIIUI¿ DE:

N}ÍLISTI DE SI§IE,ü§

REfiLI ZNDO POR;

XIN¡TRE E. OIáTN NU¡ Z

l(rre :
ESIE SISIEñN FUE CNEADo PANñ UsO EXCU'S¡UO DEL

CU'B ECUEsTRE Iá TMMU'nn

MS-DOS Prompl

YU DOS
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f,rtEl?E?lt
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lm¡-

Acerca de
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