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Club Ecuestre “ La Herradura ” Sistema de Cuentas por Cobrar

INTRODUCCION

El Sistema de Cuentas por Cobrar ha sido desarrollado para llevar un
mejor control de las operaciones sobre las deudas que poseen los distintos
clientes al Club Ecuestre “ La Herradura”, y una mas detallada presentacion de
reportes y estados de cuenta que ayudan a mantener una actualizada informaciéon
a los usuarios y clientes del mismo.

El presente sistema permitira especialmente llevar un control sobre:

Ingresos, Modificacion, y Eliminacion de los Socios del Club.

Ingresos, Modificacion, y Eliminacion de los Recaudadores del Club.
Mantenimiento de valores en los Consumos al Bar.

Mantenimiento de las deudas con Cash.

Mantenimiento de las Cuotas Ordinarias Acumuladas.

Mantenimiento de las Cuotas Extraordinarias Acumuladas.

El pago mensual de las Constantes (Cuotas Ordinarias, 'y
Extraordinarias).

Este control se lo efectua en base al ingreso de la informacion en cada uno
de los modulos por parte de la persona encargada de su operacion.

OBJETIVO DE ESTE MANUAL

Este manual ha sido elaborado con el objeto de ayudar al personal del Club
Ecuestre “La Herradura™ que trabajara en este sistema. Aqui Ud. encontrarda una
guia de como utilizar el computador, de como operar el sistema y podra usted
tener conocimiento del alcance de todo el sistema, mediante la ilustracién y
explicacion de cada una de las opciones que le permite realizar el mismo.

A QUIEN VA DIRIGIDO ESTE MANUAL

# Contador: es el encargado de supervisar toda la informacion que llega sera
ingresada.

@ Jefe de Cobranzas: es encargado de supervisar que la informacion ingresada
al sistema especificamente los cobros, este correcta por medio de reportes y
consultas.

# Auxiliar de Contabilidad: es el encargado de emitir los reportes de acuerdo a
los requerimientos de cada uno de los departamentos, ejecutar procesos
utilizados por el sistema.
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Club Ecuestre “ La Herradura ” Sistema de Cuentas por Cobrar

ORGANIZACION DE ESTE MANUAL

Este manual esta formado de 6 Capitulos ,divididos en :

1.- CONFIGURACION

El capitulo 1 contiene informacion sobre los pasos previos que debe
realizar antes de poder estar en capacidad de usar el Sistema.

Los puntos principales discutidos en este capitulo son:
& Requerimientos de Equipos.
4 Requerimientos de programas.
& Conociendo el teclado.

M Arranque del Sistema.

2.- GUIA PARA EL USUARIO

A esta parte del manual corresponden los capitulos que dan informacién
sobre el Sistema de Cuentas por Cobrar.
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Club Ecuestre “ La Herradura ” Sistema de Cuentas por Cobrar

CAPITULO 1

CONFIGURACION

=

1.1. REQUERIMIENTOS DE EQUIPO

Para instalar el Sistema de Cuentas por Cobrar, usted debe tener disponible

como minimo lo siguiente:

1.-

1 Microcomputador, que puede ser cualquiera de los siguientes:

& IBM- AT o compatible (preferentemente 80486 en adelante)
= IBM-PS/2.

| Monitor, que puede ser :
&= A color

Memoria del Computador, debe tener como minimo 4 MB de memoria
Principal.

Una impresora
de 80 columnas.

Un disco duro
& con capacidad de almacenamiento de 200 MB como minimo.

Disketera (Drive), minimo una.
& Para diskettes de 3 1/2 pulgadas.

Teclado, que puede ser:

~

= Estandar.
@ Extendido.
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Club Ecuestre “ La Herradura ” Sistema de Cuentas por Cobrar

&

1.2. REQUERIMIENTOS DE PROGRAMAS

Se requiere los siguientes programas:

@ Sistema Operativo DOS 6.0 (en adelante).

a ' Programas y archivos del Sistema de Cuentas por Cobrar.

1.3. CONOCIENDO EL TECLADO

El teclado del computador le va ha servir para ingresar los datos que el
sistema le solicite para su funcionamiento.

El teclado esta compuesto de tres partes principales:
= Teclado de maquina de escribir.
= Teclas Funcionales.

= Teclado numérico.

A continuacion se ilustra el teclado estandar de un microcomputador:

=1 EEEE FECE PR e

JUEGEEERRALANEEET Ei

EFERORED ARO[ EEE mon
= EEREEOEE00E ] DEOE
L]

] ] a

TR [ALT BARRA ESPACIADORA ALT—lFmF “( 4[| =1

N = W
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Club Ecuestre “ La Herradura ” Sistema de Cuentas por Cobrar

1.3.1. Teclado de Maquina de Escribir

La seccion central del teclado de un computador es muy similar al teclado
de una maquina de escribir comin. Ademas el computador contiene otras teclas
que tienen un uso especial, tal es el caso de las siguientes teclas:

# Tecla de Mayuascula (Shift), si se presiona esta tecla al mismo tiempo
que se presiona una letra, esta aparece en mayuscula, cuando se deja de
presionar esta tecla, los caracteres aparecen nuevamente en minasculas.
Si se presiona la tecla de mayusculas con una de las teclas que
contienen dos simbolos, el cardcter que aparece en la pantalla es el que
se encuentra en la parte superior. Existen dos de estas teclas, una al
lado izquierdo y otra al lado derecho del teclado.

# Tecla Caps Lock, sirve para cambiar la escritura por omision de
mayusculas a minasculas y viceversa, cada vez que se la oprima . Se
aplica so0lo para las teclas alfabéticas.

# Tecla de Retroceso, desplaza el cursor una posicion a la izquierda
dentro de la pantalla, borrando el caracter que se encuentra en dicha
posicion.

# Tecla ENTER, sirve para terminar una linea y colocar el cursor al
inicio de la siguiente linea. También se utiliza para dar por aceptado

campos de datos que se han digitado en una pantalla determinada.

# Tecla Tabuladora, desplaza el cursor a la siguiente posicion del
tabulador.

#  Tecla Control, se usa en combinacién con otras telas.

#  Tecla Escape, se la utiliza para salir de las opciones.

#  Tecla Alterna, se emplea en combinaciéon con otras teclas.

#  Tecla Print Screen, sirve para imprimir lo que aparece en pantalla.
1.3.2. Teclas Funcionales

Las teclas funcionales son aquel conjunto de teclas que se encuentran en la
parte superior del teclado.

A continuacion se presenta el conjunto de teclas funcionales:

=) MEEE EEEE Eeee
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1.3.3. Teclado Numérico

Es la porcion de teclas que se encuentra en el lado derecho del teclado,
estas teclas tienen dos funciones:

(Il o I o B
I?Hum‘lnf‘llspguq
2= j} & j|le«—)
[ lEndl[ ZJ-I [3PgD¢{

0 Ins r Del [

-

2m-zm

Al presionar la tecla denominada Num Lock, el teclado numérico se activa
o desactiva, segun sea el estado actual. En la parte superior de esta tecla hay una
luz que se enciende cuando el teclado numérico esta activo y se apaga cuando
dicho teclado funciona para movimientos del cursor.

1.3.4. TECLADO DE MOVIMIENTO DEL CURSOR
#  Tecla Re. Pag., permite ir en la pantalla hacia paginas anteriores a la
actual.

#  Tecla Av. Pag., permite avanzar paginas en la pantalla.

# Tecla Ins (Insertar), cuando esta activada esta tecla usted puede
Insertar caracteres en un texto.

#  Tecla Del (Borrar), cada vez que presione esta tecla, el caracter que esa
sobre el cursor, sera borrado.

# Tecla Home, no es util para funciones de Usuarios Generales.

# Tecla End, no es util para funciones de Usuarios Generales.
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—C0
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1.4. ARRANQUE DEL SISTEMA

Para iniciar una sesion con el Sistema de Cuentas por Cobrar, usted debera
realizar los siguientes pasos:

Si el computador esta apagado:
1. Verifique que el computador esté conectado.
2. Encienda el Regulador de Voltaje.
3. Encienda el computador, para lo cual debe mover hacia arriba o presionar el
switch de encendido, una vez que localice su ubicacion dependiendo del

modelo del mismo.

4. Encienda el monitor del computador, una vez que localice el switch el cual se
encuentra ubicado dependiendo del modelo del mismo.

5. En la pantalla aparecera un mensaje que le preguntara el pasword de la
maquina. Este no es sino solamente una clave de acceso para seguridad. El
pasword debe ser conocido solo por personas capacitadas para manejar el
sistema.

A continuacion se le presentara una pantalla con el prompt del DOS.

Ci\>
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7. A continuacion debera ingresar el subdirectorio que se le especifica:
C:\>cd cobros

8. Dentro de este subdirectorio debera digitar:

C:\>COBROS\ cobros
9. Presionar la tecla <ENTER>

10.Automaticamente ingresara al Menu Principal del Sistema de Cuentas
por Cobrar.

1.5. ACCESO AL SISTEMA

Después de haber digitado:

C:\COBROS\ cobros

A continuacién el sistema le presentara la pantalla principal del sistema, en
donde usted visualizara 5 modulos:
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Club Ecuestre “ La Herradura ” Sistema de Cuentas por Cobrar

1. Mantenimiento: En donde se haran los ingresos, modificaciones, o
eliminaciones de Socios, Recaudadores, Valores de Cash, Valores Constantes,
Consumos del Bar, y Urbanizacion

2. Estado de Cuenta: Aqui se generaran los Estados de Cuentas mensuales de
cada Socio, los mismos que se realizan y emiten mensualmente. Y los que
también pueden ser consultados bien por pantalla, o por impresora.

3. Pago: En este modulo se realizan todos los pagos individuales de cada socio.
Estos pagos los hara en si desea en efectivo, cheque, o en notas de crédito.

4. Reportes: En este modulo se generan todos los reportes que seran de uso
interno para las oficinas del club. Los tipos de reportes que se generaran son:

</ Facturacién Socios.

= Valores por Cobrar.

%] Valores Cobrados.

%l Valores por Cobrar Totales.

5. Acerca de: En este modulo nos presenta dos contenidos; el Primero ACERCA
DE: nos presenta el nombre del programador y el fin para quien fue realizado
este sistema.

AYUDA: nos presenta una ventana de ayuda en donde esta
explicado el manejo del sistema.

Para seleccionar cualquiera de estas opciones usted puede:

# Ubicarse con las teclas de movimientos de cursor (4\) , (*) y presionar
<ENTER?> para confirmar la seleccion.

# Presionar las teclas de las letra que se encuentra acentuada en el Menu.

# Una vez escogida la opciéon que se desee realizar, se le presentard en algunas
de las opciones un submenu el cual le presentarda algunas opciones que pueden
ser realizadas, para poder accesar a ella debera solo presionar <ENTER> o
digitar la letra que resalta en el submenu.
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CAPITULO 2

MANTENIMIENTO

2.1. ACCESO A LA OPCION

Si1 Ud. ha decidido realizar el Mantenimiento de las diferentes opciones que
aqui se presentan, se le presentara un pantalla como la descrita a continuacion:

Para poder accesar a ella debera solo presionar <ENTER> o digitar la letra
que resalta en el submenu.
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2.2. MANTENIMIENTO DE CLIENTES

El Mantenimiento de CLIENTES es la primera opcion del Menu Principal,
esta opcion le permite hacer los Ingresos, Actualizaciones, Consulta General,
Eliminar, y Finalizar la tarea; de los nuevos socios, si Ud. decidio realizar esta
tarea, lo primero que le presentara el sistema es una pantalla como la descrita a
continuacion:

>MAC1B6

CODIGO DEL CLIENTE :
NOMRBRE =
APELLIDO i
# CEDULA

S CASILLA

“LUGAR DE LA CASILLA
DOMICILIO
TELEFONO
EMPRESA = AR
CARGO QUE oCuUPA :
DIRECCION DEL TRABARJO :
TELEFONO DEL TRABAJO :
CODIGO DEL RECAUDADOR :

2.2.1 INGRESAR

Como podra observar el primer dato que le pide el sistema es el Codigo del
Cliente. Este codigo puede ser verificado de distintas maneras.

Para ingresar a esta opcion usted puede posesionarse con las flechas del
cursor en dicha opcidon y pulsar la tecla <Enter>, o en caso contrario digitar la
letra “I”.

A continuacion le presentamos las diferentes consideraciones tomadas para
dicho valor:

%~ La primera consideracion tomada es que este campo estd formado por
una extension de 12 numeros.

1 Manual del Usuario
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@ Si el usuario ingreso el campo con un valor menor a la extension del
campo, el sistema emitira un mensaje de error '"Ingrese el cddigo
completo" y le permitira volver a ingresar el codigo completo.

;e el codigo completo ;]

CODIGO DEL CLIENIE :=291@
- “NOMBRE H
APELLIDO 2
=t CEDULA
CASILLA
“LUGAR DE LA CASILLA
“DOMICILIO
TELEFONO
“EMPRESA :
. CARGO QUE OCUPA :
DIRECCION DEL TRABAJO
TELEFONO DEL TRABAJO
= CODIGO DEL RECAUDADOR

@ Si el usuario presiona por cualquier motivo una tecla que no
corresponde a un valor numérico, el sistema no le permitira la
presentacion en la pantalla del mismo, y so6lo escuchara una serie de
sonidos, emitidos por el mismo.

@ A continuacion ingresara los Nombres del Socio, los Apellidos del Socio,
su Namero de Cédula, el Numero de su Casilla, el Lugar de la Casilla, su
Lugar de Residencia o Domicilio y Numero de Teléfono del mismo,
seguidamente ingresara el nombre de la Empresa donde labora, el cargo

que ocupa, y asi mismo la Direccion del Trabajo, vy su respectivo Numero
de Teléfono.

@ Finalmente ingresara el codigo del recaudador, los cuales ya habran
estado ingresados con anterioridad en el modulo de RECAUDADOR, el
mismo del que hablaremos mas adelante .

@ El cédigo del recaudador esta formado por una extensién de 3 numeros.

“"S1 no ingresare el numero correcto del codigo el sistema le enviara un
mensaje de error “Cédigo del recaudador no existe”
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Cobros

= CODIGO DEL CLIENIE :=291811111111
CUNOMBRE SEUELIUAN CECILIO
APELLI DO :i S PUEBLO
it CEDULA A%1111111158%
“CASILLA 1234567880

“LUGAR DE LA CASILLA ECUADOR
DOMICILIO GUAYAGQUT L
= TELEFONO 555 -992/666-323

- EMPRESA  :i% SUHEL PUFBLO
CARGO QUE OCUPH : PROPIFTARIO

- DIRECCION DEL TRABAJGUAYAS
“TELEFONO DEL TRABAJO&L4-321 .
SCODIGO DEL RECAUDADOM® =

@ Paso seguido el sistema le Preguntara “Desea grabar Cambios S / N” la
“S” significa que si desea grabar los cambios; y la “N” significa que no
desea grabar los cambios.

Cobros

CODIGO DEL CLIENIE :J‘!lmlllll
- NOMBRE SEETLJUAN CECHL
SAPELLI DO :i: 2 PUEBLO
# CEDULA L‘I"llllllll..'
o CASILLA 12345
<= LUGAR DE LA CASILLA FCUADOR
“DOMICILIO GUAYAQUTL
+ “TELEFONO 123-456
SEMPRESA :iiic skl PUEBLO
“CARGO QUE OCllPﬂ - PROPIETARIO
“DIRECCION DEL TRﬂBﬁJl:‘.nn‘BHt:
TELEFONO DEL TRABAJO213-4%¢
{‘ODIGO DFL RECAUDADOWIT = 3
Desea grahar canhlo: (S/N) 7
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@ Si el usuario decide no continuar con la ejecucion de esta opcion del
sistema podra salir del mismo presionando la tecla "ESC", con la cual
volvera al Menu Principal del Sistema.

Si el wusuario toma en consideracion todas las reglas mencionadas
anteriormente podra continuar con la ejecucion del sistema.

2.2.2. ACTUALIZAR

En este modulo Ud. podra hacer la actualizacién o una modificacion de los
clientes que existentes, o que usted alla ingresado recientemente la funcién de
esta opcion es permitirle al usuario modificar algun dato que se encuentra en la
pantalla. Para poder utilizar este comando el ingreso del cliente debe haber sido
grabado previamente.

Para ingresar a esta opcion usted puede posesionarse con las flechas del
cursor en dicha opcidon y pulsar la tecla <Enter>, o en caso contrario digitar la
letra “A”,

Al igual que en el Ingreso, usted debera digitar el codigo del cliente vy
automaticamente apareceran los datos del mismo.

.CODIGO DEL CLIENTE
“NOMBRE E
“APELLI DO :
~# CEDULA

~CASILLA

LUGAR DE LA CASILLA
DOMICILIO
~ TELEFONO
EMPRESA :
CARGO QUE oCUPA =
DIRECCION DEL TRABAJO =
" TELEFONO DEL TRABAJO
~CODIGO DEL RECAUDADOR

@ Si no ingresare el namero correcto del codigo el sistema le enviara un
mensaje de error “Cédigo no existe™ .
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sMAC1BA

‘conlco DEL CLIENIE £3232
- NOMBRE
- APELLIDO :
# CEDULA
CASTLLA
LUGAR DE LA CASILLA
DOMICILIO
TELEFONO
EMPRESA 3 N
CARGO QUE OCUPA :
DIRECCION DEL TRABAJO
. TELEFONO DEL TRABAJO
~ CODIGO DEL RECAUDADOR

@ Al igual que en el ingreso, en esta seccion del
modificar cualquier error que halla cometido al
personales del cliente.

&=

Actualizar S/N”. “S” s desea Actualizar,

actualizarlos.

b

Cohros

!11“-
ILIO

“”101111
JUAN CECH
-2 PUEBLO
#711111111
12345 '
IlUﬂDUH
GUAYAQUIT L
123 456

0DIGO DEL CLI
NOMBRE
- APELLI DO
== CEDULA
SCASILLA
S LUGAR DE LA CASILLA
=DOMICILIO
TELEFONO
EMPRESA :i° FL PUEBLO
CARGO QUE OCUPA : PROPIETARIO
DIRECCION DEL TRABAJGUAYAS
= TELEFONO DEL TRABAJO233-44%%
CODIGO DEL RECAUDADOWI =
) . 3 Dewea Ud

actualizar <S/N)

modulo usted
ingresar los

podra
datos

Cuando halla finalizado de ingresarlos el sistema le preguntara si “Desea

“N” s1 no desea
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" Si el usuario decide no continuar con la ejecucion de esta opcion del
sistema podra salir del mismo presionando la tecla "ESC", con la cual
volvera al Menu Principal del Sistema.

Si el usuario toma en consideracion todas las reglas mencionadas podra
continuar con la ejecucion del sistema.

2.2.3. CONSULTA GENERAL

En este modulo usted podra visualizar de forma general todos los clientes
ingresados. Los clientes estan ordenados por orden de numeracién del codigo.

Para ingresar a esta opcion usted puede pocisionarse con las flechas del
cursor en dicha opcion y pulsar la tecla <Enter>, o en caso contrario digitar la
letra “C”.

SHRC1VY

31%% 515 RNAN H
71 880006 93119 ‘H%h ]
210000 4 > H AMPODO 0
71008 2002 DUARDO D
2100886 :ﬂ' InNU ALD 0
91984 Y A RA
51513 515 XAU 5 RA
7180802 51515 TH. PO
7108682378086  aGU 1 ORD 0
HEB U6 H : 3 DIA
5151% il OR OCO
91080356008 | MAGH DE_G
21008370008 | RUB AR ?
9 %;: 3900 v UZ AGH
Blal% 2806 D "5 DA
HARS B2 0AY RDO .‘L ANO

¢
3

%" Como se podra ver, en la pantalla usted podra visualizar el codigo del
cliente, sus nombres, el numero de cédula, al igual que el de la casilla,
también vera los teléfonos de trabajo, su direccion, la direccion de su
domicilio el teléfono, y por ultimo del cdédigo de su respectivo
recaudador.

Usted podra moverse en esta pantalla, pulsando las flechas funcionales, o
también pulsando <Enter>, al 1gual que la tecla <Tab>.
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%" Si el usuario decide no continuar con la ejecucion de esta opcion del
sistema podra salir del mismo presionando la tecla "ESC", con la cuél
volvera al Mena Principal del Sistema.

Si el usuario toma en consideracion todas las reglas mencionadas podra
continuar con la ejecucidn del sistema.

2.2.4. ELIMINAR

En la siguiente opcion permite eliminar, si asi Ud. lo desea, que por algun
u otro motivo ya no sean miembros activos del club.

Para ingresar a esta opcion usted puede pocisionarse con las flechas del
cursor en dicha opcidon y pulsar la tecla <Enter>, o en caso contrario digitar la
letra “E™,

En esta opcion al, al igual que en la modificacion, actia de la misma
forma, y posee la misma interface.

.CODIGO DEL CLIENTE 291811111111

‘NOMBRE ““PUEBLO

APELLI DO =.JUAN CECILIO
ot CEDULA #911111111

CASILLA 12345

“LUGAR DE LA CASILLA ECUADOR

DOMICILIO GUAYAQUIL
““TELEFONO 123-456

EMPRESA : : GUAYAS

CARGO QUE OCUPR s PROPIETARIO
DIRECCION DEL TRABAJEL PUEBLO
““TELEFONO DEL TRABAJO233-456

CODIGO DEL RECAUDADO -

REN Desea Ellnlnarlo (o/N)

@ Usted podra digitar “S” si desea eliminarlo o “N” si no desea hacerlo. Al
eliminar usted a un cliente, este desaparece completamente de todo el
sistema.

@ Si no ingresare el numero correcto del codigo el sistema le enviara un
mensaje de error “Cédigo no existe”
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Cobros

L“"** Codigo no existe »wx

. NOMBRE :

- APELLIDO :
# CEDULA :
CASTLLA :

CODIGO DEL CLIENTE :456464646464

S LUGAR DE LA CASILLA
DOMICILIO
TELEFONO
EMPRESA =
CARGO QUE OCUPA :
~DIRECCION DEL TRABAJO
“TELEFONO DEL TRABAJO
CODIGO DEL RECAUDADOR

%@ Si el usuario decide no continuar con la ejecucion de esta opcion del

sistema podra salir del mismo presionando la tecla "ESC", con la cual
volvera al Menu Principal del Sistema.

Si el usuario toma en consideracion todas las reglas mencionadas podra
continuar con la ejecucidn del sistema.

2.2 5. FINALIZAR

Esta opcion es muy simple, indica la finalizacién de este modulo, usted
puede posesionarse o bien con las flechas del cursor y pulsar la tecla <Enter>, o
en caso contrario digitando la tecla “F”.
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2.2.3. CONSULTA GENERAL

En este modulo usted podra visualizar de forma general todos los
clientes ingresados. Los clientes estan ordenados por orden de
numeracion del codigo.

Para ingresar a esta opcion usted puede posecionarse con las
flechas del cursor en dicha opcion y pulsar la tecla <Enter>, o en caso
contrario digitar la letra “C".

Cobros
S oG H
sMAC1 808
. - '

9 ) 0 ;
91 PPPAGI0A9 | FRA 0 :
910680071 A€ : PODO 0
019886 5 DUARDO ) AZA
910991484 f ) 0 F
91680158002 | GA R

AIA LA [} . L)

AAA2 A6 0
91999239000 | § FEBR ODRDEROC
9100038600 : DI A
91 88¢ 'é‘. 0 DCO
91988356088 | MAGH ) :

0 (A (A (AR [} . b "

51015 31515 H HREREHR
2100840906 ! UZU :
21888159306 0 f Df?

A
91 808¢ A9 | BERNARDO MANZANC

@ Como se podra ver, en la pantalla usted podrda visualizar el
codigo del cliente, sus nombres, el numero de cédula, al igual
que el de la casilla, también vera los teléfonos de trabajo, su
direccion, la direccién de su domicilio el teléfono, y por ultimo
del codigo de su respectivo recaudador.

@ Usted podra moverse en esta pantalla, pulsando las flechas
funcionales, o también pulsando <Enter>, al igual que la tecla
<Tab>.
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@ Si el usuario decide no continuar con la ejecucion de esta
opcion del sistema podra salir del mismo presionando la tecla
"ESC", con la cual volvera al Menu Principal del Sistema.

Si el usuario toma en consideracion todas las reglas mencionadas
podra continuar con la ejecucion del sistema.

2.2.4. ELIMINAR

En la siguiente opcion permite eliminar, si asi Ud. lo desea, que
por alglin u otro motivo ya no sean miembros activos del club.

Para ingresar a esta opcion usted puede posecionarse con las
flechas del cursor en dicha opcioén y pulsar la tecla <Enter>, o en caso
contrario digitar la letra “E”.

En esta opcion al, al igual que en la modificacion, actua de la
misma forma, y posee la misma interface.

frahrnﬁ

COPIGO DEL CLIENTE -291.11111111
“ NOMBRE : * PUEBLO
S APELLI DO H JUAN CECILIO
# CEDULA 8911111111
-CASILLA 12345

LUGAR DE LA CASILLA ECUADOR
DOMICILIO GUAYAQUIL
“ TELEFONO 123-456

:EMPRESA ::i: EEGUAYAS

CARGO QUE OCUPR 'z PROPIETARIO
DIRECCION DEL TRABAJEL PUEBLO
“TELEFONO DEL TRABAJO0233-456

'CODILO DEL RECAUDADO .

Deuea Ellnxnarlu (S/N)
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@ Usted podra digitar “S” si desea eliminarlo o “N” si no desea
hacerlo. Al eliminar usted a un cliente, este desaparece
completamente de todo el sistema.

%" Si no ingresare el numero correcto del codigo el sistema le
enviara un mensaje de error “Cédigo no existe”.

- CODIGO DEL CLIENTE :4564064646464
“NOMBRE = ‘

APELLI DO :

# CEDULA :

CASILLA -

LUGAR DE LA CASILLA
DOMICILIO

- TELEFONO

EMPRESA = :
CARGO QUE OCUPA :
DIRECCION DEL TRABAJO
TELEFONO DEL TRABAJO
~CODIGO DEL RECAUDADOR

%" Si el usuario decide no continuar con la ejecuciéon de esta
opcion del sistema podra salir del mismo presionando la tecla
"ESC", con la cudl volvera al Menu Principal del Sistema.

S1 el usuario toma en consideracion todas las reglas mencionadas
podra continuar con la ejecucion del sistema.

2.2 5. FINALIZAR

Esta opcion es muy simple, indica la finalizacién de este modulo,
usted puede posesionarse o bien con las flechas del cursor y pulsar la
tecla <Enter>, o en caso contrario digitando la tecla “F”.
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2.3. MANTENIMIENTO RECAUDADORES

El Mantenimiento de RECAUDADORES es la segunda opcion del Menu
Principal, esta opcion le permite hacer los Ingresos, Actualizaciones, Consulta
General, Eliminar, y Finalizar la tarea; de los recaudadores que trabajan para el
club.

Esta opcion debe ser realizada antes de ser ingresados los clientes al
sistema, ya que los recaudadores estan divididos para cada socio.

Si1 Ud. decidi6 realizar esta tarea, lo primero que le presentara el sistema es una
pantalla como la descrita a continuacion:

SMAR26A

2.3.1 INGRESAR

Como podra observar el primer dato que le pide el sistema es el Codigo del
Recaudador. Este codigo puede ser verificado de distintas maneras.
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SHAR28A

- Codigo Recaudador:

Nombre =

Para ingresar a esta opcion usted puede posecionarse con las flechas del
cursor en dicha opcidn y pulsar la tecla <Enter>, o en caso contrario digitar la
letra “I™.

A continuacién le presentamos las diferentes consideraciones tomadas para
dicho valor:

@ La primera consideracion tomada es que este campo esta formado por
una extension de 3 numeros.

% Si el usuario ingres6 el campo con un valor menor a la extension del
campo, el sistema emitira un mensaje de error "Ingrese el cédigo
completo" y le permitira volver a ingresar el codigo completo.

23 Manual del Usuario



Club Ecuestre “ La Herradura ” Sistema de Cuentas por Cobrar

Cobros

sMARZ86
l Ingrese el codigo completo J

.”_Codigo Recaudador:

o N 2 ﬂomhl‘ﬂ X

" Si el usuario presiona por cualquier motivo una tecla que no
corresponde a un valor numérico, el sistema no le permitira la
presentacion en la pantalla del mismo, y s6lo escuchara una serie de

sonidos, emitidos por el mismo.

%" A continuacion ingresara el nombre del Recaudador.

- Codigo 010 B
S5 Monbre : MICKEY MOUSE_
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@ Paso seguido el sistema le Preguntara “Desea grabar Cambios S / N” la
“S” significa que si desea grabar los cambios; y la “N” significa que no
desea grabar los cambios.

SHAR266

Codigo Recaudador: 910

Nonbre : MICKEY MOUSE

..Des'_t:.l gr:‘(_l_h-.u' cambios (5/N> 7 :

@ Si el usuario decide no continuar con la ejecuciéon de esta opcién del
sistema podra salir del mismo presionando la tecla "ESC", con la cual
volvera al Menu Principal del Sistema.

S1 el wusuario toma en consideracion todas las reglas mencionadas
anteriormente podra continuar con la ejecucion del sistema.

2.3.2. ACTUALIZAR

En este modulo Ud. podra hacer la actualizacion o una modificacion de los
recaudadores existentes, o que usted alla ingresado recientemente la funcion de
esta opcion es permitirle al usuario modificar algun dato que se encuentra en la
pantalla. Para poder utilizar este comando el ingreso del recaudador debe haber
sido grabado previamente.

Para ingresar a esta opcion usted puede posesionarse con las flechas del
cursor en dicha opcidon y pulsar la tecla <Enter>, o en caso contrario digitar la
letra “A”,

Al igual que en el Ingreso, usted debera digitar el codigo del Recaudador y
automaticamente apareceran el nombre del mismo.
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sMAR20A

.deigq Recaudadqr: - 910

S Nombre : : HE MICKEY MOUSE

@ Si no ingresare el numero correcto del codigo, el sistema le enviara un
mensaje de error “Coédigo no existe” .

Cobros
SMAR2680 — :
Ln*u Codigo no exi

... Codigo Recaudador:. . B ¥AAA

Nonbre ‘ s

@ Al igual que en el ingreso, en esta seccion del moédulo usted podra
modificar cualquier error que halla cometido al ingresar el nombre del
recaudador.

26 Manual del Usuario



Club Ecuestre “ La Herradura ” Sistema de Cuentas por Cobrar

@ (Cuando halla finalizado de ingresarlos el sistema le preguntara si “Desea
Actualizar S/N”. *“S8” si desea Actualizar, y *“N” si1 no desea
actualizarlos.

Cobros

SHAR206

Codigo Recaudador: 918 7
- Nombre : MICKEY EL RATON

Desea Ud. actualizar <(S/N)

@~ Si el usuario decide no continuar con la ejecucion de esta opcion del
sistema podra salir del mismo presionando la tecla "ESC", con la cual
volvera al Menu Principal del Sistema.

Si el usuario toma en consideracion todas las reglas mencionadas podra
continuar con la ejecucion del sistema.
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2.3.3. CONSULTA GENERAL

En este modulo usted podrd visualizar de forma general todos los
Recaudadores ingresados. Los clientes estan ordenados por orden de numeracion
del codigo.

Para ingresar a esta opcion usted puede posecionarse con las flechas del
cursor en dicha opcién y pulsar la tecla <Enter>, o en caso contrario digitar la
letra “C”,

F-I=F-F-
oT =
-
&

% Como se podra ver, en la pantalla usted podra visualizar el coédigo del
Recaudador, y sus nombres.

@ Usted podra moverse en esta pantalla, pulsando las flechas funcionales,
o también pulsando <Enter>, al igual que la tecla <Tab>.

%" Si el usuario decide no continuar con la ejecucion de esta opciéon del
sistema podra salir del mismo presionando la tecla "ESC", con la cual
volvera al Menu Principal del Sistema.

Si el usuario toma en consideracion todas las reglas mencionadas podra
continuar con la ejecucion del sistema.
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2.3.4. ELIMINAR

En la siguiente opcion permite eliminar, si asi Ud. lo desea, que por alguin
u otro motivo ya no trabajen para club.

Para ingresar a esta opcion usted puede pocisionarse con las flechas del
cursor en dicha opciéon y pulsar la tecla <Enter>, o en caso contrario digitar la
letra “E”.

En esta opcidén al, al igual que en la modificacién, actia de la misma

forma, y posee la misma interface.

Cobros

.. Codigo Recaudador: 910 _ _
Hunhré i MICKEY EL RATON

‘Desea Eliminarlo <S/N)

@ Usted podra digitar “S™ si desea eliminarlo o “N” si no desea hacerlo.

%" Si no ingresare el numero correcto del codigo el sistema le enviard un
mensaje de error “Coédigo no existe”.
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SMAR266 4 Lf ' : l
_ _ L*** Codigo no existe e

Codigo Recaudador: - @09

Nonbre -

@ Si el usuario decide no continuar con la ejecucion de esta opcion del
sistema podra salir del mismo presionando la tecla "ESC", con la cual
volvera al Menu Principal del Sistema.

Si1 el usuario toma en consideracion todas las reglas mencionadas podra
continuar con la ejecucion del sistema.

2.3 5. FINALIZAR

Esta opcion es muy simple, indica la finalizacion de este modulo, usted
puede posesionarse o bien con las flechas del cursor y pulsar la tecla <Enter>, o
en caso contrario digitando la tecla “F”.
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2.4. MANTENIMIENTO CASH.

El Mantenimiento de CASH es la tercera opcion del Menua Principal, esta
opcién le permite hacer los Ingresos, Actualizaciones, Consulta General,
Eliminar, y Finalizar la tarea; de los valores que no son sino las deudas
acumuladas a la tarjeta Cash.

Esta opcion debe ser realizada, es decir los valores deben ser ingresados
antes de ser generados los estados de cuenta de cada socio.

Si1 Ud. decidio realizar esta tarea, lo primero que le presentara el sistema es
una pantalla como la descrita a continuacion:

MS-DOS Prompt

Codigo Cliente:
Nombre

Fecha Iraslado:
Ualor Traslado:

ktualizar ®onsulta General

2.4.1 INGRESAR

Como podra observar el primer dato que le pide el sistema es el Codigo del
Cliente, y automaticamente apareceran los nombres del Socio. Este codigo puede
ser verificado de distintas maneras.
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= MS-DOS Prompt

SMAC388

Codigo Cliente: f

Nombre ) COSTNER
Fecha Traslado: /A {

Ualor Traslado:

msulta

Para ingresar a esta opcion usted puede posecionarse con las flechas del
cursor en dicha opcidon y pulsar la tecla <Enter>, o en caso contrario digitar la
letra “I”.

A continuacion le presentamos las diferentes consideraciones tomadas para
dicho valor:

%" La primera consideracion tomada es que este campo esta formado por
una extension de 12 numeros.

%@~ Si el usuario ingresoé el codigo con un valor menor a la extension del
campo, el sistema emitira un mensaje de error '"Ingrese el cédigo
completo" y le permitira volver a ingresar el cédigo completo.
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= MS-DOS Prompt

SMAC30A ISR SR G
grese el codigo completo

-

Mantenimiento

Codigo Cliente:
Nombre :
Fecha Traslado:
Ualor Traslado:

@ Si el usuario presiona por cualquier motivo una tecla que no
corresponde a un valor numérico, el sistema no le permitira la
presentacion en la pantalla del mismo, y s6lo escuchara una serie de

sonidos, emitidos por el mismo.

@ S1 el usuario ingreso equivocadamente el codigo del cliente el sistema
mostrara un mensaje "El c6digo no existe en la base de clientes”

5-DOS Prompt [~ |

SMAC308
‘ Codigo no existe en la base de Clientes l

Mantenimi

Cod iyll Cliente:
Honmbre -
Fecha Iraslado:
Valor Traslado:
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¥ Paso seguido el sistema le Preguntara “Desea grabar Cambios S / N” la
“S” significa que si desea grabar los cambios; y la “N” significa que no
desea grabar los cambios.

MS-DOS Prompt

Mantenimiento

Codigo Cliente: 29111111111

Nonhre : KEUIN COSTNER
Fecha Traslado: ; 39

VUalor Traslado:

Desea grabar cambios (S/N> 7

ktualizar

¥ Si el usuario decide no continuar con la ejecucion de esta opcion del
sistema podra salir del mismo presionando la tecla "ESC", con la cual
volvera al Menu Principal del Sistema.

S1 el wusuario toma en consideracion todas las reglas mencionadas
anteriormente podra continuar con la ejecucion del sistema.

2.4.2. ACTUALIZAR

En este modulo Ud. podra hacer la actualizacion o una modificacion de los
valores o deudas de la tarjeta Cash que usted halla ingresado recientemente la
funcién de esta opcion es permitirle al usuario modificar algian dato que se
encuentra en la pantalla. Para poder utilizar este comando el ingreso del
recaudador debe haber sido grabado previamente.

Para ingresar a esta opcion usted puede posesionarse con las flechas del
cursor en dicha opcion y pulsar la tecla <Enter>, o en caso contrario digitar la
letra “A”,

Al 1gual que en el Ingreso, usted debera digitar el codigo del Recaudador vy
automaticamente apareceran ¢l nombre del mismo.
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MS-DOS Prompt

iHac100 -

Mantenimiento

Codigo Cliente:
Nombre :
Fecha Iraslado:
Valor Traslado:

COSTNER

%" Si no ingresare el numero correcto del codigo, el sistema le enviard un
mensaje de error “Codigo no existe” .

MS-DOS Prompt

SMAC3IA0 p
wum odigo no existe ===

Codigo Cliente:
Nomhbre =
Fecha Traslado:
Ualor Traslado:

onsulta General liminar

@ Al igual que en el ingreso, en esta seccion del modulo usted podra
modificar cualquier error que halla cometido al ingresar el nombre del
recaudador.
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%" Cuando halla finalizado de ingresarlos ¢l sistema le preguntara si “Desea
Actualizar S/N”. “S8” si1 desea Actualizar, y “N” s1 no desea
actualizarlos.

MS-DOS Prompt

Mantenimiento Ualores de Cash

GLETTENRCT a2 91011111111 N
i.Nombhre : KEVIN : . CGOSTNER
“Fecha Traslado:" ¢EGPIER - - -0 c - cccniiaas
sValor Iraslado:: - _ 4 A 2

Desea lid. actualizar ¢S/N)

Bonsulta General

2:25:44 pm

#" S1 el usuario decide no continuar con la ejecucion de esta opcion del
sistema podra salir del mismo presionando la tecla "ESC", con la cual
volvera al Menu Principal del Sistema

S1 el usuario toma en consideracion todas las reglas mencionadas podra
continuar con la ejecucion del sistema.

2.4.3. CONSULTA GENERAL

En este modulo usted podra visualizar de forma general anicamente los
codigos de los clientes, la fecha de traslado, v el valor de la deuda de Cash. Los
clientes estan ordenados por orden de numeracion del codigo

Para ingresar a esta opcion usted puede posecionarse con las flechas del
cursor en dicha opcion y pulsar la tecla <Enter>, o en caso contrario digitar la
letra “C™.
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MS-DOS Prompt

o

>
2:39:32

%" Como se podra ver, en la pantalla usted podra visualizar el coédigo del
Recaudador, y sus nombres.

@ Usted podra moverse en esta pantalla, pulsando las flechas funcionales
o también pulsando <Enter>, al 1gual que la tecla <Tab>.

»

% Si el usuario decide no continuar con la ejecucion de esta opcion del
sistema podra salir del mismo presionando la tecla "ESC", con la cual
volvera al Menu Principal del Sistema.

Si el usuario toma en consideracion todas las reglas mencionadas podra
continuar con la ejecucion del sistema.

2.4.4. ELIMINAR

En la siguiente opcion permite eliminar, si asi Ud. lo desea, que por algun
u otro motivo ya no trabajen para club.

Para ingresar a esta opcion usted puede posecionarse con las flechas del
cursor en dicha opcion y pulsar la tecla <Enter>, o en caso contrario digitar la
letra “E”,

En esta opcion al, igual que en la modificacion, actua de la misma forma, y
posee la misma interface.
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MS-DOS Prompt

Mantenimiento

Codigo Cliente: 29111111111

Nombre = KEUIN COSTHNER
Fecha Traslado: ?25.89.17

Valor s lado R1%1515151%]

Desea Eliminarlo (S/N)

ktualizar ®onsulta General

@ Usted podra digitar “S” si desea eliminarlo o “N” si no desea hacerlo.

@ Si no ingresare el numero correcto del codigo el sistema le enviara un
mensaje de error “Cédigo no existe”.

MS-DOS Prompt

wuw Codigo no existe ===

Codigo Cliente:
Nonmhre :
Fecha Iraslado:
Valor Traslado:

resar Trtualizar ®onsulta General
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% Si el usuario decide no continuar con la ejecucion de esta opcion del
sistema podra salir del mismo presionando la tecla "ESC", con la cual
volvera al Menu Principal del Sistema.

Si el usuario toma en consideracion todas las reglas mencionadas podra
continuar con la ejecucion del sistema.

2.4 5. FINALIZAR

Esta opcion es muy simple, indica la finalizacion de este modulo, usted
puede posesionarse o bien con las flechas del cursor y pulsar la tecla <Enter>, o
en caso contrario digitando la tecla “F”.
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2.5. MANTENIMIENTO CONSTANTES.

El Mantenimiento de CONSTANTES es la cuarta opcion del Menu
Principal, esta opcién le permite hacer los Ingresos, Actualizaciones, Consulta
General, Eliminar, y Finalizar la tarea; de los valores que no son sino las
mensualidades que cobra el club.

Esta opcion debe ser realizada, es decir los valores deben ser ingresados
antes de ser generados los estados de cuenta de cada socio.

Si Ud. decidi6 realizar esta tarea, lo primero que le presentara el sistema es
una pantalla como la descrita a continuacion:

MS-DOS Prompt

sMAC40806

Hantenimiento pnstantes

Cuota Ordinaria :
Cuota Extraordinaria
Interes

®onsulta General

ilininar

dinalizap

ktualizar

2.5.1 INGRESAR

Como podra observar el primer dato que le pide el sistema es el Valor de la
Cuota Ordinaria, La Cuota Extraordinaria, v el Interés si es que hubiere. Este
codigo puede ser verificado de distintas maneras.
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MS-DOS Prompt

MAC4086@

Mantenimiento de Constantes

Cuota Ordinaria
Cuota Extraordinaria :
Interes :

Ttualizar ®onsulta General

Para ingresar a esta opcion usted puede posicionarse con las flechas del
cursor en dicha opcion y pulsar la tecla <Enter>, o en caso contrario digitar la
letra “I™.

Puede presentarse el caso de que las cuotas hallan sido ingresadas con
anterioridad, entonces usted no podra ingresarlas, solo las podra actualizar, o
eliminar para ingresar otras nuevas cuotas.

S5-DOS Prompt

yMAC480
Constantes vwa fueron ingresadas
Mantenimiento e

Cuota Ordinaria
Cuota Extraordinaria :
Interes =

Tetualizar ®onsulta General

3:18:28
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A continuacion le presentamos las diferentes consideraciones tomadas para
dicho valor:

%" La primera consideracion tomada es que este campo esta formado por
una extension de 9 numeros.

¥ Si el usuario presiona por cualquier motivo una tecla que no
corresponde a un valor numérico, el sistema no le permitira la
presentacion en la pantalla del mismo, y solo escuchara una serie de
sonidos, emitidos por el mismo.

@ Paso seguido el sistema le Preguntara “Desea grabar Cambios S / N” la
“S” significa que si desea grabar los cambios; y la “N” significa que no
desea grabar los cambios.

MS-DOS Prompt

MAC480a

Mantenimiento

Cuota Ordinaria :
Cuota Extraordinaria
Interes =

Desea grabar camhios (S/N> 7 | |

ktualizar ®onsulta General dliminar

" Si el usuario decide no continuar con la ejecucion de esta opcion del
sistema podra salir del mismo presionando la tecla "ESC", con la cual
volvera al Menu Principal del Sistema.

S1 el wusuario toma en consideraciéon todas las reglas mencionadas
anteriormente podra continuar con la ejecucion del sistema.
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2.5.2. ACTUALIZAR

En este modulo Ud. podra hacer la actualizacion o una modificacion de los
valores de las constantes que usted halla ingresado recientemente la funcion de
esta opcion es permitirle al usuario modificar algun dato que se encuentra en la
pantalla. Para poder utilizar este comando el ingreso de los valores debe haber
sido grabado previamente.

Para ingresar a esta opcion usted puede pocisionarse con las flechas del
cursor en dicha opcion y pulsar la tecla <Enter>, o en caso contrario digitar la

letra “A”,

Al igual que en el Ingreso, usted solo debera pocisionarse en la opcion vy
digitar <Enter>

MS-DOS Prampt

fMantenimiento

Cuota Ordinaria :
Cuota Extraordinaria :

Interes :

gresar 7 Bonsulta General liminar jinalizar

3:25:53

@ Al igual que en el ingreso, en esta seccion del moédulo usted podra
modificar cualquier error que halla cometido al ingresar el valor de las
constantes.

¥ Cuando halla finalizado de ingresarlos el sistema le preguntara si “Desea
Actualizar S/N”. *“S”™ s1 desea Actualizar, v *“N" si no desea
actualizarlos.
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MS-DOS Prompt

SHAC408

Mantenimiento

Cunta Ordinaria
Cuota Extraordinaria :
Interes =

Desea Nd. actualiz

« (S/N2>

®onsulta General

liminar inalizar

%@ Si el usuario decide no continuar con la ejecucidon de esta opcion del
sistema podra salir del mismo presionando la tecla "ESC", con la cual

volvera al Menu Principal del Sistema.

S1 el usuario toma en consideracion todas las reglas mencionadas

continuar con la ejecucion del sistema.

2.5.3. CONSULTA GENERAL

podra

En este modulo usted podra visualizar de forma general Gnicamente los

valores de las constantes

Para ingresar a esta opcion usted puede posicionarse con las flechas del
cursor en dicha opcidon y pulsar la tecla <Enter>, o en caso contrario digitar la

letra “C”.
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MS-DOS Prompt

sHAC408

Mantenimiento pnstantes

Cuota Ordinaria : 45000
Cuota Extraordinaria : 01515150 %)
Interes : a,

dliminar

% Si el usuario decide no continuar con la ejecucion de esta opcion del
sistema podra salir del mismo presionando la tecla "ESC", con la cual
volvera al Menu Principal del Sistema.

Si el usuario toma en consideracion todas las reglas mencionadas podra
continuar con la ejecucion del sistema.

2.5.4. ELIMINAR

En la siguiente opcion permite eliminar, si asi Ud. lo desea, que por algun
u otro motivo estos valores ya no se utilicen para el club.

Para ingresar a esta opcion usted puede posicionarse con las flechas del
cursor en dicha opcidon y pulsar la tecla <Enter>, o en caso contrario digitar la
letra “E”.

En esta opcion al, igual que en la modificacion, actua de la misma forma, y
posee la misma interface.
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MS-DOS Prompt

YHAC48A

Hantenimiento pnstantes

Cuota Ordinaria : 45000
Cuota Extraordinaria : R 15150515]
Interes : (4]

Desea Eliminarlo (S/N)

resar Ltualizar ®onsulta General dinalizar

@ Usted podra digitar “S” si desea eliminarlo o “N” si no desea hacerlo.

% Si el usuario decide no continuar con la ejecucion de esta opcion del
sistema podra salir del mismo presionando la tecla "ESC", con la cual
volvera al Menu Principal del Sistema.

Si el usuario toma en consideracion todas las reglas mencionadas podra
continuar con la ejecucidon del sistema.

2.5 5. FINALIZAR

Esta opcion es muy simple, indica la finalizaciéon de este modulo, usted
puede posesionarse o bien con las flechas del cursor y pulsar la tecla <Enter>, o
en caso contrario digitando la tecla “F™.
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2.6. MANTENIMIENTO CONSUMO.

El Mantenimiento de CONSUMO es la quinta opcién del Menu Principal,
esta opcion le permite hacer los Ingresos, Actualizaciones, Consulta General,
Eliminar, y Finalizar la tarea; de los valores de consumo en el Bar.

Esta opcion debe ser realizada, es decir los valores deben ser ingresados
antes de ser generados los estados de cuenta de cada socio.

Si Ud. decidid realizar esta tarea, lo primero que le presentara el sistema es
una pantalla como la descrita a continuacion:

MS-DOS Prompt

SHACH A0

Mantenimiento de

Codigo Cliente
Honmbre Cliente
fipellido Cliente :
Referencia -
Consumo

Fecha de Consuno

Ttualizar nsulta General

2.4.1 INGRESAR

Como podra observar el primer dato que le pide el sistema es el Codigo del
Cliente, y automaticamente apareceran los nombres del Socio. Este codigo puede
ser verificado de distintas maneras.
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MS-DOS Prompt

HAChHLAA

Mantenimiento

(‘.nﬂign Cliente
Nonbre Cliente
fipellido Cliente
Referencia
Consumo

Fecha de Consumo

®onsulta General liminap inalizar

Para ingresar a esta opcion usted puede posicionarse con las flechas del
cursor en dicha opcion y pulsar la tecla <Enter>, o en caso contrario digitar la
letra “I™.

A continuacion le presentamos las diferentes consideraciones tomadas para
dicho valor:

@ La primera consideracion tomada es que este campo esta formado por
una extension de 12 numeros.

St el usuario ingreso el codigo con un valor menor a la extension del
campo, el sistema emitira un mensaje de error "Cdbdigo no existe" y le
permitira volver a ingresar el codigo completo.
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MS-DOS Prampt

SHACS 88
l nuwmm Codigo no existe ""“‘"“‘J

Codigo Cliente
Nonmbre Cliente
fipellido Cliente
Referencia
Consumo

Fecha de Consumo

onsulta General

" Si el usuario presiona por cualquier motivo una tecla que no
corresponde a un valor numérico, el sistema no le permitira la
presentacion en la pantalla del mismo, y sélo escuchard una serie de
sonidos, emitidos por el mismo.

@ Si el usuario ingreso equivocadamente el codigo del cliente el sistema
mostrara un mensaje "El cédigo no existe ”

MS-DOS Prompt
MACS8A

mmumm Codigo no existe wermn

Codigo Cliente
Nonbre Cliente
fipellido Cliente
Referencia
Consumno

Fecha de Consumo

wonsulta General
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¥ Paso seguido el sistema le Preguntara “Desea grabar Cambios S / N” la
“S” significa que si desea grabar los cambios; y la “N”™ significa que no
desea grabar los cambios.

MS-DOS Prompt

— T

Mantenimiento de

Codigo Cliente 2910
Nonbre Cliente :KEUIN
fipellido Cliente :COSTNER
Referencia
Consumo

Fecha de Consuno

Desea grabar cambios (S/N> 7

“Ltualizar ®onsulta General

4:23:48

@ Si el usuario decide no continuar con la ejecucion de esta opcion del
sistema podra salir del mismo presionando la tecla "ESC", con la cual
volvera al Menu Principal del Sistema.

S1 el wusuario toma en consideracion todas las reglas mencionadas
anteriormente podrd continuar con la ejecucion del sistema.

2.4.2. ACTUALIZAR

En este modulo Ud. podra hacer la actualizacion o una modificacion de los
valores o deudas de la tarjeta Cash que usted halla ingresado recientemente la
funcion de esta opcion es permitirle al usuario modificar algin dato que se
encuentra en la pantalla. Para poder utilizar este comando el ingreso del
recaudador debe haber sido grabado previamente.

Para ingresar a esta opcion usted puede posesionarse con las flechas del
cursor en dicha opciéon y pulsar la tecla <Enter>, o en caso contrario digitar la
letra “A”,
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Al igual que en el Ingreso, usted debera digitar el codigo del Recaudador y
automaticamente apareceran el nombre del mismo.

%~ Si no ingresare el namero correcto del codigo, el sistema le enviara un
mensaje de error “Codigo no existe” .

S5-DOS Prompt

MACSBA

l Cédigo no existe
Mantenimiento de — ——

Codigo Cliente
Nonbre Cliente
fipellido Cliente
Referencia

C S UMO

Fecha de Consumo

gresar

@ Al igual que en el ingreso, en esta seccion del modulo usted podra
modificar cualquier error que halla cometido al ingresar los valores o los
codigos de referencia.

@ Cuando halla finalizado de ingresarlos el sistema le preguntara si “Desea

Actualizar S/N™. “S8" si1 desea Actualizar, y “N” s1 no desea
actualizarlos.
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MS-DOS Prompt
sMACS B0

Mantenimiento de

Codigo Cliente
Nonbre Cliente
fipellido Cliente
Referencia
Consuno

Fecha de Consumno

Desea Dd. actualizar (S/ND B

®onsulta General dliminar

4:31:56

%~ Si el usuario decide no continuar con la ejecucion de esta opcion del
sistema podra salir del mismo presionando la tecla "ESC", con la cual
volvera al Menu Principal del Sistema.

Si el usuario toma en consideracion todas las reglas mencionadas podra
continuar con la ejecucion del sistema.

2.4.3. CONSULTA GENERAL

En este modulo usted podra visualizar de forma general Gnicamente los
codigos de los clientes, la fecha, los codigos de referencia, y los valores de cada
uno. Los clientes estan ordenados por orden de numeracion del codigo.

Para ingresar a esta opcidn usted puede posicionarse con las flechas del
cursor en dicha opcidén y pulsar la tecla <Enter>, o en caso contrario digitar la
letra “C”.

52

Manual del Usuario



Club Ecuestre “ La Herradura” Sistema de Cuentas por Cobrar

MS-DOS Prompt

ENCIA
11111111111 i
291911111111
291811111111

“q

>

@ Como se podra ver, en la pantalla usted podra visualizar el codigo del
cliente, el, valor del consumo, la fecha en que fue echo el consumo, y el
codigo de referencia.

@ Usted podra moverse en esta pantalla, pulsando las flechas funcionales,
o también pulsando <Enter>, al 1gual que la tecla <Tab>,

" Si el usuario decide no continuar con la ejecucion de esta opcion del
sistema podra salir del mismo presionando la tecla "ESC", con la cual
volvera al Menu Principal del Sistema.

St el usuario toma en consideracion todas las reglas mencionadas podra
continuar con la ejecucion del sistema.
2.4.4, ELIMINAR

En la siguiente opcion permite eliminar, si asi Ud. lo desea, que por algun
u otro motivo como si ya no tuvieran deudas al bar.

Para ingresar a esta opcion usted puede posicionarse con las flechas del
cursor en dicha opcion y pulsar la tecla <Enter>, o en caso contrario digitar la
JEtra “E”,

En esta opcion al, igual que en la modificacion, actua de la misma forma, y
posee la misma interface.
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MS-DOS Prompt

MACLHA

Mantenimiento

Codigo Cliente 2918911111111
Honbre Cliente sKEUIN
fipellido Cliente :COSTNER
Referencia S 20T
Consuno - Y5 151515
Fecha de Consumo :9%.089.17

Desea Eliminarlo (S/N)

tualizar ®onsulta General jinalizar

@~ Usted podra digitar “S” si desea eliminarlo o “N” si no desea hacerlo.

% Si no ingresare el namero correcto del codigo el sistema le enviara un

mensaje de error “Cédigo no existe”.

S-DOS Prompt
SMACSBA

Codigo no existe _|

Codige Cliente
Nombre Cliente
fipellido Cliente
Referencia
Consumno

Fecha de Consumo

tualizar ®onsulta General

4:44:18
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@ Si el usuario decide no continuar con la ejecucion de esta opcion del
sistema podra salir del mismo presionando la tecla "ESC", con la cual
volvera al Menu Principal del Sistema.

Si el usuario toma en consideracion todas las reglas mencionadas podra
continuar con la ejecucion del sistema.

2.4 5. FINALIZAR

Esta opcion es muy simple, indica la finalizacion de este modulo, usted
puede posesionarse o bien con las flechas del cursor y pulsar la tecla <Enter>, o
en caso contrario digitando la tecla “F”.
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2.5. MANTENIMIENTO URBANIZACION.

El Mantenimiento de URBANIZACION es la ultima opcion del Mena
Principal, esta opcion le permite hacer los Ingresos, Actualizaciones, Consulta
General, Eliminar, y Finalizar la tarea; de los valores que no son sino las
mensualidades que cobra el club por la manutencion de las urbanizaciones.

Esta opcion debe ser realizada, es decir los valores deben ser ingresados
antes de ser generados los estados de cuenta de cada socio.

S1 Ud. decidio realizar esta tarea, lo primero que le presentara el sistema es
una pantalla como la descrita a continuacion:

MS-DOS Prompt

rianizacion

Codigo Cliente
Nonmbre Cliente
fipellido Cliente:
Ualor de Urbaniz.:

tualizar ®sonsulta General

4:59:21

2.5.1 INGRESAR

Como podra observar el primer dato que le pide el sistema es el Codigo del
cliente, y el valor de la urbanizacidén , es decir el valor mensual.
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MACHB8

Mantenimiento

Codigo Cliente 291811111111
Nonbre Cliente KEUIN
fipellido Cliente: NER
Ualor de Urbaniz.: 5

ktualizapr ®onsulta General

Para ingresar a esta opcion usted puede posicionarse con las flechas del
cursor en dicha opcidon y pulsar la tecla <Enter>, o en caso contrario digitar la
letra “I”.

Puede presentarse el caso de que el valor ya halla sido ingresado con
anterioridad, entonces usted no podra ingresarlas, solo las podra actualizar, o
eliminar para ingresar otros nuevos valores.

MS-DOS Prompt [~

SMACLBH
[C(\Llig;t\ ya existe ]

Codigo Cliente
Nonbre Cliente
fipellido Cliente:
Valor de Upbaniz.:

dliminar

ktualizar ®onsulta General
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A continuacion le presentamos las diferentes consideraciones tomadas para
dicho valor:

%" La primera consideraciéon tomada es que este campo estd formado por
una extension de 12 nameros.

% Si el usuario presiona por cualquier motivo una tecla que no
corresponde a un valor numérico, el sistema no le permitira la
presentacion en la pantalla del mismo, y solo escuchara una serie de
sonidos, emitidos por ¢l mismo.

%@ Paso seguido el sistema le Preguntara “Desea grabar Cambios S/ N” la
“S™ significa que si desea grabar los cambios; y la “N” significa que no
desea grabar los cambios.

MS-DOS Prompt
MACGLBW

-

Mantenimiento

i

Codigo Cliente 2916
Nonbre Cliente KEUIN

fipellido Cliente: COSINER
VUalor de Urbaniz.: A AR

Desea grabhar cambios (S/N> ? B

Ttualizar ®onsulta General Al iminar

¥ Si el usuario decide no continuar con la ejecucion de esta opcion del
sistema podra salir del mismo presionando la tecla "ESC", con la cual
volvera al Menu Principal del Sistema.

Si el wusuario toma en consideracion todas las reglas mencionadas
anteriormente podra continuar con la ejecucion del sistema,
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2.5.2. ACTUALIZAR

En este modulo Ud. podra hacer la actualizacion o una modificacion de los
valores de las constantes de la wurbanizacion que usted halla ingresado
recientemente la funcion de esta opcion es permitirle al usuario modificar algun
dato que se encuentra en la pantalla. Para poder utilizar este comando el ingreso
de los valores debe haber sido grabado previamente.

Para ingresar a esta opcion usted puede posesionarse con las flechas del
cursor en dicha opcidon y pulsar la tecla <Enter>, o en caso contrario digitar la
letra “A”.

Al igual que en el Ingreso, usted solo debera posicionarse en la opcion y

digitar <Enter>

MS-DOS Prompt

SHACGOA

Codigyo Cliente 22910
Nonbre Cliente :KEUIN
fipellido Cliente: COSTNER

Ualor de Urbaniz.:

e

Desea Ud. actualizar (S/N)

resar f ®onsulta General

" Al igual que en el ingreso, en esta seccion del moédulo usted podra
modificar cualquier error que halla cometido al ingresar el valor .

" Cuando halla finalizado de ingresarlos el sistema le preguntara si “Desea
Actualizar S/N”. “S8” si desea Actualizar, y *“N” si no desea
actualizarlos.
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M5-DOS Prompt

MACLHA

fantenimiento

Codigo Cliente 2916
Nombre Cliente :KEUIN
fipellido Clie : COSTNER

Valor de Uvbanicz. : IEEEEE

Desea Vd. actualizar (S/N)

onsulta General

" Si el usuario decide no continuar con la ejecuciéon de esta opcion del
sistema podra salir del mismo presionando la tecla "ESC", con la cual
volvera al Menu Principal del Sistema.

Si el usuario toma en consideracion todas las reglas mencionadas podra
continuar con la ejecucion del sistema.

2.5.3. CONSULTA GENERAL

En este modulo usted podra visualizar de forma general Gnicamente los
valores de las constantes

Para ingresar a esta opcion usted puede posicionarse con las flechas del
cursor en dicha opciéon y pulsar la tecla <Enter>, o en caso contrario digitar la
letra “C”.
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ntenimiento de Urbanizacidn
Ualor de la Urbanizacion

222222222221 3400660
291011111111 10N

@ Si el usuario decide no continuar con la ejecucion de esta opcion del
sistema podra salir del mismo presionando la tecla "ESC", con la cual
volvera al Menu Principal del Sistema.

Si el usuario toma en consideracion todas las reglas mencionadas podra
continuar con la ejecucion del sistema.

2.5.4. ELIMINAR

En la siguiente opcion permite eliminar, si asi Ud. lo desea, que por algun
u otro motivo estos valores ya no se utilicen para el club.

Para ingresar a esta opcion usted puede posicionarse con las flechas del
cursor en dicha opcidon y pulsar la tecla <Enter>, o en caso contrario digitar la
l&tra “E”.

En esta opcion al, igual que en la modificacion, actia de la misma forma, y
posee la misma interface.
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SMACHAA

Codigo Cliente 291911111111
Honbre Cliente :KEUIN
fipellido Cliente: COSTNER
Ualor de Urbaniz.: 151213 10)

a Eliminarlo (S/N)

gresar Ttualizar ®onsulta General

@~ Usted podra digitar “S” si desea eliminarlo o “N” si no desea hacerlo.

@ Si el usuario decide no continuar con la ejecucion de esta opcion del
sistema podra salir del mismo presionando la tecla "ESC", con la cual
volvera al Menua Principal del Sistema.

Si el usuario toma en consideracion todas las reglas mencionadas podra
continuar con la ejecucion del sistema.

2.5 5. FINALIZAR

Esta opcion es muy simple, indica la finalizaciéon de este modulo, usted
puede posesionarse o bien con las flechas del cursor y pulsar la tecla <Enter>, o
en caso contrario digitando la tecla “F”.
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ESTADO DE CUENTA

3.1. ACCESO A LA OPCION

Si Ud. ha decidido realizar las operaciones relacionadas con el
Estado de Cuenta Mensual, se le presentara un pantalla como la descrita
a continuacion:

S DOS Prompt [+ [ ]

Estado de Cuenta

Para poder accesar a ella deberé solo presionar <ENTER> o digitar
la letra que resalta en el submenu.
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3.2. ELABORACION DEL ESTADO DE CUENTA

Esta corresponde a la primera opcion de Estado de Cuenta, en ella
se podra realizar la elaboracion del Estado de Cuenta Mensual de cada
socio, si Ud. decidio realizar esta tarea, lo primero que le presentara el
sistema es una pantalla como la descrita a continuacion:

S DOS Prompt v [ ]
e ——

tenimiento Estado de Cuenta Pago | (Acerca de |

W e
== Esta opcion puede ser ===
"* gscogida una sola vez www
e al mes -
A

Esta ud. completanente segquro [S/N1: |}

En esta pantalla se presenta un aviso sobre la elaboracion del
Estado de Cuenta ya que este s0lo podra ser realizado una vez al Mes.

@ En el mensaje presentado le pregunta “Esta Ud. completamente
seguro [S/N]:”, el usuario debe presionar la letra “S” si desea
elaborar el estado de cuenta o la letra “N” si desea cancelar esta
opcion.

@ Si presiona la tecla <ESC> podra cancelar la opcidén y regresar al
Menu Principal.
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@ Al presionar al letra “S” le presentara una pantalla como la
siguiente, en la que escogera el mes del cual desea realizar el
estado de Cuenta:

MS-DOS Prompt

Estado de Cuenta | Pago | | Reportes |

aboracion
Bonsulta

Mantenimiento

ge hrero A
{ir;‘.o ;*' ptienbre

ril vctubre

Aayo ovienbre
!.jtn i0 Yicienhre
== ESCAPE ==

@ Para poder escoger el mes s6lo debe desplazarse con la ayuda de las
flechas que se encuentran en el teclado (¥ &) o escoger la letra
resaltada en la opcion del mes y luego presionar la tecla
<ENTER>..

@ Si desea cancelar puede realizarlo presionando la tecla “ESC” o
escogiendo la opcion <ESCAPE>.

Luego de haber escogido el mes deseado automaticamente iniciara
la elaboracion de los estado de cuenta de todos los socios del club, por
lo cual debe tener la impresora preparada, con el papel en el que se va a
emitir el estado de cuenta y encendida.
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La elaboracion del Estado de Cuenta presenta un reporte como el
siguiente:

MS-DOS Prompt

ESTADO DE  CUENTAR DEL MES DE  SEPTIEMBRE

CLUB ECUESTRE LA HERRADURA
ESTADO DE CUENTA
Nonbre: XIAMARA OLAYA Socio No:111111111111
Direccion: ICESA Telefono: 325667

FECHA | REFERENCIA ANO MES | DEBITO | CREDITO l

95.89.01 Deudas Cash 1995 / 9 R 41%51%)
95.69.17 Cuota Ordinaria Acunulada 40840
95.89.17 Cuota Extraordinaria Acunulada k151515 05)
95.89.17 Cuota Ordinaria a  SEPTIEMBRE 49908
95.09.17 Cuota Extraordinaria a SEPTIEMBRE Jaaaa

95.689.81 Consumo 36008
Gracias por su pago R15 50 )

Saldo Anterior Cargo del mes Pago del mes Deuda Total
200060 180AAA Y4500} 250000
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3.3. CONSULTA DEL ESTADO DE CUENTA

Esta opcion le permitira consultar cualquier de los estados de
cuenta que se elaboraron, al escoger esta opcion le presentara una
pantalla como la siguiente en la que debera escoger el mes del cual
desea consultar el estado de cuenta:

MS-DOS Prompt v ] ]
—

Estado de Cuenta

\ i#laboracion ]

ES
1995
Tullio
iyebrero AgosFo
AP0 Jept ienhpe
ibril e tubre
F_\yu N ienhre
Yunio Hicienhre
&= ESCAPE wx

@ Para poder escoger el mes solo debe desplazarse con la ayuda de las
flechas que se encuentran en el teclado (f+ &) o escoger la letra
resaltada en la opcion del mes y luego presionar la tecla
<ENTER>..

@ Si1 desea cancelar puede realizarlo presionando la tecla “ESC” o
escogiendo la opcion <ESCAPE=>.
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Luego de escoger el mes que deseo realizar el estado de cuenta,
presenta una pantalla en la que pide el coédigo del cliente que deseo
consultar:

MS DOS Prompt [~ ] 4]
T R

Estado de Cuenta Weago | Meportes B Accrcs de
dlabhoracion

ta
-CLIENTE A CON!

Ingrese codigo a consultar

@ Si digito el codigo del cliente incorrecto, presenta mensaje “Codigo
no existe” y regresa al Submenu.

MS DOS Prompt (v (4|
I CODIGO NO ERISTE ]l

antenimiento Fstado de Cuenta | Pago | | Reportes | [ Acerca de |

Alaboracion

CLIENTE A CONSULTA

Ingrese codigo a consultar

P2 44544444440
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@ Si presiono <ESC> regreso al Submenu.

Al digitar correctamente el codigo del cliente, le presenta una pantalla
en la que se especifica la forma en que desea el reporte <Impresora>
<Pantalla> <Cancelar>.

MS-DOS Prompt [+ |4 ]
T

Estado de Cuenta

#@laboracion

| Pago | | Reportes NN Acerca de

gantalla Eancela

@ Al escoger por pantalla debera presionar <ENTER> y le presentara
la consulta del estado de cuenta por pantalla y a continuacién le
muestra mensaje “Desea otro estado de cuenta” en el que debera
digitar “S” o “N” dependiendo de la accion que desee realizar.

@ Al escoger “S” le pregunta el coédigo del cliente y continta con el
proceso anteriormente explicado.

@ Al escoger “N” regresa al Menu Principal .

69 Manual del Usuario



Club Ecuestre “ La Herradura”

Sistema de Cuentas por Cobrar

Al escoger por Impresora debera preparar la impresora, colocar el papel
y presionar <ENTER>, y le proporcionara una consulta impresa.

La forma de presentacion de la consulta es la siguiente:

:Th2068

MS-DOS Prompt

Nonhre:

CLUB ECUESTRE LA HERRADURA

ESTADO DE CUENTA
XIAMARA OLAYA

Dirveccion: 1CESA

.8?.

95 .49
95 .89
95.849
95.89

95.89

Saldo

25

[4 FECHA | REFERENCIA ANO
25

a9 Deudas Cash 1995 ~ SEPTIEMBRE

A9 Cuota Ordinaria Acumulada

.89 Cuota Extraordinaria ficumulada
.89 Cuota Ordinaria a SEPTI EMBRE
.89 Cuota Extraordinaria a SEPTIEMBRE

.89 Consumo

Gracias por su pago

Anteriop Cargo del nes Pago del mes
(615151%] 1800880 50000
Desea otro estado de cuenta : [S/N]:

Socio No.:111111111111
Telefono: 325667

MES | DEBITO | CREDITO I

188880
4999
39880
44499
£1%151% %)

39080849

Deuda Total
399000
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PAGO

4.1. ACCESO A LA OPCION

Si1 Ud. ha decidido realizar el pago de algun valor adeudado por un
cliente debera escoger esta opcion, se le presentara un pantalla como la
descrita a continuacion:

MS DOS Prompt [+ ] ]

L
Mantenimiento stado de Cuenta

Payo

khegue
aota de Credito

Para poder accesar a ella debera solo presionar <ENTER> o digitar
la letra que resalta en el submenau.
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4.2. EFECTIVO

Cuando un socio ha decidido realizar un pago, en efectivo esta
opcion le permitira registrar dicho pago, por lo cual le presenta una
pantalla como la siguiente:

MS5-DOS Prompt

Codigo del cliente:

@ Codigo del cliente, estd compuesto por 12 digitos los cuales
deberan ser llenados.

@ Si digita un cliente que no exista presenta mensaje “Codigo no
existe” y vuelve a pedir otro codigo.

@ Si el cliente escogido no tiene deuda presenta mensaje “Cliente no
posee registro de deuda”, luego le pregunta si desea otro pago, si
Ud. digita la letra “S” volvera a pedirle un codigo de cliente, si
digita la letra "N” regresa al Menu Principal.
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MS DOS Prompt

Codigo del cliente: 111111111111

Df_.',':l,‘.| ot ro ll.il‘ll

l Cliente no posee registro de deudas J

@ Al presionar <ESC> regresa al Menu Principal.

@ Al escoger correctamente el codigo del cliente, le presenta
automaticamente el nombre y apellido del cliente.

Codigo del cliente: 111111111111
Nombre : A1AMARA
fipellido : oLAYN

Fecha - ’ 4

Valor

:59:43 a
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@ Luego le pide la fecha del pago, para una mejor ayuda , el formato
de la fecha le presenta la fecha del dia actual. El formato de la
fecha es afio/mes/dia.

@ E| valor a pedir es el pago que se va a realizar.

Al haber ingresado cada uno de los datos del pago se realizara el
desglose de cada uno de ellos, por lo cual muestra una pantalla como la
siguiente:

MS-DOS Prompt

Codigo del cliente: 111111111111
Nombre : XI1aMARA

fipellido
Fecha

Valor

DISTRIBUCION DEL PAGO
Deuda Cash
Cnota Ordinap.:
Cuota Extraor.:
Desea grabar canmhio : Otros

?2:02:37 am

@ Deuda de cash, si el valor ingresado es mayor que el valor que se
debe emite mensaje “Valor a pagar debe ser menor™.

@ Al presionar <ESC> continua con el siguiente valor.

@ Si1 el cliente no tiene deuda de cash “Cliente no posee deuda de
Cash™.
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@ Al igual que el valor de cash si

ingrese el valor nuevamente.

ingresa en

cuota ordinario,
extraordinaria u otros un valor mayor al de la deuda le pide que

@ Si la suma de cada uno de estos valores desglosados no representa
el valor que se ingresé muestra mensaje “Valores no concuerdan
con valor a pagar” y vuelva a pedir cada uno de los valores.

MS-DOS Prompt

l_Ualove: no concuerdan con valor a pagar l

Codigo del cliente:

Nombre . AI1AMARA
Apellido : OLAYA

Fecha

Valor

11111111111

Deuda Cash
(

ota Opdinar.
Cuota Extraor.

Otros

DISTRIBUCION DEL PAGO

7:P4:23 a

@ Una vez ingresado cada uno de estos datos muestra mensaje “Desea
grabar cambio:” en el que se debe especificar la letra

guardar la informaciéon ingresada,
ingreso.

0

“N7 si

deseo

“S” si1 deseo

cancelar el

@ Luego de haber almacenado los datos, muestra mensaje “Desea
continuar” , si digita la letra “S” le permitira ingresar otro pago,
pero si digita “N” regresa al Menu Anterior.
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4.3. CHEQUE
Cuando un socio ha decidido realizar un pago, con un cheque esta
opcion le permitira registrar dicho pago, por lo cual le presenta una

pantalla como la siguiente:

MS-DOS Prompt

Codigo del cliente: 111111111111
Nomhre : XI1AMARA

fpellido
Fec ha
Valor -
Nombre del Banco
# chegue

Deuda Cash

Cuota Ordinar.

Cuota Extraor.
Desea grabar canhio : Otros

T I T

?7:05:53 a

Al igual que la opcion anterior pide cada uno de los datos especificados,
los unicos datos que se debe tomar en cuenta son:

@ Nombre del banco, en el que se identifica el nombre del banco al
que representa el cheque.

@ Numero del cheque que se registra.
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4.4. NOTA DE CREDITO

Cuando un socio ha decidido realizar un pago, con una nota de
crédito debe dejarse constancia de dicho documento esta opcidon le
permitira registrar dicho pago, por lo cual le presenta una pantalla como
la siguiente:

MS-DOS Prampt

de Deudas Nota de Credito

Codigo del cliente: 11111111111
Nomhre : X1AMARA

fipellido : OLAYA
Fecha . 95 . @
Valor

No. Nota

Cuota Ordinar.:
Cuota Extraor.:
Desea grabhar canmbio Otros

@ Debe tomarse en cuenta cada una de las especificaciones
anteriormente explicadas.

@ El Gnico dato nuevo a ingresar es el numero de la nota de Crédito.
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REPORTES

5.1. ACCESO A LA OPCION

Si1 Ud. ha decidido realizar cada uno de los reportes que emite el
sistema debera escoger esta opcion, se le presentara un pantalla como la
descrita a continuacion:

MS-DOS Prompt

IA288

Reportes

por Cobhrar
GCohrados
Vlores por Cobrar Totales

Para poder accesar a ella debera sélo presionar <ENTER> o digitar
la letra que resalta en el submena.
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5.2. FACTURACION SOCIOS

Esta opcion le permitira emitir un reporte de todos los socios con
sus valores adeudados por el mes.

Lo primero a considerar es que el sistema le permite escoger el mes del

cual deseo realizar el reporte:

MS5-DOS Prompt

CAcerca de |

Mantenimiento stado de Cuenta | Pago | Reportes
rs por Co

UNlores Cobrad

UVdlores por Cobrar Totales

Enero — (ONIIM
i¥ehrero AgosFo

AP0 :
dbril

A Yo
hm i0

@ Para poder escoger el mes sélo debe desplazarse con la ayuda de las
flechas que se encuentran en el teclado (+ &) o escoger la letra
resaltada en la opcién del mes y luego presionar la tecla
<ENTER>..

@ S1 desea cancelar puede realizarlo presionando la tecla “ESC” o
escogiendo la opcion <ESCAPE>.

@ Al presionar la tecla <ESC> regresa al Menu Principal.

Una vez escogido el mes muestra una pantalla como la siguiente:
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MS-DO0S Prompt nn

I
Reportes  [IXTIYNCCM|

Facturacion Socios
lores por Cobrar
———QRUIS0 DE PRECAUCION——————res Cobrados
rec por Cobrar Totales
Desea Imprinir Reporte? —

63 o

tado de Cuenta | Pago |

Hantenimiento

En esta pantalla se especifica si deseo o no emitir el Reporte.
@ Para poder escoger las dos opciones que se le presenta, puede
utilizar las flechas del teclado (¢ =) y posicionarse en la opcidon
deseada, luego presione <ENTER?> para realizar la opcidn.

@ Si1 se escoge la opcion No le permitira regresar al Menu Principal.

@ Si1 se escoge la opcion Si le presentara mensaje “Presione una tecla
para continuar’.

@ Luego de digitar la tecla que le pide el programa iniciara el proceso
de realizar la impresion, para lo cual debera tener lista la impresora

con el papel.

Si la impresora no esta lista le presenta la siguiente pantalla:
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MS-DOS Prompt

| Estado de Cuenta NN Pago |

Reportes

lores por Cobrar
—AUISO DE PRECAUCION———— res Cobrados
Inpresora no Lista res por Cobrar Totales
Desea Reintegrar Pl e

Cont inual Bancela

Facturaclion S0cC1l0s '

@ Al escoger <CANCELA> regresa al Menu Anterior.
@ Al escoger <CONTINUA®> iniciard con el proceso de impresion.

El reporte que genera esta opcion es el siguiente :
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5.3. VALOR POR COBRAR

Esta opcién le permitira emitir un reporte por Recaudador del
valor que adeuda cada cliente en el club por un mes respectivo.

Lo primero a considerar es que el sistema le permite escoger el mes del
cual deseo realizar el reporte:

MS-DOS Prompt uu
|

stado de Cuenta | Pago | Reportes l

UNlores Cobrados
Ullores por Cobhrar Totales

Enero (NI
yebrero  AgosFo
Arzo Jeptienbre
ﬂhril ictubre

Fn;u ~uuienhre
Yunio Yicienhre
T ESCAPE wx

@ Para poder escoger el mes s6lo debe desplazarse con la ayuda de
las flechas que se encuentran en el teclado (1 &) o escoger la
letra resaltada en la opcién del mes y luego presionar la tecla
<ENTER>..

@ Si desea cancelar puede realizarlo presionando la tecla “ESC” o
escogiendo la opcion <ESCAPE>.

@ Al presionar la tecla <ESC> regresa al Menu Principal.
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Una vez escogido el mes muestra una pantalla como la siguiente:

MS-DOS Prompt

anteniniento | Pago

s Cobhrados
por Cobrar Totales

Ingrese codigo del recaudador:

(N

En esta pantalla se pide al usuario el ingreso del Codigo del Recaudador.
@ Si presiona la tecla <ESC> regresara al Menu Anterior.

@ Si ingresa un coédigo de recaudador que no consta en el sistema, le

muestra un mensaje © Codigo No existe” y regresa al Menu

Principal.

Una vez ingresado el codigo del recaudador le presenta una pantalla
como la siguiente:
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MS-DOS Prompt

Mantenimiento Pago | Reportes  IITISYNCCE|

I gacturacion Socios
wr Cobrar
AAV1S0O DE PRECAUCION—— -
res por Cobrar lotales
Desea Imprimir Reporte?

5 1) NJ

7:14:18 a

En esta pantalla se especifica si deseo o no emitir el Reporte.

@ Para poder escoger las dos opciones que se le presenta, puede utilizar
las flechas del teclado (< =) y posicionarse en la opcion deseada,
luego presione <ENTER> para realizar la opcion.

@ Si se escoge la opcion No le permitira regresar al Menu Principal.

@ Si se escoge la opcion Si, le presentara mensaje “Presione una tecla
para continuar’.

@ Luego de digitar la tecla que le pide el programa iniciara el proceso
de realizar la impresion, para lo cual debera tener lista la impresora

con el papel.

Si la impresora no esta lista le presenta la siguiente pantalla:
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MS-DOS Prompt

Mantenimiento Estado de Cuenta | Pago | Reportes

lores por Cobrar
—————fAUIS0 DE PRECAUCION——————————res Cohrados
Impresora no Lista res por Cobrar lotales

Desea Reintegrar — -

Fance la

@ Al escoger <CANCELA> regresa al Menu Anterior.
@ Al escoger <REINTEGRAR> iniciara con el proceso de impresion.

El reporte que genera esta opcion es el siguiente :
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5.4. VALORES COBRADOS

Esta opcion le permitira emitir un reporte por Recaudador del
valor que se ha cobrado en el mes por cada cliente,

Lo primero a considerar es que el sistema le permite escoger el codigo
del recaudador del cual deseo realizar el reporte:

MS-DOS Prompt [+ |}

Reportes Acerca de |
cturacion Socios
rlores por Cohbrar

Mantenimiento Estado de Cuenta | Pago |

-
por Cobrar Totales

Ingrese codigo de recandador:

(I

" Al presionar la tecla <ESC> regresa al Menu Principal.

@ Si escojo un recaudador que no existe presenta “Codigo no existe”
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Una vez ingresado el codigo del recaudador le presenta una pantalla
como la siguiente:

MS-DOS Prompt

cRep1 00 s

Reportes | Acerca de |

Igacturacion Socios
alores por Cobrar

uenta | Pago |

AVISO DE PRECAUCION
hrar lTotales
Desea Imprimir Reporte?

7:14:18 av

En esta pantalla se especifica si deseo o no emitir el Reporte.

¥ Para poder escoger las dos opciones que se le presenta, puede
utilizar las flechas del teclado (¢ =) y posicionarse en la opcidn
deseada, luego presione <ENTER> para realizar la opcion.

@ Si1 se escoge la opcion No le permitira regresar al Menu Principal.

@ Si1 se escoge la opcion Si le presentara la siguiente pantalla:
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MS-DOS Prompt

ISCREP166

Reportes

» Socios
Cohrar
AVISO DE PRECAUCION
res por Cobrar lotales
Desea Imprimir Reporte? —

b 1 N

la impresora y presione una tecla

@ Luego de digitar la tecla que le pide el programa iniciara el proceso
de realizar la impresion, para lo cual debera tener lista la impresora
con el papel.

Si la impresora no esta lista le presenta la siguiente pantalla:

MS-DOS Prompt

AVISO DE PRECAUCION
Impresora no Lista
Desea Reintegrar

Lontinual 8ancela
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@ Al escoger <CANCELA> regresa al Menu Anterior.

@ Al escoger <REINTEGRAR=> iniciara con el proceso de impresion.

El reporte que genera esta opcion es el siguiente :
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5.4. VALORES POR COBRAR TOTALES

Esta opcion le permitira emitir un reporte del total de las deudas
de los clientes.

Una vez seleccionada esta opcion le presenta una pantalla como la
siguiente en la que se pide que ingrese el codigo del recaudador:

MS-DOS Prompt

cREp206 R

| Pago | Reportes

Igacturacion Socios
lores por Cobrar
res Cobhrados
por Cobrar JTotales

Ingrese codigo del recaudador:

(I

@ Al presionar la tecla <ESC> regresa al Menu Principal.
@ Si1 escojo un recaudador que no existe presenta “Codigo no existe”.

Una vez ingresado el codigo del recaudador le presenta una pantalla
como la siguiente:
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MS-DOS Prompt [+ [ ]

fanteninionto I Ectado de cuenca NN L2s T fcorca o |

[ gacturacion Socios

Mantenimiento

Reportes

AVISO DE PRECAUCION s Cobrados
por Cobrar ITotales
Desea Imprimir Reporte? e g = e

H o

En esta pantalla se especifica si deseo o no emitir el Reporte.
# Para poder escoger las dos opciones que se le presenta, puede
utilizar las flechas del teclado (¢ =) y posicionarse en la opcidn
deseada, luego presione <ENTER?> para realizar la opcion.

@ Si se escoge la opcion No le permitira regresar al Menu Principal.

@ Si1 se escoge la opcion Si presentara mensaje “Presione una tecla
para continuar’.

@ Luego de digitar la tecla que le pide el programa iniciara el proceso
de realizar la impresion, para lo cual debera tener lista la impresora

con el papel.

Si la impresora no esta lista le presenta la siguiente pantalla:
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MS-DOS Prompt

SCREP206

Reportes

iyacturacion Socios
1rlores por Cobrar
AVISO DE PRECAUCION res Cobrados
Impresora no Lista es por Cobrar Totales

Desea Reintegrar e ettt ettt

Lontinual Sancela

# Al escoger <CANCELA> regresa al Menu Anterior.
¥ Al escoger <REINTEGRAR> iniciara con el proceso de impresion.

El reporte que genera esta opcion es el siguiente :
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ACERCA DE

6.1. ACCESO A LA OPCION

Si Ud. ha decidido conocer algo mas sobre el sistema , como el
autor y el sistema deberda escoger esta opcidon, se le presentara un
pantalla como la descrita a continuacion:

MS-DOS Prompt

antenimiento | Pago | | Reportes LTI CERE

Acerca del fistema

Para poder accesar a ella deberda sélo presionar <ENTER> o digitar
la letra que resalta en el submenu.
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Club Ecuestre “ La Herradura ” Sistema de Cuentas por Cobrar

6.1. AUTORES

En esta pantalla se especifica sobre el autor del sistema y a quién
pertenece el sistema, a continuacion se presenta la pantalla descrita:

MS-DOS Prompt

ACERCA DEL SISTEMA —————

Acerca de

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DEL LITORAL
SISTEMA DE CUENTAS POR COBRAR ‘%
PREVIO A LA OBTENCION DEL TITULO DE:
ANALISTA DE SISTEMAS
REALIZADO POR:
KIAMARA E. OLAYA RUIZ
NOTA:

ESTE SISTEMA FUE CREADO PARA USO EXCLUSIVUO DEL
CLUB ECUESTRE LA HERRADURA
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