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Maruol de llruario Lfeb §te de PROTIJ.

D El manual de usuario so rediá con el único l¡n ds tener docum€ntado
6ste grsr proyecfo hecfto rBa¡idad.

D A través del mejrxamiento conünuo se logró una alta productivided a un
bsF costo.

D Optlmizamos el sarvic¡o a nuesos dientes, h.rscando satisfacer las
n€casidados de los estudiantes, d€3ürdlsndo nuostro liderazgo en el
mercado eshrdir¡til.

I.2. OBJETIVOS PARTICULARES

F A travás de e$e manual el us¡¡ario podrá conocsr paso a p€so las
bondad€s de la pr.rblicación de PROTEL en el WEB.

F La falta de tiempo gu€ por alguna razón siempre se da desde ahora m
sorá prstexto para el desconocimiento d€ nuestra excelente canera.

! Buscamos innovaciSn, a travás de una tecnología de punta y de un buen
soporte técnico.

r.3. ¿A QU|EN VA DTRTGTDO ESTE MANUAL?

Este manual va dirigido al personal docente del PROTEL, y en esp€c¡al al
Tecnológico Edmundo Durán qtre con su experiencia y buen s€ntido común,
supo plasmar muy bien sris ideas en un Site para esta lnsührción.
Tembién a los estJdiantes, porqu€ de esta bnna podrá navegar por todo él site
para satisfacer sus inquietudes sobre esta carrera.

1.4. INSTALACIÓN DEL WEB SITE DE PROTEL

1.4.1. REQUERIMIENTOS DE HARDWARE Y SOFTWARE
HARI)WARE

Para asegurar la ej{¡cuc¡ón normal des€nvolvimiento y extraordinaria
navegación por nuestra Sile se les recomienda contar cof¡ las srguientes
carederísticas.

. Procssador lntel Pentium I en adelante. RAM 16 MB. MEMORIA CACHE 256 KB. MONITOR SVGA DE 14'. FAX MODEM DE 14,400 bps en adelante

' Unidad <le CDSOOM. Disco (furo de 4 GB en adelante

PROTCONI Cadtulo I - Páqlre I ESPOL

I. GENERALIDADES
I.1. OB.JETIVOS GENERALES



Monual de llsuno Web S¡¡e de PRO'I'EL

SOFTWARE

Bueno para el sorñ^rare n€ces¡taremos lo siguiente:
. Windo$a NT. Personal Web Server. Navegadores Nstscape o lntemet Explorer de la versión 4 en adelante.
. Estar suscrilo el sorvicio de lnt6met.
. Dream\,r€aver por si alguna ilodificación.

1,4.2. INSTALACIÓN INICIAL DEL SISTEMA

Como ya señalamos anteriorm€nle el soff\irare qus vamos a utilizar y los
reqrrrimientos del haónare del mismo, vamos a expl¡car brevemenle su
¡nstalacón.

a Prim€ram€nto lnstalamos W¡ndol¡s NT.
o lnstalamos el Pgrsonal Web Server.
o A contiruac¡ón Dreamueaver.
0 lnstalamos un navegador qralquiera ya puede ser t{etscape o lnternet

Explorer.
r Lu€go copi€mos o revisÍrmos qrJe las carpetas estén o copiarlas denfo

winiput y denfo de osta se eric{reñtre el wwuroot y aquí co¡iarnog nuestra
carpeta qu€ se llama PROTEL, 6slo lo hacarnos porqu€ nrr€Sro Web Site
ti€rE accÉso a Base de datos, para que de esta brma quede gráeda las
rospuestas qu€ analizarernos en lo posterior.

I.5. ARRANQUE DEL SISTEMA
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PROTCOtt't CaÉtulo l - Pigms 2 ESPOL

I.5.I. INGRESANDO AL NAVEGADOR
. Hacer Doble Click en cualgüer navegador Netscape o lntemet Explorer.



Ma¡ual de lls'sno lfeb Site de PROTEL

ICONO DE BROWSER O
NAVEGADOR
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Escribir en la úrra de cornandoe del navegador lo sigui€fite:
htto:/nebserver/orot6u¡ndoxhtml, de inmediato * t@liz8r¡a h cor¡exión.
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Ma¡wal de Uruario Web §.te de PN)TII
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. Lu€go d€ habor ir¡grBedo a nu€stro W6b Site gu€dará listo pare s€guir
navegando e infümarse de todas las ¡nquietudes que tenga y qu¡era
aclaar. Le invitamos a s€guir con la ledúa ds este manu€¡l para la
cofnpren s ión del mismo.
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CAPÍTULO 2

OPERACIÓN WEB SITE DE PROTEL



Il'tDSnb b ffiOTEL

2. OPERACÉN DEL WEB SITE DE PROTEL
2.I. EXPUCACÉil DE LA I}ITERFACE GRAFrcA

La irt€rface gráñca e! muy amigabls, de a aoredo a la! dilbrunte
in¡frucciones quc teruno! en ra¡€SaE págrnas. ExiSo, paro ee explieán
<tetalladarpnle on cade ma do la! parfdles postrriormente.

2.2. EXPUCACÉF{ OEL TAilE'O DE TODAS I-.AS
OFCIOÑES DEL SISIETA

Ossg¡ás de hsbor ingresado hW ,rcblener/proteUindex.html en la barra <le
comsndos del nevcgedor o bro\,r,!€r, inmediatamante ingrcsará d Wob Site d€
PROTEL en ccgundos só <lirflayrá ma pantella de pr$entec¡ón con
ir¡formac¡ón brBi,€ d€l brovr8er sn cF.€ cstailxt nsv€Ctfldc y el eoñrnre del
equipo.

Luego una pág[na llarnada inkio.hünl, dondo ectá m rnenú con 5 opcimes
prncipeles y con mucño contenido dGl Protel.

Al navegr por cada opción usted mconFará gran ,roluír€n de ir¡fonnrción de
cste irnportantc unirJad acedémica de la ESPOL.

2.2.1. PANTALLA PRINCIPAL
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tl,€,nt El b Ust,,,rle l4áóSda b PñTEL

E3ta pantells desaparecsrá hrego qrro ftayan banacunido 10 segrrrúo! pra
dár pEso e h ffijna dcl mcnú pnnc¡pel y smp€zar con la navegocftln <lel Site
del hd.
Esta pantaüs conde dB trc! franes urn izquierdo qtr es el menú, uno de
cabecara en qro rc eieq¡ta un scrifl pra q.¡€ camt»ie d€ color cada
$gundo, r¡r detalle, q¡e aparecerán las blos de le p{te externr de la
lnstiüJc¡ón. Lt"¡sgo tgnemog un rcrifl de rnotivación q¡o carÉ¡a dfa a die.

2.2.2. PANTALLA INICIO OEL WEB SITE

E EC !h fr|gl lo- t* 'lNEl
e 1,,.tu. 

',"¡ 
¡' hr'rl Htr ,,,,ull tnir'¡..¡ f (r.l'¡..'

+ 'a J á O j¡ J:ü. á
S lrr ic !a¡ ;tE ,- ¡r ñr

|* //9r.tü,tai:ú/hd 
^¡.tP{.trinHi

Escuela Supcrior Politécnic¡ del Litoral

Prograna de Tecnologfa en Electricidad
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?r8
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La pantalla de lnicio muostrs la inbrmación gorEral do cada uno de 106

enlres hrie otrae páginas d¡d¡ilas. Debemo¡ escog|er hs opcíorp¡ sog'.n
corno lro vaya navegrando, luego wrooeernos cl contfiiio de loe misrp!.
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Man,al ü Usnrio ttlb¡Slfe b PROTEL

tr¡tr1

2.3.1. PANTALTA DE LA HISTORIA DE PROTEL
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Fqun 2 - 3 Pat tolla Histor,d

Esa per'¡tella mr¡(Etra la pág¡na d€ PROTEL, la misrna que corüi€n€ tode su
Hittoria desda !u inicirción, la cud corÉa do m rncnú que contmdrá
ir¡formación importantc rofüÉnte a edo lnditrrión forpdora _ó hjqlo!
prolodoneler. S mo3trar&! los bdorEs ORIGEN, MlslÓil, USIÓN, SALIR y
cada uno su enlaco correspondifitg.

S¡ darnos d¡ck en el botón ORIGEN, rnottraremos como ra originó h cerErs,
s{.rs montglizdord, infonr¡ación muy ¡mportante.
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M.n@l ü U$.tstio l4áD S,üe d, moTEt

2.3.2. PANTALLA ORIGEN DE LA CARRERA
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Aquí vanrco a tcrier infoínsc¡ón ¡obre como $ oriinó ls cancre deodc ou inido
y corno tte ido cyo[¡cimarúo €n C &rygtir do los dlas.
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Me n.nl ü U§r.t tio l4áóSrfp ú PROTEL
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2.3.3. PAII¡TALLA T§ÉN DE LA CARRERA
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F'qra 2 - 5 Pantalla Mi¡l5n

Conocerems eobr6 le Misiórt qre se ha progrsto PROTEL, ptre todor sr¡r
egGssdo! on g.n€rs¡ y darl€! ure rnayor conli€rEa 6n lo! conocimiontos quo
Yan ha €dq.¡rir.
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ManLF,t cb Ugl,,ño I4óos,te e PROTEL
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2.3.1. PANTALIá VEIÓN DE LA CARRERA

Si darnos click en V¡S|ÓN tenüernos la siguiente parilalla:
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Como ob¡srvarnos varrxr! e tefler todE la información gut €l usuario n€cas¡te
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Mant,s,l ü Usuaño YlbD &lc b PROTEL

2.1.1. PANTALLA DE ESTRUCTURA DE LA CARRERA

EL tü Ih Fr¡ü Id [+
+. +.,4 J á g 3 JiJ- J3d 9ü út r- -j.r} Fr* }b rts Lr

ENE.l t','"¡,-

Esta panteb muestra irlormac¡ófl sobre la ESTRUCTURA DE lá CARRERA
dcntro ó dicha ffina se pu€do onomf¡r lo s¡guiente CONTENIDO
GENERA¡-, UÓOUIOS, FLUJO, IúETOOOLOGh, POTÍTICAS, SISTEMAS DE
EVALUACIÓN, lR A Vamo¡ ha aflalizar pá$na cade p{naúh de la misme.

ld¡t¡. ¡iGo

FQun 2-7 Pailall€E§rudu'a

Arf tspnpc, $.¡e si darno¡ dobl€ dick en Corfenido Gcncral otÉenücrnos lo
ri¡uas{c:
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Man@l&Usatb t4áó S,fD ú PROTEL

2.1.2. PANTALLA CO}TTEIIIIDO GENERAL DE 1¡
CARRERA

,ñ Eá yh a* Id &
!lt',,r¡un,. dr rrr¡,¡n¡rq¡.r.nlhrr.xrl.r.lylkrrr,,nú.i M ,¡irlt lnlr'¡rl I 

'lnl."..' Ena

+
:c".vE'

Adh iaE/@erart

Ftgun 2 - B Par¡talla Con,elnirlo @rteral

Aquí so muestra todo el Contenido Acadómioo de €üta crrra tecnológica, el
Penoum, le¡ &eas Ms¡cos y cls ecpecididad.

i,
td(

'¿ J á O -d Jl.$'¿So i-at tl 5.d¡ FrtÜ lla i Id 6ir _l
¿oo

g$t,O1,

f'*.e..§
. ,iJ "' o't¡

, " ' ttA

l ¡ :US

PÉÑAS

PROTC0ñ., C¿Étu¡o 2 - n¡gitla t ESPOL

I

l
: ¡,,



Men6t ú U§Uaño l,t'bDsiÍe ú PROTEL

2.4.3. PAilTALLA TÓDULOS

F tC lb f.lü rú !+
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tr1,,r.lm,l,t TOEIr¡,.r,1¡¡l v I ¡. ' r..rt{¡ { }l¡ ñ'i,nr lr,l..ñ.1 I r¡,1.)r¿r

¡G//O.a.fE,tqr:a/FddiWltPqr/.ótriralirt

Fqun 2 - 9 Patúalla ülfiulos

Esta pantalla nolr d8rá iriformac¡ón sobre |os rnódulw de lngfég clta ffi
Tomar cada estudienta como requisito pre su faduadón y curnpl¡r con el fft{i¡
qrre exEg la Profesión para ¡otvenl"¡ o.nlguier v*io.
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Man nl & Usu€tE' t4,bD Srte ú PROIEL

2.4.1. PANTALLA FLUJO DE ¡IATERIAS

É
i,
t.f

fdütú

EÉ Sr. l|ú
-+-,oÉo

Id xó

J á O Jj J.J. Jñaxt r¡* Sdr irrda. t-A tad fur

'l t',",¡.'",.' ¡ lloEl,¡1 vll

lt/igDttE/lqi:ürfud'|,/.aPq¡/!rháraHir d6.

i crrttrA Dt ItCrrOlOElA t¡

tt{¡¡o oa ¡t¡ta¿ ¡

!lr.( t,troro

:l
Ftgun 2 - 10 P¿¡úalla Fluit de llabnas

Pentall€ qro dilpleyará d lluir de md€rias $.8 s€ vsá en d transqrÉo de la
caTora, asf mbmo al ubic€rnoE en c€da cr¡adro del fujr¡ q¡e so ¡nd¡ca en le
figua üern ul sÍaco donde rr{r indicará el profeeor, el contonido de le m¡arna,
ol horarb, y la clirección del e{r8il d6 d prcfesor, para solieitar rnayor
iñfsrnacjth. Agí con¡o g€mplo tornarem@ le lrateria quo !o ericrrentrs sr
cualq¡ier rocueüo y si haaeíxls dir:k en Fídca aquí eé displayará la o(¡uiente
pantCla:

Brql 'orE'^
C A\¡cUS

PEf,T5

PROTCOM C¡ÉüJo 2 - PIC¡I l0 ESPOL
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Wntal&Usarb nebs¡ra & PrclEL

2.1.5. PANTALLA IIATERIA DE F¡SrcA

5rÉ ¡,Ir l¡ E - 
¡* r*

¿JD- r- s- ¿t a.
f-*É

d Oi¡¡s ts- rt'- Jt3
¡ter [¿ r¡r¡¡¡-apim,/!.¡ra.,rre¡-

Ftgura 2 - 11 Pantalla Flsra

Aquí enconfrernoe infunnaci5rr cobre rye €Etr¡dia osta rmtoria y ord ec el
catedrático cf.re la impartirá psra el alumnado así corno t8ítbién cu trorario
reapodivo.

I
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Men@l ú Us¡ta¡io t{,bós,b ü PRoTEL

2.1.6. PANTALLA UETODOLOG¡A

iF Eo !b t!- Id ü*
i.F - +.,O J d q 3 .J,;J. Ji l¡cr tb F#r llñ $É frtÚfr llrc ] xa ni

lil!7 El

deo,dú¡. l+ /rt¡üa¿lGo./B\^,f f Érü¡d,l ¡an

Fqun 2 - 12 Pantdla Lleffigla

Ela e¡ ofa opción del menú Estrudura qre nos ayudrá a onocar la
rnctodologla I sguit:

PROTCoil,r Caflulo 2 - P¡tiE 12 ESPOL
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M.ntd ü Uwaño t4ó0 Srra & PROTEL

2.4.7 . PANTALLA POLiTICAS

F td $r F.rñ Iú E+

go
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8.¡ar 15 -jadi F¡rc¡r lh, Ld fu,
i¡
td

A.rt¡r

.. ñol.,4rd ¡r, I haI r',,"¡,,,,., ¡, llaEtI I ¡(Flor,

doo

Fgun 2 - 13 Pat talld Fo/fücas

En este psntalle sa oncontrErá tgó lo referente a las polít¡cas qJ€ eiston
<furante cadS mstoria quo !,c dicte, ya saa en polltica! pera el docento, @í¡o
para d ehJmoo, indt¡yondo lprarios do tas¡rrrsg y de alguna acfivided CJ€ 9é
da en Protel. Si d usuúb hace did( en el Menú elfudúa en Politicas ¡á
diplayará le tiguiento ptrÉalle.

PRCrCOI{ C¡drdo 2 - PágiE t3 ESFOL



ly|¿,nt€,l cb Ustñtio t4áóSnb ú PROTEL

2.1.8. PANTALI.A SISTEHAS DE EVALUACIÓT.¡

iF ¡o llh t!ü loó !.5
,} .¡l 3 á,O .¡l üSb ñ* tti. tdr t¡,sh th J.Jraa h

,e//g¡rfE^Fo¡/B¡rd JotPq:ddurralrt

Figun 2 - ,l Pslils¿ra §sfBrrras de Evelu€Él5n

Pentells quo cont¡en€ inbnr¡*ión acscs sobre 18 rnanora gu€ los profosorag
evaluarán a cacla alumno en el lapso ds 3u ser¡o3trB, psra dsterminar 6l
+rov€cñam¡ento dol migmo y @le a conocar a q.¡o tieno que regiEe, pra
no ftacasar er el lapso de lo¡ mi¡rnos, ací ri hacomos cl¡ck en Sictemss de
Evaluaciln gon€ral obtsndrürns lo siguiente:

gsBo¿

f(:;B
6 r, .,.l'FcA

( 4,.,:US

Ff ÑA§

PnoTcúil1 C¡d¡ulo 2 - P'lgir8 la ESFOL
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tltanlol ú Usnario ttáb Srút b PROTEL

2.5.1. PANTALI-A DE PERSONAL

i n ¡a !b r.¡!-. Iú !t
+ .l-,& ilán-a{ lb o3J

S.dr frú tk rl- ;,¡at Htb
fúr!.. i+rtr¡E,/lqi:ú/hC r!PTÉ&.r!ürdt.iü¡

Fi1un 2 - 15 Partdlla Dorrntc Adnini§ntiw

Pantalla en la $¡e cmstan et personal Docante y Adminiatativo de la Ingtitr^ción
si damo! did< en el rn€ñ.] d€ la pao¡ns iniob en Pr¡or¡al nos !d# lo
s¡gui€rlte.

8d,

sslo¿
fé-.,i,)}

Btlr,.t'6^^
( 4,,,.¡JS

PÉÑAS

PROTCON,T Cqit¡b 2 - Págitr 15 ESPC'-
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Sú ú PROTEL

2.5.2. PANTALLA DE PERSONAL DOCENTE

F Ea Ur frü Id Uó

+
¡d

+
^
tac

g .-ü
srdt flda. J J,

Ld
J
Prr

.A¡pr..

FQun 2-16PantallaDorr,nte

Aqui encor¡fsgrrlos ol l¡stado de los proúBlorBg qr¡o €xislen ú la ectualirad
€n PROTEL, soñsl{ldo que sm algr.¡nos lo más perrrianontc! porq.re la
msyofis fab8¡¡rn por corürato; asl d oto€rrtsyros sobf€ el rnenú ó púson€1,
en doo6rle, tendrerDos lo sig.rierte:

rs É.= ::',
F-,: "

taEilo¡.-pnairú/M ¡/fdre!-!údl H¡ir

Hfi¡Et¡

PROTCO{vl c¡Éu¡b 2 - PrlgiE ló
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Manf,nl ú Usuatio t4,60 Sdi, e PROTÉ.L

2.5.3. PANTALLA DEL PERSONAL ADMNEiTRANVO

F ti S- frr¡.. Ioó llt
+.+"4 Jtú -r..$,r b n fl 3 Ji"f- J¡E 3rL ¡ts' rJ e

i t',,,,¡.* trr.lf¡x ll it¡l.rñd I ¡f

,rth.r ,rg//0rr¡E/ioriE ffi^^rf {D./D-údl Ét

Filun 2 - 17 Par¡tdla Nñni§ratiw

Esta pantella corn€nüá los nombres del personal ackninisfativo grc
actualrnonte laboran on PROTEL, los m¡gmo! quo cumplon una reeponratilidad
y <leberea pai¡ normal ñ¡ncionamioñlo de la lnstitrción así s¡ demos uñ click €n
por§ond dnini¡ffiivo tmdrornor:

¿Ec

úsit
8¡a
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l
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PROTCÚ}t C¡Étrdo 2 - FáSir 17 ESFOL
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2.6.1.PANTALLA PERFIL PROFESIONAL

¡h Ed I- F.i- 10ú l+
+.+

¡dr :. ', ii -oAD 8*dl
á q -iJ 'J,J'J
tfin S.di t¡rÉ. ,lA I Ld Frirl

It'ro.¡ar,,r a ÜAE¡|.¡ ."..,'ll Ir,l.r,r'.1 | it,1."...

iG /i q¡¡tE^qiD/M/\^/fta¿Ht}t¡ dGoÁülrr

FQun 2 - lE Pantalla tu¡fil fuesionel

Aqul enconfaremos un rnclnú de Problema¡ Profes¡ori8tes y de Perfil
OcrJpacimd ü el qu€ venaoros infcmac¡ón lobre los misíros. Sá displ€yerá lo
li$¡{ile:

PRCfrCOtf C¡dru¡o 2 - Rtg¡E It ESPOL
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M.nnl b Uguerio

2.6.2. PANTALLA PROBLEMAS PROFESIONALES

F En $r flrul¡ ?ú t+
+. + .{A 3 á ft 3 .JiJ'J
Bd §00 Ra.dr ,- S..Ct FÍd- }¡E I ¡J H

Ilt','"r,,'n,, ¡ EAEIL..rorirll lñt.tn l I ¡pl,r.t

,& rFrüu/t.f ira/Proad^./.tP{ÉrM|üñrdú¡r

Fqura 2 - 19 Pantalla ProDlgrras Aolasonales

Aquí sedtalará una voz qr€ hayan culminado sus estud¡os ol profer¡mel en
El€ctricjdad, 6n quo capacidad ro grictrentra para resolvor lo diferentes
problemag quo aqusian I la sociodsd eñ sl. A¡ dar click enconbanpe la
s¡gui€nt€ lnfurmación:

doo

PROTCOM Ced¡¡lo 2 - P{gitr¡ 19 ESPOL
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Manlnl ú U§/Jario tlbD Siúe e PROTEL

2.6.3. PANTALLA DE PERFIL OCUPACIONAL

EL Eü lii r!úr Id U+
.¡, + -ü 3 á§h, tJ|.ñ il 'o$dl
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$'Jrat hñ
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Cc.
¡ú(

,aú!.r t+f if ¡l¡¡tei:o¡¡H riPtrlr,"!ñ H¡ñ

FBun 2 - N Panta4a tu¡fl Acttroor,nal

Esta Página conten(rá infqrnaclh val¡osa gobre cn quo scl vs a dessmpdlar
ntrostros profesionales una vez qrr€ hayan egroesdo dol PROGRAMA DE
TECNOLOGIA EN ELECTRICIDAD, asl al rhr dick en Perñl Ocupacional dentro
dsl rnonú Per¡onal tend¡emos la si¡riente informac.ión:
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PROTCO{VI Cafltulo 2 - Pág¡rE 20 ESFOL
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ltlanwl ú Usua¡io l4,gDsrb ú PROTEL

2.7.I. PANTALI.A ENCUESTAS
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Fgura 2 - 21 Pantala E¡nrcsias

Esta pág¡n€ conteñdá una oncuesta do mucha ayrrda para ol PROTEL, pare
ayudar a la misma a ofrecor un rn€ror $rvic¡o, tiene tres botones, INGRESO,
CONSULTA SALIR, los mismos que tionen h siguiente prosentación:

,sQ,:
. áD,+'-'\ / +' r.!r,É
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tl,€ru/al cb Usuado It&O Srf? ü PROTEL

2.7.2. PANTALLA INGRESO

& Ed !h r.rü Id ü+
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ItE//CD.fe,tqi:o¡rftdd¡a/#.CÉl.rü...¡tür d6.

Teqro¡og¡a o TBcrúco &rperbr de 2-3 atlos -

EI

EE

Eil
¡§FL1L?

F(pra 2 -2.Panle/,la Formulario

Aquí se encoofarán tocbs las pr€grntas qu€ ayudaán a ostabl€cer una
solución por parte d€l PROTEL hacie el ¡ntores$.

(i(

"?),ilf
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2.7.3. PANTAL]á CONSULTA
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chcra@¡o.coo :l

Fgura 2 - 23 Pantalla Consulta

En 6ste par¡talla obsorvaremog todog los r6g¡stro3 ch hs ususrios q,¡6 han
conlettado las preguntas do ruJgslro brnulrio ú¡toriorrionto s6ñslado.
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2.7.¡0. PAilTALLA AGRADECIilIENTO
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Fqun 2 - 21 Pantatla Agraücim.nnto

Aquí Encontraremos un meruai€ cte agradecimiento qJando los <latos del
usuario s€ hsyan irBreaado sstifadoriamente. Sé displayará lo siguiente:
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2.7.5, PANTALLA OTROS SITIOS
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PlrC¡Ér& Qaüa (\r*Y.qsoü6!. úl1)

uno págiía ...

&dufa com

Pfogrcmar Oolit pora mrtrnrad¡o (rfiy.motromeüaon)
M.ior.. el¡o! 3n tla8h {ñ*.grg d/fü!h)
Sb ds los grupor de Fla.h Fw.el/9¡tu.cún)
Sñ da los grupor dG Ralh t*ír.cañisr.coñ)
St8 da los grupo. do Flash (*§ry.bred(ol¡t4r¡.com)

otos

Ftgura 2 - 25 Pantaila Oüos S¡üos

Aquí encor¡feroÍros sobre algunas dirBccion€s rocornendadas para clifersntes
consultas s invertigsc¡ones que el uguario cls!¡€o rea¡iztr.
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MamalúUsario l,1óü Slfú b PROTEL

2.7 .6. PANTALLA CONTACTENOS
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Fgura 2 -26 Pantalla Contádenos

Aquí enconfaremos lrform€c.¡ón sobrs la d¡r€cción donde !o eriqJenfa
PROTEL, y co{no contactar I los de3anolladores do ost6 W€b Sits.

¡)Co

(,$!-i¡.
.fl','.:-Ü)!

:r:.{;".
- -r¿QA

^. 
.:t)S

?t ñ¡óS

PROTCúlvl Csdt¡úo 2 - PátiD¡ 26 ESPO{-

I'ttoI rl

Í
i

t,



ANEXO A

CONOCIENDO INTERNET
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Manual & Usuaio Wéb Site d€ PROTEL

A.r. ¿QUÉ ES TNTERNET?

El dar una r€spuesta a esta pregunla es casi imposible. Debido a que lnternet
s6 encuentra en un cembio y evolución permanente, solo es posible tener unas
ideas aproximada del número de computadoras qu6 s€ encuentran conocladás
y del número de porsonas que hacen uso de ella Bn un momento determinado.

Una buena forma de entender sobre lntem€t es pensando en ella como una
gran red mundial d€ computadoras formada por multitud de peqleñas redes y
computadoras individuales conectadas unag con otrgg de manera qu€r s€a
posible el intercembio entr€ ellas.

lnternet se pu€de entender como una tecnología y como una forma de
comunicación comparable con el sistema telefonico. Tanto el teláfono como
lntemet son unas redes muy oxtensas, al ¡gual que ocurre con lnternet el
otietivo del s¡st€ma teldónico es la comunicación. Ambos sistemas se basan
en un determinado hardn¡are que es el que utilizan concretamente el teléfono y
las computadoras, y ambos tienen miles de c¿bles y otros componentes que
sirven para unirlos con otros lugares. Para ut¡l¡zar lnternet o el s¡stema
tslefónico no es n€cesario saber mucho acerca de su funcionam¡ento.

lgual que dos personas necesitan hablar el mismo idioma para poder tener una
conversación, todas las computadorss que se enct¡entran conectadas a una red
necesitan tener un lenguaje común con el fin de poder comunicarse. Para que
sea posible el intercambio de lnformación entre múltiples redes, es necesario
que todas las computadoras y las redes que las coneclan utilicen las mismag
reglas para comunicar unas con otras. Al <<lenguaB>> capaz de hacer que las
computadoras o las redes puedan interactuar las unas con las otras se
denomina PROTOCOLO.

A.3. PROTOCOLOS

Existen dos protocolos Msicos que hacen posible la comunicación y el
intercambio de entre computadoras dentro cle lnternet. Se denominan
Protocolo cle control de Transmisión (TCP) y Protocolo Intemet (lP).

Debido a que estos dos protocolos son básicos par el funcionamiento de
lntemet se hace referencia a ellos como. TCP/IP lncluso aumue las drferentes
redes qtrc forman lntemet trabajen de manera diferente, TCP/IP proporciona el

PROTCOM Anexo A Página I ESPOL

A. CONOCIENDO ¡NTERNET

lntemet a llegado ha tener mucho éxito debido a que trabaja como si se tratara
de una única entidad. Es posible acceder I la iñformación corfienids 6n una
computadora remota como si esta se enconlrara a nuestro lado. La posihÍlidad
de acceder a información que s€ enqlentra repartida por todo el mundo como si
esta se encontrara en su prc,pia compuladoras una de las características que
hacen de lntemet una potente henamients para el intercamb¡o d€ infonnación y
para la comunic€c¡ón.

A.2. ¿QUE HACE QUE TNTERNET FUNCTONE?
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lenguaje necasario para poder llevar acabo la comunicación y el intercambio de
información 6ntre ellas.

UTILIZA?

Si alguna vez ha explorado lntemet, se habrá dado cuenta que puede encontrar
una asombrosa cantidad de información. Es posible entrar en millones
computadoras a través de diferentes servicios y además diarismente aparecen
nuevos servidos que permatan acceder a oralquier tipo de información que se
necesite. La extensión de lntemet es asombroga y esta aumentando a aun
velocidad inconcebible. El número de usuarios que acceden a los contenidos
de lntemst también esta creciendo signif¡cativamente.

A.5. LA EVOLUGIÓN DE IT{TERNET

Lo que adualmente llamamos lntemet, o simplemente <<La Red>>, ha
evolucionado a partir de la tecnología gue fue desanollada a rnediados de los
70 por DARPA Agencia de proyectos de investigación avanzada para la
defens€) org€nización íntimamente ligsda al ej&cito de los EEUU OARPA
dessnolló esta tecnología con el obletivo de coneclar las organizaciones
militares con los contratistas de defensa y con los investigadores que se
encontraban trabaiando en las universidades, permitiendo a todos disponer de
un sistema seguro que de transfersncia de información y permitiendo el accaso
limitado e los reoJrsos de alto costo como podían ser los oentros de
supercomputadoras la red que se construyó denominada ARPANET, y que se
extendía a lo largo de una gran área, se basaba en la conmutación d€ paquetes
y sirvió para sentar las bases de la tec,nología que acabaría dando lug€r a
lnternet. Hasta que esta tecnologia maduró a su forma actual entre 1977 y
1979, un gran número de universidades y de organizaciones privadas se fueron
viendo envr¡eltas en la investigación llevada a cabo por el gobiemo y acabaron
uniéndose en la red.

La implementac¡ón aclual de la conexión de lntemet comenzó alrededor de
1980 y en 1983 ya se enconfaba termineda la infraestruclwa básica cle que
aclualmente se claspone. En ese momento, una gran c€ntided de empresas
comerciales se unieron y el tráfico de información exclusivamente militar a
través de la red fue disminuyendo en comparación con otro tipo de
comunicaciones. Cuando eslo ocun¡ó, y por razones obvias, se clecidió detener
la consolidación de lntemet, pero los ususrios no militares no quisieon perder
este importante medio de comunicación. Debido a que existía un gran número
de organizaciones educ€tivas dentro de lnternet las responsabilidades
prrnopales (b lnt€met fueron transfericlas clel Departamento de Defeng- á1á'
fundación Científ¡c€ naclonal (NFS). Fue entonces cuando a la NSFi{ET se
convirtió en la autopila de lntemet.

4.6. EL WORLD wlDE WEB 
rr,¡¿:

El World Wide Web, también llamado <<el Web>>, es un extenso ü'erv¡c¡o d¡
lntemet y, desde 't993, ál más popular d6 todos los sorvicios que se frx¡entrrr
dispon¡bles. De h€cho, mucha gente asoc¡a lntemet con el WWt§Cornó s¡

É
E,itr
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Los explorador€s hacen Msicamente que la utilizac¡ón de lr¡ternet s€a una
tarea cómoda y sencilla.

Con el fin de poder visualizar los r€cursos de lnternet es necesario t6ner un
explorádor Web instalado en su @mputador. Conociendo la localización de un
documento concr€to dentro de lntem6t, es pos¡blo escribir su dirección de
lntemet (d€norninada URL) en ol explorador WEB y este so oncergará cle llamar
al recurso y de presentarlo en pantalla. Además los exploradores Web permiten
nav€gar a través de doormentos de hipertexto e ir hacia d€lante y hacia atrás
entre varios doqrmentos. El Explorador Web de Microsoft se denomina lnternet
Explorer y fr.rnciona sobre Wndors NT y otras plataformas, existen dos
exploradores el antes señalado y el netscape navigator siendo los mas
utilizados los de la versión 4.0 en adelante.

A.8. TECNOLOGIAS CLIENTE SERVIDOR

Las tecnologías diente servidor hacen posible la distribucjón cle trabajo entre
var¡ag computadorag. Esenc¡almente, un único trabajo se d¡vicb y se proces¿r
en más de una computadora. Las computadoras a las SJe s€ hace referencia
como servidores son utilizados habitualmente c¡mo almacanes de recursos a
los que acceden muchos usuarios, Los serv¡dores esperan pasivamente para
llevar a cabo las peticiones de las computadoras dient$ que acceden a ellog.
El cliente es el que solic¡ta infoÍmación a un recurco determinado al servidor. El
servkJor se encarga de recr¡perar la información y de enviarla al cliente y es el
cliente el que muestra la ¡nformac¡ón al usuano.

Al igual que las computadoras que llevan a c¿bo tareas diente servidor se
denominan máquinas diente o servidor, el software que se ej€cuta en estas
computadoras se denomina soffware cliente o servidor. De hecho, los
exploradores Web son prc¡gramas softrvare cliente utilizados para accader y
visualizar los recursos Web.

lntemet esta b€sada en la util¡zaoón de una arqu¡tec{ura cliente /gervidor por
esto se puede entender lnternet como una g¡gantesca red global de redes de
servidores a las que acceden millones de clientes dependiendo del tipo de
información que almacenen.

A.9. RECURSOS INTERNET SERVICIOS Y TECNOLOGíAS

El Web esta reemplazando gradualmente a muchas de las tecnologías
pertenecientes al legado lntemet, pero todavía rp las ha llegado ha hacer
redundantes. Depend¡endo de las necesidades de su nodo de lntemet y del
tipo de recursos que se deseen hacer disponibles, puede que sea necesario el
tener efl cuenta estas tecnologías aparte de lo que se menc¡onarán en esta
sección una descripoón de los servicios y tecnologías que le ayuclarán a
en@ntrar recr¡rsc,s dentro de lnten¡et. Debic,o a que existen mucfros otros
servicios y tecnologÍas aparte de los que se mencionarán en esta sección, los
que aquí se describen son los candidatos más importantes a fom€r pañe de st
nodo de lntem€t.

Anexo A Página { ESPOLPROTCOM
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A.T0. TNTERNET RELAY CHAT (rRC)

El IRC es una forma de comunicac¡ón interacliva, 6n tiempo real, basada en
texto y de porson€ a persona d€ntro de lntemet. Cuando se hace uso del lRC,
esenc¡almente se tierre una conversaciÓn con alguien o con un grupo de gente
pero, en vez cle hablar s€ escriben las palabras: Los canales IRC tienen temas
especfficos, egto gu¡ere decir que se €l¡ge un grupo que se encuentra hablando
de un tema específico y común.

Existen muchas formas de relac¡onar la utilizac¡ón del IRC con su pres€ncia
dentro cle lntemet. Es una henam¡enta excelente para dar soporte a los
produc{os, para enseñar a la gent€ a utilizar determinados produdos, para
llevar a acabo un servic¡o cle cl¡entos e Incluso para real¡zar conferencias
especiales dadas por conferendantes ¡nvitados.

A.11. SERVTCTO DE NOMBRE DE DOMTNTOS (DNS)

Las computadoras y las p€rsonas no recuerdan la información de la misma
forma. Las personas recuerdan palabras maentras que las computadoras
necesitan recordar y almacenar la infomación numéricamente. A veces se
hace necesario un programa de traducción. DNS es uno de estog servicios. Se
pue<le entender como la versón de lnternet de un direclorio telefónico. Un
servidor DNS únicamente traduce los nombres de los servidores en formato
te¡lo a nombres numéricos que las computadoras pu€den re@nocer con el ñn
de que sea posible el que los servidores se puedan enerntrar log unos a los
otros d€ntro de lntemet.

A.I2. CREACIÓN DE CONTENIDOS TUEDIANTE HTML

Si aún no se ha eciaclo atrás a la lrcra de crear sus propias páginas Web, a
pesar de haberle señalado lo complicado que es creer conteflidos atrac{ivos y
profesionales, y todavía continúa aquí esperardo aprender a poner la
información en un formato que los exploradores Web puedan leer, esta secc¡&t
le presenta el lenguaje HTML, como funciona y le daremos indicacjones cb
algunos recursos que le ayudarán a aprender el lenguaje HTML y crear pfuinas
HTML.

PROTCOM Anexo A Página 5 ESPOL

En la sección anterior vimos que un URL es una dirección que sirve para
localizar un documonto específico dentro de lntemet. Para que su
computadora pueda enconfar un documento, debe poderse encontrar el
seryador donde el doqrmento se encueritra localizado. Usted, por supuesto
reconocerá el servidor por su nombre en formato telo dentro del URL, lo
escribirá y solo tendfá que esperar felizmente a que su computadora encuentre
el servidor. Sin embargo su computadora ld€ntrf¡ca los servidores (induida elle
misma) con direcciones numéricas denominadas direcciones lP El servicio
DNS se encuentra en algún lugar intermedio. Se trsta cle una giggntesca base
cls datos distribuida (esto quiere decir que sus diferentes partes se encuentran
localizadas en más de un lugar), representativa cle todas las máquinas
existentes y responsable de convertir los nombres de las máquinas en
direcclones lP.
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A.f 3. ¿QUÉ ES HTiIL? (Lenguaje de Marcas Hipertertuales)

HTML es el lengua¡e utilizado para crear pág¡nas Web que puedan ser leídas
por los exploradores de Web. Se trala de un lenguaie basado en guiones, lo
que quiere decir que ut¡liza secuenc¡as esp€ciales de caracieres denominados
etiquetas como órdon€s. Si ya utilizaba las computadoras en los pnmeros días
d€ los procosadores de texlos o s¡ ha s¡do tipógrafo, probablemente se haya
encontrado alguna vez con los lenguajes basados en guiones. Básicamente las
et¡quetas que se añaden a una determinada parte del texto determinándolas.
Las etiquetas también pueden ser utilizadas para indicar al explorador que debe
cargar gráficos en unas deteminadas posiciones y otro tipo cle etiquetas
también puede ser utilizacla o para crear enlaces con otras páginas.

Cuando un exploraclor conecla con una página Web, el guión HTML, se trasmite
al explorador, que procede a c,oata la pág¡na descrita en HTML. La
repr$€ntac¡ón cornpl€ta tanto de textos como de gráficos se procesa en el
cliente.

El servidor trasmite el archivo HTML utilizando HTTP (protocolo de
transferencia de hipertexto). El servidor Web simplemente suministra el
archivo. Esto es lo que permite al servidor Web poder mantener un gran
número de clientes.

A.14. ¿CÓMO APRENDER HTML?

Si le intimida la idea de lener que aprender un <<lenguaje de programación
para desanollar sus páginas Web ¡No se preocupe! Tenemos buenas noticias
el lerBuaje HTML es él más sencillo de aprender que cualquier otro tipo cle
lenguare de programación. No se hace necesario compiladores espec¡ales
aunque puede utilizarse editores HTML espeoales para la creación de
documentos HTML, no es necesario que los utilice. Puede utilizar el editor de
textos que acompsña a Wndo¡vs NT server si lo desea.

4.I5. EDITORES HTML

Debido a qw HTML es texto ASCII (Código Americano Standard para el
intercambio de lnformación), es posible utilizar cas¡ cualquier tipo de editor de
textos para crear sus archivos. Ad€mfu debido a que HTML es un lenguaje de
guionos intrpretados, no existe n¡ngún tipo cle compilaclor por el que pasar el
código para su ejecución. Puede utilizar algo tan simple como el Bloc de Notas,
que es el editor de Textos que viene en \Mndona NT Server, para escrib¡r el
codigo HTML, o puede utilizar cualquiera de los editores HTML disponibles en
el mercado. Algunas henamientas actual€s permitÍan la generación de co<tigo
HTML sin llegar a escribir absolutamente nada.

4.I6. DREAMWEAVER

Es una de las mas sofieticadas henamientag disponibles de autor para Web.
No solo dispone de un excelente editor de textos para la creación de Html
sino que también permite la creacrón y organización de la totalidad dC su rlodo
Web. Dreamuieaver d¡spone de as¡stentes para ayudarle en el diseñb cte las

PROTCOM An€xo A Pág¡na 6 ESPOL
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páginas rniciales, y dispone de henamientas que le ayudarán en la
administración del nodo: Para los principiantes en HTML €s muy recomendable.

A.I7. A PRUEBA, PRUEBA

Antes de que s{rs contenidos pasen a formar parte de lnternet, pruebe sus
pág¡nas Web en diferentes exploradores con el fin de saber con exacl¡tud
aquello que va a poner a dispcic¡ón de los usuarios. Es una buena idea probar
todos y cada unos de los enlaces de su nodo Web para asegurarse que
conducen a los lugares correclos. Es lfuico qw desee ser la persona que
descr.¡bra todos los enores dentro de su nodo mejor que los propios usuarios.

PROTCOM Anexo A Página r ESPO
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llanual & Usuaio WeD Srte e PROTEL

GLOSARIO DE TÉRMINOS

Anall¡ta de Sisternas

Persona qu€ elud¡a las ac{iüdades, procedimientos y técnicas d€ los §stemas

de las organizac¡ones @n el ñn do dderminar qré acciones tornar y cuál es la

rnejor forma cb resol v€rlas.

Applet

Tipo de programación en JAVA qtr permite desanollar crtsee y ser usadas 9n

bror,wers.

Bace de flstog

Conjunto almacenado de las brblíotecas d€ datos que requieren las

organizacionos e ¡nd¡v¡cl,¡os para satisfacÉr sus n€cesidades d€ procesamiento

B¡t

y recrperaci ón de infonnación.

Mínima unidad d€ almacenamiento de dalos en el computador

p§r.cI

ffi;Br\ii-lr.

[Jt3,.¡'¡^o
C AMPUS

PENAS

D

D
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Mdn@l & Usuario tflbb &le e PROTEL

Byte

Broweor

Es usado para navegar en las pfuinas Web y c[ra inbrmación en VVVVW.

Soñware qu€ pemite comunicemos en un ambiente gráfrc!

Unidad de almacenamiento equivalente a 8 hits.

E-mail

Ssrvic¡o d€ lntem€t que p€rmite enüar o recibir.

FTP

File Transfer Protocol. Servicio de lnternet que permile enviar o recibrr archivos

Hardware

Equipo fisico cofiro por gemplo los disposiüvos el€ctrón¡cos,

mecánicos.

magnáicos v

PROTCOM Anexo C Pás¡na 2 ESPOL



Manual & Usuaño W6b S,ta de PROTEL

Hornc Page

Es la págrna de entrada o punto de inioo para el resto de su presentación Web.

HTITL

Hyper Text illarkup Language. Es un lenguaje qlr permite describir la

estruclt.ra de los doo¡mentos en WWW.

Hypertcxto

Permite navogar y leer texto e infomac¡ón visual de una mari€ra no lineal

JAVA

Lenguaje de programación orientado a objetos,

Unidad d€ almacanamiento en memoria equivalente a 1024 bfles.

Kbyte

PROTCOM Anexo C Página 3 ESPOL



Manlral & Usuario Web Stte & PROTEL

M
tlegabytc

Unidad de almacenamiento en memoria equivalente a 1024 Kbytes.

ilultimedia

Es la habil¡ded para combinar texto, animac¡ón, son¡dos, gráficos y vídeo en un

dooÍnento HTML.

Pre¡entación hleb

Es una colección de una o más Web Pages

Red

lnterconexión d€ s¡stemas de cómpdo o disposit¡vos perif&icos en localidacles

dispersas que int€rcarnbian datos cr¡ando es n€oasario.

PROTCOM Anexo C Página .{ ESPOL



ManLtal & Usuado Wbó S,fa de PROTEL

Scripts

Es una variante d€ JAVA creada por NETSCAPE para validar las páginas

HTML, no n€cssits ser compilado.

Sorvidor

Computadora que üene el cofifd pnnc¡pal en Lna red de procesadores y

terminal€s distribuidos.

Sisterna Operaüvo

Conjunto organizado de programas que cootrola las op€rac¡onee generales de

una computadora.

Slte

Lugar donde qu€remos ir en VI/W\A/.

Soñware

Conjunto de programas, doo¡mentos, proc€dimionte y r¡rt¡nas asociados con la

operación de un s¡stgrna d€ cómputo.

TCPNP

Transfer Contsol Protocol/lnternet Prcilocol. Protocolo que permile la conexión

de varias computadoras.

PROTCOM An€xo C Pá{ins 5 ESPOL



Manual ú Usuaio Web Site e PROTEL

UPS

Equipo eléclrim qJe s9 usa paa conúolsr las variaciones de voltaje cle la

coni€nte eláctrica antes d€ qu€ ésta entr€ en ol computador. Además proy6€ la

energía sufic¡ente, en un cod6 de fluF normal, püa continuar operando la

cornputadora por m t¡ornpo determinado.

URL

Uniform Resource Localor. Es un apuntador a m bit especíñco de ir¡formación

en el lnternet.

Web Page

Es un solo elomento de la prasentación Web y está contenido en un solo

arcfiivo.

Web Server

Es el programa que coffe en un sitio del Web y es responsable d6 responder al

Web Bro¡ser por los archivos requeridos.

Web Site

E3 un sistema en el lntern€t cont€ni€ndo uro o más presentacians ff€b

§

§

cov
A

AnexoC Págína 6 ESPOL
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Manual & Usuario Wbb Site & PROTEL

vlftl'W

World Wde Web. S¡stoma de infurmación de hlp€rtexto gráfico, disúibuido,

glob€l, interactivo y dinámico qus core a trevés de lntemet.

PROTCOM Ano)o C Pá{rna 7 ESPOL


