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Capitulo 1

Introduccion al Sistema de Cartera

El Sistema de Cartera fue disefiado para automatizar el calculo y cobro de
los dividendos de-los préstamos cdncedidos a los adiudicatarios,_ge! Banco de la

Vivienda llevando un control mas efectivo de los mismos.

El departamento responsable es el Departamento de Cartera, el cual
debera administrar la informacion de cada une-de los prestamos concedidos y la

generacion de las emisiones del mes actual.

Después de un estudio detallado de los problemas encontrados en el

manejo de datos, el Sistema de Cartera permite realizar las siguientes funciones

principales:

| ? - Registro de Clientes.
/ Registro de Préstamos . |
v" Registro de Programas de Vivienda. /4

‘.\_;\/, Calculo del valor de los dividendos para cada Préstamo. £%
v" Realizacion de Cierres. T
v Monitoreo de las actividades realizadas por los usuarios del Sistema.
v" Mantenimiento de las bases de Datos que maneja el Sistema.
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Capitulo 1 Introduccion al Sistema de Cartera

En conclusion, el Sistema de Cartera nos permitirda llevar un control
minucioso de las operaciones realizadas en el Banco, con lo que se lograra una

mayor productividad .

Manual de Disedio ; Pdg. 1 - 2



Capitulo 2

Esquematizacion de la Informacion del Sistema

2.1 Diagramas Hipo

2.1.1 Diagrama Hipo del Sistema de Cartera

Sistema 1000

. . 2000
Transacciones

- . 0000 3
Sistema de Cartera Especiales s

4000

Consultas/Reportes

5000
Mantenmuento

Manual de Disefio Pdg. 2 - 3



Capitulo 2 Esquematizacion de la Informacion del Ssitema

e

Narrativa del Diagrama Hipo del Sistema de
Cartera

1000 Modulo Sistema
Este Modulo contiene opciones que nos permitirdn conocer sobre el
sistema y el usuarig . Asi mismo tendra la opcion de Salir del Sistema que

finalizara la ejecucion del Sistema.

2 000 Modulo de Transacciones
El Mddulo de Transacciones contiene opciones que tendran que ver con la
cancelacion de préstamos, pago de dividendos, ingreso de adjudicatarios,
etc.Estas operaciones seran realizadas en las ventanillas del Banco por los

usuarios autorizados.

3000 Modulo Especiales

Este Mdodulo nos permitira la realizacion de procesos que solo pueden ser

- N I Au&,
ejecutados por el Administrador del Sistema o por personas que posean. ;-
los mismos derechos y permisos que éste. / Y
il A
..‘ N -“.
e
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Capitulo 2 Esquematizacion de la Informacion del Ssitema

4000 Modulo Consultas/Reportes
Este Modulo nos permitira la generacion de reportes requeridos por los

usuarios del Sistema.

5000 Modulo Mantenimiento
‘Este Modulo nos permitira el mantenimiento de las bases de datos y tablas
que maneja el Sistema para mantener la consistencia de los datos-dentro
de las mismas. Asi mismo, permitira llevar un control mas eficiente de las

tareas realizadas por los usuarios del Sistema.
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Capitulo 2

Esquematizacion de la Informacion del Ssitema

2.1.2 Diagrama Hipo del Modulo Sistema

Salir Ll
cA
Sistema
Acerca de 200
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Capitulo 2 Esquematizacion de la Informacion del Ssitema

Narrativa del Diagrama Hipo del Modulo de
Sistema

1000 Modulo de Sistema

El Modulo de Sistema consta a su vez de dos submodulos:

1100 El Submddulo Salir
El Submédulo Salir finaliza la ejecucion del Sistema de Cartera y

retorna al usuario al menu principal de FoxProLan.

1200 El Submédulo Acerca de
,;F—EI Submédulo Acerca de presenta informacion relacionada al

[_Sistema y al Usuario que ha ingresado en ese momento a él.

-~
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Capitulo 2 Esquematizacion de la Informacion del Ssitema

2.1.3 Diagrama Hipo del Modulo de

Transacciones
Adjudicatarios - 4
Pago Dividendos .
. . 2000 . . 2300
Transacciones Cancelacion Préstamos 4
L 2400
Desistimientos
. 500
Anulacion de Pagos ,2
5 2600
Proyeccion de Pagos 5
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Capitulo 2 Esquematizacion de la Informacion del Ssitema

Narrativa del Diagrama Hipo del Modulo de
Transacciones

2000 Mddulo de Transacciones

El Modulo de Transacciones consta a su vez de seis submodulos:

2100 El Submoduld Adjudicatarios)

/ El Submodulo Adjudicatarios permite el ingreso de los datos de los

'@uevos adjudicatarios al Sistema .

2200 EI Submédulo Pagé Dividendos

El Submédulo Pago Dividendos permite realizar la cancelacion de /

/

los dividendos del préstamo del cliente.
e

2300 El Submodulo Cancelacion Préstamos

3

El Submédulo Canceiacion Préstamos tiene opciones que permiten

/

realizar transacciones que afectan los datos de las Bases-de-datos-
_espectivas. e8y
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Capitulo 2 Esquematizacion de la Informacion del Ssitema
/4 q

2400 El Submodulo Desistimientos
Este Submodulo permite registar el desistimiento de los préstamos
de algun cliente, y dard de baja a las emisiones generadas y no

canceladas.

- 2400 El Submddulo Anulacion de Pagos
El Submaédulo Anulacion de Pagos permitira la anulacién del ultimo

pago realizado por un cliente. /

-+ 2600 El Submodulo Proyecciones de Pagos
El Submodulo Proyecciones de Pagos visualizara los datos

proyectados de un dividendo que no ha sido generado.
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Capitulo 2 Esquematizacion de la Informacion del Ssitema

2.1.3.1 Diagrama Hipo del Submodulo de
Cancelacion Préestamos

2310

Total

2320

2300 Pagos Anticipados

Cancelacion Préstamos

Abonos Al Capital 20
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Capitulo 2 Esquematizacion de la Informacion del/Ssitema

Narrativa del Diagrama Hipo del Submodulo
de Cancelacion Préstamos

2300 Submédulo de Cancelacion F_'réstamos

El Modulo de Cancelacion Préstamos consta a su vez de tres submodulos:

& 2310 El Submédulo Cancelacion Total
El Submodulo Cancelacion Total permite cancelar el monto
adeudado por el cliente hasta el momento, veerificando que este se

encuentre al dia en los pagos de los dividendos.

2320 El Submodulo Pagos Anticipados
El Submoédulo Pagos Anticipados permite la realizacion de los
pagos anticipados de dividendos que todavian no han sido

generados.

2330 El Submédulo Abonos al Capital
Este Submodulo permite el registro de los abonos que el cliente
puede realizar para rebajar el valor de los nuevos dividendos a ser

generados.
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Capitulo 2 Esquematizacion de la Informacion del Ssitema

2.1.4 Diagrama Hipo del Médulo Especiales

. 3100
Crerres

Célkulo de Emisones 3200

Reconstruceson de Indices  3300| J

3000 p—

Especules

3400

Respaldo de Archivos

] IXH0
Restaumcidn de Archivos
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Capitulo 2 Esquematizacion de la Informacion del Ssitema

Narrativa del Diagrama HIPO del Modulo
Especiales

3000 Modulo Especiales

El Modulo Especiales se divide en cinco submodulos:

3100 EL Submddulo de Cierres
El Submodulo de Cierre permite la realizacion de cierre de
ventanilla, éste puede realizarse diariamente, mensualmente o

anualmente.

3200 El Submédulo de Calculo de Emisiones
Este Submodulo generara las emisiones mensuales de todos los
préstamos activos que se encuentran registrados en la Base de

Préstamos

3300 El Submédulo de Reconstruccion de Indices
En este Submoédulo se permitirda al Administrador del Sistema
regenerar los indices de todas las Bases de datos que maneja el

Sistema de Cartera.
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Capitulo 2 Esquematizacion de la Informacion del Ssitema

3400 El Submodulo de Respaldo de Archivos
Este modulo permite el respaldo de todos los programas y bases de

datos del Sistema de Cartera.

3500 El Submédulo de Restauracion de Archivos
Este modulo permite la restauracion de todos los programas y
bases de datos del Sistema de Cartera que fueron respaldados con
la opcion Respaldo de Archivos.
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Capitulo 2 Esquematizacion de la Informacion del Ssitema

2.1.4.1 Diagrama Hipo del Submaodulo Cierres

.. 3110
Diario it

Cierres 5100 Mensual 3120

Anual A2
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Capitulo 2 Esquematizacion de la Informacion del Ssitema

Narrativa del Diagrama HIPO del Submodulo
Cierres

3100 Submodulo de Cierres
El Modulo Cierres consta de tres submaodulos:

3110 Diario
El Submodulo de Diario permite la realizacion del cierre diario de

las ventanillas.

3120 Mensual
El Submddulo Mensual permite la realizacion del cierre mensual de

las ventanillas.

3130 Anual
El Submodulo Anual permite la realizacion del cierre anual de las

ventanillas.
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Capitulo 2

Esquematizacion de la Informacion del Ssitema

2.1.5 Diagrama Hipo del Médulo de

Consultas/Reportes
Adjudicatarios 4100
Carteta Vigente 1200
Cartera Vencida 4300
Recaudaciones 4400
Consultas/Reportes 4000 |
Cierres 4500
Notificaciones Mora 4600
Lista de Reporte 4700
Archivo de Reporte 4800
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Capitulo 2 Esquematizacion de la Informacion del Ssitema

Narrativa del Diagrama HIPO del Modulo de
Consultas/Reportes

4000 Modulo de Consultas/Reportes

El Modulo Consultas/Reportes se divide en siete submédulos:

4100 Submddulo de Adjudicatarios
El Submoédulo de Adjudicatarios permite la generacion de reportes

de todos los clientes registrados en el Banco.

4200 Submaédulo de Cartera Vigente
Este Submodulo permitira la generacion de los resportes de Cartera

Vigente.

4300 Submoddulo de Cartera Vencida
Este Submodulo permitira la generacion de los reportes de Cartera

Vencida.
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Capitulo 2 Esquematizacion de la Informacion del Ssitema

4400 Submodulo de Recaudaciones
Este Submodulo generara los reportes de lo recaudado hasta el
momento en las ventanillas y que se encuentra registrado en la

base respectiva.

4500 Submédulo de Cierres
Este submodulo permitira la generacion de reportes con los datos

registrados en la Base de Cierres.

4600 Submodulo de Notificaciones de Mora
El Modulo de Notificaciones de Mora emitira diversas cartas a los
clientes que tienen dividendos vencidos para que se acerquen a

cancelarlos o se le cobrara el interés de mora respectivo.

4700 Submddulo de Archivo de Reporte
Este submédulo permite que el archivo que se halla seleccionado

para ser impreso vaya a un archivo en lugar de la impresora.

4800 Submédulo de Lista de Reporte
En este Submoédulo se listaran todos los archivos de reportes que
se han generado hasta el momento con la opcion Archivo de

Reporte.
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Capitulo 2 Esquematizacion de la Informacion del Ssitema

Narrativa del Diagrama HIPO del Submodulo
de Adjudicatarios

4100 Submédulo de Adjudicatarios

El Modulo Adjudicatarios se divide en tres submaddulos a su vez:

4110 Estado de Cuenta General
El Submodulo de Estado de Cuenta General emitira un reporte de

todos los pagos hechos de un adjudicatario especifico.

4120 Por Programas Vivienda
Este Submodulo emitird un reporte con los nombres de todos los
adjudicatarios que se encuentran registrados en un programa de

vivienda especifico.

4130 Préstamos
Este Submoddulo emitira un reporte mostrando todos los préstamos

que posee un cliente especifico.
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Capitulo 2 Esquematizacion de la Informacion del Ssitema

Narrativa del Diagrama HIPO del Submodulo
de Cartera Vigente

4200 Submodulo de Cartera Vigente

El Modulo Cartera Vigente se divide a su vez en tres submaodulos :

4210 General

El Submodulo General emite un reporte de las emisiones no

canceladas en forma totalizada.

4220 Por Programas Vivienda

En este Submodulo se emitira un reporte de la Cartera Vigente por

un programa de vivienda especifico.

4230 Por Adjudicatario

Aqui se emitira un reporte de la Cartera Vigente por un

adjudicatario especifico.
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Capitulo 2 Esquematizacion de la Informacion del Ssitema

2.1.5.3 Diagrama Hipo del Submaodulo de Cartera
Vencida

4310
(—— General
. : 4300] 4320
Cartera Vencida Por Programa Vivienda
4330
Por Adjudicatanos
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Capitulo 2 Esquematizacion de la Informacion del Ssitema

Narrativa del Diagrama HIPO del Submodulo

de Cartera Vencida

4300 Submodulo de Cartera Vencida

El Modulo Cartera Vencida se divide en tres submodulos:

4310 General
El Submodulo General emite un reporte de las emisiones no

canceladas en forma desglosada.

4320 Por Programas Vivienda
En este Submadulo se emitira un reporte de la Cartera Vencida por

un programa de vivienda especifico.

4330 Por Adjudicatario
Aqui se emitira un reporte de la Cartera Vencida por un

adjudicatario especifico.
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Capitulo 2 Esquematizacion de la Informacion del Ssitema

2.1.5.4 Diagrama Hipo del Submaodulo de

Recaudaciones
4410
General
4400 . 4420
Recaudaciones ] Por Programa Vivienda
; 4430
Por Adjudicatarios 3
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Capitulo 2 Esquematizacion de la Informacion del Ssitema

Narrativa del Diagrama HIPO del Submodulo
de Recaudaciones

4400 Submodulo de Recaudaciones

El Modulo Recaudaciones se divide a su vez en tres submodulos:

4410 General
El Submodulo General emite un reporte de lo recaudado en forma

totalizada.

4420 Por Programas Vivienda
En este Submodulo se emitira un reporte de lo recaudado en

ventanilla por programa de vivienda .

4430 Por Adjudicatario
Aqui se emitira un reporte de lo recaudado en ventanilla por un

adjudicatario especifico.
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2.1.5.5 Diagrama Hipo del Submaodulo de Cierres

. 4510
Diano

4500 4520
Cierres Mensual

4530
e Anual

Manual de Disefio Pdg. 2 - 28



Capitulo 2 Esquematizacion de la Informacion del Ssitema

Narrativa del Diagrama HIPO del Submodulo
de Cierres

4500 Submédulo de Cierres

El Modulo Cierres se divide a su vez en tres submodulos:

4510 Diario

Aqui se emitira un reporte con los datos guardados en la base de

cierres cuando este tenga un status de diario .

4520 Mensual

Aqui se emitira un reporte con los datos guardados en la base de

cierres cuando este tenga un status de mensual .

4530 Anual

Aqui se emitira un reporte con los datos guardados en la base de

cierres cuando este tenga un status de anual .
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2.1.6 Diagrama Hipo del Mdédulo de
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Narrativa del Diagrama HIPO del Modulo de

Mantenimiento

5000 Modulo de Mantenimiento

Este Modulo se divide a su vez en seis submodulos:

5100 El Submodulo de Programas de Viviendas
El Submoédulo de Programas de Viviendas se encarga de la
modificacion, ingreso, eliminacion y consulta de los programas de
vivienda y tipos de préstamos que se encuentran registrados en el

Sistema.

5200 El Submédulo de Parametros
El Submédulo de Pardemtros nos permitira el registro de los valores
de las alicuotas, de la modificacion y eliminacion de las mismas y
nos proveera la facilidad de realizar consultas de las alicuotas

registradas.
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5300 El Submédulo de Préstamos
Este Submodulo nos permitira el mantenimiento de la tabla de
Préstamos de Clientes. Aqui se realiza el registro, modificacion,
eliminacion y consulta de todos los préstamos que el Banco ha

concedido.

5400 El Submodulo de Tabla General
Este Submodulo nos permitira realizar el ingreso, consulta,
eliminacion y modificacion de datos generales del Sistema, como
por ejemplo, el ingreso de nuevos usuarios que podran acceder al

Sistema.

1500 EI Submodulo de Monitoreo de Actividades
El Submodulo de Monitoreo de Actividades, nos permitira mantener
un control mas efectivo de las actividades realizadas por los

usuarios del Sistema.

1600 El Submaddulo de Tasas Reajustables
Este Submaodulo nos permitira realizar el ingreso de nuevos valores
para las tasas de interés asignadas en cierto periodo de tiempo
para su uso en calculos de emisiones para préstamos con un tipo

de interés Reajustable.
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2.2 Diagrama De Flujo De Datos

2.2.1 Diagrama de Flujo de datos del Proceso
de Anulaciéon de pagos
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Narrativa del Diagrama de Flujo del Proceso de
Anulacion de Pagos

1. El cliente presenta su cédula de identidad o informa su nombre, y en la
ventanilla, la persona encargada verificara si el cliente se encuentra 0 no
registrada en la base de datos de clientes del Banco. Si no se encuentra el

cliente registrado, el sistema notificara el error.

2. Si el cliente se encuentra registrado en la base de datos de clientes, se
ingresara el codigo del préstamo del cual desea anular el pago. Se verificara si
el cliente tiene asigando ese codigo de préstamo ingresado. Si no es asi, el

sistema enviara una notificacion de error.

3. Una vez verificado el codigo del préstamo, se obtendran los datos del ultimo
pago que el cliente realizo de ese préstamo de la base de datos de

transacciones y de pagos.

4. Los datos del ultimo pago realizado se mostraran al cliente, y se dara de baja al
pago, esto quiere decir que los registros de ese pago quedaran con status de

anulado en ambas bases de datos.
5. El proceso de pago se revertira, es decir, pasaran los registros de los
dividendos pagados a formar parte de la base de emisiones como dividendos

no cancelados.

6. Se generara el recibo de anulacion de pago.
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2.2.2 Diagrama de Flujo de Datos del Proceso
de Calculo de Emisiones
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Narrativa del Diagrama de Flujo de datos del
proceso de Calculo de Emisiones

1. Se leera toda la base de datos de préstamo para generar las emisiones de
todos los préstamos registrados. Primero se comprobara si el status del
préstamo se encuentra activo.  Si el status es “D” de Desistido o “C" de

cancelado, no se generaran emisiones para ese préstamo.

2. Si el status del préstamo es activo, se verificara la fecha de ultima emision
generada para determinar si ya se ha generado la emision del mes actual para

ese préstamo.

3. Si la ultima emision generada no es la del mes actual, entoces se procedera a
verificar el tipo de interés del préstamo, para determinar la manera en que se

calculara el nuevo dividendo.

4. Se comprobara si para ese préstamo se cobra 0 no la comision bancaria, el

seguro de desgravamen y el seguro de incendio.

5. En caso de que si se tenga que cobrar la comision bancaria, el seguro de
desgravamen y el seguro de incendio, se procedera a realizar el calculo de los

mismos.
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6. Se procedera a realizara el calculo del nuevo dividendo dependiendo del tipo
de interés del préstamo. Si el tipo de interés es progresivo, se determinara la
fecha en la cual el valor del dividendo cambiara dependiendo del factor de
crecimiento del préstamo. Si el tipo de interés es reajustable, se determinara
también la fecha en la que el valor del dividendo cambiara dependiendo de los

parametros almacenados en la base de datos de tasas reajustables.

7. Se calculara el interés del préstamo para esa emision y el valor del nuevo
capital reducido. Se procedera luego a registrar los nuevos valores hallados en

las bases de datos respectivas.

8. Se realizara el proceso de cruce en caso de haberse realizado un pago

anticipado o un abono al capital de ese préstamo.
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2.2.3 Diagrama de Flujo de datos del proceso
de Cierre Anual
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Narrativa del Diagrama de Flujo deDatos del
Proceso de Cierre Anual

1. Se verificara el ano de cierre ingresado, comprobando si este no es mayor al

ano actual.

2. Una vez verificado el ano de cierre, se procedera a leer la base de cierres para

obtener las transacciones realizadas en el afno.

3. Se totalizaran los valores de las transacciones hechas en el afio y por usuario

registrado.

4. Se procedera al registro de los totales obtenidos en la base de datos de cierres

y se le pondra el status de “A”.
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2.2.4 Diagrama de Flujo de Datos del proceso de

Cierre Mensual

Nombre del Sistema © Sistema de Cartera
Nombre del Dhagrama : [hagrama de Flujo de Datos de Cierre Mensual

Fecha de Elaboracion @ Septiembre 25 de 1996
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Narrativa del Diagrama de Flujo deDatos del
Proceso de Cierre Mensual

1. Se verificara la fecha de cierre ingresada.

2. Una vez verificada la fecha de cierre, se procedera a leer la base de cierres

para obtener las transacciones realizadas en el mes.

3. Se totalizaran los valores de las transacciones hechas en el mes y por usuario

registrado.

4. Se procedera al registro de los totales obtenidos en la base de datos de cierres

y se le pondra el status de “M".
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2.2.5 Diagrama de Flujo de Datos del Proceso

de Cierre Diario
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*sombre del Dhagrama - Dhagrama de Flujo delatos de Cierre Lhano

Fecha de Flaboraciin . Scphombre 258 de 1996

focha venficada
1

datos de las

ransacciones
hochas en el

I ransacciones

dia

-
r4

Obtener datos
de transacciones

\enlicar

fecha actual

1

datos totales
User Id

Repistrar

hechas en el
dia

fecha
User [D)

3

totaluzar
valores de

totales por

cada usuano
con status "D

datos totales

Crerres

transacconcs
por cada
usuario

Manual de Diseiio

Pag.

2 - 42



Capitulo 2 Esquematizacion de la Informacion del Ssitema

Narrativa del Diagrama de Flujo deDatos del
Proceso de Cierre Diario.

1. Se determinara la fecha en la que se realizara el cierres.

2. Se procedera a leer la base de transacciones para obtener las transacciones

realizadas en el dia.

3. Se totalizaran los valores de las transacciones hechas en el dia y por usuario

registrado.

4. Se procedera al registro de los totales obtenidos en la base de datos de cierres

y se le pondra el status de “D".
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2.2.6 Diagrama de Flujo de Datos del Proceso
de Pago de Dividendos

Nombre del Sitema . Sistema de Cartera
Nombre del Diagrama - Diagrama de Flujo de datos de Pago de Dvvidendos

Fecha de Elaboracion : Septiembre 25 de 1996
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Narrativa del Diagrama de Flujo del Proceso de
Pago de Dividendos

1. El cliente presenta su cédula de identidad o informa su nombre, y en la
ventanilla, la persona encargada verificara si el cliente se encuentra o no
registrada en la base de datos de clientes del Banco. Si no se encuentra el

cliente registrado, el sistema notificara el error.

2. Si el cliente se encuentra registrado en la base de datos de clientes, se
ingresara el codigo del préstamo del cual desea anular el pago. Se verificara si
el cliente tiene asigando ese codigo de préstamo ingresado. Si no es asi, el

sisfema enviara una notificacion de error.

3. Una vez comprobado el codigo del préstamo, se verificara si el cliente posee

dividendo no cancelados.

4. Si el cliente posee dividendos no cancelados, se determinara si el o los

dividendos que va a pagar no son del mes actual sino de meses anteriores.

5. En caso de que los dividendos sean de meses anteriores, se procedera a

calcular el intéres de mora respectivo para cada dividendo a pagar.

6. Se procedera a clacular el total a pagar. Este valor total incluye el valor de los
dividendos que va a cancelar; el valor del seguro de desgravamen, seguro de

incendio, comision bancaria e interés por mora en caso de haberlo.
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7. Se verifcara si el valor que es entregado por el cliente y registrado en el

sistema es igual al valor total calculado.

8. En caso de no haber error en el pago, se dara de baja a las emisiones
canceladas, es decir, se eliminaran los registros de estas emisiones de la base
de datos de emisiones y se registraran en la base de datos de pagos y en la de

transacciones.

9. Se generara el recibo de pago correspondiente.

|
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2.2.7 Diagrama de Flujo de Datos del Proceso
de Cruce

Nombre del Sistema : Sisterna de Cartera
Nombre del Diagrama © Diagrama de Flujo de datos del proceso de Cruce
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Narrativa del diagrama de Flujo de Datos del
Proceso de Cruce.

1. Se leera de la base de datos de emisiones los datos de la emision generada.

2. Se buscara en la base de datos de transacciones los datos de la emision

generada para verificar si la emision se ha pagado anticipadamente
3. Sies asi, se dara de baja a la emision generada .

4. Se registrara los datos de la emision en la base de datos de pagos.
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Esquematizacion de la Informacion del Ssitema

2.2.8 Diagrama de Flujo de Datos del proceso

de Desistimiento de Prestamo
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p q

Narrativa del diagrama de Flujo de Datos del
Proceso de Desistimiento de Préstamos.

1. El cliente presenta su cédula de identidad o informa su nombre, y en la
ventanilla, la persona encargada verificara si el cliente se encuentra 0 no
registrada en la base de datos de clientes del Banco. Si no se encuentra el

cliente registrado, el sistema notificara el error.

2. Si el cliente se encuentra registrado en la base de datos de clientes, se
ingresara el codigo del préstamo del cual desea anular el pago. Se verificara si
el cliente tiene asigando ese codigo de préstamo ingresado. Si no es asi, el

sistema enviara una notificacion de error.

3. Una vez verificado el codigo del préstamo, se cambiara el status del préstamo

por “D” en la base de datos de préstamo.

4. Se dara de baja a las emisiones generadas de ese préstamo y no canceladas.
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2.2.9 Diagrama de Flujo de Datos del Proceso
de Cancelacion Total
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Narrativa del Diagrama de Flujo deDatos del
Proceso de Cancelacion Total

'.).(_‘ -

.2 .
Ay anth

1. Comprobar si la cédula del cliente que se ha ingresado existe en la base de 2 A

datos de clientes, si no es asi se envia una notificacion de error al cliente.

2. Verificar que el préstamo del cliente exista en la base de datos de <préstamo y
que esteé activo, es decir que no haya sido cancelado en su totalidad aun, o no

este desistido, de lo contrario se envia una notificacion de error.

3. Verificar en la base de pagos que el cliente esté al dia en los pagos de
dividendos soélo asi podra realizar una cancelacion total, de lo contrario se

envia una notificacion de error al cliente.

4. Determinar el valor que debe pagar el cliente por el préstamo, accediendo a la

base de pagos para obtener el capital reducido a pagar.
5. Verificar que el valor que entregue el cliente debe ser igual al que debe pagar.
Si es asi se registra el pago en la base de datos de Pago y en la de

Transacciones.

6. Emitir el recibo al cliente por el pago realizado.
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Esquematizacion de la Informacion del Ssitema

2.2.10 Diagrama de Flujo de Datos del Proceso
de Abonos al Capital
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Narrativa del Diagrama de Flujo deDatos del
Proceso de Abonos al Capital

1. Comprobar si la cédula del cliente que se ha ingresado existe en la base de @ ,
S

datos de clientes, si no es asi se envia una notificacion de error al cliente.

2. Verificar que el prestamo del cliente exista en la base de datos de <préstamo y
que esté activo, es decir que no haya sido cancelado en su totalidad aun, o no

esté desistido, de lo contrario se envia una notificacion de error.
3. Verificar en la base de pagos que el cliente esté al dia en los pagos de
dividendos solo asi podra realizar una cancelacion total, de lo contrario se

envia una notificacion de error al cliente.

4. Verificar que el valor que entregue el cliente sea igual al valor acordado a

pagar. Sies asi se registra el pago en la base de datos de Transacciones.

5. Calcular el nuevo valor del dividendo. Esto es restaurando el valor abonado del

capital reducido y multiplicarlo por la alicuota.

6. Emitir el recibo de abonos al capital.
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2.2.11 Diagrama de Flujo de Datos del Proceso
de Pagos Anticipados
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Narrativa del Diagrama de Flujo deDatos del
Proceso de Pagos Anticipados

1. Comprobar si la cédula del cliente que se ha ingresado existe en la base de RAQ

datos de clientes, si no es asi se envia una notificacion de error al cliente.

2. Verificar que el préstamo del cliente exista en la base de datos de <préstamo y
que esteé activo, es decir que no haya sido cancelado en su totalidad aun, o no

esté desistido, de lo contrario se envia una notificacion de error.

3. Verificar en la base de pagos que el cliente esté al dia en los pagos de
dividendos solo asi podra realizar una cancelacion total, de lo contrario se

envia una notificacion de error al cliente.
4. Calcular el valor aproximado que deberia pagar el cliente en una fecha futura.
5. Verificar que el valor que entregue el cliente sea igual al valor acordado a

pagar. Sies asi se registra el pago en la base de datos de Transacciones.

6. Emitir el recibo de Pagos Anticipados.
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Esquematizacion de la Informacion del Ssitema

2.2.12 Diagrama de Flujo de Datos del Proceso

de Calculo de Valor a Pagar

Nombre del Srstema

Nombre del Diagrama
Fecha de Elaboracion - Septiemnbre 25 de 1996

Sisterna de Canera
Dhagrama de Flujo deldatos de Valor Pagado

datos de prestamo

7

Calcular
comusion ban
seg desgr comasion ban
s desgr
s inoend

seg incend

1
Venficar numero
de dividendos
a pagar no sobre
pase al maximo
de ese prestamo

datos de prestamo

datos de préstamo

fecha ultima anision

gencrada

4
Comprobar
focha de
ultuma emision
generada

datos de préstama

6

Comprohar s
s cobwa

status alimative

datos de prestamo

10

valor nuevo dividendo
valores de emision
A 1

— Calcular interes -

N 1al valores al
b acumulado de

reductdo actual

valor a pagar
a fecha fulura

datos de prestamo
J temporal Prestamos

datos de ermusion

I Temporal cmusiones
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Narrativa del Diagrama de Flujo de datos del
proceso de Calculo de Valor a Pagar a fecha
futura (Pagos Anticipados)

1. Se leera en la base de datos de préstamo para comprobar que el numero de
dividendos ingresado a pagar no sea mayor del maximo que debe pagar el

cliente.

2. Crear las bases de datos Temporales de Préstamos y Emisiones.
3. Pasar los datos de la base de Préstamos del registro del cliente a la base

Temporal de Préstamos.

4. Se verificara la fecha de ultima emision generada para determinar si ya se ha

generado la emision del mes para ese préstamo.

5. Sila ultima emision generada no es la del mes indicado, entonces se procedera
a verificar el tipo de interés del préstamo, para determinar la manera en que se

calculara el nuevo dividendo.

6. Se comprobara si para ese préstamo se cobra o no la comision bancaria, el

seguro de desgravamen y el seguro de incendio.

7. En caso de que si se tenga que cobrar la comision bancaria, el seguro de
desgravamen y el seguro de incendio, se procedera a realizar el calculo de los

mismos.
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8. Se procedera a realizara el calculo del nuevo dividendo dependiendo del tipo
de interés del préstamo. Si el tipo de interés es progresivo, se determinara la
fecha en la cual el valor del dividendo cambiara dependiendo del factor de
crecimiento del préstamo. Si el tipo de interés es reajustable, se determinara
también la fecha en la que el valor del dividendo cambiara dependiendo de los

parametros almacenados en la base de datos de tasas reajustables.
9. Se calculara el interés del prestamo para esa emision y el valor del nuevo

capital reducido. Se procedera luego a registrar los nuevos valores hallados en

las bases de datos Temporales de Emisiones y Préstamos.

10.Sumar valores de la emision al acumulado de valor a pagar a fecha futura.
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Estandarizacion de Codigos y Formatos

3.1 Plan de Codigos

Definicion del Codigo para Clientes

| XXXXXXXXXX |

Cédula de Identidad

Identificador " | Descripcion Ejemplo

Cédula de identidad Cédula de identidad 0916057995
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Definicion de Codigo para Programa De
Vivienda

XX X XXXX
L J | J | ]
+———  Numero de identificacion de
Programa
» Tipo de Préstamo
» Origen
Identificador Descripcion Ejemplo
Origen QOrigen 02
Tipo de Préstamo Tipo de Préstamo 1
Numero de identificacion de|Numero de identificacion de 4047
Programa Programa
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Estandarizacion de Codigos y formatos

e

Definicion de Codigo del Préstamo

XX X XXXX XXXXX

( | I |

——— Numero de Secuencia
*  Numero de Identificacion
del Programa

> Tipo de Préstamo

* Origen ~- 1
Identificador Descripcion Ejemplo
Origen Origen 02
Tipo de Préstamo Tipo de Prestamo 1
Numero de identificacion de[Numero de identificacion de 4047
Programa Programa
Numero de Secuencia Numero de Secuencia 00001

Manual de Diseiio
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Estandarizacion de Codigos y formatos

Formato para Fecha

//’_@
DD/ MM | AAAA
Identificador Descripcion Ejemplo
0D Dia 12
MM Mes 01
AAAA Ano 1996
I
Manual de Diseiio
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3.2 Estandarizacion de nombres

Estandar para el nombre de las Bases de Datos
del Sistema

Z 2

L

Identificador de |la Base

de Datos

v

Duracion

Tipo de Base de Datos

|dentificador del Sistema
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Estandarizacion de Cédigos y formatos

Identificador’ Descripcion Ejemplo
Identificacion del Sistema SC Sistema de Cartera SC
Tipo de la Base de Datos M Maestro M
W  Movimiento -
H  Historico
Duracion P Permanente P
T Temporal
|dentificador de la Base de Datos Cliente Clie Clie
Préstamo Pres
Reajustes Reaj
Cierres Cier
Alicuotas Alic ol
Vivienda Vivi .

Transacciones Tran

Emisiones Em99
Pagos Pgdi
Porcentajes Porc
Sistema Sist
Usuarios Usua

A SUPE g
g i
vy &
\ =
13} -
A
. 1.9
-
o
;
L.
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Estandar para el nombre de los programas o
modulosy para pantallas

XX X X, 9999
N A N

—  Numero de |dentificacion

del modulo o programa

> Tipo de Ejecucion

v

Tipo de programa o

modulo

v

Identificador del Sistema
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Identificador Descripcion Ejemplo
Identificacion del Sistema SC Sistema de Cartera SC
Tipo de programa o médulo S  Sistema S

Reporte

Pantalla
Tipo de Ejecucion it Interactivo I

A Pantalla

Numero de Identificacion del|{Numero de Identificacion del 3500
Programa o modulo Programa o modulo
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Estandar para el nombre de los campos de las
Bases de datos del Sistema

v

Descripcion del campo

Identificador de la Base

v

de Datos
Identificador Descripcion Ejemplo
Identificador de la Base de Datos |CL Clientes CL
Descripcion del campo Cedula Cédula
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Estandar de las teclas funcionales utilizadas en
el Sistema de Cartera

[F1]  Tecla Funcional F1

La tecla [F1] dentro del Sistema de Cartera visualizara una ventana con
los numeros de cédula y nombres de todos los clientes registrados en la Base de

datos de Clientes.

[F10] Tecla Funcional F10

]

La tecla [F10] dentro del Sistema de Cartera visualizara una ventana de

ayuda de las opciones disponibles en el Sistema y su descripcion.

[ESC] Tecla ESC

La tecla [ESC] dentro del Sistema de Cartera retornara a la pantalla

anterior o cerrara la pantalla actual y finalizara el proceso.
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3.3 Formatos de Pantallas

Pantalla de Adjudicatario

Nombre de la Pantalla

Cédula: XXXXXXXXX
Nombre: X 55 X

AREA DE DATOS

Area de Botones

Area de Mensaies

Manual de Diseiio Pdag. 3 - 70



Capitulo 3 Estandarizacion de Codigos y formatos

Pantalla Estandar de Recepcion de Pagos

Nombre de la Pantalla

Cédula: XXXXXXXXX X 55- X

Préstamo: XXX X

AREA DE DATOS

Area de Botones

Area de Mensaies
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Pantalla de Consultas Generales

Nombre de Columnas

Area de Datos
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3.4 Formatos de Reportes

Estandar Uno utilizado para Reportes

Banco Ecuatoriano de la Vivienda
99/99/99 Usuario : XXX
99:99 Cod.Rep.: XXXXXXXX
No. Pag.: 999
Nombre de Reporte X(15)
Nombres de Columnas o campos |
PR
Area de datos &3 F
3
l'otales -—--> \ “/5

Frecuencia : Cuando se lo requiera

# Coplas 1
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Estandar Dos utilizado para Reportes

Banco Ecuatoniano de la Vivienda

99/99/99 Usuario : XXX

99:99 Cod.Rep.: XXXXXXXX
No. Pag.: 999

Datos de Cabecera

Nombre de Reporte X(15)

Nombres de Columnas o campos - CA

Area de datos

Totales -—=-->

Frecuencia : Cuando se lo requiera

# Coplas 1
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Definicion de Datos

4.1 Diccionario de Datos

Nombre del Descripcion Observacion
Campo

CL_CEDULA Cédula del Cliente

CL_PATERNO Apellido Paterno

CL_MATERNO Apellido Matermo

CL_NOMBRE1 1er Nombre

CL_NOMBRE2 2do Nombre

CL_FECHNAC Fecha de nacimiento

CL_LUGARNA Lugar de Nacimiento

CL_SEXO Sexo

CL_AFILIES Afiliacion al IESS Si
No

CL_ESTCIVI Estado Civil Soltero
Casado
Viudo
Divorciado
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Capitulo 4 Definicion de Datos
Nombre del Descripcion Observacion
Campo
CL_INSTRUC Instruccion Primaria
Secundaria
Superior

CL_DOMICIL Domicilio del Cliente -

CL_TELEFON Teléfono

CL_INGRESO Ingreso mensual -

CL_OCUPACI | Ocupacién

CL_CATEGOR Categoria o Cargo

[CL_LUGARTR | Lugar de Trabajo

'CL_DIRTRAB Direccion del Trabajo

CL_ANIOSTR Afios de Trabajo \\4
CL_OTRAOCU Otra Ocupacion e
CL_CEDCONY Cédula del Conyuge :/
CL_CONYUGE Nombre del Conyuge =
CL_INGRES2 Ingreso del Conyuge

CL_APORTAC Total Aportaciones

CL_OTROSIN Otros Ingresos

CL_CTAAHOR Numero de Cta. Ahorro en el Banco )
CL_FECHAPE Fecha de Apertura de Cuenta de

Ahorro
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Definicion de Datos

Nombre del ', Descripcion Observacion
Campo

CL_SALDO Saldo de la Cuenta

CL_FECHACO Fecha de Comprobante

CL_COMPROB Numero de Comprobante o

CL_TELFTRA Teléfono del Trabajo ]

CL_TIPEM Tipo de Empleado Particular
Cmpleado

vi_CEDULA

~

Cadula dal Clianta

R e s R I ey vy

4to Colindero

Vi_PROGVIV Programa de Vivienda
VI MANZAN Manzana de la Vivienda
VI_SOLOTE Solar/Lole de las Vivienda | N
VI_VALVIV Valor de la Vivienda 1
VI CUOTA euotade Entrada -
VI_LINDERO s : o
VI_LINDER?2 2do Lindero
VI_LINDER3 3er Lindero
VI_LINDER4 4to Lindero '
Vi_COLINDA | Colindero . o
Vi COLIND2 2do Colinderc .
VI_COLIND3 3er Colindero -

COLINDA a '
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Definicidn de Datos

Nombre del Descripcion Observacion
Campo
VI AREATER  |Area del Terreno -
C VI AREACCON [ Area de Construccion o
VI COMPROB Numero de Comprobante -
~ MO2CEDULA | Cédula del Cliente n
MO20RIGEN | Origen del Préstamo | -
MO2REGION | Region al que pertenece el -
Préstamo
 MO02TIPO_PR Tipo de Préstamo
MO2PRG VIV |Programa de Vivienda ~ o
_'"MOIZSEC_f’RE T Secuencia del Préstamo |
MO2PLAZO M |Plazo del Préstamo -
MO2INTERES Interés del Préstamo |
MO2FAC_CRE  |Factor de Crecimiento |
MO2TIPO IN  |Tipodelinterées ~ |Fijo
Progresivo
Reajustable
uvC
~ MO2CAP_INI  |Capital Inicial -
MO2DIV_INI | Dividendo Inicial o
MOZULT DIV |Numero del Ultimo Dividendo K
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Definic¢ion de Datos

Nombre del Descripcion Observacion
Campo
 MO2M_ULT_E Mes de la ultima emision |
MO2A_ULT E Afo de la ultima emision
M02ST_CANC Estatus de Cancelacion Cancelado
Desistimiento
MO2M_E_INI | Mes emision inicial N
MO2A_E_INI | Aiio emision inicial ) I
" MO2CAP RED | Capilal Reducido o ——
MO2VAL ALl |Valor de la alicuota R
MO2FECHA Fecha del Préstamo - -
MO2VAL_DIV Valor del ultimo dividendo e
MO2VAL_COM | Valor de la Comision ‘ ' R
MO2VAL_IMP Valor de Impuesto -y
MO2VAL PR |Vvalor del Préstamo |
M02CUQTA Cuota de Entrada )
MO2FH COMP  [Fechade Comprobante -
M02COMPROB | Comprobante R
MO2COBA  |Comision Bancaria si
No }
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Definicion de Datos

Nombre del Descripcion | observacion
Campo
MO2SEGUR Valor de Sequro D B
SISTIPODAT Tipo de Dalo Z Usuario
T Documento
C Ciudad
A Fecha
N N N Eniidad
SISNUMERO Numero de Identificacion
SISDESCRIP | Descripcion
SISSECUENC Secuencia ]
SISSEGURID Nivel de Seguridad del USUHT'iO -
US_HORAMOV  |Hora de Movimiento S
US FECHMOV | Fecha de Movimiento
US USERID  |Codigo del Usuario R .y
US_TIPOMOV Tipo de Movimiento “{\D
US_CCDMOVI Codigo de Movimiento YAE
US_COMPRB Numero de Comprobante /Y
PG_CEDULA Cédula del Cliente \
PG_PREST Numero de Préstamo N E
~ PG NUMDI  |Numero de Dividendo - .
PG_MEMIS Mes de emision N
PG_AEMIS | Afio de emision A
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Nombre del Descripcion Observacion
Campo
PG_VALDIV Valor del Dividendo |
. PG_SDESG  |Seguro de Desgravamen a o
PG_INTMO Valor de Interés de Mora - _ B
PG_INTER Valor de Interés
PG_AMORT | Valor de Amortizacion -
PG_CMSBA Valor de Comision Bancaria S
PG_STAMOV Estado del Fago _ | Pagado
Anulado
PG_FECPAG Fecha de Pago — R
PG FACCRE | Factor de Crecimiento o
[ PG_PORINT ‘F%“r-centaje de Interés i -
PG_CAPRED Valor de Capital Reducido | |
PG_COMPRB Numero de Comprobante N
PG_SEGUIN Valor de Seguro de Incendio
CIE;CODIG Cadigo de Cierre -~ |piario
Mensual
Anual
| CIE_ FECHA  |Fechade Ciere |
CIE_ HORAC ~ |Hora de Cierre - .
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Definicién de Datos

Nombre del Descn’pciéné | Observacién
Campo
~ CIE_LUSUAR | Codigo del Usuario -
CIE TOTAL  [Valor del Cierre |
| CIE_.COMPRB | Numero de Comprobante .
P_ALICUOTA Alicuota ]
P_PORCENT Porcentaje ’ ]
P_ANIO - Ao B -
" P_MES Mes
REA_ANIO Ao del Porcentaje Actual '
REA MESI Mes del Porcentaje I B
Actual
REA MFST  'MesFinal N -
REA_INTE Porcentaje de Interés
REA FACC  |Porcentaje del Factor de =
Crecimiento -
| EM_CEDULA  [Cédula del Cliente ‘
EM_REGION ~ |Region del Préstamo a o
EM _ORIGEN | Origen del Préstamo -
“EM TIPPRE ~ |Tipo de Préstamo o
EM_PRGVIV Programa de Vivienda
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Nombre del Descripcion Observacion
Campo

EM_SECPRE  |Secuencia del Préstamo :

| EM_NUMDIV Nimero de Dividendo -
EM _MESEMI  [Mes deemision
EM_ANIOEM Afio de Emision .
EM_AMORTI Valor de Amortizacion :

| EM_VALDIV Valor del Dividendo :
EM_PORCIN Porcentaje de Interés
EM_FACCRE Porcentaje de Factor de

Crecimiento
EM_INTERE Valor del Interés N
EM_CAPRED Capital Reducido
EM_SEGDES Valor de Sequro de Desgravéumen -
EM_CMSBAN Valor de Comision Bancaria ) -
EM_INTMOR Valor de Interés de Mora S
EM_STATUS Estatus de la emision |Desistida
A
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Deﬁnicié.n de Datos

Nombre del Descripcion Observacion
Campo
TR CODIGO | Cbdigo de la Transaccion 10 Pagos
Anticipados
11 Abonos al
Capital
13 Cancelacion
Total
14 Pagos de
Dividendos
15 Anulacion
o . | debPagos
TR_CEDULA Cédula del Cliente
- TR_PREST  |Nomerode Préstamo 1
TR FECHA  |Fechadela Transaccion |
TR_NCOMPR [ Numero de Comprobante - -5
TR DIVINC  |[Numero del Dividendo Inicial |
TR_DIVFIN ~ | Numero del Dividendo Final -
TR_VALCAP Valor del Capital antes del .
Movimiento
TR VALACT | Valor del Capital Actual | |
TR_DEéCTOv ~ | valor de Descuento : -
CTRVALEFE  Ivalor Electvo | :
TR_VALCHE ~|valor Cheque i,
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Nombre del MDescn’pcién Observacion |
Campo
CAUTINT [Tipodeinteréss ~ |Fijo -
| Progresivo
ALIVALOR  [Valor de laalicwota | |
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\ .

4.2 Definicion de Bases de Datos

4.2.1 Base de Datos de Clientes

S S ————
B.EV.

SISTEMA DE CARTERA ~ |DISENO DE BASES DE DAIOS
NOMBRE: SCMPCLIE L DISP.ALM. Disco
ORGAN!ZACION: Indexada |LONGITUD: ~ |FECHA: 23/09/96

INDICE : CL_CEDULA S
DESCRIPCION: Guarda los datos de los clientes dela empresa

No. NOMBRE TIPO LONGITUD DESCRIPCION
| NEMONICO | S
1 CL_CEDULA C 10 Cédula del Cliente
2 |CL_PATERNO C 20 Apellido Paterno
J |CL MATERNO ¢ 20 Apellido Materno
4 CL_NOMBRE C 15 ler Nombre
5 [CL_NOR2REL C 15 2¢o Nombre
6 CL_FECHNAC D 8 Fecha de nacimiento
P CL_LUGARNA 5 15 Lugar de Nacimiento
8 CL_SEXO C 1 Sexo
9 CL_AFILIES C 1 Afiliacion al IESS
( SioNo)
10 |CL_ESTCIVI C 1 Estado Civil
(Soltero, Casado,
Divorciado, Viudo)
" CL_INSTRUC C 1 Instruccion
(Primaria, Secundaria o
Superior)
fz _jetoomici  f C | 30  [DomiciliodelCliente |
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Definicion de Daios

No. NOMBRE
NEMONICO

13 |CL_TELEFON
14 | CL_INGRESO
15 |CL_CCUPACI
16 |CL_CATEGOR
17 |CL_LUGARTR
18 | CL_DIRTRAB
19 [CL_ANIOSTR
20 |CL_OTRAOCU
21 |CL_CEDCONY
22 |CL_CONYUGE
23 | CL_INGRES2
24 [CL_APORTAC
2 CL_OTROSIN
26 | CL_CTAAHGR

27 |CL_FECHAPE

28 |CL_SALDO

29 |CL_FECHACO
30 |CL_COWMPROB
31 |CL_TELFTRA
32 |[CL_TIPEM

C = CARACTER
N=NUMERICO

TIPO | LONGITUD DESCRIPCION
N 6 Telefono
N 16 Ingreso mensual
C 15 Ocupacion
C 10 Categoria o Cargo
C 51 Lugar de Trabajo
C 25 Direccion del Trabajo
N 2 Afios de Trabajo
C 10 Otra Ocupacion
C 10 Cédula delConyuge
¢ 30 Nombre del Conyuge
N 16 Ingreso del Conyuge
N 16 Total Aportaciones
N 16 Otros Ingresos
N 15 Nitmero de Cta. Ahorro en
el Banco |
D 8 Fecha de Avertura de
Cuenta de Ahorro
N 16 Saldo de la Cuenta
D 8 Fecha de Comprobante
C 10 Numero de Comprobante
C 15 Teléfono del Trabajo
C 1 Tipo de Empleado

TiPOS DE CAMPOS:
D = DATE
X = ALFANUMERICO
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Deﬁniciﬁn de Datos

4.2.2 Base de Datos de Datos de Vivienda

B.EV

SISTEMA DE CARTERA

| DISENO DE BASESDE DATOS

NOMBRE: SCTPVIVI

~ | DISP.ALM.: Disco

| ORGANIZACION: Indexada | LONGITUD:
INDICE : VI_CEDULA+VI_FROGVIV - o
DESCRIPCION: Guarda los datos de la Vivienda Adjudicada

|FECHA: 23/09/86

No. NOMBRE TIPO LONGITUD DESCRIPCION
NEMONICO -

i VI CEDULA C 10 Cédula del Cliente

2 VI_PROGVIV C 7 Programa de fivienda

23 VI_MANZAN C 5 Manzana de la Vivienda
4 VI_SOLOTE C 5 Solar/Lote de las Vivienda
3 VI VALVIV N 16 Valor de la Vivienda

6 VI_CUOTA N 16 {Cuola de Entrada

7 VI_LINDERO # J Lindero

8 Vi_LINDER? C K 2do Lindero

S VI LINDER3 G X 3er Lindero

10 VI _LINDER4 G 3 4to Lindero

11 VI_COLINDA C 5 Colindero

12 VI_COLIND2 G 5 2do Colindero

13 VI _COLIND3 G 5 3er Colindero

14 VI COLIND4 G 5 4to Colindero

15 VI_AREATER N 3 Area del Terreno

16 VI_AREACON N 3 Area de Construccién

17 Vi_COMPROB C 10 Numero de Comprobante
e [ s e | 1 o
TIPOS DE CAMPQS:

C =CARACTER D =DATE

N = NUMERICO X = ALFANUMERICO
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Definicidn de Datos

4.2.3 Base de Datos de Préstamos

B.E.V

|SISTEMA DE CARTERA

NOMBRE: AMMPO3

~ [DISENO DE BASES DE DATOS

DISP ALM.: Disco

ORGANIZACION: Indexada | LONGITUD: _

FECHA: 23/09/96

INDICE : MO20RIGEN+MO02TIPO_PR+M02PRG_VIV+M02SEC_PRE

DESCRIPCION: Guarda los datos del Préstamo

A

No. NOMBRE TIPO LONGITUD  [DESCRIPCION
NEMONICO ) B
1 MO2CEDULA C 10 Cédula de! Cliente
2 MOZURIGLR, |C 2 Qrigen del Préstamo ~ 2
3 MO2REGION C 2 Region al que pertenece el
Préstamo
4 MO2TIPO PR C 1 Tipo de Préslamo
5 MO2PRG_VIV C 4 Programa de Vivienda
6 MO2SEC_FRE C 5 Secuencia del Préstamo
7 MO2PILAZO M N 3 Plazo del Préstamo
8 MO2INTERES N 5 Interés del Préstamo
9 MO2FAC_CRE N 5 Factor de Crecimiento
10 MO2TIPO IN C 1 Tipo de Interés
(Fijo, Progresivo,
Reajustable, UVC)
A MO2CAP_INI N 16 Capital Inicial
12 MO2DIV _INI N 16 Dividendo Inicial
13 MO2ULT DIV N 3 Numero del Ultimo
Dividendo
14 MO2M_ULT E N 2 Mes de la ultima emision
15 MO2A_ULT E N 4 Ao de la ultima emision
(16 | MO2STCANC _ JC |1 |EstatusdeCancelacion
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Definicién de Datos

No. NOMBRE TIPO LONGITUD DESCRIPCION ]

NEMONICO )

17 MO2M E_INI N 2z Mes emision inicial

18 MO2A _E _INI N 4 Afio emision inicial

19 MO2CAP_RED N 16 Capital Reducido

20 MO2VAL_ALI N 14 Valor de la alicuota

21 MOZFECHA D 8 Fecha del Préstamo

22 MOZ2VAL DIV N 16 Valor del ultimo dividendo

23 MO2VAL_COM N 16 Valor de la Comision

24 MO2VAL _IMP N 16 Valor de Impuesto

L MO2VAL PR N 16 Valor del Préstamo

26 M02CUOTA N 16 Cuota de Entrada

27 MO2FH_COMP D 8 Fecha de Comprobante

28 M02COMPROB G 5 Comprobante

29 M02COBA C 1 Comision Bancaria (Si 0 No)

30 MO2SEGUR N 16 Valor de Seguro

TIPOS DE CAMPOS:

C = CARACTER D = DATE

N = NUMERICO X = ALFANUMERICO
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Capitulo 4

Definicion de Datos

4.2.4 Base de Datos de Sistema

B.E.Y

[ SISTEMA DE CARTERA

| DISENO DE BASES DE DATOS

NOMBRE: SCTPSIST

DISP.ALM.: Disco

—A

ORGANIZACION: Indexada | LONGITUD:

FECHA: 23/09/%6

INDICE : SISTIPODAT+SISNUMERO

| DESCRIPCION: Guarda los datos generales del Sistema

No. NOMBRE TIPO LONGITUD |DESCRIPCION
NEMONICO B 3 N

1 SISTIPODAT 1 Tipo de Dato
(Usuario, Documento,
Ciudad, Fecha, Enlidad)

2 SISNUMERO C i Numero de Identificacion

J SISDESCRIP C 40 Descripcion

4 SISSECUENC (¥ 6 Secuencia

a9 SISSEGURID N 1 Nivel  de  Seguridad  del
Usuario

TIPOS DE CAMPOS:

C = CARACTER D = DATE

N = NUMERICO - - X = ALFANUMERICO i
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Definicién de Datos

4.2.5 Base de Datos de Usuario

B.E.V.
SISTEMA DE CARTERA

[ DISENO DE BASES DE DATOS

NOMBRE: SCTPUSUA

ORGANIZACION: Indexada | LONGITUD:

| DISP.ALM.: Disco

FECHA:-23/09/496

INDICE : US_FECHMOV

DESCRIPCION: Guarda los movimientos realizados por el usuario

DESGRIPCION

No. NOMBRE TIPO LONGITUD
NEMONICO » - - _
1 US_HORAMOV # 5 Hora de Movimiento
2 US_FECHMOV D 8 Fecha de Movimiento
3 US_USERID C 3 Caodigo del Usuario
4 US_ TIPOMOV G 3 Tipo de Movimiento
3 US_CODMOVI C 12 Caodigo de Movimiento
6 US_COMPRB N 6 Numero de Comprobante
TIPOS DE CAMPOS:
C =CARACTER D = DATE
N = NUMERICO X = ALFANUMERICO
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Capitulo 4 Definicion de Datos

4.2.6 Base de Datos de Pagos Dividendos

BEV )
SISTEMA DE CARTERA |DISENO DE BASES DE DATOS o
NOMBRE: SCRPPGDI |DISPALM.: Disco ]
'ORGANIZACION: Indexada |LONGITUD: |FECHA: 23/09/96

INDICE : PG_PREST+PG_NUMDI
DESCRIPCION: Guarda los datos de los pagos de dividendos

No. NOMBRE TIPO LONGITUD DESCRIPCION
NEMONICO N -

1 FG_CEDULA C 10 Cédula del Cliente

2 PG_PREST C 12 Namero de Préstamo

3 PG_NUMDI N 3 Numero de Dividendo

4 PG_MEMIS N 2 Mes de emision

h PG_AEMIS N 4 Ao de emision

) PG_VALDIV N 16 Valor del Dividendo

7 PG_SDESG N 16 Seguro de Desgravamen

8 PG_INTMO N 16 Valor de Interés de Mora

9 PG_INTER N 16 Valor de Interés

10 PG _AMORT N 16 Valor de Amortizacion

11 PG_CMSBA N 16 Valor de Comision Bancaria

12 PG_STAMOV ¢ 1 Estade de Movimiento

13 PG_FECPAG D 8 Fecha de Pago

14 PG FACCRE N 5 Factor de Crecimiento

15 PG_PORINT N 5 Porcentaje de Interés

16 PG _CAPRED N 16 Valor de Capital Reducido

17 PG_COMPRB N 6 Niamero.de Comprobante

18 PG_SEGUIN N 16 [Valor- de Seguro  de

Incendio

TIPOS DE CAMPOS: 1

C = CARACTER D = DATE

N = NUMERICO - ~_ X=ALFANUMERICO
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Dejinicidn de Datos

4.2.7 Base de Datos de Cierres

B.E.V

SISTEMA DE CARTERA

| DISENO DE BASES DE DATOS

NOMBRE: SCTPCIER

DISP.ALM.: Disco

ORGANIZACION: Indexada _}_LONGITUD:

FECHA: 23/09/96

INDICE : MO5CNTR, WO7NLET, WO7FPAG

-

DESCRIPCION: Guarda los datos de los cierres realizados

Manual de Diseiio

No. NOMBRE TIPO LONGITUD DESCRIPCION
NEMONICO o )
1 CIE_CODIG C 1 Codigo de Cierre
(Diario, Mensual, Anual)
2 CIE_FECHA D 8 Fecha de Cierre
& CIE_MORAL o 8 Hora de Cierre
4 CIE_USUAR C 3 Cédigo del Usuario
) CIE_TOTAL N 16 Valor del Cierre
6 CIE_COMPRB N 6 Numero de Comprobante
TIPOS DE CAMPOS: -
C = CARACTER D = DATE i J
N=NUMERCO  X=ALFANUMERCO
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Capitulo 4 Definiciéon de Datos

4.2.8 Base de Datos de Porcentajes

B.E.V

SISTEMA DE CARTERA | DISENO DE BASES DE DATOS
' NOMBRE: SCTPPORC DISP.ALM.: Disco
ORGANIZACION: Indexada | LONGITUD: FECHA: 23/09/96
| INDICE : P_ANIO

DESCRIPCION: Guarda los porcentajes de alicuotas . - o
No. NOMBRE TIPO LONGITUD | DESCRIPCION
NEMON!CO

1 P_ALICUOTA N 6 Alicuota

2 P_PORCENT N 6 Porcentaje

3 P_ANIO N 4 Anio

4 P_MES N 2 Mes

TIPOS DE CAMPOS:
C = CARACTER D = DATE
N = NUMERICO X = ALFANUMERICO
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Capitulo 4 Definicion de Datos

4.2.9 Base de Datos de Porcentajes para Interés
Reajustables

\7
B.EV _
| SISTEMA DE CARTERA B |_5!§_ENO DE BASES DE DAT Q_S_______j
NOMBRE: REA_ANIO+REA_MESI DISP.ALM.: Disco B
| ORGANIZACION: Indexada | LONGITUD: - | FECHA: 23/09/96
INDICE :
| DESCRIPCION: Registra los Porcentajes vigentes para Préstamos con Interés Reajustable.
No. NOMBRE TIFO LONGITUD | DESCRIPCION
NEMONICO | S .
1 REA _AN'D) N 4 Ao del Porcentaje Actual
2 REA_MESI N 2 Mes del Porcentaje
Actual
3 REA_MESF N 2 Mes Final
4 REA INTE N 5 Porcentaje de Interés
5 REA_FACC N 6 Porcentaje del Factor de
Crecimiento

[TIPOS DE CAMPOS:
C = CARACTER D = DATE
N = NUMERICO X = ALFANUMERICO
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Capitulo 4 Definicion de Datos

4.2.10 Base de Datos de Emisiones

A |-
SRS e — &

SISTEMA DE CARTERA [DISENO DE BASES DE DA‘TOS ]
(DI IEMAUVE LARIERNA sl T ara i
NOMBRE: EM_ORIGEN+EM_TIPPRE+EM_PRG_VIV+ DISP.ALM.: Disco h
EM_SECPRE+EM_NUMDIV . -
(ORGANIZACION: 'ndevada [LONGITUD: ~ |FECHA: 23/09/96 J
INDICE : ]
DESCRIPCION: Registra los valores de los dividendos generados. o

No. NOMBRE TIPO LONGITUD  |DESCRIPCION

INEMONICO | N

1 EM CEDULA C 10 Cédula del Cliente

2 EM_REGION C 10 Region del Préstamo

3 EM_ORIGEN C 2 Origen del Préstamo

4 EM TIPPRE + 1 Tipo de Préstamo

5 EM FRGVIV C 4 Programa de Vivienda

6 EM_SECPRE & 9 Secuencia del Préstamo

7 EM _NUMDIV N 3 Numero de Dividendo

8 EM_MESEMI N 2 Mes de emision

9 EM_ANIOEM N 4 Ao de Emision

10 EM_AMCITI N 16 Valor de Amortizacion |

11 EM_VALDIV N 16 Valor del Dividendo

12 EM_PORCIN N 5 Porcentaje de Interes ¢

13 EM_FACCRE N 5 Porcentaie de” Factor de

Crecimiento

14 EM_INTERS B 16 Valor del Interés

15 EM?CAPRED N 16 Capital Reducido

16 EM_SEGDES N 16 Valor de Seguro de|

Desgravamen

i EM CMSBAN N 16 Valor de Comision Bancaria
18 EM_INTMOR N 16 Valor de Interés de Mora

19 EM_STATUS s 1 Estatus de la emision

S N ()

TIPOS DE CAMPOS:

C = CARACTER D = DATE

N=NUMERICO X = ALFANUMERICO
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Capitulo 4

Definicion de Datos

4.2.11 Base de Datos de Transacciones

B.EV
| SISTEMA DE CARTERA [QS_E_NQ_D_E BASES DE DATOS ]
MOMBRE: SCTRANG6 4D|SP.ALM.: Disco
ORGANIZACION: Indexada _]_LQ[\JGITUD: FECHA: 23/09/96
INDICE : TR_CODIGO+TR_PREST S
' DESCRIPCION: Registra los diferentes movimientos que se realicen. |
No. NOMBRE "TIPO LONGITUD DESCRIPCION

7 NEMONICO ) . ] o
1 TR_CODIGO G 2 Cadigo de la Transaccion

2 TR_CEDULA C 10 Céduda del Cliente

3 TR_PREST - 12 Numero de Préstamo

4 TR_FECHA D 8 Fecha de Ja Transaccion

b TR_NCOMPR C 4 Nl)mer_nﬁﬂhpﬁ)bante

6 TR_DIVINC N 3 Numero g‘ "+ Dividendo

icial: &
7 TR_DIVFIN N 3 Numero- eLDu.uﬂendo Final
8 TR_VALCAP N 16 Valor. del Capllal antes del
Movimien!'s

9 TR_VALACT N 16 Valor del Capital Actual

10 TR_DESCTO N 4 Valor de Descuento

" TR_VALEFE N 16 Valor Efectivo

12 TR_VALCHE N 16 Valor Cheque

13 TR_STAMOV C 1 Estado del Movimiento

14 TR_USUARI C 3 Cadigo del Usuario

15 TR_COMPRB N 6 Numero de Comprobante
TIPOS DE CAMPOS:

C = CARACTER D = DATE

N = NUMERICO X =ALFANUMERICO |
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Capitulo 4 Definicion de Datos

4.2.12 Base de Datos de Cheques

B.E.V E -
SISTEMA DE CARTERA B |D|SENO DE BASES DE DATOS
[NOMBRE: CH_PREST+CH_NUMDI _ _ |DISPAM.Disco
ORGANIZACION: Indexada ]LONGIT_U_D: | FECHA: 23/09/96

INDICE :

DESCRIPCION: Registra los datos de los cheques recibidos por pagos.

No. NOMBRE TIPO LONGITUD  |DESCRIPCION
- NEMONICO N ]
1 CH_PREST G 12 Caodigo del Préstamo
2 CH_NUMDI N 3 Numero del Dividendo
3 CH_BANCO G 15 Nombre del Banco al que
peitenecé
4 CH_NUMCH C 10 Numero de Cheque
5 CH_VALOR N 16 Valor del Cheque
6 CH_ESTADO G 1 Estado del Cheque
7 J CH_COMPRB J N 6 Numero de Comprobante
TIPOS DE CAMPOS: :
C = CARACTER D = DATE
IN=NUMERICO  X=ALFANUMERICO
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Capitulo 4

4.2.13 Base de Datos de Porcentajes para

Interés Reajustables

Definiciéon de Datos

i<
ot CAR T
y ]
s!. ‘/-_) \
TG R

,
i

B.E.V

SISTEMA DE CARTERA

| DISENO DE BASES DE DATOS

NOMBRE: ALICANIO+ALINANIO+
ALINTER+ALITIINT

DISP.ALM.: Disco

ORGANIZACION: Indexada | LONGITUD:

FECHA: 23/09/96

INDICE ;

DESCRIPCION: Registra los Porcentajes de las Alicuotas Vigentes.

No. NOMBRE TIPO LONGITUD  |DESCRIPCION
NEMONICO i

1 ALICANIO N 4 Afio de la Alicuota

2 ALICMES N 2 Mes de la Alicuota

3 ALINANIO N 2 Numero de Afio

4 ALIFACRE N 5 Porcentaje de Factor de

Crecimiento

5 ALIINTER N Porcentaje del Interés

6 ALITIINT C Tipo de Interés

7 ALIVALOR N 14 Valor de la alicuota

TIPOS DE CAMPOS: .

C = CARACTER D = DATE

N = NUMERICO X = ALFANUMERICO
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Capitulo 5

Controles de Procesos

5.1 Respaldos

Archivo : Clientes. Archivo : Porcentaje

Frecuencia: Mensual. Frecuencia : Mensual

Localizacion: Departamento de Localizacién : Departamento de
Cartera Cartera

Archivo : Vivienda | |Archivo: Porcentaje Reajustables

Frecuencia : Mensual Frecuencia:  Mensual

Localizacion : Departamento de Localizacion : Departamento de
Cartera Cartera

Archivo : Préstamos Archivo : Emisiones

Frecuencia:  Mensual. Frecuencia:  Semanal.

Localizacion: Departamento de Localizacién : Departamento de
Cartera Cartera

Archivo : Sistema Archivo : Transacciones

Frecuencia : Quincenal Frecuencia : Diario

Localizacién : Departamento de Localizacién :  Departamento de

Cartera

Cartera
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Controles de Proceso

Cartera

Archivo : Usuario Archivo : Alicuotas

Frecuencia:  Quincenal Frecuencia:  Mensual

Localizacion :  Departamento de Localizacion : Depanarﬁento de
Cartera Cartera

Archivo : Pagos Archivo : Cheques

Frecuencia:  Semanal Frecuencia:  Semanal

Localizacion :  Departamento de Localizacion : Departamento de
Cartera Cartera

Archivo : Cierres

Frecuencia:  Mensual

Localizacion :  Departamento de

T o
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Capitulo 5 Controles de Proceso

Al

5.2 Seguridades

Base De Tipo De Personal Comentario
Datos Acceso Responsable
Cliente : (Lectura) Usuarios Normales
(Ventanilla)
(Lecturay | Administrador del Sistema Cambio de datos
Actualizacion) del cliente
Vivienda: (Lectura) Usuarios Normales .
(Ventanilla)
(Lecturay | Administrador del Sistema Cambio de datos
Actualizacion) de la vivienda
Préstamos: (Lectura) Usuarios Normales |
(Ventanilla)
(Lecturay | Administrador del Sistema Registro y
Actualizacion) Modificacion de
Préstamos
Sistema: ——(L_Et—ura y ~ | Administrador del Sistema Registro y -~
i Actualizacion) Actualizacion de
| Usuarios
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Controles de Proceso

Base De Tiﬁa De Personal Comentario
Datos Acceso Responsable
Usuario: (Lectura)  |Administrador del Sistema Registro de los
Movimientos de los
usuarios
Pagos (Lectura) Usuarios Normales
(Ventanilla) y
Administrador del Sistema £\
3 ' _‘}»f i)-’?f
Cierres (Lectura) Usuarios Normales B -';:‘.f 4
(Ventanilla) y o R
Administrador del Sistema -~
v P‘.-‘:“A‘}A .
Porcentajes (Lectura) Administrador del Sistema L e
Porcentajes | (Lecturay |Administrador del Sistema |  Registroy |
Reajustables | Actualizacion) Modificacion de las
tasas de interés y
Factor de
Crecimiento
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Capitulo 5 Controles de Proceso
Emisiones (Lectura) | Usuarios Normales
(Ventanilla) y
Administrador del Sistema A
Transacciones |  (Lectura) | Usuarios Normales r
(Ventanilla) y
Administrador del Sistema
Alicuotas (Lecturay  [Administrador del Sistema
Actualizacion)
Cheques (Lectura) Administrador del Sistema -
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Capitulo“6

Narrativa de Programas

Modulo Adjudicatarios

DESCRIPCION  : Woduio Adjudicatarios
OBJETIVO . Permite el ingreso de datos personales y econémicos

de los nuevos clientes que ingresan en el banco.

l ENTRADA . I PROCESO SALIDA

Por teclado se Operacion de
ingresa la infor- Cliente: ,
.. ) Archiva de
macion del Permite la entrada -
] . Clientes
cliente. de datos y valida-
e R o —

e cion de clientes,
e ademas de modifica-
Archivo de cion o eliminacion

Clientes
e o o o
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Capitulo 6 Narrativa de Programas

Modulo Pago Dividendos

DESCRIPCION : Mdédulo Pago Dividendos

OBJETIVO . Permite la cancelacion de los dividendos que han sido
generados para cada uno de los prestamos registrados.
Asi mismo, calcula el interés de mora respectivo si el

dividendo a cancelar no es del mes actual.

ENTRADA PROCESO SALIDA
Por teclado _S—!— _']'_'
ingresa la in- e SOMBILITS
B registros de los
formacion de! dividendos
dividendo a pagados de la
pagar base de
L emisiones y se o T
los pasa a la ATChlVO de
— base de pagos, ~ Pagos
Archivo de ademas de
L Clientes registrar el
- movimiento en la L
Archivo de base de TArr‘.hnm -dg
Fmisiones Transacciones | !TANSACEINNAS
S L ]
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Narrativa de Programas

Module Cancelacion Total

DESCRIPCION
OBJETIVO

ENTRADA

_——— e —

Permite el
ingreso por
teclado de la
cédula del
cliente y del
préstamo a
cancelar

= — -
Archivo
Chentes

r—— ————

Archivo de
Emisiones

Archivo de
Préstamos

Modulo de Cancelacion Total

— N

Verifica que el
chiente se
encuentre al dia
en sus pagos y
no haya sido
cancelado aun,
pone el estado de
Cancelado en el
préstamo que
esta en la base
del mismo
nombre,
registrando el
movimiento en
I'ransacciones

Permite realizar la cancelacion total del préstamo.

PROCESO '

SALIDA

Archivo de
Préstamos

‘-

Archivo de
Transacciones
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Capitulo 6 Narrativa de Programas

Modulo Abonos al Capital

DESCRIPCION  : Modulo de Abonos al Capital
OBJETIVO . Permite el registro de abonos al capital, modificando en

algunos casos el valor del dividendo.

ENTRADA PROCESO SALIDA
e N o —
Se ingresa = = ]
por teclado la Valida que el
cédulay cliente esté al
préstamo al dia en los pagos, —
cual se registra el capital Archivo de
abonara abonado y Préstamos
— calcula el valor S
—_— del nuevo
e dividendo. S
Archivo de Ademas registra Archivo de
Cliente el movimiento en Transacciones
=== Transacciones .
Archivo de L
Préstamon | o

Manual de Diseiio Pag. 6 - 109



Capitulo 6 Narrativa de Programas

Modulo Pagos Anticipados
DESCRIPCION  : Madule de Pagos Anticipados
OBJETIVO : Permite el registro de Pagos Anticipados de dividendos
ENTRADA PROCESO SALIDA
o ]
f' 1
Permite el .
: Valida que el
ingreso por : .
cliente esté al
teclado de los .
dia en sus
datos par la .
- pagos, realiza
realizacion de "y I
b T una proyeccion
tp‘ig g > | delosvaloresa | [ ™ Archivo de
anticipados futuros que Transarciones
o i e s deberia pagar,
S registra los
Keikiivs da valores pagados
Clientes en la base de
E Transacciones
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Capitulo 6

Narrativa de Programas

Médulo Anulacion de Pagos

DESCRIPCION  : Modulo de Anulacion de Pagos
OBJETIVO . Permite anular el ultimo pago de dividendo realizado por el
cliente.

ENTRADA

Ingrese por el
teclado la
cédulay
préstamo
cuyo ultimo
pago sera

—

Archivo de
Clientes

r

Archivo de
Transacciones

I

anulado | i

Busca en la base
de
Transacciones el
ultimo pago
realizado y
mueve los
registros de ese
pago que estan
en la Base de
pagos los envia
a Emisiones

— = Archivo de

SALIDA

Panns

Archivo
Emisiones

“dg
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Narrativa de Programas

Modulo Proyecciones de Pagos

DESCRIPCION
OBJETIVO

futuro.

ENTRADA

Por el teclado
ingrese
cédula,

préstamo y
lapso de
tiempo para

Modulo de Proyecciones de Pagos

PROCESO

Permite visualizar el valor a pagar en un lapso de tiempo

SALIDA

realizar las
proyecciones

Archivo de

Archivo de
Prastamns |

" Realzaly |

Realiza la
generacion de
emisiones
abstractas para
determinar un
aproximado de lo
que deberia
pagar dentro de
un lapso
especifico de
tiempo

Consulta de
Proyecciones
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Capitulo 6 Narrativa de Programas

Médulo Cierre Diario

DESCRIPCION  : Modulo de Cierre Diario
OBJETIVO . Realizar el proceso de cierre diario.
ENTRADA PROCESO SALIDA
Ingresa la
verificacion de
elaborar el
cierre diario Lee todos los = e me
- movimientos > T
generados por Cierres
R ' ‘ los usuarios y —
realiza el cierre
respectivo diario
del mismo
[ Archivo de
Transar‘.nianSJ e
" g s
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Capitulo 6 Narrativa de Programas

Modulo Cierre Mensual

DESCRIPCION : Médulo de Cierre Mensual
OBJETIVO . Realizar el proceso de cierre mensual.
{ ENTRADA I PROCESO SALIDA
Ingresa el
mes de
elaboracion
del cierre Lee todos los S
mensual gl movimientos e Archivode |+,
generados por Ciarree g |
B los usuarios y SR
realiza el cierre .
respectivo KR
mensual del
[ I mismo
Archivo de |
Transanninmﬂ I
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Narrativa de Programas

DESCRIPCION
OBJETIVO

ENTRADA

Ingresa la
fecha de
elaboracion
del cierre
anual

Archivo de
Trnncnrrrnnpq

Modulo Cierre Anual

Modulo de Cierre Anual

Realiza el proceso de Cierre Anual.

PROCESO SALIDA

Lee fodos los
movimienios
generados por e

- los usuarios y - Archivn de
realiza el cierre Cierrag
respectivo anual I

del mismo

Manual de Diseiio
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Capitulo 6 Narrativa de Programnas

Modulo Calculo de Fmisiones <IN

DESCRIPCION . Modulo de Calculo de Emisiones.

OBJETIVO . Permite la generacion de emisiones de los préstamos

aclivos, calculo del valor del dividendo, interés,

amortizacion, seguros de desgravamen, comision

bancaria.
1 ENTRADA PROCESO J SALIDA J
) | TG RO TR L RO
— I
Verifica que el
Digile la ’ préstamo esté
opcion de aclivo, de
realizacion de acuerdo al lipo
calculo de de interés y a los o
emisiones — porcentajes — Archiva de
acluales calcula »
Fmisinnes
R — el valor del e
dividendo, .
interés,
amortizacion,
- efc.
Archivo de '
Prestamos [
] ] S
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Narrativa de Programas

Modulo Reconstruccion de Indices

DESCRIPCION
OBJETIVO

Maodulo de Reconstruccion de Indices.

Permite volver a construir los indices de las bases de

datos que pudieron haber sido distorcionados.

ENTRADA PROCESO '
Permite
Seleccionar el Genera los
nombre de la ' indices
base a la cual correspondientes
se _— ala Base de
reconslruiran datos
Eiouaa—— seleccionada
previamente
W——

T

e LA e e P S e M)

SALIDA .

Arhivn
Selerrinnardn

) ,“.
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Capitulo 6 Narrativa de Programas

Modulo Respaldo de Archivos

DESCRIPCION  : Modulo de Respaldo de Archivos
OBJETIVO . Permite guardar la informacion de las basesde datos en

algun dispositivo de almacenamiento.

ENTRADA PROCESO SALIDA

Determinar el

dispositivo Crea un
donde se directorio de
almacenara la respaldo en el S
informacion - dispositivo y e ——
guarda la (wmardada

e informacion de e
las bases en el
T mismo, siempre

( Todns lns y cuando en ésle
A haya espacio.
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Capitulo 6 Narrativa de Programas

Modulo Restauracion de Archivos

DESCRIPCION : Modulo de Restauracion de Archivos
OBJETIVO . Permite restaurar en el disco duro la informacion de las
bases que se encuentran guardadas en algun dispositivo

de almacenamiento.

PROCESO SALIDA

Determinar el
dispositivo Copia la
desde donde informacion
se respaldara guardada en el o
la informacion - dispositivo de - Informacian
origen en el Recnrerada
e directorio del P
sisitema.
| Todoe lns
| Archivng
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Capitulo 6 Narrativa de Programas

Modulo Adjudicatarios-Estado de Cuenta

General
DESCRIPCION  : Madulo de Adjudicatarios-Estado de Cuenta General
OBJETIVO . Permite determinar el estado del préstamo de un cliente.

ENTRADA PROCESO ' SALIDA '

o ] |

Ingresar

cedulay

préstamo del Determina los
cliente dividendos -
e pagados y —
vencidos por el ‘ Rennrte J

e —— P cliente ——

Archivn de

Panns
Archivo de
Prastamns S
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Capitulo 6 Narrativa de Programas

Modulo Adjudicatarios - Por Programa

Vivienda
DESCRIPCION . Modulo de Adjudicatarios - Por Programa Vivienda
OBJETIVO . Permite visualizar los clientes que se encuentran

registrados en un programa de vivienda detrminado.

SALIDA '

PROCESO

Ingresar
programa de | |
vivienda que Determina los
desea clientes que se )
consultar _»] | encuentranen el -
programa de Rennrte
— vivienda SeRseeT
especificado
S
l Archivo de
Préctamns
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Capitulo 6 ' Narrativa de Programas

Modulo Adjudicatarios - Préstamos

DESCRIPCION  : Moduio de Adjudicatarios - Préstamos
OBJETIVO . Permite determinar los préstamos en los que se encuentra

registrado un cliente especifico.

ENTRADA PROCESO SALIDA

S R S SRS S T

Ingresar
cedula del
cliente a Determina los
consultar prestamos con el -
e mismo numero
de cédula T Rennrie
B ingresado. it

i Archivn de
Prestamns
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Capitulo 6

Narrativa de Programas

Modulo Cartera Vigente - General

DESCRIPCION
OBJETIVO

ENTRADA

——

L

e |

Determinar
mes y ano de
cierre,
ademas del
tipo de interés
de los
prestamos

Archivo de
Practamnsg

Archivo de
Fmiginnes

De la base de
emisiones
determinar los
préstamos y
dividendos que
se ajuslen a las
especificaciones
ingresadas

Modulo de Cartera Vigente-General
Muestra el total de las emisiones generadas por los

SALIDA '

| Rennrie ;

préstamos del cliente que no hayan sido canceladas aun.

PROCESO '

Marnsaed de Dicodip
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Capitulo 6

Narrativa de Programas

Médulo Cartera Vigente - Por Programa

DESCRIPCION
OBJETIVO

Vivienda

Modulo de Cartera Vigente - Por Programa de Vivienda

Muestra el total de las emisiones generadas por los

préstamos del cliente que se encuentran en un programa

de vivienda especifico que nc hayan sido canceladas aun.

PROCESO

SALIDA

Ingresar -
programa de
vivienda y
determinar De la base de
mes y ano de emisiones
cierre, detlerminar los S
ademas del e prestamos vy =
tio de interes dividendos que Renarte
I se ajuslen a las —
[ Arehivnda especificaciones
. i Préstamns '”gresadas y
1 — enviarlas al
I Archivo de reporie
1 Fmisiones -
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Capitulo 6

Narrativa de Programas

Modulo Cartera Vigente - Por Adjudicatario

DESCRIPCION
OBJETIVO

Ingresar
cédula del

cliente y
determinar
mes y afo de
cierre,
ademas del
'Llioo de interes J

Archivo de
Prectamos

Archivn de
Fmicinnes

S

-

Modulo de Cartera Vigente - Por Adjudicatario

Muestra el total de las emisiones generadas por los

préstamos de un cliente especifico que no hayan sido

canceladas aun.

PROCESQO

De la base de
emisiones
determinar los
préstamos y
] dividendos que
se ajusten a las
especificaciones
ingresadas y
enviarlas al
reporte

SALIDA

Manual de Diseiio
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Narrativa de Programiasy

Capitulo 6

Modulo Cartera Vencida - General PEnag

DESCRIPCION Modulu de Cartera Vencida - General

OBJETIVO Muestra las emisiones generadas por los préstamos de los

clientes que no hayan sido canceladas aun.

| Determinar
mes y ano de

De la base de

cierre,
ademas del emisiones
tipo de inlerés determinar los I
- prestamos y ]

| dividendos que Renarte

e ———— se ajusten a las
] especificaciones

| Archivo de .
ingresadas y

|

‘ Proctamne :

= enviarlas al I
| Archivo de reporte

] F’rm?lnnm
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Capitulo 6 Narrativa de Programas

Modulo Cartera Vencida - Por Programa

Vivienda
DESCRIPCION  : Modulo de Cartera Vencida - Por Programa Vivienda
OBJETIVO : Muestra las emisiones generadas por los préstamos de los

clientes que se encuentran en un programa de

vivienda especifico que no hayan sido canceladas aun.

ENTHRADA PFROCESO SALIDA

Ingresar AR
Programa de
Vivienda y De la base de
determinar emisiones
mes y afio de determinar los
cierre, prestamos y o
ademas de! > dividendos que i
Llioo de interés | se ajusten alas Renore

o especificaciones ST

Archiva de ‘”Qrﬁ’sadas y

L Practamng enviarlas al
] fepO”e

( Archivo de l

Fmicinnes |
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Narrativa de Programas

Capitulo 6

Médulo Cartera Vencida - Por Adjudicatario

Modulo de Adjudicatarios

DESCRIPCION
Muestra las emisiones generadas por los préstamos del

OBJETIVO
cliente especifico que no hayan sido canceladas aun.

PROCESO

ENTRADA

| Ingresar
cedula del r
cliente y De la base de
emisiones

determinar

mes y afio de determinar los

préslamos y S

| cierre, . N
ademas del - dividendos que -
lioo de interes se ajusten a las Rennrie
—E——————— especificaciones e

— _1
Archivo de

Prectamng ‘

{ Archivn de
| L Fmiciones

ingresadas y
enviarlas al
reporte
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Capitulo 6 Narrativa de Programas

Méodulo Recaudaciones - General

DESCRIPCION . Modulo de Recaudaciones - General
OBJETIVO . Permite determinar los valores recaudados pog concepto

de pagos de dividendos de los clientes.

f———————

ENTRADA PROCESO SALIDA

r
Delerminar '
| mes y afio de De Ia base de
cierre, pagos
ademas del determinar los
tipo de inlerés pagos de los | -
j - nrestamos que l -
I ' | seajusten alas Renorte

S especificaciones P
| 1 -
i Archivn de m-quded sy
Préctamne enviarlas al
T reporle

Pagoq

! L

l { Archivo de
l ]

[ L

: e " 170
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Capitulo 6

Narrativa de Programas

Médulo Recaudaciones - Por Programa

DESCRIPCION
OBJETIVO

ENTRADA

Ingresar el
programa de
| vivienday

determinar
mes y afo de

clerre,
ademas del
[tioo de interés

Archivo de
Praciamns
Archivo de

!_
|
- has

i

Vivienda

Maodulo de Recaudaciones - Por Programa de Vivienda
Permite determinar los valores recaudados por concepto
de pagos de dividendos de los clienles que se encuentren

en un programa de vivienda determinado.

De la base de

pagos
determinar los
pagos de los
prestamos que
se ajusten a las
especificaciones
ingresadas y
enviarlas al
reporte

SALIDA

Rennrte l

Marual de Diseito
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Capitulo 6

Narrativa de Programas

DESCRIPCION
OBJETIVO

Modulo Recaudaciones - Por Adjudicatarios

Modulo de Recaudaciones - Adjudicatarios

de pagos de dividendos de un cliente especifico.

ENTRADA

.
| ingresarla

| cedulay
detlerminar
mes y aio de 1
clerre,
ademas del
tipo de interés

PROCESO

SALIDA

De la base de
pagos
determinar los
pagos de los
préstamos que

Permite determinar los valores recaudados por concepto

Manual de Disefio

W se ajusten a las Renorte

L B ————— 't especificaciones B

' Archivn de ”‘Qrelsadas y .
i , Pmoi AMOS ‘ enviarlas al
| reporte
1 ' Archiva de I

b)
|| Pagos | A, )
|
Pag. 6 - 131



Capitulo 6 Narrativa de Programas

Modulo Cierre - Diario 'T.'f
5
DESCRIPCION Madulo de Cierre - Diario
OBJETIVO nealiza el cierre diario realizado por los usuarios normales

(ventanilia). .

ENTRADA

Determinar
fecha del
cierre

J

i Archivo de
‘ Trancarrinneg

Archivn dp
Uquanoq

|
B
1
|

PROCESO

De la base de
[ransacciones
determinar los
movimientos
realizados que
se ajusten ala
fecha ingresada
y quardarlos en
el archivo de
clerres

SALIDA

Cierres

- IVArChwode

ety

sk

- *5 {ante a{ ﬁ!f {)‘;’,ﬂeﬁn
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Capitulo 6 Narrativa de Programas

Modulo Cierre - Mensual

DESCRIPCION Modulo de Cierre - Mensual
OBJETIVO Realiza el cierre mensual realizado por los usuarios
normales (ventanilla).
ENTRADA

PROCESO

SALIDA

Archivn de 1

fecha ingresada
y enviarlas ala
hase de cierres

Determinar

mes al que De la base de

corresponde Cierres
el cierre determinar los
movimientos S
. realizados que - Archivo de
se ajusten ala Cierres
e )

i con estatus "M’
Archivo de de Mensual
Usuarios B
Magual de Diseito Pag. 6 -
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Capitulo 6 Narrativa de Programas

Modulo Cierre - Anual

DESCRIPCION : Modulo de Cierre - Anual
OBJETIVO : Realiza el cierre anual realizado por los usuarios

normales (ventanilla).

ENTRADA I PROCESO I SALIDA I
Determinar el
ano al que De la base de
corresponde Cierres
el cierre determinar los
movimientos
gt realizados que Archivo de
se gjustenala Cierres
fecha ingresada
i s y enviarlas a la
Cierres base de cierres
con estatus “A”
Archiva de de Anual
Usuarios
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Capitulo 6 Narrativa de Programas

Modulo Archivos de Reporte /,‘
YRS
DESCRIPCION  : Madulo de Archivo de Reporte Y
OBJETIVO . Presenta el reporte que ha sido almacenado con el nombre

que especifique.

L—mrmm ||I ‘ ERDCESD ' [ SALIDA I
]
::;?;E?: rdeell Busca el archivo
archivo que SSpERARao Notificacion
desea para presentarlo
-~
presentar
Pdag. 6 - 13
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Capitulo 6 Narrativa de Programas

Modulo Lista de Reporte

DESCRIPCION :  Modulo de Lista de Reportes
OBJETIVO . Presenta un listado de todos los reportes generados
ENTRADA . PROCESO I SALIDA '
D;?}iéi;‘:a Busca todos los
reportes
realizados para IEpe
mostrar la lista )
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Capitulo 6 Narrativa de Programas

Modulo Mantenimiento - Programa de Vivienda

DESCRIPCION :  Modulo de Mantenimiento - Programa de Vivienda
OBJETIVO . Permite el ingreso, actualizacion, consulta y eliminacion de
los programas de vivienda que existen en el sistema.

[ ENTRADA . PROCESO I SALIDA I

Permite
ingresar dalos
de los Registra los
programas de nuevos
vivienda para programas,
leer o actualiza los
actualizar datos o los Archivo de
elimina Programas
Archivo de
Proaramas
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Capitulo 6 Narrativa de Programas

Modulo Mantenimiento - Parametros

DESCRIPCION  : Madulo de Parametros
OBJETIVO . Permite el ingreso, actualizacion, consulta y eliminacion de

los nuevos porcentajes de los intereses.

ENTRADA I PROCESO I SALIDA .

Permite
ingresar daltos Registra los
de las nuevos valores
alicuotas para de las alicuotas,
los diferentes actualiza los
tipos de datos o los
préstamos elimina - Archivo de
para leer o Alicuotas
actualizar
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Capitulo 6 Narrativa de Programas

Modulo Mantenimiento - Préstamos

DESCRIPCION  : Madulo de Préstamos
OBJETIVO . Permite el ingreso, actualizacion, eliminacion y consulta de

los préstamos que existan en el sistema.

ENTRADA I PROCESO ' SALIDA I
=

Permite
ingresar datos Registra los

de los nuevos

préstamos préstamos,

existentes actualiza los

para leer o | datos o los - Archivo de

actualizar elimina Préstamos

Pdg. 6 - 139
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Capitulo 6 Narrativa de Programas

Modulo Mantenimiento - Tabla General

DESCRIPCION  : Modulo de Tabla General
OBJETIVO . Presentan los items generales del sistema como usuarios,

documentos, ciudades, etc.

ENTRADA I PROCESO ' t SALIDA I

Permite
ingresar datos Registra los
de los nuevos items del
diferentes sistema en la
datos de base de datos
conocimiento del mismo, - Archivo de
general del actualiza los Sistema
sistema para datos o los
leero elimina
actualizar
PRIEEN
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Capitulo 6 Narrativa de Programas

Modulo Mantenimiento - Tasas Reajustables

DESCRIPCION  : Madulo de tasas Reajustables
OBJETIVO : Permite el ingreso, consulta, actualizacion y eliminacion de
los porcentajes de interés y Factor de Crecimiento para los préstamos que tienen

tipo de interés Reajustable.

ENTRADA ' PROCESO ' SALIDA '

Permite
ingresar datos Registra los
de los nuevos nuevos
porcentajes porcentajes,
para leer o aclualiza los
actualizar - datos o los - Archivo de
elimina Porcentajes
Reajustables

Manual de Diseiio Pag. 6 - I41



Capitulo 7

Caracteristicas de Operacion

Tiempo | Frecuencia Actividad Material/Equipo | Responsable
Usado

08:45-16:45 | Cuando se lo|Recepcion de Secretaria
requiera carpetas

09:00-11:00 juna vez al|Generacion de | Terminal Administrador del
mes Emisiones Sistema

08:45-16:45 | Cuando se lo | Elaboracion de | Terminal Administrador del
requiera Reportes Sistema

08:45-15:00 | Cuando se lo|Pago de dividendos | Terminal Ventanilla
requiera

08:45-15:00 | Cuando se lo|Abonos al Capital Terminal Ventanilla
requiera

08:45-15:00 | Cuando se lo|Pagos Anticipados | Terminal Ventanilla
requiera

08:45-15:00 | Cuando se lo|Cancelaciones de | Terminal Ventanilla
requiera préstamos

08:45-15:00 | Cuando se lo|Desistimientos de | Terminal Ventanilla
requiera Préstamos

08:45-15:00 | Cuando se lo|Ingreso de nuevos | Terminal Dpto. De]
requiera adjudicatarios informatica
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Capitulo 7

Caracteristicas de Operacion

Tiempo | Frecuencia Actividad Material/Equipo | Responsable
Usado
08:45-16:45 | Cuando se lo|Cierres Terminal Administrador del
requiera Sistema
08:45-16:45 | Cuando se lo Respaldos Terminal, cinta de|Administrador del
requiera respaldo Sistema
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Capitulo 8

Restricciones y Acuerdos

En el desarrollo del Sistema de Cartera realizado, es importante que cada
persona que se encuentre involucrada con el manejo del mismo conozca los

beneficios que brinda para que sean empleados de la mejor manera.

v’ Los procesos de calculos y cobros de dividendos son realizados por el

Sistema de manera rapida agilizando la atencion al cliente .
v" El Sistema brinda un control eficiente de acceso ya que cada usuario

ingresa al mismo con su respectiva clave, la cual limita las acciones que este

puede ejecutar .

v"  El Sistema permite el manejo de una gran cantidad de transacciones y la

realizacion de varios procesos .

v" Soporta el desarrollo de multiples procesos.
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Capitulo 9

Determinacion de Costos y Plan de Trabajo

9.1 Costos del Sistema

Los costos determinados en las Fase de Desarrollo del
Sistema para Ia realizacion e implementacion del mismo han sido
detallados en el manual anterior. (Consultar Manual de Propuesta).

Estos fueron divididos en los siguientes elementos:

Actividad

Desarrollo del Sistema
Instalacion y Prueba del Equipo
Implementacion

Prueba del Sistema

Entrenamiento del Personal

El tiempo requerido para la realizacion de estas tareas se

describen en la siguiente pagina.
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Capitulo 9 Determinacion de Costos y Plan de Trabajo

9.2 Plan de Trabajo

9.2.1 Diagrama de PERT.

Actividad Precedencia | Duracion
(semanas)
A Desarrollo del Sistema Ninguna 8
B Instalacion de Equipos Ninguna 1
C Prueba de los Equipos B 0.5
D Implementacion AC 1
E Migracion de Datos D 1
F Prueba del Sistema (Analistas) b 1
G Prueba del Sistema (Usuarios) F.H 4
H Entrenamiento de Personal D 1
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Capitulo 9 Determinacion de Costos y Plan de Trabajo

Todas las actividades expuestas en la tabla anterior se
resumen siguiente, el mismo que abarca la duracion de actividades,
tiempo de holgura, tiempo de latencia y la Ruta Critica, la cual se

encuentra marcada con linea doble.

——p  Ruta Critica.
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Capitulo 10

Plan de Prueba del Sistema

Se realizara un periodo de prueba de todos los elementos del Sistema,
tanto de los programas de aplicacion como del nuevo hardware e interfaces del

mismo, con el fin de identificar algun problema si este ocurriera.

Primero se procesaran datos de prueba tipicos para ver si el Sistema
puede manejar transacciones normales. Luego se agregaran variaciones, las
cuales incluiran datos invalidos para asegurar que el Sistema puede detectar los

errores de manera adecuada.

El periodo de prueba se llevara a cabo en cinco semanas programado

para que inicie en marzo 11 de 1996. Los principales puntos a evaluar seran:

Calculos del valor de los dividendos.
Calculo del valor de precancelacion.
Calculo de intereses.

Registro de cobros.

RN NN

Realizacion de Cierres.
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Capitulo 10 Plan de Prueba del Sistema

Ademas, se realizara la comprobacion y verificacion de los datos
ingresados en las Bases de Datos cormespondientes con el fin de asegurar la

integridad y consistencia de la informacion almacenada.

El correcto funcionamiento del Sistema se vera reflejado en las salidas que

presenta el mismo, tales como:

v" Consultas.
v Reportes.

i .vAvlm;’
L o

NLITE!
Asi mismo, se comprobara que el tiempo de respuesta que tome la
realizacion de estas operaciones sea el esperado y que la informacion se

encuentre disponible cuando sea requerida.
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