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Capítulo 1

lntroducción al Sistema de Cartera

El Sistema de Cartera fue diseñado para aulomatizar el cálculo y cobro de

los dividendos de los préstamos concedidos a los adjudicatarios del Eanco de la

Vivienda llevando un control mas efectivo de los mismos.

El departamento responsable es el Departamento de Cartera, el cual

deberá administrar la información de cada uno de los préstamos concedidos y la

generación de las emisiones del mes actual.

Después de un estudio detallado de los problemas encontrados en el

manejo de datos, el Sistema de Cartera permite realizar las siguientes funciones

principales:

Registro de Clientes.

Registro de Préstamos .

Regisko de Programas de Vivienda.

Cálculo del valor de los dividendos para cada Préstamo.

Realización de Cienes.

Monitoreo de las actividades reali¿adas por los usuarios del Sistema.

Mantenimiento de las bases de Datos que maneja el Sistema.

/,I
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En conclusión, el Sistema de Cartera nos permitirá llevar un control

minucioso de las operaciones realizadas en el Banco, con lo que se logrará una

mayor productividad .

)

ilfotutal de I)L,¡tílo Pá9. l-2
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Capítulo 2
Esquematización de la lnformación del Sistema

2.1 Diagramas Hipo

2.1.1 Diagrama Hipo del Sistema de Gartera

t000Sislerna

1000
l'ran srcc ion es

Sisle|Ila de Ca¡tcra
0000

Espccialcs
i000

ConsultaVReportes
.1000

N'lan(erlinriento
5000
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Capítulo 2 Esquematizucitin de la It, t)rmación del Ssitema

Narratiua del Diagranao Hipo del Sistema d,e

Cartera

1000 Módulo Srstema

Este Módulo contiene opciones que nos permitirán conocer sobre el

sistema y el usfflrl9 Así mismo tendrá la opción de Salir del Sistema que

finalizará la e.jecución del Sistema.

2 000 Módulo de Transacciones

El Módulo de Transacciones contiene opciones que tendrán que ver con la

cancelqción de préstanos, pago de dividendos, ingreso de adjudicatarios,

etc.Estas operaciones serán realizadas en las ventanillas del Banco por los

usuarios autorizados.

3000 Módulo Especr,ales
' 

Este Módulo nos permiürá la realización -de Brocesos que solo pueden ser
il,lr

. ejecutados por el Administrador del Sistema o por personas que posean ¿:il).,

,,.,.' 1t.,.

,ii -1 i, -:'
¡1, a .

,t . ..-..¿

j
1,,
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('u ítulo 2 Esquematización de la Inlormoción del Ssitcma

4000 Mód ulo Consu/fas/Reporfes

Este Módulo nos permiürá la generación de reportes requeridos por los

usuarios del Sistema.

5000 Módulo Mantenimiento

Este Módulo nos permitirá el mantenimiento de las bases de datos y_tablas-

que mane,ja el Sistema para mantener la consistencia de los datos dentro

de las mismas. Asi mismo, permiürá llevar un control más eñciente de las

tareas realizadas por ¡os usuarios del Sistema.

¡
i

fiFlA .;

r'.
: .'.
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Cupítulo 2 Es uematización de lo lnformación del Ssitema

2.1.2Diagrama Hipo del Módulo Sistema

.A

fll^l

I 100
Saiir

1000
Sistenra

1200
Acerca de

¡
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Cupitulo 2 Esque mu tizu<'ión de la Inlorntación del Ssitema

Narratiua del Diagrama Hípo del Mód.ulo de
Sistema

1000 Módulo de Sistema

El Módulo de Sistema consta a su vez de dos submódulos:

1'100 El Submódulo Salir

El Submodulo Salir finali¿a la ejecución del Sistema de Cartera y

retorna al usuario al menú principal de FoxProLan.

1200 El Submódulo Acerca de

El Submódulo Acerca de presenta información relacionada al

Sistema y al Usuario que ha ingresado en ese momento a é1.

llaual dc Diseño Pá9.2-7



2.1.3 Diagrama Hipo del Módulo de
Transacciones

2100
Adjudicatarios

22tlo
Pago Diüdendos 

_,

2000'f ra¡sacciones
2l00

Cancelación Prrlstamos

Desistimientos

2 500
Anulación de Pagos ,

Proyección de Pagos
2ó00
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Narratiua del Diagroma Hípo del Módulo de
Transaccíones

2000 Módulo de Tnnsacciones

El Módulo de Transacciones consta a su vez de seis submódulos:

2100 ElSubmódul Adjudicatario

El Submódulo Adjudicatarios permite el ingreso de los datos de los

nuevos adjudicatarios al Sistema .

2200 El Submódulo

Submódulo

los dividendos

Pag(Dividendog

Pago Dividendos permite realizar la cancelación de

del préstamo del cliente.

§
2300 El Submódulo Cancelación Préstamos

El Submódulo Cancelación Préstamos üene opciones que permiten

realizar transa ue afectan los datos de las

respecüvas. , al

;"

Il[arutal dc DL¡eño PaS. 2 9
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Cu ítulo 2 Esquematización de la In ormación del Ssitema

2400 El Submódulo Desifimientos

Este Submódulo permite registar el desistimiento de los préstamos

de algún cliente, y dará de baja a las emisiones generadas y no

canceladas.

. 2400 El Submódulo Anulación de Pagos

El Submódulo Anulación de Pagos permiürá la anulación del último

pago realizado por un cliente. /

: zooo gl Submódulo Proyecciones de Pagos

El Submódulo Proyecciones de Pagos visualizará los datos

proyectados de un dividendo que no ha sido generado.

lllanual d¿ Discño Pá5. z - l0



Ca ítukt 2

2.1.3.1 Diagrama Hipo del Submódulo de
Cancelación Préstamos

Es uemutizaciti¡t de lo In ormació¡t del Ssilema

23 t0
Tol¡l

L120
Pagos Anticipados2l00

Ca¡rcelación Préstamo6

21.10
Abonos Al Capital

h[atwal de Discño P,iS. 2 - ll



Capítulo 2 ¿t uematización de la Información itema

Narratiua del Díagra¡no Hipo del Submódulo

: de Concelación Préstamos

2300 Submódulo de Cancelación Préstamos

El Módulo de Cancelación Préstamos consta a su vez de tres submódulos:

2310 El Submódulo Cancelación Total

El Submódulo Cancelación Total permite cancelar el monto

adeudado por el cliente hasta el momento, veerificando que este se

encuentre al día en los pagos de los dividendos.

2320 El Submódulo Pagos Anticipados

El Submódulo Pagos Anücipados permite la realización de los

pagos anticipados de dividendos que todavían no han sido

generados.

2330 El Submódulo Abonos al Capital

Este Submódulo permite el registro de los abonos que el cliente

puede realizar para rebajar el valor de los nuevos dividendos a ser

generados.

§

lYla¡utal de Disetlo Pó9. 2 - 12



(-o ítulo 2 Esquematización de la Inlormación del Ssitema

2.1.4 Dtagrama Hipo del Módulo Especiales

I l(r)

Cálcub dc thsDnca l2(I)

R¡co¡st¡r¡cc¡ón dc l¡¡dia 3ffi

I:t,e.labs

RtspoUo dc Archlos

lt .r¡uncón dc 
^nhito!
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Cu itulo 2 Esquematización de lo It, ()rmación del Ssitema

Narratiua del Diagrama HIPO del Mód"ulo
Especioles

3000 Módulo Especiales

El Módulo Especiales se divide en cinco submódulos:

3100 EL Submódulo de Cienes

El Submódulo de Cierre permite la realización de ciene de

ventanilla; éste puede realizarse diariamente, mensualmente o

anualmente.

3200 El Submódulo de Cálculo de Emisiones

Este Submódulo generará las emisiones mensuales de todos los

préstamos acüvos que se encuentran registrados en la Base de

Préstamos

3300 El Submódulo de Reconstrucción de lndices

En este Submódulo se penniürá al Administrador del Sistema

regenerar los Índices de todas las Bases de datos que maneja el

Sistema de Cartera.

lYlatuol dc Dkcito Páe.2-U



(-upítulo 2 Esquematiza ción de la In orntoción del Ssitena

3400 El Submódulo de Respaldo de Archivos

Este módulo permite el respaldo de todos los programas y bases de

datos del Sistema de Cartera.

3500 El Submódulo de Restauración de Archivos

Este módulo permite la restauración de todos los programas y

bases de datos del Sistema de Cartera que fueron respaldados con

la opción Respaldo de Archivos.
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Copítulo 2 Esquematización de la Información del Ssitema

2.1.4.1 Diagrama Hipo del Submódulo Cierres
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Ca Io2 Esqu entotiloción de la Información del Ssilema

Narratiua del Diagrarna HIPO del Subm.ódulo
Ciert'es

3100 Submódu/o de Cierres

El Módulo Cienes consta de lres submódulos:

3l't0 Diario

El Submódulo de Diario permite la realizac¡ón del ciene diario de

las ventanillas.

3120 Mensual

El Submódulo Mensual permite la realización del ciene mensual de

las ventanillas.

3130 Anual

El Submódulo Anual permite la realización del ciene anual de las

ventanillas.
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Co ítulo 2 Esquematisción de la Idormación del Ssitema

2.1.5 Diagrama Hipo del Módulo de
Consultas/Reportes
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Cu ítulo 2 Esquematízación de la I,t t)rnroción del Ssitema

Narratiua del Diagranao HIPO del Módulo de
Consulta{Reportes

4000 Módulo de Consultas/Reporles

El Módulo Consultas/Reportes se divide en siete submódulos:

4100 Submódulo de Adjudicatarios

El Submódulo de Adjudicatarios permite la generación de reportes

de todos los clientes rEistrados en el Banco.

4200 Submódulo de Cartera Vigente

Este Submódulo permiürá la generación de los resportes de Cartera

Vigente.

4300 Submódulo de Cartera Vencida

Este Submódulo permiürá la generación de los reportes de Cartera

Vencida.
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Copítulo 2 Esquetttutiución de la Información dcl Ssitema

4400 Submódulo de Recaudaciones

Este Submódulo generará los reportes de lo recaudado hasta el

momento en las ventanillas y que se encuentra rEistrado en la

base respectiva.

4$0 Submódulo de Cierres

Este submódulo permitirá la generación de reportes con los datos

rEistrados en la Base de Cierres.

4600 Submódulo de Notificaciones de Mora

El Módulo de Noüficaciones de Mora emitirá diversas cartas a los

clientes que üenen dividendos vencidos para que se acerquen a

cancelarlos 0 se le cobrará el interés de mora respectivo.

4700 Submódulo de Archivo de Reporte

Este submódulo permite que el archivo que se halla seleccionado

para ser impreso vaya a un archivo en lugar de la impresora.

4800 Submódulo de Lista de Reporte

En este Submódulo se listarán todos los archivos de reportes que

se han generado hasta el momento con la opción Archivo de

Reporte.

i¡
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Capítulo 2 Esquematización de la Inforntoción del Ssilema

Narratiua del Diagro¡no HIPO del Subntódulo
de Adjudicatarios

4100 Submódulo de Adjudicatarios

El Módulo Adjudicatarios se divide en tres submódulos a su vez:

4110 Estado de Cuenta General

El Submódulo de Estado de Cuenta General emitirá un reporte de

todos los pagos hechos de un adjudicatario específic0.

4120 Por Programas Vivienda

Este Submódulo emitirá un reporte con los nombres de todos los

adjudicatarios que se encuentran registrados en un programa de

vivienda especílico.

4130 Préstamos

Este Submódulo emitirá un repofe moslrando todos los préstamos

que posee un cliente.específico.
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Copítulo 2 Esqutnratiiut'ió n da la Infornaciórt del Ssifeno

Narratiua del Diagrama HIPO del Sub¡nódulo
de Cartera Vígente

4200 Submódulo de Cadera Vigente

El Módulo Cartera Vigente se divide a su vez en tres submódulos :

4210 General

El Submódulo General emite un reporte de las emisiones no

canceladas en forma totalizada.

4220 Por Programas Vivienda

En este Submódulo se emitirá un reporte de la Cartera Vigente por

un programa de vivienda especifico.

4230 Por Adjudicatario

Aquí se emitirá un reporte de la Cartera Vigente por un

adjudicatario especÍfi co.
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('upítukt 2 ¿i uerrrot¡zoción de la Información del Ssitema

2.1.5.3 Diagrama Hipo del Submódulo de Cartera
Vencida
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Cupítulo 2 Esquematiiación de lu I,l atrmuciótt del Ssilenta

Narratiua del Diagrama HIPO del Subm.ódulo
de Cartera Vencída

4300 Submódulo de Caden Vencida

El Módulo Cartera Vencida se divide en tres submódulos:

4310 General

El Submódulo General emite un reporte de las emisiones no

canceladas en forma desglosada.

4320 Por Programas Vivienda

En este Submódulo se emiürá un reporte de la Cartera Vencida por

un programa de vivienda específico.

4330 Por Adjudicatario

Aquí se emitirá un reporte de la Cartera Vencida por un

adjudicatario específico.
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Cupítulo 2 Esqucmatiiación de Ia I,t ormaciótt del Ssilena

2.1.5.4 Diagram4 Hipo del Submódulo de
Recaudacíones
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Cupítulo 2 I;s uenratii.aci.in de lu Información del Ssitemu

Narratiua del Diagranla HIPO del Submód.ulo
de llecoudociones

4400 Submódulo de Recaudaciones

El Módulo Recaudaciones se divide a su ve¿ en tres submódulos:

¡1410 General

El Submódulo General emite un reporle de lo recaudado en forma

totalizada,

4420 Po¡ Programas Vivienda

En este Submódulo se emitirá un reporte de lo recaudado en

ventanilla por programa de vivienda .

4430 Por Adjudicatario

Aqui se emitirá un reporte de lo recaudado en ventanilla por un

adjudicatario específico.
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lo2 Es uenrdti¿udón de lo del SsitemaIn

2.1.5.5 Diagrama Hipo del Submódulo de Cierres
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Cupítulo 2 Esquemalización de la I nfonnación del Ssit¿ma

Narratiua del Diagrama HIPO del Submódulo
de Cien'es

4500 Submódulo de Cienes

El Módulo Cierres se divide a su vez en tres submódulos:

4510 Diario

Aquí se emitirá un reporte con los datos guardados en la base de

cierres cuando este tenga un status de diario .

4520 Mensual

Aquí se emitirá un reporte con los datos guardados en la base de

cierres cuando este tenga un status de mensual .

4530 Anual

Aqui se emitirá un reporte con los datos guardados en la base de

cierres cuando este tenga un status de anual .
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Copítulo 2 Esquemotízacíón de la Información del Ssitema

Narrotiua del Diagranla HIPO del Módulo de
Mantenint.iento

5000 Módulo de Mantenimienlo

Este Módulo se divide a su vez en seis submódulos:

5100 El Submódulo de Programas de Viviendas

El Submódulo de Programas de Viviendas se encarga de la

modificación, ingreso, eliminación y consulta de los programas de

vivienda y tipos de préstamos que se encuentran rEistrados en el

Sistema.

5200 El Submódulo de Parámetros

El Submódulo de Paráemtros nos permiürá el registro de los valores

de las alicuotas, de la modificación y eliminación de las mismas y

nos proveerá la facilidad de realizar consultas de las alicuotas

registradas.
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Copítulo 2 Iisqu emutización de lo Irtformución del Ssitema

5300 El Submódulo de Préstamos

Este Submódulo nos permitirá el mantenimiento de la tabla de

Préstamos de Clientes. Aquí se realiza el registro, modif¡caclón,

eliminación y consulta de todos los préstamos que el Banco ha

concedido.

5400 El Submódulo de Tabla General

Este Submódul0 nos permitirá realizar el ingreso, consulta,

eliminación y modificación de datos generales del Sistema, como

por ejemplo, el ingreso de nuevos usuarios que podrán acceder al

Sistema.

1500 El Submódulo de Monitoreo de Actividades

El Submódulo de Monitoreo de Acüvidades, nos permitirá mantener

un confol más efecüvo de las acüvidades realizadas por los

usuarios del Sistema.

1600 El Submódulo de Tasas Reajustables

Este Submódulo nos permitirá realizar el ingreso de nuevos valores

para las tasas de interés asignadas en cierto periodo de üempo

para su uso en cálculos de emisiones para préstamos con un üpo

de interés Reajustable.
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Cupíutlo 2 Esquemati;ación de la I nformación del Ssitema

2.2 Diagrama De Flujo De Datos

2.2 1 Diagrama de Flujo de datos de! Proceso
de Anulación de pagos
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('olítulo 2 Esquenartiadón de lo In rmaciót dcl Ssit¿ma

Narratiua del Diugranla de Flujo del Proceso de
Anulaciótt de Pagos

1. El cliente presenta su cédula de identidad o informa su nombre, y en la

ventanilla, la persona encargada verilicará si el cliente se encuentra o no

registrada en la base de datos de clientes del Banco. Si no se encuentra el

cliente registrado, el sistema notiflcará el error.

2. Si el cliente se encuentra registrado en la base de datos de clientes, se

ingresará el código del préstamo del cual desea anular el pago. Se verificará si

el cliente tiene asigando ese código de préstamo ingresado. Si no es asi, el

sistema enviará una notificación de enor.

3. Una vez verificado el código del préstamo, se obtendrán los dalos del último

pago que el cliente realizó de ese préstamo de la base de datos de

transacciones y de pagos,

4. Los datos del último pago realizado se mostrarán al clienle, y se dará de baja al

pago, esto quiere decir que los registros de ese pago quedarán con status de

anulado en ambas bases de datos.

5. El proceso de pago se revertirá, es decir, pasarán los registros de los

dividendos pagados a formar parte de la base de emisiones como dividendos

no canceládos.

6. Se generará el recibo de anulación de pago.
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2.2.2 Diagrama de Flujo de Datos del Proceso
de Cálculo de Emisiones
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Copítulo 2 Esquenalizaciótt de lo Irtforntación del Ssitema

Narratiua del Diagrama de Flujo de datos del
proceso de Ccilculo de Entisiones

1. Se leerá toda la base de datos de préstamo para generar las emisiones de

todos los préstamos registrados. Primero se comprobará si el status del

préstamo se encuentra activo. Si el status es'D" de Desistido o'C'de

cancelado, no se generarán emisiones para ese préstamo.

2. Si el status del préstamo es activo, se verificará la fecha de última emisión

generada para determinar si ya se ha generado la emisión del mes actual para

ese préstamo.

3. Si la última emisión generada no es la del mes actual, entoces se procederá a

verificar el tipo de interés del préstamo, para determinar la manera en que se

calculará el nuevo dividendo.

4. Se comprobará si para ese préstamo se cobra o no la comisión bancaria, el

seguro de desgravamen y el sEuro de incendio.

5. En caso de que si se tenga que cobrar la comisión bancaria, el seguro de

desgravamen y el seguro de incendio, se procederá a realizar el cálculo de Ios

m ts m0s.

\l
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lo2 Ti uematizaciótt de la In rmación del Ssitema

6. Se procederá a real¡zara el cálculo del nuevo dividendo dependiendo del tipo

de interés del préstamo. Si el üpo de interés es progres¡vo, se determinará la

fecha en la cual el valor del dividendo cambiará dependiendo del factor de

crecimiento del préstamo. Si el tipo de interés es reajustable, se determinará

también la fecha en la que el valor del dividendo cambiará dependiendo de los

parámetros almacenados en la base de datos de tasas reajustables.

7. Se calculará el interés del préstamo para esa emisión y el valor del nuevo

capital reducido. Se procederá luego a registrar los nuevos valores hallados en

las bases de datos respectivas.

8. Se realizará el proceso de cruce en caso de haberse realizado un pago

anticipado o un abono al capital de ese préstamo.
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Copítulo 2 Esquematización dt la I nfornrución del Ssitemu

2.2.3 Diagrama de Flujo de datos del proceso
de Cierre Anual
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('u ítulo 2 [.s u¿mutización de la Itrfornrcción del Ssitema

Narratiua del Diagra¡na de Flujo deDatos del
Proceso de Cierre Anual

1. Se verificará el año de cierre ingresado, comprobando si este no es mayor al

año actual.

2. Unavez verificado el año de cierre, se procederá a leer la base de cierres para

obtener las transacciones realizadas en el añ0.

3. Se totalizarán los valores de las transacciones hechas en el año y por usuario

rEistrado.

4. Se procederá al rEistro de los totales obtenidos en la base de datos de cierres

y se le pondrá el status de'A'.
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(-u ítulo 2 ¡i uemuti;ución de la In rnrución del Ssitema

2.2.4 Diagrama de Flujo de Datos del proceso de
Cierre Mensual
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Cupítulo 2 Esquematización de la I¡t l)ruución del Ssitema

Narratiua del Diagrom.a de Flujo deDatos del
Proceso de Cierre Mensual

1. Se verificará la fecha de ciene ingresada.

2. Una vez verificada la fecha de ciene, se procederá a leer la base de cierres

para obtener las transacciones realizadas en el mes.

3. Se totalizarán los valores de las transacciones hechas en el mes y por usuario

registrado.

4. Se procederá al registro de los totales obtenidos en la base de datos de cienes

y se le pondrá el status de'M'.

: CA
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Cu lo2 Es uematizoción de la In ortrulción del Ssitemo

2.2.5 Diagrama de Flujo de Datos del Proceso
de Cierre Diario
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Cupítulo 2 I'.s uerrrulizoción de lu I nformación del Ssilemu

Narratiua del Diagranaa de Flujo deDotos del
Proceso de Cierre Diarío.

1. Se determinará la fecha en la que se realizará el cienes.

2. Se procederá a leer la base de transacciones para obtener las transacciones

realizadas en el dia.

3. Se totalizarán los valores de las transacciones hechas en el día y por usuario

registrado.

4. Se procederá al registro de los totales obtenidos en la base de datos de cienes

y se le pondrá el status de'D".
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Cupítulo 2 Esquenrutización de lo Informoción del Ssilema

2.2.6 Diagrama de Flujo de Datos del Proceso
de Pago de Dividendos
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('upítulo 2 Esquematiiación de lo lnforntoción del Ssitema

Narratiua del Diagrant.a de Flujo clel Proceso de
Pago de Diuídendos

1. El cliente presenta su cédula de identidad o informa su nombre, y en la

ventanilla, la persona encargada verificará si el cliente se encuenfa o no

registrada en la base de datos de clientes del Banco. Si no se encuentra el

cliente registrado, el sistema notrficará el error.

2. Si el cliente se encuentra registrado en la base de datos de clientes, se

ingresará el código del préstamo del cual desea anular el pago. Se verificará si

el cliente tiene asigando ese código de préstamo ingresado. Si no es así, el

sislema enviará una notificación de error.

3. Una vez comprobado el código del préstamo, se verificará si el cliente posee

dividendo no cancelados.

4, Si el cliente posee dividendos no cancelados, se determinará si el o los

dividendos que va a pagar no son del mes actual sino de meses anteriores..

5. En caso de que los dividendos sean de meses anteriores, se procedetá a

calcular el intéres de mora respectivo para cada dividendo a pagar.

6. Se procederá a clacular el total a pagar. Este valor total incluye el valor de los

dividendos que va a cancelar; el valor del sEuro de desgravqmen, seguro de

incendio, comisión bancaria e interés por mora en caso de haberlo.
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Copírulo 2 Esquematiucíón de lu In del Ssítema

7. Se verifcará si el valor que es entrqado por el cliente y rqistrado en el

sistema es igual al valor total calculado.

8. En caso de no haber error en el pago, se dará de baja a las emisiones

canceladas, es decir, se el¡minarán los registros de estas emis¡ones de la base

de datos de emisiones y se registrarán en la base de datos de pagos y en la de

transacciones.

9. Se generará el recibo de pago correspondiente.
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lo2 Es ernotización de lu In dd Ssilema

2.2.7 Diagrama de Flujo de Datos del Proceso
de Cruce
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Cupítulo 2 Esquentatización de la I¡t l)rmación del Ssitema

Narratiua del diagranta de Flujo de Datos del
Proceso de Cruce.

1. Se leerá de la base de datos de emisiones los datos de la emisión generada.

2, Se buscará en la base de datos de t¡ansacciones los datos de la emisión

generada para verificar si la emisión se ha pagado anticipadamente

3. Si es así, se dará de baja a la emisión generada .

4. Se registrará los datos de la emisión en Ia base de datos de pagos.
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Capítulo 2 Es ue maÍizaciótt de Ia In l)rmodón ¿lel Ssitema

2.2.8 Diagrama de Flujo de Datos del proceso
de Desistim¡ento de Préstamo
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Copítulo 2 Esquematisción de la lnformación del Ssitema

Narratíua del diagranta de Flujo de Datos del
Proceso de Desístimiento de Préstantos.

'1. El cliente presenta su cédula de identidad o informa su nombre, y en la

ventanilla, la persona encargada verificará si el cliente se encuentra o no

registrada en la base de datos de clientes del Banco. Si no se encuentra el

cliente rEistrado, el sistema notificará el enor.

2. Si el cliente se encuentra registrado en la base de datos de clientes, se

ingresará el código del préstamo del cual desea anular el pago. Se verificará si

el cliente üene asigando ese código de préstamo ingresado. Si no es así, el

sistema enviará una notilicación de error,

3. Una vez verificado el código del préstamo, se cambiará el status del préstamo

por "D'en la base de datos de préstamo.

4 Se dará de,bala a las emisiones generadas de ese préstamo y no canceladas.

BIB

rl1$lt, Vl

1
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Cu ítulo 2 Lr uefiratización de Ia In orn acitin del Ssifema

2.2.9 Diagrama de Flujo de Datos del Proceso
de Cancelación Total
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Narratiua del Diagrama de Flujo deDatos d,el
Proceso de Cancelacíón Total

1. Comprobar si la cédula del cliente que se ha ingresado existe en la base de

datos de clientes, si no es así se envía una notificación de error al cliente.

2. Verificar que el préstamo del cliente exista en la base de datos de <préstamo y

que esté activo, es decir que no haya sido cancelado en su totalidad aún, o no

esté desistido, de lo contrario se envía una notificación de enor.

4. Determinar el valor que debe pagar el cliente por el préstamo, accediendo a la

base de pagos para obtener el capital reducido a pagar.

5. Verificar que el valor que entregue el cliente debe ser igual al que debe pagar.

Si es así se registra el pago en la base de datos de Pago y en la de

Transacciones.

6. Emitir el recibo al cliente por el pago realizado

t,.
.><-

<!»
'i^

ll'Íonaal de Dlscño Pá9. 2 - 52
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3. Verificar en la base de pagos que el cliente esté al día en los pagos de

dividendos sólo así podrá realizar una cancelación total, de lo contrario se

envía una notificación de enor al cliente.



Capítulo 2 Iis uennlización de la In ornaciótt del Ssit¿mu

2.2.10 Diagrama de Flujo de Datos del Proceso
de Abonos al Capital
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Culrítulo 2 Esquenntización de la I nlormación del Ssitema

Narratiua del Diagrarna de l4ujo deDotos clel
Proceso de Abonos al Capital

1. Comprobar si la cédula del cliente que se ha ingresado existe en la base de

datos de clientes, si no es así se envía una notificación de enor al cliente.

2. Verificar que el préstamo del cliente exista en la base de datos de <préstamo y

que esté activo, es decir que no haya sido cancelado en su totalidad aún, o no

esté desistido, de lo contrario se envía una noüficación de enor.

3. Verificar en la base de pagos que el cliente esté al día en los pagos de

dividendos sólo asi podrá realizar una cancelación total, de lo contrario se

envía una notificación de error al cliente.

4. Verificar que el valor que entrque el cliente sea igual al valor acordado a

pagar, Si es asÍ se rEistra el pago en la base de datos de Transacciones.

5. Calcular el nuevo valor del dividendo. Esto es restaurando el valor abonado del

capital reducido y multiplicarlo por la alicuota.

6. Emitir el recibo de abonos al capital.

w
.!A-
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Cupítulo 2 Esque matizución de lo It, ormación del Ssitenru

2.2.11 Diagrama de Flujo de Datos del Proceso
de Pagos Anticipados
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Capitulo 2 Esquenrutización de la Informació¡t del Ssitems

Narratiua del Diagrama de Flujo deDotos del
Proceso de Pagos Anticipodos

1. Comprobar si la cédula del cliente que se ha ingresado existe en la base de

datos de clientes, si no es así se envia una notificación de enor al cliente.

2. Verificar que el préstamo del cliente exista en la base de datos de <préstamo y

que esté activo, es decir que no haya sido cancelado en su totalidad aún, o no

esté desistido, de lo contrario se envía una notificación de error.

3. Verificar en la base de pagos que el cliente esté al dia en los pagos de

dividendos sólo así podrá realizar una cancelación total, de lo contrario se

envia una notificación de error al cliente.

4. Calcular el valor aproximado que debería pagar el cl¡enle en una fecha fulura.

5. Verificar que el valor que entregue el cliente sea igual al valor acordado a

pagar. Si es así se registra el pago en la base de datos de Transacciones.

6. Emitir el recibo de Pagos Anticipados

\

)<
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(.upítulo 2 Es uemutizfltión de lu I o rnt ción del Ssitentu

2.2.12 Diagrama de Flujo de Datos del Proceso
de Cálculo de Valor a Pagar
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Copítulo 2 Esquematización de la Inlormación del Ssitema

Narratiua del Diagranra de Flujo de datos del
proceso de C(tlculo de Valoro Pagar a fecha

futura (Pagos Anticip ados)

1. Se leerá en la base de datos de préstamo para comprobar que el número de

dividendos ingresado a pagar no sea mayor del máximo que debe pagar el

cliente.

2. Crear las bases de datos Temporales de Préstamos y Emisiones.

3. Pasar los datos de la base de Préstamos del registro del cliente a la base

Temporal de Préstamos.

4. Se verificará la fecha de última emisión generada para determinar si ya se ha

generado la emisión del mes para ese préstamo.

5. Si la última emisión generada no es la del mes indicado, entonces se procederá

a verificar el tipo de interés del préstamo, para determinar la manera en que se

calculará el nuevo dividendo.

6. Se comprobará si para ese préstamo se cobra o no la comisión bancaria, el

seguro de desgravamen y el seguro de incendio.

7. En caso de que si se tenga que cobrar la comisión bancaria, el sEuro de

desgravamen y el seguro de irrcendio, se procederá a ¡ealizar el cálculo de los

mtsmos

llarutal de Di¡eño PdS. 2 - sE



(-tpírulo 2 Iisquematizocíón de la I ttforntación iel Ssitemo

8. Se procederá a realizara el cálculo del nuevo dividendo dependiendo del tipo

de interés del préstamo. Si el tipo de interés es progresivo, se determinará la

fecha en la cual el valor del dividendo cambiará dependiendo del factor de

crecimiento del préstamo. Si el üpo de interés es reajustable, se determinará

también la fecha en la que el valor del dividendo cambiará dependiendo de los

parámetros almacenados en la base de datos de tasas reajustables.

9. Se calculará el interés del préstamo para esa emisión y el valor del nuevo

capital reducido. Se procederá luego a registrar los nuevos valores hallados en

las bases de datos Temporales de Emisiones y Préstamos.

10.Sumar valores de la emisión al acúmulado de valor a pagar a fecha futura.

BtBtlorEcA

I
I

\
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Capítulo 3
Estandarización de Códigos y Formatos

3.1 Plan de Códigos

Definición del Código paro Clientes

XXXXXXXXXX

Cédula de Identidad

ldentiÍicador Descripción Ejemplo

Cédula de identidad Cédula de identidad 0916057995

llanaol de Disctio Pá5. 3 ó0



Definición de Códígo para Programa De
Viuienda

XX

Número de identificación de

Programa

Tipo de Préstamo

0rigen

E!Br

CL

0

t
¿\

;. ¡;
/:.

ldentificador Descripción Ejemplo

Origen Origen 02

Tipo de Préstamo Tipo de Préstamo 1

Número de identificación de

Programa

Número de identificación de

Programa

4047

llonual de Diseño Pú9. 3 - 6I
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Capítulo 3 Estattdarizut'ió n de Códigos ¡r formalos

Definíción de Código del Préstamo

XX X XXXX XXXXX

Número de Secuencia

Número de ldentifi cación

del Programa

Tipo de Préstamo

Origen ' r .

ldentiflcador Descripción Ejemplo

0rigen Origen 02

Tipo de Préstamo Tipo de Préstamo 1

Número de identificación de

Prqrama

Número de identificación de

Programa

4U7

Número de Secuencia Número de Secuencia 00001

lll uual d¿ Discíio Pá9. 3 - 62



lo3

DD/ MM / AAAA

Estandarización de

Formato para Fecho

t)rnru tos

Ci',J'. i ) IEUA

LÍo

ldentificador Descripción Ejemplo

DD Dia 12

¡/M Mes 01

AAAA Año r 996

llwual d¿ DLr¿ño Poe. 3 63



Ca lo3 Eslandaización de Có orrnotos

3.2 Estandarización de nombres

Está.n.dar para el nombre de las Bases de Datos
d.el Sistemo

ldentificador de la Base

de Datos

Duración

Tipo de Ease de Datos

ldentiñcador del Sistema

XX X
JL

Manaal d¿ D isefio PdC. 3 61



itulo 3 Estandarización de osy

Ejemploldentificador Descripción

ldentificación del Sistema SC Sistema de Cartera SC

MTipo de la Base de Datos M

w

H

Maestro

Movimiento

Histórico 
.

Duración Permanente

Temporal

P

T

P

Clie

ñtlj

.-/

ldentificador de la Base de Datos Cliente

Préslamo

Realustes

Cienes

Alicuolas

Vivienda

Tnnsacciones

Emisiones

Pagos

Porcentajes

Sisfema

Usuaios

Clie

Pres

Reaj

Cier

Al¡c

Vivi

Tran

Em99

Pgdi

Porc

Sisf

Usua

rÁ
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Capítulo 3 Eslandarización de Códigos y fotrnotos
r'Ec^

.ü?
..¡.1:

, ,..:..

Estdndar para el nombre de los prograrlas o
ntódulos y para pantallas

99

Número de ldentifi cación

del módulo o programa

Tipo de Ejecución

Tipo de programa o

modulo

ldentifi cador del Sistema

XXXX
L--

ltÍanaal dc Dkefw Pát 3-66



ítulo 3 Estandarización de Có ¡,formalos

ldentif icador Descripción Ejemplo

fdentificación del Sistema SC Sistema de Calera SC

Tipo de programa o módulo S Sistema

R Reporte

P Pantalla

J

Tipo de Ejecución I lnteractivo

Pantalla

I

Número de ldentilicación del

Programa o módulo

Número de ldentificación del

Programa o módulo

3500

l¡l o¡ual d¿ Diseño Pás. 3 - 67



ítulo 3 Estandarización de Códigos y formalos

Estdndar para el nombre de los can.pos d.e las
Bases de datos del Sistema

xx xxxxxxxx

Descripción del campo

ldentificador de la Base

de Datos

ldentificador Ejemplo

ldentificador de la Base de 0atos CL Clientes CL

Descripción del campo Cédula Cédula

lúuual de Dbcíu Pó9. 3 - 6E
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Cu ítulo 3 Estandarización de Có r).§ ornro tos

Estúndar de las teclas funcionales utilizodos en
el Sistema de Cartera

tFll Tecla Funcional Fl

La tecla [Fl] dentro del Sistema de Cartera visualizará una ventana con

los números de cédula y nombres de todos los clientes rEistrados en la Base de

datos de Clientes.

[F10] Tecla Funcional F10

La tecla [F10] dentro del Sistema de Cartera visualizará una ventana de

ayuda de las opciones disponibles en el Sistema y su descripción.

IESC, rec/a ESC

La tecla [ESC] dentro del Sistema de Cartera retomará a la pantalla

anterior o cerrará Ia pantalla actual y finalizará el proceso.

, .., ;!
,\.r'.t//';.;c

t:
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lu lo3 Estundarización de

3.3 Formatos de Pantallas

Pan talla de Adj udícatario

Nombre de la Pantalla

Cédula:

Nombre

xxxxxxxxx
X 55 x

ART]A DE DAI'OS

Area de Botones

Arca de Mensaies

orntatos

lllotual d¿ Dis¿ño Pá9. 3 - 70



Co ítulo 3 Estondarizoción de os ornt0 los

Pantalla Estándar de Recepción de Pagos

Nombrc de la Pantalla

Cédula: XXXXXXXXX X 55

Préstamo: XXXXXXXXXXXX

ElBLlofEcr

AREA DE DATOS

fr,.;'S

Area de Botones

Area de Mensaies

Ltatual de Di¡cllo Pdg. 3 - 7t



t;ÉcA

Pantalla de Consultas Generales
}r

1;ú6

\fr

Nombre de Columnas

Area dc l)alos

lYlanaot d¿ Diseño P&.3-72

Capíttrlo 3 Estandarización de Códigos y lormatos



Cu ítulo 3 Estandari¿ución de os y Íomalos

3.4 Formatos de Reportes

Está.ndar Uno utilizado para Reportes

Nombres de Colu¡nnas o campo§

Nornbre de Re¡nrte X( I 5)

Arca tie datos

'l'otalcs ---->

Banco Ecuatóriano de la Vivienda
99t99t99
99.99

Usuario : XXX
Cod.Rep.: XXXXXXXX
No. Pág.: 999

I

Frccuencia : Cuando sc lo rcquiera

# Copias : I

llatual de l)L¡eíio Póg. 3 - 73
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Capítulo J Estandarización de Códigos y formatos

Estóndar Dos utilizado para Reportes

Nonrbres de Columnas o carnpos -JCA

Datos de Cabecera

Nombre de Reporte X( I 5)

Arca ric datos

'l otales ---->
a¡

sÍ.S

Banco Ecuatoriano de la Vivienda
99t99199
99:99

Usuario : XXX
Cod.Rep.: XX)OOOO(X
No. Pág.: 999

Frecuencia : Cuando se lo requrera

# Copias : I

Ilta¡ual de I)is¿ño Pá9. 3 - 71
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Capítulo 4

Definición de Datos

4.1 Diccionario de Datos

Nombre del

Campo

Descripción Obseruación

CL CEDULA Cédula del Cliente

CL PAIERNO Apellido Patemo

CL_MATERNO Apellido Matemo

CL NOMBREI ler Nombre

CL NOMBRE2 2do Nombre

CL FECHNAC Fecha de nacimiento

CL LUGARNA Lugar de Nacimiento

CL SEXO Sexo

CL AFILIES Afiliación al IESS Si

NO

CL ESTCIVI Estado Civil Soltero

Casado

Viudo

Divorciado

llwwal de Distito P,fu. I - 75
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C«pítulo 4 De/inición de Datos

Nombre del

Campo

Primarla

Secundaria

Superior

lnstrucciónCL INSIRUC

CL DOMICIL Donriciiio del Cliente

Teléfono

lngreso mensual

CL OCUPACI

CL TELEFON

CL INGRESO

CL CATEGOR

Ocupación

Categoría o Cargo

Lugar de Trabajo

Dirección del TrabajoCL DIRTRAB

CL-LUGARTR

CL Ai'¡|OSTR Años de Trabajo

Otra OcupaciónCL O]RAOCU

CL CEDCONY

CL_CONYUGE

CL INGRES2

Cédula del Cónyuge

f.lomhre del Cónyuge

lngreso del Cónyuge

Total AportacionesCL APORIAC

CL OIROSIN

CL CTAAIIOR

Olros Ingresos

Número de Cta. Ahorro en el Banco

Fecha de Apertura de Cuenta de

Ahorro

CL FECI]APE

Descripción Observacíón

ll:Iaru¿al de Diseño Pá9. I - 76
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Nontbre del

Campo

l'ódr rla dal l'lionla

VI_PROGVIV Prooranra dc Vivicnda

Manzana de la Vivienda

Solar/Lote de las Vivienda

VI VALVIV Valor de la Vivienda

Descripción Obse¡vació

I CI'OTA auota de Entradai
I
I

CL SALDO

CL FECHACO

CL COMPROB

Saldo de la Cuenta

CL TELFTRA

CL I IPEM

Fecha de Comprobanle

Tipo de Enrpleado

Número de Comprobante

Ieléfono del Trabajo

Particular

T--r^^r^
LIIIP¡tsdUU

\/t atrnt [ 
^

VI_LINDERO

VI LINDER2

Lindero

2do Lindero

VI LINDER3 3er Lindero

vt_Llr.¡ltEi{4 4to Llndero

L-ult tue, u

\ /r 
^^t 

tNnn
Y ! \J!'LI !T U¿

tJ^ 
^^ti^,{^.^¿uv \riJflr ru(,r v

\/t ltot I ND3
I

3er Colindero

fvr coLrND4 Tlt-t- to Colindero

Mantal de l)i-seño P.í9. 1 - 77
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ítulo 4 Dc icióu de Dolo.¡I tt

Nombre del

Campo

Descrípción

VI AREATER Area del Terreno

r\rea de ConstrucciónVl_ARt:¡(.of l

VI COI\4PROB Número de Comprobante

MO2CEi]ULA

MO2ORIGEN

MO2REGION

MO2TIPO PR

MO2PRG VIV Programa de Vivienda

MO2SEC PRE Secuencia del Préstamo

Plazo del Préstamo

r\,lO2INTERES lnterés del Préstamo

MO2FAC CRE Factor de Crecimiento

MO2IIPO IN Tipo de lnterés

Obse¡vació¡t

Origen del Préstamo

Región al que perlenece el

Préstamo

Cédula del Cliente

Tipo de Préstamo

F¡jo

Progresivo

Reajustable

UVC

MO2CAP INI Capital lnicial

t/02Drv rNl Dividendo lnicial

¡,4O2ULT OIV

Il4ant¿al le f)i¡ello

Núnrero del Ultimo Dividendo

I'ás. I - 78
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Capítulo 4 Def niiión de Datos

Descripción Observació¡tNombre del

Campo

MO2M ULT E

MO2A ULI E

MO2SI CANC

Mo2lvl E lNl

Cancelado

Desistirn ienlo

MO2CAP RED

MO2VAL ALI

M02FECIIA

MO2VAL DIV

MO2VAL COM

Mes de la última emisión

Año de la última emisión

Estalus de Cancelación

[4es emisión inicial

Año emisión inicial

Capital Reducido

Valor de la alícuota

Fecha del Préstamo

Valor del ullimo dividendo

Valor de la Comisión

Mt)2VAL-IMP Valor de lmpuesto

MO2VAL PR Valor del Préstamo

MO2CUOTA Cuota de Entrada

M02r-t.t coMP Fecha de Comprobante

f\,JO2COMPROB Comprobante

0ornisii.ln Bancaria Si

No

lllanuol d¿ I)i-s¿ño ?á9. 1 - 79
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INotnbre del

Campo

Descripción Obse¡vación

MO2SEGUR Valor de Seguro

SISIIPODAT

SlSNUll,'IERO

SISDESCRIP

Número de Comprobante

Cédula del Cliente

Núrnero de Préstamo

Numero de ldentilicación

Tipo de Dato

Descripción

SISSECUENC Secuencia

Z Usuario
T Docurnento
C Ciudad
A Fecha
N Entidad

Nivel de Seguridad del Usuario

llora de Movimiento

SISSEGURID

US IIORAMOV

US FECHMOV

US USERID

Fecha de Movimienlo

Código del Usuario --,\
Tipo de MovimientoUS TIPOMOV

Código de Movirniento

US COMPRB

us_c0ut/0vl

PG CEDULA

PG PREST

PG NUMDI

PG MEMIS

Número de Dividendo

Mes de ernisión

tlf otutal dc I)i-,:año

Año de emisión
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Co ítulo 4 Da ti<iótt ttt Dotosl,

Descripción Obse¡vaciónNombre del

Cantpo

PG VATDIV Valor del Dividendo

PG-SDESG Seguro de Desgravamen

PG INIMO Valor de lnterés de Mora

Pagado

Anulado

Número de Comprobante

\ialor de SEuro de Inrendio

PG_IIiTER

PG AMORT

F'G STAI,IOV

PG FECPAG

PG FACCRE

PG CMSBA

PG-PORINT

PG CAPRED

Valor de Amort)zación

Valor de Comisión Bancaria

Factor de Crecimiento

F'orcentaje de lnlerés

Valor de Capital Reducido

Valor de lnterés

Fecha de Pago

r-r-¡^ ¡^l n^^^r-§to\ru uvr r ogv

PG COMPRB

CIE CODIG Código de Cierre Diario

Mensual

Arrual

CIE FECIIA Fecha de Cierre

CIE HORAC

ll[otutal dc I) i-sciio

Hora de Cierre
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No¡nbre del

Campo

Descripción Ob:,erva<:iótt

CIE USUAR Código del Usuario

Valor del Cierre

Número de Comprohante

P_ALICUOTA Alícuota

P I)ORCENI Porcentaje

Aito

P i",1ES l,4es

ptrd Ah ñ Año Cel Porcentaje Actual

REA MESI lies del Porcentale

Actual

RTA NlFSI- It,!es Final

REA_INTE

REA FACC Porcentaje del Factor de

Crccimiento

EI"I-CFOULA Cérlula del Clierrte

E¡,I REGION Regiórt del Préstarno

Origen del Préslamo

Tipo de Préstamo

EM PRGVIV Programa de Vivienda

I

EM_ORIGEI.I

EI,4 I IPPRE

tll nnual d¿ l)ísoito Pás. 4 - 8Z

Copltulo 4 Delinición de Dobs

I

I crE_TOr^L

i crE_coMPRB

P ANIO
l--

I

I I

lPorcentaje de lnterés 
I



Copirulo 4 I)e l,l ición de Dolos

Nombre del

Campo

Descripción Obse¡vacíón

EM SECPRE

Porcentale de Factor de

Crecinriento

Valor del lnterés

Capital Reducido

Valor de Seguro de Desgravamen

Valor de Comisión Bancaria

EM-INlMOR Valor de lnterés de Mora

EM STA]US Estatus de la emisión Desislída

"rt

Secuencia del Préstamo

Número de Dividendo

Mes de emisión

E¡¡ NUMDIV

Año de Enrisión

EM AhIORTI Valor de Amortización

EM VALIJIV Valor del Dividendo

EM AT'IIOEM

EÑ4_MESEMI

EM PORCIN Porcentaje de lnterés

ENI FACCRE

EM INTERE

EM CAIF,:D

EM SEGDES

lll¡tu¿al d¿ Dír¿íio Ptig. 1 - 83
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I

I
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Capítulo I Dcfinición lc l)atos

No¡ttbre del

Campo

Cód¡go de la Transacción

rR CEDULA Cédula clel Cliente

TR PRESI I'lúmero de Préstamo

TR FECI{A Fecha de la Trarrsacción

IR NCOMPR Número de Comprobanle

Descripción Obseruación

10 Pagos
Anticipados

11 Abonos al
Capital

'13 Cancelacir)n
Tolal

14 Pagos de
Dividend os

l5 Anulación
deP OS

]R.I]IVINC

TR DIVFIN

I fi VALCAP

Número del Dividendo lnicial

Número del Dividendo Final

Valor del Capilal antes del

Movimiento

TR VAIACT Valor rlel Capital Actual

TR DESCTO Valcr de Descuento

TR VAIFFE Valor Efectivo

TR VALCHE Valor Cheque

lllanual de l)ís,,ito P.!9. 1 - 81
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I

I

I
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I

I
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Copítulo 4 De nición de Dafi¡

Observací6n

Fijo

Progresivo

Valor de la alícuota

Descripción

Tipo de lnterés

ALIVALOIl

ALI] IIN T

Nontbre del

Carnpo

Manlal d¿ DLseño I'á9. 1 - 85

l-

I



C-olrítulo 4 De./ínicüín de Dolos

4.2 Definición de Bases de Datos

Base de Datos de Clientes4.2.1

B.E.v.
SISTEI\,IA DE CAI]TERA DISENO DE BASES LTE DA f OS

I'jCMBRE: SCMPCLIE DISP.ALM.:Disco

ORGAI'llZAClON: lndexada FECIIA: 23/09/96

INDICE ; CL CEDULA

DE§ClliPClOl'l: Guarda los rjatos de los clientes de la ern lesa

NONlBRE

¡IEMONICO
TIPO LONGII Uf.) DESCT]IICIONllo

10

11

12

,)

1
',
4

5

tl
7

I
I

CL-CEDULA
CI -I'ATERNO
CL MATERNO

CL-NOMBRE I
C!-_Nr-)i,{liii:l
CL_FECHNAC
CL _I.UGARNA
C.I- SEXO
CL AFILIES

1

(l

C

C
n

C

D

C

C

C

C

l0
20

20

15

t5
I
15

1

1

Cédula del Cliente
Apellido l-rlerno
Apellido Materno

1er I'lornbre

2Co Nombre

Fecha de nacinriento

Lugar de Naciníento

Sexo
Aliliación al IESS

( Sio No)

Estado Civil
(Soltero, Casado,
Divorciado, Viudo)
Instrucción

(Primaria, Secundaria o
Superior)

Domicilio del Cliente

CL ESIC|VI

CL INST RUC

CL DOMICIL

C

lllaat¿al ¡l¡ l)i¿tJla

C 30

I'ót. / - 8ú

--l!ar!q!r!qi-

l



Cdpítulo 4 Delin í<'ión dr Dtttos

No NOtv1BRE

NEMONICO

TIPO LOI'JGITUD DESCRIPCION

'13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

¿.+
.E
LJ

¿t)

CL-I ELEFON

CL_INGRESO

CL-OCUPACI
CL CATEGOR
CL I.UGARTR

CL_DIRTRAB

Cl-_lrNlOSTR
CL-OTRAOCU
CI. _CEI]CCNY
CL_COI'IYUGE

CL_INGRES2

CI.-APORIAC
CL-OTROSIN
C'_ CTr,/',i l, lF

N

N

t
C

C

C

N

C

C

C

N

N

N

N

t)

N

D

C

C

C

6

r6
15
'10

5l
25

2

10

10

30

t6
16

16

15

tb
I
10

15

I

Ieléfono
lngreso mensual

Ocupación

Categoria o Cargo

Lugar der Trabajo

Dirección del Trabajo

Años de Tratrajo

Otra Ocupación

Códula delCónyuge

Nombre del Cónyuge

lngreso del Cónyuge

Iotal Aportaciones

Otros lngresos

Nirnrero de Cta. Ahorro en

el Banco
Fecha de Airerlura de

Cuenta de r\horro

Saldo de la Cuenta

Fecha de Compróbtn(e
[.[jmero de Comprobanle

Telétono del Trabajo

Tipo de Empleado

17 CL FECI]APE B

,o

29

30

31

32

CL_SALDO

CL_FECHACO
Ct--COi'iFI]OB
CL-TELFTRA
CL TIPEM

C = CAR/ICIER
¡,1 = NUMERICO

TIFOS DE CAMPOS:
t) = DATE

X = ALFANLIMERICO

:-'l-:
-<:i>'
:..§Ai

I'á9. 4 - 87
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I

I
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4.2.2 Base de Datos de Datos de Viviernda

B.E.V
SISTE¡,,14 DE CARTERA

tJ0i,lBitE: SCTPVIVI

0RGANI¿ACl0N: lndexada LONGIIUD:
INDICE : Vl CEDULA*VI FROGVIV

DESCRIPCION: Guarda los datos de la Vivienda Ad udicada

DISP.ALM.. Disco

FECIIA: 23/09/96

NOI,4BRE

IiEMONICO
TIPO LONGITUI) DESCRIPCION

1

2

3

4

5

6

7

8
q

10

1t

12

13

14
!E

16

17

16

r6

VI.CEDUtA
VI_PROGVIV

VI_T\,,IANZAN

VI_SOLOTE

VI-CUOIA
VI.LINDERO
VI_LINDER2
VI-LINDER3
VI LINDER4

VI_COLINDA
VI COLIND2

VI_.COLIND3

VI_COLIN}I
VI AREATER

VI-AREACON
Vl COlvlPROtl

C
(.

N

N

C

C

U

C
n

N

N

C

10

7
Á

5

Cédula del Cliente
lrograma de t/ivienda

Manzana de la Vivienda

Solar/Lote de las Vivienda

Valor de la Vivierrda

Cuota de Entrada

Lindero

2db Lindero

3er Lindero
4to Lindero

Colindero
2do Colindero

3er Colindero

4to Colindero
Area del J erreno
Area de Constnrcción
tlúnrero de Corrrprobanle

3

3

3
1

5

5
(
5

3
1

r0

TIPOS DE CAI¡IPOS:

C = CARACTEI1
N = NUMERICO

D = DATE
X = ALFANUMERICO

il f antol d., Díecño PáA. I - 88

Ctpítulo 4 Delinición ¡le Dilos
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Ctpítulo.t Delinición de Dafos

4.2.3 Base de Datos de Préstamos

B"E"V
SISTE¡¡A DE CARTERA

NOMBRE: AMlvlP03

ORGANIZACI0N: lndexada LONGITUD:

DISP ALM : Disco

FECIIA: 23l09/96

INDICE : M02ORIGEN+M02T|PO PR+M02PRG VIV+M02SEC PRE

DESCRIPCION: Guarda los datos del Préstamo

NOMBRE

NEMONICO

TIPO LONGIIUD DESCRIPCION

1

4
6

3

5

5

1

C

C

C

a

C

N

N

N

C

1

2

3

4
E

6

7

B

I
10

l\,r02CEDULA

i'í-): ( .rii ir,L l

MO2REGION

t402TlPO-PR
MO2PRG VIV

MO25EC_PRE

MO2PLAZO-M

MO2IN IERES
MO2FAC- CRE

MO2TIPO IN

¡¡02cAP_tNt
M02t)rv_tNr
MO2ULT DIV

MO2M-ULI-E
MO2A_ULf_E

MO2ST CANC

10

2

2

Cédu,la del Cliente .
C{igen del Préslar¡o D

Región al que pertenece el

Préstamo

lipo de Préslamo

Programa de Vivienda

Secuencia tlel Préstamo

t-lazo del Préstamo

lnterés del Préstanro
Faclor de Crecinriento

Tipo de lnterés
(f ¡io, Progresivo,

Rc.¡ustable, UVC)

Capital lnicial
t)ividendo lnicial

flúmero del Ultimo
Dividendo

Mes de la últirna emisión
Año de la última emisión

Estatus de Cancelación

11

12

13

14

15

16

16

16

J

2

4

1

N

N

N

N

N

C

il{anaol d¿ l)ístño Pág. 4 - 89

I
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Ctt úulo 4 l) ,n ición de Dalos

TIPO LONGITUD DESCRIPCIONNOMBRE
NEMONICO

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

28

29

30

MO2M_E-INI
MO2A-E-INI
MO2CAP.RED

MO2VAL_ALI

ITI2[ECHA
M()2VAI. DIV

MO2VAL.COM
MO2VAL_IMP

MO2VAL*PR

IV02CUOTA

MO2FH_COMP

MO2COMPROB

¡/02coBA
¡IO2SEGUR

N

N

N

N
ñ

N

N

N

N

N
ñ

C

N

a

4

16

14

I
16

16

16

16

16

Mes emisión inicial

Año emisión inicial

Capital Rodt,,:ido

Valor de la alicuota
Fecha del Préstamo

Valor del último dividendo
Valor de la Comisión

Valor de lmpuesto

Valor del Préstarno

Cuota de Entrada

Fecha de Comprobante

Comprobante

Comisión Bancaria (Si o No)

Valor de Seguro

B

5

1

16

TIPOS DE CAMPOS

C = CARACÍER
N = NUMERICO

D = DATE

X = ALFANUMERICO

t uiiAX

ifonuol de Di-:¿ño I'ág 7 90
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Co ítulo 4

4.2.4 Base de Datos de Sistema

Detinición de Datos

SISTEMA DE CARTERA

TIPOS DE CAMPOS:

C = CARACTEF
N = NUMERICO

DISEÑO DE BASES DE DATOS

DISP.ALM.: Disco

FECHA: 23109/96

D = DATE

X = ALFANUMERICO

f

ORGANIZACION: lndexada

INDICE : SISTIPODAT*SISNUMERO
DESCRIPCION: Guarda los datos enerales del Sistema

NOMBRE

NEMONICO

SISTIPODAT

SISNUMERO

SISDESCRIP

SISSECUENC
SISSEGURID

7

40

6

1

NOMBRE: SCIPSIST
LONGITUD:

No. TIPO LONGITUD

2

3

4
6

1

C

C

C

N

C

DESCRIPCION

Tipo de Dato

l(Usuario, Documento,

Ciudad, Éecha, Entidad)
Número de ldentificación

Descripción

Secuencia

Niv:l de Seguridad del

Usuario

Itlauol d¿ DL¡eño Pó9. a - 9I

ln"LV

I I

l



('u ítu lo 1

4.2.5 Base de Datos de Usuario

8"tr,v.
SISTEMA DE CARTERA

De ut icitin de Datos

DISE O DE BASES DE DATOS

DISP.ALM.: Disco

FECHA:'23109/96

NOMBRE: SCTPUSUA

LONGITUD:

INDICE : US_FECHMOV

DESCRIPCION: Guarda los movimientos realizados por el usuario

¡io LONGITUD DESQRIPCION

US_HORAMOV
US_FECHMOV

US_USERID

US_TIPOMOV
US_C0Dr\4OVl

LIS COMPRB

5

ó
1

3

12

6

Hora de Movimiento
Fecha de Movimiento

Código del Usuario
.T 

ipo de Movimiento

Código de Movimiento

Número de Comprobante

TIPOS DE CAMPOS

C = CARACTER

N = NUMERICO

D = DATE

X = ALFANUMERICO

ORGANIZACI0¡l: lndexada

?-

3

4

5

6

TIPO

C

D

C

C

N

ll{anual de l)is¿ño Pás 1-92

l

INorr¡eRr
lrurrr,ro¡uco

--1

I



CdpíÍulo 4 Defiuición de Dott¡s

4.2.6 Base Ce Dalns de Pagos Dividendos

E"**v -ISISTEMA DE CARTERA fóisE NO DE BASES DE DATOS

NOMBRE: SCRPPGDI I DISP.ALM,: Disco

0RGAN¡ZACION: Indexada LONGITUD:

INDICE : PG PREST*PG NUMDI

DESCRIPCION: Guarda los da tos de los pagos de dividendos

J¡_rSla¿3lqgpd _

NOMBRE

NEMONICO

TIPO LONGITUD DESCRIPCION

FG-CEDULA
PG-PREST

PG_NUMDI

PG MEMIS

PG_AEMIS
PG_V¡,i nr'/
PG St]ESG
PG INTMO

PG_INTER
PG_AMORT

PG_CMSBA

PG STAMOV
PG FECPAG
PG_FACCRE

PG_PORINT

PG-CAPRED
PG-COMPRB

PG SEGUIN

I
o
U
q

5

16

6

16

C

N

N

N

N

N

N

N

N

N

C

D

N

N

N

N

N

10

12

3

L

4

ID

16

16

tb

16

t6

Cédula del CLente

Número de Préstamo

Número de Dividendo

Mes de emisión

Año de emisión

Valor del Dividendo
Seguro de Desgravamen

Valor de lnterés de Mora

Valor de lnterés
Valor de Amorlización
Valor de Comisión Bancaria

Estads de Movimiento
Fecha de Pago

Factor de Crecimiento
Po¡centaje de lnterés

Valor de pápital Reducido

Núnqr.o.üe Conrprobante

alor de Seguro de
lncendio

TIPOS DE CAMPOS
C = CARACÍER
N = NUMERICO

1

2

3

4

5

b

7

8

I
10

11

tt
t1

14

15

tb

17

18

l{anual d¿ l) Lt<,ii o Pá9. I - 93

lNq-
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D = DATE
X = ALFANUMERICO



Cu ítulo 4

4.2.7 Base de Datos de Cierres

8"f,*V

De ór, d( Dotost n l('t

SISTEMA DE CARTERA

NOMBRE: SCTPCIER

ORGANIZACION: lndexada LONGITUD:

INDICE : M05CNTR, W07NLET, W0TFPAG

DESCRIPCION: Guarda los datos de los cierres realizados

I]ISE O DE BASES DE DAIOS

DISP.ALM.: Disco

NOMBRE
NEMONICO

I lP0 LONGIIUD

CIE CODIG

CIE-FECHA
c)E_! ilPr,(l
CIE-USUAR

CIE-TOTAL
CIE COMPRB

I
ti

3

16

h

C

D

N

N

Código de Cierre
(Diario, Mensual, Anual)

Fecha de Cierre
llora de Cierre

Código del Usuario

Valor del Ciene

Número de Cornprobante

TIPOS DE CAMPOS
C = CARACTER
N = NUMERICO

D = DATE

X = ALFANUMERICO

., ,aa¡^

No DESCRIPCION

2
1J

4

5

6

1

ill onuol de l)i¡¿ño Pá9. 1 - 91
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(-apítulo 4

4.2.8 Base de Datos de Porcentajes

8.tr.v

De ttición de Dof os

DISENO DE BASES DE DATOS

DISP.ALM.: Disco

FECHA: 23/09/96

NOMBRE: SCTPPORC

INDICE: P ANIO
tIESCRIPCION: Guarda los orcenta es de alícuotas

N

N

N

N

Alícuota
Porcentaje

Anio
Mes

ORGANIZACI0N: lndexada LONGIf UD:

No. NOMBRE

NEM0r'rac
TIPO LONGITUT) DESCRIPCION

1

L

3

4

P-ALICUOTA
P-PORCENI
P-ANIO
P MES

b

6

4

2

tl[ouuol dt I)i.r¡ño Pág. I - 9§

Isrsreun oe cnnrcnn I

I

I

I
I

I

I

lleos oe cAMPos: 
I

IC=CARACTER D=DATE 
I

lN = HUIr¡ERICO X = RLrAl,¡Ulr,le RICO I



Capítulo 1 Definíción de Datos

4.2.9 Base de Datos de Porcentajes para ¡nterés
Reajustables t\

,\

B"E.V
SISTEMA DE CARTERA DISENO DE BASES DE DATOS

NOMBRE: REA ANIO+REA MESI DISP.ALM.: Disco

ORGANIZ CI0N: lndexad ,l!a[cr]!qi-- FECHA: 23109196

INDICE:

DESCRlPCl0ll: R istra los Porcen es vl entes ara Préstamos con lnterés lleajustable.

NOMBRE

NEMONICO

TiFO LONGIf UD

REA A¡'IO
REA MESI

REA-MESF
REA.INTE
REA FACC

4

2

1L

5

6

N

N

N

N

N

Año del Porcentaje Actual
Mes del Porcenlaje
Aclual

Mes Final

Porcenta.je de lnterés

Porcentaje del Factor de
Crecimienlo

No

^'

2

a

4

5

TIPOS DE CAMPOS
C = CARACTER

N = NUMERICO

D = DATE

X = ALFANUMERIC0

tVanual de I)L¡cño I'á9. 4 - 9ó

I DESCRTPcToN -
I

I

I

I

I

I

I _'LJ-

_l



(-opítulo 4

4.2.10 Base de Datos de Emisiones

B.E.V

I íciótt d¿ Dalos

ra

t,

SISTEMA DE CARIERA

NOMBRE: EM_ORIGEN+EM_TIPPRETEM_PRG_VlV+

EM SECPRE*EIU NUMDIV

ORGANIZnClÑr.,c,e,aO¡ lLONGITUD:

INt]ICE

DISEÑO DE BASES DE DATOS

DISP.ALM : Disco

FECHA: 23/09/96

DESCRInCION:ft istra los valores de los dividendos generados.

No TIPO LONGII UD DESCRIPCIONNOMBRE

NEMONICO

1

2

3

4

5

b

7

o

I
10

1l
12

13

EM_CEDULA

EM_REGION

EM-ORIGEN
EM -TIPPRE
EM_PRGVIV

EM-SECPRE
EM I.IUMDIV

E[¡-MESEMI
EI/t_ANIOEM

El/ Alv'lOñTI

EM_VALDIV

TM-PORCIN
EM FACCRE

C

C

C

C
n

N

N

N

N

N

i¡

N

:¡

N

N

N

N

C

10

10

2

1

4
(
J
')

4

It)

16

6
(

Cédula del Cliente

Región del Préslamo

0rigen del Préstamo
Tipo de Préstamo

Progr¿r¡¿ de Vivienda

Secuencia del Préstamo

Nurnero de Dividendo

Mes de emisión

Año de Emisión
Valor de Amorlización ..

Valor del Dividendo :

Porcenlaie de lnterés- .

Porcentaie rre' FáclEi oe

Crecimiento

Valor del lnlerés

Capital Reducido

Valor de Seguro de
Desgravamen
Valor de Comisión Bancaria
Valor de lnlerés de Mora

Estatus de la emisión

14

15

ro

17

1B

19

l6
16

t6

16

16

1

[:M-¡i';¡i:¡ r
EM*CAPRED
EM SEGDES

EM_CMSBAN
EM_INTMOR

EM STATUS

D = DATE
X = ALFANUMERICO

,ll ottual d,' I)i-s¿tio Pás. 4 - 97

I

I

I
l

I

I

I

i

ITTPOS DE CAMPOS:

IC = CARACTER

lN = t'tUH.lERrCo
I
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Copítulo 4 Definiciótt de DaÍos

4.2.11 Base de Datos de Transacc¡ones

B.r..v
SISTE¡,1A DE CARTERA DISENO DE BASES DE DATOS

i'lOlvlBRE: SCTRAN96 DISP.ALM.: Disco

3RGANIZACI0N; lndexadaI ONGIIUD: FECIIA: 23/09/96

lllDlCE : TR CODIGO*TR PRESI
DESCRIPCIOI'.I: ReS§lq]gs difgreqgg rnlytmrgntoq1Cg re r9q!!9!._

l',lo Nt^¡ r-_.:1i:

NEr/Or.lrc0
ltPO r oiicrfuD DESCRIPCION

1

2

3

4
A

6

7

ó

TR-CODIGO
IR-CEDULA
TR_PREST

TR_FECHA

TR-NCOMPR
TR DIVINC

C

C

C

D

C

N

N

N

i't

N

N

N

C

C

N

2

10

12

I
4

3

3

16

Córligo de la Transacción

Có:lula del Cfiente
Número de Préstamo

Feclra de Ja I ransacción
Numerote droibbante
tlumeio "á& Dividendo
rrriciar_ j'7f;
N ú m ero.(etDiirien rio F in al

Valor. det Cfrrital antes del
,ou¡r¡¡ i'r"

Valor del Capilal Actual
Valor de Descuento
Valor Efectivo
Valor Cheque
Estado del Movimiento
Código del Usuario
Número de Comprobante

TR_DIVFIN

TR VALCAP

TR_VALACT
TR_DESCTO
I R-VALEFE
TR_VALCHE

TR_SIAMOV
TR_USUARI
TR COMPRB

I
10

11

tt
'13

14

15

16

4

16

t0

1

').,

6

TIP0S DE CAlvlPOS

C = CARACTER

N = NUMERICO
D = DATE

X = ALFANUMERICO

il lotutol de Dis¿ño Pó9. 4 - 9E
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C'opítulo 4 Definición de Dotos

4.2.12 Base de Datos de Cheques

ts,['.v
SISTEMA DE CARTERA DISENO DE BASES DE DATOS

i'IOMBRE: CH PREST+Cl-l NUMDI DISP.ALM : Disco

onGANIZACION. Indexada LONGIIUI] FECHA: 23109196

INDICE :

DESCRIPCIOfJ: R istra los datos de los cheques recibidos por pagos.

NO NOMBRE

NEMONICO

LONG UD DESCRIPCION

CH_PREST

CH-NUMDI
CH BANCO

CH_NUMCH

CH_VALOR

CH_ESIADO
CH COMPRB

C

N

C

C

N

C

N

12
1J

t5

10

16

I

6

1

2

3

4
q

6

7

Iltr0

Código del Préstamo

Número del Dividendo
Nombre del Banco al que

peitenecD

Número de Cheque

Valor del Cheque

Estado del Cheque

Número de Comprobante

TIPOS DE CAMPOS
C " CARACTER
N = NUII/ERICO

D = DATE
X = ALFANUMERICO

illanual ¡b I)i-s¿t7o Piíg. 1 - 09
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Co ítillo 4 Definición de Datos

4.2.13 Base de Datos de Porcentajes para
lnterés Reajustables

SISTEMA DE CARTERA

DESCRIPCION istra los Porcen es de las Alícuotas entes.

TIPO DESCRIPCION

',:3
.--lE,g

_,{!¡

ALICANIO

ALICMES

ALINANIO

ALIFACRE

ALIINIÍ:R
ALITIINT
ALIVALOR

Año de la Allcuota
Mes de la Alfcuota
Número de Año

Porcentaje de Factor de

Crecimiento

Porcentaje del lnterés.

fipo de lnterés
Valor de la allcuota

IIPOS DE CAMPOS:
C = CARACIER
N = NUMERICO

D = DAFE

X = ALFANUMERICO

DISE O DE BASES DE DATOS

DISP.ALM : DiscoNOMBRE: ALICANIO+ALINANIO+
ALIINTER*ALlTllNT

ORGANIZACI0N: lndexada LONGIIUD FECHA: 23109/96

INDICE:

NOMBRE

NEMONICO

LONGITUD

2

3

4

6

7

N

N

N

N

N

N

4

L
aL

5

6

1

14

ilf onual d¿ I)Ls¿ño P.iS. 1 - 100
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Controles de Procesos

5.1 Respaldos

Archivo :

Frecuencia:

Locallzacíón :

Porcentaje

Mensual

Departamento de

Carlera

Archivo:

Frecuencia:

Localización :

Clientes.

Mensual.

Departamento de

Cartera

Vivienda

Mensual

Departamento de

Cartera

Archivo :

Frecusncia:

Localización :

Archivo ;

Frecuencia:

Localización :

Préstamos

Mensual.

Departamento de

Cartera

Archivo :

Frecuencia:

Localización :

Porcentaje Reajustables

Mensual.

Departarnento de

Cartera

Emisiones

Semanal.

Departamento de

Cartera

Archivo :

Frecuencia:

Localización :

Archivo :

Frecuencia:

Localización:

Sistema

Ouincenal

Departamento de

Cartera

Archivo :

Frecuencia:

Localización :

Transactiones

Diario

Departamento dá

Cartera

lllotutol d¿ I)i-seño Pá9. 5 - l0I

Capítulo 5



Co lu loS Controles de Proceso

') tb

Archivo :

Frecuencia:

Localízación :

Usuario

Quincenal

Departamento de

Calera

Archivo :

Frecuencia:

Localización :

Pagos

Semanal

Departamento de

Cartera

Archivo :

Frecuencia:

Localización :

Cienes

Mensual

Departamento de

Cartera

Archivo :

Frecuencia:

Localización :

Alícuotas

Mensual

Departamento de

Cartera

Archivo :

Frecuencia:

Localización :

Cheques

Semdnal

Departamento de

Carlera

Manual de Díseño Pá5. 5 - 102



Copítulo 5 Controles de Proceso

5.2 Seguridades

Préstamos:

Sistema. (Lectura y

Actrrali.r aciórr )

Registro y

Actualización de

Usuarios

Ease 0e
Datos

Tipo De

Acceso
Perconal

ResponsaD/e
Comenlario

Cliente

(Lectura y

Actualización)

(Lectura)

Vivienda: (Lectura)

(Lectura y

Actualización)

Usuarios Normales

l(Ventanilla)
Administrador del Sistema

Usuarios Normales

(Ventanilla)

Administrador del Sistema

(Lectura)

(Lectura y

Actualización)

Usuarios Normales

(Ventanilla)

Administrador del Sistema

Cambio de datos

del cliente

Cambio de datos

de la vivienda

Registro y

Modificación de

Préstamos

ll{auuol d¿ l)íreíio f.íA. 5 - IO3

I
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ROministraOor del Sistema



ulo 5 Controles de Proceso

Tipo De

Acceso
Base De

Datos
Personal

Responsable
Comentario

Usuario: (Lectura )

(Lectura)

Administrador del Sistema

Usuarios Normales

(Ventanilla) y

Administrador del Sistema

Registro de los

Movimientos de los

usuarios

f
:- :,
t

Pagos

Cierres (Lectura) Usuarios Normales

(Ventanilla) y

Adminiskador del Sistema

Porcenlajes (Lectura) Administrador del Sistema

Porcentajes

Reajustables

(Lectura y

Achralización)

Administrador del Sistema Registro y

Modiñcación de las

tasas de interés y

Faclor de

Crecimiento

lllaual d¿ I)Lseño Ptig. 5 - 104
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ítulo 5 Controles de Proceso

,.

l'r-riAl

Emisiones (Lectura) Usuarios Normales

(Ventanilla)y

Administrador del Sistema

Transacciones (Lectura) Usuarios Normales

(Ventanilla) y

Administrador del Sistema

Alicuotas (Lectura y

Actualización)

Administrador del Sistema

Cheques (Lectura) Administrador del Sistema

Monual d¿ Díseño Pá,9 5 105



¡

Capítuld'"6

Narrativa de Programas

oescntpcróu

OBJETIVO

Módulo Adjudicatarios

Itlouui.l Adjudicalarios

Permite el ingreso de datos personales y económicos

de los nuevos clientes que ingresan en el banco.

PR(X r.So s,\ Lt f )^

Opcración de

Cliente:
Prrnrite la cntradn
dc datos ¡- valida-
ción dc clientes.

adcl¡as de modifica-
ció¡r o eli¡rri¡recirin

EN I RAI)A

Por trclsdo se

ingresa ln infor-
¡neción dcl

cliente.

Archivo rle
( licnles

Archivq de

Clienles

ilatttal d,'Í)iseño Pá9. 6 - 106



Cupítulo 6 Narratira dc Progromas

DESCRIPCIÓN

OBJETIVO

Módulo Pago I)iuidenrlos

Módulo Pago Dividendos

Permite la cancelación de los dividendos que han sido

generados para cada uno de los préstamos registrados

Asi mismo, calcula el interés de mora respectivo si el

dividendo a cancelar no es del mes actual.

Pt{(x ¡rs() §\l ll).\1..\ tfl,\t),\

Por teclado
ingresa la ín-

formación dei

dividendo a
pagar

Archivo dp
Clientes

Archivo de
Fmisiones

Se eliminan los

registros de los

dividendos
pagados de la

base de

emisiones y se

los pasa a la

base de pagos,

además de
registrar el

movimiento en la

base de
Transacciones

Archivo de

lesp¡

Arehivo dp

Transacciones

lltanaol d¿ I)i-s¿tio Pás. 6 - 107
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Cupitulo 6 Norrulivo a l'rogrnnns

DESCRIPCIÓN

OBJETIVO

XÍódu I o ()ancelac i ón T'ol u I

Módulo de Cancelación Total

Permite realizar la cancelación total del préstamo

F.N1.R^t),\

Per¡nite el
ingreso por

tcclado de la
cérlula del

cliente y dcl

¡rréstarno a

ca nce lar

Archivo
C'lientes

Archivo de
I}nisioncs

Archivo dc
f)réstarnos

Verifica que el
clrente se

encuenlre al día
en sus pagos y
no haya sido

cancelado aún,
pone el estado de
Cancelado cn el

préstarno c¡ue

está en la trase

del mismo
nonr bre.

rcgistrando el
r¡ovinriento en
lralrsaccioncs

S,\ I,I I) \

Archivo de
[)résl a nros

Archivo de

fransacciones

PR( )( t:So

;lI ottuol l¿ l) i.s<,ño I'ág 6 t08

I

I I
I

tt
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DESCRIPCIÓN

OBJETIVO

ltN I IIA t),\

Mód.ulo Abonos al Copital

Módulo de Abonos al Capital

Permite el registro de abonos al capital, modificando en

algunos casos el valor del dividendo.

PR(X t]S( ) s^t. )^

Se ingresa
por teclado la

cédula y
préstamo al

cual se

abonará

Archivo de
Cliente

Valida que el

cliente esté al

día en los pagos,

regiska el capital

abonado y

cálcula el valor
del nuevo

dividendo,
Además registra

el movimiento en

Transacciones

Archivo de

Préstarnos

illottual d¿ I)i-stíto Pá9. 6 t09

C,,plr,,lrr 6 Nr.

Archívo de

Transacciones

I

I

I

I Arnhivo dp I

Práslanro 
I

_J



nE ea r,l Da ráN

OBJETIVO

s \ t.t l),\EN RAI),\

Permite el

ingreso por

teclado de los

datos par la
realización de

pag0s

anticipados

Valida que el

cliente esté al

día en sus
pagos, realiza

una proyección

de los valores a

futuros que

debería pagar,

registra los

valores pagados

en la base de

Transacciones

Archivo dn
Transaccioncs

lllautal de I)Ls¿ñn Pás. 6 - ll0

('ooílulo 6 Norr¡tliva t I'ntgrumus

-
lllÁrlttln I)n l¡nc A»li¡,ittnrlne

. f\IÁ¡"1^ rlo Dannc Antininarlnc

: Permile el regislro de Pagos Anticipados de dividendos

PIt(X l S()

[^,,;;t
L .t"""l i

__l

I

I

I

I

I

I

I
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('u¡título 6 Nurrafiva de Progrontns

DESCRIPCION

OBJETIVO

Módulo Anulación de Pagos

Módulo de Anulación de Pagos

Permite anular el último pago de dividendo realizado por el

cliente.

Ht(x l.]so sAl, )^

lngrese por el

teclado la

cédula y

préstamo

cuyo último
pago será

anulado

Archivo de
Clientcs

Archivo de
Transacciones

Busca en la base

de

Transacciones el

últinro pago

realizado y

mueve los

registros de ese
pago que están

en la Base de
pagos los envía

a Emisiones

Archivo de
Panos

Archivo
Emisiones

a¡

I'ág 6

EN I R^l)^

illanutl d¿ I)istño nt

I

I -l
I

I
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('ttpiÍulo 6 N t rmf i t' tt d e l' rogrom as

DESCRIPCIÓN

OBJETIVO

Módul.o Proyecc.iones de Pogos

Módulo de Proyecciones de Pagos

Perlnite visualizar el valor a pagar en un lapso de tiempo

futuro.

I't{(x []s( ) S,\ I,II)AI,.N I1l^l),\

Por el teclado
ingrese

cédula,
préstamo y

lapso de

tiempo para

realizar las

proyecciones

Realiza la

generación de
emisiones

abstractas para

determinar un

aproximado de lo
que deberia

pagar dentro de

un lapso

especílico de

tiempo

Consulla de
Proyecciones

"*.;lA

Prestamns

i Í a t uta I ¡1.' I) i-seti o
I'óg 6 - Il2

I

I Archivo de 
I

I Clientes 
I

I



(-opítulo ó Norroliv¡t de Programts

DESCRIPCIÓN

OBJETIVO

Módulo Cierre Diarío

Módulo de Cierre Diatio

Realizar el proceso de ciene diario.

PRO( t:S()T]N I'ITAI)A sAt. )^

' .1¿

Archivo dc
Ciprrns

Lee todos los

movimientos
generados pof

los usuarios y

realiza el cierre
respectivo diario

del mismo

lngresa la

verificación de

elaborar el

ciene diario

Archivo de
Transaccinnes

i7 anual d¿ DLscño
Pá5. 6 - II3
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( ilpítu lo 6 Ntrraf ito de Progrtntas

DESCRIPCIÓN

OBJETIVO

Módulo Oierre Mensual

Módulo de Cierre lt¿lensual

Realizar el proceso de cierre mensual

tR(x t.s()

Lee todos los

movimientos
generados por

los usuarios y

realiza el cierre
respectivo

mensual del

mismo

sAl,lr)At.\ I trr\r)A

ilÍ anual d¿ I)Ls¿íto l'ág 6 I t4

-4, 
1iil

I

I

I

t**r"* l I I

lTran"r"ci.rro* I I IL________r I t

t!

I rns...rr.r 
I

I mesde 
I

I elaboración I

I det cierre I

I mensuar 
I

.l



('u ítulo 6

DESCRIPCIÓN

OBJETIVO

Módttlo (iierre Anttul

Módulo de Cierre Anual

Realiza el proceso de Cierre Anual

Pli(X trS( )

Lee lodos los

movimienlos
generados por

los usuarios y

realiza el cierre
respectivo anual

del mismo

N u r ro fit'o de Progro nru s

s,\ t.t lrA

É)=!
>'vJ
-<jj),,

Archivn dp
flinrrps

t.l{ l RAI)^

lngresa la
fecha de

elaborac¡ón
del ciere

anual

Archivo dc
Transacciones

ilÍotuml l¿ I) i.^ct1o
I'ág. 6 - ll5

r
I

I

I

I

I i-lll

I
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I

I
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(-npítu lo 6 Nurralivo dc l'rogrornts

Módulo (lálculo d.e Enti.sion.es

Módulo de Cálculo de Emisiones.

Permite la generación de emisiones de los préstarnos

activos, cálculo del valor del dividendo, interés,

amortización, seguros de desgravamen, comisión

bancaria.

fR(x ltso s.\t. rrl

.-\

DESCRIPCIÓN

OBJETIVO

Digite la

opción de

realización de

cálculo de

e¡nisiones

Verifica que el
préstamo esté

aclivo, de

acuerdo al lipo
deinterésyalos

porcentajes

actuales calcula
el valor del

dividendo,
interés,

anrortización,
etc.

A r:hivo hp

Fmisionpq

lllanual ¡l¿ l)Lteño l'ág- 6 It6

t r*--^--

'lr

I

tt
It

I

if
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('upítulo 6 Ntrrúira dt Progronns

Mód ulo llecon st rttcción de In <l ices

DESCRIPCIÓN

OBJETIVO

Módulo de Reconstrucción de lndices.

Permite volver a conslruir los índices de las bases de

dalos que pudieron haber sido distorcionados.

f:N I RA¡),\

Permile

Seleccionar el

nombre de la

base a la cual
se

reconstruirán

Pn(x t.so

Genera los

indices

correspond¡entes
a la Base de

datos
seleccionada
previamente

s A t. tf)^

¡C

I Íattual l¿ I) i-¡¿t-t¿ l'á¡g ó H-

T_

I

t-;;;t
I selcr',:¡nna¡l

l



Módulo lles¡taltlo de Arch.iuos

Módulo de Respaldo de Archivos

Perrnite guardar la infornración de las basesde datos en

algún dispositivo de almacenamiento, i

Ptt( )( Í s() s.\t.¡t)\

DESCRIPCIÓN

OBJETIVO

Crea un

direclorio de

respaldo en el

dispositivo y

guarda la

información de
las bases en el

mismo, siernpre
y cuando en éste

haya espacio.

lnhrmación
Gr rardada

" -,,4ü

t.Ntf¡\t).{

Delenninar el

disposilivo

donde se

almacenará la

información

fndns loq
A ra h ivnc

llanual dr' I)isaño I'ág. 6 )l:l

(upítuto 6 Nurr:,tir:!:!!JL!g,o!!:or-
.

..\',

I

I I

I

--l

I



( opítu lo (t N u rrot it'l de l'rogro ntos

Mód u lo ltest ott t'tt<:i(tn de Arc lt iuos

DESCRIPCION

OBJETIVO

Módulo de Restauración de Archivos

Permite restaurar en el disco duro la información de las

bases que se encuentran guardadas en algún dispositivo

de almacenamiento.

PRO( USo SAI,IDAutTR^l)A

Determinar el

dispositivo
desde donrle
se respaldará
la inlormación

fndos los
Arch ivnq

Copia la
información

gua«1ada en cl
dispositivo de

origen en el

directorio del

sisitema.

lnfnrrnación
Rnnrrr,pr¡de

Il lat.4a, ¡lo l)it¡ño I'áa, 6 , t9

I

[,------------ 
-l

l- --l
I

lt

I

r-------lI

I
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('opítulo 6 N o rrn li t,a de P rog ra mas

I][ódu I o Adj ud ieot.aríos-Est ado d e ()tt en t,¡t
Gen.erul.

DESCRIPCIÓN

OBJETIVO

Módulo de Adjudicatarios-Estado de Cuenta General

Permite determinar el estado del préstamo de un cliente.

rR(x [.so s \t ) \EN l R/\D.^

lngresar

cédula y

préstamo del

cliente

A rch ivn dc
P¡nns

Archivn de
Préslamoq

Determina los

dividendos
pagados y

vencidos por el

cliente

Rpnnrlp

ilf uutal it I)i.reño Pig. 6 - 120

f
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( upitttlo 6 N o rro Í i t,u lt l' rogro nt ts

Móclulo Adjucli<:atorios - Por Progranra
Viuíenrlq

DESCRIPCIÓN

OBJETIVO

Módulo de Adjudicatarios - Por Programa \/ivienda

Permite visualizar los clientes que se encuentran

registrados en un programa de vivienda detrminado.

t'R(x I S() sr\r.U)^t..fi I lt,tr)A

lngresar
prograrna de

vivienda que

desea

con su llar

Archivo dn
Práqlamos

Delermina los

clientes que se

encuerrtran en el
pfogfama de

vivienda

especificado.

Rpnnrlp

lllotwal 1,.' I)is<'ño Pás. 6 '- l2I

t-

t t-
I

ltI

I

I

I

I

I

I

I

I

I



('tpílultt (t Narrulit'o t I'rogrorttos

Módulo Adj ud.ic.aforio.s - Prést.antos
iI

DESCRIPCIÓN

OBJETIVO

fuftrduiu tle Adjudicatarios - Préstamos

Permite determinar los préstamos en los que se encuentra

registrado un cliente específico.

SA I ,II)A

Delermina los

préslamos con el

mismo número

de cédula
ingresado.

lngresar

cédula del

cliente a

consultar

Archivo rle
Préstamos

tR(x t.sot \ t \l),\

1I ontal d¿ I) ír¿tio t'ág 6 l:2

I

I
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Módulo Ourte.ra Vigertt.e - Gene¡'ol

DESCRIPCIÓN

OBJETIVO

Módulo de Cartera Vigente-General

Muestra el total de las emisiones generadas por los

préstamos del cliente que no hayan sido canceladas aún.

Prr()( r.s() s^ t.ll) \,t\ t R^ r)A

Determinar
nres y ario de

ciene,
además del

tipo de interés

de los
préslamos

De la base de

emisiones
determinar los
préstamos y

dividendos que

se ajuslen a las

especificaciones
ingresadas

I

Rnrnrlp

__ _l

lllqautl lo Di<¡ñ¡ l'ás. 6 .- l2.l

('upilulo 6 Nurrulit'o dt l'rograntas

I

f
I

I

I

I

I
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l J

I
I

f^,."*;'l
I Próstamnc 

I

I A«:hivn de I

I F.i.innes I

I

I

i



(-upituIo 6 N u rrn t i ttt dc l' ntgru ntlat

Illóútlo Cart.era Vigenl.e - I'or Progrtrnra
Víuienda

DESCRIPCIÓN

OBJETIVO

t'N1]t 
^ 

t)A

Módulo de Cartera Vigente - Por Progranra de Vivienda

Muestra el total de las emisiones generadas por los

préstamos del cliente que se encuentran en un pro(lranla

de vivienda especifico que nc hayan sido canceladas aún

rR(x t so s,\ t.t I) \

Archivo de
Préqlernoq

De la base de

emisiones
delenninar los

préstamos y

d¡videndos que

se aiuslen a las

especificaciones
ingresadas y

enviarlas al

reporleArchivn dc
Fmisioneq

illatttol d¿ l)i-s¿ño
I'ás 6 tzl

I I tneresar 
I

| | programa de I

I I vivienda y 
I

| | oetermrnar 
II lmesyano0e II I ciene. I

I I aoem¿s del I

| | mo de interés I

r------1 f-

Romrlo 
I

t
l

i
I

I

I

I

I

I

I

l-1
I

I

I

I
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(-tpífttlo (t N trrutit'o tlc l'ro¡;rantus

Lt'. i:l
/§l,./

Mócl,ul.o Oartera Vígent,e - Par Arliud.icrttorío '1, I

DESCRIPCION

OBJETIVO

Módulo de Cartera Vigente - Por Adiudicatario

Mueslra el total de las emisiones generadas por los

préstam0s de un cliente específico que no hayan sido

canceladas aún.

t,R( )( t..s() sA L ) Al.l I lr,\ l)'\

lngresar

cédula del

cliente y

detenninar
nres y año de

ciene,
además del

de interés

Archivo dn
Preslarnos

Arnhivn dp
Fmisionpq

De la base de

emisiones

rletenninar los
préslamos y

dividendos que

se aiuslen a las

especificaciones
ingresadas y

enviarlas al

rep0rte

ll ! utt¿tl l.'l)i-sr'ño I'ás 6 r25
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( tt¡titulo 6 Nurrutiru dc l'ro rfiln .\

I

I
J
?XIódttIo ()«t'tt:t'ttVettcidq -()enerrtl i"^J

DESCRIPCIÓN

OBJETIVO

lviúrjulu de Cartera Vencida ' General

Muestra las emisiones generadas por los préstamos de los

clientes que no hayan sido canceladas aún.

,'R()( t s() s\r l¡)\|N I llA t)^

Delennirlar

mes y año de

ciene,

adernás del

tipo de interés

Itrr'hivo de
Pré s la rnnq

Archivn dn
Frnisioneq

De la base de

emisiones

delerminar los
préstamos y

dividendos que

se ajusten a las

especificaciones
ingresadas y

enviarlas al

reporte

i I a n u o I I ¿ I ) i-,;t' t-t o I'tig- 6 - l16
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('tl,ílulo 6 No rrotira dt l'rogrunto.s

Mód.ulo (lort.ero llenciclu - P<tt' Progrunttr
Viuien.du

DESCRIPCION

OBJETIVO

Módulo de Cartera Vencida - Por Programa Vivienda

Muestra las emisiones generadas por los préstamos de los

clientes que se encuentran en un programa de

vivier¡tja especílico que no hayan sido canceladas aún.

I'R()( t.S( ) sAI lt)A[.N ul,,\t)A

lngresar
Progranra de

Vivienda y

determinar
rnes y año de

cieire,
además del

tioo de interés

Archivn dc
Pré qlan rns,

Archivo dn
[: rnis io ncs

Rprnrlp

'.{

,l I ottuol l¿ I) Ls¡'ito
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De la base de I

emisiones I

determinar los I

prcstamos y 
I

divrdendos que 
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se a¡uslen a las 
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especificaciones I

ingresadas y 
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('upítukt 6 t\ u rruli ¡tt ie Progrunn.s

X'Iódulo ()ortero \rencitlu - Por Adiurlicoturio

DESCRIPCIÓN

OBJETIVO

Módulo de Adjudicatarios

Muestra las emisiones generadas por los préstamos del

cliente especilico que no hayan sido canceladas aún.

tt{( )( t so s^l,ll),t

De la base de

emisiones

determinar los

préslamos y

divldendos que

se aiusten a las

especificaciones
ingresadas y

enviadas al

reporte

Rprmrlo

f\tR\t).\

lngresar
cédula dei

cliente y

determinar

mes y año de

ciene,
además riel

tioo de inlerés

A.rchivn rio
Prpslamoq

Archivn de
Fnrisionps

'éiTlaaad d¿ I)i-s¿tio
t'ús. 6 - 128
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('u¡título ó Nurrnliva ¿ I'roSronr s

DESCRIPCIÓN

OBJETIVO

t:¡it R,\ t)^

tr[ódulo lla<'rttttlac io¡ltr.s - (]ettct'¡tl

Módulo de Recaudaciones - General

Permite determinar los valores recau<jados poi concept0

de pagos de dividendos de los clientes.

Delet¡linar
mes y año de

cicrre,

además del

tipo de interés

Archivo dp
Préslamnq

Archivo dn
Pagos

,

I'tro( t s()

De la base de
pag0s

delerminar los
pagos de los

¡réstamos que

se ajuslen a las

especificaciones

ingresadas y

enviarlas al

reporle

s,\ I ll),\

Ror)odo

,1Í atutol d¿ I)i-s¿ño
I'á7¡. 6 - 129
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('ttpitulo 6 Norruf iva dc l'rogrn nns

Illó cl u I o Il e c o u d o c i o n e s - Po t' P r-o g t'tr ttt tr
\1i t, i ett d rt

DESCRIPCION

OBJETIVO

Módulo de Recaudaciones - Por Proqrama de Vivienda

Permite determinar los val0res recaudados por concept0

de pagos de dividendos de los clientes que se encuentren

en un programa de vivienda determinado.

tn{ t( I so s\t )\r N'TII A I)A

lngresar el
programa de

vivienda y

delerr¡inar
mes y año de

ciene.
adernás del

tioo de interés

Archivo dp
Próslamns

Arcirivo rlo
Pagos

R n r,nrlp

ll

,.1Íatttml le l)i-stño I'ág. 6 - l3t)

oe ta uase de I

pasos 
I

rlelerminar los I

paqos de los I

préstarnos que 
I

se aiusten a las 
I

especilicaciones 
I

inqresadrs y I

enviarlas al 
Ireporle I

I

I

I

1t

tt
I

I

I

I

I

I

l

l

I

-1

I
I



(-tpítulo (t i\ u rrulit'tt dt l'ntgratttus

Il,l ód u I o Il e c « t t,l tt c i ott t's - I)¡t t' y' d j u d i c o I u t' i o s

DESCRIPCIÓN

OBJETIVO

l\Illtl),\

Módulo de Recaudaciones - Adludicatarios

Permile determinar los valores recaudados por concepto

de pagos de dividendos de un cliente especifico.

ingresar la

céduia y

determinar
mes y año de

ciene,
además del

t¡po de inlerés

Archivn dc
Prósl¡moc

Archivn dp
Pagos

rrao( t. so

De la base de
pag0s

determinar los
pagos de los

préslamos qt¡e

se aiuslen a las

especificaciones
:rrgresadas y

envrarfas al

reporle

s,u.ltt A

l
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('opitulo ó Norruf it¡t tlt l'ro nt trr .\

Módulo (]iete - Diorio

Módulo de Cierre - Diario

i,ieah¿a el cierre diario realizado por los usuarios normales

(ventanilla)

Pn(x l-so SAI I D,\

De la base de
I ransacciones

deterrninar los

movimienlos

realizados que

se aiuslen a la

fecha ingresada
y guardarlos en

el archívo de

cierres

r-l
-,,0-,.§.

.gü
DESCRIPCIÓN

9g¡¡ f tVO

t,.N.r lr,\ l)^

Delenninar

fecha del

ciene

Arr:hivn dp
Trans¡ar:ionpc

An:hivn dn

Usuarios t

at

Jlo,,"ol (t |is¡r,,'
Pás 6 - l.r2

I

I
I
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Archivo de

Cierres
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Cupitulo (t Nurrulit'u de l'ntgrontts

DESCRIPCIÓN

OBJETIVO

l\[ódulo ()iert'e - Illensuul

Módulo de Clene - Mensual

Realiza el cierre mensual realizado por los usuarios

normales (ventanilla).

FNIR,Tf):\

Detenninar

mes al que

corfesponde

el cierre

Arr:hivn rlp
(liprrpt

Arnhivo de
Usuarios

Plt()( t:so

De la base de

Cierres

delerminar los

movimientos

realizados que

se ajusten a la

fecha ingresada
y enviarlas a la

lrJSe de cierres
con estalus 'M"

de Mensual

sAt.tI).\

I)Lseño
t'ás. ó - I-t-1
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Cupímlo 6 N orrutit'a de Progra mas

4,

orscRrpcróH

OBJETIVO

Módulo Cierre - Anual

Módulo de Cierre - Anual

Realiza el eiene anual realizado por los usuarios

normales (ventanilla).

t-:\.' l R,\ DA PRO('ESo sAl.¡l)A

0eteminar el

año al que

mrresponde
el cierre

Archivn dc
Ciprrps

Arr:hivo dc
Usuarios

De la base de

Cierres

determinar los

movimientos

realizados que

se ajusten a la

fecha ingresada
y enviarlas a la

base de cienes
con estatus "A'

de Anual

Archivo de

Cierres

Mqfi$l de Di¡e¡io Pdg. 6 ' 13



(u íÍulo 6

DESCRIPCIÓN

OBJETIVO

Narrativa de Progranns

Módulo Archiuos de Reporte

Módulo de Archivo de Reporte '!{lt
Presenta el reporte que ha sido almacenado con el nombre

que especifique.

é

}\IR,\I)\ PRO( ESO SAI-IDA

lngresar el

nombre del

archivo que

desea
presentar

Busca el archivo

especificado
para presentarlo

Notificación

ltlotuol dc Discito Pá9. 6 - 135



Cilpítulo 6 Norrativa de Progranas

DESCRIPCION

OBJETIVO

Módulo Lista de lleporte

Módulo de Lista de Reportes

Presenta un listado de todos los reportes generados

I,N I RAl)A I't{o( t.:.io SAI,II)A

Digitar la

opción
Busca todos los

reporles
realizados para

mostrar la lisla

Reporte

llarufil de Diseíio PdS. 6 - 136



Módulo Manteninriento - Programa de Viuienda
.}AJ

DESCRIPCIÓN

OBJETIVO

Módulo de Mantenimienlo - Programa de Vivienda

Permite el ingreso, actualización, consulta y eliminación de

los programas de vivienda que existen en el sistema.

t.\ rRAt),\ PROCt.S() s,t L I I).\

Archivo de

Programas

Permile

ingresar dalos

de los
programas de
vivienda para

leer o

actualizar

Archivn dc
Prnoramas

Registra los

nuev0s
pr0gramas,

actualiza los

datos o los

elimina

l¡[qruul d¿ Dis¿Ílo Pá9. 6 - 137
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(-upítulo 6 Nurrulira de Prograntas

Módulo ll[antenimí ent,o - Parú.metros

DESCRIPCIÓN

OBJETIVO

Módulo de Parámetros

Permite el ingreso, actualización, consulta y eliminación de

los nuevos porcenta.jes de los ¡ntereses.

t]\I RADA PRtX ¡.So s^1.¡DA

Archivo de

Alicuotas

Permite

ingresar datos
de las

alÍcuotas para

los diferentes
tipos de

préstamos
para leer o
aclualiza(

Registra los

nuevos valores

de las alÍcuotas,

actualiza los

datos o los

elimina

ilÍwwal de Di¡ello Pá5, 6 - lli
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Cillrítulo 6

DESCRIPCIÓN

OBJETIVO

Narrativa de Programas

Módulo Mantenimiento - Préstamos
FEü¡I

Módulo de Préstamos

Permite el ingreso, actualización, eliminación y consulta de

los préstamos que existan en el sistema.

t.:r I RA D^ PRO('ESo s .\ t.l t ).t

Permite

ingresar datos
de los

préstamos

ex¡stentes
para leer o

actualizar

Registra los

nuev0s
préstamos,

aclualiza los

datos o los

elimina
Archivo de
Préstamos

Llqraal de Dbaio Pá9. 6 ' 139



(-iltritulo 6 Nurrstiva de Progranrus

Módulo Mant,enínt.iento - Tabla General

DESCRIPCIÓN

OBJETIVO

Módulo de Tabla General

Presentan los ítems generales del sistema como usuarios,

documentos, ciudades, etc.

f,Ii I.RAI),\ I'R(X t-SO SAI,IDA

Archivo de

Sistema

Registra los

nuevos Ítems del

sistema en la
base de datos

del mismo,

actualiza los

datos o los

elimina

Permite

ingresar dalos
de los

d¡ferentes

datos de

conocimiento
general del

sistema para

leer o

aclualizat

llluruol de Diseiio 14. a - tlo



Cupítulo 6 Norruliva de Pro runt0s

Módulo Manteníntiento - Tasas Reajustables

DESCRIPCIÓN : Módulo de tasas Reajustables

OBJETIVO : Permile el ingreso, consulla, actualización y eliminación de

los porcentajes de interés y Factor de Crecimiento para los préstamos que tienen

tipo de interés Reajustable.

l-N I'RÁDA PR(X r_SO sAl. )^

Permite

ingresar datos
de los nuevos

porcenta¡es

para leer o

actualizar

Registra los

nuevos
porcentajes,

aclualiza los

datos o los

elimina
Archivo de
Porcentajes

Reajuslables

hfotwol de DLscíro Pú9. 6 - l4t
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Capítulo 7

Características de Operac¡ón

Tiempo Frecuencia Actividad Material/Equipo

Usado

Responsable

08:45-f 6:45 Cuando se lo

requiera

Recepción

carpetas

de Secrelaria

09:00-1 'l:00

08.45-16:45

una vez

mes

al Generacrón

Em¡s¡ones

de Terminal Administrador del

Sistema

Cuando se lo

requiera

Elaboración

Repoles

de Terminal Adm¡nistrador del

Sistema

08:45- 15:00 Cuando se lo

requiera

Cuando se lo

requiera

Pago de dividendos Terminal Ventanilla

Ventanilla08.45-15:00 Abonos al Capital

Pagos Anlicipados

Terminal

08 45-15.00

08:45-15.00

Cuando se lo

requiera

Terminal Ventanilla

Cuando se lo

requiera

Cancelaciones de

préstamos

Terminal Ventanilla

08.45-15:00 Cuando se lo

requiera

Desistimienlos

Préstamos

de Term¡nal Ventanilla

08:45-15:00 Cuando se lo

requiera

lngreso de nuevos

adjudicatarios

Terminal Dpto.

¡nformática

De

lll onual de l)íseño Pd,S. 6 - 142
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('upítulo 7 Ctracterísticas de ctort

Tiempo Frecuencia Actividad Material/Equipo

Usado

Responsable

08:45- 16.45 Cuando se lo

requiera

Cierres Terminal Adminislrador del

Sistema

08 45-16.45 Cuando se lo

requiera

Respaldos Terminal. cinta de

respaldo

Administrador del

Sistema

il[arutal d¿ l)is¿t-to Pó5. 6 - U3



Capítulo 8

Restricciones y Acuerdos

En el desarrollo del Sistema de Cartera realizado, es ¡mportanle que cada

persona que se encuentre involucrada con el manejo del mismo conozca los

beneflcios que brinda para que sean empleados de la mejor manera.

/ Los procesos de cálculos y cobros de dividendos son realizados por el

Sistema de manera rápida agilizando la atención al cliente .

,/ El Sistema brinda un control eliciente de acceso ya que cada usuario

ingresa al mismo con su respectiva clave, la cual limita las acciones que este

puede ejecutar .

./ El Sistema permite el manejo de una gran cantidad de transacciones y la

realización de varios procesos .

'/ Soporta el desanollo de múlüples procesos.

llaual d¿ Di¡eño Pá5. 6 ' l'U



Determinación de Costos y Plan de Trabajo

9.1 Costos del Sistema

Los costos determinados en las Fase de Desanollo del

Sistema para la realización e implementación del mismo han sido

detallados en el manual anterior. (Consultar Manual de Propuesta).

Estos fueron divididos en los siguientes elementos:

Actividad

Desanollo del Sistema

lnstalacion y Prueba del Equipo

lmplementación

Prueba del Sistema

Entrenamiento del Personal

El tiempo requerido para la realización de estas tareas se

describen en la siguiente página.

ll{atual de DLs¿ño

.-.

Pág e - 14s

Capítulo I



Capítulo 9

9.2 Plan de Trabajo

9.2.1 Diagrama de PERT.

Determinoción de Coslos y Plan de Trab t)

Actividad P recedenc ia Duración
(semanas)

A Desarrollo del Sistema

B lnstalación de Equipos

C Prueba de los Equipos

D lmplementación

E Migración de Datos

F Prueba del Sistema (Analistas)

G Prueba del Sistema (Usuarios)

H Entrenamiento de Personal

Ninguna

Ninguna

B

A,C

D

E

F,H

D

I
1

0.5

1

1

1

4

1

l[atwal de Di¡eiio Pdg, 9 - 146
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Capítulo 9 Dtterntintciótt dc Costos ¡' Plun de Trabajo

Todas las actividades expuestas en la tabla anterior se

resumen siguiente, el mismo que abarca la duración de actividades,

tiempo de holgura, tiempo de latencia y la Ruta Crítica, la cual se

encuentra marcada con linea doble.

'l

65

B. 1 c.05 11

E, 1 F, l

10
I

--.¡.r : Ruta Crítica.

15

\

-ívñü)

---a/

8 9
I 9

0
0

llÍanaal dc l)Ls¿llo Pdg. I - 117



cap ítulo 10

Plan de Prueba del Sistema

Se realizará un periodo de prueba de todos los elementos del Sistema,

tanto de los programas de aplicación como del nuevo hardware e interfaces del

mismo, con el fin de identificar algún problema si este ocurriera.

Primero se procesarán datos de prueba típicos para ver si el Sistema

puede manejar transacciones normales. Luego se agregarán variaciones, las

cuales incluirán datos inválidos para asegurar que el Sistema puede detectar los

errores de manera adecuada.

El período de prueba se llevará a cabo en cinco semanas programado

para que inicie en mazo 'l 1 de 1996. Los principales puntos a evaluar serán:

/ Cálculos del valor de los dividendos.

/ Cálculo del valor de precancelación.

/ Cálculo de intereses.

/ Registro de cobros.

/ Realización de Cienes.

llaual de Diseíio Ptig. l0 - l1E



íulo I0 I'lon de Pnuha d¿l SL*¿ma

Adernás, se realizará la crngobacion y verificacim de lm datm

ingresadoa en las Bases de Datm conespondentes cm d fin de asegurar la

integndad y cmsistencia de la infumacisr alnacenada

El correcto funcionrnimlo del Sistqna se verá re{k{ado err las salidas gre

pesenla d misrno, tales cono:

'/ Cmsullas

'/ Reportc. \...j,-"'/

.*!4Y
úEqdll

Así mis¡no, se canpobará gre d tiernpo de resp.resta qre trne la

realbacion de estas operaciones sea d esperado y qre la informacim se

encuenbe dsponide cuando sea req¡erida.

Maual de Diseño Pá9. I0 - 119
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