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GENERALIDADES
En este capítulo se describe los antecedentes de la

compañía SISOEMP S.A. así como para quien va

dirigido este manual.
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Monual de Web Sit¿ de SISOEMP sA.

I. GENERALIDADES

I.I. INTRODUCCIÓN

Estf manual conderie la información resPecto e como oPerat el Sitio Web de la empresa

SISOT'IMP S.A.. AFrda a identiEcar cuáles sori los conodmientos míniúos que deberi tener

para lograr una comprensión exitosa de cada ura de las funcionet del rniqrno'

Cabe recalcar qw es de mucha importancü leer este manud ¿ntes de oavegpr ¡ror el Sitio,

ya que lo gruiará paso a past) en el maneio de todas sus fi¡ndones:

I.2 OBJETIVO DE ESTE MANUAL.

Este manual ha sido discñado con los siguientcs obietivos

I. 2.I OBJETIVOS GENERALES.

¡ Guiar al usuario para utilizar el sitio de la compañia SISOEMP S.A.

o A)r:dar al usuatio a maoejar Intefiret.

r Cnnocer detalladamente el siúo web con sus caracteristicas,

. Guiar al usuario a maneiar cada tma de las opciooes del siúo wcb.

o Comprender loa reqrxrimieotos para que el sitio funcione conectaÍrente.

r Bdnda¡ al administr¿dor del sitio web rma m¿yor facilidad para utilizar el sitio en las

opciooes qtre eliia-

I. 2.2 OBJETIVOS ESPEC|TTCOS.

1¡

I
-&#
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Manual de Usua¡b - lYeb Site de SISOEI\IP 5.4

I.3 A QUIÉN VA DIRJGIDO ESTE MANLIAL.

Este manual ha sido drseñado para que el usua¡io pueda maneiar el sitio de uoa forma más

c6cientc. Flntre las personas que tendrán la responsabilidad de realiza¡ estas t:ueas s€

eocuefitrao:

¡ Web M¿ster.

. Analistes de Sistemas

o Personal coo cor¡ocimientos dc diseño de paginas Web.

r Personal con conocirnientos de Anfisis y/o programación.

¡ Penonal de la compañia

r.4. LO QUE DEBf, CONOCER

I-os concximicntos minimos que deben tener las persona-s que nayegan por el sito wcb:

¡ Conocimientos básicos de las herr¿mientas de diseño de Págioas Web.

r Cooocimientos básicos de Intemel

. Cooocimientos básicos de §Vindows.

PR,OTCOM Clpftulo l- PÁgina 2 ESPOL



INSTALACION DEL WE,B SITE, DE SISOI.MP S.A.

En este Capítulo se describen los requerimientos

del Sistema
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Maaual de Usua¡lo tteb Siu de SISOEMp !i.A.

2. INSTALACIÓN DEL WEB SITE DE SISOEMP S.A.

2.I REQUERIMIENTO DE HARDWARE

Hardware C¡r¡cterlstic¡s
u¡

r--

ftn-u

Monitor SVGA Color: 256

Procesador Pentium I en adelante

Velocidad 400 Mhz.

Módem desde 28 Kbps

Tarjeta de sonido

Memori¡ Ram d€ 32 MB en adelante

Tccl¡do

JlaI lr' irrr II

:ffi'" -fi

l0l teclas.

Mouse

,k

Y I

2 botones.

PROTCOM Crpítulo 2 - Páginr I ESPOL
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Sistema Oper¡tivo ODciones

§iii,oo*¡g8
Windows 95

Windows 98

Éh-wj§rt

Windows 2000 Server

Windows 2000 Profcssi onal

Maaual de Ítsua¡io lfeb Si/¿ de SISOEMP S.A.

2.2 REQUERIN1IENTO DE SOFTWARE

Browsers Opciones

Intemet Explorer

Netscarre Navigator.

2.3 INSTALACIÓN INIC¡AL DEL SISTEMA

Como sc señalo anteriormentc los requerimientos del sistema, se proc* a explicar
brcvemente Ia instalación del mismo.

Instalamos Windows NT (o puede ser Windows 95, Windows 98, ó Windows 2000
Professional).
Instalamos el Web Sewer. (necesario)
Instalamos un navegador a su elección, el cual puede ser Netscape Naügator o Internet

Explorer.
Pasar todo el contenido de la aplicación dcsde su c¿rpcta SISOEMPSA, a la ruta
c:\Inetpub\wwwrmt de su computador.

-'1.:7-t
Q»

á
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ü
úTEC/¡

rAcPiJS/
PENAí
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EXPLICACIÓN DE LA INTERFACE

En este capítulo se describe el ingreso al sitio web
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3. EXPLICACIÓN DE LA INTERFACE

3.1 ¿CÓMO INGRESAR AL SITIO WEB?

Para rngresar al sitio Wcb de SIS()FIMP S'A, es nccesati<¡ seguir los siguicrrtcs pasos

r Ence-nder el computador.

. Luego apareceá la pantalla principal de IVindows'95 o '98 o Sistema operativo que

este usÍurdo, en doode hará doble dic en cl icono Intemet Explorer o en el Netscape

Nav'igator (o del browser que este utilizando)

Icono de

Intemet
Explorer

Icono de
Netscape
Navigator

PROTCOM C¡pitulo 3 - PÁgine I ESPOL

Ltanuat de IJsua¡io lfeb Site de SISOEMP S,l.

Figura 3.1 Pantalla rnicial de Windows.
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Nanual dc {Jsuario lTeb Süe dc SISOEMP S'A.

A continua¿ióo aparece la partalla de Intemet Explorer o del browser que este

utilizar¡do, usted se ubicara en Ia bara dc dirccciones doode escribirá la riSriente

di¡ección: www.sisoemp.com

tldr',o E ün !, É¡ttrt . ürrtr5i! a'!¡ü

.¡. ab& - J J á t¡rrq¡d. lj¡r.,ú.ú Jtrrd ó- J -/ .
Ar!(oór'

Itigur¿ 3.t.a Bara de L)ireccioncs

a Luegr presionar el botón tsntcr de su teclado.

F,ntonces aparccerá la página de inicio del sitio web de SISOEMP S.A.

E
¿b

^nat

il
-J

.1ír¡J;f,.
r-:.,z4§
PÉfi,l.í

I

Barra de direcciones
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OPERACION DEL WEB SITE, DL, SISOEMP S.A,

En este capítulo se describen las pantallas que se

utilizan en el sitio web

Gapítulo



4. opERACtóx opt wEB sITE DE SISoEMP s.A.

Despues de h¿ber iogesado http://www.sisoemp.cofn en la barra de comaodos dl

navegador, inmediat¡mente ingfe6afá al web site de STSOEMP S.A. en doode se mostra¡á

la ptimer pan¡¡llo, el cual hace uoa pequeña preseor¿ción de la empresa.

4.I PAGINA INTRO.

=.1,u¡I¡crr. !8, ¡r ¿É¡ rrÉ¡ ¡,t¡.
¡r¡' . JJ á C¡h¡. iF-r. ,rd .lrJ|J,'

nb/eÉwllE ¡*rrr-

rlt .

Figura 4.1 Pantalla inicid tntro.

Después que el usuario haya 'li8'tado en la barr¡ de direcciones la dirección del Sitio Web

de SISOEMP S.A.(trvw.sisoeop.com) apareceá una página totalmcote animada, el cual

mostrará pequcios rncnsajes indicando servicios, meneaie de Ia gerencia' etc.

tü
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$n¡ r. iA *¡6il t¡..r{l'a¡..t
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-Ir
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.ID

P.r¡ ,..d\r.. t¿ €rrslil¡d y ct,trcLl¿d

.!+ b! rmleclq E ñrÉ.ltñ coni¡.
cDn ¡ñra.¡íai- sq¡aa- d. *nd
E¡trñfÉ.r ptrc¡L. y óa qr¡9turEl€rEt
cofi ¡u F..rlr dr pr¡cDc,

Pfrc¡!¡nürt ¿ lro rioa dldcrf-oa.n
S{aa.rp Af
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Maaual de Usua¡lo Wcb Site de SISOEM? SA.

Esta página contiene las sigtdentes opriones disponibles:

4.T.1 OPCIONES DEL MENÚ DEL SITIO SISOEMP.

t"rgura 4.1.1 Botones del Menú.

Opciones. Objetivo.

.m I.os usuarios mediante esta opción, podráa
apreciar el OrigÉn, per6l Corporativo,
Misión, y eslogan.

trfn
Una breve explicación a qüeo cotrtrata los
servicios, que obtiene no sólo el respaldo de
contar con profesircnales de primera línea
efectivamentc dedicados a Las tareas, sino
también una absolut¡ independencia de
criterios a la hora de atallaar y propooer
üferertes altemativas.

-tD
Dentro de esta opción se podrán apreciar
r"arios de los productos que la empresa
ofrece a quienes quieren participar de ellas.

Como caracte¡istica principal de esta opción,
es dade a saber al usuario la Excelencia,
E6ciencia, Experiencia y Profesionalismo de
SISOEMP S.A. eo el Mercado Informático,

tados cn clie¡tes de se¡icrjad.
[¿ característica pdncipal de esta opción, es

dar a saber el telefax y coñeo electrónico
para redizar dguna sugereocia o petición a Ia
ernpresa y poder sastifacer sus inquietudes y
necesidades.

{D
Flste botón se enlaza con la pdmer página

que se muesm al inicio del sitio web.

PROT(]OM C¡pltulo rl - Págim 2 ESPOL
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Manual de (-tsuarüt lleb Süe Í;A.

4.2 PÁGINA QUIÉNES SOMOS.

JAI ¡lI
fel/!.lJffr!¡r.-.d¡D¡ .¡'¡

Sl§Otrlrr § A li...-rtt¡a. (.r. (.D¡al. r¡-..l la
ó. tr¡. - lrt r.i a-art. .{ ¡ .rt¡.a a e..t.at¡i'
Cdd .. ¡ ,.r.ao. 15 C¡,'.( i.'lt(. dr¡
E.r.¡.r¡d¡.1-.tt ..rt .ñ Lt rlÉ.r.1 t¡ra.r¡..L.

-I-

a.¡¡.Lr.. h'.*t¡Lr tr.ú
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'^lanar. (rá ¡rrL
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,"! ::Fil'
,,tPlt/

§*

Figure 4.2 Págoa Quienes Somos.

Eo "Quienes Somos" encootrará informacióo acerca de la cre¿ción de STSOEMP S'A''

perfil corporativo, misión de Ia empresa y el origen del eslogm.

Ét*Il./
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4J PÁGINA SERyICIOS.

.,: . -

h,. !üt' h. ¿.ú Üñ-r. ¡|!¡Ó

+&¡. JJd ¡lqh¡. nr.nir Jreo -J'JJ'

-!Ú¡lE
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Frgrrra 4,3 Pá¡jna Ntresuos Sen'roos.

Dcntro de esta opcióo podrán apteciar los cüerrtes una Serna complete de scnicios de

calidad desarollados por profesionalcs de primera

Una brel'e explicación a quier contñlt t los sen'icios, que obticne no sólo el respaldo dc

contar con profesionales de primera línea efectivameote dedicados a las tareas, sino

U¡rrbién ¡¡na absoluta independencia de criterios a la hom <le anzlnar y propooer diferentes

altcmatirzs.

ü¡¡.n (.!tt¡t r¡¡..5r. sdrt ! .s... r. ¡ar,.¡ ñrt ¡4.
& (.it.. (- rlñl-.¡.. a ,ñrÚ. l¡... ,.dlr-5t
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l.rbp..¡1...1. ¡L .rt¡.r.. . l. lñ a. ...ñ.& t tn!o.,
ú..c.. .¡EEdt .., l.á ... ¡t D.rcL l¡ra. +. l¡..1.
.d{t óL.¡& (r t ..rü.ri.¡w. ¡h l. tá. . É&*.

E t ar ,!r«t .rlk.-r. l*.r a. at {r-.- .¡!
,o.dtr. ..¿.k.¡.&ÚF 1.. nr{.. ü.Lrii6. }.
x5r . ñ¡i!!¿.r ñt r .rl-te., É¡8 . .in EB t
rna.¡tr . l. 
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aldñ<.liñ, arlld., ..-d.-r ¡6trd6 ¿. &¡ñ1.
thr!.t a.ra.n t i&5 I r{oü¡ard¡¿ ,
.rh¡artr$ r¡.rd d ,ñtút (á ..4É.rü. a.
t (.a.aa. lra..r5.r fñ¡l.. ¡h.-.t . <.a. ..ú!l &
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4.4. PÁGINA PRODUCTOS.

,ü*t ¡at !r b'in ulr- ir¡¡
i¿&¡. " Jlá ILd. jj.rú J¡rd rj.Já'

=lll¡lr
lrD,;,(t!s!iE¡s¡--4

,l il rú¡ük¡

Figura 4.4 Página Productos.

Dentro de eeta opcióo se podráo apreciar varios de los productos que la empresa ofrece a

quienes quieren participar de ellas, las cueles se las clasiñca en:

Cr

l¿
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1
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¡ Producto AdministrativoCo¡oerciát

r Producto Industriel

. Producto Fi¡anciero Bancarit¡.

. Producto No trxlicional.



Nanual de Usaarlo ll¡eb §üe de SISOEMP &A.

4.4.I PÁGINA PRODUCTO ADNIINISTRATIVO COMERCIAL.

't , .','
ldü. Éddr f? Er'G. ts/d. ¡rva.

.r¡i¡. Jlá ¡r!h.d. it¡.,!r J.H l-JJ.

,Jr]!T
trer¡.,wtl-+.f Elr'5.-

!r.rtr

¡tig¡ra 4.4.1 Págrna Producto Admini¡trativo Comeroal.

Dentro de esta opción se podrán apreciar rarios de los prodrrtos Cooerciales quc la

empresa a implementado en larias empresas del paíe,

.)

Er a t . Csd.¡ t¡.-r Lt ¡lr.¡És 0rd6r;

. t.ftrda. aa i.rrldrr.

. c-¡¡I¡d.-Lañ
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. Crrbr !f Paaa..
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Manual de Usuario Web Site dc SISOEMP SA.

4.4.2 PÁGINA PRODUCTO INDTISTRIAL.

,:.:, t: '
Fio Ee! It E dtr bnEr¡ t¡¡
+fr¡ - J I á :1r.... jt+dú. J ñ. :l.Jl.
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(
-I.
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.ID
eD
.ID
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- lál&.d¡ ¿r I.l...!
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trt afor.ct r r. ...rrE. tr.¡'¡ñ lñehrr¿of .¡
¡¡ru¡ ¡ioff.o r aotPoe c¡ot ot-nrPt s.

Él tl¡o S rtrrt r

Frgura 4.4.2 Págira Producto Iadustrial

f)cotro de está opcióo sc podrán apreciar rzrios de los ploductos Industriales qtre la

empresa a implementado en varias comprñi¡r dsl peis.
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4.4.J PÁGINA PRODTICTO FINANCIERO BANCARIO.

I._:;
Ürtra fÉ¡ü l¡ ¿.rqb ünd ¡i¡ó
,*b. Jl4 d¡rrd drr.,6 .¡lrc'¡ .l.Jl.

ItJrJ

trEJhGEéiaE 4.dI1F

€l lü ¡ür. bd

F'igr¡ra 4.4.3 Págrna Producto Bancario

Deotro de esta op€ión se Fodrán apreciar vatios de los productos Bancarios que la empresa

a implementado e¡ varia¡ compañías del país.

i,rD4

»,

: ,..i2C4
t,i,?aplÉN

8¡8OEYP 6.¡ ü a..r'rLao r r. !a¡¡a.¿ b Ért r
,rrftlr. .r .l l'. tb.nrc
. art ..t1r.3 ¡ tü..s .¡ ñEl. ih rrrú. rtrr
. a.r.¡.r .rrf,- .-t¿b ,ñ ¡l r-F ¡ lr¡i¡ o!
o¡rrEür,
' O.¡r* r ,{.rrf.! - libnú. qn r.¡.rtd.r &
Tat E ¡a t¡a¡ l-uao.
' E.ttr. - ¡É.t¡I¡L Ftd ¿. Iát ñainri ,.r.
a.t((¡4. ¡ a.5.at -a. Íxt¡r¡.liL ll. (.d¡¡ó¡. .. ¡rtrñd.
, aart ¡l¡r a. C&.r r ,.i.4 tÉ¡¡((r¿..

-
-I¡

¿ Fl .an< crc b¡r<irlc

¡-
aI-
.f,r
¡.F

'I¡

PROTCOM Crpítulo 4- Págim 8 ESPOL

Manual de Usuo¡lo lfcb Süe dc SISOEItIP SA.

s.A.

a

.$t
\&.



4.4.4 PAGINA PRODTICTO NO TRADICIONAL.

)'JáT.ldr,ú ¡É f¡ Frü F-- ¡n¡¡
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Figura 4.4.4 Págl.a Producto No tradicioaal.

Dentro de esta opción se pr-rdráo apreciar varios de los productos No tradicionales que la

cmpresa a implementado en varias compañías dcl pais.
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4.5 PÁGINA CLIENTES.
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F gura 4.5 Página Clientes.

Como carrteristica principal de esa opción, es dadc a saber al txuario la Excelcacia

Eficiencia Expcriencia y Profesionaüsmo de SISOEMP S.A. ea el Mercado loformático,

rcprcseatados eo cüente¡ de seriedad.
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Manuat de lJsuado ,ycb S¡te de SISOEMP s.A.

4.6 PÁGINA CONTÁCTENOS.
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Figura 4.6 Página Cootáctenos.

Dentro del menú de opciones de Cooráctenos el ususario tendrá la opcióo de comunicarsc

vía correo electrónico para realizar alguna sugerencia o petición a la emprcsa

La característica principal de esta opoón, es tener relación directa con el usuario para poder

sa¡tifacer sr¡s inquienrrCes y necesidades.
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4.7. PÁGINA INICIO.
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Figura 4.7 Página Inicio.

Después quc el usuario haya .liSitado en la bara de direccio¡es la dirección del Sitio lWeb

de SISOEMP S.A.(www.sisoemp.com) aparccerá tma págin¿ toulmeote animada, el cual

mostrará pequeños meosaies indicando servitios, mensaie de la gereocia, mision.
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Manual de Usua¡io Web Süe de .§1,

ANEXO A

A1 ACERCADEINTERNET.

AI.I II{TERNET

Intemet es un cooirmto de redes, redes de ordeoadores y equipos 6sicamente unidos

mediante cables que conectan puntos de todo el mundo. Estos cables $c Presentáfr en

muchas fonna¡: desde cables de red local (l.arias máquioas conectadas en uoa oñci¡e o

cefnpus) a cables telefóoicos convea<iondes, digiUles y canales de 6bra óptica qrr fomran

las ,'caÍ€tefas" principales. Esa gigantesca Red se difumina en oc¿siones porque los datos

pueden transoitirse vía satéüte, o a través de servicio§ como la telefonía celuler'

AI.2 ¿QUÉ SE NECESITA PARA TENER INTERNET?

AI.2.I EN HARDWARE *,:,?¿

l," velocided y Upo dc procceador. Puedc utilizar una computadora <le tipo minimo 4% .::.rk

o en adelante, ya que ta velocidad de la misma es irnportante a la hor¡ rie navegar en 
,r&

InteÍie¿ TeéÉ
*;i#

Di¡co duro. A más del espacio que ocupan sr¡s progr¡ma§, debe haber un espario ,ríri^¡ti¡#
de 10OMb Libres.

Monitor. El Iotemet $e encuentrá en su mayor partc diseñado eo interface grafica por lo

que recomerrdanros un monitor SVGA.

Módcm. Dispositivo de cornunicacióo mediante línea telefóoica Se re'comienda rm

módem mínimo de 14.4{D bps. A mayor velocidad, más efc-ctiva seri la coneúóo con

tntemet, siernpre y cuando el sistema tclcfónico sopone y a¡xle a la velocidad'

Recomendamos una linea telefóoica digital.

PITOTCOI\I AncxoA-PÁgine I ESPOL
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AT.2.2 EN SOFTWARE

Si tiene Windows 98, en á vieae i¡cluido el prr.rgraora Intemet Explortr que es necesario o,

si tiene una versión aoterior de Windows 98 o no le agrada el Navegador de Wiodows,

puede iostalar otro Navegador como Netscapc Navigator u otro brows€r.

AI3 ¿CÓMO CONECTARSE AL INTERNET?

Si el compumdor cumple con los requisitos anteriorc¡er¡tc señalados, tieoe lerias

posibüdades de conecta¡se al sen icio de Intemet, mediante los sigrientes camrnoe ;

A través de rma compañía proveedora de acceso a Intemet (via telefónica)

Concxión directa a través de scrvicios de líneas privadas.

AI.3.I A TRAVES DE UNA COMPAÑIA PROVEEDORA DE
ACCESO A INTERNET,ISP

Este servicio es el más común y económico de los tres, por lo cual darcmos una completa

explicación de su instalación y funcionamiento.

Buscar la compañía que presta estos servicios, existen algunas, por lo que recomendaremos

solicitar información dc todas, sobrc su infracstructur4 prc<ios, valor dc inscripción,

meosuelidad y sobre costos por horas adicionales, servicio técnico, pubücacionet y otror

sef!'lclos.

Al decidirse por el proveedor del servicio, el ioteresado recibe el nombte de usuario, su

clave de acceso y e[ núorero telefónico por el cual debe correctan¡e.

F'uncioaando el módem y conEgurando todo Io anterior, se procede a eiecutar la conexión

con su ISP o decde el prograrna de navegación.

PR.OTCOM AncroA-Páginr2 ESPOL



AI.4 PANTALLA DE INTERNET EXPLORER

Casi todos los prcgramas de navegación por el Intemet, s€ parecefi eotfe sr, coo P€quena§

,hfcrencias.

T

Barra de

direcciones

J.j t ]É rÉ Jd --5'

fjigura 41. 4 Pantalla de lntemet Llxplorer

'l ¿'

Barra de

herramientasBarra de menús

.-
-I.
.I.
.F
.G
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Manaal de Usuario Wcb Süe dc SISOEMP SA,

AI.4.I BARRA DE MEN(IS

l,a barta de menus sirve para utilizar todas las opcioncc quc ticoc el programa

Usta barra tiene las sQuientes opriones:

l. Archivo: Sin'e para efecn¡a¡ d.ivcrsas opcraciones con uoa págin4 como abrirla en el

Navegador, ya 3 qu€ este en el disco duro, o que este eo Intem€q además de poder

imprimir páginas, tambien permite coo Frgurarla-

Taobica es pnsible abrir archivos gráficos que obteoemos de lntemer Por ütimo nos

permite guardar y observar preliminarmente páginas,

z. Edició¡: Sirrc para seleccionar una página eritera o partes de esu, para coptil y pegrr,

o Para cortaf y Pe8ar.

L Ver: Trene opcioner de actirar o desacúru¡ barr¿s de herramieoas. Se dirigr, detiene y

rtualiza una pá8ina-

4. F¡voritoc: Permirc organiza¡ y ryegza las pági¡as de nuesta prefc'reocia pará en otra

ocasióo podcdas ver solo daodo c-lic eo el nombre de la págioa que esta eo favoritos.

5. Herr¡mieot¡c: Posee rm sin numero de opriones que nos pemrite configurar cl

Intema Explorer.

6. Ayud¡: Muestra Ia ayuda del navegador,

Figura Al.a.l Bera de menus.
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N DESCRIPCI N

Atrás o ¡del¡nte

Figura A I .4.2' Botón de at¡ás

listos botones Permiter, ir a la pág'na

ar¡terior o posterior ápidamente. F,n la parte

derecha de cada botóo s€ eocu€ntrá Ia flecha

de incremento para que en caso de tencr

varias páginas, ir direao a la que le interesa,

sin pasar por las a¡tedores.

Detener

Figura Al.4.2b Botón de detener

Al presionar este botón se detiene el proceto

de busquetla de r¡n siuo de ingreso a un

directorio.

Acturliz¡r

Figura A L4.2c Botón de sctualizsr

Con solo el hecho de presiooar este bogón se

r-uelve a ca{gar o a refrescar b piryil't

mostrada en pantalla

Inicio

Figura A L4.2d Botón de inicio

Llamado también home. Este botón sirve

para ir directamcnte dc¡de cualquiet página

qu€ se eocr¡entft, a la ruta espccifrcada como

predeterminada en el Inrcmet [ixplorcr.

Búsquede

Figura Al.4.2e Botón de búsqueda

Al presionar este botón aPl¡ece una ventaoa

para ingesar uoa palabra o frasc rel¿cionada

con el tema <¡ue desea busc¡r eo el Intemer

AI.4.2 BARRA DE HERRAMIENTAS.

Ls bara de herramientas del Intemet Explorcr contiene los sigrrientes botones

0

:/If
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Ma¡ual de Usuario Web Süe de SISOEMP S,A.

Favoritos

Figura A I .4.2f Botón de favorito

Guarda y ordena sitios de lnternet en las

diversas cárpetas que tiene esta opción, dc

tal manera que en otfa ocasión s€ puedg

dirigir automáricamentc al siüo grabado

como favorito

Hlstorirl

Figura Al.4.2g Bolón de historial

Con estc botón se activa u¡¿ columna en la

parte izquiada de la ventan¡ para ver todos

los siüos quc ha visitado durantc cl dia, la

semana o mes.

Co r reo

Figura A L4.2h Botón de coneo

Activando este botón permite seleccionar

de manera adicional, cinco opciones de

trabajo. leer correo, nuevo mensaje, enviar

un vinculo, enviar páginq leer noticia.

Imprimir

Figura Al .4.2i Botón de imprimir

Este botón sirve pa.ra imprimir la página o

sitio en el que s€ eocuentra usted eri ese

momento.
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Manual dc |-tsua¡io Web Süe de SISOEMP SA.

AI.4.3 BARRA DE DIRECCIONES

Es el capacio en el cud se digjta lma riueva direcrión de Inrcrnec en esta barr¿ se va

g¡aba¡do todos los últim<¡s sitios üsitados por ustd y en el lado derecho de Ia misma sc

encue¡tr¡ el botón ir a, el cual se activa luego de escoger o digitar una dirección

Tambicn se puedc buscar una palabrÁ, urr tenu o una frase, digiundo ptioem 'gp" y luegp

los elementoe a buscar, si desea escritri¡ la frase, debc considcrada como uoa sola palabra,

pare ello .ligite las palabrx eotrc 66rnill¡q, por eiemplo si digiu 'tolcaoes" y da dic en if¡,
le poporcionará posibles sitios. Pero si diglm go "Tuogurahua Volcanes" lc proporcionara

sitios exdusilzmeote que teogan qu€ wr con la palabn '\,olcalcs".

De esta manera sr puetle realizar rma busqueda cada !'ez mas especiEca,

,nr',t .rrt¡r¡-o¡.DlE -

Figr¡r¿ 41.4.3 Barra de direcciones.

AT.4.4 BARRA DE ESTADO

E¡ta bara le muestra el código asigaado al sitio qrr busca, el porceotaie de descarga de la

página y el tipo de seguridad que el sitio tiene.

Figura A1.4.4 Bara de cstado
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A1.5 BUSCAR EN EL INTERNET

Imaginese scrirrtrcrite lo quc seda el buscar uoa agr:ja en un paiar del taa¡año de un estadio

de fr¡tbol o si se tratará de encootrar una moneda que se le cayera de uo avión en medio del

méano PacíEco.

Verdad que es uía tareÍ¡ prácticamente imposible si no cuenta con el apoyo y recuñ,os

su6cientes? l¡¡ oismo le ocurrc a urla peñione al entrar cn el Internet, sin saber que busca,

que dirección tomar, cómo buscar y quien puede a¡udarle eo esta inmeosa telaraña que

segurdo a úeguodo crec€ más y más.

Corno se pucde deducir claramérrte, áotes dc entr¿r a buscar información err el Intemet es

muy recomendable sabe¡ cómo y dónde sc busca

AI.5.I CON LA BARRA DE DIRECCIONES.

Esta se utiliza si se sabe que sitio dcsca ir directamente, se lo consigre di8itarido el nombre

del sitio o su dirección. Pero si es uo sitio arteriorm€ntc visitado, se utiliza el botón de

i¡cremeoto de la batra de direccioncs o cl botóo historial de la barra de hcrramie¡u¡.

AI.5.2 BI-ISCADORES

Son los sitios más frecueotados por los intemautas. Su fr¡oción prioopal es buscar,

localiza¡ c indica¡ la informeción solicitada, tomándola dc la rnmcnsa cantidad de pág,nas

Web que eústeo.

Todos los buscadores tienen más o menos u¡a similar forma de funciooamiento, perrc

debido a la masira asirtencia de intemautas los buscadores han ido a¡iadieodo diferentes

senicios quc alguoas veces pÍrseo desapercibidos por los usuados.

A continuación verernos algrmas caracteristicas de los buscadores más visitados en el

Intemet.
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AI.5.2.I INFOSEEK

Es un excelente centro de busqueda ya que no sólo etcuentra páginas Web' trmbién ofrece

muchos servicio¡ adici ¡aales.

El detalle más importantc de Infoeeek cs la brirqueda por rcducción, er decit que dc la frase

dgt"da automáúcameote selecciona la palabra más importante y ofrece todos loe sitios

existentes que tienen relación mn esa palabra

Ejcmplo: ¿ig¡temo¡ clases de pinrura; el buscador selecciona la pdabra pintura e indica una

123.mS páginas relacionadas con pintura, si a cootiÍueción di8'tamos Oleo, del núnrero de

las páginar antedores, el buscador selecciona sólo las relacionadas con Oleo. Así

suceslYañcfltc-

Infoe€ek tambien dispone de lo ütimo de las cotizaciones de la Bolsa de Valores, riLltimos

ti¡¡lares de preora mundial; mapas y páginas arnarillas de B,F).UU.; localización de paquaes

dc la empesa UPS, etc.

A1.5.2.2 ALTAVISTA

La caüctcríetica más imporaote de este busc«Ior es traducir las páginas rveb a casi

cualquier idiorna, cooservando el diseño original de h plF., o sitio. Esta característica

ayuda poderosameote d usua¡io que no sabe ingles, alemán u otro idioma así ñismo el

usuario prrcde escribir textos en su idioma y coovelüo al idioma que desee.

A1.5.2.3 YAHOO

Es uno de los buscadores mas aritigl¡os de la red. T:reoe una serie de servicios adicionales

como: pá¿¡ioas amarilla¿, busqueda dc personas, mapas, aouncios clasi6cados, chats,

compcrs, noticras, coreo elect¡óoico gratuito, servitios dedicados a los niños, guías dc

compras de la ta¡ica VISA y pa&oas persondizadas para el área de noticias.
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4I.5.2.4 WEBCRAWLER

Lo destacado de este buscador es su especialidad etr eocootr¡r música eo l-ps. O Cds.

E¡cuchados y comprarlos en lioca

AI.5.2.5 IIOTBOT

Es uno de los eis potenes y ha sido caliÉcado como el meior buscador de la Red, grr su

velrrcidad y ecierto eo la brÍsqueda-

41.5.2.6 0LE

Es tmo de los primeros buscadores en españo! busca personas y empresas, páginas

ama¡illa¡ en español, correo electnrnico gratuito, etc.

r*,,{
'.¿4,

'..-i;?*FA
,.iaj,flB'.!
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ANEXO B

B¡rr¡ de deephzroicnto

Barra de botones para indicar desplazamiento hacia arriba y debaio de r¡oa vent¿na

B¡rr¡ dc titulo

Pane superior de ufla vertana donde va el titulo de dicha veritaoa

Browrer

Coniunto de programas que permiteo visualiza¡ los servicios dc Intemet de modo grá6co

Bu¡c¡dor

Es una parte ñ¡r¡darneotal del portal. Fls l¡ más risitada por los intemaurx, ya que

permiten encotrtrar temas o sitios relacionados dentro de la inmensa rnformación que

posee el lotemec

Correo electrónico

Es otrr¡ servicio que presu el Intemet para iotercambiar información por medio de tma

Dirección de correo buzón con cualquier lugar del mundo.

Intertret

Cuando la red se enctrotra repanida por todo el mundo.

ItrterürEt¡

Pcrsona que se e¡cue¡ra utüzando el Intcrnet

PR,OTCOM AncxoB-Plginel ESPOL

I

n

I

I



Maaual dc Usua¡b lfeb Sit¿ de SISOEMP SA.

Fr¡ne
Páginas de Intemet, las cuales se encueritrari dlüdidas en segmeotos.

Nevegedor

IÉase browser

U¡u¡rio

Persooa que utiliza una aplicación de s€rvicio.

wlvw
World Wide IVeb; arnplio mundo de redes.

B¡Ú

C,. .1
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