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Manual de Disefo Web Site de Yoveri S.A.

1. INTRODUCCION Y OBJETIVOS

1.1 OBJETIVOS GENERALES

» Con el fin de poder brindar un mejor servicio a sus clientes y colaboradores en

general, se crea el Sitio Web Yoveni S.A. ( http://www.yoveri.com) y mediante

este pueda tener contacto y una mejor imagen a nivel internacional , ya que el

Internet los conecta alrededor de todo el mundo

» Para tener una carta de presentacion mas actual y efectiva, con la cual el cliente
podra tener toda la informacion necesaria segun sea su requerimiento; y a la vez
pueda estar en contacto directo con la empresa a través de un servicio On-line (En

linea) o través del uso exclusivo de su correo electronico.

1.2 OBJETIVOS PARTICULARES

» Poder cubrir todas las necesidades de los usuarios/clientes y brindarles la

informacion necesaria.
» Los clientes podran tener acceso a manuales de los productos que la empresa Yoveri
S.A. tiene en el mercado ecuatoriano, para que de esta manera puedan tener

conocimiento de su funcionamiento y mejoras.

» Recepcion de sugerencias y/o comentarios asi como de cualquier tipo de

informacion requerida.

» Acceso restringido y de uso exclusivo para los clientes de la compania Yoveri S.A.

PROTCOM Capitulo I Pagina | ESPOL



Manual de Disefio Web Site de Yoveri S.A.

1.3 OBJETIVOS DE LA EMPRESA

» Proporcionar seguridad en los procesos de consulta de datos de la empresa.

» Dar a conocer al publico en general informacion de la empresa de una manera agil,

dinamica y actualizada.

» Proveer soluciones informaticas e implementacion de software a través de un

servicio orientado a la investigacion permanente.

PROTCOM Capitulo 1 Pagina 2 ESPOL
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Web Site de Yoveri S.A.

1.4 ORGANIZACION DE LA EMPRESA

GERENTE
GENERAL
DIRECTOR DE GERENTE DE GERENTE
OPERACIONES VENTAS/ MARKETING FINANCIERO
ASISTENTE
FINANCIERO
GERENTE DE GERENTE GERENTE DE JEFE CONTADOR/A
DESARROLLO TECNICO CONSULTORIA ADMINISTRATIVO
SOPORTE SOPORTE SOPORTE ASISTENTE ASISTENTE
TECNICO TECNICO TECNICO ADMINISTRATIVO CONTABLE
PROTCOM Capitulo 1 Pagina 3 ESPOL
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Manual de Disefio

Web Site de Yoveri S.A.

2. DEFINICION DEL PROBLEMA ACTUAL

2.1 PROBLEMAS CAUSAS Y EFECTOS

Luego de hacer los estudios respectivos a

la empresa Yoveri S.A., hemos

encontrado que la ausencia de un Sitio Web para Yoveri S.4. da origen a algunos

problemas que seran resueltos, los cuales se mostraran a continuacién con sus causas

y efectos:

PROBLEMAS

CAUSAS

EFECTOS

Los anuncios de reuniones, citas,
cumpleafios son publicados por
medio de una cartelera a la cual
no todos los colaboradores de
muchas tienen

Yoveri veces

acceso.

La falta de un sistema mucho

mas automatizado al que todos

los funcionarios de Yoveri
puedan acceder de cualquier
parte.

Incumplimiento en reuniones
o citas importantes de la

compania Yoveri S.A. por

trabajos que tiene que
realizar los colaboradores:
outsourcing 'y no  se
encuentran en las
instalaciones.

La empresa no se puede dar a

conocer en el ambito

internacional por no constar con

un medio publicitario en la red.

La compania Yoveri S.A. no
consta con una pagina Web
por medio de la cual se pueda
dar a conocer

internacionalmente.

La expansion de la empresa
se paraliza en el ambito

internacional y no  puede

relacionarse de una de las
maneras mas conocidas hoy

en dia.

Falta de comunicacion por
medio de uno de los medio mas
modernos por parte de todos los
colaboradores de la compania

Yoveri S.A.

de

la compania en

Incremento gastos por
medio de
asuntos que se pueden resumir

de otra manera

Comunicacion lenta y gastos
telefonicos a nivel

internacional pudiendo ser

ahorrados por medio del
correo electronico, formato :

Usuario(@vyoveri.com

PROTCOM

Capitulo 2 Pagina |
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Manual de Disefio

Web Site de Yoveri S.A.

2.2

SOLUCIONES Y BENEFICIOS

Ante los problemas encontrados en la compania Yoveri S.A. obtendriamos los

siguientes beneficios:

SITUACION ACTUAL

NUEVO SISTEMA

Base de datos local a la cual no se puede

acceder facilmente, asi como gastos

telefonicos para soluciones técnicas en los

sistemas vendidos que pueden ser

remediados facilmente.

Base de datos en linea las 24 horas del dia,
todo colaborador podra ingresar a la pagina
de Yovert S.A. y tener acceso a noticias,
acontecimientos que se realicen en la
compaiiia , soluciones técnicas para los
clientes por medio del uso del correo

electronico.

2.2.1 BENEFICIOS

cualquier parte del mundo.

% Control de una base de datos en la red de Internet a la cual podran acceder desde

»* Manejo del correo electronico mucho mas efectivo para mejorar la comunicacion

con los cliente de la compania Yoveri S.A.

conexiones en el ambito internacional.

Mejor medio de presentacion para futuros clientes de Yoveri S.A. y futuras

“* Acceso a un control de estadisticas mensuales reales de las personas que visitan el

sit10.

PROTCOM
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Manual de Disefo

Web Site de Yoveri S.A

3. DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS

3.1 PROCESO DE ESTADISTICAS

USUARIO

1 FORMULARIO

DE INGRESO

4 REPORTE DE
ESTADISTICAS
MENSUALES

BASE DE DATOS

VALIDACION DE
CLAVE Y USUARIO

PROCESAMIENTO DE
DATOS
ESTADISTICOS

DIAGRAMA DE FLUJO DE INFORMACION
DEL PROCESO DE ESTADISTICAS

El proceso de Estadisticas se lo desarrolla de la siguiente manera:

1. El usuario llena el formulario de ingreso a la pagina de Estadisticas

o

entrada a la pagina de Estadisticas del Web Site

Se valida que el usuario y el password sean los correctos y autorizados para la

3. Se procesan los datos en la base de datos correspondientes para dar los resultados

4. Se presenta por pantalla un reporte de estadisticas de las visitas reales al web site de

la compania Yoveri S.A.

PROTCOM
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Web Site de Yoveri S.A

3.2 PROCESO DE AYUDA EN LINEA

USUARIO

FORMULARIO
DE INGRESO

DOCUMENTACION
EN LINEA

BASE DE DATOS

VALIDACION DE
CLAVE Y USUARIO

PROCESAMIENTO DE
DATOS

DE AYUDA EN LINEA

El proceso de Ayuda en linea se desarrolla de la siguiente manera:

1. El usuario llena el formulario de Ingreso de Ayuda en linea

[ 3]

entrada a la pagina de Ayuda en linea

3. Se procesan los datos en la base de datos

4. Se presenta la documentacion de ayuda en linea para los usuarios.

DIAGRAMA DE FLUJO DE INFORMACION DEL PROCESO

Se valida que el usuario y el password sean los correctos y autorizados para la

PROTCOM

Capitulo 3
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Manual de Disefio Web Site de Yoveri S.A

3.3_PROCESO DE INGRESO DE EMPLEADOS

USUARIO BASE DE DATOS

1 FORMULARIO

DE INGRESO

VALIDACION DE
2 DATOS DE VALIDACION DE
ENTRADA CLAVE Y USUARIO 3

(FORMULARIO)

INGRESO
DE
DATOS 4
PRESENTACION
6 POR ALMACENAMIENTO 5
PANTALLA EN LA BASE DE
DATOS

DIAGRAMA DE FLUJO DE INFORMACION DEL PROCESO DE INGRESO
DE EMPLEADOS
El proceso de Ingreso de Empleados se desarrolla de la siguiente manera:
1. El usuario llena el formulario de Mantenimiento de Empleados, marcando la casilla

de Ingreso de Empleados

o

Se validan que los datos ingresados estén correctos

3. Se valida que el usuario y el password sean los correctos y autorizados para el
ingreso de empleados en la base de datos.

4. Se Ingresan los datos en la Base de Datos

5. Los datos son almacenados en el Base de datos

6. Se presenta por pantalla los datos ya ingresados en la base de datos

PROTCOM Capitulo 3 Pagina 3 ESPOL



Manual de Disefio Web Site de Yoveri S.A

3.4_PROCESO DE ELIMINACION DE EMPLEADOS

USUARIO BASE DE DATOS

1 FORMULARIO

DE INGRESO

l

VALIDACION DE
2 DATOS DE VALIDACION DE

ENTRADA CLAVE Y USUARIO 3
(FORMULARIO)

PROCESAMIENTO
DE
DATOS 4
PRESENTACION
6 POR ACTUALIZACION DE 5
PANTALLA LOS DATOS EN LA
BASE DE DATOS

DIAGRAMA DE FLUJO DE INFORMACION DEL PROCESO DE
ELIMINACION DE EMPLEADOS
El proceso de Eliminacion de Empleados se desarrolla de la siguiente manera:
1. El usuario llena el formulario de Mantenimiento de Empleados, marcando la casilla

de Ingreso de Empleados

o)

Se validan que los datos ingresados estén correctos

3. Se valida que el usuario y el password sean los correctos y autorizados para la
Eliminacion de Empleados en la base de datos.

4. Se procesan los datos enviados

5. Se actualizan los datos en la base de datos

6. Se presenta por pantalla los datos ya eliminados en la base de datos

PROTCOM Capitulo 3 Pagina 4 ESPOL



Manual de Diseilo Web Site de Yoveri S.A

3.5_PROCESO DE INGRESO DE NOTICIAS

USUARIO BASE DE DATOS

R

1 FORMULARIO
DE INGRESO

l

VALIDACION DE _ o
2 DATOS DE VALIDACION DE
ENTRADA CLAVE Y USUARIO 3

(FORMULARIO)

INGRESO
DE
DATOS 4
PRESENTACION
6 POR ALMACENAMIENTO 5
PANTALLA EN LA BASE DE
DATOS

DIAGRAMA DE FLUJO DE INFORMACION DEL PROCESO DE INGRESO
DE NOTICIAS
El proceso de Ingreso de Noticias se desarrolla de la siguiente manera:
1. El usuario llena el formulario de Ingreso de Noticias
2. Se validan que los datos ingresados estén correctos
3. Se valida que el usuario y el password sean los correctos y autorizados para poder
ingresar Nuevas Noticias en la base de Datos
4. Se Ingresan los datos en la Base de Datos
5. Los datos son almacenados en el Base de datos

6. Se presenta por pantalla los datos ya ingresados en la base de datos

PROTCOM Capitulo 3 Pagina 5 ESPOL



Manual de Diseno Web Site de Yoveri S.A

3.6_PROCESO DE_ENVIiO DE FORMULARIOS

USUARIO

1 FORMULARIO

DE INGRESO

2 VALIDACION DE
DATOS DE
ENTRADA

(FORMULARIO)

l

ENVIO DE DATOS
3 POR MEDIO DEL
CORREOQ ELECTRONICO

DIAGRAMA DE FLUJO DE INFORMACION DEL PROCESO
DE ENVIO DE FORMULARIOS

El proceso Envio de Formularios se desarrolla de la siguiente manera:

1. El usuario llena el formulario de Contacto
2. Se verifican que todos los datos estén correctamente ingresados

3. Los datos son enviados por medio del correo electronico a través del Programa

Correo Electronico predeterminado

PROTCOM Capitulo3  Pagina 6 ESPOL



Manual de Diserio Web Site de Yoveri S.A

3.7 PROCESO DE CREACION DE USUARIOS

USUARIO BASE DE DATOS

1 FORMULARIO

DE INGRESO

VALIDACION DE )
2 DATOS DE VALIDACION DE
ENTRADA CLAVE Y USUARIO 3

(FORMULARIO)

INGRESO
DE
DATOS 4
PRESENTACION
6 POR ALMACENAMIENTO 5
PANTALLA EN LA BASE DE
DATOS

DIAGRAMA DE FLUJO DE INFORMACION DEL PROCESO DE
ELIMINACION DE EMPLEADOS
El proceso de Eliminacion de Empleados se desarrolla de la siguiente manera:

1. El usuario llena el formulario de Creacion de Usuarios

[

Se validan que los datos ingresados estén correctos

3. Se valida que el usuario y el password sean los correctamente autorizados para la
creacion de Nuevos Usuarios.

4. Se procesan los datos enviados

5. Se almacenan los datos nuevos en la base de datos

6. Se presenta por pantalla los datos ya ingresados en la base de datos

PROTCOM Capitulo 3 Pagina 7 ESPOL
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Manual de Diserio

Web Site de Yoveri S.A

4. DIAGRAMA JERARQUICO DEL SISTEMA

4.1 MODELO GENERAL DEL SISTEMA

Estadisticas.htm

Estadisticas.asp

Index.asp il
> Info.htm < >
4 ' informativo.asp
A
Quienes.htm
> mantenimiento.htm
> noticias.htm
> Productos|.htm
> Productos2.htm
Productos.htm < ‘
Productos3.htm
T— Alianzas.htm Productos4.htm
WU > Clientes|.htm
il Clientes.htm * EEEE—
Clientes4.htm
EE—
Ecapag.htm
2
Pacifictel.htm
N
" Contacto.htm
PROTCOM Capitulo4  Pagina | ESPOL
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Manual de Disefio Web Site de Yoveri S.A

5. ESTANDARIZACION Y FORMATOS

5.1 ESTANDARES DEL WEB SITE.

5.1.1 ESTANDARES DE CODIGO
e [Las carpetas estan organizadas de la siguiente manera:

CARPETA WEBPAGES: Donde estaran todas las paginas HTML y ASP
CARPETA IMAGES: Donde estaran todas las imagenes que se utilizaran en el Web
Site.

CARPETA ARCHIVOS: Donde estaran todos los archivos que podran ser

descargados del Sitio Web www.yoveri.com

e La pagina inicial del Web Site se llamara Index.
e Los nombres de las paginas e imagenes que se encuentran en el Web seran

representativos a la funcion que realicen.

PROTCOM Capitulo 5 Pagina | ESPOL
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5.2 ESTANDARES DE NOMBRES DE PANTALLA

La mayoria de las paginas del Web Site tienen el siguiente estandar:

XXXXXXXXXXXXX. htm

Extension de la
pagina

Nombre descriptivo
—®  de longitud variable

A excepcion de las paginas que tenga acceso a datos, las cuales tienen este estandar:

Extension de la pagina
(Active Server Page)

Nombre descriptivo
»  de longitud variable

XXXXXXXXXXXXX . asp

5.2.1 ESTANDARIZACION DE LOS GRAFICOS
Para poder hacer referencia de una manera mas rapida y facil los componentes del Web

Site Yoveri S.A. se los ha estandarizado de la siguiente manera:

e Las imagenes utilizadas en el diseno son de tipo JPG y GIF.
e Todas las imagenes se encuentran almacenadas en una carpeta para su mejor

localizacion y ordenamiento del Sitio.

PROTCOM Capitulo 5 Pagina2 ESPOL
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Nombre Archivo + __ Descripeibn | _!_@gg:gu_ - :
homel 01.gif | Imagen del Borde Supenor
lk homel 02.gif J‘w Imagen del Borde Supcrior h ______;_‘
" home 17)3— éifnt‘—ml}nagen del Borde Supenor _ - _"__' a—— |
bomel Ddgif | Imagendel Borde Saperior aememmen
__EOEJ VO_S glf njiﬁ " ﬁ]n{ab}; del Borde Superlor 7 _' ' . —
homel 06.gif |  Imagen del Borde Superior | s
. homel 07.gif m " Letras de www yovericom DR
| | | |
| | |
Ani_yov.gif" ﬁ_”T.EgOUpO de Yoveri A¥my — . MW_I"W;
| | QV E R
|

~ homel 09.gif ~ Imagende * S TT——

homei 10. gif 1 Borde'Supen‘or
homel 11.gif | Borde Superior
" homel 12gif |  Bordesuperior
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~ Nombre Archivo

Descripcién

imagen

homel 13.gif

Letras de www yoveri com

homelmf4.gif

Imagen de la figura del mundo

homel 15.gif

Imagen de ejecutivos reunidos

I

homel 16.gif

Imagen de ejecutivos reunidos

i

homel 17 01 gif

" homel 17 02.gif

Icono Quienes Somos

OQurienesiSonos

lragé-n del borde Superior

homel 17 03.gif

Imagen del borde Superior

_‘_w

[_homel_ls.gif

Imagen del borde Superior

.

" homel 19.gif

Letras de www yoveri com

e |

" home 1 20. éif

Imagen de la figura del mundo

I homel 21 gif

Imagen de ejecutivos reunidos

[ NSy

homel 22 gif

Imagen de ejecutivos reunidos

| —

}..
homel 23] 01 jpg

=d

Prodao

homel 23J 02 jpg

Borde Superior

N

homel 24 gif

Borde Superior

T

PROTCOM

Capitulo 5 Pagina 4

ESPOL



Manual de Disefio

Web Site de Yoveri S A

Nombre Archivo

Descripcion

homel 25.gif

Letras de www yoveri com

Imagen

»

homel 26.gif

Imagen de la figura del mundo

homel 27.gif

Imagen de las letras Oracle

homel 28 gif

Imagen de las letras Oracle

homel 29J 01 gif

Imagen de las letras Oracle

homel 29J 02.gif

Icono Clientes

Glienites

homel 30.gif

Esquina del Borde Superior

homel 31.gif Letras de www yoveri com e
homel 32 gif Imagen de ejecutivos reunidos
P
homel 33 jpg Imagen de ejecutivos reunidos
vy
homel 34 jpg Fondo a cuadros

homel 35J 01 jpg

Fondo a cuadros

homel 35J 02 jpg

[cono Alianzas

A i itz s

homel 36.gif

Fondo a cuadros

homel 37 gif

Borde Inferior

PROTCOM
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Nombre Archivo

Descripcion

Imagen

homel 38)pg

Imagen 2 de ejecutivos reunidos

homel 39.)pg

Imagen 2 de ejecutivos reunidos

=

homel 40 jpg

Fondo a cuadros

homel 41J 01 jpg

Fondo a cuadros

homel 41J 02 jpg

[cono de Contactenos

homel 41J 03 jpg

|

Fondo a cuadros

~homel 42 gif | Fondo a cuadros
homel 43 gif Borde Inferior de la pagina
i homel 44.gif Borde Inferior de la pagina o
B homel 45 gif Fondo a cuadros “
‘home! 46.jpg Fondo a cuadros ]
homel 47 )pg Fondo a cuadros
~ homel 48.gif Fondo a cuadros ]
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_Nombre Archivo |
homel 49 gif

_Descripcion

~ Borde Inferior de la pagina

~ homel_50.gif

* Borde Inferior de la pagina

" homel 51 gif

Borde Inferior de la pz’igi na

" homel _SZ.QT'F

Borde Inferior de la pagina

homel 53.)pg

homel ;54.gi‘t:_—

Borde Inferior de la pagina

~ Borde Inferior de la pagina

bhomeZ_ 17) _O—I_J;;g

Icono 2 de Quienes Somos

Quienes]Somlos)
I
Ph-(;mc2723.lk0ﬁi Jpg ~ Icono 2 de Productos P __fg)m R
home2 29J) 02 jpg Icono 2 de Clientes
Glienites
| - 1 ]

home2 35] 02.jpg Icono 2 de Alianzas i

{ ‘ IAiamZas

| - _ | . .
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[ Nombre Archivo ) Descripcion I Imagen N
home2 41J 02 jpg [cono 2 de Contactenos

T barra___j(ﬁ) 1] pg

barra 02 ) pg

 —

Coniaelenos

Icono de Informativo

Icono de Ayuda en linea ' Ayuda en Linea

barra 03 Jpg

Icono de Estadisticas | [ Estadisticas |

\
| e TN

quicn_e—sﬁl gif

Imagen de titulo de Quienes SOmos

(n

ﬁquienes _OZ.gif

imagen de titulo de Quienes somos

(2)

. quienes 03.gif _Tr;a—géﬁ_de titulo de Quienes somos

(3)

ENES SOMOS

g q_u_i_enes;(')-f_l‘ gif

Imagen de titulo de Quienes somos

(4)

b clientes] jpg

Icono 1 del boton de clientes
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~ Nombre Archivo

Descripcién

b quienes2.jpg

Boton 2 de Quienes Somos

b homel jpg

Boton de Home

b _;iﬁ)_ductos_l J pg

Boton de Productos

b alianzas! jpg

Boton de Alianzas

ﬁbv_contactenos 1.jpg

Boton de contactenos

b contactenos2.jpg

Boton 2 de Contactenos

b alianzas2.jpg

Boton 2 de Alianzas

bj)_r‘oductosliifi)_g

Boton 2 de Productos

b_clie'ntes2. irg

Boton 2 Clientes

b home2.jpg Boton 2 de Quienes Somos [ Home |
" onlinead sm.gif Imagen interior de mensaje pagina Home o
clientes sm.gif 'i'magcﬁn—&ior de mensaje pagina Clientes T
H;*)roductos_ism.gif Imagen interior de m'é&nsaje pagi;é Productos ¥ K
alianias_sm.gif : lmagén interior ‘&éﬁenséﬁjﬁe‘i)égina Alianzas A
conitiéctof smﬁgl f lma_g-en interior de mens_aje pagina Contacto Pz

| Abajo 1 01 gif

~ Imagen del borde inferior de la pagina

Abajo | 02 gif

e —

rightcs.JPG

Imagen del borde inferior de la péglrﬁa

l'magen en forma de vifieta

PROTCOM
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~ Nombre Archivo

Descripeion

Imagen _ _]

quienes-foto.jpg

imagen de descripcion de la
pagina de quienes somos
(personas en planificacion de

proyectos)

Abajo 1 03.gif

Borde inferior de la pagina

Abajo 1 04 gif

Borde inferior de la pagina

Fondo web-jpg

Fondo de las paginas

ALIANZAS 02 gif

Imagen de titulo de la pagina

Ahanzas (1)

*

IANZAS

ALIANZAS 0l.gif | Imagen de titulo de la pagina e —
Alianzas (2) —
| AL |
PROTCOM Capitulo 5 Pagina 10 ESPOL
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Nombre Archivo . Descripcion
ALIANZAS 03.g¢if | Imagen de titulo de la pagina
Alianzas (3)

ALIANZAS 04.gif Imagen de titulo de la paéi'ha
Alianzas (4)

bkquient:slji)g Boton de quienes Somos (1) _ ‘

logo oracles.gif Logotipo de Oracle C_)rQ AC LE
logo codisas.gif Logotipo de Codisa '
logo_espol.gif | Logotipo de la ESPOL . i
- - 1 d
logo logiss.gif Logotipo de Logitech

r_i_okgfofmi glelfvbods. gif 1! Logoﬁp de minéiéﬂvood

MingleWodd

SALS Syee s, LEES

PROTCOM Capitulo 5 Pagina 11 ESPOL
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Ayudaﬁli_r_;e-afo.?.gi—f'— 0 i;\;agen de titulo de la pégina i
\

|
T

Ayuda en linea (2)

DA EN LINEA

Nombre Archivo Descripeiéon ] o Imagen _:
Ayuda linea 01 gif | Imagen de titulo de la pagina T ——
Ayuda en linea (1)

" Ayuda linea 03.gif

|

i Imagen de titulo de la Bégina

!
|
|

Ayuda en linea (3)

| Ayuda :-Ii'nicam()f#.gif

lmageh de titulo de la béginé—” |
Ayuda en linea (4)

PROTCOM

Capitulo 5 Pagina 12 ESPOL




Manual de Disefio

Web Site de Yoveri S A

| Nombre A;j_cﬁivo

Descripeion

Imagen

'CLIENTES 01.gif

_l-magen de titulo de la pagina

Clientes (1)

| CLIENTES 02 gif

Imagen de titulo de la pagina

Clientes (2)

| CLIENTES 03.gif

|

7 Imagéri_dE titulo de la pagina

Clientes (3)

' CLIENTES 04.gif

Imagcri de titulo de la pagiﬁé ]

Clientes (4)

_lﬁ_go pacifictel gif

Logoti;;o Pacifictel

iconlos. gif

7Imagen de vifieta

PROTCOM
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Nombre Archivo Descripcion Imagen
logo ecapag gif Logotipo de Ecapag [
ECAPAG
P'logo_bancomex.gif Logotipo de Bancomex l} UANCONECX

Bamiv Aprioda 1 & omiryse Ladyrier

F siguiente gif

Imagen de boton siguiente

Q SIGUIENTE

logo malca.gif

Logotipo Malca

Marca

—

logo ecarni jpg

Logotipo Don Diego

logo farmamas. gif

Logotipo Farmamas

f anterior.gif

Imagen de boton anterior

logo ecapag g.jpg

Logotipo Ecapag grande

cliente! gif

Logotipo Pacifictel grande

PROTCOM
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Nombre Archivo ~ Descripeién Imagen |
| CONTACTENOS 01 .gif | Imagen de titulo de la pagina S ———
‘ Contactenos (1) s

| CONTACTENOS _02.gif | Imagen de titulo de la pagina

Contactenos (2)

| CONTACTENOS 03.gif | Imagen de titulo de la pégina

Contactenos (3)

| CLIENTES 04.gif | Imagen de titulo de la pagina

Contactenos (4)

inf()'r}-ﬁativo‘Ol Jpg Imé};én de titulo de la pa'agi_n_a -

Informacion (1)

PROTCOM Capitulo 5 Pagina 15 ESPOL
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N_t;mbre Archivo

, Descripcion

informativo 02.jpg

-

Imagen de titulo de la pagina

“informativo 03.jpg

Informativo (2)

lmag.t;l de titulo de la pagina | ]

Informativo (3)

~ informativo 04 jpg

Informativo (4)

L_negocios___(lﬁl_.gif

i;ﬁagen de titulo de la pégfrié

Lineas de Negocios (1)

L _negocios 02.gif

Imagen de titulo de la pagina

Lineas de Negocios (2)

AS DE NEGOC

PROTCOM
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~ Nombre Archivo

Descripeion

Imagen

L negocios 03.gif :

&i'magen de titulo de la pagina

Lineas de Negocios (3)

I0S

—

L negocios 04.gif

Imagen de titulo de la pégi'r’lfa;-

Lineas de Negocios (4)

|
|

-

b desarrollo.gif

Boton de Desarrollo de

Software (1)

b desarrollo2.gif

Software (2)

Boton de Desarrollo de

'b_implantacion.gif

~ Boton de Implantacion de
Software (1)

bd'i—mplamacionz. gif

b;'outsourcingi aif

" Boton de Implantacion de

Software (2)

S

Boton de Ohtsourcing#dc

Sistemas (1)

b _outsourciﬁg.gif

| S—

~ Botén de éutsourcing de

Sistemas (2)

Bolita.gif

lrhagen de vifieta

PROTCOM
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Nombre Archivo Descripcién Imagen B
logo axis.gif Logotipo de Axis
AN 1 S
logo odisys.gif Logotipo de Odisys e ODl SH’S
des_software jpg | Imagen de Desarrollo de software | pDESARROLLO DE SOFTWARE:

outsourcing. gif

Imagen de Outsourcing de

Manejo de Informacion

OUTSOURCING DE MANEJO DE INFORMACION:

imp_soluciones.jpg

Imagen de Implantacion de

IMPLANTACION DE SOLUCIONES

Soluciones
b axis | gif Boton de Axis
PROTCOM Capitulo 5 Pagina 18 ESPOL
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6. MODELO ENTIDAD RELACION

El modelo de Entidad — Relacion que forma parte de la Base de Datos de la compaiiia

Yoveri S.A., consta de 4 tablas que son las siguientes:

¢ Empleados : Sirve para guardar todos los datos de los empleados de la compaiiia
Yoven S.A.

¢ Usuarios: Sirve para guardar los usuarios con sus respectivas claves creadas para
los empleados de la compaiiia Yoveri S.A.

¢ Noticias: Sirve como tabla de almacenamiento de Noticias que seran publicada en la
Pagina Web de la compaiiia Yoveri S.A.

¢ Visitas: Sirve para almacenar el numero de visitas que se tiene en el sitio, asi como
la fecha de cada visita y poder sacar los datos estadisticos de las visitas reales del

sit10..

d_empleado :
ombre Usuarios
ellido [d_Usuario
dula User
Password
es m.ﬁutori zado
[d_Empleado
g:ha MNoticias
" Id_ncticias
Tema
Detalle

PROTCOM Capitulo 6  Pagina 1 ESPOL
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6.1 DICCIONARIO DE DATOS

YOVERI DICCIONARIO DE DATOS | Pdgina 1 de 1
Nombre de Tabla: Medio de Almacenamiento:
Noticias Base de Datos
DESCRIPCION DEL REGISTRO
No. Campo Descripcion Tipo Formato
1 Id noticias Codigo de Noticias PK N
2 Tema Tema de Noticia E C
3 Detalle Detalle de las Noticias E ¢
Tipo: Formato General
PK - Clave Principal N = Numérico
FK -2 Clave Foranea C 2 Char
E = Elemento de Datos D = Date

PROTCOM Capitulo 6  Pagina 2 ESPOL
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YOVERI DICCIONARIO DE DATOS | Padgina 1 de 1
Nombre de Tabla: Medio de Almacenamiento:
Visitas Base de Datos
DESCRIPCION DEL REGISTRO

No. Campo Descripcion Tipo Formato

1 Id wvisitas Codigo de Visitas PK N

2 Fecha Fecha de Visitas D

3 Hits Cantidad de Hits N
Tipo: Formato General

PK - Clave Principal
FK -2 Clave Foranea
E 2 Elemento de Datos

N = Numérico
C = Char
D = Date

PROTCOM

Capitulo 6  Pagina 3

ESPOL



Manual de Disefo

Web Site de Yoveri S.A

YOVERI DICCIONARIO DE DATOS | Piginaldel
Nombre de Tabla: Medio de Almacenamiento:
Usuarios Base de Datos
DESCRIPCION DEL REGISTRO
No. Campo Descripcion Tipo Formato
1 Id_usuario Codigo de Usuario PK N
2 Usuario Nombre de Usuario E G
3 Password Contrasena de usuario £ C
4 Autorizado Autorizacion (S/n) K G
5 Id_empleado Codigo del empleado FK N
Tipo: Formato General
PK - Clave Principal N = Numérico
FK 2 Clave Foranca C - Char
E -2 Elemento de Datos D = Date

PROTCOM

Capitulo 6 Pdgina 4 ESPOL



Manual de Disefio

Web Site de Yoveri S.A

YOVERI DICCIONARIO DE DATOS Pdgina 1 de 1
Nombre de Tabla: Medio de Almacenamiento:
Contacto Base de Datos

DESCRIPCION DEL REGISTRO

No. Campo Descripcion Tipo Formato

1 Id_Empleado Codigo de Empleado PK N

2 Nombre Nombre del Empleado E C

3 Apellidos Apellidos del Empleado E e

4 Cédula Cédula de Identidad E C

5 Dia Dia de nacimiento E D

6 Mes Mes de Nacimiento E D

iy Ano Ano de Nacimiento E D
Tipo: Formato General

PK - Clave Principal
FK -2 Clave Foranea
E 2 Elemento de Datos

D = Date

N = Numérico
C = Char

PROTCOM
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7. DISENO DE ENTRADAS Y SALIDAS

7.1 DISENOS DE PANTALLA
El disefio de pantalla que ha sido usado en el Web de la compaiiia Yoveri S.A. ha sido

el siguiente:

CLIENTES Titulo de las Piginas

Logotipo

DESARROLLO DE SISTEMAS: ECAPAG

&
-

Y
F i
e

En este provecto se desarmollo un sistemna comercial para nuestro cliente para cual s lo
dividio en 2 etapas cada etapa costa de los siguientes modulos

PRIMERA L TAPA:

> Modulo General
» Modulo de Clientes
> Moduio de Facturacion
> Modulo de Leclura de Medidores
ECAPAG

* Modulo de Confratos y Adquisicion de sepacios
# Modulo de Semvicios al Clients

. daciones
Menu Lateral

SEGUNDA ETAPA:
* Modulo de Senacios al Cliente

=

Texto de cada Pagina

Modulo de Corte, Retiro y Reconexion del servicio.

» Modulo de Refactiracton

Modulo de Infracciones

Modulo de Créddos (Convemos)

Interfaz Financiera (CODISA - NAF) Centabilidad, Cuensas por pagar, Bancas.

vV

v

ANTERIOR @
Pie de cada Pagina y Menu Inferior

Flinformativo |~ Ayuda en Linea | Esiadisticas

PROTCOM Capitulo 7 Pagina | ESPOL
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7.1.1 PANTALLA INICIAL DEL WEB SITE

DISENODE | Pagina | de 3
PANTALLAS \Fecha de  Elaboracién
| 20/05/2001

ESCUELA SUPERIOR
POLITECNICA DEL LITORAL

T

ol
IO ———

|

|

"Autor: PROTCOM  ESPOL i
Desarrollado por: WERB SITE

Veronica Freire Avilés DE YOVERI S.A

Danny Torres Campos I .

 Nombre Fisico: Index. aqp % 'Nombre Légico: Index.asp

Dacnpc:én* Pé;,ma Principal del Web Site Yoveri SA.

- ]
| > 5| (O e SIS omlo s '
1
| —— ——— | PR {DeOes

———— (eoios

—— — AV DD

ERG o Nl AlClenos

C

Bienvemdos al Web Site de la Compafia Yoven S A ex;

USTED ES FL VISITANIT =

|

|

- |

Imdgenes | Descripcion ‘.

1 |homel Ol gif o JBordc Superior de la Pagina }
12 homel_02 gif | Borde Superior de la Pégina - ]
|3 |homel 03.gif Borde Superior de la Pagina T
t? homel 04.gif Borde Superior de la Pagina - ]
| S ﬁtomel 05.gif Borde Superior de la Pagina o |

PROTCOM Capitulo 7 Pagina 2 ESPOL
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ESCUELA SUPERIOR DISENO DE Pagina 2 de 3
POLITECNICA DEL LITORAL PANTALLAS Fecha de  Elaboracion
20/05/2001
Autor: PROTCOM - ESPOL
Desarrollado por: WEB SITE
Veronica Freire Avilés DE YOVERI S.A.
Danny Torres Campos
Nombre Fisico: Index.asp Nombre Logico: Index.asp
Descripcion: Pagina Principal del Web Site Yoveri S.A.
Imdgenes Descripcion
6 |[homel 06.gif Borde Superior de la Pdgina
7 |homel 07.gif Imagen www.yoveri.com
8 |ani_yov.gif Logotipo de la compaiiia Yoveri S.A.
9 |homel 09.gif Imagen personas
10 |homel 10.gif Imagen de fondo de cuadros
11 |homel 1l.gif Imagen de borde superior y fondo rejas
12 |homel 12.gif Imagen borde lila
13 |homel 13.gif Imagen www.yoveri.com
14 |homel 14.gif Imagen en blanco
15 |homel 15.gif Imagen personas
16 |homel 16.gif Imagen de fondo de cuadros
17 |homel 17 Oljpg |Botén Quienes somos
18 |homel 17 02jpg |Imagen borde lila
19 |homel 19.gif Imagen www.yoveri.com
20 |homel 20.gif Imagen mundo
21 |homel 21.gif Imagen personas
22 |homel 22.gif Imagen de fondo de cuadros
23 |homel 23] 01, pg |Boton Productos
24 |homel 23] 02.jpg |Imagen de fondo de cuadros
25 |[homel 24.gif Imagen esquina de borde superior
26 |homel 25.gif Imagen www.yoveri.com
27 |homel 26.gi1f Imagen mundo
28 |homel 27 gif Imagen de la palabra Oracle
29 |homel 28.gif Imagen de la palabra Oracle
30 |homel 29J Ol.jpg |Imagen de la palabra Oracle
31 |homel 29] 02.jpg |[Boton clientes
32 |homel 30.gif Imagen esquina de borde superior
33 |homel 31.gif Imagen www.yoveri.com
34 |homel 32.gif Imagen ejecutivos |
35 |homel 33.gif Imagen ejecutivos 2
PROTCOM Capitulo 7 Pagina 3 ESPOL
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ESCUELA SUPERIOR

DISENO DE Pagina 3 de 3

POLITECNICA DEL LITORAL PANTALLAS Fecha de  Elaboracion
20/05/2001
Autor: PROTCOM — ESPOL
Desarrollado por: WEB SITE
Verodnica Freire Avilés DE YOVERI S.A.
Danny Torres Campos
Nombre Fisico: Index.asp Nombre Légico: Index.asp
Descripcion: Pagina Principal del Web Site Yoveri S.A.
Imdgenes Descripcion
36 |homel 34.gif Imagen de fondo de cuadros
37 |homel 35J Ol jpg |Imagen de fondo de cuadros
38 |homel 35) 02.)pg |Boton Alianzas
39 |homel 36.gif Imagen de fondo de cuadros
40 |homel 37.gif Imagen borde inferior
41 |homel 38.gif Imagen ejecutivos 3
42 |homel 39.gif Imagen ejecutivos 4
43 |homel_40.jpg Imagen de fondo de cuadros
44 |homel 41J Ol jpg |[Imagen de fondo de cuadros
45 |homel 41] 02.,)pg | Boton contacto
46 |homel 41J 03.)pg |Imagen de fondo de cuadros
47 |homel 42.gif Imagen de fondo de cuadros
48 |homel 43.gif Imagen borde inferior
49 |homel 44.aif Imagen borde inferior
50 |homel 45.gif Imagen de fondo de cuadros
51 |homel 46.jpg Imagen de fondo de cuadros
52 |homel 47.jpg Imagen de fondo de cuadros
53 |homel 48.gif Imagen de fondo de cuadros
54 |homel 49.gif Imagen borde inferior
55 |homel_50.gif Imagen borde inferior
56 |homel 51.gif Imagen borde inferior
57 |homel 52.jpg Imagen borde inferior
58 |homel 53.jpg Imagen borde inferior
59 |homel 54.gif Imagen borde inferior
60 |barra 0l jpg Imagen boton informativo
61 |barra 02.jpg Imagen boton ayuda en linea
62 |barra 03.jpg Imagen boton estadisticas
PROTCOM Capitulo 7 Pagina 4 ESPOL
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| Veronica Freire Avilés
Danny Torres Campos

DE YOVERI S.A.

_——

B ESCUELA SUPERIOR DISENO DE Pagina | de |
POLITECNICA DEL LITORAL PANTALLAS Fecha de  Elaboracion

- B 20/05/2001 o

Autor: PROTCOM - ESPOL

Desarrollado por: WEB SITE

Nombre Fisico:.ayuda htm

Nombre ngico:_zﬁfuda. htm

<

°‘;_‘Rl

St -
Descripcion: Pagina de Ayuda en linea del web Yoveri S.A.

a- “AYUDA EN LINEA

Usuario:

Passwviord:

——
_——

Emier | Restablecer |

Para poder taner acceso a esta pdgina debe formar parte de los dientes
exclusivos de Yoveri §.A, Por favor ingrese los siguientes datos:

De no tener ud esta informacian por favor Contactenos

Derechos Reservados por © Foveri S.A.

B Imdgenes Descripcion
11 | Ayuda linea 01.gif Titulo de la Pagina
2 |Ayuda linea 02.gif Titulo de la Pagina
3 [Ayuda linea 03.gif Titulo de la Pagina
4 |Ayuda linea 04 gif Titulo de la Pagina
5 |am_yov.gif | Logotipo de la empresa
6 |b homel jpg Boton de enlace a la pagina de default -
7 b_quienesl jpg Botén de enlace a la pagina Quienes Somos
8 |b clientesl.jpg Boton de enlace a la pagina Clientes
9 |b_productos lipg Boton de enlace a la pagina Productos o
10 |b_alianzasl jpg Boton de enlace a la pagina Alianzas
11 | b_contactenosl.jpg Boton de enlace a la pagina Contacto

12 Abajo | 01 gif Imagen de borde inferior

13 |[Abajo | 02 gif Imagen de borde inferior

14 |Abajo | 03.gif Imagen de borde inferior

15 |Abajo | 04.gif Imagen de borde inferior -
PROTCOM Capitulo 7 Pagina 5 ESPOL
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ESCUELA SUPERIOR DISENO DE Pagina | de 2 ]
POLITECNICA DEL LITORAL PANTALLAS Fecha de  Elaboracién
| 20/05/2001
Autor: PROTCOM - ESPOL '_
| pesarollado por WEB SITE
| Veronica Freire Avilés ' ,
Danny Torres Campos | DE YOVERIS.A.
Nombre Fisico: ayuda asp |[Nombre Légico: ayuda.asp
Descripcion: Pagina de Ayuda en linea del web Yoveri S.A.
f—— -
AYUDA EN LINEA
Aqu ustedes podrin tener acceso a los manuales de nuestros sistemas
. AXJS SOFTWARE:
O : :
¥ AXISagua (Doci.1ip)
> AXASagua ({gzz: :ﬁi
Sevaiel Doctzi)
_ {Doc1.2ip)
¥ AXIS Implantacién Soporte Técnico {Doc1.2ip)
[ ODISYS SOFTWARE:
¥ ODISYS-VR Doct.ip)
¥ ODISYSKiosko Doct.zip)
b {Doc1.1ip)
N ODISYS-Web Licencia Doct.2ip)
# 0DISYS Implantacion Soporte Técnico (Doc.zip)
B ~ Imdgenes . B ) Descripcion ]
‘1 [Ayuda_linea_01.gif | Titulo de la Pagina ]
2 | Ayuda linea 02 gif Titulo de la Pagina
3 | Ayuda linea 03.gif | Titulo de la Pagina
‘4 |Ayuda linea 04.gif | Titulo de la Pagina "
5 |ani_yov.gif | Logotipo de la empresa ) |
6 |b homel jpg Boton de enlace a la pagina de default B
7 |b_quienesl. jpg Boton de enlace a la pagina Quienes Somos
'8 |b clientesl.jpg Boton de enlace a la pagina Clientes
9 |b_productosl.jpg Boton de enlace a la pagina Productos
10 |b alianzasl jpg Botdén de enlace a la pagina Alianzas
11 |b_contactenos!.jpg Boton de enlace a la pagina Contacto
12 | nghtcs.JPG | Imagen en forma de vifieta

PROTCOM Capitulo 7 Pagina 6 ESPOL
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ESCUELA SUPERIOR DISENO DE Pagina 2de?2 ]
POLITECNICA DEL LITORAL PANTALLAS Fecha de Elaboracion
B . - 20/05/2001
Autor: PROTCOM — ESPOL R T
gesarm“algo BOE WEB SITE
eronica Freire Avilés
 Dittiey Tores Catipos B DE YOVERI S.A.
'Nombre Fisico: ayuda.asp Nombre Légico: ayuda.asp

Descripcién: Pagina de Ayuda en linea del web Yoveri S A.

¥ Control y Costos (Doc1.zip)
» Licencia e Implantacién Doct.zip)
» implantacion EVS [Doct.zip)
» Soponre Técnico (Doct.zip)

Axis:

¥ Ndcleo Comercial {Doc1.zip)

¥ Modulo de Lectura de Medidores {Doc1.2ip)
¥ Moduto de Senvicio a Clientes {Doci.2ip)

¥ Modulo de Facturacién {Doci.zip)

¥ Modulo de Recaudaciones {Doci.zip)

¥ Modulo de Sanciones y Multas (Doc1.zip)
¥ Modulo de Ordenes de Trabajo (Doct. zip)
¥ Modulo de Convenios de Pago Interfaz Contable (Doct.zip)
¥ Coactva {Doci.zip)

¥ Licencia (Doc1.2ip)

» Implantacién (Doct.zip)

¥ Soporte Técnico (Doct.zip)

s @

Imdgenes Descripcidn
13 |f anterior.gif Botodn de regreso a la Pagina anterior
14 | Abajo | 01.gif Borde inferior de la Pagina
15 |Abajo | 01.gif Borde inferior de la Pagina
16 |Abajo | 01 gif Borde inferior de la Pagina
17 |[Abajo 1 Ol gif Borde inferior de la Pagina
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ESCUELA SUPERIOR

|

DISENO DE

| Pagina 1 de 2

POLITECNICA DEL LITORAL

PANTALLAS Fecha de

120/05/2001

Desarrollado por:
Veronica Freire Avilés
Danny Torres Campos

Autor: PROTCOM - ESPOL

Elaboracion

WEB SITE
DE YOVERI S.A.

| Nombre Fisico: alianzas. htm

Nombre Légico: alianzas.htm

Descripeidn: Pagina de Alianzas del Web Site Yoveri S.A.

——

ALIANZAS

CODISA SOFTWARE y E-VOLUTIONSOFT

L 4

Codisa Software y e-volutionSoft son dos de las
principales empresas que desamolian software en Costa Rica
Yoveri distibuye e implanta en forma exclusiva en el Ecuador
sus productos, los que trabajan en forma integrada formando un ERP (Planificacion de
Recursos Empresanales por sus siglas en inglés), para la automatizacidn de las
operaciones de una empresa

u®n .
%, > CODIsA

Participamos en el programa de empresas aliadas (OPP) como provesdores de productos

Oracle y soluciones terminadas. OR AC I_E
|
Imdgenes . Descripcion |
1 [ALIANZAS Olgif |Titulo de la Pégina Alianzas -
2 |ALIANZAS 02.gif Titulo de la Pagina Alianzas
'3 |ALIANZAS 03.aif Titulo de la Pagina Alianzas
4 | ALIANZAS 04.gif Titulo de la Pagina Alianzas -
'S |b_alianzas2 jpg Boton de enlace a la pagina Alianzas
6 |ani_yov.gif _| Logotipo de la empresa -
7 logo_codisas.gif Logotipo de Codisa
8 |logo oracles.gif Logotipo de Oracle
9 |logo_espol.gif Logotipo de la ESPOL
PROTCOM Capitulo 7 Pagina 8 ESPOL




Manual de Disefio Web Site de Yoveri S.A

Operamos ¢l Cantro de Desarrolio de Sofware ESPOL - YOVERI. (Abierto desde 2000), donde se generan productos
con la participacion de estudiantes de la ESPOL Este centro es una oportunidad para los estudiantes de gSPOl

parhcipar en proyeclos de mercado, ya no académicos, con las mismas exigencias que afrontaran en su vida "
profesional Para ésto, reciben capacitacion en el uso de hemramientas Orecle. Yoveri, por su parte, se LY
beneficia al tomar contacto con protesionales en formacién, (dvenes, brillantes, motivados para utilizar las T

herramientas mas modernas que la tecnologia ofrece

ESCUELA SUPERIOR DISENODE | Pagina2dc2 }
POLITECNICA DEL LITORAL PANTALLAS Fecha de  Elaboracién
L o B 1 120/05/2001
Autor: PROTCOM - ESPOL. -
Desarrollado por: WEB SITE |
Veronica Freire Avilés 5
| Danny Torres Campos B DE YOVERI S.A.
Nombre Fisico: alianzas htm Nombre Légico: alianzas htm
Descripcion: Pagina de Alianzas del Web Site Yoveri S.A.
- 1

Imdgenes Descripcion -

10 |b homel jpg Boton de enlace a la pagina de default

11 |b_quienesl.jpg Botdn de enlace a la pagina Quienes Somos 5
12 |b_clientesl.jpg Boton de enlace a la pagina Clientes -

13 | b _productosl jpg Boton de enlace a la pagina Productos
‘14 [b_contactenos! jpg Boton de enlace a la pagina Contacto -

15 |Abajo 1 01 gif Imagen de borde inferior .

16 | Abajo | 02.gif Imagen de borde inferior

17 |Abajo | 03 gif Imagen de borde inferior

18 |Abajo | 04 gif Imagen de borde inferior ]

PROTCOM Capitulo 7 Pagina 9 ESPOL
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Web Site de Yoveri S.A

Veronica Freire Avilés
Danny Torres Campos

ESCUELA SUPERIOR DISENO DE | [ Pagina 1 de 2
POLITECNICA DEL LITORAL PANTALLAS Fecha de  Elaboracién
.l - Lgomszzom S
Autor: PROTCOM — ESPOL -
Desarrollado por: WEB SITE

|
!
|
| DE YOVERI S.A.

Nombre Fisico: clientes htm

] Nombre Légico: clientes htm

'Descripcion: Pagina de Clientes de la compafiia Yoveri S.A.

a' CLIENTE

S

B/
QJ' DESARROLLO DE SOFTWARE
En esta linea de negocio le hemos desarrollado sistemas a los siguientes chentes
DESARROLLO DE SISTEMA DE FACTURACION:
i Home | Disefio y desamolio Oracle del nuevo sistema de facturacién y aplicaciones relacicnadsas con |
P B |
- Clientes - -]
® Dpesamolio del sistema de venta de tarjeta Preshgio Praclfic 7o)
ZProductes 71|
e Desamollo del sistema comercial de red inteligente.
_ < Oulsourcing de la facturacion durante 32 meses (Vigente)
Lontieranos’i ]
[
~ Imdgenes | Descripcion
CLIENTES 01.gif Titulo de la l_p_a&na Clientes
U 80, . . !
CLIENTES 02.gif Titulo de la pagina Clientes N

[CLIENTES_03.gif

Titulo de la pagina Clientes

'CLIENTES_04.gif

ani_yov.gif

| Titulo de la pagina Clientes

Logotipo la compaiiia Yover

b _homel jpg

Boton de enlace a la pagina de default

'b_quienes! jpg

Boton de enlace a la pagina Quienes Somos

'b_clientes2.jpg

Boton de Clientes

wloo|alon[na )=

b_productos] jpg

Boton de enlace a la pagina Productos

10 |b alianzasl jpg

Boton de enlace a la pagina Alianzas

| b_contactenosl jpg

Boton de enlace a la pagina Contacto

PROTCOM

Capitulo 7 Pagina 10 ESPOL
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Veronica Freire Avilés ; :
' Danny Torres Campos DE YOVERI S.A.

Nombre Fisico: clientes htin 1 Nombre Légico: clientes.htm

ESCUELA SUPERIOR ' DISENODE Pagina 2 de 2 ]
POLITECNICA DEL LITORAL l PANTALLAS | Fecha de EIaboraciénL
- | | 20/05/2001 - i
Autor: PROTCOM - ESPOL
Desarrollado por: } WEB SITE
|

Descripcién: Pagina de Clientes de la co_mmpaﬁia Yoveri S.A.

DESARROLLO DEL SISTEMA COMERCIAI

Proyecto de implantacién, a fravés de la Espol, del nuevo sistema intagrado para el manejo comercial y
contable de la Entidad, utilizando herramientas de la base de datos Oracle
ECAPAG

Desarollo del sistema comercial Fase I (En desarrollo)

| SOPORTE Y DESARROLLO DE SOFTWARE

Proyecto realizado a través de la empresa Arango Software Infemacional S A de CV de México
BUH('UIHC \ Este proyecto se inicid en agosio de 1397 en la ciudad de México y se prolongd por un afio.
Desarmollo & implantacién de médulos denfro de una solucién bancana (1 afio de frabajo)

@ SIGUIENTE

[loformaiivo | Ayuda en Linea | Estadisticas |

: B Imdgenes 1 - __ Descripcion

12 !iconlos.gif Imagen de vifieta

13 |logo_pacifictel gif Imagen Logotipo Pacifictel

14 |Logo ecapag. gif Imagen Logotipo Ecapag o

15 |logo_bancomex gif Imagen Logotipo Bancomex

16 |F siguiente gif Boton de avance a la siguiente pagina

17 |Abajo | 01.gif Imagen de borde inferior

18 | Abajo | 01.aaf Imagen de borde inferior

19 |Abajo | O1.gif Imagen de borde inferior ]
20 |Abajo | Ol gif Imagen de borde inferior

21 |barra 01.)pg Boton de enlace a la pagina informativo N
22 barra Ol jpg ____|Botondeenlace alapaginaayudaenlinea
23 |barra 01 )pg | Boton de enlace a la pagina estadisticas

PROTCOM Capitulo 7 Pagina 11 ESPOL



Manual de Disefio Web Site de Yoveri S.A
ESCUELA SUPERIOR DISENO DE Pagina I de 3
POLITECNICA DEL LITORAL PANTALLAS Fecha de  Elaboracion
) B B 20/05/2001 ]
Autor: PROTCOM - ESPOL
Desarrollado por: WEB SITE
Veroénica Freire Avilés DE YOVER[ S-A-
| Danny Torres Campos -
Nombre Fisico: clientes1.htm JNombre Légico: clientes] htm

Descripcion: Pagina de Clientes por Implantacion de Software de la compailia Yoveri S.A.

IMPLANTACION DE SOF TWARE

En esta linea de negocio le hemos implantado software a los siguientes clientes

Implaniaciones NAF-TPM:
Esta implantacién fue realizada a la empresa MALCA
(Moterrey Azucarera Lojana )

» ge implanto todos los modulos del software CODISA-NAF

¥ Tambien se realizo la implantacion del software TPM ‘\‘ i

Implantacioney NAF-TPM

Esta implantacién fue realizada a la compafila ECARN! (Embutidos m ANE
Don Diego) tanto en Quito como en Guayaquil R "DON

| DIEGO
s Informacién] ’
) Imdgenes o ___ Descripcidn 1

1 |CLIENTES_Ol.gif Titulo de la pagina Clientes i

2 |CLIENTES 02.gif Titulo de la pagina Clientes

3 |CLIENTES_03.gif Titulo de la pagina Clientes |
'4 |CLIENTES_04.gif Titulo de la pagina Clientes ]

5 |ani_yov.gif Logotipo la compafiia Yoveri - |

6 |b homel Jpe Boton de enlace a la pagina de default

7 |b_quienesl.jpg Boton de enlace a la pagina Quienes Somos

8 |b clientes2 jpg Boton de Clientes

9 |b_productosl jpg Boton de enlace a la pagina Productos

10 |b alianzasl jpg | Boton de enlace a la pagina Alianzas N

11 |b_contactenosl. jpg | Boton de enlace a la pagina Contacto |

PROTCOM

Capitulo 7 Pégina 12 ESPOL
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ESCUELA SUPERIOR DISENO DE Pagina 2 de 3 ]
POLITECNICA DEL LITORAL PANTALLAS Fecha de  Elaboracion
i 20/05/2001
Autor: PROTCOM  ESPOL
Desarrollado por: WEB SITE
Veronica Freire Avilés DE YOVERI S.A.
Danny Torres Campos
Nombre Fisico: clientes] htm Nombre Logico: clientes].htm
d
Descripcion: Pagina de Clientes por Implantacion de Software de la compafiia Yoveri S.A
_ﬂ
(+ farmaMas
Dimplaniacienes CODISA - NAF
Se realizo la implantacion del Software a la compafia FARMAMAS
[Mias informacion]

OUTSOURCING DE SISTEMAS

El Qurtsourcing de Sistemas lo podemos realizar de 3 maneras, segdn el requenmiento del cliente
» OUTOPERATION:
PACIFICTEL OQutsourcing de las operaciones del proceso de facturacion de teléfona fiya

¥ QUTAPLICATION

ANDF(" Se realizo la migracion de sus aplicaciénes a Forms 6 0 de Oracle
¥ OUTSUPPORT

PORTA Outsourcing de personal para cambios en sus aplicaciones por fa dolarizacion

ORACLEFE Cuwsos de Capacitacion en henamlentas Oracle

BANCO CONTINENTAL Soporfe en Base de Datos Oracle para el desanolio de sus aplicaciones.
BANCO DE GUAYAQUIL Se regiizo ef afinamiento ce Ia base de datos Oracle

BANCO LA PREVISORA Se realizo ef afinamiento oe I3 base de datos v soporte en Oracke
BANCO UNION Soporta en Oracle

Imdgenes Objeto

12 |logo malca. gif Imagen de vifeta

13 |logo ecami.jpg Imagen Logotipo Pacifictel

14 logo_farmamas.gif Imagen Logotipo Ecapag e
|15 | rightes JPG Imagen Logotipo Bancomex - B
16 |f anterior.gif Botdn de avance a la siguiente pagina

17 |Abajo_1 01.gif Imagen de borde inferior
18 |Abajo | 02.gif Imagen de borde inferior

PROTCOM Capitulo 7 Pagina 13 ESPOL
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' ESCUELA SUPERIOR DISENO DE Pagina 3 de 3

|
POLITECNICA DEL LITORAL ! PANTALLAS Fecha de  Elaboracion
| 1 20/05/2001 ]
Autor: PROTCOM - ESPOL |
‘ Desarrollado por: WEB SITE
{ Veronica Freire Avilés .
Danny Torres Campos DE YOVERI S.A.
Nombre Fisico: clientes] htm Nombre Légico: clientes] htm

' Descripcion: Pagina de Clientes por Implantacion de Software de la compaiiia Yoveri S.A

|
|
-
{

I ANTERIOR @ '
!

Informativo Ayuda en Linea m

Imdgenes | Objeto
19 |Abajo 1 03.g¢if | Imagen de borde inferior -
120 | Abajo_| 04.gif _ Imagen de borde inferior e
i 1 |barra 0l.)pg Boton de enlace a la pagina informativo ]
22 |barra 02 jpg Boton de enlace a la pagina ayuda en linea
23 |barra 03 jpg Botoén de enlace a la pagina estadisticas

PROTCOM Capitulo 7 Pagina 14 ESPOL
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ESCUELA SUPERIOR DISENO DE Pagina 1 de 3
POLITECNICA DEL LITORAL PANTALLAS Fecha de Elaboracion
- . 20/05/2001
Autor: PROTCOM - ESPOL T
Desarrollado por: | WEB SITE
Veronica Freire Avilés ‘ DE YOVERI S.A
Danny Torres Campos , o
Nombre Fisico: clientes4 htm | Nombre Logico: clientes4 htm

—

Descripeion: Pagina de Clientes por Implantacion de Software de la compafiia Yoveri S.A.

” cer IEN TE s

IMPLANTACION DE SOFTWARI

Se detalla los software que fueron implantados 3 algunos de nuestros cliente

IMPLANTACION CODISA-NAF: A la compafiia FarmaMas se |s realizo un
implantacion de todos los modulos del NAF (Nucleo Administrative Financiero) asi como la
incorporacion del modulo de POST (Puntos de Ventas) en cada uno de sus locales, se detallan
los modulos que fueron implantade a esta compafiia

¥ Modulo de Contabilidad

» Modulo de Cuentas por Cobrar.
P Modulo de Facturacion

» Modulo de Cuentas por Pagar

¥ Modulo de Activos Fijos
» Modulo de Compras
L g Modulo de Inventanos

. Imdgenes Descripcidn
1 |CLIENTES 01 .gif Titulo de la pagina Clientes
2 |CLIENTES 02.gif Titulo de la pagina Clientes
3 |CLIENTES 03.gif Titulo de la pagina Clientes ]
4 |CLIENTES 04.gif Titulo de la pagina Clientes
5 lani _yov.gif Logotipo la compafiia Yoven
6 |b homel.jpg Boton de enlace a la pagina de default
7 |b quienesl.jpg Boton de enlace a la pagina Quienes Somos
8 |b clientes2.jpg Boton de Clientes
'9 |b _productosl.jpg Boton de enlace a la pagina Productos
10 |b alianzasl jpg Boton de enlace a la pagina Alianzas |
11 |b contactenosl.jpg Boton de enlace a la pagina Contacto -

PROTCOM Capitulo 7 Pagina 15 ESPOL
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ESCUELA SUPERIOR DISENO DE Pagina 2 de 3
POLITECNICA DEL LITORAL PANTALLAS Fecha de  Elaboracién
20/05/2001
Autor: PROTCOM - ESPOL
Desarrollado por: WEB SITE
Veronica Freire Avilés DE YOVERI S.A.
Danny Torres Campos
Nombre Fisico: clientes4 htm Nombre Légico: clientes4 htm

Descripcion: Pagina de Clientes por Implantacion de Software de la compafiia Yoveri S.A

» Modulo de Cheques
ﬂ‘ farmaMas ¥ Modulo de Nominas
il g Modulo de Recursos Humanos
¥ Modulo de Caja Chica
¥ Modulo Post (Puntos de Ventas)

IMPLANTACION TMP-NAF: A la compafiia ECARNI (Embutidos Don Diego) se realizo la implantacién de algunos

de sus modulos asi como se incorporo algunos modulos de TPM (Total Production Management) N
los cuales se detallan a continuacion: R "DON
'/ DIEGO
PR

MODUL OS NAF

¥ Modulo de Contabilidad

> Modulo de Cuentas por Cobrar
» Modulo de Facturacion

> Modulo de Cuentas por Pagar.

MODULQOS TPM:

» Modulo de Compras
» Modulo de Activos Fijos > Modulo de Inventanos

> Modulo de Cheques
L Modulo de Nominas. ANTERIOR
5 Modulo de Recursos Humanos

P Modulo de Caja Chica

Imdgenes Objeto
12 | rightcs.JPG Imagen de vifieta
13 |logo_farmamas. gif Imagen Logotipo Farmamas
14 |logo ecarni.jpg Imagen Logotipo Ecarni
15 |f anterior.gif Boton de retroceso de pagina

PROTCOM Capitulo 7 Pagina 16 ESPOL
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Veronica Freire Avilés
' Danny Torres Campos

DE YOVERI S.A.

ESCUELA SUPERIOR [ DISENO DE Pagina 3 de 3
POLITECNICA DEL LITORAL | PANTALLAS Fecha de  Elaboracion
, B 20/05/2001
| Autor: PROTCOM — ESPOL
Desarrollado por: WEB SITE

Nombre Fisico: clientes4 htm

Nombre Logico: clientes4 htm

’Dmcripciﬁa Pagina de Clientes por lmplar;?acién de Software de la compaiiia Yoveri S A

-4

Flotormativo ] Avuda en Linea | Estadisticas

Imdgenes

Objeto

16 | Abajo | 01.gif

Imagen de borde inferior

17 [Abajo_I_02 gif ~ [imagen de borde inferior -
18 | Abajo | 03 gif Imagen de borde infenor
19 |Abajo | 04 gif Imagen de borde inferior i
120 |barra 01 jpg Boton de enlace a la pagina informativo ]
21 |barra 02 jpg Boton de enlace a la pagina ayuda en linea
122 |barra 03.jpg Botén de enlace a la pagina estadisticas
PROTCOM Capitulo 7 Pagina 17 ESPOL
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| Veronica Freire Avilés
| Danny Torres Campos

ESCUELA SUPERIOR DISENO DE Pagina 1 de 2
POLITECNICA DEL LITORAL PANTALLAS Fecha de  Elaboracion
B 20/05/2001
Autor: PROTCOM - ESPOL
Desarrollado por: WEB SITE

DE YOVERI S.A.

Nombre Fisico: contacto. htm

Nombre Légico: contacto.htm

(Descrip“cién: P{gﬁa de Contacto de la c;npaﬂia Yoveri S.A.

| ?P} P Sombres r————_—
N Lr : Apellidos |
. R’ i mpresa I o
Direcclon l'
Lot M.
Qulsnge Pomis ) ‘
- L}m':lnwl*-m.n.\ll’:I-'
— M orzasen T Sugetwr s de Wet Site | A
— F serbia agun el detalle de su l---nn-_r::_n:-fﬁ;
4 Contictonos | lT— E
i 4
Emaer Dotor | Restablecer |
=
Imdgenes Descripcion
1 |b alianzasl.jpg Titulo de la pagina Clientes
2 | b contactenos2.jpg Titulo de la pagina Clientes -
3 | Abajo | 01.gif Titulo de la pagina Clientes B
4 |Abajo | 02.gif Titulo de la pagina Clientes
5 |Abajo | 03.gif Logotipo la compaiiia Yoveri
6 |Abajo | 04 gif Boton de enlace a la pagina de default
7 |b quienesl jpg Boton de enlace a la pagina Quienes Somos
PROTCOM Capitulo 7 Pagina 18 ESPOL
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ESCUELA SUPERIOR DISENO DE Pagina 2 de 2
POLITECNICA DEL LITORAL PANTALLAS Fecha de  Elaboracion
20/05/2001
Autor: PROTCOM — ESPOL
Desarrollado por: WEB SITE

Veronica Freire Avilés
Danny Torres Campos

DE YOVERI S.A.

Nombre Fisico: contacto.htm

Nombre Logico: contacto.htm

Descripcion: Pagina de Contacto de la compania Yoveri S.A.

Imagenes

Descripcion

8 | B clientes2.jpg

Boton de Clientes

9 |B_productosl.jpg

Boton de enlace a la pagina Productos

10 |B_alianzasl.jpg

Boton de enlace a la pagina Alianzas

11 |B contactenos2.jpg

Boton de Contacto

12 |Abajo | 01.gif

Imagen de borde inferior

13 |Abajo | 01.gif

Imagen de borde inferior

14 | Abajo | 01.gif

Imagen de borde inferior

15 | Abajo_| Ol.gif

Imagen de borde inferior

PROTCOM
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ESCUELA SUPERIOR DISENO DE Pagina | de 1
POLITECNICA DEL LITORAL PANTALLAS Fecha de  Elaboracion
20/05/2001
Autor: PROTCOM — ESPOL
Desarrollado por: WEB SITE

Veronica Freire Avilés
Danny Torres Campos

DE YOVERI S.A.

Nombre Fisico: creauser.htm

Nombre Légico: creauser.htm

Descripcion: Formulario de Creacion de Usuarios de la Compania Yoveri S.A.

Creacion de Usuarios exclusivamente para empleados Yoveri S.A.
Por favor ingrese los siquientes datos:

Primer Nombre:

Primer Apellido:

Cedula:
Usuario:

Clave:

[T cambiar Clave
Nueva Clave:

PROTCOM
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ESCUELA SUPERIOR DISENO DE Pagina 1 de 1
POLITECNICA DEL LITORAL PANTALLAS Fecha de  Elaboracion
- 20/05/2001
Autor: PROTCOM — ESPOL
Desarrollado por: WEB SITE
Veronica Freire Avilés DE YOVERI S.A.
Danny Torres Campos
Nombre Fisico: creauser.asp Nombre Légico: creauser.asp
Descripeidn: Pagina de Respuesta de Mantenimiento de Empleados
Se ingreso el empleado, Jorge Vasconez
Con numero de Cedula, 0917478855
Fecha de Nacimiento 11/01/1977
YQ‘;"
Cream ols
Sistemas
Cerrar Ventana
| Imdgenes Descripcion
1 [ani_yov.gif i Logotipo de la Compaiiia Yoveri ]
PROTCOM Capitulo 7 Pagina 21 ESPOL
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ESCUELA SUPERIOR DISENODE  |Pagina I de 2 !
POLITECNICA DEL LITORAL PANTALLAS  |Fecha de Elaboracidn
20/05/2001

Autor: PROTCOM - ESPOL
Desarrollado por:

Veronica Freire Avilés
Danny Torres Campos

WEB SITE
DE YOVERI S.A.

Nombre Fisico: ecapag htm Nombre Logico: ecapag htm

Descripcién: Pagina de Ecapag cliente de la compafiia Yoveri S.A.

CLIENTES

DESARROLL O DE SISTEMAS: ECAPAG

En este proyecto se desarollo un sistema comercial para nuestro chente para cual se lo
dividio en 2 etapas cada etapa costa de los siguientes modulos

PRIMERA ETAPA:

> Modulo General. |
g Modulo de Clientes
> Modulo de Facturacion
> Modulo de Lectura de Medidores
ECAPAG

&

# Modulo de Contralos y Adquisicion de servicios
* Modulo de Servicios al Cliente

B Modulo de Recaudaciones

Imadgenes Descripcion
1 [CLIENTES 01.gif Titulo de la pagina Clientes
2 |CLIENTES 02.gif Titulo de la pagina Clientes
3 | CLIENTES 03.gif Titulo de la pagina Clientes |
4 | CLIENTES 04.gif Titulo de la pagina Clientes |
5 |ani_yov.gif Logotipo la compaiiia Yoveri |
6 |b homel jpg Boton de enlace a la pagina de default |
7 |b_quienesl. jpg Boton de enlace a la pagina Quienes Somos
8 | b clientes2 jpg Boton de Clientes
9 |b productosl jpg Boton de enlace a la pagina Productos
10 |b alianzasl.jpg Boton de enlace a la pagina Alianzas
|11 | b _contactenosl.jpg Boton de enlace a la pagina Contacto
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ESCUELA SUPERIOR DISENO DE Pagina 2 de 2 '
POLITECNICA DEL LITORAL PANTALLAS Fecha de Elaboracién
o 20/05/2001
Autor: PROTCOM — ESPOL
Desarrollado por: WEB SITE
Veronica Freire Avilés DE YOVERI S.A.
'Danny Torres Campos
Nombre Fisico: ecapag htm Nombre Légico: ecapag.htm

Descripcién: Pagina de Ecapag cliente de la compafiia Yoveri S.A.

SEGUNDA ETAPA:

> Modulo de Servicios al Cliente

» Modulo de Corle, Retiro y Reconsxion del servicio

» Modulo de Refacturacién.

L 4 Modulo de Infracciones

» Modulo de Créditos (Convenios)

¥ Intertaz Financiera (CODISA - NAF) Contabilidad, Cuentas por pagar, Bancos.

ANTERIOR @

Imdgenes Descripcion

112 | Abajo__01.gif Imagen de borde inferior

13 |Abajo | 02.gif Imagen de borde inferior

14 |Abajo | 03.gif Imagen de borde inferior
|15 |Abajo | 04 aif Imagen de borde inferior

16 |barra Ol jpg Boton de enlace a la pagina informativo
17 |barra 02. ipg Boton de enlace a la pagina ayuda en linea
18 |barra 03 jpg Boton de enlace a la pagina estadisticas

19 |logo ecapag g gif Imagen del logotipo de Ecapag

20 |nghtes.JPG Imagen de vifieta

21 |f anterior.gif Imagen de retroceso de pagina |
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ESCUELA SUPERIOR DISENO DE Pagina 1 de |
POLITECNICA DEL LITORAL PANTALLAS Fecha de  Elaboracion
20/05/2001
Autor: PROTCOM - ESPOL 1
Desarrolladores: WEB SITE
Veronica Freire DE YOVERI S-A.
Danny Torres
Nombre Fisico: estadisticas.htm Nombre Logico: estadisticas.htm

Descripcion: Pagina de Estadisticas de la compaiiia Yoveri S.A.

a ESTADISTICAS

YQ - Por favor ingrese |os siguientes datos para poder accesar a nuestra pagina de

VE estodisticas de lo componia Yoveri 8 A
R -
. | Usuano |
o Passwnr

EH'MIJ Hesablecer }

De no tener un usuaria por favor Contactonos l

Devwchos Revwrvados por T Fover 8 A

Imdgenes Descripcion
1 |ESTADISTICAS 01.gif Titulo de la pagina Clientes
2 | ESTADISTICAS 02 gif Titulo de la pagina Clientes
3 | ESTADISTICAS 03.gif Titulo de la pagina Clientes
4 |ESTADISTICAS 04.gif Titulo de la pagina Clientes B B
5 |ani_yovgif Logotipo la compaiiia Yoveri B .
6 |b homel jpg Boton de enlace a la pagina de default
7 __|b_quienesl jpg Boton de enlace a la pagina Quienes Somos
8 |b clientesl jpg Boton de Clientes -
9 |b_productosljpg | Boton de enlace a la pagina Productos - ]
10 |b _alianzasl jpg Boton de enlace a la pagina Alianzas
11 b contactenos!.jpg Boton de enlace a la pagina Contacto
12 | Abajo | 01 gif Imagen de borde inferior
13 |Abajo | 02 @af Imagen de borde inferior
14 | Abajo | 03 gif Imagen de borde inferior
15 | Abajo_| 04 gif Imagen de borde inferior
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ESCUELA SUPERIOR ‘ DISENO DE Pagina 1 de 1
POLITECNICA DEL LITORAL PANTALLAS \Fecha de  Elaboracion
[ 20/05/2001
Autor: PROTCOM - ESPOL
Desarrollado por: WEB SITE
Veronica Freire Avilés DE YOVERI S.A.
Danny Torres Campos
Nombre Fisico: estadisticas. htm Nombre Légico: estadisticas. htm

Descripcién: Pagina de Estadisticas de la compafiia Yoveri S.A.

- =

a ESTADISTICAS

sl

g
o
L <
S om
174

Nomero de visstas hoy: 1

ESTADISTICAS DE VISITAS MENSUALES

s @

¥.‘

Imdgenes Descripcion
1 | ESTADISTICAS 01.gif Titulo de la pagina Clientes
2 | ESTADISTICAS 02 gif Titulo de la pagina Clientes
3 ESTADISTICAS 03.gif Titulo de la pagina Clientes
4 [ESTADISTICAS 04.gif Titulo de la pagina Clientes ]
5 lani_yov.gif Logotipo la compaiiia Yoveri B
6 b homel jpg Boton de enlace a la pagina de default
7 |b_quienesl jpg Boton de enlace a la pagina Quienes Somos ]
8 |b clientesl jpg Boton de Clientes
9 |b_productosl.jpg Boton de enlace a la pagina Productos
10 |b_alianzasl jpg o Boton de enlace a la pagina Alianzas |
11 |b_contactenosl.jpg Boton de enlace a la pagina Contacto ]
12 |Abajo | 01 gif Imagen de borde inferior
13 | Abajo | 02 gif Imagen de borde inferior
14 |Abajo 1 03 gif Imagen de borde inferior
15 |Abajo | 04.af Imagen de borde inferior |
16 |f anterior.gif Imagen de retroceso de pagina
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ESCUELA SUPERIOR

DISENO DE

POLITECNICA DEL LITORAL PANTALLAS

Pagina 1 de |
Fecha de  Elaboracion
120/05/2001

Autor: PROTCOM - ESPOL
Desarrollado por:

Veronica Freire Avilés
'Danny Torres Campos

WEB SITE
DE YOVERI S.A.

Nombre Fisico: info. htm

Nombre Légico: info.htm

A4
4“\

e INFORMATIVO

Por lavor ingrese los siquientes datos para poder accesar a nuestra pagina e

Descripcion: Pagina de Informativo de la compafiia Yoveri S.A.

informacion de la compania Yoveri § A

Usuario
Passvinrd: i

Envm:l Fesmablecer J

De no tener un usuarno por lavor Crear ahora

Dervchos Reservados por € Yovers S A

Imdgenes

Descripcidn

informativo_01.jpg

Titulo de la pagina Clientes

informativo 02.jpg

Titulo de la pagina Clientes

informativo 03.jpg

informativo_04.jpg

[ Titulo de la pagina Clientes

ani_yov.gif

Logotipo la compaiiia Yoveri

Boton de enlace a la pagina de default

b quienesl.jpg

Boton de enlace a la pagina Quienes Somos

1

2

3

4

S

6 |b_homel jpg
7

8 |b clientesl.jpg
9

| Boton de Clientes

b productosl . jpg

Botdn de enlace a la pagina Productos

10 | b_ahanzasl jpg

Boton de enlace a la pagina Alianzas

11 | b_contactenos].jpg

Boton de enlace a la pagina Contacto

12 | Abajo | 01 gif

Imagen de borde inferior

13 [Abajo | 02.gif

Imagen de borde inferior

14 | Abajo | 03.gif

Imagen de borde inferior

15 |Abajo | 04.gif

| Imagen de borde inferior
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Manual de Disefio Web Site de Yoveri S A

ESCUELA SUPERIOR DISENO DE Pagina 1 de 2 ]
POLITECNICA DEL LITORAL PANTALLAS Fecha de  Elaboracion
20/05/2001
Autor: PROTCOM — ESPOL
Desarrollado por: WEB SITE
I\J/erom(':a Freire Avilés DE YOVERI S.A.
anny Torres Campos
Nombre Fisico: info.htm Nombre Logico: info.htm

Descripcion: P"ﬁ'gina de Informativo de la compaiiia Yoveri S.A.

INFORMATIVO

Para poder tener acceso a esta pagina debe
formar parte de los clientes exclusivos de

Yoveri 8.A. Por favor ingrese los Para poder
tener acceso a esta pagina debe formar parte
de los clientes exclusivos de Yoveri §.A. Por
favor ingrese los Para poder tener acceso a estal
pagina debe formar parte de los clientes !
exclusivos de Yoveri 8.A. Por favor ingrese los

_ Para poder tener acceso a esta pagina debe
_ formar parte de los clientes exclusivos de
Yoveri 8.A. Por favor ingrese los
. Productus /]
I— Derechos Reservados por © Yoveri S.A.
—Conthetencs |
CUMPLEANOS DEL. MES
INFORMACION YOVERI
Imdgenes 1 Descripcion ]
1 |informativo 01.jpg | Titulo de la pagina Clientes ]
2 |informativo_02.jpg Titulo de la pagina Clientes
3 |informativo 03.jpg Titulo de la pagina Clientes
‘4 |informativo_04.jpg Titulo de la pagina Clientes
5 |ani_yovgif Logotipo la compaitia Yoveri ]
6 |b_homel.jpg Boton de enlace a la pagina de default i
7 |b_quenesljpg Boton de enlace a la pagina Quienes Somos ]
8 |b_clientesl jpg ' Boton de Clientes ) - ) - §
9 |b_productos!. jpg Boton de enlace a la pagina Productos
10 |b_alianzasl jpg Boton de enlace a la pagina Alianzas
11 |b_contactenos] jpg | Boton de enlace a la pagina Contacto ]
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ESCUELA SUPERIOR DISENODE | Pigina 2 de 2 ‘
POLITECNICA DEL LITORAL PANTALLAS Fecha de  Elaboracién
20/05/2001
Autor: PROTCOM —- ESPOL
Desarrollado por: WEB SITE
Veronica Freire Avilés DE YOVERI S.A.
Danny Torres Campos -
Nombre Fisico: info.htm Nombre Légico: info. htm

Descripcion: Pagina de Informativo de la compaiiia Yoveri S.A.

INFORMACION YOVERI
TEMA: AplazamentD de Presentacion
e ls Empreea. Esparamos constar Con su asistencia PRESIDENCIA

TEMA Prueba de 5 Pagna
DETALLE:Se esta revisanco 13 pagina para que no 1Bnga ermores.

TEMA:Frmo PORTA
e servicios por Memet

TEMA:Presntacion Porta
DETALLE:El vierens sera la presentacion ofical de porta. por favor no falter Gerencia

TEMA :Pruaha de ngreso de noticias
DETALLE:Habra reunion de directoria a las 3 pm por favor no faltar

Si desea ingresai, eliminai un empleado agui
___Ingresar nuevas noticias gqui

DETALLE:La presentacion de la pagina web fue aplazada para el da mercokrs 21 de Febrero , se b efectuara en las Instalac cnes

DETALLE :El 19 de Febraro de 2001, CONECEL frmo un conftrato con Yoven: para la proveiin de software para su linea de negocios

if Imdgenes Descripcion

12 0007244 jpg Imagen ejecutivos

13 |Abajo | 01.gif Imagen borde inferior - ]
14 | Abajo | 02.gif Imagen borde inferior )

15 |Abajo | 03 gif Imagen borde inferior

5 [Abajo 1 04.gif Imagen borde inferior
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ESCUELA SUPERIOR DISENO DE Pagina | de 1
POLITECNICA DEL LITORAL PANTALLAS Fecha de  Elaboracion
20/05/2001
Autor: PROTCOM — ESPOL
Desarrollado por: WEB SITE
Veronica Freire Avilés DE YOVERI S.A.
Danny Torres Campos

Nombre Fisico: ingresoayuda.asp Nombre Légico: ingresoayuda. asp

Descripcion: Pagina de Respuesta de la pagina de Ayuda en linea

—

Ywﬂm i

Creamos
Sistemas

ANTERIOR

Imdgenes Descripcion

1 |ani_yov.gif Logotipo de la Compaiiia Yoveri
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ESCUELA SUPERIOR DISENODE  Paginalde ‘
POLITECNICA DEL LITORAL PANTALLAS Fecha de  Elaboracion
B 20/05/2001
Autor: PROTCOM - ESPOL
Desarrollado por: WEB SITE
Veronica Freire Avilés DE YOVERI S.A.

 Danny Torres Campos
Nombre Fisico: ingresoestadis.asp Nombre Légico: ingresoestadis. asp

Descripcidn: Pagina de Respuesta de la pagina de Estadisticas

YoV,

Creamos
Sistemas

ANTERIOR @

Imdgenes Descripcion
1 |ani_yov.gif _ Logotipo de la Compaiiia Yoveri

PROTCOM Capitulo 7 Pagina 30 ESPOL



Manual de Disefio

Web Site de Yoveri S A

Veronica Freire Avilés
Danny Torres Campos

ESCUELA SUPERIOR DISENO DE Pagina 1 de 1
POLITECNICA DEL LITORAL PANTALLAS Fecha de  Elaboracion
20/05/2001
Autor: PROTCOM -~ ESPOL
Desarrollado por: WERB SITE

DE YOVERI S.A.

Nombre Fisico: ingresoinfo.asp

Nombre Légico: ingresoinfo.asp

Descripcidén: Pagina de Respuesta de la pagina de Estadisticas

Yoy,
ER)
s

ANTERIOR @

Imdgenes

Descripcién

1 |ani_yov.gif

L

Logotipo de la Compaiiia Yoveri
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ESCUELA SUPERIOR

DISENO DE

POLITECNICA DEL LITORAL PANTALLAS

Pagina 1 de |
Fecha de  FElaboracion
20/05/2001

Autor: PROTCOM - ESPOL
Desarrollado por:

Veronica Freire Avilés
Danny Torres Campos

WEB SITE

DE YOVERI S.A.

Nombre Fisico: mantenimiento.asp

Nombre Logico: mantenimiento.asp

Descripcion: Pagina de Respuesta de la pagina de Mantenimiento

Creomos
Sistemas

ANTERIOR @

Imdgenes

Descripcion

1] ani_yov.gif

| Logotipo de la Compafiia Yoveri
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ESCUELA SUPERIOR DISENO DE Pagina 1 de |
POLITECNICA DEL LITORAL PANTALLAS Fecha de  Elaboracion
- B B 20/05/2001 ]
Autor: PROTCOM - ESPOL
Desarrollado por: WEB SITE
Veronica Freire Avilés DE YOVERI S.A.

' Danny Torres Campos .
Nombre Fisico: mantenimiento.htm | Nombre Légico: mantenimiento.htm

Descripcion: Pagina Mantenimiento de Empleados de la compaiiia Yoveri S.A.

Mantenimiento de Empleados de la Compaiiia Yoveri S.A.

Por favor ingrese los siguientes datos:

Datos del Empleado

pomer |

Nombre:

N |

Apellido:

Fecha [ 7

Nacimiento: (dd-mm-yyyy)

Cedula: |
Que desea hacer:
™ Ingresar empleado
™ Eliminar Empledo
Usueriol
CIave:l

Enviarl Restablecer j

PROTCOM Capitulo 7 Pagina 33 ESPOL



Manual de Disefio Web Site de Yoveri S.A

i ESCUELA SUPERIOR DISENO DE Pagina 1 de 1
POLITECNICA DEL LITORAL PANTALLAS Fecha de  Elaboracion
20/05/2001 .
Autor: PROTCOM - ESPOL
Desarrollado por: WEB SITE
Veronica Freire Avilés DE YOVER] S-A.
'Danny Torres Campos
Nombre Fisico: noticias.asp Nombre Légico: noticias.asp
Descripcion: Pagina de Respuesta de la pagina de Noticias
Yoy,
Cream ols
Sistemacs
Imdgenes Descripcion
1 |ani_yov.gif Logotipo de la Compaiiia Yoveri
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ESCUELA SUPERIOR DISENO DE Pagina 1 de |
POLITECNICA DEL LITORAL PANTALLAS Fecha de  Elaboracion
20/05/2001
Autor: PROTCOM — ESPOL
Desarrollado por: WEB SITE
Veronica Freire Avilés DE YOVERI S.A.
Danny Torres Campos
Nombre Fisico: noticias.htm Nombre Légico: noticias.htm

Descripcion: Pagina Ingreso de Noticias para los Empleados de la compania Yoveri S.A.

Ingreso de informacion para los empleados de la Compania Yoveri S.A.
Por favor ingrese los siguientes datos:

Detalle aqui la informacion:

Tema:

Detalle:

Ingrese su usuario:

=

i

Su clave:

PROTCOM
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| ESCUELA SUPERIOR DISENO DE Pagina 1 de 2
POLITECNICA DEL LITORAL PANTALLAS Fecha de  Elaboracion
| 120/05/2001
Autor: PROTCOM - ESPOL
Desarrollado por: WEB SITE
Veronica Freire Avilés DE YOVERI S.A
Danny Torres Campos o B
Nombre Fisico: pacifictel htm Nombre Légico: pacifictel htm

‘( Descripcion: Pagina de Pacifictel Cliente de la compaiiia Yoveri S.A.

DESARROLLO DE SISTEMAS: PACIFICTEL

SISTEMA DE FACTURACTON
Todo el sistema de nuestro cliente esta iseflado y desamollado en base de datos Oracle
este sistema consta de aplicaciones relacionadas es decir de distintos modulos que son

¥ Modulo General

> Modulo de Facturacidn
¥ Modulo de Convenios - "'_;::;1
¥ Modulo de Senvicios al chente =W
» Modulo de Recaudacidnes

= - - -‘J’_‘J“ i‘,
# Modulo de Reclamos %’f &=

Imdgenes Descripcion
1 |CLIENTES 01 gif Titulo de la pagina Clientes
2 [CLIENTES 02.gif Titulo de la pagina Clientes
3 |CLIENTES 03.gif Titulo de la pagina Clientes
4 |CLIENTES 04 gif Titulo de la pagina Clientes
5 |ani_yov.gif | Logotipo la compaiiia Yoveri
6 |b homel jpg Boton de enlace a la pagina de default
7 |b quienesl jpg Boton de enlace a la pagina Quienes Somos
8 |b clientes2 jpg | Boton de Clientes _
9 |b productosl.jpg Boton de enlace a la pagina Productos
10 | b alianzasl jpg Boton de enlace a la pagina Alianzas
11 | b contactenosl.jpg Boton de enlace a la pagina Contacto

PROTCOM
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ESCUELA SUPERIOR DISENO DE Pagina 2 de 2
POLITECNICA DEL LITORAL PANTALLAS Fecha de  Elaboracion
- ) 20/05/2001 B -,
Autor: PROTCOM - ESPOL
Desarrollado por: WEB SITE
Veronica Freire Avilés DE YOVERI S.A.
Danny Torres Campos
Nombre Fisico: pacifictel htm Nombre Légico: pacifictel htm

Descripcion: Pagina de Pacifictel Cliente de la compaiiia Yoveri S.A.

TARJETA PRESTIGIO
Se desarrollo e instalo del Sistema de Administracién y Operacién que posibilitan realizar lamadas interacionales y
cargar su costo a un numero telefénico u ofro medio de pago, para lo cual realiza las siguentes unciones

¥ Interface con el servicio de correo de Global One para el anvio y recepcién de informacion
¥ Gestion comercial de los tarjetahabientes.
¥ Intertace con el sistema de facturacion de Pacifictel

RED INTELIGENTE
Se desarrollo el Sistema Comercial para Red Inteligente que contempla los siguientes Médulos

L Comercializacion y Venta de Lineas

» Ordenes de Servicio para el 4rea Técnica

L g Mantenimiento de Dalos Técnicos y Clienles

b Carga de Trafico de Pacifictel y Andinatel

> Integracién con el Modulo de Servicios al Cliente
» Integracién con Convenios

> Integracién con Recaudaciones

Ayuda en Linea Estadisticas

Imdgenes Descripcién .
12 |clientel. gif Imagen del logotipo de Pacifictel
13 |nghtcs JPG Imagen de vifieta
14 |f anterior.gif | Imagen de retroceso de pagina
15 |Abajo | 01 gif ' Imagen de borde inferior de la pagina
16 |Abajo 1 02 gif Imagen de borde inferior de la pagina
17 | Abajo 1 03.gif Imagen de borde inferior de la pagina
18 | Abajo_| 04.g¢if Imagen de borde inferior de la pagina
19 |barra 01 jpg Boton de enlace a la pagina Informativo
20 |barra 02.jpg Boton de enlace a la pagina Ayuda en linea
21 |barra _03.jpg Boton de enlace a la pagina Estadisticas
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ESCUELA SUPERIOR DISENO DE Pagina 1 de 3
POLITECNICA DEL LITORAL PANTALLAS Fecha de  Elaboracion
L 20/05/2001
Autor: PROTCOM - ESPOL
Desarrolladores: WEB SITE
Veronica Freire DE ‘IOVERI S.A.
Danny Torres
Nombre Fisico: productos.htm Nombre Légico: productos. htm

Descripcidn: Pagina de Productos que ofrece la compaiiia Yoveri S.A.

LINEAS DE NEGOCIOS

Yoveri S A. Facresta dletanles ineas de napsd ai para {Ader complacer 16952 1

DESARROLLO DE SOFTWARE:

Yovert SCA. e uratabneg 36 cofwars gus 28 213000 a 148 neceasidades da' cherta
. Imidgenes Descripcidn

1 |L _negocios O1.gif Titulo de la Pagina Linea de Negocios

2 |L negocios 02.gif Titulo de la Pagina Linea de Negocios

3 L negocios 03.gif Titulo de la Pagina Linea de Negocios
4 | L negocios 04.gif Titulo de la Pagina Linea de Negocios

6 |b homel jpg Boton de enlace a la pagina de default

7 |b_quienesl.jpg Boton de enlace a la pagina Quienes Somos

8 |b clientesl. jpg Boton de Clientes N
9 |b_productos2.jpg Boton de enlace a la pagina Productos

10 |b alianzasl.jpg Boton de enlace a la pagina Alianzas

11 _|b_contactenosl.jpg | Boton de enlace a la pagina Contacto . ]
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20/05/2001
Autor: PROTCOM - ESPOL
Desarrolladores: WEB SITE
Veronica Freire DE YOVERI S.A.
Danny Torres
Nombre Fisico: productos htm Nombre Légico: productos.htm

Descripeién: Pagina de Productos que ofrece la compaiiia Yover S.A.

P ogemas comar sloAvies @13 Mens O (32 nacesaiedes 0o clents cudveendo of 100% 00 a7 maguenenta
P oodemas sealnas fodk ef desarn dense cvncapes @ o o pardtvnar codamente en cectas fiser el
Juive
¥ oo WaEAr SO 0 et euai) oUn of Jed on saherna s oed chends
| Hage click agui para ver los (ligates em Desarvello de Software |

IMPLANTACION DE SOLUCIONES:

Taremay s Rware lisls paa ncionar pata diterectay necesidade
P ANIS Parg ampoesas de senioad [=netdia agug 18 Soomunies ares, sl
¥ AXIScall center para aciesa dieecho de oy chenled a la mlommacion v dere o5
P CODISA NAF solware adr rizhatvs trancie
¥ evolutionManutacturing: para 13 admiristissic e de produceon
P evolutionWireless [ara acceso gial-o e nalarmbaice e la ofsrmacar ge prodacoion O

P avolutionMain: Para 19 admirctiacicon del mantepmentc de actvos

Haga chick aqud pava ver lox Producios y (Nawies sn Implantacién de Solucionas.

OUTSOURCING DE MANEJO DE INFORMACION:

Imdgenes Descripcidn
12 |des software.jpg Imagen de Titulo de Desarrollo de Software
13 |nightcs.JPG - Imagen de vifieta
14 | bolita.gif Imagen de vifieta
15 |b desarrollo.gif Imagen de botén de desarrollo de software
16 |imp soluciones.jpg Imagen de titulo de implantacion de software
17 |b_implantacion.gif Imagen de botdn de implantacion de software
18 |outsourcing gif Imagen de Titulo de Outsourcing de sistemas
19 | b outsourcing gif Imagen de boton de outsourcing
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ESCUELA SUPERIOR DISENO DE Pagina 3 de 3 |
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20/05/2001
Autor: PROTCOM — ESPOL
Desarrollado por: WEB SITE
Veronica Freire Avilés DE YOVERI S.A.
Danny Torres Campos .
Nombre Fisico: productos htm [Nombre Légico: productos.htm

Descripcion: Pagina de Productos que ofrece la compaiiia Yover1 S.A.

Marspamos inborraacion fue el reipaddo de rae tSo conaanrrerto en haoe | AL camang puede inghgr
P-?[ ICICN [y i martanim erds nlyeewns -1
P St

¥ Datacenter. (T wnlr e cimputo donde reside o) Servicar y ealaces Ae Commurid acite badita bas
reétataticnes del clissts)
» o e

e

pretgoan gal Lesy

P Supcde leon

ek ver Jos Clipmres ow oxivourcing de ds

| informativo | Ayuda en Linea | Estadisticas |

Imdgenes ! Descripcion
20 |Abajo | 01 gif Imagen del borde inferior de la pagina
21 |Abajo 1 02.gif Imagen del borde inferior de la pagina
22 | Abajo | 03.gif Imagen del borde inferior de la pagina
23 |Abajo | 04.gif Imagen del borde inferior de la pagina .
24 |barra 0l.jpg Imagen de botdn de enlace a la pagina informativo
25 |barra 02 jpg Imagen de botdn de enlace a la pagina ayuda en linea
126 barra_03.jpg Imagen de boton de enlace a la pagina estadisticas |
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Autor: PROTCOM — ESPOL
Desarrollado por: WEB SITE

Veronica Freire Avilés
Danny Torres Campos

DE YOVERI S.A.

Nombre Fisico: productos] . htm

Nombre Légico: productos!.htm

Descripeci6n: Pagina de Productos de Desarrollo de Software de la compatfiia Yoveri S.A.

LINEAS DE

NEGOCIOS

YOy AXIS:
PR Moo egsin e Yovel o5 n e e eyl de erivea: s
lie EY e I i de r penads determing i
F .,_l,...,:|. g a - 2ot ir Ev ol |
JRERYS S
{1 D ando las om 1slen ar Inie I
L R U5 csartes, e empie xiste una gathon de
Imdgenes Descripcion
1 |L_negocios 01 gif Titulo de la Pagina Linea de Negocios
2 |L_negocios_02.gif Titulo de la Pagina Linea de Negocios
3 L negocios 03.gif Titulo de la Pagina Linea de Negocios
4 |L negocios 04.gif Titulo de la Pagina Linea de Negocios
6 |b _homel.jpg Boton de enlace a la pagina de default
7 |b_quienesl.jpg Boton de enlace a la pagina Quienes Somos
8 |b clientesl.jpg Boton de Clientes
9 | b _productos2.jpg Boton de enlace a la pagina Productos
10 _|b_alianzasl jpg Boton de enlace a la pagina Alianzas
11 |b contactenosl.jpg Boton de enlace a la pagina Contacto |
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Pagina 2 de 3
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Autor: PROTCOM — ESPOL
Desarrollado por:

Veronica Freire

Danny Torres

WEB SITE
DE YOVERI S.A.

Nombre Fisico: productos] htm

Nombre Légico: productosi.htm

Descripcién: Pagina de Productos de Desarrollo de Software de la compaiiia Yoveri S.A.

Aplicaciones de ANIS:

e L aphicacion tane de 1cdo AXIS, denc-ninads AXSnicleo - o pava o wols de apliacienes Se
esarda de la cegur-dad auddona Ceamebizaonn, conhese yry hernameanty Co workfiom et 13 (AXTSworkfiow)
Tateps fainlatmacion o Cenles pragaclo '3 a3 empracy de sar E I de aplicaciones simvve pary
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Versiones dispombles ANIS
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aclualments Zipanihles |a a2l
AXiSagua pasa emprenay de ggos olable y ol snlaniads Yafeurng Clerde senvaiv)
AXISigp. a3 ¢ Tpras s pravesdota; de groas nl (niataloems my el
AXISgervicios, [ara la gechion de cormpniar b w
Adema: cordaurada comio ur s aplizaciin que fueds naret ndepend srie fenem

Imdgenes

Descripcion

12 |logo_axis.gif

Imagen del logotipo de Axis

13 |logo odisys.gif

Imagen del logotipo de Odysis

14 |f anterior.gif

Imagen de retroceso de pagina

15 | Abajo_| 01.gif

Imagen del borde inferior de la pagina
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Descripcion: Pagina de Productos de Desarrollo de Software de la compaiiia Yoveri S.A.

&odraristra los dilecmnles ¢ snales por 34P I rde piosde gesliorial { o 0 FISEe - § i3us (e Juiete

ur
arered de segundad espeiadon tEletoro IVR) L amal pading web kotke B cherts putiere por e mpan halsr ufia
s Slelin a e ederatuando ton AXISeall cemter, podin que uita copra de Sy eilado de cusrty Ge envis B our fume
2o Yay O JuesOr de trel elechiire s WRlre ML ool =it de maneo de base Jde datos, emus la mayora d
as har o orss iuhnaad e oo B 3manisliaadon 32 Hate de Dabog permrobead: G un wiaato erlrenads ro e

i Ir-ameaf admnish NanCion e d

ODISYS SOFTWARE: E! cual < 10 ha cubds fide en log £ 3usntes

S © ovisvs
B e s Ko

» L Vial L K]

> L ™ ¥ pofe Tacr

Foformaive ~ 1 Aruda oo tines | Estadivticos |

Imdgenes Descripcion -
16 | Abajo | 02 gif Imagen del borde inferior de la pagina
17 | Abajo_| 03.aif Imagen del borde inferior de la pagina
18 | Abajo 1 04 gif Imagen del borde inferior de la pagina
19 |barra 01 jpg Imagen de boton de enlace a la pagina informativo
20 |barra 02.jpg Imagen de botdn de enlace a la pagina ayuda en linea
21 |barra 03.jpg Imagen de boton de enlace a la pagina estadisticas |
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AXIS:

LINEAS DE NEGOCIOS

\!av IMPLANTACION DE SOLUCIONES:

Marca registrada de Yoveri, s un software que maneja la informacion de empresas de servicios de
un gran numero de clientes, especialmente a aquellos negocios en que sus clientes se abonan a un
servicio y se registran consumos del mismo en un penodo determinado (Por ejemplo enamgia,

telefonia, paging, isp, agua potable, sakd prapagads, etc )

Su disefio, que contiena mucho conocimiento de empresas de semicios, permite ublizarse an
negocios de diferente kpo, aprovechando las similitudes que existen en la interaccion de

las diferentes empresa de senrvicios y sus clientes; por ejemplo, stempre existe una S '
gestion de ventas, contratacion, registro del consumo, planes fanfaros, facturacién de
consumos, recaudacidn, atencidn al chente, geslidn de cobranzas, efc. |
|
|
Imdgenes Descripcidn
1 |L _negocios O1.gif Titulo de la Pagina Linea de Negocios
2 |L_negocios 02.gif Titulo de la Pagina Linea de Negocios
3 |L_negocios_03.gif Titulo de la Pagina Linea de Negocios
4 | L negocios 04.gif Titulo de la Pagina Linea de Negocios
6 |b homel.jpg Boton de enlace a la pagina de default
7 |b quienesl.jpg Botdon de enlace a la pagina Quienes Somos
8 |b clientesl.jpg Boton de Clientes
9 |b_productos2 jpg Boton de enlace a la pagina Productos
10 | b_alianzasl jpg Botdn de enlace a la pagina Alianzas
11 |b contactenosl jpg Boton de enlace a la pagina Contacto
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Aplicaciones de ANIS:

Existe una aplicacion base de todo AXIS, denominada AXISndeleo Sirve de soporte para el resto de aplicaciones Se
ancarga de la segundad, audioria, paramelnzacion, conhens una herrammenta de workfiow embebida (AXiSworkfiosr) v maneja
la informacién de clientes, productos y contratos de la empresa de senicios El resto de aphcaciones sirve para parametnzar
la acbvidad parhcular de cada empresa de senacios y manejan las distntas sduaciones que ocurren en rélacion a un chente

¥ Gestin de Vamtas

¥ Prospecion de clientes Analisis de Credita

¥ Mide la capacidad del cliente de pagar por un servicio. (Gestion Comercial

® Mangja la contratacion de kos servicios y foda accion relacionads: Cambias en ef contrato (cambio de plen terifario, pos
aiemplo), ordenes de sefvicio (reconexiones, por efempk), consulfas v mciamas de clientes, et Facturacion

¥ Vakoracion de los consumos y emision de estados de cuenta Recaudacion

¥ De los pagos de los chentes, z fravas de vertanilfas propias o por bancos Gestion de Cobranzas

¥ Administra Iz gestion de recuperacion de cartera Gestion de Cosctiva

¥ Cuando lg empresa tiene ess capacidad, administra ef proceso de kos juicios de coachiva

Versiones disponibles AXIS:

Puede llegar a modelar el negocio de cualquier empresa de servicio del lipo de las mencionadas, sin embargo, estan
acluaiments disponibles las siguientes versiones

¥ AxiSagua, pera empresas de agua potable y alcantanilado. (piataforme cliente servicor)
» AXISwsp, para empresas proveedorass de acceso amlemet (plafaforma rmutticapa, intemet)
¥ AXiSsarvicios, para la gestin de cementerios, hospicios y pradios

Ademas, conhgurada como una aplicacion que puede funcionar independiente, tenemos

Imdgenes Descripcion
12 |logo_axis.gif Imagen del logotipo de Axis
13 | logo_odisys.gif Imagen del logotipo de Odysis
14 |f anterior.gif Imagen de retroceso de pagina
‘15 | Abajo | 01 gif Imagen del borde inferior de la pagina
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= AXiSagua para ampresas de agua potable y alcantanlado (plataforma cherme sarvidon
¥ AXiSisp, para empresas proveedoras de acceso a intemet (plataforma mulficapa, imermed)
B AXiSservicios, para ia gestion de cementenos, hospicios y predios

Ademas, conhgurada como una aphcacidon que puede funcionsr independiente, tenemos

¥ AXiScobra, para la geshon de anahsis de crédio y geshon de cobranzas

¥ Axiscoactiva, para la gestidn de juicios coactvos

L AXiScall center, 65 un producto que puade funcionar en forma independients o infegrado al reslo de aplicacionas AXIS
para manejar una empresa de sanvicios

Adminishra los diferentes canales por los que un chente puede gestionar por si mismo los servicios que requiere, con los
niveles de segundad esperados.. teléiono (IVR), fax, email, pagina web, kiosko. El cliente pudiera, por ejemplo, hacer una
llamada telefdrica ¢, interactuando con AXIScall center, pedir que una copia de su estado de cuenia se envie a un ndmero de
fax o direccion de correo slecirémca Conbene mucho conocimiento de manejo de base de dalos, emula la mayoria de las
funciones niinanas de un Administrador de Base de Datos, permitiendo a un usuano enrenado, no técnico Necesanamente,
administrar los canales mencionados

ANTERIOR @ @ SIGUIENTE

Imdgenes Descripcion
16 |Abajo 1 02.gif Imagen del borde inferior de la pagina
17 |Abajo | 03.@f Imagen del borde inferior de la pagina
18 | Abajo_| 04.gif Imagen del borde inferior de la pagina
19 |barra Ol jpg Imagen de boton de enlace a la pagina informativo
20 |barra 02 jpg Imagen de botdn de enlace a la pagina ayuda en linea
21 |barra 03 jpg Imagen de boton de enlace a la pagina estadisticas
22 |F siguiente.gif | Imagen de avance de pagina
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A —

a LINEAS DE NEGOCIOS

YQv’ IMPLANTACION DE SOLUCIONES:

Creomal Versiones disperibles de AXIS:
Pueds llegar a modelar el negocio de cualquier empresa de servicio del ipo de las
mencionadas, sin embarge, estan achiaiments disponibles las siguenlss versiones

liiMome 1]
_Quignes Somos | ¥ AXISagua, para empesas de agua pofable y sicantsrillada (plataforma cliente
e — st

* AXISisp, pars empresas proveedoras de acceso a Infermnet  (pigtaforms
L Productos ] S IS
Atammas | ] ¥ AXiSservicios, pars la gestion de cementerios, hospicios y predios
—Contbctanas __j

Ademis, configurada como una aphcacidn que puede funcionar independiente, tenemos

Imdgenes Descripcién
1 |L negocios 01 gif Titulo de la Pagina Linea de Negocios
2 |L negocios 02.gif Titulo de la Pagina Linea de Negocios
3 |L negocios 03.gif Titulo de la Pagina Linea de Negocios
4 |L negocios 04.gif Titulo de la Pagina Linea de Negocios
6 b homel jpg Boton de enlace a la pagina de default
7 |b quienesl.jpg Boton de enlace a la pagina Quienes Somos
8 | b clientesl jpg Boton de Clientes
9 b _productos2.jpg Boton de enlace a la pagina Productos B
10 |b alianzasl.)pg Boton de enlace a la pagina Alianzas
11 |b contactenosl.jpg | Boton de enlace a la pagina Contacto
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Ademis, configurada como una aplicacion que puede funcionar independiente, tenemos

¥ AXiScobra, para la gaston de andlisis de crédito y geshén de cobranzas.
¥ AXIScoactiva para ia geshon de juicios coactivos

¥ AXiScall center, es un producto qus puede funcionar en forma independients o integrado al resto de
aplicaciones AXIS para manejar una empress de semicios

Adrminisira los diderentes canales por los que un chente puede geshonar por s mismo los senvicios que requiere, con los
niveles de segundad esperados telétono (IVR), tax, email, pagina web, kiosko

El chients pudiera, por ejemplo, hacer una lamada telefonica e, inleractuando con AXIScall center, pedir que una copia de
su estado de cuenta se envie a un nimero de fax o direccién de comeo elecironica Conbene mucho conocimiento de
maneo de base de dalos, emula la mayorfa de las funciones rutinanas de un Administrador de Base de Datos, permdiendo a
un usuano enfrenado, no técnico Necesanamente. administrar los canales mencionados

ANTERIOR @ @mums

Informativo Ayuda en Linea m

Imdgenes Descripcion
12 |F_siguiente gif Imagen de avance de pagina |
13 | imp soluciones.jpg Imagen de titulo de Implantacién de Software
14 |f anterior.gif Imagen de retroceso de pagina
15 |rightcs.JPG Imagen de vifietas
16 |Abajo | 02 gif | Imagen del borde inferior de la pagina
17 ﬂFAbajo 1 03.g1f Imagen del borde inferior de la pagina
18 |Abajo | 04.aif Imagen del borde inferior de la pagina
19 | barra 0].jpg Imagen de boton de enlace a la pagina informativo
20 |barra 02 jpg Imagen de boton de enlace a la pagina ayuda en linea
21 |barra 03 jpg Imagen de boton de enlace a la pdgina estadisticas
PROTCOM Capitulo 7 Pagina 48 ESPOL




Manual de Disefio Web Site de Yoveri S.A

ESCUELA SUPERIOR [ DISENO DE TPigina 1de?2
POLITECNICA DEL LITORAL PANTALLAS \Fecha de  Elaboracién

N ~12005/2001

Autor: PROTCOM - ESPOL

Desarr'ollado por: WEB SITE

g;rémca Freire Avilés DE YOVERI S.A.

nny Torres Campos
Nombre Fisico: productos4 htm Nombre Légico: productos4 htm

Descripcidn: Pagina de Productos de Outsourcing de la compaiiia Yover: S.A.

Q LINEAS DE NEGOCIOS

CODISA NAF
Producto de la casa CODIS 4 SOF TV ARE de Costa Rica es un sofiwate para la gesion
W administrabive hnanciera de una empress. Con sus mas de 1.000 implantaciones, es hider en
" Q\& i'- R Oracle en Aménca Latina Conbens los siguentes modulos, los que funcionan de manera
- ! integrada

¥ Contabiirdad Genersl y Presupuesto
¥ Bancos y Conciliaciones

¥ Cuentas por Pagar "
¥ Activos Fios .-

4 Compras

Pt . el | -
Quines Soman_| # CODISA’
_ ¥ Inventarios

e S

L Conthetenos’ 7'

..

¥ Eacturacion
# Cuentas por Cobrar
» Nomina

¥ Recursos Humanos
Haga click aqui para ver mds de Codisa NAF.

Imdgenes Descripcion

1 |L negocios 01.gif Titulo de la Pagina Linea de Negocios

2 |L negocios 02 gif Titulo de la Pagina Linea de Negocios

3 |L_negocios_03.gif Titulo de la Pagina Linea de Negocios N
4 |L negocios 04.gif Titulo de la Pagina Linea de Negocios
6 |b homel jpg Boton de enlace a la pagina de default |
|7 |b_quienesl jpg Boton de enlace a la pagina Quienes Somos |
8 |b clientesl.jpg Boton de Clientes

9 | b_productos2.jpg Boton de enlace a la pagina Productos |
10 |b_alianzasl.jpg Boton de enlace a la pagina Alianzas

11 |b contactenosl.jpg Boton de enlace a la pagina Contacto
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e-volutionManufacturing: se integra o Codisa NAF paca tormar un ERP. (PlanMicacidn de Recurses Empmsariales.
por sus skyfas en ing®s). Contiene los siguientes modulos

¥ Administacion de invarterios

¥ Admastracion de Compras

¥ Comol y Costos

¥ Planeacion y Programacion

¥ Ingenieria de Produclos y Capacidades
¥ Modelador Grafico.

¥ gimulador

e-volutionWireless: Pemade el accoso malambnco y la visushzacion grifica de ia informacion de la produscidn

e-volutionMain: Hemamienta para la gestén del mantenimiento preveniavo y conecivo

Desaroltados por a-volutionSoft de Costa Rica, son productos que adrministran ol proceso productve y apoyo a la loma de
decisiones

Hapa click aqu! para ver mds de estos producios

ANTERIOR @

Imdgenes Descripcion

12 | f anterior.gif Imagen de retroceso de pagina

13 |logo_codisas.gif Imagen del logotipo de Codisa

14 | Abajo | Ol.gif Imagen del borde inferior de la pagina

15 |Abajo 1 02 gif Imagen del borde inferior de la pagina

16 |Abajo | 03 gif Imagen del borde inferior de la pagina

17 |Abajo | 04 gif Imagen del borde inferior de la pagina

18 |barra Ol jpg Imagen de botén de enlace a la pagina informativo
19 |barra 02 )pg Imagen de boton de enlace a la pagina ayuda en linea
120 |barra_03.jpg Imagen de boton de enlace a la pagina estadisticas
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de informacidn

Nos esforzamos paa seguir siendo un proveedor que

¥ NUNCA dejamos un proyecio inconcluso

> SIEMPRE el ciente abbene los benehcios acordados
[ A veces mash)

> SIEMPRE nuestros contralos son ébicos y justos para el
chents

YOVER] S.A. s una empresa ecuatonana que desds 1994, asts en el negocio de manejo

| Para ésto, proveemos hemamientas y senicios bagados en productos Oracle

Somoe experos en ORACLE y contamos con el mayor grupe humano del pale

[ informativo | _Ayuda en Lincs |
Imdgenes Descripcion

1 |quienes 01 gif

Titulo de la Pagina Quienes Somos

2 |quienes 02.gif
quienes_03 gif

Titulo de la Pagina Quienes Somos

quienes 04 gif

Titulo de la Pagina Quienes Somos

Titulo de la Pagina Quienes Somos

b_homel jpg

Boton de enlace a la pagina de default

b_quienes2.jpg

Boton de Quienes Somos

3
4
6
7
8 |b clientesl jpg

Boton de enlace a la pagina Clientes

9 b productos].jpg

Botoén de enlace a la pagina Productos

10 |b alianzasl jpg

Boton de enlace a la pagina Alianzas

11 _|b_contactenos].jpg

| Boton de enlace a la pagina Contacto

PROTCOM

Capitulo 7 Pagina Si

ESPOL



CAPITULO 8
CARACTERISTICAS
DE OPERACION

v
Creamos
Sistemas



Manual de Disefio Web Site de Yoven S A

8. CARACTERISTICAS DE OPERACION
8.1 OPERACION DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE
SITIOS WEB.

El sistema de administracion de Sitios Web es un Sistema de Menus y Pantallas
amigables de gran flexibilidad con total ambiente Windows, de forma orientada para
cumplir con las operaciones relacionadas al Sistema de Administracion de Sitios

Web que ser realicen.

8.1.1 PANTALLA PRINCIPAL DEL SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE SITIOS WEB

El Sistema de Administracion de Sitios Web tiene una pantalla principal que permite

tener abiertas varias pantallas secundarias del Sistema al mismo tiempo.

Titulo de la Ventana
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VT T A NV i
- - b |

€) liso £y traanat locel
Wiwen| £ 1A * I Memsckwod Tessdo |6 Vaver S A - Micvore S Y meom

Figura 8.1 Componentes de la Pantalla Principal del Sistema de Administracion de Sitios Web
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8.2 TITULO DE LA VENTANA

Nos indica el nombre de la pantalla, en este caso es el nombre del Sistema (Titulo

del Sistema de Administracion de Sitios Web).

8.2.1 BARRA DEL MENU PRINCIPAL

Permite visualizar todo el mena Principal del Sistema, el cual nos va a permitir

acceder a cada una de las opciones que se desee.

8.3 BOTONES DE LAS PANTALLAS DEL SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE SITIOS WEB

DESCRIPCION DE CONTROLES DENTRO DE LAS PANTALLAS DEL SISTEMA

Enviar Datos I Botén de Envio de datos, permite enviar los

datos a la base de datos para: grabarlos,

eliminarlos, actualizarlos.

Restablecer | Boton de Restablecer, permite restablecer o

'borrar los datos una vez enviados o antes de

hacerlo.

A
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84 MENSAJES GENERALES DEL SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE SITIOS WEB

A continuacion se muestran los mensajes que pueden aparecer en el sistema por

diferentes motivos:

8.4.1 MENSAJES DE ERROR
VBSciipt: Error de validacion

Escriba un valor para el campo "Afio”.

Figura 8.4.1 Se produjo un error, Ingreso en blanco en el campo afio.

VBScupt: Enor de vahdacion

E scriba un valor mayor o igual que "1940" y menor o igual que "2100" en el campo "Afio”.

Figura 8.4.2 Se produjo un error, valores no correspondientes al rango Afio.

VBSciipt: Enor de validacion

Escriba por lo menos 4 caracteres mdom'mkpaido".‘

Figura 8.4.3 Se produjo un error, Ingreso en blanco en el campo Apellido.

VBScript: Error de validacion

Figura 8.4.4 Se produjo un error, Ingreso en blanco en el campo Cédula.
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VBScript: Error de validacion

E scrba un valor para ef campo "Detalle”.

Figura 8.4.5 Se produjo un error, Ingreso en blanco en el campo Detalle.

VBScript: Error de validacién B4 |

Escnba un valor para el campo "Dia™.

Figura 8.4.6 Se produjo un error, Ingreso en blanco en el campo Dia.

— s man A

VBScupt: Error de vahdacion

E sonba un valor mayor o igual que T v menor o Qual que 31" en el campo "Dia”.

TS

Figura 8.4.7 Se produjo un error en el rango del campo Dia.

VBScunpt: Enror de validacion X

Escriba un valor para el campo "Mes"™.

Figura 8.4.8 Se produjo un error, Ingreso en blanco en el campo Mes.
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VBScupt: Ennos de validacién

Escriba un valor mayor o igual gue “01" » menor 0 igual que “12” en ol campo "Mes™,

Figura 8.4.9 Se produjo un error en el rango de ingreso del campo Mes.

ll VBScript: Enmor de validacién X

Escriba un valor para el campo "Primer Nombie''.

Figura 8.4.10 Se produjo un error, Ingreso en blanco en el campo Nombre.

VBScript: Error de validacién

E scriba un valor para el campo "Password”.

Figura 8.4.11 Se produjo un error, Ingreso en blanco en el campo Password.

VBScnpt: Enror de validacion X

Esctiba un valor para el campo ""Tema”,

Figura 8.4.12 Se produjo un error, Ingreso en blanco en el campo Tema.
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VBScript: Error de vahdacion [ %} :

Escriba un valor para el campo *Usuano™.

Figura 8.4.13 Se produjo un error, Ingreso en blanco en el campo Usuario.

8.5 MENSAJES DE INFORMACION

Microsoft Inteinel Explorer X

/, Este formuasio se esté enviando pos comeo efactionico.
/ ¥\ Elenvio de sste fomularo revelaré su dreccion de coneo electiorico,
y no cirard la informaciéin del formulano como medida de pravacidad

Puede continuar o cancelar e envio.

Figura 8.5.1 El formulario electronico va a ser enviado.

8.6 SEGURIDADES DEL SISTEMA

Las seguridad del sistema pueden deducirse de la siguiente manera mediante el
acceso a un documento o conjunto de documentos, mediante los cuales tiene un
acceso restringido segun los usuarios de la base de datos correspondiente al sistema

implantado.
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