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CAPÍTULO 1.

GENERALIDADES

Al terminar de leer este Capitulo el
lector estará en capacidad de

identifi car los componentes básicos
de una computadcra

Aprenderá cuáles son las Unidades
de Entrada, Linidades de Salida y la

Unidad del Sistema.

4.
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I GENERALTDAT}ES

I.I INTRODUCCTÓ¡i

Este manual contiene toda la información respecto a como operar el Sistema de
Administración del Portal del PROTCOM. además de que indica su funcionamiento.
Ayuda a identificar los usuarios que pueden utilizar el Sistema de Administración del
Portal del PROTCOM y cuáles son los conocimientos mínimos que deben tener para
lograr una comprensión exitosa de cada una de las funciones del mismo.

Cabe recalcar que es de mucha importancia leer este manual antes y/o durarte la
utilización del sistema, ya que lo guiará paso a paso en el manejo de todas sus

lunciones.

I.2 OBJETIYO Dtr ESTtr MAN{-IAL

El objetivo de este manual es ayudar al personal encargado del manejo del Sistema de
Administración del Portal del PROTCOM acerca del funcionamiento del mismo y
comprende:

o Guia para utilizar Ia computadora.
. Como instalar y operar el Sistema de Administración del Portal del PROTCOM,
o Conocer el alcance de todo el sistema por medio de una explicación detallada e

ilustrada de cada una de las opciones que lo conforman-

1.3 A QLIIÉN VA DTRTGIDO ESTE ITANUAL

Este manual esta orientado a los usuarios finales involucrados en la etapa de operación
del Sistema de Administración del Portal del PROTCOM.

Directores y Sub-Direcfores, son los responsables del buen funcionamiento de la
lnstitución en todas las áreas y en todos los niveles.

Webmaster, es la persona encargada de administrar toda Ia información que se
almacenará.

Personal Docente, que llevan el control sobre las calificaciones y presentaciones de la
Ltnidad

l..l Lo QUE DIBE CONOCER

Los conocimientos mínimos que deben tener las personas que operarán el sistema y
deberán utilizar este manual son:

l. Conocimientos básicos de las herramientas de diseño de Páginas Web

PROT(',Ot,t Capinlo I Págín« 1 ll,sPot.
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1.5 ORGANIZACIÓN DE ESTE MANUAL

Este manual esta organizado en cuatro partes principales:

Capítulo I
Capitulo 2

Capitulo 3

Capitulo 4

Capítulo 5

Capitulo 6

Anexo A
Anexo B

Capítulo 7
Capítulo 8

Capítulo 9
Capítulo l0
Capítulo I 1

GENERALIDADES

Generalidades,
Explicación de la interfaz gráfica.

INSTALACIÓN

Ca¡acterísticas del Sistema de Administración del Portal del
PROTCOM.
Instalación del Sistema de Administración del Portal del
PROTCOM.
Arranque del Sistema de Administración del Portal del
PROTCOM.

OPERACIÓN

Iniciando la Operación del Sistema de Administración del
Portal del PROTCOM.
Menú A¡chivo.
Menú Seguridad.
Menú Mantenimiento.
Menú Proceso.
Consultas y Reportes

ANEXOS

Reconocimiento de las Partes del Hardware.
Closario de Términos.

I.6 ACERCA DE ESTE MANUAL

Este manual de Usuario contiene diversas ilustraciones y las instrucciones que debe
seguir el Usuario paso a paso para poder utilizar el Sistema de Administración del
Portal del PROTCOM. Además incluye información que lo ayudará en el diario uso de
su compuladora.

1.7 CONVENCIONES TIPOGRÁFICAS

Antes de comenzr a utilizar el Sistema de Administración del Portal del PROTCOM,
es importante que entienda las convenciones tipográficas y los términos utilizados en el
mismo.

PROTCOM Capítulo 1-Página 2 ESPOL
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1.7.1 CONVENCIONES I}E FORMATOS DE TEXTO

1.7.2 CONVENCIONE§ DEL MOUSE

FORMATO TIPO Df, INTORMACIÓN

Viñeta numérica l.
Nume¡ación de Procedimientos paso a paso.

Términos a resaltar por su importancia.

Nombres de opciones que puede elegir el Usuario,
ya sea haciendo uso del Mouse o teclado.

Negrita

Menor que-Mayor que < >

Caracter Mayúscula +
Caracteres Minúscula

Nombres de Teclas se inician con Mayúsculas.

Caracter subrayado _
Si está ubicado bajo las letras, significa que el
Usuario puede utilizar la combinación de teclas:
ALT + letra subrayada, o presionar la opción de
Menú o Botón conel Mouse

Nombre + Grálico del Botón
Nombres de Botones a su lado iní su representación
glifica.

TÉRMTNO STGNIFTCADO

"Señala¡" Colocar el extremo superior del mouse sobre el
elemento que se desea señalar.

"Hacer click" Presionar el botón principal
(generalmente el botón izquierdo)
inmediatamente.

del mouse
y soharlo

Señalar el elemento y luego mantener presionado el
mouse mientrac se mueve, lo ubica al lugar donde lo
desea.

PROTCOM Capítulo I - Página 3 ESPOL
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1.7.3 CONVENCIONES DEL TECLADO

TECLA SIGNIFICADO

Teclas de método abreviado Teclas que se utilizan como método abreviado para
ejecutar un proceso. Por ejemplo Fl para mostrar la
ayuda.

Tecl¡
ENIER (ENIRAR.RE"ToRNo)

Tecla utilizada para ejecutar un proceso. Si en el
manual dice "Presiona¡ E¡mt'

Teclas direccionales
€, ),,¡, ü

Puede utilizar las teclas direccionales para flroverse
(izquierd4 derecha, arriba, abajo) en los diferentes
elementos de u¡ control de la pantalla, un elemento
ala vez.

Teclas de Avance de página
IMCIo, Fn'{, Av. PÁc., RE. PAG

Las Teclas de Avance de página son utilizadas para
movi'lizarse entre varios elementos de w control de
la pantalla.

Tecla Te,ts Tecla utilizada para moverse entre los diferentes
controles de la forma. Con la tecla Tes, se da el
enfoque al primer control ¡bicado a la derecha, con
SHIrr+TAB, se da el foco al pr'wret control de la
izquierda.

Otras Teclas Adicionalmente puede utilizar otros elementos del
teclado. Por Ejemplo:

> SIilrr+TEcLa es utilizado pa¡a que se active la
función que está graficada en la parte superior de
TEct l, siempre que ésta cumpla minimo dos
funciones.

> ALr GR+TECLA, es utilizado para que se active la
tercera fi¡nción de TEcr-¡r.

PROTCOM Capltulo l-Página4 ESPOL
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I.S CONVENCIONES DE MENSAJES DE INFORMACIÓN

,¡/
t2 Sugerencias: muestra información que ñcilita la operación del Sistema.

0si
--rM ¡oras. contiene información importante acerca del Sistema, las cuales deben ser
revisadas por el Usuario.

1.9 SOPORTE TÉCNICO

Si tiene alguna duda acerca del funcionamiento del Sistema de Administración del
Portal del PROTCOM, revise el Manual de Usua¡io o consulte directamente en la ayuda
proporcionada en el propio Sistema.

Si desea una consulta más exhaustiva sobre el Sistema, puede ponerse en contacto con
la oficina del Programa de Tecnología en Computación (PROTCOM)! empresa
desarrolladora del Sistema.

PROTCOM Capírulo 1-Página 5 ESPoL
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üomponentes para dar
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hacer copias de seguridad de los

archivos.



Sistema de Administ¡ación del Po¡lal del PROTCOM (SAPP)

2. EXPLICACIÓN DE LA INTERFAZ CNÁTTC,I.

2.1. INTRODUCCION AL AMBIf,NTE WINDOWS

En esta sección le presenta el ambiente Windows y le permitirá poner manos a la obra
r¿ipidamente. Aqui aprenderá como realizar las tareas más comunes incluidas en
Windows.

Si desea explorar Windows con mayor profundidad o aprender algunos de sus aspectos
más técnicos, puede corsultar la Ayuda de Windows. Podrá encontrar tareas comunes
en Contenido y en Indice, y buscar un texto determinado mediante la ficha buscar.

Pa¡a inicia¡ la ayuda haga clic en el botón ilIn¡ciol y a continuación en Ayuda. g

c*"¿q ¡¡¡- l¡¡,+¡ol
tuoúB ! e.he6 d.* at1]s

.'¡,Ñúd.r.&ddF

,*¡d¡ñnc rqffi d Bii0tu

)
Figura 2.1Pantalla de Alrda dc Windows 9ll

Sugerencia: Para desplazarse dentro del índice de a1uda, escriba las primeras
letras del término que desee buscar. El índice está organizado como en el índice de un
lib,ro. Si no encuentra la entrada que desea inténtelo con otra.

PROTCOM Capíulo2-Páginal ESPOL
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2.2. QUE HAY EN LA PANTALLA DE WINDOWS 98

Dependiendo de la instalación de su PC, al iniciar Windows apareceráf, determinados
íconos en su escritorio en la siguiente ilustración verá los más imponantes.

2.2.1 EL BOTÓN INICIO Y LA BARRA DE TAREAS

La primera vez que inicie Windows encontrará el botón "Inicio" y la barra de tareas en
la parte inferior de la pantalla. Está predeterminado que siempre estén visibles cuando
Windows este en ejecución.

*l!"¡"1

DESCRIPCI N

H Haga doble clic en este ícono para ver el contenido de sus PC y
administrar sus archivos.

Haga doble clic en este ícono para ver los recursos disponibles en la
red si su PC tiene acceso a ésta, o puede conectarse.

La papelera de reciclaje es un lugar de almacenamiento temporal de
los archivos eliminados. Puede utilizarse para recuperar archivos
eliminados por eñor.
Si hace clic en el botón "lnicio" de la barra de tareas, podni iniciar
prograÍx¡s, abri¡ documentos, cambiar la configwación del sistema,

buscar elementos en su PC y mucho más.obtener

otón Inicio arra de Tare¿¡s

Figura 2.2 llotón h¡cio y baÍa de tareas

2.2.2 INICTAR EL TRABAJO CON EL MENÚ IMCIO

Al hacer clic en el botón inicio, verá un menú que contiene todo lo necesario para
comenzar a utilizar Windows.

PROTCOM Capítulo2-Ptigina2
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Ícot¡o HACE ESTO

¿i A¡ri do'rJ¡.rú6 d€ offi¿.
'' 

] tl'e'o do€lÍsfo d. OÉe

-:j n q.*"

-! D6rmc{ió

-É Co*gr*kh

$ 8u-a¡

I ¡:¡e
F ¡*,"

Presenta vb lista de progrom¿s que podrá iniciar.

Presenta una lista de documenlos que abrió previamente.

Presenta una lista de la conJiguración del sistema que
p9drá cambiar.
Permile buscar una carpeta, un archivo, un equipo

rreo electrónico.-c,_o-ppqÍi{o 9 url mgqqqjg_d€ co
l.r,t,cta la Ayuda. Podrá utilizar entonces el Contenido, el
Indice y otras fichas para sahr como realizar una tarea
en Windows.
Inicia o Ejecuta rn progftiÍB o abre una carpeta al
escribir r¡n comando en MS-DOS
Cierra o reinicia st¡PC.

Dependiendo de su equipo y de las opciones que tenga
instalada, es posible que encuentre elementos adicionales
en el menú.

Cada vez que inicie un programÍr o abra una ventana, en la barra de tareas aparecerá un
botón que representa a dicha ventana. Para cambiar entre ventarias haga clic en el botón
de la ventana que desee, Al cerra¡ una ventana., su botón desaparecení de la barra de
tareas.

E@

.-]m
#ffi
íjl

mm
;:t¡lffi

EIJ
ffi@

fr*v
EI-CF@t{FmÉ"

f *sh
"ryÉ;L
# *'tLry;t
E rf

rr
&@@

r¡aol * z',] c Qlc.piu.lijigih"É...I jrpa¡rr.. I e_lcop2 d. .l .5rtr/.1.v.1,..-r r¿.a

Botones de la ba¡ra de
tateas

l'igura 2.3 Bolones de la bafra de tarcas

Area de mensajes

- 
Reloj

PROTCOM Caplnlo2-Página3 ESPOL
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Según la tarea que esté realizando, es posible que aparezcan otros indicadores en el área

de notificación de la barra de tareas, como por ejemplo una impresora para representar
un trabajo de impresión o una batería que representa la energía de su PC portátil. En un
enremo de la barra de tareas se verá el re§. Para ver o cambiar una configuración no
tendrá que hacer doble clic en el re§ o en cualquiera de los indicadores.

2.3. ELEMENTOS
WINDOWS

PRINCTPALES DE I.JNA VENTANA

Una ventana Windows esta formada por varios elementos que facilitaním t¿reas como
abrir y cerrar un archivo, mover una ventana, cerrar una ventana, cambia¡ el tamaño de
una ventana, etc.

Bana de Menú
Prifl:tlal

Barra de
Herram¡enETítulo de la ventana

.l ¡ú¡¡u r h 6re * ü E:@ !¡¡ u && d.
Br ¡6E d lqóú¿D oc !ri,! E* ¿rr! @ me
,r.8tu4 d.t ñ¡Ei.r r¡¡ .übú

n ': Minirizar - Max¡mizar - Cerrar
l

r l¡rr.L!bob,' ]rBdlr ¡o L qú.!,+nq ür,bld.L ldE -

E4l¡* d ,EÉo h b .r bd,* n h Er@ CMdc Ébtr tr &!r dot ¡160,
,e d b¿¡! o¡¡ et¡ o i¡E túd ü.oñDñ.hbdr6rñr

Barra de Estado
¡tEr..úrd¡ú¡Bt€!hrq..

Figura 2.4 Elementos principales de una ventana Windows

23.I TÍTULO DE LA VENTANA

El título de la ventana es una breve descripción de lo que hace esa pantalla, este título lo
tendrá cada ventana o pantalla del Sistema de Administración del Portal del
PROTCOM.

---á¡

&i§ {0!É) L t¡b ¡r .a¡ó. } ua üdó¡ d. L b¡n ¿)
hhh a ¡lxi qE 69. bü L ¡dn¡r¡

vrÉ l,ú; ¡ó{¿[ ñ ir;-r..á. t;¡r
!l

c.d l¡ lrÉq , !¡ll &r prcr¡

PROTCOM Capítulo2-Ptigino4 ESPOL

i

:i ,.'l

I

I



Munual de Usuaio Sislemo de Administ¡ación del Porlal del PROTCOM (SAPP)

2.3.2 CAMBIAR EL TAMAÑO DE LAS VENTANAS

Es posible cambiar el tamaño o la forrna de una ventana para ver más de una cada vez o
para ajustar el contenido que puede verse desde una ventana, A continuación
presentamos dos métodos para cambiar el tamaño de las ventanas:

L Utilice los botones situados en la esquina superior derecha de la ventana.

l'igum 2.5 Cambiar el tamaño dc una ventana

Desplace el puntero hasta el borde de la ventana. Cuando cambie la forma del puntero,
arrast¡e el borde para ampliar o reducir la ventana, asi como para cambiar su forma.

§chivo Yer Insátar formdo A1¡¡da

nl,*lel elnl_l I lel I

Times New Fomarr tio--¡ xlrl, ! 
-____l_____r

1, t.2, t 3.'.4.r'5.r.5.'.7.r'8'..9

Para obteaer Ayud+ precione F1 N[JM

l'igura 2.6 Cambiar el famaño de una ventaria. Otfa f orma

2.3.3 BARRA DE Hf,RRAMIENTAS

Las barras de herramientas permiten organizar los comandos de una aplicación de fo¡ma
que se puedan encontrar y utilizar rápidamente. Las barras de herramientas se pueden
personalizar flícilmente, por ejemplo, se pueden agregar y quitar menús y botones, crear
barras de herr¿mientas personalizadas, ocultarlas o mostrarlas y moverlas.

clic en Para hacer esto
Reducir (minimizar) la ventana al tamaño de un botón de la barra de

Cerr¿r la ventana y salir del programa.

tareas.

trl

E

x
: se maximice la ventana.
,Vo terio botórver tamañoal de vela EStntana. e n cefa uandoan aparec

§ Documento - WordPad ;EIE¡

PROTCOM Capltalo2-PtíginaS ESPOL

i Ampliar (rnaximizar) la ventana, es decir que ocupe toda la pantalla.
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La mayoria de los botones de las barras de herr¿mientas corresponden a un comando

menú. Podrá averiguar cu¿il es la función de cada botón apoyando el puntero sobre el
mismo. Aparecerá un cuadro que mostrará el nombre del botón.

A¡.h,vn l.n:ióñ Yár ! !a!üdñ ,v!do

ry"
Ari6a Cottot

I

H
H¡ PC

Barra de
Herram¡entó

J

iddsl
Cr,"Él66web Tñ€ú

p,.Fñ.d..

-il

l igura 2.? Barra de herramicntrs

2.3,4 BARRA DE ESTADO

La barra de estado, t¡n área situada debajo de una vent¿uu, proporciona información
acerca del estado de lo que se está viendo en la ventana y cualquier otra información
relativa al contexto.

AD¡{ltl BIGMAT N{JM ill,{13/19$ S:5615 Ft'l

Figura 2.8 Barra de cstado

2.3.5 BARRA DE MENU

Los menús son una forma cómoda y sencilla de agrupar coherentemente las funciones
de una aplicación. Con los menús Usted estará en capacidad de realizar una serie de
operaciones de acuerdo a sus necesidades,

Archivo Eegistro de Datos f,gmpras Consultas/Fleportes ler Vgntana Ayuda

Figura 2.9 Barra de menú

2.3.6 ¿CÓMO ACCESAR A LOS MENÚS?

Usando el teclado. Nótese en la figura anterior que en cada uno de los nombres de
los módulos u opciones de cada módulo del menú hay una letra que se encuentra
subrayada. En el caso de nombres de Módulos si presiona ALT + fletra subrayada]
tendrá acceso rápido a dicho módulo. En caso de nomb'res de opciones basta con
presionar la letra que se encuentra subrayada y se ejecutará la opción deseada o

.l

a

PROTCOM Capltulo2-Ptigina6 ESPOL
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desplácese con las flechas de movimiento hasta la opción deseada y presione

ENTER.

Us¡ndo el Mouse. Con el puntero del Mouse ubíquese en el módulo u opción
deseada y haga un solo clic en esta.

TÍtulo de menú
Elerrcnts de menú Bana de menús

Qpionae Aygda

5 alir

Barra sep eradora

M enú

Figurr 2.10 Elemcntos de un menú bajo ambiente Windows

2.3.7 MOVERVENTANAS

Mover una venta¡ra a una posición diferente de la pantalla puede facilitar ver
simultáneamente más de una ventana, así como algún elemento que esté tapado por la
ventana de una ubicación a otra hay dos formas de hacerlo.

Mueva una ventana a otra ubicación utilizando el Mouse, solo tiene que arrastrar la
barra de título de la ventana a otro lugar del escritorio, sin solta¡ el clic del Mouse
hasta donde desee ubicar la ventana.

2. En el icono principal de la aplicación ubicado en la esquina superior izquierda de un
clic en la opción mover, enseguida cambiará el puntero del Mouse y deberá moverlo
sin soltarlo hacia la posición que desee.

2.3.8 SELECCIONANDO INTORMACIÓN

Se selecciona (resalta) texto, u otra información, antes de hacer algo con é1, como
presentarlo en negrita o copiarlo en oEa parte del documento. Pa¡a seleccionar, sitúe el
puntero del Mouse en la posición en la que desee comenzar la selección. A
continuación, arrdstre el puntero hacia la posición en la que desee que termine la
selección.

a imul de eiemplo EEIEI

PROTCOM Capínlo2-Pógina7 ESPOL
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2.4. INICIAR Y SALIR DE UN PROGRAMA

Podra utiliza¡ el botón "lnicio" pata iniciar cualquier progftima que desee usar, como
por ejemplo, el procesador de textos o su juego favorito.

L Haga clic en el botón "Inicio" y a continuacióq en Programas,
2. Señale Ia carpeta (por ejemplo Accesorios), que contenga el programa que e$e

buscando y después haga cüc en el programa.

'rll
"\¡-V Sugerencia: Podrá agregar un prograÍril a la parte superior del menú inicio

arrastrando su ícono hasta el botón "Inicio".

Haga clic en el botón "Cerrar" -Il de h esquina superior derecha de la ventana.
Presionado ALT+F4 desde el teclado.
En el menú archivo de cada programa si es que lo tiene.
En el ícono de la aplicaciór¡ que aparece en la esquina superior izquierda.

Podrá ejecutar simultiineamente todos los progmmas que la capacidad de su PC lo
permita. Windows facilita el cambio entre prcgr¿¡mas o entre vent¿rnas.

2.5. PASAR DE UN PROGRAMA A OTRO

Para pasar de un programa a otro existen varios métodos que se mencionan a
continuación:

Haga clic en el botón de la barra de tareas correspondiente al programa que desee
ejecutar.

I
2
3

4

PROTCOM Caplnlo2-PdginaS ESPOL

f igura 2.ll Seleccionando Info¡m¿c¡ón

Para salk de un programa existen varias formas, a continr¡ación se describe alguna de
ellas.
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2. Si las ventanas no ocupan toda la pantalla es decir no están maximizadas solo haga

clic en la venta que desee activar.

En ambos casos dicho programa aparecerá delante de las demiís ventanas. El cambio no
cierra la ventana con la que estaba trabajando, sólo cambia la presentación en pantalla.

2.6. USO Df, CUADROS DE DTÁLOGO

Los cuadros de dialogo son objetos que permiten ingresar o visualizar los datos de una

aplicación. El conjunto de estos objetos mas las ventanas forman la interfase o medio de
comunicación entre el usuario y la computadora.

A continuación se describen los cuad¡os de diálogos rnás comunes en una aplicación
Windows, como es el caso del Sistema de Administración de Paginas Web. Es de
mucha importancia el entendimiento de estos cuadros de diálogos por cuanto forman la
base para el entendimiento de este manual y la operación del sistema.

CUADRODEDIÁLOGO DESCRIPCIÓN

Barras de desplazamiento.

*l
.t l t''-J -¡ --r:J

Haga clic en eUas para de*plasarze
horizontalmente o ve¡ticalmente :ob¡e

r.¡¡r obiclo

Las barras de desplazamiento permiten
explorar f,ícilmente una larga lista de
elementos o una gran cantidad de
info¡rnación. Además, proporcionan una
representación aniiloga de la posición actual.
La barra de desplazamiento horizontal
permite desplazar la información a la
izquierda o a la derecha. La b¿rra de
desplazamiento vertical permite desplazar
información hacia arriba o hacia abajo.

Cuadro de Texto normal.

lngrese su Hombre

Es el más común y el nuis usado, sirve para
escribir o visualizar texto, dependiendo de la
aplicación que sé este usando.
De forma predeterminada" un cuad¡o de texto
pres€nta una única línea de texto y no
presenta barras de desplazamiento. Si el texto
es más largo que el espacio disponible, sólo
será visible parte del texto.

I'igura 2.13 Cuadro de tcxto

Esufu. El tE¡tu r¡cEcrrdrr-

PROTCOM Capítulo2-Ptigina9 ESPOL

Figura 2.12 Barra de desplazámiento (SCROLL DAR)
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CUADRO DE DIÁLOGO DESCRTPCIÓN

Cuadro de texto múltiples líneas

En anbos cmos dcho proqr apdecer
delante de las demás venanas

A diferencia del anterior este cuadro de texto
acepta o muestra múltiples líneas de texto.
Un cuadro de teño con múltiples líneas

administra automáticamente el ajuste de
texto siempre y cuando no haya una barra de
desplazamiento horizontal.

Figura 2.14 Cuadro de texto, múlriplcs líneas

Pu€dG e¡crüi r.Ir pá¡do de terto

Hagn clb en la o¡ciio que dcree-
Sob B.pde ¡ehccionat tma,

Cuadro de Opción.

Sexo
(i l,'¡lasculino C Femenino

En Inglés OPTION BUTTON. Se uliliza para
seleccionar una opción entre varias. De esta
forma solo se puede seleccionar una opción
de un grupo de ellas.

Por ejemplo en la Figura solo puedo escoger
masculino o femenino,

Figura 2.15 Cuadro dc Opción

Cuadro de Verificación.

Haga clic en la opci&t qtré dGsoe-
Puedc sGlcccior¡.r ¡ró¡ dc rma-

En Inglés CHECK BOX. Se utiliza para
mascar o señalar una opción. De esta manera

. se pueden selecciona¡ varias opciones de un
grupo.

, Se suele utilizar solo para opciones en la que
Usted tenga que decidir por SI (mmcado) o
NO (desmarcado).

Figura 2.16 Cuadro de verificación

Incrementar, Decrementar

Esperar: le-l minutos

Haga clic eñ las llechi$ pdró
ar.rmenla¡ o di¡minui¡ el número.

En Inglés UPDOWN. Contiene un par de
botones con flechas en los que el usuario
puede hacer clic para incrementm o
disminuir un valor, como una posición de
desplazamiento o un número.

Figura 2,I7 Cuaúo incrementar, decrementar

PROTCOM Cap{tulo2-PtiginaI0 ESPOL

Periodos
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CUADRODEDIALOGO DESCRIPCIÓN

Cuadro de Lista.

Haga clic en lar llecha+ para
desplazrse por la li¡la y- después- eli¡a

la opción que de:ee-

En Inglés LISTBOX. Muestra una lisra de]
elementos entre los cuales puede seleccionar 

I

uno o más. Si el número de elementos supera
el número que puede mostrarse. se agregará
automáticamente una bana de

desplazamiento .

Autos :l

Cuadro Combinado.

H{a c¡c d¡ la pafa vea r¡lla
lÍsta dc opcima¡- De¡pué¡ ell¡ la

opcfrin rye de*ee-

En Inglés COMBO BOX. Permite introduci¡
información en la pane del cuadro de texto o
seleccionar un elemento en la parte de cuadro
de lista.
Puede abrir la lista dando un clic en C para
cerrarla solo tiene que dar un clic en el
elemento seleccionado.

Colqmbi¿no
Venezol¿rp

Figura 2,19 Cuadro Combinado (COMBO BOX)

Cuadro deslizante.

De:pla¡c la b¡ra p¡a E{ecluar la
¡el,ección,

Botón

En Inglés SLIDER. Es una ventana que

contiene un control deslizante y unas [ürcas
opcionales. Puede mover el objeto deslizante
si 1o arrastra., hace clic con el Mouse (ratón)
en uno de sus lados o a través del teclado.
Es útil cuando desea seleccionar un valor
discreto o un conjunto de valores
consec utivos de un intervalo.

Figure 2.20 Cuadro deslizanlc

Este objeto siempre tiene asociada una orden
con é1. Esta orden se ejecutará cuando haga
clic sobre el botón.

E
¡

e un clb an alguno da af,o: pa¡¡
eÉcrta¡ tl p¡occ¡o deseado

Figurr 2.21 Botón

ffi

PROTCOM Capíulo 2 - Pógino 11 ESPOL

figura 2.lE Cuadro de Lista (l.lST BOX)
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CUADRO DEDIALOGO DESCRIPCIÓN

Cuadro de Fichas.

Es Ingles TABSTRIP. Este objeto es como
los separadores de un cuademo o las
etiquetas de un grupo de carpetas de archivo.
Es muy útil porque permite deflrnir varias
páginas para la misma área de una ventana o
cuadro de diálogo en la aplicación.

l'igura 2.22 Cuadro de fichas

Cuadro de Celdas (SPREAD) El objeto SPREAD es parecido a una hoja
de cálculo que muestra una serie de filas y
columnas en donde se puede ingresar o
visualizar gran cantidad de información.

Se usa mucho en las pantallas de ingresos
masivos, por ejemplo las Calificaciones de
un grupo a paralelo, en donde las filas ser¿iqr

todos los estudiar¡tes del paralelo y las
columnas ser¿in el número de matrícul4
nombres, apellidos, y la nota

l'igura 2.23 DBGRID (Cuadro de Celdas)

ticaeirytÉs

PROTCOM Capítalo2-Prigina12
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Hago clc en lar liuha+ poro c¿mbio¡ee
de una carpcla a o{ra
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2.7. MENSAJES DE WINDOWS

En una aplicación Windows es muy común emitir mensajes ya sea para notificar que

hubo un error, pa¡a informar acerca un evento, p:ra advertir o para confirmar algo. A
continuación se presentan los mersajes rruls cormmes junto con su significado.

MENSAJES DE WINDOWS

La figura I indi"u que se trata de un error crítico. Por ejemplo el siguiente mensaje
se presentará si no se puede leer un archivo.

a Eror oltrata de leer Arcl¡ive-

I'igura 2.24 Mensaje dc Error

t\
La figura -l indica¡ que se trata de urn pregunta, que Usted tendrá que responder.
Por ejemplo este mensaje de confirmación se emitirá cuando se desee ingresar una
caffera.

s tdi s€{uo qr* daae¡ 118É6¿ l¡a npri Cantla

li Y*l ¡¡o I

Figura 2.25 Mensaje de Confirmación

I'tlcnroic dcl 5i+tcmo I

llentaje del Sirlena I

La figura indica que se trata de una advertencia de acuerdo a la acción que se esté
ejecutando. Por ejemplo.

A No ¿xisten datos cür d criterb de búsqr.eda selec€ionado

['igura 2.26 Mensaje de 
^dvertencia

l,len*aje del Sistema T

Capítalo 2 - Ptigino 13 ESPOL
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MENSAJES DE WINDOWS

La figura
.Q

indica que se trata de un mensaje informativo. Por ejemplo este

mensaje notifica que los datos se ha ingresado cofiectarnente:

$ Canaa lngresada

ilensaie del Sisiema [t

2,8. VER EL CONTENIDO DE SU PC

En Windows, el trabajo se alÍracena en carpetas, tal como lo haría en su oficina o en
casa. Puede examinar sus archivos y calpetas haciendo clic en Mi PC. Dentro de Mi
PC, puede ver una lista de todrs las unidades de disco existentes en su equipo.

Sólo tiene que hacer doble clic en cualquier ícono para ver su contenido. Si abre una
unidad de disco, podrá ver los archivos y carpetas que contiene. Las carpetas, a su vez,
pueden contener archivos, pfogr¿¡¡nas y otfas carpeta§.

-i -1

I¡I¡ PC {Al

j
-!¿l

Er § -Ü-l

rlrl

ligura 2.28 Viendo el cont

iJ s¡ rc

cnirlo de su I'C

¿r
Sugerencia: Para volver a la carpeta anterior, haga clic s¡ Aróba de la barra de

herramientas, o bien presione la tecla RETROCESO. Si la barra de herramientas no está
visible, haga clic en el menú Ver y, a continuación, en Barra de herramientas.

PROTCOM Capltulo 2 - Ptigina 11 ESPOL
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Figura 2.27 Mensaje de I¡formación
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PRESIONAR

F5

PARA

Actualizar una venta¡a.

,ti-:
r U-V Sugerencia: Pa¡a ver la jerarquia de todas las carpetas de su PC, podni utilizar el

Explorador de Windows. Haga clic en el menú Inicio, elija Programas, Acceso¡ios, a

continuación, haga clic en Explorador de Windows.

2.9. BUSCAR NÁTTOIUNNTE UN ARCHIVO O CARPETA

Resulta f;icil locahzar archivos y carpetas en su PC. Siempre puede examinar las
carpetÍ¡s en Mi PC, pero si desea .r.o¡1¡¿¡' algo nipidamente, puede utilizar el comando
Buscar del menú Inicio.

En el cuadro de diálogo Buscar, sólo tiene que escribir el nombre del archivo o de la
ca¡peta que esté buscando y, después, hacer clic en "Buscar ahora".

Para acelerar la búsqued4 puede escribir el nombre de la carpeta principal (de alto
nivel), si lo conoce. Por ejemplo, si sabe que el archivo se encuentra en algún lugar de
la carpeta Windows en la unidad C, escriba c:\windows.

Edi€ión

Nombre yubics.i$ lFedla I O¡aon." *-nroO"' I

M'r!obrs

Buscar €nl

92 K8

T

E)rrado€ J O\WNS8B
ir c \!Y!N988
J C:\WNg8B
J C:\WINg8E

82 KB AFlica

tI-
Éuscar¡dé Ci\ORAWINSS\TOOIS1DOC¡0\uS

Figura 2.29 Buscando archivos o carpetas.

.(li

.ü,nr Sugerencia: Una vez que haya hecho doble clic en el ícono de resultados de la
búsqued4 podrá reiniciar la búsqueda o actualizar los resultados de la búsqueda
haciendo clic en "Buscar ahora".

PROTCOM ESPOL

CTRL + A lseleccionar todo

RETROCESO :Ver el nivel superior de la carpeta.

I

I

E¡ -----l tl¡e.,a búsqueda 
I

-t
I

Debncr
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2.10. EXAMINAR CON EL EXPLORADOR DE WINDOWS

Puede utilizar el Explorador de Windows para ver todas las carpetas y archivos
existentes en su PC. En el menú Inicio elija Programas, Accesorios y, a coúinuación,
haga clic en Explorador de Windows. En la parte derecha del Explorador de Windows
aparece el contenido de la unidad o de la carpeta que se elija en la izquierda.

-3-r¡.¡qe oEl.tE' Eln'ád
+

l, E.oiEoo
t. ,til M Pc

r.,"¡.#,
i if) rol

¡^éoEleftco.E&.

$ T*s p.oOt6.da

I ¡, Papáláá.b Rrod4.

F/¡MEr.i nFü{'ranr: :l coi¡g lrs

llF ^hl»

.al
,J

4esAdni"LlmSTrLct

¡.r *s {E§reo r,bÉrh ú;.6.5t G¿; I, M, Fc

l'igura 2.30 Iixplorando su PC.

2.1I. MANTENIMIENTO DE SU PC

2.II.I UTILIZAR BACKUP PARA HACER COPIAS DE SEGURIDAD DE
LOSARCHIVOS

Puede utilizar Backup para hacer copias de seguridad de a¡chivos en su disco duro, para
proteger sus archivos contra perdidas en caso del fallo de zu disco duro o de
sobrescritura o eliminación accidental de datos. Puede hacer copias de seguridad en
discos, en una unidad de ci¡rta o en otro equipo de su red. Las copias de seguridad
pueden utilizarse p¿ua restaurar los archivos originales, cuando éstos se dañen o se
pierdan.

PROTCOM Capítulo 2 - Pógina 16 ESPOL
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lr la
a4)etas

B
BL

: Cambiar entre el
i¡ todas las subc la carpeta seleccionada

ta selecciona.

Ira

NUM++
NUM+*

B NUM+-

CTRL + G
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l'igur¿ 2.31 Pasos para realizar un rcspaldo en Windows.

Figura 2.32 Respaldo de a¡chivos.

Puede utilizar ScanDisk para detectar errores lógicos y fisicos en su disco duro, y para

reparar las areas dañadas.

L!

Sugerencia: Si desea especificar cómo debe reparar ScanDisk cualquier error que
detecte, asegúrese de que la casilla de verificación "Reparar errores autoÍráticamente"
no esté activada.

PROTCOM Caplnlo 2 - Ptigina 17 ESPOL
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2.11.2 DETECTANDO Y REPARANDO ERRORES DE DISCO CON
SCANDISK
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SdqmDÉ r6s !ñidades er las qüá dá¡6é !sú €trüEÉ

r!

f
Comp..t sd6 @perá.

illrlltl

i!,-v.*#- Sugerencia: Para obtener Ayuda acerca de un elemento de la pantalla principal de
ScanDisk, con el botón secundario del Mouse haga clic en dicho elemento y, a
continuación, haga clic en el comando 7,Qué es esto?

2.11.3 UTILIZAR EL DEFRAGMENTADOR DE DISCO PARA
ACELERAR EL DISCODURO

Con el paso del tiempo, los a¡chivos pueden quedar divididos en fragmentos
almacenados en diferentes lugares del disco du¡o. Estos archivos aparecen enteros al
abrirlos pero su PC ta¡da más tiempo en leerlos y escribir en ellos.

Puede utilizar el Desfragmentador de disco para reorganizar archivos y espacio no
usado de su disco dwo, con el fin de que los prograrias se ejecuten m¿ís nápidamente.

x

r¡- D% compiotado

Dglaner MosEar fte€lles

l'igura 2.34 Deslragnenlaldo el disco duro. Paso 2

2.1I.4 VACIAR LA PAPELERA DE RECICLAJE

Cada cieno tiempo debe depurar los archivos eliminados, almacenados en la papelera de
reciclaje para liberar el espacio ocupado por ellos y aumentar el espacio en su disco
duro,

PROTCOM ESPOL

I

l'igura 2.33 Verilicando enores del disco con Scandisk.

I
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Para vaciar la papelera de reciclaie siga los sizuientes pasos:

l. Haga doble clic en el i.ono ,"p.t.,u A. ,*""r. El
2. En el menú Archivo, haga clic en Vaciar Papelera de reciclaje.

fQ,tr

.§

,,(,¡
§9
.>i

li igura 2.35 Vaciando la papelera dc rcciclajc.

Sugerencia: Si desea quitar sólo algunos elementos de la Papelera de reciclaje,
mantenga presionada la tecla CTRL mientras hace clic en cada elemento. Haga clic en
el menú Archivo y, a continuación, en Eliminar.
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CAPíTULO 3.

Ca racterísti c as del Sr.s tem a
de Administración del

Portal PROTCOM

Este Capítulo ofr'ece al lector los
Beneficios del sistema. la

Descripción de Módulos con los
que cuenta el mismo y

I{equerimiento a nivel de hardware

,v Software.
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3. CARACTERÍSTTCIS DEL SISTf,MA
ADMINISTRACIÓN DE PÁGINAS WEB

3.I. INTRODUCCIÓN

PROTCOM, Programa de Tecnología en Computación fi,re creado en el año de 1977

como una Unidad Académica Responsable de la preparación del elemento humano
necesario para asumir las demandas del personal capacitado en el rirea de procesamiento
de datos tanto en la zona geográfica de influencia de la ESPOL, como a nivel nacional e

internacional.

Actualmente PROTCOM es tma Unidad Académica que forma profesionales en el área
¡elacionada a la informática en un nivel superior a través de programas de
especialización técnica.

La función básica del PROTCOM es mantener la página con los datos e información
actualizada de manera oportr¡na, registrar anuncios de seminarios, seleccionar y asigrar
Seminarios, elaborar informes de número de visitantes del Sitio Web, Directivas
actuales entre otros, publicación de las Notas de los Estudiantes, etc.

Considerando las necesidades de la escuela (PROTCOM), se ha desarrollado el Sistema
de Administración de Páginas Web, el cual provee información actualizada y confiable
en cualquier momento permitiendo un eficiente control de la información de la escuela
antes mencionada.

El Software y Hardware utilizado permitirá trabajar en un ambiente integrado

PROTCOM Cap[tuloj-Páginal ESPOL
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3.2. BENEFICIOS

o Pode¡ contar con información oportrma y exacta.

. Mantener la Información actualizada.

o Permitir actualizar la información de manera automática y sencilla.

o Precisión en información.

o Mejo¡ar los servicios de la prígina del PROTCOM.

o Mejorar la imagen de PROTCOM ante la comunidad en Intemet.

¡ Un ambiente integrado que motiva a la eficiencia y efrcacia de todas las operaciones
que realice la Institución.
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3.3. DESCRIPCIÓX »N MÓDULOS

3.3.I. MÓDULO DE PORTAFOLIO DE SERVICTOS.

Este módulo tiene como objetivo el mantenimiento de tablas para el control académico,
Ya sea registro de carreras, estudiantes, plana docente, creación de paralelos,

planificación de horarios, etc.

3.3.2. MÓDULO PERSONAL ADNINISTR.ATIVO

En este módulo se pueden realizar los mantenimientos de personal que labo¡a en la
institución, control de deudas, Resoluciones establecidas, Directivos, Cargos y títulos
profesionales, etc.

3.33. MéDT}LO SERVICIOS AL PÚBLICO

En este módulo se pueden realizar los mantenimientos para presentar al público los
diferentes semi¡arios que dicta el PROTCOM y los eventos a realizarse dentro de la
unidad.

3.3.4. MÓDULO SERVICIOS IIEL SITIO

En este módulo se pueden realizar los mantenimientos de anuncios, ya sea solicitando
personal o sobre eventos; otras áreas tales como Museo, Biblioteca, y creación de
Forums entre estudiantes y profesores.

3.3.5. MÓDIILO SEGIIRIDAI)

3.4. RECOMENDACIONES

o La información a se¡ ingresada debe ser preparada.
. Los reportes generados en el sistema deben ser distribuidos a las personas que lo

requieren.
o Los procesos de respaldo deben ser realizados frecuentemente para prevenir la

pérdida de l¿ informac ión.

PROTCOM Capítulo3-Página2 ESPOL

En este módulo será el encargado de controlar los accesos de los usuarios con sus
respectivos perfiles, ya sea al Sistema De Administración de Paginas Web o al mismo
Sitio Web. Se revisa¡an las auditorias que los usuarios tengan grabadas por sus

transacciones re ali¡ " das.
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3.5. REQUERIMIENTOSDf,L SISTEMA

Esta sección permitirá identifica¡ los recursos mínimos de Ha¡dware y Software
necesa¡ios para el conecto funcionamiento del Sistema de Adminisfiación de Páginas

Web, sin renunciar a la idea de adquirir mas hardware si este es necesario.

3.5.1. REQUERJMIENTOS DE IIARDWARE

e-l
',# Nof¡: el sistema puede correr con 64 MB de memoria RAM, pero el rendimiento
del mismo decaería en un 500/0, si Usted está acostumbrrado a ejecutar varias
aplicac iones simultaneamente.

.9

..r.
.t'

CARACTERÍSTICAS DESCRIPCIONEQUIBO
Procesador Pentium IV
de 2.8 Ghz
Disco duro de 120 GB
1042 Mb en Ram

Tarjeta de Red ,r§t
.-§
:

Servidor

Procesador Pentiumlll
de 750 Mhz
Disco de 20 Gigas

128 en Ram

Monitor SVGA de 14'
Tarjeta de Red

Estación de Trabajo

Epson LX- 810L

80 Columnas

PROTCOM Capítulo3-Páginaj ESTOL
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3.5.2, REQUERIMIENTOS DE SOFTWARE.

LOGOTIPO DESCRIPCIÓN DEL PROGRAMA

::[fl,-ffimt
T€cho¡€l Suogoñ

Pf,s0l. Piotr¿mrnañg

E@rffil
PostgreSQl 7.3.3

Macromedia Flash MX

Macromedia Dreamweaver MX

Microsoft Visual Basic 6.0.

Microsoft Office XP

PROTCOM ESPOL

.",¡I

Php 4.2.3
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CAPITULO 4.

lnstalacion del Sr.súem a de
Administración del Portal

PROTCOM

Este Capítulo le proporcionará al
lector una serie de requerimientos

que le ayudaran a preparar e

instruir la puesta en marcha del
Sistema.
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4. TNSTALACIÓN DEL SISTEMA DE ADMINISTRACIÓN
DEL PORTAL DEL PROTCOM

El proceso de instalación consiste en almacenar en el disco duro los programas

neces¿¡rios para que el Sistema de Administración de Páginas Web pueda funcionar
correctamente.

4.1. REQUERIMIENTOS PREYIOS A LA INSTALACIÓN

Antes de comenzar el proceso de instalación debe de cumplir con los siguientes
requisitos:

l. El Sistema de Administración de Paginas Web es una aplicación que trabaja en

Internet, por lo tanto debe emular [a conexión con otra nuiquina o poseer una tarjeta
de red para que pueda conectarse con el Servidor que se encuentra en el Campus Las
Peñas.

Instalar la Base de datos PostgreSQl Versión 7.3.3 y los ODBC necesarios.

Tener los discos de i¡stalación

4. El disco duro necesita por lo menos 2 GB de almacenamiento para poder trabajar
normalmente.

5. Cerrar todas las aplicaciones que estén activas en ese momento,

6. Configurar el DSN de la siguiente manera:

Datasource:
DataBase :

Sener :

UserName :

Password :

PortalProtcom
PortalProtcom
200.10.148.13
portalprotcom
portalprotcom

2

3

!

Sugcrencia: Véase la sección de mantenimiento de su PC.

w Not¡: Es importante que se cumplan los requerimientos mencionados.

PROTCOM Capítulo 4 Página I ESPOL
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En esta sección se describe como instalar el Sistema de Administración de Páginas

Web, una vez cumplido los requisitos anteriores.

1. Una vez iniciado el computador, de un clic en el botón 1o¡.¡¡, il¡ro| escoja

Confieuración g después de otro clic en Panel de control 
iI,,

Figura 4.1. Inicio de Windows

2. Enseguida se abrirá la pantalla de Conf,rguración del Sistema, en donde Usted,

debe seleccionar el ícono Agregar o Quitar Programas, y dar doble clic.

[igura 4.2. Pantalla de Panel de Control

3. A continuación se muestra la siguiente pantalla, en donde Usted debe dar un
clic en el botón Instalar.

sr4^"ffi'fiil 'ffi
{p&|tfl
Cffi D@¡nvs d. r¿.iá, hd.

g')€
|¡odeB Mo@ M.*¡EL

p

13.3-

&

6Aft

.1¿l

r,lL¿d':4

§

4,¿
-!)

-§r'

control
nel de

&q!r!t-E,qoi!
9!!!&l!!4r.e

#J

ff
úDEcDü¡
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{rrrl-. I

\l Bucd t j¿l lmBelorñ

& ¡rr¡" $g ó d. t!r6 v H*l lniri,t

!I El"*tr.. -il qp.rsEs dé dü!¿.á.

g c-*"*¡hL*E"ri*. 3l &tvo Dé+kbP

.&, ApdlE elsidoaa + WrdowáUFd¡I.-
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EE¡Propiedade* d€ Agregar o quitat ploqdn¿§

lñst.l{Ú o d6*rtdd 
I tflstát¡.rón de widoos I 0k s de !$Éto I

,rlE Para ,la;a ur nrsm pqrana de¡ú rn d¡co o u¡a
r,*ldú rh CD€0t1, t¡álF clc á lnltat

!ida,$ alde q¡f¡ arontái:dnálb el 3ilderfe
§diwee. P¡¿ q.aa !l¡ prEgrana o moúc¿t bs
cmf¡r¿rtes ixtd¿&c.sdceciiGb de h isrd) h{d
dic e¡ Agt4d o qils

ln§¿l

Ás¡¡tente p¡ra li pt¡lc¿ua en\ú$ 1 6 d. Microsdl
LiveFeq lsyitárlhc Cüpüdion]
LivdJ pddc '1 .&l [Syrn¡nla: Coporatnn)
Mi:rosdt ln¡e¡rÉl E,pbrÉr 5.5 r Hefl.Íieri de lderr¡d
M¡cro€ofr NelMe.trlB 211
M¡cro6off 0ñE 20m Prol..rion¿l
l¡¡Mó{t 0uür1,. E!+..6 5
MSN Me{sÉngs Servict 2 2
Nston Sydsr¡raks AtE

a"*"' I car,cd¿r I I

l'igura 4.3. Propicdades de Agreg¿r o quitar programas

4. Enseguida le pedirá insertar el CD o disquete. Luego presione el botón
SiguientP.

lnred,e el 6¡co o d E0.R0M d¿ pimr¡ imtCocÉn del
prodJcto y- . coñtiur¡ciólt hagE da eÍ Sigifite

figura 4.4. Pantalla de instalación de un Programa

5. Aparecerá el nombre del origen del archivo de instal¿ción por ejemplo:
"D:\Instaladores Installshield\Sistema_Administracion\setup.exe" en la línea de
comandos de la siguiente forma:

:J

Inslal program¿ desde disquete o CD-HOX

PROTCOM Capltulo4-Páginaj ESPOL
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§iarlc goqr¡m6 d¿ inrtd¡c¡5n e§ el .oíacto, h6!E .¡c
en FiÉhór Fd¡ iÉr.r h histired. d¡rÍtátcá de
rir,¡rvo. h¡ga cic er'r Plr&. Ptra bussar flr¿IuakÉnte el
F!4rar¡6 de iiddaifi. he¡ c¡e én Eralin¿r-

lirEó de coí¡ürdos pará al p¡ogramá de dalaÉkln

liO 
ttnOdaaoes t,raatstldd\Sidema-Adrñist¿cjú\E¡r

< Atu,is

Figura 4.5. Ejecución de programas de instalación

6. Dé un click en el botón Finalizar, y espere un momento mientras se preparan los
archivos de instalac ió n.

Prcp¡rando¡a parr l. ¡nrtrlaclón...
tlsqra¿ da iddci¿. 5islema Portd ñolcffr.srá
prep.. do l¡r¡¡¿¡9hEH WEd¿ qL€ le qrErá d¡¿nle el

'ñoo 
dC rffi.$ Á. iürC#ií F{fl¿ an fávr

arrynoh¡rdú l¡ vFts,Án ¡c sirr-¡na .!¿,irivn

-

l'igura 4.6. Pantalla de Preparación para la Instalación

7. Después aparece una pantalla de bienvenida en donde Usted puede continuar o
salir de la instalación del Sistema de Administración de Páginas Web.

Eaec'¡ldr el progrdlld de i.§tdlación E¡

@

PROTCOM Capítulo4-Página4 ESPOL
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wehsne to the Instalsh¡eld wiztrd lor
Ssteme Aún¡istreciúr Portal Protcún

ltE IrEtdlS¡ÉUR) \rvrzúd *¡ n5t¿¡ *tefnó Adúittreúr
PsLd Prdcorn on yqrr €qrpler. fo torür e, dckilext.

wA8ntri6: rli! prqg.dh É protc(t J br cqr¡iC( ló, úd
ir*lrnátitrd h¿.tcr,

Figura 4.7. Panralla de Bienvenida al Sisrema de Administración del Poftal del PRO I COM.

A. Si Usted no desea coritinuar, entonces tendrá que hacer cüc en el botón
Cancelar y se presentará el siguiente mensaje:

cóncel¿r lá instd¿ción de

Figura 4.t. Confirmflción de iüslalación de Administración de Páginas Wcb

B. Usted podrá confirmar presionando el botón Si o No de la pantalla para
continuar con la instalac ión.

8. Si Usted presionó el botón Siguiente> de la pantalla de bienvenid4 aparecerá
una pantalla en la cual debe Aceptar los Términos del Contrato de Licencia.

.\ ¿Está sequro de que desea

_t SrstenaPortálProt.om?

¡ffsistema Po*al P¡otcom - lnsl¿ll5hield l¡/iza¡d EI

PROTCOM Capítulo4-Página5 ESPOL
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sEt¿úá Adñriñist.á.ión Pút¡l ftrotconr - lnrtafl9hLl*I

He¿6e red ttE folo*inq l.erEe 4r.ement c¿refult.

r_ I 6...rt t¡É trmr h thé lk6rÉé ¡{rÉrEt
i¡ I do noa e€C üe !árr¡É in tlE hdtse ryrdr.*

fnst¿l thE 4pkdb¡ for:

l. Anrme v*¡ l5a, tllr (úg&r (d urúr)
a Cllt ñor mc Fdrrh líár¿)

o.dd yos d¡n bcrE¿ tcxt to úú d.bg, ?c{fi yo(j li!É.q.erErt fl¿ F th. tjilog

I\bü(¡al! lo $! lrlr Intarfré vie*.
s6l€d *E tkÉE€|!ñEíÉt di*q,
É'@+ bo .dt th. d.fog bFtl,
on(6 ,| thé DidoE ó&or, Jd6at Úlo l'ErD 56olábl6T6xt conüol,
5€t FadlatrE to Ú¡c na¡E of yo, krnr¿ q¿átf* RTF t¿,

lal Ljld yú rdo@, yú hffi tdt e¡l b6 r}üy6d h thó t¡dÉ As6iE* dJog,

c..¿ |

Figura d.9. Pantalla que permite accplar los términos dcl contrato dc liccDcia

9. Si Acepta podñir ir al Paso Siguiente > y la siguiente pantalla obnendrá
automáticamente el nombrre del usuario del ordenador. No es necesario ingresar
el nombre de la Organización para continuar con la instalación.

tustor:. ¡rlútr¡dtisl
Pb¿É6 er*er ydr irfornÉin.

laSEñH
gga'ien:

< Eá(k

Í'igura 4.10, Pantalla que obliene cl nombrc del usuario del o¡denador

10. En el siguiente paso, aparecerá una pantalla el cual muestra el directorio donde
se va a instalar la aplicación y la información del usuario. La pantalla es la
siguiente:

TEil

PROTCOM Capítulo 4- Página 6 ESPoL
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s¡stcma a&¡¡inidrd.ión Portal prúttor$ '
ieaót to tn§t.I rtE i'lo{ram

fhe !i,E.rd ir ready to begin hrt¡l.tioo.

.lá8d. (¡d(C .d tof you n¡¿rt to review s chd¡¡Ee flt of ys,

N¡me: P.Ídd f,íEr¡e:

-_lal'Ll
Pigure 4.11. Inicio de la lnstalación del Sistcma

I l. Finalmente, después de presionar el botón Instalar, se procederá a la Instalación
del Sistema de Administración de Páginas Web.

ütrdllrg{atlña tútñÍr*tairffialtrotÉ!ír
Thr Fmgr.fi fc4trcr yt! sd.(tld ¡t61Emg ffi.

Figura 4.12. Copiando los archivos del Sistema

12. En esta pantalla el prograrfir comienza a crear los dkectorios y copiar los
archivos necesarios para el funcionamiento de Adquisiciones, efl este riomento
Usted podrá cancelar el proceso de insalación con solo presio¡ü¡r el botón
Cancelar.

i3. En caso de que la instalación se haya realizado con disketes, en los siguientes
pasos el programa le írá pidiendo cada uno de ellos, después de cambiar el
diskete anterior por el consecutivo presione el botón Aceptar.

gBlm¿ adhñi.trád_ón Po+t¡¡Prot.otfl;I

PROTCOM Capitulo4-Página7 ESPOL

TygcJ

CrlC5teÍB Ad¡iriskdnl

< Bóck

I

,flt3 flEücflqit ;,hildhr h+n[5hi9d Vlkiñ*.*i #afic¡#nÉtr¿.ión
+r€.lkr6$. Th! mart# iiñ*€s.

s.¡¡rs
Rildrt*¡Eg #rid.ft
tarl¡tttltrttrttlrtlrlarfl trLttll¡lt
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InstJ8t*{d $rE¡d ConpEted

The ¡rÉalsheld YrEdd h6s.ftessfilr nttJ€d slsteñl¿
Adrüli+.eiú PtrtJ Prot.dn. C¡rkFiri$ to rxt th¿ u,izrd

Figurá 4.I3. Mersaje de Instalaciófl del Sistema satislactorio

Si hubo problemas con la instalación, vuelva a intentarlo, si no resulta consulte con el
Administrador.

d¡l
-ñ
Sistemas Operativos de Windor¡,s

4.3. CAMBIO DE LA CONFIGURACIÓN REGIONAL

Luego de finalizar con la instalación y antes de correr el Sistema de Administración de
Páginas Web, Usted debe cambiar la Configuración Regional de su ordenador para que
el Sisterna corra satisfactoriamenfe. Siga los siguientes pasos:

l. Dé un clic en el botón tnicio, ilffiI escoia Configura"iOn, ffih luego
seleccione la opción Panel de control

2. Dentro de la siguiente pantalla escoger el icono Configureción Regional,
dentro del Panel de Cont¡ol.

PROTCOM Capítulo4-PtiginaS ESPOL

14.En el último paso, luego de que el programa de instalación ha concluído
exitosamente, se mosffará una pantalla informativa como la siguiente:

I

Not¡: El Sistema de Administración de Páginas Web funciona en todos los
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Panel de
control

v
C¡¡6r C¡f¡s tuSd

C.ú.sáú Co@

¡rfE oE JmH€* Modéc
1l¡

.l

i}r&e

y3

1áS4Sa
Adniñie1,.c6¡ Agregdnu

dÉ E¡E qia h6¡d€e M
/$ lsl #l{p

c.dlq*..rón ÉqiBdl
r:.rñbi. r. p.B.ñt¡cÉn de
ñúmero3, rioñ.dá, léchá y

:l
I

cl'lbfÉ b!.s!¿nÉér dé úmÍ IJMiPc

I'igura 4,14. Parcl dc Control

3. Luego active la ficha Configuración Regional y cámbielo a Inglés (Estados
Unidos).

configndcrúi régional lN,:mero I r,,loneaa I nora lreara I

M¡rchoe programas admit€n conliguÉsón para dlsrerdes paisgg El
.€mbio de la cúnfiE r€oón r€qional deda al modo er que los progiamas
ñuectú yodBnú l6Elech66 hó6s ftoiedá6 y.úñé,oG

+*"q I Apl1ear

Figura 4.15. Propiedades de la Configuración Rcgional

4. Ahora seleccione la ficha Hora, el mismo que debe tener el siguiente formato
hh:mm:ss.

Propiedades de Conligür6cióñ reg¡onal EE

@

PROTCOM Capítulo4-Página9 ESPOL
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C¡nriquG,ción reqiond I Núrnero I Moneda nora lfecna ]

Araienqa

Eiemplo de hora:

fu ntlo dehor6.

§epsrador cls horcr:

Simboloam.:

Sfmbqo p.m.:

Figur, 4.16. Ficha llora de la ConEguración Regional

Calendario

CalenCarúi

Cuando sÉ irltodú¡ca un Éño coñ do6 digilos, inlerpetalú como cúmÉreÍd¡do

l,202ev

Fecha co¡tE

Eiernplo d€ ret}l! colE 
I

Eormdo d6 fecha cúrial aBaa [,]¡,,1{d

Sqparador d€ fechar

Fecha lorga

Figura 4.17. Ficha l-echa de la Configuración Regional

PROTCOM ESPOL

I

F--
F..-l

c**r* I apr'§- 
I

5. Después active la ficha Fecha. Cambie el formato de fecha corta, de tal manera
que tenga el orden : año, mes, día: aaaa-MM-dd. Luego ingrese el separador de
fecha: -

Configrraoón regional I Nümero I uoneae I Hora reda I

f$0

Etenplo de led)a large I _
t'oqrrsto dolccha larse @

ca,ceto, I aptig 
I

Capítulo 4 - Página 10
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ó. Al fual dé clic en el botón Apücar. En algunos ordenadores después de cambiar
la configuración regional, sugieren reiniciar el equipo para que sufan efecto los
nuevos cambios en la configuración y aparecerá la siguiente pantalla:

Figura 4.1E. Pantalla de Conñrmación para reiniciar el equipo

Escoja la opción Si en la pantalla de confirmación

l(

Nñ

Debe reiriciar El equipo paJü q'¡e eledo l! nueva conligurlcjón.

¿O€ssa rélnldar 3u

I

Sugerencia: Es recomendable reiniciar el equipo ar¡nque no se presente el

4.4. PROCESO DE DESINSTALACIÓN

Este proceso le indica como desinstala¡ el Sistema de Administración de Priginas Web
cuando se ha instalado en su PC en forma errónea o ya no sea necesario el uso del
Sistema. Siga los siguientes pasos:

1. Una vez iniciado el computador, de un clic en el botón Inicio, ,t@l escoja
Configuración 

ffi 
, a.trrés de otro clic en Pa¡el de control 

1.;ül

EEsrffi

r5W{tr_
s c*"
¡ !Fiñ. ¿..¡pda..

3t ¿orc oartrep

§,

Figura 4.19, lnicio de Windows

2. Erseguida se abrirá la pantalla de configuración del sistema, en donde Usted' debe
seleccionar el ícono Agregar o Quitar Programas , y dar doble clic.

I ¡r¡u

g Cs6 §itñ tcmE*id¿..

E eerd.

PROTCOM ESPOL
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I
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É§ au,i ao..*r" a. orr-
E J Núé\¡ü d6dhrrro d€ Ulficé

$ wi'tc.as uolac
4, lo,r* sy**wo,r¡
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Figura 4,20. Pancl de Control

3. A continuación se muestra la siguiente pantalla, en donde Usted deberá buscar en el
listado de las aplicaciones instaladas el Programa de Administración de Páginas
Web, si no lo encuentra en la pantalla deberá utilizar la barra de desplazamiento
vertical para localizarlo. Después de localizarlo deberá señala¡lo, y dé clic en el
botón Agregar o quitar...

Livdjddel

lndJr o dasirddd 
I t'Érdeih d6 Widoffi i oi!Éo d6 ;ricb I

.Il Pdc ¡lstn¡ü l.,t ¡r¡¿,/o Fúgrúyl6 dc.dc fi dr.o o un¿

P |JÁrd ú[,ABM. h.sá c¡c .n lrutCd

.J U¡do* ps€¿e cr¡ 4¡6ádo.ns{á .l ó¡i,{6
e.ñvr¡r€ Pdr q,¡l, l,l orrydn6 o ñódÍc¡l los
ódpff,ÚltB iñúCú.. ¡.lEcifr.h d6 ,. l¡.i., háoa
c¡c eñA$crr o ql¡Ir.

M ErE6dt ll*.rua Erphü 15 y H6r.rnh*3 d6 lñtérn t
Midñ,Í rrclldho 211
M i.rosdl0fñoe 2m0 Prde$i,lól
M id¡Édt oldool. Exger¡ 5
¡lSN llesser¡ger Serrbe ¿2
NorEi Sj,ste,rñvorl§ 2m3

D8C

^"F,. I c*,*.¡. I I

Figura 4.21. Pantalla de Propicdadcs dc Agregar o quitar progranas

4. Aparecerá una pantalla de bienvenida para la desinstalación del Sistema de
Administración del Portal Web.

xPropiEdade$ de Agregar o qu¡lar progr¿mas g

Captrulo 4 - Página 12 ESPOL
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wdrúne to tlE Instalstidd wh¿rd fú
sislBÍr¿ Ad¡rirÍstraliiúrr A.rtd Pn tl"rxrr

ItÉ LÉdlflG¡{R) w!c'd ra hrtól{ ll*aE ad¡h¡ltró.róñ
Ptrl¿l Prot(or¡r on tlul (qnFI€r. fo ctr*in-E, did( tl¿xt.

waRNII{Gr Thr proqrd¡ E prüEcted by cogynqht le/r ¡M
hbcinatiúEl b.dix,

Figura 4.22, Pantalla de bienvenida para la desinstalación del Sistema

5. Luego de presionar el botón SiguientP, aparecerán 3 opciones que afectarán al
Sistema. Si desea eliminar el Sistema de Administración de Páginas Web escoja la
opción Eliminar, si presiona el botón Cancelar cancelara el programa de
desinstalación y dejará sin cambios al Sistema.

!
scüD rr9.

Ch@sr thc sGtr+ tlDs th¿t k s-ts toú n .ds

PlearE ráect d setlp

i¡ rrpf,al

f+l a[ trrydn Íedtue, rv{ he rrEtded iReques Éle nElt dd(

J "E 'rEc r

, tlnimdl

ñ
I'ttrrri r4ird lé.h¡sr l{d b. ir*ák,

r_' Gltoñ
,CEf Chom *dr ploqd]l f eature, yolj Hrt ÍEt#.rd i,irere ttEy

l-.8 .,rll be nstded. Re{orüner'ded lo¡ advarred use,r

!'igura 4.2J. Pantalla de Opciones para modificar el Sistema

6. Si Usted escogió la opción Eliminar aparecerá rma pantalla en donde muestra la
eliminación de los archivos, luego un mensaje en el cual le indica que el programa
se ha desinstalado satisfactoriamente:

5i!tema AdnÍrust¡a(rrnn Portal p.ot(nn -I

PROTCOM Capítulo 4 - Página 13 ESPOL
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A
tnstalEhield wizard Compbted

Ihc Inrtn6¡i(# $ruard ha5 ruccerluh ird*d s¡lteflE
Aóhdr{r5n Md Prot(on. drciFhish to ext tfie q,€ed.

l'iguro 4.24. Mensaje de desinstalación satisláctoria
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Administración del Portal

PROTCOM

Este Capítulo proporciona un
instructivo para ingresar al

Sistema.
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5. ARRANQUE DEL SISTEMA DE ADMINISTRACIÓN
DEL PORTAL DEL PROTCOM

5.I ENCENDER LA COMPUTADORA

1. Encienda el switch de potencia del CPU (Power ON).

2. Encienda el switch de potencia del monitor @ower ON).

3. Si Usted tiene contraseña de acceso a la red y no la pone en la pantalla anterior.
Aparecerá la siguiente pantalla pidiendo la contraseña de acceso a la red.

l'igura 5.1 Pantalla de acceso a Windows

4. El Sistema Operativo Windows 2000 o Windows XP dependiendo de cual tenga
instalado, empezani a cargarse. Aparecerá una pantalla conn esta

¡-igura 5,2 Esoitorio de Windows.

A continuación debe buscar el ícono del SAPP para ejecutarlo. Para ejecutar programas
hay varios métodos vease la sección como iniciar programas.

Si Usted encuentra el ícono del Sistema de Administración de Páginas Web sobre el
escritorio solo tiene que dar doble clic sobre é1.

AcEpta¡

Bie¡venido a 9/indo¡¡s EEI

PROTCOM Capínlo 5 - Página I ESPOL
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Escrib¿ wr nombre de qsuariú y un¿ conh¿señ¿
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C¡ncelar

lombre de usuarin: Itls*ario
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Puede cancela¡ la contraseña de acceso a la red pero no tendrá permisos a los recursos
compartidos por los de¡ruis usuarios.
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Si no lo encuentra debe buscarlo en el botón Inicio luego de un clic en Programas,

busque la capeta SAPW y de un clic en SAPW como se muestra en la siguiente
figura:

a

..¡.***,.
ñ-***'

Figur¿ 5.3 Ejecutando el Sistema de Adminislración de Páginas Web

ó. A continuación se presentará la pantalla principal del Sistema de Administración de
Páginas Web.

Figura 5.4 Pantalla principal del Sistema de Administración de Páginas Wcb

7. Luego iniciamos sesión. Seleccionamos la opción Iniciar Sesión del menú Archivo
dentro del Sisema de Administración de Páginas Web.

PROTCOM ESPOLCapítulo5-Página2



Manual de Usuario Sistema de Administración del Portal PROTCOM(SAPP)

.,

l'igura 5.5 Sistema de Administración de Páginas Web

8. A continuación se presentanl la pantalla para iniciar la sesión del Sistema Integrado,
en la cual debení ingresar el nombre del usr¡ario y su contras€ña en una pantalla
como se muestra a continr¡ación:

Log,¡ü

C-ort!¿rei

Figura 5.6 Inicio de Sesión del Sislema de Administración de Páginas Web

Una vez ingresado su Usuario y su Contraseña, presione ENTER o de un clic en el

boton d A*p*l 
.

Si Usted no desea accesar al Sistema de Administración de Páginas Web de un clic en el

botón I cancelar, o de un clic en el toton .XJ .

9. Si Ud. ha ingresado su Usr¡ario y Contraseña correcta .Enseguida el Sistema de
Administración de Páginas Web procederá a establecer la conexión con el servidor.

PROTCOM ESPOL
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{
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CAPITULO 6.

lniciando la Operacion del
Sísúem a de Administración

del Portal PROTCOM

Este Capítulo le permitirá
familiarizarse con los rnenús y
pantallas que ofrece el Sistema

además le expiicará como usar la
ayuda del misrno"

Como usar la Vista Previa de los
Repones.



Manual de Usuario Sistema de Administración del Portal PROTCOM(SAPP)

El Sistema de Administración del Portal del PROTCOM es un Sistema con menús y
pantallas amigables de gran flexibilidad, con total ambiente Windows, orientado a

cumplir con las operaciones relacionadas al Sistema de Administración del Portal del
PROTCOM que se realicen en el PROTCOM.

6.1. PANTALLA PRINCIPAL DEL SISTEMA
ADMINISTRACIÓN DEL PORTAL DEL PROTCOM

DE

El Sistema de Administación del Portal del PROTCOM tiene una pantalla principal
que permite tener abiertas varias pantallas secundarias del Sistema al mismo tiempo.

Figura 6.1 Componentes de la Pantalla Principal del Sistema de 
^dministración 

de Sitios Wcb

6.1.2. TÍTT]LO DE LA VENTANA

Nos indica el nombre de la pantalla, en este caso es el nombre del Sistema (Sistema de
Administración del Portal del PROTCOM), y ademiis se visualiza el nombre del
usuario.

6.T3. BARRA MEN{I PRINCIPAL

Permite visualizar todo el menú principal del Sistema, el cual nos va a permitir acceder
a cada r[ia de las opciones que se deseen.

Titulo de la Ventana
Bana menú principal

PROTCOM Capitulo 6- Página I

6. INICIANDO LA OPBRACIÓN DEL SISTEMA
ADMTNISTRACIÓN DEL PORTAL DEL PROTCOM
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6.2. BOTONES DE LAS PANTALLAS DEL SISTEMA DE
ADMINISTRACIÓN DEL PORTAL DEL PROTCOM

6.J. MENSAJES GENERALES DEL SISTEMA
ADMINISTRACIÓN DEL PORTAL DEL PROTCOM

DE

A continuación se muestran los mensajes que pueden aparecer en el Sistema por
diferentes motivos.

on§CiupcIÓTT DE CONTROLf,S DENTRO DE LAS PANTALLAS DEL
SISTEMA

Botón Nuevo, permite preparar la pantalla para ingresar los datos
para grabarlos.

$.*,r*",1
Botón Modificar, prepara a la pantalla para añadir o corregir los

datos.

_@ Sdir

a
Botón Salir, permite concluir una acción, o para salir de la fantalla
sin realizar afteraciones a los datos.

ffi rrrni.* Botón Elimina¡, permite eliminar un registm lógicamente, como por
ejemplo eliminar un Sistema existente.

Botón Consulta¡, permite consultar información de las pantallas.

Grabar Botón Grabar, permite ingresar los registros en la Base de Datos

'.*¡ tu+t* 
I

Botón Aceptar,, permitir generar los reportes.

Botón Activar, permite activar algún registro de la Base de Datos e

inicia¡ sesión en el sistema por el usuario.

PROTCOM ESPOL

¡i':: l

:d_*"0,1 I
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l'igura 6.2 Sc produ-jo un error al intentar conectarse con la Base de fJatos.

l'igura 6.3 El código se ha duplic¿do,

figura 6.4 Falun ingresar campos necesarios para poder grabar la infbrmación

Figura 6.5 No cxiste información para el código ingresado

m

PROTCOM Capítulo6-Páginaj ESPOL

6.3.I. MENSAJES DE ERROR

El Uruar¡o ya ti6na una sesion iniciódd

r_,'.,-,-,-ffi|l, Ace9tar !l

&
l: áceptd :l

il.:J

il

&

x

E r@o & la lit*erÉ t ¿ erite, Pú fd{ü iEre<e otro .odgo, ,

Irqr*e los apellidm, por favor

El C0d¡0o hEesado no existe, Por favo{ vuelva á intÉntdlo,.
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6.3.2. MENSAJES DE CONFTRMACIÓN

¿Deseá reálmeñte ÍEdifi(ér esle registro, ,7

[!o

Desea re*nerte efminar e*e relhtro. ,?

Figura 6.7 Está seguro que desea Dlimin¿r el Sitio #7?

6.3.3. MENSAJES DE INT'ORIVIACIÓN

Lo5 datos fueron guarddor $t¡da(tor¡anente , .

Figura 6.8 Datos guardados con éxi«)

H$!ffi
'qr
cd

"\

Por favor iñqrese elL@in delLtsu¿rio.,

Figura 6.9 Ingrese el Usuario para Iniciar scsión

n
__i_J
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ó.4.1. oBJETMS

Nos permite visualiza¡ en pantalla como van a salir los reportes cuando sean impresos,
presentándonos la siguiente pantalla.

srama de Tecnología en €omputación y Diseño G

Escuela Superior Politecnica del Litor¡l
ra

oi¡cclhr cdDdo ¡o¡e! v ¡üdn ca¡derü lelÉ{úro: 0{986156,

u¡üülo: v.€b$¿ler F!úa: 20/a4uer/20Ú1

DcI¡rt¿ f,Gntos
o.tüt.mo o llEb I Hdriñrdi¿

0¡lr tú ElDfiz¿ üd.r¡5 tlDr 0 ¡d

có¿goPr.dt¡do Clmt.
9 (d Aon ¡nt r.mvo P¡ HP

B ,ó$.1.!d6 R.t6srtr Po¡ico§
¡¡ T!ü§lEltrdr*dn rlrüá¡.
2l ,.b §É d¿l Ccr Po¡Edi.! t¡ LtBt[Tt Coro l&di¡, Ld ]¡i,ü
J übiÉIitr¡clr.Pfrinir&r8ta Pürdú
I C{ ¡a ró4óvó Bñ U ruUSoSC 0@ t1a1¿Vt50¡¡
ll c¿tu'IrÉr.ó6e¡d ñrldr
t3 tosr.i! l ! s.r!d!r!ñir ,.ú¡
lr rlb Si. Ac¡dárnim cd¿9o ti¡td Eulon Cd!0! ñlilr ñ¡q.ño BD,

lÚ rlh st! Aror*¡ rs¡!¡D
E r.b§h ¡RArl !¡¡0
¡ T.[ sh tA¡rAr c^{lr
I *.i s&l¡6 IJDG

, r¿ s¡lruu¿ c¡¡r¡,§ vil¡¿a,¡¡6
¡ r.f s¡üI.r6r.u v¡no$ ¡ea.ültro¡o
3 ró §Eftrn, Per¿ (P&l¡*d€fl ,mrPcj.
! adtm ¡¡beóÉci,Ddr¡tw 4s¡Etl ls¡Ctl
14 S.irm¿ pú¡ lÉr Éa
4 t.! S& ñrddm! Püúc ñrn.óo,r3P*iyr,
17 lóü sÉ ¡oldi. s¿rl¡ Éri! AL¡rd¡ d. h P.niEü. d.
ú cd Rorn c&lh(o Ddr.l coDÉqBn0r , corrc§l¡dor
¡ i.Ddrnfldr¡P¡n( T.dnotdk
¡0 cd Isn trür.ús ¡iErÉn rdfr ttÉEü¡b
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trigura 6,10 Reporte General dc Depaftamcntos
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CAP¡TULO 7.

Menú Archivo

Este Capítulo explica con detalie
cada una de las opciones que

pressnta el Menú Archivo y su uso

en el Sistema.
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7. MENÚ ARCHIVO

En este menú habrá opciones para iniciil o terminar una sesión, cambio de clave, y
salir del sistema.

Esta opción permite conectars€ a la fuente de datos del Sistema de Administración del
Portal del PROTCOM. Al hacer esto podrá ingresar al Sistema

e§s*
G\ ¡ ' ,,

Figura 7.1 Pantalla Conexión al Sistcma

7.2. CAMBIO Df, CLAVE

Esta opción le permite al usuario que tiene iniciada la sesión, poder cambiar su clave de
acceso al sistema. En la pantalla saldrá el Login del Usuario que tiene iniciada la sesión.

á oo*"

[iguro 7,2 Pantalla Cambio de Clave

Debe ingresar la antigua contraseña y a continuación la nueva contraseña y la
confirmación para proceder a actualizar Ia clave.

ebMast?r

PROTCOM Capítulo 7 - Pághd l ESPOL
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7.3. CONFIGURAR IMPRESORA

Esta opción le permite al usua¡io configurar la impresora cuando lo requiera, por

ejemplo para imprimi los reportes.

re
n*e 

I

Snbcaion¡ ing€aüa

?x

.HP

--i¡:
i__ hpr¡ú ó un dchivo Rddor¡ciasEsiádo: Lislo

Ubic¡ción:
Buscü irplesorts..

|.lúmero de copias: ll j

_-__- - - J

l'igurá 7.3 Pantalla de Conliguración de Imprcsora

7.4. SALIR DEL SISTEMA

Esta opción cierra la ventana activa dentro del Sistema de Administ¡ación del Portal del
PROTCOM. Existen varias formas de cerrar una ventana:

Escogiendo Cerrar Sesión del menú Archivo, aparecerá una pantalla de
confirmación en la que pregunta si se desea cerrar la Sesión.

.¡
¿Desea re8lmente (eñar la 5es¡ón actualen el s¡rtema..?

No

Figure 7.4 Pantalla de conlirmación para ccrrar Sesión

2. Escogiendo la opción Salir del Sistema del menú Archivo o dando un clic en el

í"ono .".r* iÍl ubicado en Ia parte superior izquierda de la ventana, aparecerá una
pantalla de confirmación en la que pregunta si se desea sali¡ del Sistema.

Da(actardü óut4niitE¿Dcnt¿ t}ÉtoJDft irflce Oo(!Í¡er¡l lmaoÉ lvfter en H

5t

PROTCOM Capítulo7-Página2 ESPOL
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E
l'igura 7.5 Pantalla de confirmación para salir del Sistema.

PROTCOM Cqpitulo 7 - Página 3 ESPOL
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CAPÍTULO 8.

Menú Seguridad

Este Capítulo expiica con detalle
cada una de las opciones que

presenta el Menú Seguridad y su

uso en el Sistema.
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8. MENU SEGURIDAD

!"g,r¡daj llanhnmjenill ftocesoi fonzult* y Fcpo*es

Auúfli€ dd Situa

I'ccsEio dB 8'rsq/Éda dElP(td

Qpcirr+ &lPortd

ii U"lai,

$1 §rr¡o de Uuane

laardm Gerv&s

;i lrlomacion del S*vithr

li{emi Pqt¿lPtdt n

torlólPrdcsnPa¡isos pc Gn p de Uolafu I

Figura 8.1 Menú Seguridad

Este menú contiene opciones cuyo objetivo es administrar la seguridad del sistema.

8.I. AUDITORIA DEL SISTEMA

Esta opción permite consultar cada una de la acciones de los usuarios registrados en el
sistem4 presertiíndonos información como el nombre del computador en donde inició
la sesión, etc.

*P
d, "",".

:-:- -'--:l
I

^ ,.* [,l] *

['igura fl.2 Pantalla Audiloría dc Sistcmas

Para ingresar a la pantalla de Auditoría de Sistemas se deben de seguir los siguientes
p¿lsos:

I. En el menú <§eguridad> elija <Auditoría de Sistemas> dando un clic, con lo cual
se presentará la siguiente pantalla. FiguraE.2

PROTCOM Capitulo 8 - Página I ESPOL
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2. Luego en el lado izquierdo de la misma se presenta r¡n listado de los usuarios
ingresados en el sistema, usted debe de escoger cual de ellos desea consultar. Para

escoger uno de ellos de un clic.

Figurr 8,3 Escogiendo un Usuario

3. Una vez que se ha escogido al usuario, se presentará un lista de cada una de las
fechas en las cuales el usuario ha ingresado al sistema; para consultar las acciones
de un usuario en una fecha determinada seleccione una de las fechas que se

encuentran en la lista dando un clic.

LaÉili a h &rú.
E, c";;*r-; - --
s'*
I ;m'4úru¡¡

F, 
-'-l

m¡*,* i ---
b,

i

l

l

¡

l

I

@

..*-, ,'lj ,,

Figura 8.1 t-lscogiendo lecha de [ngreso

4. Luego de escoger la fecha de ingreso al sistema de un usua¡io determinado,
aparecerá, en el cuadro Acciones Realizadas, una lista de las operaciones que el
usuario ha realizado, presentando: descripcióq tabla de acceso y la fecha.

5. Si desea eliminar todas las acciones de una fecha determinada seleccione la fecha v
de clic en

fr'rt*inu,

6. Se presentará el siguiente mensaje

PROTCOM ESPoL

[, r-*,*.t*¡
dL,*ae

i mrr¡únr¡

I

Capítulo8-Página2



Manual de Usuario Sistema de Administración del Portal del PROTCOM(SAPP)

¿Dereó reilfi¡er*e efrninl este regisúo,.?

Figurá 8.5 Conlirmación de Eliminación de Regislro

7. Si desea realmente eliminar el registro de clic en

E. Después de dar clic en el botón <Si> se presentará un mensaje el cual indica
mensajes se han eliminado con éxito.

$

'§P)"
'i

8.2. DICCIONARIO DE BÚSQUEDA DEL PORTAL

Esta opción permite el control de las palab,ras que conforman la opción de búsquedas de

Portal P¡otcom.

Di.rllrri & nE{Eü

jl

Figura 8.6 Pantalla Diccionario de liúsqueda

Para ingresar a esta opción ingrese al menú <Seguridad> y luego escoja <Dicc¡onar¡o
de Búsqueda del Portal>

8.2.1 CONSULTA DE PALABRAS

PROTCOM ESPOL

[,r

-¡

l. Para consultar una palabra debe de ingresar el código que se asignó cuando se

ingresó la palabra y luego presione la tecla enter, o sino de clic en e[ botón !l] para
que se presente la siguiente consulta (Figura lt.7), y luego de doble clic son la
palabra que desee consultar.

l: 5í i

Capínlo8-Página3
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:'lnódr6 r¡ iA;w"i

8.2.2 INGRESO DE PALABRAS

1. Para ingresar una palabra debe dar clic en el botón
pantalla para ingresar un nuevo registro.

2. Se activara e[ botó
Grabar Inl para ingresar el registro, y el botón

para cancelar el ingreso del nuevo registro

,*-\*ro i"U¡ e[ cual prepara la

ffi cancelar

Dicci¡r¡i ¿a Aqrc h

Có¿i.D.

Tlt¡b: PHP

HFd//§,*¡. php nc{U*

iábir

l'igura 8.8 [ngreso de Datos

3. Una vez reaizado el ingreso se presentará el mensaje indicando que el ingreso fue
satisfactorio.

tI xi

Los datos fueron qu¿rdádo5 satisfattoriómente . .

Figura 8.9 [ngreso [xitoso

PROTCOM

¡rLr}

Capítulo8-Página4 ESPOL

Manual de Usuario

Figura t.7 Consulta de f)atos

l¡1,

E@Effi

I1 fll¡ii
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4. Debe ingresar en el campo descripción sino se presentara el mensaje:

Por favor rngrese ei T¡tdo del Di(ciondio,,

Figura 8.10 tngrese'Iítulo det Diccionario

8.2.3 MODTFICACTÓN Df, PALABRAS

l. Primero debe de consultar el registro que desee modificar

2. De clic sobre el botón SFdk*l , a continuación se visualizará el siguiente
mensaJe.

il
--:J

-

¿Deiea reólmerte modifi.ar este regirtro..?

t-igura 8,1 I Eslá seguro que desea Modificar el Rcgistro

3. Una vez ingresados los datos por pantalla, presionamos el botón
presentara el siguiente mensaje.

II los datos luetm modiflrados sattsfaclofiBmente..

Figura 8.12 Moditicación Exitosa

S.2.4ELIMINACTÓN DE PALABRAS

1. Primero debe de corsultar el registro que desee elimina¡.

?\\i/

yse

I

PROTCOM Capítulo8-Página5 ESPOL

xi

uol

Grdoór

r;:i::::::.*-¡
li {c-#s _ jl

lí- Álót.r--il
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2. De clic sobre el botón
mensaje.

Eliminar a continuación se visualizará el siguiente

¿oesen renlrÉnte d¡ninü este registro, . l

¡lú

Figur¡ E.13 Está scguro que desea Eliminar el Registto

3, Si desea realmente eliminar el registro de clic en

4. Después de da¡ clic en el botón <Si> se presentará wt mensaje el cual indica que los
mensajes se han eliminado con éxito.

8.3. OPCIONES DEL PORTAL

Esta opción permite el ingreso, modifrcación y eliminación de cada una de las opciones
del Portal Protcom.

r l

t'igura t.l4 Pantatla de Opciones del Portal Protconr

Para ingresar a esta opción ingrese al menú <Seguridad> y luego escoja <opciones del
Port¡l>

8.3.1 CONSUI,TA DE OPCIONES

Para consultar las opciones del Potal Protcom debe de escoger el grupo de opciones
"padres" que desee visualiza¡.

I

PROTCOM Capítulo8-Página6 ESPOL

i

r-::::::;.._-l:¡ir
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figura 8.15 Iiscogicndo Opciones Padres

2. Luego debe de escoger el grupo de opciones "hijos", para de esta manera completar
la búsqueda. Sino aparece ningún dato quiere deci¡ que la opción "hijo" no tiene
ninguna subopción relacionada a esta.

¡'igura t.l6 Consuha de I)atos

8.3.2INGRESO DE OPCIONES

.:ll
e[ cual prepara la pantallal. Para ingresar una opción debe dar clic en el botón

para ingresar un nuevo registro.

2. Se activara el botón
para cancelar el ingreso

.'i, para ingresar el registro. y el botón ffi
del nuevo registro.

!-ú,n!"G

PROTCOM Capínlo 8-Página 7 ESPOL

oroó¡P5r la,!E!p¿r* :l
I I P.h ¡ N*ds-,n¡n l

;
5
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Figura S.lT Ingreso de |)atos

3. Una vez realizado el ingreso se presentará el mensaje indicando que el ingreso fue
satisfactorio.

F¡gura 8.18 Ingrcso Exitoso

4. Debe ingresar en el campo descripción sino se presentara el mensaje:

Figura 8.19 Ing:ese Tírulo del I)iccion¿uio

S.3.3MODIFICACIÓN DE OPCIONES

l. Primero debe de seleccionar el registro que desee modificar.

2. De clic sob,re el botón
mensaje.

*sry'e!, a continuación se visualizará el siguiente

PROTCOM Capírulo8-Página8 ESPOL

J

xi

Los dator fr.jerql gúird*s sitisfacloriÉrÉnte,,

:]

ñ Por Fayor ¡ngreEe el t¡ombre de la Op¿on del Portil..

II
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,-l

¿Desea realmente modificar este reg¡stro,,?"\

i)

i>l

Figura t.20 [stá seguro que dcsea Modificar el Regisro

3. Una vez ingresados los datos por pantalla, presionamos el botón
presentará el siguiente mensaje.

yse

Figura E.21 Modificación Exitosa

8.3.4ELIIT{INACION DE OPCIONES

-J

¿Derea redknente dimiBr erte re{btro, . ?

Uo

l, igura 8.22 Está scguro que desca Elim¡nar cl Registro

3. Si desea realmente eliminar el registro de clic en

4. Después de da¡ clic en el botón <Si> se presentará un mensaje el cual indica que los
mensajes se han eliminado con éxito.

8.4. USUARTO

Esta opción permite el ingreso, modificación y eliminación de la información de todos
los usuarios registrados tanto en el sistema como en el Portal Protcom.

t?

PROTCOM Capítulo8-Página9 ESPOL

'ócióri de P:

&

LTEDóT

Los d¿a6 fuerm fidfk¡d6 r¿uf{torla¡ente,.

Il-A.d.n

1. Primero debe de seleccionar el registro que desee eliminar.

2. De clic sobre el UotOn H , a continuación se visualizará el siguiente mensaje.
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l

Figure 8.23 Pantalla de Usuarios

Para ingresar a esta opción ingrese al menu <Seguridad> y luego escoja <Usua

8.4.1 CONST]LTA DE USUARIOS

Para consultar un usuario debe de ingresar el login asignado al usuario y luego
presionar la tecla enter, o si no dar un clic en el ,Étl botón el cual le presentará [a
siguiente pantalla.

f------_:

!
1
l
I

[¿¡ü M rire]¡ Muñd¿J¿.úÉ
Gn¡¡rú P¡ridio GÉhid 0r.lóñ¿¿

**"t
.frÍ*i.','+ '

I

l'igura 8.24 Consulta dc I)atos

8.4.2 INGRESO DE USUARIOS

1. Para ingresar un usuario debe dar clic en el botón
pantalla para ingresar un nuevo registro.

tI*"* I el cual prepara la

PROTCOM Capítulo 8 - Página l0 ESPOL

ry

2. Se activara er Uot¿n Í 1tu | para ingresar el registro. y el b"ró, E lTdti
para cancelar el ingreso del nuevo registro.

l' r"r, '
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Figura E.25 Ingreso dc Datos

3. Una vez realizado el ingreso se presenta¡á el mensaje indicando que el ingreso fue
satisfactorio .

ú'igura 11.26 Ingreso Exitoso

4. Debe ingresar en el campo descripción sino se present¡ua el mensaje:

l'igura E.27 Ingese'l ítulo dcl Diccionario

S.4.3MODIFICACIÓN DE USUARIOS

1. Primero debe de consultar el registro que desee modificar.

ryqryi , a continuación se visualizará el siguiente2. De clic sobre el botón
mensaje.

S¡sterrr¿ de Adnrinistrac itñ,n de.{ffiSi¡ I

PROTCoM eapitalo I - Púgina ll ESFOÉ,

fos1356sr5rJ LÁl

;!m!to Jqi FanelÉ A,ür¡¡6a

l

ffi

Lo, datos fuerm guddido5 sdifadoriómerte.,

il
_-!-J

Foi f¡vor ¡rgrB§€ elfitulo dÉl Ok ioñErio..

r:-_--:l

l,}
Y

-xi
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-

Figura 8,28 l-istá seguro que desca Modilic¿r el Registro

3. Una vez ingresados los datos por pantalla, presionamos el botón
pres€ntará el siguiente men§aje.

Figura 8.29 Modificación Exilosa

Gr¿b¡t yse

l. Primero debe de consultar el regisro que desee eliminar.

2. De clic sobre el botón
mensaje.

a mntinuación se visualizará el siguiente

Figura 8.30 Está scguro que desca Eliminar el Rcgistro

3. Sidesea realmente eliminar el registro d..li. "nffi
4. Después de da¡ clic en el botón <SF se p¡esentará un mensaje el cual indica que los

mensajes se han eliminado con éxito.

Capítulo I - Página 12

ru

I

PROTCOM ESPOL

,

# ¿Desea redmerte modf-ar este regi5tro,,?

rr¡o I_ - --_J

i'r
\¡d

li Aceptdr !l

8.4.4 ELIMINACIÓN DE USUARIOS

¡

Los d¿to, fueron modlfEddo6 JátlC ton¿me¡rte..

Gt#Ér.ffiltffiH$ffi

s ¿f,E§eá r,lElherüé e&ltnar e§tÉ r€El§trD. . ?

t!
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8.5. GRUPO DE USUARIOS

Esta opción permite el ingreso, modificación y eliminación de la información de todos

los grupos de usuarios registrados mnto en el sistema como en e[ Portal Protcom.

re..ri_ir.¿:

f---l_,1
rr-l

lr'-

¡'igur¿ tl.3l Paltalla de [-isuarios

8.s.ICONSULTA DE GRUPO DE USUARIOS

l. Para consultar un grupo de usuario debe de ingresar el código que se asignó cuando

se ingresó el grupo y luego presione la tecla enter, o sino de clic en el botón i:[ I

para que se presente la siguiente consulta (Figura 11.32), y luego de doble clic son
la palabra que desee consultar.

üáfhg
l
2

3
1

5

6
I
I
s

l !
E 'Ed¡:ótioñ

ÉLdlor & Páúe3 Erlsn §
'| 0ac".rcer & [d¡pus Ert rnoi

5s&

Figura 8.32 Consulta de l)atos

PROTCOM ESPOL

Para ingresar a esta opción ingrese a[ menú <Seguridad> y luego escoja <Usuario>

Ilrrtado d. ürupl: de Urr¿r¡oá

Capítulo 8- Página l3
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8.5,2INGRESO DE GRUPO DE USUARIOS

l. Para ingresar un grupo de usuario debe dar clic en el botón
prepara la pantalla para ingresar un nuevo registro.

Cteo ¡llln¡l¡

l----I:l-., '-a 5Ets¡¡Pdld fu.ñ /_ PúmPondfucon

, ]\rr"uo ,'.) i el cual

Cóü.D,

[,t¡¿o:

.:rltr :, . ,.

3. Una vez realizaúo el ingreso se presentará el mensaje indicando que el ingreso fue
satisfactorio .

xryF;

rI Los dtstor luerÉo gu6rdédo5,atElartDriamenle.,

Figura 8.34 Ingreso Exitoso

4. Debe ingresar en el campo descripción sino se presentara el mensaje

_xl

t\t) Ingrese el noflürE del gr¡+o de u9i6rlo, por fEvü,,

Figura E.35 Ingrese 1 ítulo del Diccion¿uio

8.s.3MODIFICACIÓN DE, GRUPO DE USUARIOS

1. Primero debe de consultar el registro que desee modificar.

5istema de

PROTCOM Capltulo 8- Página 14 ESPOL

2. Se activará el toton S *Y I para ingresar el ¡egistro, y el botón g t*:*i
para cancelar el ingreso del nuevo registro.

ñ:.--?

Figura 8.33 Ingreso dc l)atos

l: a¿eptar :l

l¡ Acstar !l
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2. De clic sobre el botón
mensaje.

2. De clic sobre el botón
mensaje.

ryq-ll, a continuación se visualizará el siguiente

?\v ¿0e5ea realnEnle modifkar ert€ rEqistro., T

Figur¿ E.36 Está seguro que desea Modiñcar cl Registro

3. Una vez ingresados los datos por pantalla, presionamos el botón
presentará el siguiente mensaje.

5i

Los dát6 fu¿rm nddlE.dos s.tifdctóriamerté..

l'igura 8.37 Modilicación Exitosa

8.s.4ELIMINACION DE GRUPO DE USUARIOS

1. Primero debe de consultar el registro que desee eliminar.

ermnar 
l, a continuación se visualizará el siguiente

sF
.l)

-,1

figura E.3E F:stá seguro que desea Hliminar el Registro

3. Si desea realmente eliminar el registro de clic en i5r!

Después de dar clic en el botón <Si> se presentará un mensaje el cual indica que los
rnensajes se han eliminado con éxito.

?\s/ ¿Oeseá redÍ¡er te elimirld estE r eústi o, . ?

PROTCOM Caplrulo 8- Página l5 ESPOL

No]-l

' Grab¿r yse

@üütffi

li 1E4r ¡l
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8.6. PARIMETROS GENERALES

Bogft é Ltmoq¡ ú Cdrp¡raodñr0t ft' 0',4ft0

Doe!r.! y C$a., br.úr

!¡sú, r Cold¡t¡d ¡¡ü@:

De.d€ , C¡r*! E:lñ:

I@nrr(oelddEn¿ro:

3

3

figura 8.39 Pantalla de Parámetros Generales

Para ingresar a esta opción ingrese al menú <Segur¡ded> y luego escoja <Prrámetros
Generales>

8.6.1 MODIFICACIÓN DE PARÁMETROS GEhIERALES

I Una vez que ha ingresado a la opción se presentará en la pantalla los parámetros
actuales que tiene almacenado el Sistema y el Portal.

2. Proceda a cambiar los valores según crea conveniente y luego de clic en el botón

ü Aps(6r o de clic en # AreBar

3. Luego aparecerá el mensaje de confirmación.

1ru5§ xl

Lo, dator tucrsn r¡odifi(ados ratidoctoridncrte, ,

i At.pai i

l'igura 8.40 Modificación Exitosa

:]

PROTCOM

rl\r'

Capftulo 8- Página 1ó ESPOL

Esta opción permite actualizar todos los valores por defecto que utilizanin tanto el
Sistema de Administración como el Portal Protcom prira los dive¡sos procesos que
realizan,

1f,"1 ,

ry
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8.7. INFORMACIÓN DEL SERVIDOR

Esta opción permite cambiar la configuración del servidor; en esta pantalla encontrará
información como: nombre del servidor, nomb¡e de la base de datos, contraseña y las

respectivas rutas de almacenamiento en donde se alojani información para el Portal
Protcom.

l0lrB 13

ftült ü C¡r!.* .r .I S.ñiiú

¿lEliE & P¡úe¡E:

r-!.,s i. ÉtdinÉ
lÉLiB & B-h Or IiEl

Fpa@i¿r¿t¡rdJ

Iériú&, &-Abtd:

\P.ddPrd.s1PlÉqáft

\PqldPldc¡rn\C¿rih.¡a6

\PoldlÍiCcqn! m¡sd\DÉel{s

\PdldPE¡.fl ñ\lm.p¡\E!t\i.¡r*é

\PdtdPrdcdn$íl¿OE \Fr¡o§

\PdiJrtotcdnvñ.gff \l-¡¡6\a¡ra¡.É

\Pdr.iProacsr!n4Er'\Fl&¡\Osa

\PdtJ&otffi !ñ¡9e\Ft¡á\FosüNE;n

\Ptrtdft dcrrn!.E!Ér\Fl,Fr§écrelaE&

\PdldPdcdn!ñ!¿@{Flós\9oodt.

\PdlJft dtü\jñ€á\Ie.!¡ffi \Gra¿o¡dd

\PdldPidcom!mó!r¿\f eniwúe\LosB

\Portf 
'd¿6¡r\P,.{rdiá\s.ñndix

X cftÉr, d.,l

Figura E.dl Pantalla dc Información del Servidor

Para ingresar a esta opción ingrese al menú <Seguridad> y luego escoja <Información
del Servidor>

1. Una vez que ha ingresado a la opción se presentará en la pantalla la configuración
actual del servidor.

2, Proceda a cambiar los valores segun crea convenlente y luego de clic en el botón
o de clic en É *u+-

3. Luego aparecerá el mensaje de confirmación.

\PqldPE cff\lo4dl\G¡di.do§

I'ROTCOM Capítulo I - Página l7 ESPOL

S.7.I MODIFICACIÓN DE INFORMACIÓN DEL SERVIDOR

(,'' APlicar I
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Sistenra de Adnrinistracióo de É

Figura 8.42 Modiflcación Dxitosa

8.8. PERMISOS POR USUARIO

Esta opción permite dar permiso a cada uno de los
Sistema de Administración como en el Portal Protcom.

usuaflos registrados tanto en el

Para ingresar a la consulta se debe ingresar al menú <Seguridad>, luego elija
<Permisos por Usuario>.

8.8.I SISTEMA PORTAL PROTCOM

Figura 8.43 Pantatla Permisos para Usuarios al Sistema Portal Protcom

Estando en la opción <Permisos por Usuarios> de clic en <Sistema Port¡l Protcom>

I. Una vez que ha ingresado a la opción digite el login del usutrio, o sino de clic en Li¡l

2. Proceda a cambiar los permisos según crea conveniente.

!! n",-** D*. u<urE ¡r srhn¿ e.*J eror.ñ

PROTCOM Captrulo 8 - Página 18 ESPOL

II\' Los datos fuer@¡ ñ¡odiicdqs satHa(torid¡erte, ,

li Aréot8r il

I

I

i

l
I

r Esin@R tJ P.tun
1

I

+ I¡r.*¡-l



Manual de Usuario Sistema de Administración del Portal del PROTCOM(SAPP)

Figura E.44 Cambiando Permisos por {lsuario para el Sistema Portal Protcom

3. De clic en €t *"0'1 
]

8.8.2 PORTAL PROTCOM

figura E.45 Pantalla Permisos para (.lsua¡ios en el Porta.l Protcom

ElA,fld¡ d.l Sid@
El offi d.8Gq,éd. dd Pdi.¡

E 0FirEl dd Pdtá¡

EU.EÉg Gtra. d.Uúits
EPr¡Éo6GaE*
B t,fm.({h dd S*ird

.: gPqr¡spo¡UwE
Elsd&Pdr.¡E.cún
El Pdrd Ed6,

: E Pdri6 od Gne & UuiB
E 5E&.É Pdrd PÉt@n

E Pqtd Pt tcm
: gtirráiúrrd

a
E
A In-rd Prdédhl

g Pdssd¡.dd¡¡idrdro
E cd!D!
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Estando en la opción <Permisos por Usuario> de clic en <Portal Protcom>

1. Una vez que ha ingresado a la opción digite el login del usuario, o sino de clic en 4l

2. Proceda a carnbiar los permisos según crea conveniente,

]Jl
egundú Jo:¿ FÉm¿ctr ¡mhidio

gF {rq
E HÉlor¡¡.-¡d¡ri@
gGur.étirudo

El C¿pítrb! de Edudo

80.t6
Pdi.¡o¡o & sdiíE .dxciB
F.Úrift d. L&oddn

E FÉihEtrdrld
E P6rrió , q drris &.dni!

E 8¡dq.p 0ñ.t"
El 6¡¡ó. tir¡d
E PrcsíEtÉ.
E!tuaar.düü
E E rdn ClEr

E etuoPlq/ú
gvrru.¡C¡|tr
E! c¿'*tr Csü!.ái

-{r*-l-s:rtl-¿-^t i

l'igura 8.46 Cambiando Permisos por Usuario en el Portal Protcom

3. De clic en t' a'"Pt* i

8.9. PERMISOS POR GRUPO DE USUARIOS

Esta opción permite dar permiso a cada uno de los usuarios registrados tanto en el
Sistema de Administración como en el Portal Protcom

Para ingresar a la consulta se debe ingresar al menú <Seguridad>, luego elija
<Permisos por Grupo de Usuario>.

PROTCOM Capítulo8-Página20 ESPOL
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-

8.9.1 SISTEMA PORTAL PROTCOM

!'igurs 8.,17 Pantalla Permisos para Grupos de Usuarios en el Sistema Portal Protcom

Estando en la opción <Permisos por Grupo de UsuarioP de clic en <Sistema Pofal
Protcom>

1. Una vez que ha in$esado a la opción digite el código del grupo de usuario, o sino
de clic en Bol

2. Proceda a cambiar los permisos según crea conveniente.

n,.

PROTCOM Capítulo 8- Página 2l ESPOL
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A oEEr d.l Fdr¡¡

Eu*t
E 6@ ¡L u¡Ei{
EIP!úg$6 cdút
Elrdúdñ4 §*ii¡

, APá¡issDd Uú
. El P.tr*G po. c!'rpó ü uuto.

r ElPordHod. a¿diF
1 ElFÉ$dAdr.iidih
1Es8i:hÁdArba@
r g sdli.,c.rd s.D

i-'

g Pe6s

I
i o.r¡ lo§ Cnrt, d. rl.,nri.r nl !¡Jtsr¿ )ú1¡l lto¡túni

Figura 8.48 Cambiando Permisos por Grupo de Usuario cn el Sistcma Portal Protcom

3. De clic en

8.9.2 PORTAL PROTCOM

Figura 8,49 Pantalla Permisos para Grupo de llsuarios al Portal Prolcom

Estando en Ia opción <Permiso por Grupo de Usuarios> de clic en <Portal Protcom>

l:*l:'1

' EDdd*¡c8s5+ E¡¡.s@¡Etu¡n
. El EndE 
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1. Una vez que ha ingresado a ta opción digite el código del grupo de usuario, o sino
de clic en &{

2. Proceda a cambiar los permisos según crea conveniente.

l'igur¿ 8.50 Cambiardo Permisos po¡ Crupos de [rsuario en el Portal Protcom

3. De clic en _d o.*,*J

El Púróhúo d¿

+ EDo€ sl lrEln

B.*&ih é Lóo.dlIB

g FeiflÉroaódéri6
ElFr*iB
El Hurdda.darao
g Guí. d. Ei{do

Evrü¡álCdú
E CítEá. Cürretsá
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CAPÍTULO 9.

Menú Mantenimiento

Este Capítuio explica con detalie
cada una de las opciones que

presenta el Menú Mantenimiento 5r

su uso en el Sistema.
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9. MENÚ MANTENIMIENTO

Bocrsos

qesürdb de P¡o!,echÁ

Ytn€

Ea!¡rrí6

Año!

[oabe

^t 
6. d. g.'c

Crrras lJnivr§rais'

tF.{4 A¿ádém¿B

eeñsm Acadáncú

Año Lldiro

F.rrrdo. d. C¿rd¡! Udee¡cil¡¡B

Pd¿ldc!

I'igura 9.1 Prcsenlac¡ón drl Mcnú Mantcnimiento.

Este menú es utilizado por e[ usuario para el mantenimiento de la infbrmación del
Sistema de Administración de Sitios Web. Sus opciones son: Portafolio de servicios.
Personal Administrativo, Servicios al Público, Servicios del Sitio.

9.I. PORTAFOLIO DE SERVICIOS

9.1.1 Objetivo

Permite dar rnantenimiento a las diferentes actividades que lleva el Prograrna de
Tecnologias de Computación (PROTCOM), tales como Campo Académico, Desarrollo
de proyectos, Programoteca, PROTCOM Player.

9.1.2 Abrir menú Planificación.

Para ingresar al menú donde se permite realizar la planificación del Aspecto académico
del PROTCOM, se debe realizar lo siguiente:

1. En el menú <Mantenimiento> elija <Portafolio de Servicios> dando un clic,
luego seleccione la opción <Educativos> y a continuación <Plenificación> de la
misrna manera, aquí se desplegará otro menú donde tenemos las siguientes opciones:
Pasantias, Años, Horarios. Materias, Laborarorios, Aulas de clase, Carreras
Universitarias, Nivel Académico, Pensum Académico, Paralelos, Año Lectivo, Periodo
por Carrera, Plana Docente.

9.1.2.1 Abrir la Pantalla de Pasantias.

Si la opción a escoger es Pasantías, esta permitirá crear una pasantia para que los
estudiantes tengan una opción de escoger la pasantía para rcalizwla.

PROTCOM Capítulo 9- Ptigina I
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l'igura 9.2 Pantalla de Mantenimicnlo dc Pasantía

9.1.2.1,1 Ingresar una Pasantía.

l. Para ingresar un Registro debe dar clic en el botón
pantalla para ingresar un nuevo registro,

.._]
I Nuevo

el cual prepara la

3. Se cargara un combo en pantalla indicando la carrera universitaria que va a ingresar.

4. Se debe seleccionar la empresa. Haga clic sobre el bot¿n é para presentar la
pantalla de consulta o presione F2 el nombre de las empresas.

5. Se cargara un combo en pantalla indicando el departamento de la facultad donde se

recepta las prisantías.

6. Ingresar la fecha de inicio y la fecha {in y el estado de publicación.

7. Urn vez realizado el ingreso se presentara el mensaje indicando que el ingreso fue
satisfactorio.

L}

Figura 9,3 Ingreso exitoso.

8. Debe ingresar en los campos sino se presentara el mensaje:

PROTCOM Capltulo9-Página2 ESPOL

Manual de Usuario

2. se activara el botón 5' r*"u* 
para ingresar el registro, y el botón §:gl

para cancelar el ingreso del nuevo registro.

Ldr d&oi tu.¡oñ !!ar&dor !*larto¡*en¿c, i
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-

Figura 9.4 Ingresc los datos completos.

L1.2.1.2 l}[odificar Pasantías.

En esta opción podemos hacer la modificación de los registros ingresados.

l. Primero debe consultar el registro a modificar. Haga clic sobre el *t6n -S' para
presentar la pantalla de consulta o presione F2. Haga doble clic sobre el registro que

desea ver para cargar en la pantalla de mantenimiento.

l,'igura 9.5 Pantalla dc consulta

2. Dar clic sobre el botón
mensaje

Figura 9.6 l-rsta segu¡o que dcsea Modificar cl Registro

3. Una vez ingresados los datos por pantalla, presionamos el botón
presentará el siguiente mensaje.

dá.n*r*l
-14.-J, a continuación se visualizarán el siguiente

Grabar
yse

-

ru
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[igura 9,7 Registro Modilicado

9.1.2.f3 Ehminación de Pasantías.

En esta opción podemos hacer la eliminación de los Registros de la Base:

l. Marque el registro deseado y luego presione el botón (Eliminar)

2. A continuación se presentara el mensaje preguntando si desea eliminar el registro

l'igura 9.8 Desea Eliminar el registro

3. Si Presiona Si el registro se eliminará.

4. Después de esta acción el registro estará eliminado.

9.1.2.2 Abrir la Pántalla de Años.

1 Se presenta la opción de dar mantenimiento a la tabla de Años, en la cual se

planifica los años lectivos que una carrera universita¡ia va a tener.

Figura 9,9 Presentación Partalla de Años.

I

-
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9.1.2,1.1 Ingresar Años.

1. Para ingresar un Registro debe dar clic en el botón
pantalla para ingresar un nuevo registro.

el cual prepara la

I Grabar2. Se activara el botón -:-:-- -:* para ingresar el registro, y el botón
para cancelar el ingreso del nuevo registro.

3. Una vez realizado el ingreso se ptesenta¡á el mensaje indicando que el ingreso fue

satisfactorio.

Figura 9.10 lngreso Exitoso.

4. Debe ingresar en e[ campo año, sino se presentará el mensrije:

I'igura 9.1, Ingrcse el año

9.1,2.1.2 Modificar Años

En esta opción podemos hacer la modificación de los años ingresados.

l. Primero debe consultar el registro a modifica¡. Haga clic sobre el 6o¡on :t p*u
presentar la pantalla de corsulta o presione la tecla F2. Haga doble clic sobre el registro
que desea ver para c¿rgar en la pantalla de mantenimiento.

Irigura 9.12 Pantalla de consulta

Si{tctr¡d J.: Aúnn srt«¡úi¡le:

5irt¿ñ1. d. Adñr¡r rt lii6ii

@
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2. Da¡ clic sobre el botón
mensaje

, a continuación se visualizará el siguiente

Figura 9.13 Está seguro que dcsea Modilicar cl Rcgistro

3. Una vez ingresados los datos por pantalla, presionamos el botón
presentará el siguiente mensaje.

yse
I

Figura 9.!4 Registro Modihcado

9.t.2.1.3 Eliminación Años.

En esta opción podemos hacer [a eliminación de los Registros de la Base:

l. Consulte el registro deseado y luego presione el botón

2. A continuación se presentara el mensaje pregtrntando si desea eliminar el registro

¡ igure 9.15 Desea Eliminar el regisüo

3. Si Presiona Si el registro se eliminaní.

4. Después de esta acción el registro estará eliminado.

-

E
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9.1.2.3 Abrir la Pantalla de Horarios

Si la opción a escoger es Mantenimiento de horarios, se dará mantenimiento a la tabla
que contempla los horarios que maneja el PROTCOM en lo Académico, ya s€an clases,
usos de lahratorios (Seminarios), etc.

I
Itm ¡h LrE I.n & Cú¡fff h

l.¡

Irigura 9.16 Pantalla de Mantenimiento de Horarios.

9.1.2.2.7 Ingresar Horarios.

L Para ingresar un Registro debe dar clic en el botón
pantalla para ingresar un nuevo registro.

el cual prepara la

- ¡r o¿bar2. Se activara el botón : " - -- para ingresar el registro, y el botón
p¿ra cancelar el ingreso del nuevo registro.

3. Una vez realizado el ingreso se presentará el mensaje indicando que el ingreso fue
satisfactorio .

L6 d.to, ñBm g¡rdór stjif¿do¡ir.rt¿

Filiura 9,17 Ingreso Exitoso

9.1.2.2.2 Modificar Horarios

En esta opción podemos hacer la modificación de los horarios ingresados.

l. Pdmero debe consultar el registro a modificar. Haga clic sobre el 6o16, :-$- para
presenta¡ la pantalla de consulta o presione F2. Haga doble clic sobre el registro que
desea ver para cargar en la pantalla de mantenimiento.

<J
ll ¡!! ...1
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Figur¡ 9.1t Pantalla dc consulta

. a continuación se visualizará el siguiente2. Dar clic sob,re el botón
mensaje

Figura 9.19 F.stá seguro que desea Modificar el Registro

3. Una vez ingresados los datos por pantall4 se presentani el siguiente rnensaje.

Figura 9.20 Regisro Modificado

9.1.2.2,3 Eliminar Horarios.

En esta opción podemos hacer la eliminación de los Registros de la Base:

l. Corsulte el registro deseado y luego presione el botón

2. A continuación se presentará el mensaje preguntando si desea eliminar el registro

Figura 9.21 Desea Elimin¿I el registro

3. Si Presiona Si el regisro se eliminará.

5¡r1Éñ1á d. A+ñin,*t¡'t¡óttÉé

-
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4. Después de esta acción el registro será eliminado

9.1.2.4 Abrir la Pantalla de Mantenimiento de Mnterias.

Si la opción a escoger es Mantenimiento de Materias, se dará mantenimiento a la tabla
que contempla las Materias de cada carrera que maneja el PROTCOM

t..

1"
rlts úrr

Figtra 9,22 . P¿mklla dc MantrBimicnlo de Materias.

9.1.2.3.1 IngresarMaterias

Para ingresar un Registro debe dar clic en el botón
pantalla para ingtesar un nuevo registro.

I el cual prepara la
F¡uevo

2. Se cargará un combo con el tipo de materia a ingresar. El código debe ser único para

cada materia.

I

3. se activará el botón if''' 
ut"ou' 

para ingresar el registro, y el botón § 
":.11para cancelar el ingreso del nuevo registro.

4. Una vez realizado el ingreso se presentará el mensaje indicando que el ingreso fue
satisfactorio.

Lo. dator tuerú ard¡d6! 5¡ü'l6(tondnáte

Figurr 9.23 Ingreso Exitoso

9.1.2.3,2 Modificar Mat€rias.

En esta opción podemos hacer la modificación de las materias ingresadas.

t,

PROTCOM Capítulo9-Página9
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l. Primero debe consulta¡ el registro a modificar. Haga clic sobre el 6o15n *i para

presentar la pantalla de consulta o presione F2. Haga doble clic sobre el registro que

desea ver para cargar en la pantalla de mantenimiento.

l-igura 9.24 Pantalla de consulta

, a continuación se visualiza¡á el siguiente2. Dar clic sobre el botón
mensaje

[igura 9.25 Está seguro que desea Modiñcar el Registro

3. Una vez ingresados los datos por pantalla, se presentará el siguiente mensaje.

Figur¿ 9.26 Rcgisl¡o Modilicado

9.1.2.3.3 Eliminacién Materias

En esta opción podemos hacer la eliminación de los Registros de la Base:

l. Consuhe el registro deseado y luego presione el botón

2, A continuación se presentará el mensaje preguntando si desea eliminar el registro

t'igura 9.27 Dcsca F.liminar cl rcgistro

s,!r.a,¡á ,¡r Aun¡n ú5u €dúr¡ :Ii¡
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3. Si Presiona Si el regisrro se eliminará.

4, Después de esta acción el registro sera eliminado.

9.1.2.5 Abrir la Pantalla de Mantenimiento de Laboratorios.

Si la opción a escoger es Mantenimiento de Laboratorios, se dará mantenimiento a la
tabla que contempla los Laboratorios del PROTCOM.

9.1.2.4,1 IngresarLaboratorios,

I
-1 i

Para ingresar un Registro debe dar clic en e[ Uo,On 'jJ *u: iel cual prepara la
pantalla para ingresar un nuevo regisüo. Debe ingresar la descripción, ubicación del
laboratorio dentro del PROTCOM, y número de mriquinas disponibles.

.f.t r"**
Se activará el botón !-" ,. . para ingresar el registro.1

3. Una vez realizado el ingreso se presentará el mensaje indicando que el ingreso fue
satisfactorio.

rl Lo5 ddos f l,ron gla'ddos rü,d¿rcÉnerte

i'igura 9.29 Ingreso Exitoso.

4. Debe ingresar en el campo ubicacióq sino se presentaní el mensaje:

Por fág hqce bürrih d L¿d*Elo

Figura 9.30 Ingrese los datos

ñ
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t'igura 9.28 Pantalla de M¿urtellimicrto de Laboralorios.
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9.1.2.4-2 Modificar Laboratorios.

En esta opción podemos hacer la modificación de las Laboratorios ingresados

1. Primero debe consulta¡ el registro a modificar. Haga clic sobre el 6o16¡.*-'para
presentar la pantalla de consulta o presione F2. Haga doble clic sobre el registro que
desea ver para cargar en la pantalla de mantenimiento.

l'igura 9.31 Panlalla de consulta

2. Primero deberá consuhar el Laboratorio. Presione el botón
continuación se visualizará el siguiente mensaje

figura 9.32 Está seguro quc desea Modilicar cl Rcgistro

3. Una vez ingresados los datos por pantalla, presionamos el botón
presentará el siguiente mensaje.

l'igura 9.33 Registro Modificado

9.1.2.4.3 Eliminar Labor¡torios.

En esta opción podemos hacer la eliminación de los Registros de la Base:

l. Consulte el registro deseado y luego presione el botón

úrEbar
l" se

PROTCOM Capitulo 9 - Página 12
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2. A continuación se presentará el mensaje preguntando si desea elimina¡ el registro

{J .0..ó¿ c¿rÉnte .¡!iü ¿ste Éirto, 7

I .---

Figura 9.34 Desca Eliminar el registro

3. Si Presiona Si el registro se eliminará.

4, Después de esta acción el registro será eliminado.

9.1.2.6 Abrir la Pantalla de Mantenimiento de Salén de Clase

Si la opción a escoger es Mantenimiento de Salón de Clase, se dará mantenimiento a la
tabla que contempla las aulas de clase de todos el PROTCOM.

l igura 9.35 Panlalla dc Martenimiento de Au¡as de Clase

9.1.2.5.1 hgresar Salón de Clase.

l. Para ingresar un Registro debe dar clic en el botón |f,¡tuu* lel .ual p.ep^ra lu
pantalla para ingresar un nuevo registro. Debe ingresar la descripción del salón de
clase dentro del PROTCOM.

Se activará el botón .-: o* 
para ingresar el registro.)

3. Una vez realizado el ingreso se presentará el mensaje indicando que el ingreso fue
satisfactorio.

!r

Figura 9.36 Ingreso Exitoso.

4, Debe ingresar en el campo descripción sino se presentará el mensaje:

PROTCOM Capítulo9-Páginal3
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¡¡al

ñ!J rtr fM iEre la OeinD<lh dd 5.¡o.! d. d¡B

Figura 9.37 Ingrese los datos

9.1.2.5.2 Modificar Salón de clase.

En esta opción podemos hacer la modificación de las aulas ingresadas

1. Primero debe consultar el registro a modificar. Haga clic sobre el 6o1s¡ i- para

presentar la pantalla de consulta o presione F2. Haga doble clic sobre el regisro que

desea ver para cargar en la pantalla de mantenimie¡to.

¡,q.r* L 

-
r--------'X -r,

tl

ligura 9.3t Pantalla de consülts

2. Primero deberá consultar el Salón de Clase. Presione el botón
continuación se visualizará el siguiente mensaje

lillllFE:rr#YÁ¡r . "El.s¡ry4r.:¡:,*.

§f ioesea rearna*e mod¡frü este reqxro..?

a

¡5rl

3
-Fl er"¡.t

Una vez ingresados los datos por pantalla, presionamos el botón - -' y se

presentará el siguiente mensaje.

Figura 9.39 Está seguro quc desea Modilicar el Registro

¡4.'.t",

Figrra 9.40 Registro Modificado
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9.1.2.5.3 Eliminar Salón de clase.

En esta opción podemos hacer la eliminación de los Registros de la Base:

l. Consulte el registro deseado y luego presione el botón

2. A continuación se presentará el mensaje preguntando si desea eliminar el registro

$) .o*.'"*-*.r,to"*'"ee*..,

¡'igura 9,41 Desea Eliminar cl registro

3. Si Presiona Si el registro se eliminará.

4. Después de esta acción el registro estará eliminado.

9.1.2.7 Abrir la Pantalla de Carreras Universitarias.

Si la opción a escoger es Mantenimiento de Carreras Universitarias, se dará
mantenimiento a la tabla que contempla las carreras con sus resp€ctivos perfiles.

9.1.2.6.1 Ingresar Carreras U niversitarias.

I. Para ingresar un Registro debe dar clic en el botón
pantalla para ingresar un nuevo registro.

J.*r !r : i r' -*

Pantalla tle Mantenimiento de Carrcras [ ]niversitarias.

.: ]ruu** iel cual prepara la

ligura 9.42

PROTCOM Capitulo 9 - Página l5 ESPOL
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3. Se cargará un Combo en pantalla indicando el tipo de Carrera que va a ingresar.

Figura 9.43 Ingreso exitoso

6. Debe ingresar en los campos sino se presentará el mensaje:

Pw f¿v€r irgrc.e d rEr¡ra de l¿ ar¡er¿,,

Figura 9.44 Ingrese lo$ datos completos.

9.1.2.6.2 Elimiuación Carreras Universitarias.

En esta opción podemos hacer la eliminación de los Registros de la Base:

l Consulte el registro deseado y luego presione el botón

2. A continuación se presentará el mensaje pregunfando si desea elimina¡ el registro

t2

¡

iDéi.. re&trté .¡ñtE .4r Éq¡rtrc.. ?

*¡ l'- !!

l'igura 9.45 l)esea Elininar el rcgistro

3. Si Presiona Si el registro se eliminará. Si el registro esta relacionado, este no será
eliminado.

4. Después de esta acción el registro esta¡á eliminado.

PROTCoM Caplrulo 9 - Página )6 ESPOL

2. Se acrilará el botón ..' t*Y 
para ingresar el regisrro. y el botón li tf:"]l

para cancelar el ingreso del nuevo registro.

4. Los perfiles se ingresan a las carreras ya creadas.

5, Una vez realizado el ingreso se presentará el mensaje indicando que el ingreso fue
satisfactorio .
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9.1.2.6.3 Modificar Carreras Universitarias.

En esta opción podemos hacer la modificación de los registros ingresados.

l. Primero debe consultar el registro a modificar. Haga clic sobre el botón 3 p*u
presenta¡ la pantalla de consulta o presione F2. Haga doble clic sobre el registro que
desea ver para cargar en la pantalla de mantenimiento,

l'igura 9.46 Pantalla de consulta

2. Dar clic sobre el botón
mensaje

1i$*a'r,*'l , a continuación se visualizará el siguiente

"\ ¿Desea redmerte ñrodjricar erte reg¡tro,.?

Uo

Figura 9.47 Está seguro que dcsea Modificar el Rcgisro

'-fl e.rr,rn I

3, Una vez ingresados los datos por pantall4 presionamos el botón ::'' - y se
presentañí el siguiente mensaje.

I

i) Lot ddos f@@ hodfr.e&§ s¿tÉf4lú6ñénte

-'l

Figura 9.48 Rcgistro Modificado

9.1.2.6.4 lngresar Perfiles.

t rrtárlo d. ¡-! rer.r.i
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MCffi
E¡S¡¡g¡¡¡¡aa¡¡¡/r¡U¡É!§i¡¿

En esta opción podemos ingresar los perfiles que maneja la Carrera seleccionada.
En un combo se cargará el tipo de perfil que se desea ingresar.

j
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tigura 9.49 lngreso dc Perfilcs

Los datos de perfiles se manejan como cualquier nantenimiento, pero se utiliza la barra
de herramientas que esta ubicada en Ia parte baja del cuadro de consulta para los
respectivos mantenimientos.

f I

Figura 9.50 B¿rra para rnirntenimiento dc rlctallc.

9.I.2.8 Abrir la Pantalla de Niveles Académicos por Carrera.

Si la opción a escoger es Niveles Académicos, esta permitirá crear los Niveles a las
cameras ya existentes.

l'igura 9.51 Pantalla de M¿¡nrenimiento de Nivctcs Académicos.

l. Previamente debe haber seleccionado la carrera. Haga clic sobre el botón -$ para
presentar la pantalla de consulta o presione F2. Haga doble clic sob,re el registro que
desea ver para cargar en la pantalla de mantenimiento

PROTCOM Capírulo9-PáginalS ESPOL
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2. Para ingresar un Registro debe dar clic en el botón
pantalla para ingresar un nuevo registro.

l-rlJ (Nuevo) el cual prepara la

3. Ingresara la descripción del nivel.

rfl
4. Para grabar el Registro debe dar clic en el botón ' '" (Grabar) el cual ingresara el

registro en la Base.

9.1.?.7,1 Modificar Nivel Académico.

En esta opción podemos hacer la modificación de los niveles que ha ingresado. Para
esto debemos marcar el registro a modificar. Para marcar un registro en la tabla de
consulta, debe hacer clic sobre el número que se encuentra a su lado.

l'igure 9.52 Consulta Nivcles

1. Dar clic sobre el botón
mensaje

w (Modificar), a continuación se visualizará el siguiente

figura 9.53 l:stá seguro que desca Modificar el Registro

2. Una vez ingresados los datos por pantall4 damos clic en el Botón
a continuación se presentará el siguiente mensaje.

(Grabar) y

l'igura 9,54 llegistro Modilicado

llv¿ :llrÚ
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9.1.2.7.2 Eliminación Niveles Académicos.

En esta opción podemos hacer la eliminación de los Registros de la Base:

(-E

Marque el registro deseado y luego presione el botón U (Eliminar)

A continuación se presentani el mensaje pregunt¿ndo si desea eliminar el registro

I

z.

Figura 9.55 Desea Eliminar cl registro

3. Si Presiona Si el registro se elimina¡á.

4. Después de esta acción el registro estará eliminado.

9.1.2.9 Abrir l¿ Pantalla de Pensum Académicos.

Si la opción a escoger es Pensum Académicos, esta permitirá asignar las Materias a los

Niveles de las carreras ya existentes.

Figura 9.-56

1. Previamente debe haber seleccionado la carrera. Haga clic sob,re el 6o1on á para
presentar la pantalla de consulta o presione F2. Se presentará la consulta de Carreras
Universit¿rias. Haga doble clic sob,re el registro que desea ver para cargar en la
pantalla de mantenimiento En el combo se seleccionará el nivel académico al cual
va a estar asignado dicha materia.

2. Pata ingresar un Registro debe dar clic en el botón
pantalla para ingresar un nuevo registro,

(Nuevo) el cual prepara la

3. Ingresará la materia a asignar.

Manual de Usuario Sistema de Administración del Portal PROTCOM (SAPP)
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4. Para grabar el Registro debe dar clic en el botón
registro en la Base.

(Grabar) el cual ingresará el

9.1.2.8.1 Eliminación PensumAcadémico.

En esta opción podemos hacer la eliminación de los Registros de la Base:

1. Marque el registro deseado y luego presione el botón (Eliminar)

2. A continuación se presentará el mensaje preguntando si desea eliminar el registro

Figura 9,5? Desea Eliminar el registro

3. Si Presiona Si el registro se eliminará.

4. Después de esta acción el registro estará eliminado.

9.1.2.10 Abrir l¡ Pantalla Plana Docente.

Si la opción a escoger es Plana Docente por Carrera, esta permitirá asignar un profesor a
una carrera universitaria.

Figura 9.58 Pantalla de Mantenimi€nto de Do€ente por Carrcrá.

l. Previamente debe haber seleccionado la carrera. Haga clic sobre el botón para
presentar la pantalla de consulta o presione F2. Se presentará Ia consulta de Carreras
Universitarias. Haga doble clic sobre el registro que desea rer.

sÉ¿6ó d. tóñlñi*ásl*t

E
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t-l. II'J2. Pa¡a ingresar un Registro debe dar clic en el botón
pantalla pam ingresar un nuevo registro.

(Nuevo) el cual prepara la

3. Ingresará el profesor asignado para la carrera.

i!-_

4. Para grabar el Registro debe da¡ clic en el botón ' " (Grabar) el cual ingresará el
registro en la Base.

9.1.2.9.1 Eliminación Docente por Carrera.

En esta opción podemos hacer la eliminación de los Registros de la Base:

9.1.2.11 Abrir la Pantalla de Periodo Lectivo.

Si la opción a escoger es Periodo Lectir.'o, esta permitirá asignar una carrera a un año
anteriormente creado.

PROTCOM Capítulo9-Página22 ESPOL

1'¡l. Marque el registro deseado y luego presione el botón U (Eliminar)

2. A continuación se presentará el mensaje preguntando si desea eliminar el registro

l¿Jl¡¡ri¡!¡*]¡.á, -

{} .*.*""t**""r,.-*t","+*...,

l..F -l uo ,

Figura 9.59 Dcsea Eliminar el rcgistro

3. Si Presiona Si el registro se eliminará.

4. Después de esta acción el registro estará eliminado.
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Figura 9.61 Desea Eliminar el registo

3, Si Presiona Si el registro se eliminará.

4. Después de esta acción el registro estará eliminado.

Figura 9.60 Pantalla de Mantcnimierto de Pcriodo Lcctivo.

l Previamente debe haber seleccionado el año creado. Haga clic sobre el Uo,¿n S-'
para presentar la pantalla de consulta o presione F2. Haga doble clic sobre el
registro que desea ver para cargar en la pantalla de mantenimiento. C,

2. Para ingresar un Registro debe da¡ clic en el botón
pantalla para ingresar un nuevo registro.

(Nuevo) el cual prepara la

3. Seleccionará la carrera a la cual asignara el año escogido.

{'
4. Para grabar el Registro debe dar clic en el krtón '- (Crabar) el cual ingresara el

registro en la Base.

9.1.2,10.1 Eliminación Periodo Lectivo

tI

En esta opción podemos hacer la eliminación de los Registros de la Base:

r+¡
1. Marque el registro deseado y luego presione el borón S (Eliminar)

2. A continuación se presentará el mensaje preguntando si desea eliminar el registro

PROTCOM Capltulo9-Ptigina23 ESPOL
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9.1.2.12 Abrir la Pantalla de Periodo por Carnera.

Si la opción a escoger es Periodo por Carrerq esta permithá crear un periodo a una
carrera en un año específico.

Figura 9.62 Panlalla de Mantenimiento de Periodo por Carrcra.

l Previamente debe haber seleccionado la carrera. Haga clic sobre el botón Á p-u
presentar la pantalla de consulta o presione F2. Haga doble clic sobre el registro que
desea ver para cargar en la pantalla de mantenimiento En un combo se cargaran los
años académicos ingresados anteriormente.

1,"¡2. Para ingresar un Registro debe da¡ clic en e[ botón l:iJ (Nuevo) el cual prepara la
pantalla para ingresar un nuevo registro.

3. Ingresara el Término para la carrera.

-É:

4. Para grabar el Registro debe dar clic en el botón ''' (Grabar) el cual ingresara el
registro en la Base.

9.1.2.1t.l Modificar Periodo por Carrera.

En esta opción podemos hacer [a modificación de la descripción del Término. Para esto
debemos ma¡car el regisiro a modificar.

PROTCOM Capítulo 9- Página 24 ESPOL
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1. Dar clic sobre el botón
mensaje

Figura 9.63 Modilicación de Pcriodo por Canera.

(Modificar), a continuación se visualizará el siguiente

Filiure 9.64 Está seguro qüe desea Moditicar el RegisÚo

--=-
*Á

?)

f
2. Una vez ingresados los datos por pantalla, damos clic en el Botón '-'' lGrabar) y

a continuación se presentará el siguiente mensrje.

L6 d.r6 lw@ r¡odt¡dü 5¿H{tdiirÉt..,

l'igur¡ 9.65 Regislro Mod¡ficado

9.1.2,11,2 Eliminación Periodo Lectivo por Carrera.

En esta opción podemos hacer la eliminación de los Registros de la Base:

l. Marque el registro deseado y luego presione ., *,Un B ,Eliminar)

2. A continuación se presentará el mensaje preguntando si desea eliminar el registro

PROTCOM Capltulo9-Ptigina25 ESPoL
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Figura 9.66 l)esea F:liminar el registro

3. Si Presiona Si el registro se eliminará.

4. Después de esta acción el registro estará eliminado.

9.f.2.13 Abrir la Pantalla de Paralelo.

Si la opción a escoger es Paralelo, esta permitini crear nuevos paralelos en un término
ya existentes.

r: ""

Figura 9.67 Pantalla dc Mantenimiento de Paralelos.

l. Previamente debe haber seleccionado la carrera" nivel académico y la materia.

Lr
l--J2. Para ingresar un Registro debe dar clic en el botón

pantalla para ingresar un nuevo registro.
(Nuevo) el cual prepara la

3, Ingresara el profesor que dictara la cátedra.

Para grabar el Registro debe da¡ clic en el Uot¿n S (Grabar) el cual ingresara el
registro en la Base.

4

9.1,2.12.I Modificar Para lelo.

En esta opción podemos hacer la modificación de los profesores ingresados. Para esto
debemos marcar el registro a modificar.

PROTCOM Capltulo9-Página26 ESPOL
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s,rterd de A,lñini*trari6riál

m

6 (Modificar), a continuación se visualizará el siguientel. Da¡ clic sobre el botón
mensaje

(Grabar) y

Figura 9.68 Flstá scguro que dcsea Modificar cl Regisfo

2. lJna vez ingresados los datos por pantalla, damos clic en el Botón
a continuación se presentará el siguiente mensaje.

l'igura 9.69 Registro Moditicado

9.J.1.2,1 Eliminación Paralelo.

En esta opción podemos hacer la eliminación de los Registros de [a Base:

I . Marque el registro deseado y luego presione el botón (Eliminar)

2. A continuación se presentará el mensaje preguntando si desea eliminar el registro

!'igura 9.70 Desea Elimin¿f cl registo

3. Si Presiona Si el registro se eliminará.

4. Después de esta acción el registro estará eliminado.

-

PROTCOM Capitulo 9- Página 27 ESPOL
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9.1.3 Abrir menú Registros.

Para ingresar al menú donde se permite realizar los registros académicos necesarios

para el PROTCOM.

Sniis ¡l fot¡co
Scl'rcba dd SFo

Deaarolo rL Bq¡rcro!

Y ios Erudiütás

Erluú,ilB d ]]d'Hd! U¡ivásldd

lnscrEcón d" E dudánl.¡

.,1. Not* E¡tuo¿rite¡

úEud.á E§luddfib¡

Prtmd.É Grelu.dá.

Po¡bcas dd Cllsi

Cgreubs d. Estudo

l'igura 9.71 Presentaci(rn Menú RcgisÚos

1. En el menú <Mantenimiento> elija <Portafolio de Servicios> dando un clic,
luego seleccione la opción <Educ¡tivos> y a continuación <Registros> de la
misma manera, aquí se desplegará otro menú donde tenemos las siguientes
opciones: Notas Estudiantiles, Políticas de Curso, Capítulos de Estudio, Deberes,
Estudiantes. Estudiantes a carre¡a. registro estudiantil, deudas estudiantiles,
promociones, Docentes.

9.1.3.3 Abrir la Pantalla de I)ocentes

Se presenta la opción de dar mantenimiento a la tabla de Docentes, en la cual se

ingresaran los profesores de todas las careras que maneja el PROTCOM.

I

.t i: üd'¡¡ ¡ laE¡E

)

P¡esentación Pantalla dc Doccntcs

PROTCOM

!'igura 9.72
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9.1.3.1.1 Ingresar Docentes.

1. Para ingresar un Registro debe da¡ clic en el botón
pantalla para ingresar un nuevo registro.

el cual prepara la

' f. e'*-2. Se activa¡a el botón \-'1 :-: ' para ingresar el registro, y el botón
para cancelar el ingreso del nuevo regisfro.

S cancebr j

3. Una vez ¡ealizado el ingreso se presentará el mensaje indicando que el ingreso fue

satisfactorio.

Figura 9.73 Ingreso F,xitoso.

4. Debe ingresar en todos los campos sino se presentariín mensajes:

Figura 9.74 Ingrese la dirección.

9.1.3.1.2 Modificar Docentes.

En esta opción podemos hacer la modificación de los docentes ingresados

l. Primero debe consulta¡ el registro a modificar. Haga clic sobre el 6or5n sL p*u
presentar la pantalla de consulta. Haga doble clic sobre el registro que desea ver
para cargar en la pantalla de mantenimiento.

Figura 9.75 Pantal¡a de consulta

PROTCOM Capítulo 9- Pdgina 29 ESPOL
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2, Dar cüc sobre el botón
mensaje

, a continuación se visualizará el siguiente

Figura 9,?6 Flstá scguro qüe desea Modificar el Registro

3. Una lez ingresados los datos por pantalla. presionamos el botón
presentará el siguiente mensaje.

yse

Figura 9.77 Registro Modilicado

9.1.3,1.3 Eliminación Docentes.

En esta opción podemos hacer la eliminación de los Registros de la Base:

1. Consulte el registro deseado y luego presione el botón

2. A continuación se presentará el mensaje preguntando si desea eliminar el registro

Figura 9.?8 Desea Eliminar el registro

3. Si Presiona Si el registro se eliminará.

4. Después de esta acción el registro estará eliminado.

9.1.3.2 Abrir la Pantalla de Estudiantes.

Se presenta la opción de da¡ mantenimiento a la tabla de Estudiantes, en la cual se

ingresaran los estudiantes de todas las carreras que maneja el PROTCOM.

-

si,rÉ"¿ ¡t ¡d"únr,-i¡.I
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: MsrL» tffiiño

Figura 9.7, Presentación Panlalla dc ¡.studiantes

9.1.3,2.1 Ingresarf,studiantes.

l. Para ingresar un Registro debe dar clic en el botón
pantalla para ingresar un nuevo registro.

el cual prepara la

2. Se activara el botón para ingresar el registro, y el botón
para cancelar el ingreso del nuevo registro.

3. Una vez rcalizado el ingreso se presentará el mensaje indicando que el ingreso fue
satisfactorio.

Figura 9,80 Ingreso Exiloso.

4. Debe ingresar en todos los campos sino se presentarán mensajes:

Í-igura 9.E1 Ingrese la dirección.

PROTCOM Capitulo 9 - Página 3l ESPOL
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9.7.3.2.2 Modificar Estudiantes.

En esta opción podemos hacer la modificación de los estudiantes ingresados.

l. Primero debe consultar el registro a modificar. Haga clic sobre el 6o¡6n -l§ p*u
presentar la panralla de consulta. Haga doble clic sobre el registro que desea ver
para cargar en la pantalla de mantenimiento.

Figura 9,82 Pantalla dc consulta

{G,m¿r¡i.",lr l, a continuación se visualizará el siguiente2. Dar clic sobre el botón
mensaje

Figura 9.EJ Está seguro que dcsea Modificar cl Registro

3. Una vez ingresados los datos por pantalla, presionamos el botón
presentará e1 siguiente mensaje.

l'igura 9.84 Registro Modilicado

9.1,3.2.3 Eliminación Estudiantes.

En esta opción podemos hacer la eliminación de los Registros de la Base:

vse-

PROTCOM Capítulo 9- Página 32 ESPOL
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l. Consulte el registro deseado y luego presione el botón

2. A continuación se presentará el mensaje preguntando si desea eliminar el registro

Figura 9.E5 Dese¿ Eliminar el registro

3. Si Presiona Si el registro se eliminará.

4, Después de esta acción el registro estará eliminado.

9.1.3.3 Abrir la Estudiante por Carrera.

Si la opción a escoger es Estudiante por Carrer4 esta permitirá asignar un estudiante a

una sola carrera universitaria.

l'igura 9.E6 Pantalla de Manlenimiento de Iistudiante por Carrcra.

¡ 
--, Il. Previamente debe haber seleccionado la carrera. Haga clic sobre el botón r*,'para

presenfar la pantalla de consulta. Haga doble clic sob,re el registro que desea ver
para cargar en la pantalla de mantenimiento.

t-
l¡' I

l_l2. Para ingresar un Registro debe da¡ clic en el botón
pantalla para ingresar un nuevo estudiante.

(Nuevo) el cual prepara Ia

3. Ingresará el estudiante asignado para la carrera. Presione el botón -..1 pa.a presentar
la pantalla de consulta de estudiantes.
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4. Para grabar el Registro debe da¡ clic en el botón
registro en la Base.

(Grabar) el cual ingresará el

9.1.3.3.1 Eliminación Estudiante porCarrera.

En esta opción podemos hacer la eliminación de los Registros de la Base:

t'igura 9.87 Marquc el Élstudiante a eliminar

1, Marque el registro deseado y luego presione el botón (Eliminar)

2. A continuación se presentará el mensaje preguntando si desea elimina¡ el registro

l'igura 9.E8 Desea Eliminar el registro

3, Si Presiona Si el registro se eliminará.

4. Después de esta acción el registro estará eliminado.

9.1.3.4 Abrir la Pantalla de Registro Estudiantes.

Si la opción a escoger es Registro Estudiantes, esta permitirá asignar un estudiante a un
paralelo en un término ya existente.

PROTCOM Capítulo9-Páginaj4 ESPoL
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Figura 9.89 Pantalla dc Mantenimiento de Rcgistos de Irstudianlcs.

1. Previamente debe haber seleccionado la carrera, nivel académico, la materia y
paralelo.

lrlr

4

2. Para ingresar un Registro debe dat clic en el botón
pantalla para ingresar un nuevo registro.

(Nuevo) el cual prepara la

3. Ingresará el estudiante asignado al paralelo. Presione el botón ".1 para presentar la
pantalla de consulta.

é
Para grabar el Registro debe dar clic en el botón --::- lcrabar) el cual ingresará el
registro en la Base.

9.1,3.4.1 Modiñcar Registro.

En esta opción podemos hacer la modificación de los estudiantes ingresados. Para esto
debemos marcar el registro a modificar.

l'igura 9.90 Marcar el registro para modificar
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S, g.roain"ar), a continuación se visualiza¡á el1. Da¡ clic sobre el botón
siguiente mensaje

?i ¿DcJrá rea[¡ente rEdl¡{¿r eitr n9rt¡o. ]

gu

l'igura 9.91 Iistá seguro que desea Modi¡car el l{cgistro

t! :
2. lJtta vez ingresados los datos por pantall4 damos clic enel Botón '" (Grabar) y

a continuación se presemaní el siguiente mensaje.

Gi*;tl?iÍ.t§.-i¡t1^; xl

i ) *¿*¡-*n m"¿o" r&let&Ér*...

iIt.¡E-1

l'igura 9.92 Registro Modilicado

9.3.1.2.1 Eliminación Registro.

En esta opción podemos hacer la eliminación de los Registros de la Base:

1. Marque el registro deseado y luego presione el *,u, [E ,pt.in*)

2. A continuación se presentará el mensaje preguntando si desea eliminar el registro

I ¿De$d r.¿r\dt¿.ü§¡d lrt¿r.E5¿a. ?

li.

9.1.3.5 Abrir la Pentalla de Registro de Notas

Si la opción a escoger es Registro de Notas, esta permitirá asignar a un estudiante su
respectiva nota en el paralelo que esta registrado. Solo su profesor podrá hacerlo, por lo
que este deberá tener iniciada su sesión en el sistema.

PROTCOM Capítulo9-Páginaj6 ESPOL

[==-'t

Figura 9.93 Desea Eliminar el registro

3. Si Presiorn Si el registro se eliminará.

4. Después de esta acción el registro esta¡á eliminado.

¡

.)
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-

rreóáp-r Lú.5É Pmv¿.in ENiffi A.¡.im Totá

Figura 9.94 Pimtalla de Manlenimiento de Registros de Notas.

l. Previamente debe haber seleccionado la carrera, nivel académico, término, la
materia, paralelo y tipo de nota a ingresar (Parcial, Final y Mejoramiento)

2. Los estudiantes registrados en ese paralelo se cargarán automáticamente

3. Seleccionará el tipo de nota y marcará al estudiante al cual ingresará [a nota. A

continuación da¡á clic en el botón
registros de las notas.

S goo,o.ar), para empezar a grabar los

9.1.3.5.1 IngresarDetalles.

En esta opción podemos ingresar el detalle de cada una de las notas ingresadas.

15l.l

Capítulo9-Página37 ESPOL

fs.*u¡i¡ lliáJl-.iil¡Gi" ¿-r,.ii'."ñ*- -l

f.-] tani'clr l**- 
------ltr,i,-rioir- - -l ü,rú¡. lüá,i*i*L ñ*i,.y ¡ii- -- ':_

¡ I reoNcr.: Iffi¡

figura 9.95 Marca¡ la Nota a modificar.

?i
4. Una vez ingresadas las notas, grabará el Registro dando clic en el botón '"'

(Grabar) el cual ingresará el registro en la Base.

I

PROTCOM
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l. Dar clic sob,re el botón
pantalla:

fl 1Buscarl, a continuación se visualizará la siguiente

Figura 9.96 Seleccionando el Tipo de nolas.

3. Una vez escogido el tipo de detalle, haga clic sobre el botón
prepara la pantalla para ingresar un nuevo registro,

2. AI cargar Ia pantalla se visualiza¡a un combo en el cual se escogerá a que nota
deseamos ingresar el detalle. EI ingreso se realizam al estudiante cuyo btón haya
sido presionado.

I -::
lf I
tJ §uevo) el cual

(Grabar) el cual ingresará el4. Para grabar el Registro debe dar clic en el botón
registro en la Base.

Figura 9.97 Pantalla de ingrcso dc desglosc de notas.

9.t.3.5.2 ModificarDetalles.

En esta opción podemos modificar el detalle de cada una de las notas ingresadas.

1. Seleccionamos el registro y daremos clic en el bot 'r, S l(Modificar), para
modificar el registro.

PROTCOM Capítulo9-PáginajS ESPOL
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l'igura 9,98 Modiñcando el desglose de notas.

ingresará el2. Pa¡a grabar el Registro debe dar clic en el botón
registro en la Base.

(Grabar) el cual

8.1.3.5.3 Eliminar Detalles.

En esta opción podemos modificar el detalle de cada una de las notas ingresadas.

l. Seleccionado el registro dará clic en el botón iB i",t*a*), para eliminar el
registro.

l'igura 9.99 Dliminando el desglosc de notas.

2. A continuación se presentará el mensaje preguntando si desea eliminar el regisüo

Figurá 9.1(m Desca Eliminar el registro

3. Si Presion¿ Si el registro se eliminará.

4. Después de est¿ acción el registro estará eliminado.

-

PROTCOM Cdpítulo9-Página39 ESPOL
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9.1.3.6 Abrir la Pantalla de Deudas Estudiantiles.

Se presenta la opción de dar mantenimiento a la tabla de Deudas Estudiantiles en la cual
se almacenarán todas las deudas que un estudiante tiene con el PROTCOM.

ffi
Ei¡¿hl

I

D.r&.

EI

friü iS,§

l.'igure 9.101 Presentaciór Pantalla dc Deudas Flstudiantiles

9.1.3.6.t lngresardeudas.

El. Para ingresar un Registro debe dar clic en el botón (Nuevo) el cual prepara
la pantalla para ingresar un nuevo registro, Previamente debe consuhar al estudiante
al cual va a asignar la deuda. Si el estudiante ya tiene deudas, se van acumulando las

nuevas. Se ingresará el Valor de la Deuda, Motivo y fecha de Vencimiento.

7

.ill I

Se activa¡á el botón - (Grabar) para ingresar el registro.

Luir Miqr.l g.¡!:!no Láór

ligura 9.102 Ingrese los dalos

PROTCOM Capltulo9-Prigina40 ESPoL
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l= 4.""t" -l

Figura 9.103 Ingreso Flxitoso.

4. Debe ingresar en el campo valor, sino se presentarii el meflsaje:

t\
--:J

Ingése d v.hr de h &ud.,!o. favor. , .

Figura 9,104 Ingrese el valor de la deuda.

9.1.3.6.3 ModificarDetalles.

En esta opción podemos hacer la modificación de las deudas ingresadas a un estudiante

@:,:-.-r¡^,
.¡Ir 20?3C

Lü: UEdsd¡'¡s!éoñ

Figura 9.105 Scleccione el registro a modificar.

l. Primero debeni consultar al estudiante. Si este tiene deudas, automiiticamente se

presentarán las deudas que este tiene. Caso contrario los registros saldrán en blanco.
Marque el registro a modificar haciendo clic con el Mouse en la primera columna

(numerada). Presione el botón S godrfi.ar), a continuación se visualizará el
siguiente mensaje

PROTCoM ESPOL

3- IJna vez realizado el ingreso se presentará el mensaje indicando que el ingreso fue

sat isfactorio .

@@§&[
I Lor ¡aoo f*r* ql.ddr:atrsr*ortan*te.. l

I

[@:l
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Figura 9.106 Está seguro que desea Modificar el Registro

2. Urr vez ingresados los datos por pantalla, presionamos el botón
presentará el siguiente mensaje.

Figura 9.107 Registro Modilicado

9. | .J.6.3 Eliminación Detalles.

En esta opción podemos hacer la eliminación de los Registros de la Base:

yse

1. Marque el registro deseado y luego presione el botón (Eliminar).

2. A continuación se presentará el mensaje preguntando si desea eliminar el registro

figura 9.108 Desea Eliminar el registro

3. Si Presiona Si el registro se eliminará.

4. Después de esta acción el registro estará eliminado.

PROTCOM Capítulo9-Página42 ESPOL
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9.1.3.7 Abrir la Pantalla de Promoción.

Se presenta la opción de da¡ mantenimiento a la tabla P¡omoción, la cual albergara
todos los datos de los estudiantes graduados del PROTCOM.

Figura 9.lll9 P¡csentación Pantalla de Promoción

9.1.3.7.1 Ingresar Estudiantes.

l. Para ingresar un Registro debe dar clic en el botón[r (Nuevo) el cual prepara la
pantalla para ingresar un nuevo registro. Se debe seleccionar la carrera y el año de
Promoción, el cual se cargará en un combo, Ingresaremos matricul4 nombres y
apellidos, email, dirección Url y su promedio de graduado.

)
}l

Se activará el borón '-.' para ingresar el registro.

3. Una vez ¡ealizado el ingreso se presentará el mensaje indicando que el ingreso fue
satisfacto¡io.

Irigur:r 9.1l0 Ingrcso l,xit0so.

4, Debe ingresar en el cada campo la descripción sino se presentará el mensaje:

t,:

§ist.oÉ d€ A&§¡n¡.tiddd{t

ffi.'t

PROTCOM Capítulo 9- Prigina 4j ESPOL
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¡ ,tú fñ rrIe dnEóé r¡*É¡. rd dúd6ar,

l.'a-d-- 'l

Figura 9.111 Ingrcse el númcro de matrícula.

9,1.3.7.2 Modificar Promoción.

En esta opción podemos hacer la modificación de las Promociones ingresadas en la-basé

de datos.

trhd¡iÉt

l. Primero deberá consultar la Promoción. Seleccione el estudiante a modificar.
t7

Presione el botón b l Uodin.ar), a continuación se visualizará el siguiente
mensaje

;

,¿Oera. rEáll.r*. ñodfk¿r éité ragiltro,.?

Figura 9.113 Está seguro que dcsea Modificar el Registro _
F-l

2. Una vez modificados los datos por pantalla, presionamos el botón '''" (Grabar) y
se presentará el siguiente mensaje.

Figura 9.114 Rcgislro Modilicado

t Uá1
It r:

Cr.!bfido tl

2

,!

t
€

PROTCOM Capítulo 9 Página 44
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Figur¿ 9.112 Selección del Rcgistro
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9.1.3.7.3 EliminaciónPromoción.

En esta opción podemos hacer la eliminación de los Registros de la Base:

l. Consulte e[ registro deseado y luego presione el botón (Eliminar).

2. A continuación se presentará el mensaje preguntando si desea eliminar el registro

I'igura 9.115 Desea Eliminar el registro

3. Si Presiona Si el regisro se eliminará.

4. Después de esta acción el registro estará eliminado.

9.1,3.7.4 Ingresar Fotos.

l. En la pestaña de Fotos se podriful almacenar fotos de las

levantarán desde El Sitio Web o el Sistema. El botón (Nuevo) prepara la
pantalla para ingresar un nuevo registro. El primer botón .*- permite seleccionar la
folo a almacenar,

Figura 9.116 Pantalla para hgresar la lbto.

l'igura 9.117 Pantalla para selección de li:to.

2. Se activa¡a el botón (Grabar) para ingresar el registro.

las cuales se

sistém¿ d,e ad,ciii§lr.d*dlBI

PROTCOM Capltulo 9- Página 45 ESPOL
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3 Una vez realizado e[ ingreso se presentará el mensaje indicando que e[ ingreso fue

satisfactorio. El segundo botón ... presenta una vista preliminar de la foto.

'.., Lor d*B É.F{on gEd¿drÉ $tida.to,i:,'t€*e..

L'a."",t 1

Iiigura 9.119 lngresc la foto.

9.1.3.7.5 Eliminación Foto.

En esta opción podemos hacer la eliminación de los Registros de la Base:

l. Consulte el registro deseado y luego presione et UotOn B (Eliminar). ,

2. A continuación se presentará el mensaje preguntando si desea eliminar el registro

¡¡rlrul¡¡ri¡.rr¡r!úr;§ .:- J

,{) oesa rc*rente cttw etc re*&o.. r

Eigura 9.120 Desea Eliminar el registro

3. Si Presiona Si el registro se elimina¡á.

4. Después de esta acción el registro estará eliminado.

9.1.3.8 Abrir la Pantalla de Politicas de Curso.

Si la opción a escoger es Políticas de Curso, esta permitirá ingresar las políticas que un
profesor establece dentro de su paralelo. Solo el profesor puede hacer los ingresos.

PROTCOM Capltulo9-Página46 ESPOL

Figura 9.llt Ingreso Exitoso.

4. Debe ingresar los campos, sino se presentani el mensaje:

E@Effii x:l
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i

li. Á"!.fr I



Manual de Usuario Sistema de Administración del Por¡al PROTCOM (SAPP)

Figura 9,121 Pantalla de Mantcnimicnto de Políticas de Curso

1. Previamente debe haber seleccionado la carrera, nivel académico y la materia y
paralelo.

2. Para ingresar un Registro debe dar clic en el botón
pantalla para ingresar un nuevo registro.

3, Ingresará la politica que el profesor establezca.

t-t, tlJ (Nuevo) el cual prepara [a

4. Para $abar el Registro debe dar clic en el botón
registro en la Base.

(Grabar) el cual ingresará el

9.1.3.8.1 Modificar Polític¿.

En esta opción podemos hacer la modificación de las politicas ingresadas. Para esto
debemos marcar el registro a modificar.

Figura 9.122 Seleccionmdo la politica a modificar

ldsl. Dar clic sobre el botón
siguiente mensaje

(Modificar), a continuación se visualizará el

-i

PROTCOM Capírulo 9- Página 47 ESPoL
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¿D.r.o ÚalÉn¡e ¡úd¡f..r .sl. 
'oq{r¡. 

. ?

Figura 9.124 Registro Modificado

j

2

dl ,

lJna vez ingresados los datos por pantall4 damos clic en el Botón '"j (Grabar) y
a continuación se presentará e[ siguiente mensaje.

i)

9.1.3.8.2 Eliminación Política.

En esta opción podemos hacer la eliminación de los Registros de la Base:
l. Marque el registro deseado haciendo clic en la primera columna (numerada) y luego

f§
presione el botón U (Eliminar)

2. A continuación se presentará el mensaje preguntando si desea eliminar el registro

a ¿Dé. re¿ra*. .Err|ú sté r.Stro ,?

?

Figur¿ 9.125 Desea Eliminar el registro

3. Si Presiona Si el registro se eliminará.

4. Después de esta acción el registro estará eliminado.

9.1.3.9 Abrir la Pantalla de Capitulos de -Estudio.

Si la opción a escoger es Capítulo de Estudio, esta permitirá ingresar los capítulos que
un profesor debe seguir dentro de su paralelo. Solo el profesor puede hacer los ingresos.

PROTCOM Capitulo9-Página48 ESPOL
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t'igura 9,123 Fistá seguro que desea Modificar el Registro
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r-'-I

I.'igura 9,!26 Pantalla de Ma¡tenimierto de Capitulos dc Estudio

1. Previamente debe haber seleccionado la carrera, nivel académico y la materia y
paralelo.

2, Para ingresar un Registro debe dar clic en el botón
pantalla para ingresar un nuevo registro.

t-
E{ (Nuevo) el cual prepara la

3. lngresará el Capítulo establecido.

4. Para grabar el Registro debe dar clic en el bofón
registro en la Base.

(Grabar) el cual ingresará el

9.1.4.2.2 Modificar Capítulo.

En esta opción podemos hacer la modificación de los capítulos ingresados. Para esto
debemos marcar el registro a modificar.

Figüra 9.121 Seleccióo de Capírulos dc Esludio

De{.. Cdrií

PROTCOM Capitulo9-Pdgina49 ESPOL
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S 1*odrficar), a continuación se visualizará ell. Dar clic sobre el botón
siguiente mensaje

?)
-!

Figurr 9.128 Está seguro que desea Modilicar el tlegistro_
rñi ,

2. lJna vez ingresados los datos por pantalla, damos clic en el Botónr -'" (Grabar) y
a continuación se presentará el siguiente mensaje.

¡l 16 ddor ftgú¡ rlrlft¡dor t t¡feldüErt ..

¡'igura 9.129 ltegistroModilicado

9.1.3.9.2 EliminaciónCapítulos.

En esta opción podemos hacer la eliminación de los Registros de la Base:

l. Marque el registro deseado haciendo clic en la primera columna (numerada) y luego

presione 
", 

*.un lB ipu*,r*)

2. A continuación se presentará el mensaje preguntando si desea eliminar el registro

?) ¿DÉEaE&r.rt .hftú cr.ÉSt o,,¡

No

Figura 9.130 Desea Eliminar el registro

3. Si Presiona Si el registro se eliminará.

4, Después de esta acción el registro estaní eliminado.

9.1.3.10 Abrir Ia Pantalla de Deberes.

Si la opción a escoger es Deberes, esta permitirá ingresar los deberes que un profesor
establece dentro de su paralelo. Solo el profesor puede hacer los ingresos.

E

PROTCOM Capítulo9-Página50 ESPOL
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... i .

:!

Figur¡ 9.131 Pantalla de Mantenimiento de Dcbercs.

1, Previamente debe haber seleccionado la carrera, nivel académico y la materia,
paraleto y Capitulo de Estudio.

2. Para ingresar un Registro debe dar clic en el botón
pantalla para ingresar un nuevo registro.

& (Nuevo) el cual prepara la

3. Ingresara el deber, fecha de entrega y fecha de envío que el profesor establezca.

4. Pa¡a grabar el Registro debe dar clic en el botón
registro en la Base.

(Grabar) el cual ingresara el

9.1.3.10.1 Modificar Deber.

En esta opción podemos hacer la modificación de los deberes ingresados. Pa¡a esto
debemos marcar el registro a modificar.

Irigura 9.132 Selccción Dehcres
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t6,s (Modificar), a continuación se visualizará el

-;f:

2. lJna vez ingresados los datos por pantalla" damos clic en el Botón ' -'' ' (Grabar) y
a continuación se presentará el siguiente mensaje.

l. Dar clic sobre el botón
siguiente mensaje

.?)

&

r-igura 9,133 lrstá seguro que desea Modiñcar el Rcgistro

l'igura 9.134 Registro Modilicado

9.1.3.10.2 Eliminación Deber.

En esta opción podemos hacer la eliminación de los Registros de la Base:

I. Marque el registro deseado haciendo clic en la primera columna (numerada) y luego

presione el botón B , (Eliminar)

2. A continuación se presentará el mensaje preguntando si desea eliminar el registro

'l
{2 .o.--"r**..¡*f, *r.úid,o ,

Figura 9.135 f)esea Eliminar el registro

3. Si Presiona Si el registro se eliminará.

4. Después de est¿ acción el registro estará eliminado.
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Edrcdivos

Para ingresar al menú donde se permite realizar los registros necesarios sobre

información de Servicios que brinda el PROTCOM.

Uüterirtrdos

Pasmal!únir*fialirc

§ avíio J Pgbl¿!

§enricim dd SF

§erYhio

trodIlos

Figura 9.13ó Mcnú l)esa¡rollo de Proyectos

1. En el menú <Matrtenimiento> elija <Ponafolio de Servicios> dando un clic.
luego seleccione la opción <Desarrollo de Proyeetos>, aquí se desplegará otro
menú donde tenemos las siguientes opciones; Servicios, Producfos.

9.1.4.I Abrir l¡ Pantalla de Servicios.

Si la opción a escoger es Servicios, esta permitirá ingesar los servicios que un
departamento establece. Solo el profesor puede hacer los ingresos.

Figura 9,137 Pantalla de Manterimierto de Servicios.

l. Previamente debe haber seleccionado el Departamento.

L;¡
2, Pa¡a ingresar un Registro debe dar clic en el botón lril ¡Nuevo) el cual prepara la

pantalla para ingresar un nuevo registro.

3. Ingresará el nombre del Servicio, la descripción y el Link respectivo..

Y¡^

I

PROTCOM Capírulo9-Página5j ESPOL
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9.1,4 Abrir menú Desarrollo de Provectos.
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4. Para grabar el Registro debe dar clic en el botón
registro en la Base.

(Crabar) el cual ingresará el

9.1.4.1.1 Modificar Servicio.

En esta opción podemos hacer la modificación de los servicios ingresados. Para esto

debemos marcar el registro a modificar.

I'igura 9.138 Selección §crvicios

-,^bl. Dar clic sobre el botón
siguiente mensaje

(Modificar), a continuación se visualizará el

Figure 9.139 Flstá seguro que desea Modificar el Registro

(Grabar) y2. Una vez ingresados los datos por pantall4 damos clic en el Botón
a contin',?ción se presentará el siguiente mensaje.

Figura 9.140 Regisl¡o Modilicado

9.4.1.6.2 Eliminación Servicio.

En esta opción podemos hacer la eliminación de los Registos de la Base:

-
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1. Marque el registro deseado haciendo clic en la primera columna (numerada) y luego

presione el boton B lEliminar)

2. A continuación se presentará el mensaje preguntando si desea eliminar el registro

Manual de Usuario Sistema de Adminisn'ación del Portal PROTCOM 6APP)

Figura 9.141 Desea Eliminar el regisuo

3. Si Presiona Si el registro se eüminaní.

4. Después de esta acción el registro estani eliminado.

9.1.4.2 Abrir la Pantalla de Productos.

Si la opción a escoger es Productos, esta permitirá ingresar los productos por servicio
que un departamento establece. Solo el profesor puede hacer los ingresos.

l-igure 9.142 Pantalla de Mantetrimienlo de Productos.

1. Previamente debe haber seleccionado el Departamento y el servicio.

Lü2. Para ingresar un Registro debe dar clic en el botón
pantalla para ingresar un nuevo registro.

(Nuevo) el cual prepara la

3. Ingresará el cliente, Nomb're del Producto, Descripción, costo, comentario, fecha de
elaboración y su respectivo Link.
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4.
Ér

Para grabar el Registro debe dar clic en el botón --' '(Crabar) el cual ingresará el
registro en Ia Base.

9.1.4.2.1 Modificsr Producto.

En esta opción podemos hacer la modificación de los productos ingresados. Para esto

debemos marcar el registro a modificar.

E
Figura 9,143 Selección Productos

(Modificar), a continuación se visualizará el1. Dar clic sob,re el botón
siguiente mensaje

Figura 9.ltl4 Está scguro que desea Modilicar el Regisúo

(Grabar) y2. Urn vez ingresados los datos por paÍtall4 damos clic en el Botón
a continuación se presentará el siguiente mensaje.

Figura9.l45 llcgistroNfodificado

9.1.4.2.2 Eliminación Producto.

En esta opción podemos hacer la eliminación de los Registros de la Base:

!¡bn lnr¿,ád v¡ AR¡.B dE t

CdFon ,rer&rt EacoLAtf
C¿F.n d.rrhvo cdrar!, ¡

l

r
Tt;
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1. Marque el registro deseado haciendo clic en la primera columna (numerada) y luego

presione 
", 

*run 8l 
'¡,,-**)

2. A contint¡ación se presentará el mensaje preguntando si desea eliminar el registro

?) iD§e.. élÉa! .hiÉ .re eÉtrn,.?

l:-l-l ¡F i

9.1.4.2.3 Foto Producto.

En esta opción podemos agregar fotos desde el Sistema al Servidor.

Presione el botón [l leuscar) para que cargue la siguiente pantalla:

@,'¡:;::'r.-,:'
E-Ilhl¡

l. Haga clic sobre el botón 1*l para cargÍ¡r la pantalla de búsqueda de imagen.

!l¿n¡ú,*.rytrm.l{
3l aiEr,éd..ffiE&,rD
gl-ñd,.d.Füd.Fo

il¡o llfñá,.d.r&B Dc

31.*ar¡_cd*á4.i

I -¡!t 
I

Figura 9,148 Pantalla de l]úsqueda de Imagcn.
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Figura 9.146 Desea Eliminar el regisÍo

3. Si Presiona Si el registro se eliminará.

4. Después de esta acción el registro estará eliminado.

á

t-igura 9.147 Panlalla de Foto.
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2. Seleccione la imagen y haga clic en el botón <Abrir>.

3. El mismo procedimiento para cargar los dos tipos de foto.

4. Para grabar el Registro debe dar clic en el botón
registro en la Base.

(Grabar) el cual ingresará el

5. Si no puede grabar se presentará el siguiente mensaje:

Figur¡ 9.149 Debc iniciar sesióo en el scrvidor.

6. Deberá acceder al servidor para poder grabar la imagen.

7 . Una vez ingresado al servidor, podrá realizar el almacenamiento de la imagen.
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9.1.5 Abrir menú Varios.

Para ingresar al menú donde se permite realizar los registros adicionales para servicio

de la comunidad politécnica.

l( ¿nle¡¡$slo§ Bqqlts

Pamrd Adnirisüdirt

SaYiiE d Plb¡co

Sarbix dd Slio

Erogafldec¿

Figura 9.150 Menú Varios.

1. En el menú <Mantenimiento> elija <Portafolio de §ervicioP dando un clic,
luego seleccione la opción <Varios>, aquí se desplegará otro menú donde tenemos
las siguientes opciones: Programoteca.

9.1.5,2 Abrir la Pantalla de Programoteca,

Si la opción a escoger es Programoteca, esta permitirá ingresar archivos.Zip al servidor,
los cuales podrán ser descargados por los usuarios. Contempla una serie de códigos y
ejemplos de programación en diferentes lenguajes.

)

-)

irr+! r 5rr

l'igura 9.151 Pantalla de Mantenimiento dc Código Fuente.

l. Para ingresar un Registro debe dar clic en el botón el cual prepara la
pantalla para ingresar un nuevo registro. El regisüo se graba con el Login del
Usuario que tiene iniciada la sesión.

2, Ingresará Titulo del Programa, el lenguaje de desarrollo, y una breve descripción.

3. Para seleccionar el programa, presione el Botón #J de nusqueda junto al texto de
Programa.
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4. Aparecerá una pantalla de selección de programa.
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-l o€úrsf§ rd sdúq. € 6ff

A¿*i*.& I|E:I¡DFP -lÉ.oyÉrb ir {*É¿)

J
a
++:¡{

:i

l'igura 9.152 Pantalla de selccción de Programa

5. Haga clic en el Botón <Abrir> para seleccionar el nombre del programa y cargarlo
en la pantalla de ingreso.

6. Para gfabar el Registro debe dar clic en el botón
registro en la Base.

7. El a¡chivo pasara a ser almacenado al Servidor.

(Í¿bar
el cual ingresara el

8. Si no puede grabar se presentará el siguiente mensaje:

ffii:,':,.,. :r]

-),1 O a ¿¡"o m p¡¡o eer ¡JrEen¿do 6n d 56ñ/idor, D€b6 Ir¡rit sñiún g1 d s€rYido

Figurr 9,153 Debe iniciar sesión en el servidor.

9. Deberá acceder al servidor para poder grabar el a¡chivo.

10. Una vez ingresado al servidor, podÉ realizar el almacenamiento del archivo.

9.l.S.l.l Modificar Programa.

En esta opción podemos hacer la modificación de los registros ingresados.

l. Se debeÉ consultar el registro a modificar. Dar clic sobre el botón
continuación se visualiza¡á el siguiente mensaje

$Noarn* ,a

PROTCOM Capírulo9-Página60 ESPOL
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Figura 9.154 Hstá seguo que desea Modificar el Rcgisto

2. lJna vez ingresados los datos por pantalla, damos clic en el Botón
continuación se presentará el siguiente mensaje.

' Grabdr

l,'igure 9.155 Registro Modificado

9.1.5.1.2 EliminacióndePrograma.

En esta opción podemos hacer la eliminación de los Registros de la Base:

ffi ertxn*l. Consulte el registro deseado y luego presione el botón .-

2. A continuación se presentará el mensaje preguntando si desea eliminar el registro

Figüra 9.156 Desea Eliminar cl registro

3. Si Presiona Si el registro se eliminará.

4. Después de esta acción el registro estaní eliminado.

ya

E
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9.2. PERSONAL ADMINISTRATIVO

9.2.1 Objetivo

El menú permite dar manteriimiento a las diferentes opciones que maneja el área

Administrativa del PROTCOM. Entre est¿ls opciones tenemos: di¡ectivos con sus cargos
y títulos, depafamentos, reglamentos estudiantiles, etc.

!l6nlenrmieñto¡ Focésos y Beporlés

Pdtafoliode§ervicios'

Servicios al Prliaco

Servicbs del Sl¡o

l'igura 9.157 Menú Personal Administrativo.

9.3.1.1 Abrir la Pantalla de Cargos.

Se presenta la opción de dar mantenimiento a la tabla de Cargos, en la cual se

almacernran los cargos que los directivos de la ESPOL cumplen dentro de la
Institución.

Figurá 9.15E Presentación Pant0lla dc Cargos.

9.2.1.1.1 Ingresarcargos.

1. Para ingresar un Registro debe dar clic en el botón
pantalla para ingresar un nuevo registro.

el cual prepara Ia

e¿rgos
qepdtamenlos

Emsesa

IalLdo Prdosiord

Eergona

Otréctivos

8GgLr¡l¿ntos

F asol¡Jc¡filcs

PolrtEáa cb Hérerylcón de Laboratoa¡os

. f. «uu",2. Se activani el botón --' --- para ingesar el registro, y el botón
para cancelar el ingreso del nuevo registro.

ffi carrelar

PROTCOM Capltulo9-Página62 ESPOL
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3. Una vez realizado el ingreso se presenta¡á el mensaje indicando que el ingreso fue
satisfactorio .

.rl !!É d*o6 Fr€rú g]rd¿dor r*Éf.tlorilntrte,

[ffi]n

Figura 9.t59 Ingreso Iixitoso.

4. Debe ingresar en el campo descripción sino se presentaní el mensaje:
,rC,'' .

¿r\ .;. --:'.'''..

hl -'*j ;--. ,il

\*'i.'t\
--:J-

Por ilvs rry.s€ d ¡¡ds6'l dC Cüqo. .

EGilrI

Figura 9.160 Ingru;e el nombre del cargo

En esta opción podemos hacer la modificación de los cargos ingresados.

l. Primero debe consultar el registro a modificar. Haga clic sobre el 6o151 -S. para
presentar la pantalla de consulta o presione F2. Haga doble clic sobre el registro que
desea ver para cargar en la pantalla de mantenimiento.

l

I'igura 9.161 Pantalla Consulta de Cargos.

2. Consultar el registro y dar clic sobre e[ botón
visualizará el siguiente mensaje

$,r,,toori.- . a continuación se

t\{l ¿0c5eá rcdmrraa ¡rEddkrr cJte regEtro .?

l'igura 9.162 Lslá scguro que desea Modificar cl Registro
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f c."b"t
3. Ur¡a vez modifrcados los datos por parltall4 presionamos el botón -J . y se

presentará el siguiente mensaje.
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+
Fñ- I

Figura 9.16i Registro Modilicado

9.2.1,1.1 Eliminación Cargos.

En esta opción podemos hacer la eliminación de los Registros de la Base:

l. Consulte el registro deseado y luego presione el botón

2. A continuación se presentará el mensaje preguntando si desea elimina¡ el registro

E¡!¡rjJJ¡¡:¡J.:r-¡j!jtl¡.1;¿\ -q J

. ? ) ,¡.* ,".rnot" *r* 
"ot" '"o*o .u

Figura 9.164 Desea Eliminar el registro

3. Si Presiona Si el registro se elimina¡á.

4. Después de esta acción el registro estará eliminado.

9.2.1.2 Abrir la P¡ntalla de Departamentos.

PROTCOM Capttulo9-Página64 ESPOL

i tlu,rn;,

Se presenta la opción de dar mantenimiento a la tabla de Departamentos, en la cual se

almacenarán los departamentos existentes dentro del PROTCOM.
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' I ¡.,,.'ú . lnrn

Figura 9.165 Presentación Pantalla de Departamentos.

9.2.1.2.1 Ingresar Departamenlos.

I
.'r\** I

Para ingresar un Registro debe dar clic en el botón 'cJ - l el cual prepara la
pantalla para ingresar un nuevo registro. Debe también ingresar (Consultar) al
director del Departamento

3, Una vez realizado el ingreso se presentará el mensaje indicando que el ingreso fue
satisfactorio .

Figüra 9.16ó Ingreso llxi(oso.

4. Debe ingresar en los campo Nombre sino se presentará el mensaje:

Iigura 9.t67 Ingrcse el nombrc del departamento

s¡stem. de A&niniitr*fh
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2. Se activará el botón f:.- *"9 
' para ingresar el regisro, y el botón X tyryl

para cancelar el ingreso del nuevo registro.
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9.2.1.2.1 Modificar Departamertos.

En esta opción podemos hacer la modificación de los departamentos ingresados.

l. Primero debe consuhar el registro a Í¡odifica¡. Haga clic sobre el 5o15n 3. p*u
presentar la pantalla de consulta o presione F2. Haga doble clic sob,re el registro que
desea ver para cargar en la pantalla de mantenimiento.

c¡o J. n¡c ,.¡ ¿.r r.o{<.ñ s5¿dq¿ó¡

I,igura 9,16E Pantalla Consulta de Depatamentos

Modifi(ir
a continuación se visualiza¡á el siguiente2. Al dar clic sobre el botón

mensaje

3. Una vez ingresados los datos por pantalla, presionamos el botón ,4 TP , ..
presentará el siguiente mensaje.

"\ ¿D¿sea redmcfite rúdtfi(Br estÉ rcgstro,,l

ETE= N, i

i'igura 9.169 Está segufo que d€sea Modiñcar el Registro

Figur¿ 9.170 Registro Modilicado

9.2.1.2.2 Eliminación Departamentos.

En esta opción podemos hacer la eliminación de los Registros de la Base:

I Corxuhe el registro deseado y luego presione el boton B E&'¡*

Cs¡d¡eiáñ d. 5 mÉEe y E' MftÉ 3mrsro' , ó.r.r..i d¿t C@ur 5 düdo.¿á1
Lr*ó dL'nt! rr Éúr,rlrle Fo!.,:ros {.1€ r.d(ú'ú'
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¡¿El¡¡ .iü¡r¡i¿:¡íÉ&;,'.. -J

? ) .o.*,.ot*t"ar*"+","*t o,¡\a

9.2.1,3 Abrir la Pantalla de Emprcsa.

Se presenta la opción de dar ma¡tenimiento a la tabla de Empresa
almacena¡iin todas las Empresas que son clientes del PROTCOM.

i...,:t,.,:. . -! ri

en ,fiI-§"

E-t{¿iL

. lr, "". ..r'
I

¡'igura 9.172 Prescn¡ación Pantalla de Emprcsa

9,2.1.1.1 Ing resar Empresa.

l. Para ingresar un Registro debe dar clic en el botón *l*" I el cual prepara la
pantalla para ingresar un nuevo registro. Debe ingresar el nombre del representante
de la empresa (Consultar).

.*f: 
a,aba

Se activa¡á el botón -'- -'- para ingresar e[ registro.2

3. Una vez re¡lizado el ingreso se presentará el mensaje indicando que el ingreso fue
satisfactorio.
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2. A continuación se presentará el mensaje preguntando si desea eliminar el registro

-J

Figura 9.171 Desea Eliminar el registro

3, Si Presiona §i el registro se eliminará.

4. Después de esta acción el regisro esará eliminado.



-

Manual de Usuario Sistema de Administración del Portal PROTCOM (SAPP)

Figura 9.173 Ingreso Exitoso.

4. Debe ingresar información en los campos sino se presentará el mensaje:

l'igura 9.174 Ingrese la empresa.

9.2.1,1.2 Modificsr Empresa

En esta opción podemos hacer la modificación de las Empresas ingresadas.

l. Prime¡o debe consulta¡ el registro a modificar. Haga clic sobre el 6o16¡ -* pa.a
presentar la pantalla de consulta o presione F2. Haga doble clic sobre el registro que
desea ver para cargar en la pantalla de mantenimiento.

ligurs 9,175 Pantall¿ Consutla de Empresas.

2. Presione el botón St"*1, a continuación se visualiza¡ii el siguiente mensaje

Figura 9.176 Está scgü¡o que desea Modificar el lLegistro

E

sirtí'm¿ d¡ AdmiristrqrÉIr.4Ef ilifl
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s¡ne¡ ft ¿ddrl¡..¡qi

3. Una vez ingresados los datos por pantalla, presionamos el botón
presentará el siguiente mensaje.

yse

figura 9.177 Registro Modificado

9,2,1.1.2 Eliminación f,mpresas.

En esta opción podemos hacer la eliminación de los Registros de la Base:

l. Consulte el registro deseado y luego presione el botón

2. A continuación se presentará el mensaje preguntando si desea eliminar el registro

Figura 9,17E Desea Eliminar el registro

3. Si Presiona Si el registro se eliminará.

4. Después de esta acción el registro estará eliminado.

9.2.1.4 Abrir la Pantalla de Título Profesional.

l. Se presenta la opción de da¡ mantenimiento a la tabla de Titulo Profesional, en la
cual se almacenaran los titulos de los empleados de la ESPOL.

Iigura 9.179 Presentación Pantalla de Títulos.
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9.2.1.4.1 Ingresar Títulos.

el cual prepara lal. Pa¡a ingresar un Registro debe dar clic en el botón
pamalla para ingresar un nuevo registro.

'# o"b*2. Se activará el botón r-;'' -l*l- para ingresar el registro, y el botón
para cancelar el ingreso del nuevo registro.

3, Una vez realizado el ingreso se presentani el mensaje indicando que el ingreso fue
satisfactorio .

rl Lo' d¡*or tu rh +rd.dor 'ecfi.bcr¡e$te..

i &!Éi¡ l

tr'igura 9.1E0 Ingreso Exitoso.

4. Debe ingresar información en los campos sino se presentará el mensaje:

a:

Figure 9.181 Ingrese elnombre del cargo

9.2.1.4.2 Modificar Títulos

Primero debe consuitar el registro a modificar. Haga clic sobre el 6o16n J3. p*u
p¡esentar la pantalla de consulta o presione F2. Haga doble clic sobre el registro que

desea ver para cargar en la pantalla de mantenimiento.

il
__!J

l-u¡.d-.1

I

l'igura 9,182 Pantalta de Consulta dc Títulos Profesionales
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-I, ll,luevo i

-J

tl Ldn.elar

@ffi

Fr. l.frqEed rlorÉ..dd ft,loProfc!úd.. l

En esta opción podemos hacer la modificación de los títulos ingresados.

€
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2
6¡-ro¿ri.*g -- -, a continuación se visualiza¡á el siguienteDar clic sobre el botón

mensaj e

¿oe5ú! redíÉlte mod¡ficü aiaE r¿gdm. .7

Uo

l'igura 9.183 Iistá scguro que dcsea Modilicar cl Rcgistro

3. Ur¡a vez ingresados los datos por pantalla, presionamos el botón
presentará el siguiente mensaje.

Grabür
yse

L-r:r*l

t'igura 9.1E4 Registro Modilicado

9.2.1.4.3 f, liminacién Títulos.

En esta opción podemos hacer la eliminación de los Registros de la Base:

l. Consulte el registro deseado y luego presione el botón

2. A continuación se presentará el mensaje preguntando si desea eliminar el registro

-¡]5 

*dr8+.$. '..u§E¡¡¡¡i.r.:r4L-jc--r---,i" ,-_l

.{f io.*.."r"*" "t*- "*u.ea,o..r

Figurr 9.1t5 Desea Elimina¡ el registro

3. Si Presiona Si el registro se eliminará.

4. Después de esta acción el registro estará eliminado.

Se presenta la opción de dar mantenimiento a la tabla Persona, la cual albergará todos
los datos de los posibles usuarios del Sitio Web.

td d.t6 rÉú i§fi.¡h6 *ÉL*dl@rtr.
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Efim¡nar

ll-l--il --_-!1_l

9.2.1,5 Abrir la Pantalla de Persona.
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E-ll.it

I

9.2,1,5.1 Ingresar Persona,

l. Pa¡a ingresar un Registro debe dar clic en e[ botón
, -lu,.,o

l el cual prepara la
pantalla pam ingresar un nuevo registro. Debe ingresar todos los datos de la persona,
la cédula debe ser real. El tipo de persona dependerá de quien s€ esté registrando
(profesor, foriineo, estudiante, etc.)

Se activani el tot¿n S 1** I para ingresar el registro.
,,

3, Una vez realizado el ingreso se presentará el mensaje indicando que el ingreso fue
satisfactorio .

Lo5 dl6 fr-Elo.r qi dE¿r !d6l¡.tüt .n*t...

- A¡¿ltd

Figum 9.1E7 Ingreso Exitoso

4. Debe ingresar información en los campos sino se presentarrln mensajes similares a:

.i)

A L1gr€r¿ h úe«ioo,pü f¿vlr

l.'igura 9.188 lngrese la dirección
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I'igura 9.1E6 Presentación Pantalla de Persona.
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9,2.1.5.2 Modificar Persona.

En esta opción podemos hacer la modificación de las Petsonas ingresados.

1. Primero debe consultar el registro a modificar. Haga clic sobre el 6o16r, S, pu.u
presentar la pantalla de consulta o presione F2. Haga doble clic sobre el registro que

desea ver para cargar en la pant¿lla de rnantenimiento.

¡'igura 9.189 Pantalla de Consulta Personas

2. Presione el botón Sryryl, a continuación se visualizani el siguiente mensa;e t

¿D.r¿a r.dr¡crte ñtodañc¡r ustc r.4irtro, . 7

Figura 9.190 F)stá seguro que desea Modilicar el Regisüo

3. Una vez ingresados los datos por pantalla, presionamos el botón
presentará el siguiente mensaje.

E¡¡4¡¡r¡r¡¡¡¡¡¡¡l¡lldd¿-f r

r I 6¡nt6Áñ'.dr¡üd¡f¿fuc..

tffix

En esta opción podemos hacer la eiiminación de los Registros de la Base:

l Consulte el registro deseado y luego presione el boton § ernnin*

2. A continuación se presentaní el mensaje preguntando si desea eliminar el registro

Grabar
yse

5

a
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Nol

l'igura 9.191 Registro Modilicado

9.2,1.5.3 EliminaciónPersona.

r_!:
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i? ¿o.q ia¿¡Ét¿ r¡laü elé ré!í{ro. ?

f.-e== u I

Figura 9.192 Desea Eliminar el registro

3. Si Presiona Si el registro se eliminará.

4. Después de esta acción el registro estrirá eliminado.

9.2.1.6 Abrir la Pantalla de Directivos.

Se presenta la opción de dar mantenimiento a la tabla de Directivos en la cual se

almacenarán todos los directivos que están al frente de la Institución.

:.-r.,,:.r-. ! ¡",!rr1 f,. ,.

C,ódqo C€dlr

rl i

{i

É1r l$:'ü rx

l'1-., :!
l

Figura 9.193 Presentación Pantálla de Directivos

9.2.1.6.1 Ingresar División.

l, Para ingresar un Registro debe dar clic en el botón el cual prepara la
pantalla para ingresar un nuevo registro. El registro a dar mantenimiento en la
cabecera será la división, y dentro de cada divisiór¡ se va a registrar cada directivo
con su respectivo delegado,

2
,?r' c..¡-

Se activará el botón !'' para ingresar el registro.

3. Una vez realizado el ingreso se presentará el mensaje indicando que el ingreso fue
satisfactorio.

PROTCOM Capítulo9-Página74 ESPOL
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L6 dtc fird! $-d.&s rüdetdi&Érte.

t\i)
Por tálü irqresc cl nonür. de ¡¿ rfivii¿h.

figura 9.195 Ingrese el nombre de la diüsión

9.2.1.6.2 Modificar División

En esta opción podemos hacer Ia modificación de las divisiones ingresadas.

1. Primero debe consuhar el registro a modificar. Haga clic sobre el *,6o 1*' para

presentar la pantalla de consulta o presione F2. Haga doble clic sobre el registro que

desea ver para carg¡r en la pantalla de mantenimiento,

r,;'r-.'!- ;r, '.

Figura 9.196 Pantalla de Consulta de División

a continuación se visualizará el siguiente mensaje2. Presione el botón

:,

.1)

¡i

¿Oetca re¡*rua1t¿ rrúdfit{Er est¿ reg6tro , .2

Figura 9.197 [stá seguro que desea Modificar el Registro

"\

3
f, erabar

Una vez ingresados los datos por pantalla, presionamos el botón ',:l: - y se
presentará el siguiente mensaje.

PROTCOM Capltulo9-Página75 ESPOL

Figura 9,194 Ingreso Exitoso.

4. Debe ingresar información en los campos sino se presentarán mensajes similares a :

{4,Horlifhar

EilTñI'lt,ññ'i!?!ffiFryre/*Éccr¡

t!
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16 ltsaü rÉ6ñ¡üt!.br..*á.tdwl¿

Figura 9.198 Rcgistro Modificado

9.2.1.6.3 Eliminación Divisióo.

En esta opción podemos hacer la eliminación de los Registros de la Base

l. Consulte el registro deseado y luego presione 
"t 

Uoton ffi EhTt 
.

2, A continuación se presentará el mersaje preguntando si desea eliminar el registro

I

¿Dda G.há{. thi¡É é*¿rcÉtñ..¡

Figura 9.199 l)esea ltliminar el regist¡o

3. Si Presiona Si el registro se eliminará.

4. Después de esta acción el registro estará eümhado.

9.2.1.6,4 lngresarDirectivo,

t..-t-. t
lliJ

2

l. Pa¡a ingresar un Registro debe dar clic en el botón (Nuevo) el cual prepara
la pantalla para ingresar un nuevo registro. Previamente debe consultar la división a
la cual va a estar asignado el directivo.

ál
;

Se activará el botón '" (Grabar) para ingresar el registro. Debe consulta¡ el
cargo del directivo e ingresar su nombre.

3. Una vez realizado el ingreso se presentará el mensaje indicando que el ingreso fue
satisfactorio .

lor dáto. fr-úron qrüdár llt§fárt ri¡,], .lté,

Figura 9,200 Ingreso h,xitoso.
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4. Debe ingresar información en los campos sino se presentarán mensajes similares a:

Porfdüd.t ñq.Éú d Crgo &¡ Di!.tivo

liT;;;'1

9,2.1.6.5 Modificar Directivo.

,:l

il
__!-l

Figura 9.202 Seleccione el registo a modificar.

1. Primero deberá consultar la División. . Marque el registro a modificar haciendo clic
r^

con el Mouse en la primera columna (numerada). Presione el botón S
(Modificar), a continuación se visualizani el siguiente mensaje

<0.16. r.!5§ti ñ.dftr.t Edat!é.,t

Figura 9.203 Está seguro que desea Modificar el Registro

,§t ,

2. Una vez ingresados los datos por pantalla presionamos el botón ' '"' ' y se
presentará el siguiente mensaje.

Eit#,rFñtf.fff1!¡I

S),*a*.r,**r'-r..ári{,ffi ..

lAt.Ú1

Figura 9,204 Regisúo Modilicado

?)\r

oieLlo¡ dBll,rllul6 d€ Th¡ohqla. Ita-r78119t

t!tutuade Galdd dÉl Fol¿ñ
Coó¡dnád¡¡. A.édéri.á dé Prdcaft

0sr5i5s743
I7ü0642S69

t
5

C¡§. CEdü¿C,idqo

MBA Hdh

PROTCOM ESPOL

Figura 9.201 Ingresc el cargo.

En esta opción podernos hacer la modificación del directivo ingresado.
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9.2.1.6.6 Eliminación Directivo.

En esta opción podemos hacer la eliminación de los Registros de la Base:

ü1. Marque el registro deseado y luego presione el botón (Eliminar).

2. A continuación se presentará el mensaje preguntando si desea eliminar el registro

Figura 9.205 Desea Eliminar cl registro

3. Si Presiona Si el registro se elimina¡á.

4. Después de est¿ acción el registro esará eliminado.

9.2.1.6.7 Ingres¡r Delegado,

1. Para ingresar un Registro debe da¡ clic en el botOn l-i (Nuevo) en la última
columna, el cual presenta la pantalla para ingresar un nuevo delegado. Previamente
debe consultar la división a la cual va a estar asignado el directivo. En la pantalla

I :-s
presione el botón IIL!- (Nuevo) para ingresar un registro.

t'igura 9.206 Pan¡alla de ingreso de delegados de un directivo.

2. Se actitará el botón 

-

(Grabar) para ingresar el registro. Debe consultar el
cargo del delegado e ingresar su nombre.

3. Una vez rcalizado el ingreso se presentará el mensaje indicando que el ingreso fue
satisfactorio.

PROTCOM Capítulo9-Página78 ESPOL
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-

-

Figura 9.207 Ingreso [xitoso.

4. Debe ingresar en los carnpos sino se presentarán mensajes similares a:

ligura 9.20t1 Ingresc el cargo.

9.2.1.6.8 Modificar Delegado.

En esta opción podernos hacer la modificación del delegado ingresado.

Figura 9.210 Está seguro que desea lvlodificar el Registro

Figura 9.209 Seleccione el regisao a moditicar.

l. Marque el registro a modificar haciendo clic con el Mouse en la primera columna

(numerada). Presione el botón S , lrodrfi.ar), a continuación se visualiza¡á el
siguiente mensaje

s¡ltema de adñ1¡nBtrs{É.¡da-B¡Éfim

PROTCOM Capítulo9-PtiginaT9 ESPOL
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fi
lha vez ingresados los datos por pantalla, presionamos el botón ' -'' '(Grabar) y
se presentará el siguiente mensaje.

l, bd*¡Éniffi*<diltu..

I'igura 9.211 Registro Modificado

9.2.1.6.9 EliminaciónDelegado.

En esta opción podemos hacer la eliminación de los Registros de la Base:

1. Marque el registro deseado y luego presione el botón ffi i(Eliminar).

2. A continuación se presentani el mensaje preguntando si desea eliminar el registro

{} o..* 'u**r. *'"o ot 
'oott 

.. .r

1¡.

9.2.1.7 Abrir la Pantall¡ de Reglamentos.

Se presenta la opción de dar mantenimiento a la tabla de Reglamentos en la cual se

almacenar¡áLn todos los reglamentos que rigen en la lnstitución.

PRoTCOM Capltulo9-Página80 ESPOL

Manual de Usuario

--..:--l
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Figur0 9.212 Desea Eliminar el registro

3. Si Presiona Si el registro se eliminará.

4. Después de esta acción el registro estará eliminado.

I



Manual de Usuario Sistema de Administración del Po,'tal PROTCOM (SAPP)

l"igura 9.213 Prcsentación Pantalla de Reglamentos.

9.2.1,7.1 Ingresar Reglamento.

1. Para ingresar un Registro debe dar clic en el botón
. -\Nr"uo
-l el cual prepara la

pantalla para ingresar un nuevo registro. El registro a dar mantenimiento en la
cabecera seni el titulo del reglamento, y dentro de cada reglamento, se va a registrar
cada título con su respectivo artículo.

2. Se activará el botón
Grabar

para ingresar el registro.

3. Una vez realizado el ingreso se presentará el mensaje indicando que el ingreso fue
satisfactorio.

I,'¡gura 9.21{ lngreso llxitoso.

4. Debe ingresar información en los campos sino se presentarán mensajes similares a:

Figura 9.215 frgrese el título del reglamento

-

PROTCOM Capítulo 9 - Página 8l ESPOL
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9.2.1.7.2 Modificar Reglamento

En esta opción podemos hacer la modificación de los reglamentos ingresados.

$moairt",1. Primero deberá consultar el reglamento. Presione el botón
continuación se visualizará el siguiente mensaje

-¿l

¿De'e¡ reJm€rie ñEtfkaf erbe rsgidro.,?

t-igura 9.216 Está scguIo quc desea Modificar el Registro

'fl «"u.t2. Ura vez ingresados los datos por pantalla, presionanrcs el botón !-' y se
presentará el siguiente mersaje.

¡'igur¿ 9.217 Registro Modilicado

9.2,1.7.3 Elimin¡ción Reglamento.

En esta opción podemos hacer la eliminación de los Registros de la Base.

l. Consulte el registro deseado y luego presione el botón B trT1 
.

2. A continuación se presentará el mensaje preguntando si desea eliminar el registro

+) ¿D.r¿¿ r.¿iútc .¡tñr q4. re{i4lo.,7

Figura 9.218 Desea Elimina¡ el registro

3. Si Presiona Si el registro se eliminará.

4. Despues de esta acción el registro estará eliminado.

ffi
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9.2.1.7.4 Ingresar Título.

l-t.. 1l'lLr=l. Para ingresar un Registro debe dar clic en el botón §uevo) el cual prepara
la pantalla para ingfesar un nuevo registro. Previamente debe consultar el
reglamento al cual va a estar asignado el título.

2. Se activará el botón (Grabar) para fugresar e[ registro.

3. Una vez realizado el ingreso se preserilará el mensaje indicando que el ingreso fue
satisfactorio.

Figura 9.219 Ingreso F)xiloso.

4. Debe ingresar información en los campos sino se presentarán mensajes similares a:

!'igura 9.220 Ingrcse el título.

9.2.3.7.5 Modificar Título.

En esta opción podemos hacer la modificación del tema ingresado.

t'igura 9,221 Seleccione el registro a modificar.

3. Primero deberá consultar el Reglamento. Marque el registro a modificar h".ig4g

clic con el Mouse en la primera columna (numerada). Presione el botOn 9
(Modificar), a continuación se visualizará el siguiente mensaje

-

PROTCOM Capitulo9-Página83 ESPOL
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4

rl
¿De3aa realmé¡te rbdftar csta ra{dro,,?

ligarz 9.222 Está scguro quc desca Modificar cl Registro

d.
Una vez ingresados los datos por pantalla, presionamos el botón -'' y ,.
presentarii el siguiente mensaje.

Lñ d!r.s rE.n ñ¡'dr.ór r¿hltub.,

Figurs 9,223 Registro Modificado

9.2.3.7.6 Eliminación Título.

En esta opción podemos hacer la eliminación de los Registros de la Base:

t Marque el registro deseado y luego presione e, *,un l§ , Glminar).

Para ingresar un Registro debe dar clic en el botón | .- I (Nuevo) en la última
columna, el cual presenta la pantalla para ingresar u.n nuevo delegado. Previamente
debe consultar el reglamento al cual va a estar asignado, En la pantalla presione el

I "n"a
botón lr"LJ (Nuevo) para ingresar un registro.

2, A continuación se presentará el mensaje preguntando si desea eliminar el registro

E tit?!t?íril!a',i-1l:: r

. ? ) ¿+e,¿¡rro*c *m *a rcc¡¡0.,¿

tpl

Figura 9.22,1 Desea Eliminar el rcgistro

3. Si Presiona Si el registro se eliminaú.

4. Después de esta acción el registro estará eliminado.

9.2.3.7,7 IngresarArtícrlo.

I

PROTCOM ESPOL

$
l: s¡ il No ,

l.-t r.: i

I
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Figura 9.225 Pantalla de ingreso de u'tículos de un reglarnento.

2. Se activará el botón - (Grabar) para ingresar el registro.

3. Una vez realiz¿do el ingreso se pres€ntará el mensaje indicando que el ingreso fue
satisfactorio .

Figur¡ 9.226 Ingreso Edloso.

4. Debe ingresar información en los campos sino se presentariin mensajes similares a:

Figura 9.227 Ingrese el Artículo.

9.2.3.7.8 Modificar Artículo.

En esta opción podemos hacer la modificación del Artículo ingresado.

sirtem¿.h Aún¡irietr ióúr dt É$lO,§

¡-

mEl
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Figure 9.22E §eleccione el registro a modificar.

1. Marque el registro a modificar haciendo clic con el Mouse en la primera columna

(numerada). Presione el botón ' S 
' 1¡aoaiA"ar), a continuación se visualiza¡á el

siguiente mensaje

Figura 9.229 Está seguro que desea Modificar cl Registro

(Grabar) y2, Una vez ingresados los datos por pantall4 presionamos el botón
se presentara el siguiente mensaje.

Figura 9.230 Rcgistro Modilicado

9.2.3.7.9 Elimin¡ción Artículo.

En esta opción podemos hacer la eliminación de los Registros de la Base:

1. Marque el registro deseado y luego presione el boton (Eliminar).

2. A continuación se presentaní el mensaje preguntando si desea eliminar el registro

PROTCOM Capítulo9-Pdgina86 ESPOL
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Figura 9.231 Desea Eliminar el registro

3. Si Presiona Si el registro se eliminará.

4. Después de esta acción el registro estará eliminado.

9.2.1.8 Abrir la Pantalla de Resoluciones.

*S'?f
[i" i]i
\, -:

Se presenta la opción de da¡ mantenimiento a la tabla de Resoluciones en
almacenarán todas las resoluciones que rigen en la Institución.

"Y"...t-?r}t-

Figura 9.232 Presentaciól Pantalla de Rcsolucio¡cs.

9.2.I.8.1 Ingresar Resolución.

l. Para ingresar un Registro debe dar clic en el botón el cual prepara la
pantalla para ingresar un nuevo registro. El registro a dar rnantanimiento en la
cabecera será la resolución, y dentro de cada uno, se va a registrar cada resolución y
los integrantes.

Grdbar2. Se activará el botón -:---"... para ingresar el registro.

3. Una vez realizado el ingreso se presentará el mensaje indicando que el ingreso fue
satisfactorio.

PROTCOM Cap[tulo9-Página87 ESPOL
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E@_l

F¡gura 9.233 Ingreso Exitoso-

4. Debe ingresar información en los campos sino s€ presentar¿ín mensajes similares a:

t\

rl

xi

P..a r (ErÉe ar tlrdíwr rh L rB§rr.l¡.r,,

l.igura 9.234 Ingresc la descripción

,ra ¡4odftór
1. Primero deberá consultar la resolución. Presione el botón

continuación se visualizará el siguiente mensaje

J
9\v ¿Íleseó ,eJanér*e móffcd este rcgHro. , ?

Figur¿ 9.235 Hslá seguro que desea Modificar el Registro

ligura 9,236 Registro Modificado

9.2.1.8,3 EliminaciónResolución.

En esta opción podemos hacer la eliminación de los Registros de la Base:

'fl e"¡*2. Ut¡a vez ingresados los datos por pantall4 presionamos el botón !-" y se

presentará el siguiente mensaje.

ffi
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9,2.1.8.2 Modificar Resolución

En esta opción podemos hacer la modificación de las resoluciones ingresadas.

Lo3 d.to6 á-E o,gJ8d.dor rd,sf¡Étdidr€rt¿.
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1. Consulte el registro deseado y luego presione el botón I3 *1*',

2. A continuación se presentará el mensaje preguntando si desea eliminar el registro

Figura 9,237 Desea Eliminar el registro

3. Si Presiona Si el regisro se eliminará.

4. Despues de esta acción el registro estani eliminado.

9.2.1.8.4 Ingresar Detalle Resolución.

l. Para ingresar un Registro debe dar clic en el botón

l -lt
I,J (Nuevo) el cual prepara

la pantalla para ingresar un nuevo registro. Previamente debe consultar la resolución
a la cual va a estar asignado el detalle.

2. Se activará el botón (Grabar) para ingresar el registro.

l'igura 9.23t Ingrese los datos.

3. Una vez realizado el ingreso se presentaÉ el mensaje indicando que el ingreso fue
satisfactorio.

tr'igura 9.239 Ingreso Exitoso.
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4. Debe ingresar información en los campos sino se presentariin mensajes simila¡es a:

5
Pd f.d ñca ló rdr¡(,6ñ ldñ.d¡.

Figura 9.240 Ingtese la resolución.

9,2.3,8,5 Modificar DetalleResolución.

En esta opción podemos hacer la modificación de la resolución ingresada.

l. Primero debera consultar la resolución. . Marque el registro a modificar hry¡.ndg

6.
clic con el Mouse en la primem colurnna (numerada). Presione el botón I s
(Modificar), a continuación se visualizará el siguiente mensaje

¿Dáec. rd¡neñt6 r¡rdflcár .+e .esistro,, ?

l'igure 9.241 Está seguro que desea Modiñcar el Registro

4
2. lJna vez ingresados los datos por pantallq presionamos el botón - - y se

presentará el siguiente mensaje.

i ) *ó,* i*".dtd, *,*

l &q,: .:l

ligura 9.242 Registro Modificado

9.2.3,8.6 EliminaciónDetalleResolución,

En esta opción podemos hacer la eliminación de los Registros de la Base:

I Marque el registro deseado y luego presione 
"t 

UotOn B I 

lEliminar).

A continuación se presentará el mensaje preguntando si desea eliminar el registro2
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jjl
,|) ro"o ,"*no*" "r'i* "a" '"+to 

.r

,

3. Una vez rcalizado el in$eso se presentará el mensaje indicando que el ingreso fue
satisfactorio.

Lor tu6 ñ-Eni gu.r&ót

I-'*"*"'=l

4. Debe ingresar información en los campos sino se presentarán mernajes similares a:

!@-á..1.

a *,* **"*** rd{a,o6,.ni,6 üEd.

i ti,rt :l

Figura 9.245 hgrese los datos

9.2.3.8.8 Modificar Integrante.

En esta opción podemos hacer la modificación del integrante ingresado.

9.2.3.8.7 Ingresar Integrante. ^A$OL^1' \1. Para ingresar un Registro debe dar clic en la p€staña de Integrantes. PreviEpente ' r¡
debe consultar la resolución a la cual va a estar asignado. En la pantalla presi§{ne et '.i.{l;r ' '¿
6o16¡ I 

+¿J (Nuevo) para ingresar un registro. ,.,._c¡

íi
Se activara el botón --:: (Grabar) para ingresar el registro.

¡'r" ..'É.'iú
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l'igura 9.2,13 Desea Eliminar el registro

3. Si Presiona Si el registro se elimina¡á.

4. Después de esta acción el registro estani eliminado.

l
l
I
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I
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Tigura 9.244 Ingreso Exitoso.
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l-igura 9.246 Seleccione el rcgistro a modificar.

l. Marque el regisüo a modificar haciendo clic con el Mouse en la primera columna

(numerada). P¡esione el botón I S 
' llraoA;n"ar), a continuación se visualizará el

siguiente mensaje

Figura 9.247 l..stá seguro que desea Modificar el Rcgistro

2. Una vez ingresados los datos por pantalla, presionamos el botón
se presentará el siguiente mensaje.

(Grabar) y

l'igura 9.248 Registro Modiñcado

9.2.3.8.9 Eliminación Integrante.

En esta opción podemos hacer la eliminación de los Registros de Ia Base.

l'bt. Marque el registro deseado y luego presione el botón B (Eliminar).

2, A continuación se presentará el mensaje preguntando si desea eliminar el registro

sistenrd de adn¡iristr¿ti'iniEi8f
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Figura 9.249 Desea Eliminar el registro

3. Si Presiona Si el registro se eliminará.

4. Después de esta acción el registro estará eliminado.

9.2.1.9 Abrir la Pantalla de Políticas de Rescrvación de Laboratorios.

Se presenta la opción de dar mantenimiento a la tabla Políticas de reservacióq para que
los estudiantes estén informados sobre las condiciones de uso de laboratorios,

tlnn.r d! t ¡e¡r d¿ lr¡.turi-

l,-"

Figura 9.211 Presentación Pantalla de Políticas de rcse¡vación.

9.2.3.9,1 IngresarPolítica.

l. Para ingresar un Registro debe da¡ clic en el botón :Juu"'o el cual prepara la
pantalla para ingresar un nuevo registro. Debe ingresar las reglas y condiciones de
uso de los laboratorios.

Se activará el tot¿n fl gukj para ing¡esar el regisrro.2

3. Una vez realizado el ingreso se presentará el mensaje indicando que el ingreso fue
satisfactorio.

s Ior d.t6 ársrü) ql*d¡dor r#rtr¡mer*.

Figura 9.251 Ingreso Exitoso.

4. Debe ingresar información en los campos sino se presentarián mensajes simila¡es a:

PROTCOM Caplrulo 9- Página 9j ESPoL
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l'igura 9,252 lngrese Ia dcscripción.

9.2.3.9.2 Modificar Política.

En esta opción podemos hacer la modificación de las Políticas ingresadas

Primero deberá consultar la politica. Presione el botón
se visualizará el siguiente mensaje

I a contiruración

-l
¿Dereo rcdrncñta fiÉdificar r*. regi§tr§.,?

.+ tdi dlB lso r.drt.¿a rd6titoátu¡r.,

l'igura 9.254 Registro Modificado

9.2.3.9.3 Eliminación Política.

En esta opción podemos hacer la eliminación de los Registros de la Base:

l. Consulte el registro deseado y luego presione el botón
Eliminar

2. A continuación se presentará el mensaje preguntando si desea eliminar el registro

ru!r¡E!1s!r!+84_;¡" .; .t j

. ? ) ¿D.s 
'¿.Err! 

.hú ¿r. rcd.Eó.. ?
\I.

lr _-f .J i-b I

l'igura 9.255 Desea lliminar el registro

.,\

Figura 9.253 Está seguro quc desea Modificar el Registro

2. l)ra vezingresados los datos por pant¿lla, presionamos el botón 's! oabar i y se

presentará el siguiente mensaje.

PROTCOM ESPOL

$ur#i.",

Hlrrq!ñilqüffif{ül
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3. Si Presiona Si el registro se eliminará.

4. Después de esta acción el registro estará eliminado.

PROTCOM Cap[tulo9-Página95 ESPOL
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9.3. SERVICIOS AL PÚBLICO

El menú permite dar mantenimiento a las diferenles opciones que maneja el ¿irea de
Servicios al Público que brinda el PROTCOM. Entre estas opciones tenemos:
semina¡ios, certificados, catálogos. etc.

,u
arten¡nbñlo! Pre?sos CónÉulás y Éepori¿s

Potafob élerui*x
P6ridñEl AdÍiriia;*ilb

Se¡üc'ps del Siio

.tl Pla$caiorcs

Eeti§to

Qh+crv¡ciorrs

Figura 9,256 Menú Servicios al l'úbtico.

9.3.1.1 Abrir la Pantella de Planificación de Certificados.

Se presenta la opción de dar mantenimiento a la tabla de Certifrcados, en la cual se

almacena¡án los certificados que el PROTCOM emite en sus cursos.

)i

.-, Qidql'.dos

Fii ogcúnrntos Sdilados para Diplomados

Llltdoqo Drgrd

Clentes

§vñtor

9.3.1.1.1 Modificar Certificado.

En esta opción podemos hacer la modificación de la fecha y el estado de los certificados
ingresados en la pantalla de registro de certificados.
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9.3.1 Objetivo
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Figura 9.257 Presentación P¿mtalla de Certilicados.
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ffi

\7A, ft¡lnrlil_¡.¡r\¿,1. Primero deberá consultar los certificados. Presione el botón
continuación se visualizará el siguiente mensaje

¿De5€ó reCdsrta rEdficor rrte rcgidm,.?

Figura 9.25E Eslá seguro que de*a Modiñcar cl Registro

2. Una vez ingresados los datos por pantall4 presionamos el botón
presentará el siguiente mensaje.

Grübór

a

yse

liigura 9.259 ltegistroModilicado

9,3.1.t.3 Ingresar Horario,

1. Previamente debe haber seleccionado el Certificado y el Seminario al que se le va a
ingresar el horario.

l¡¡¡¡¡¡/¡l¡¡.¡lJJ¡,tl¡[¿L-|l-.tL

i ) L*.r,-n*,,¡.-¡.¡¡¡..t,'i.*..

I ó..?a-- j

,-t,.. tt: : I

fli
Para grabar el Registro debe dar clic en el botón '-' (Grabar) el cual ingresará el
registro en la Base y se presentará el siguiente mensaje.

2. Para ingresar un Registro debe dar clic en el botón
pantalla para ingtesar un nuevo registro.

§uevo) el cual prepara la

4.

EE:ItrEI.T.E:.83::I : ¡:
i ) 

' 
* ¿,"* ¡* **d¡dn. <.rJxtd,mo*\l

Figura 9.2ó0 Ingreso llxiloso.

5. Debe ing.esa. información en los campos sino se presentariín mensajes similares a:
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No

3. lngresará el nombre del profesor, el o los horarios, el laboratorio en el que se dictará
el curso y los días que durará.
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Figura 9.261 lngrese los datos.

9.3.1.1.3 Modificar Horario.

En esta opción podemos hacer la modificación de los hora¡ios ingresados al cenificado,
Para esto debemos marcar el registro a modificar.

Figur¿ 9.262 Horarios del Certificado

l. Marque el registro deseado haciendo clic en la primera columna y luego de clic

sobre el botón S , goarocar), a continuación se visualizará el siguiente
mensaje

Figura 9.263 Está seguro que dcsea Modificar cl Registro

2, Unavez ingresados los datos por pantalla, damos clic en el Botón
a continuación se presentará el siguiente mensaje.

(Grabar) y

Figura 9,264 Registro Moditicado

PROTCOM ESPOL

t\
_.-j

Por favq íEreia el l-.boratú.¡,

lltEúiññ!ñor*rrr- ,- : Il¿¡¡¡¡J¡¡i¡ir¡ ¡-rl " '

? ) ¿r,....,*rr*r,r" n ¡lE¿, e*e ¡c¡*o..,
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9,4.1.4.2 f,liminaciónHorario.

En esta opción podemos hacer la eliminación de los Registros de la Base:

1. Marque el registro deseádo haciendo clic en la primera columna (numerada) y luego

presione er uotoo E I tEliminar)

2. A continuación se presentará el mensaje pregtrntando si desea eliminar el registro

l'igura 9.265 Desea Eliminar el reg,islro

3. Si Presiona Si el registro se eliminará.

4. Después de esta acción el registro estani eliminado. !

9.3.1.2 Abrir la Pentalla de Registro de Certificados.

Si la opción a escoger es Mantenimiento de Registro de Certificados, se dará
mantenimiento a la tabla que contempla los registros.

Figura 9.266 Pantalla de Mantenim¡ento de Registros de Certificados.

9.3.1.2.1 IngresarRegistros.

PROTCOM Capltulo9-Página99 ESPAL
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. l Nuevo_l el cual prepara laIl. Para ingresar un Registro debe dar clic en el botón
pantalla para ingresar un nuevo registro.

2, Se activara el botón para ingresar el registro, y el botón
para cancelar el ingreso del nuevo registro.

3. Una vez realizado el ingreso se presentará el mensaje indicando que el ingreso fue
satisfactorio .

l-igura 9.267 Ingreso cxitoso.

4. Debe ingresar información en los campos sino se presentarán mensajes similares a:

Ellr f,!l¡lFf!!!ff{_-: . xj

t \ rv larcr iqsre d $¡sn y¡ tl.¡ih el CErtft¡do,,.!

¿bar

li ,Tgp!" .l

Figura 9,26t Ingrese los datos complctos.

9,3.1.2.2 Eliminacién Registros.

En esta opción podemos hacer la eliminación de los Registros de la Base:

L Consulte el registro deseado y luego presione el botón

2. A continuación se presentará el mensaje preguntando si desea eliminar el registro

tñ¡r¡rrr#afra.ryry¡¡¡l¡¡d¡;r;¡:,":.. .J

.?) ¿D.r€,.dE t dlro.¡¡!,.d.8..?

¡j1

3. Si Presiona Si el registro se eliminará. Si el registro esta relacionado, este no será
eliminado.

4. Después de esta acción el registro estará eliminado.
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}-igura 9.269 Desea Eliminar el registro
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I

9.3.1.2.3 Modificar Registros.

En esta opción podemos hacer la modificación de los registros ingresados.

Primero debe consultar el certificado a modificarle el seminario. Haga clic sobre el

botón á para present¿r la pantalla de consulta o presione F2. Haga doble clic sobre
e[ registro que desea ver p¿ra cargar en la pantalla de mantenimiento.

$,uoan,",2. Dar clic sobre el botón
mensaje

, a continuación se visualizará el siguiente

¿Dér.a r6JÍrü*é m6difi. e;i. réqictr.. .??)

Figura 9.270 Está seguro qüe desea Modificar el Registro

¡ñ.,-.
3. Una vez ingresados los datos por pantalla, presionamos el botón i., seÜ 

y se

presentará el siguiente mensaje.

xl

r)\r LG d*c fÉñ md¡li¡b< <¿lxtoirns*..

Figura 9.271 RegisÚo Modificado

9.3.1.2.4 I ngresar Seminarios.

En esta opción podemos ingresar los seminarios que se dictan dentro de cada
certificado.

PROTCOM Capltulo 9 - Página l0l ESPOL
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L

i1
1!!lg!w!1L @----

Figw 9.272 Mantcnimiento de detalle del certiticado consultado.

Los datos de los seminarios se manejan como cualquier mantenimiento, pero se utiliza
la barra de herramientas que esta ubicada en la parte baja del cuadro de consulta para
los respectivos mantenimiento s.

I .'11,

t'igura 9.273 Bana para mantenimiento de detalle

9.3.1.3 Abrir la Pantalla de Observaciones.

Se presenta la opción de dar mantenimiento a la tabla de Observaciones, en la cual se
planifica las observaciones de los seminarios.

lrl' ,!,

Figura 9.274 Presenfación Pantalla de Obse¡vaciones.

9.3.1.3.1 lngresar Observaciones.

1. Pa¡a ingresar un Registro debe dar clic en el botón
pantalla para ingresar un nuevo registro.

el cual prepara la

PROTCOM Capitulo 9- Página 102
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2, Se activara el botón para ingresar el registro, y el botón
para cancelar el ingreso del nuevo regisrro.

3. Una vez realizado el ingreso se presentará el mensaje indicando que el ingreso fue

satisfactorio.

r,)\t L6 d*6 hr6ic.l quid.dos s.tirf.ctrnan6tÉ.

abarGT

l! atEtü ll

trigura 9.275 Ingreso Exitoso.

4. Debe ingresar en el campo descripción sino se presentará el mensaje:

!, P.r fr..r lgc.¿ b D¿ssp.gl d. h obr6y!.En

Figura 9.276 Ingresc la descripción de la ohscnación

9.3.1.3.2 Modific¡r Observaciones

En esta opción podemos hacer la modificación de las observaciones ingresadas a los
certificados.

l. Primero debe consulta¡ el registro a modificar. Haga clic sobre el 6o¡o, 4 p.u
presentar la pantalla de consulta o presione la tecla F2. Haga doble clic sobre el
registro que desea ver para cargar en Ia pantalla de mantenimiento.

2. Dar clic sobre el botón
mensaje

s,*o*"i , a continuación se visualizará el siguiente

E tññllffiE:-' , r

{} ioor"o r.*rrc*te dEdfi.or csto rogi*ro .?

Figuru 9.277 Está scguro que desca Modilicar cl Regislro

-#l c.o¡*3. Una vez ingresados los datos por pantalla, presionamos el botón -::- - , y se
presentÍiñá el siguiente mensaje.
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i

S c.mcetari

!t'!t?|.'il!l|cll;ffi

¡¿o i



Manual de Ustnrio Sistema de Administración del Portal PROTCOM (SAPP)

lÉ.,¡16 hñ ¡ro.ir¡dE r¡tÉ¿.torir!.nte.

Figura 9,278 Registro Modificado

9.3.1.3.3 Eliminación Obseryacrones.

Figura 9.279 Desea Eliminar el registro

3. Si Presiona Si el regisro se eliminará.

4. Después de esta acción el registro estará eliminado.

9.3.1.4 Abrir la Pantalla de Catálogo digital,

l. Se presenta la opción de dar mantenimiento a la tabla de Catálogo Digital, en la cual
se planifica los Catálogos Digitales

L lr,

l'igura 9,280 Pantalla de Cauálogo Digital

9,3.1.4,1 Ingresar Catálogo,

1, Para ingresar un Registro debe dar clic en el botón
pantalla para ingresar un nuevo registro.

el cual prepara la

PROTCOM Capítulo 9 - Página 104

.l** 
1

ESPOL

| +q.r .l

En esta opción podemos hacer la eliminación de los Registros de la Base:

I. Consulte el registro deseado y luego presione el botón §-y::]

2. A continuación se presentará el mensaje preguntatrdo si desea elimina¡ el registro

tt¡ttlttttE e¡¡§":¡i 'j '

l

+¿ ¿oé. r6dÉre ehiE clt! 6scfo..,

I

l- rl d. I

I
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2. Se activará el botón
' Grabar

para in$esar el registro, y el botón
para caricelar el ingreso del nuevo registro.

¡i
r) loa dir6 ft§ffl 9r¡rd*5 r¿rirf.doÉ5áte.

-l

l'igura 9.281 Ingreso lxitoso.

4. Debe ingresar información en los campos sino s€ presentar¡ári mensajes simila¡es a:

l'igura 9.2t12 lngrese la desffipción del catálogo

En esta opción podemos hacer la modificación de los registros ingresados.

I Primero debe consultar el registro a modificar. Haga cüc sobre el botón ld para
presentar la pantalla de consulta o presione la tecla F2. Haga doble clic sobre el
registro que desea ver para cargar en la pantalla de mantenimiento.

, Dar clic sobre el botón
mensaje

iffi.*a,r,*,i , a continuación se visualizará el siguiente

?) ¿Dese6 refua rEdifl(d ¿*¿ re4Étro, . ?

Figura 9.2t3 Está seguro que desea Modificar el Registro

3. Um vez ingresados los datos por pantalla, presionamos el boton $ "ry i,,"
presenta¡á el siguiente mensaje.
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M c*c"r"rl

3. Una vez realizado el ingreso se presentará el mensaje indicando que el ingreso fue

satisfactorio.

t-tEr@r!q7#-¡f'"

l\ Pú fald irq6s6 b D€rrip(¡in dd c ¿k@...l

9.3.1.4.2 Modificar Catálogo

dsl



Manual de Usuario Sistema de Administración del Por¡al PROTCOM (SAPP)

Figura 9.2t4 Registro Modilicado

9.3.1.4.3 Eliminación CatrÁlogo.

1. Consulte el registro deseado y luego presione el botón
Elmnar

2. A continuación se presentará el mensaje preguntando si desea eliminar el registro

ril';ttrTfrFF.lalf!,i .. i

.?) ¿tl¡ea re**t e¡¡,ts ue¿,e+vo..¡

r.,.l,-:

Figura 9.285 Desea Eliminar el registro

3. Si Presiona §i el regisro se eliminará.

4. Después de esta acción el registro estará eliminado.

Se presenta la opción de dar mantenimiento a la tabla de Cliente, en la que se ingresan a
los clientes para los cuales PROTCOM ha desarrollado un Proyecto.

X-U¡ü

Figura 9.286 Presentación Pantalla de Clientes

PROTCOM Capítulo 9 Página 106 ESPOL

En esta opción podemos hacer la eliminación de los Registros de la Base:

9.3.1.5 Abrir la Pantalla de Clientes.



Manual de Usuario Sistema de Administración del Portal PROTCOM (,IAPP)

I

9.3.1.5.1 lngresarClientes.

Para ingresar un Registro debe dar clic en el botón
pantalla para ingresar un nuevo registro.

. ,1tur"uo
-l el cual prepara la

. fl' ouua,2, Se activará el botón -* -- para ingresar el registro, y el botón
para cancelar el ingreso del nuevo registro.

3. Una vez realizado el ingreso se presentará el mensaje indicando que el ingreso fue
satisfactorio .

r) Ior d¿toi tu rm oi dádor r¡nrf¡d6ddnÉft¿,

i-ññ-

Figura 9.2t7 Ingreso Exitoso.

4. Debe ingresar información en los campos sino se presentariin mensajes similares a

Por fáror ngere C ¡,¡o[§e dél€$rote

Ateptü

Figura 9.2t6 Ingrese el nombre del cliente

9.3.1.5.2 Modificar Clientes

En esta opción podemos hace¡ la modificación de los registros ingresados.

1. Primero debe consultar el registro a modificar. Haga clic sobre el 6ogs¡ !4§ para
presentar la pantalla de consulta o presione la tecla F2. Haga doble clic sob're el
registro que desea ver para cargar en la pantalla de mantenimiento.

$n"o'r*.1

tt.:J

2. Dar clic sobre el botón
mensaje

, a continuación se visualizará el siguiente
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.?)Y ¿Desed redmÉíte ñEdñc¡r esle reqntlo,.?

I'igura 9,289 Está seguro que desea Modiflcar el Rcgistro

3 Una vez ingresados los datos por pantall4 presionamos el botón Í og 
,."

presentará el siguiente mensaje.

Figura 9.290 Rcgistro Modificado

9.3.1.5.3 Eliminación Clientes.

En esta opción podemos hacer la eliminación de los Registros de la Base:

1. Consulte el registro deseado y luego presione el botón
Eliminar

2. A continuación se presentará el mensaje preguntando si desea eliminar el registro

v ¿Dnr.. É.tút. et dñ.r ct. r6C6ro,.i

l'igura 9.291 Desea Eliminar el registro

3. Si Presiona Si el regisro se eliminará.

4. Después de esta acción el registro esani eliminado.

9.3.1,6 Abrir Ia Pantalla de Eventos.

Se presenta la opción de dar mantenimiento a la tabla de Eventos, en la que se ingresan
a los todos los eventos que pasarán próximamente en el PROTCOM.

PROTCOM Capítulo 9- Página 108 ESPOL
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¡.
Eerl
ffiS.

fec¡¡ d.l xñrto:

l¡si!:

I :j

Figurt 9.292 Presentación Pantalla tle Evenlos.

l. Para ingresar un Registro debe dar clic en el botón
pantalla para ingresar un nuevo regisfro.

Se activarií el botón $ su¡"' ipara ingresar el regist¡o, y el botón
para cancelar el ingreso del nuevo registro.

,t el cual prepara la
NU€YÚ

2

3. Una vez realizado el ingreso se presentará el mensaje indicando que el ingreso fue
satisfactorio.

., Lor d¿toa fláo¡ B¡rd*6 sddactonrn€rte,

:,@ir::

Iiigura 9.293 [ngreso Exitoso.

4. Debe ingresar información en los campos sino se presentarán mensajes similares a:

t\
-J_ )

Pú layor aEre5e h dersp€¡m d Everto.

['igura 9.294 lngresc la descripción del evento
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9.3.1.6.2 Modificar Eventos

En esta opción podemos hacer la modificación de los registros ingresados.

1. Primero <lebe consultar el registro a modificar. Haga clic sobre el 6o1$¡ LJs para

presentar la pantalla de consulta o presione Ia tecla F2. Haga doble clic sobre el
registro que desea ver para cargar en la pantalla de mantenimiento.

2. Da¡ clic sobre el botón
mensaje

4
, a continuación se visualizani el siguiente

lvlodfllar

I

?\{r' ¿Dérss rB6¡n¿ñ[€ modÍlcü cJt6 ré{i*ro,.?

Uo

I'igura 9.295 Hstá seguro que desea Modific¿r cl Registo
F i Gl¿bd3. Una vez ingresados los datos por pantall4 presionamos el botón r i y se

presentará el siguiente mensaje.

!r'ElEñ!iEr§Jtfr.mÍJ-*:: - 
i

-!r ) rúd&r¡,.üriú,rrs¡rffi... I

iI a@.r ¡
i

¡'igur¡ 9.296 Registro Modificado

9.3.1.6.3 Eliminación Eventos.

En esta opción podemos hacer la eliminación de los Registros de la Base:

1. Consulte el registro deseado y luego presione el botón
Elirn¡nar

2. A continuación se presentará el mensaje preguntando si desea eliminar el registro

-J
.)\
-ü' ¿Dé. ré.IÉt .t¡a¡¡r é*é rdic6..¡

Figura 9.297 Dessa Elirninar el registro

3. Si Presiona Si el registro se eliminará.

4. Después de esta acción el registro esará eliminado.

PROTCOM Capítulo 9 - Página Il0 ESPOL
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9.4. SERVICIOS DEL SITIO

9.4-1 Objetivo

El menú permite dar mantenimiento a las diferentes opciones que maneja el ¿irea de

Servicios del Sitio que maneja el PROTCOM. Entre estas opciones tenemos: Anuncios,
CunículunL Noticias, Foros, Solicitud de Personal, etc.

U.¡.Ei,iú¡o! r E99!.
: Pdtf.¡o d6§rvirh.
i Pd¡ordé.h¡¡td¡w
i Sávi¡s d P!¡¡Eo

\

Se presenta la opción de dar mantenimiento a la tabla de Anuncios, en la que se

ingresan los eventos que haya realizado en el PROTCOM

-.¡

Figura 9.299 Presentación Pantalla de Anuncios

-ll1''

cl.iñ.i,6 dr torot dé Di..B¡añ

E!ri,*& ¿ Fdo & O¡q¡.úi
B.,rEd.r Plq¡rra .H Fdo ¿h Oquüh
Xoatir Ll
Fa6lr'M.¡.¡nJ5

a

je.riBb. d¿ E*¿¡[E

PR)TCOM ESPoL

Figura 9,298 Menú Servicios dcl Sitio.

9.4.1.1 Abrir la Pantalla de Anuncios.

Capitulo 9- Página I I I
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9,4.1.1.1 IngresarAnuncios.

l. Para ingresar un Regisitro debe da¡ clic en el botón
pantalla para ingresar un nuevo registro.

,,",. l l* 8!r Ii..J i el cual prepara la

í e*u,2. Se activará el botón .:;: lll para ingresar el registro, y el botón
para cancelar el ingreso del nuevo registro.

3. Urra vez realizado el ingreso se presentani e[ mensaje indicando que el ingreso fue
satisfactorio.

-.? LEÉ d.tor iler(ll ordados $tlrf¿ctodtriérte,

tr'igura 9.300 Ingreso Exitoso.

4. Debe ingresar información en los campos sino s€ presentarán mensajes similares a:

t\., Por lsvor ¡rSre d B.{e dd An Eb,.

Figura 9.301 Ingresc el detalle del anuncio

9.4.1.1.2 Modificar Anuncios

En esta opción podemos hacer la modificación de los registros ingresados.

I. Primero debe consultar el registro a modificar. Haga clic sobre e[ 6o16¡ i3. para
presentar la pantalla de consulta o presione la tecla F2. Haga doble clic sobre el
registro que desea ver para cargar en la pantalla de mantenimiento.

l a.*," 1

:I

Ú'igura 9.302 Consulta del Anuncio

PROTCOM Capítulo 9- Página ll2 ESPOL
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2 Da¡ clic sobre el botón
mensaje

Sryoryl a continuación se visualizará el siguiente

.t)\r ¿Desea ie*n*¡te ÍEdftcBr a5te rEotstro, .?

l'igura 9.303 Flstá seguro que dcsea Modilicar el Rcgistro

É «.¡.,3. Una vez ingresados los datos por pant¿lla" presionamos el boton --" y se

presentani el siguiente mensaje.

ElE iti!+-iá+YÉ1,54

i ) u. ¡r* n*".,r¡"*" *;r.r-*..

Figura 9.304 Registro Modificado

9.4.1.1.3 EliminaciónAnuncios.

En esta opción podemos hacer la eliminación de los Registros de la Base:

l. Consulte el registro deseado y luego presione el botón

2. A continuación se presentará el mensaje preguntando si desea eliminar el registro

Figura 9.305 Desea Eliminar el registro

3. Si Presiona Si el registro se eliminará.

4. Después de est¿ acción el registro esla¡á eliminado.

9.4,1.2 Abrir la Pantalla de Curriculum.

rc

PROTCOM Capítulo 9- Página llj ESPOL
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i ElÍ¡nirói

Se presenta la opción de dar nrantenimiento a la tabla de Curriculurq en la que se
ingresan todos los datos de docentes y estudiantes únicamente del PROTCOM.
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r--'--l

Para ingresar un Registro debe dar clic en el botón
pantalla para ingresar un nuevo registro.

I

Figura 9.30ó Presentación Panlalla de Cuniculum.

9,4.1,2.1 Ingresar Currículum.

:-] el cual prepara la
Iluevo

3. La persona debe tener obligadamente su foto para poder crearle su currículum.

4. Una vez realizado el ingreso se presentará el mensaje indicando que el ingreso fue
satisfactorio.

¡I Laó ddo6 f'rrú¡ gutrd* iM.dorim4t€

: 444!. ;

Figura 9,307 Ingreso Exitoso

5. Debe ingresar información en todos los campos sino se presentariín mensajes
similares a:

ItÚesr tm PdrdÉ-d f.vDr

i'igura 9.308 Ingresc los datos

r\
--Li

PROTCOM Capitulo 9 - Página ll4 ESPoL

2. Se activara el botón § á* 
I para ingresar el registro, y el botón & s*#l

para cancelar el ingreso del mrevo registro.
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9.4.1.2.2 Modificar Currículum

En esta opción podemos hacer la modificación de los registros ingresados.

1. Primero debe consulta¡ el registro a modificar. Haga clic sobre el botón Li¡ para
presentar la pantalla de consulta o presione la tecla F2. Haga doble clic sobre el
registro que desea ver para cargar en la pantalla de mantenimiento.

rfr;'il-Effi

f
2
3

5
6

2 Dar clic sobre el botón
mensaje

$.Noar""' j

, a continuación se visualizará el siguiente

"\Y' ¿Bé5!ó redrnerte rtudifiaar erte réqktro , .7

Figura 9.310 Está scguro que desca Modificar el Registro

3. Uru vez ingresados los datos po¡ pantalla, presionamos el botón $ 1q ,, ,.
presentará el siguiente mensaje.

ii tÉ dde rsú¡¡dt.& <i¡&tñrl..

rigura 9.31I Registro Modilicado

9.4.1.2.3 Eliminación Currículum.

En esta opción podemos hacer la eliminación de los Registros de la Base:

1. Consulte el registro deseado y luego presione el botón

PROTCOM Caplrulo 9 - Página I l5 ESPOL
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I igura 9.312 Desca Eliminar el rcgistro

3. Si Presioria Si el registro se eliminará.

4. Después de esta acción el registro estará eliminado.

9.4.1.2.4 Imprimir Currículum.

l. La pantalla tiene la opción
currículum con todos los datos

ef,,'
," !¡-i

,-f1, rn pni* 
,'i-, lel cual se encarga de imprimir un

disponibles y foto.

9.4.1.3 Abrir la Pantalla de Foros.

l'igura 9.313 Prcsentac¡ón Pantalla de Foros.

9.4.1.3.1 IngresarForos.

l. Para ingresar un Registro debe dar clic en el botón
pantalla para ingresar un nuevo registro.

¡lf r'rLrevo 
I el cual prepara la

fl 4"u.,2. Se activañí el botón r: para ingresar el registro, y el botón
para cancelar el ingreso del nuevo registro.

§ cmcelar

3. Una vez rcalizado el ingreso se presentará el mensaje indicando que el ingreso fue
satisfactorio .

PROTCOM Capítulo 9 - Página 116 ESPOL

2. A continuación se presentará el mensaje preguntando si desea eliminar el registro

¡ÉlÉrtlllErÉqlflc _ ,'F 'B¡¡H&E¡,*Ill 1

? ) .rtÉE¡¡Et .¡rtÉ.4.r.ddlo..¿

l--¡---1 ¡p I

l. Se presenta la opción de dar mantenimiento a la tabla de Forurn en la ingresan a los
todos los foros de discusión que habrá dentro del sitio de PROTCOM.

I

I

I

rll
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de

i) LE6 d*6 fr'Ú glidldo, rdüí.ctorirndte

l'igura 9.314 Ingreso Exitoso.

4. Debe ingresar en el campo descripción sino se presentañí el mensaje:

¡

Por ldvor ñqe'e d rúnbre dd Fo¡rm.,

Aceptd

!'igura 9.315 Ingrcsc el nombre dcl ftnum

9.4.1.3.2 Modificar Foros

En esta opción podemos hacer la modificación de los registros ingresados.

l. Primero debe consultar el registro a modificar. Haga clic sobre el botón [l para
presentar la pantalla de consulta o presione la tecla F2. Haga doble clic sobre el
registro que desea ver para cargar en la pantalla de mantenimiento.

$r.,roarn*

t=Fij

t\
_L)

2. Da¡ clic sobre el botón
mensaje

, a continuación se visualizará el siguiente

:..1

"\-[1

figura 9.316 EsIá seguro que desea Modificar el Regisro

3. Una vez ingresados los datos por pantalla, presionamos el botón $ *-11 
, , ,.

presentará el siguiente mensaje.

{¿ t;.,..6 
^ff 

tudi.ó. !¿iftd¡.i¿M*á

Figüra 9.317 Registro Modificado

Sistemade

PROTCOM Capítulo 9 - Página ll7 ESPoL
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9.4.1.3.3 Eliminación Foros.

En esta opción podemos hacer la eliminación de los Registros de la Base:

1. Consulte el registro deseado y luego presione el botón
{ Eltrn,r,ar

2. A continuación se presentará el mensaje preguntando si desea eliminar el registro

['igura 9.318 Desea Eliminar el registo

3. Si Presiona Si el registro se eliminará.

4. Después de esta acción el registro esta¡á eliminado.

9.4.1.4 Abrir Ia Pantalla de Clasificación de Foros.

Si la opción a escoger es Clasificación de Foros, esta permitirá determinar el tipo de
Foro que se va a publicar en la Web.

l'igura 9.319 Pantalla de Clasificación Foros de I)iscusión

9.4.1.4.1 Ingresar Clasificación,

l. Previamente debe haber seleccionado el Foro.

PROTCOM Capítulo 9 - P<igina l18 ESPOL

E*r¡rr¡¡¡ri&r-r¡4.!áÉ¡+t-- - l

.{) o"*-.r",*".r'*"*"c*" , 
i

I

l:--L-.il q. I I

Fr¡¡ i. Dirúiói
I

I

I

i

C'lríÍ.*t¡xr drl fo¡r d. Dtr.rriór

# * l'S:ü'¡t



Manual de Usuario Sistema de Administración del Portal PROTCOM (SAPP)

2, Par:a ingresar un Registro debe dar clic en el botón
pantalla para ingresar un nuevo registro.

(Nuevo) el cual prepara la

3. lngresara el Foro establecido.

4

I 
l

Para grabar el Registro debe dar clic en el botón - ' (Grabar) el cual ingresara el
registro en la Base,

9,4.1.4.2 Modilicar Clasificación.

En esta opción podemos hacer la modificación de las clasificaciones ingresadas. Para

esto debemos marcar el registro a modificar.

CLiEú¡Er ¿l fN ar Dlr-ir

Figura 9.320 Clasilicación del Foro

t-
EJ

1. Dar clic sobre el botón
siguiente mensaje

'S i 
1r',,toaifr"ar), a continuación se visualizará el

(l

Figura 9.321 Eslá segu¡o quc desea Modificar cl Regisao

flr
2. Una vez ingresados los datos por pantall4 damos clic en el Botón' -.- (Grabar) y

¿ continuación se presentará el siguiente mensaje.

l, Lo5 drE ñ!@ iúift*r ,*#dtdi'Ft€,

Figura 9.322 Registro Modificado

PROTCOM Capítulo 9 - Página ll9 ESPOL
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9.4.1.4.3 Eliminar Clasificación.

En esta opción podemos hacer la eliminación de los Registros de la Ba§e:

I. Marque el registro deseado haciendo clic en la primera columna (numerada) y luego

presioneelbotó, @'1e,,*¡

2. A continuación se presentará el mensaje pregunta¡do si desea eliminar el registro

cfi'
(:

l'igure 9.323 Desea Eliminar el registro

3. Si Presiona Si el registro se elimina¡á.

4. Después de esta acción el registro esta¡á eliminado.

9.4.1.5 Abrir la Pantalla de Preguntas Forum.

Si la opción a escoger es Preguntas Forunl esta permittá ingresar una pregunt¿ que un
estudiante realice.

l'igura 9.324 Panlalla de Manten¡miento de Preguntas FonLm
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9.4.1.5.1 lngresar Pregunta.

l Previamente debe haber seleccionado el Forum ya creado y el tipo de clasificación
al que se le va a ingresar las preguntas.

I :-::
IiJ (Nuevo) el cual prepara la

4

2. Para ingresar un Registro debe da¡ clic en el botón
pantalla para ingresar un nuevo registro.

3. Ingresara la pregunta. La fecha en que se envía se la toma del sistema.

Dar clic sobre el botón
siguiente mensaje

fi
Para grabar el Registro deb€ dar clic en el botón ' ''' (Crabar) el cual ingresará el
registro en la Base.

Sl 6taoain"ar), a continuación se visualiz¿rá el

9,4.1.5.2 Modificar Pregunta.

En esta opción podemos hacer la modificación de las preguntas ingresadas. Para esto

debemos marcar el registro a modificar.

-,1 :'i I

!'igura 9.325 Sclección de la Pregunta a modificar

I

¿Oéi.. r¿.henaé ñEdl¿r eS. ré9<tro, ,7

Ec

Figura 9.326 Está seguro quc desea Modificar cl Registro

t\v

.,
r :"gl

lJna vez ingresados los datos por pantall4 damos clic en el Botón' --" '(Grabar) y
a continuación se presentarii el siguiente mensaje.

I
Z

3

Drrff.¡ón

tL]l
/ Cómo elvi.r |,rl eflál rn FHP?
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:.. x

Lrd.t 6l'¡.6 m¡fx.dd r#¡ddL¡st .

t'igura 9.327 Regisro Modificado

9..1.1.5.3 EliminaciónPregunta.

En esta opción podemos hacer la eliminación de los Registros de la Base:

l. Marque el registro deseado haciendo clic en la primera columna (numerada) y luego

presione el botón B L (Eliminar)

2, A continu¿ción se presentará el mensaje pregr.urtando si desea eliminar el registro

l'igura 9.328 Desea llliminar el rcgistro

3. Si Presiona Si el registro se eliminará.

4. Después de esta acción el registro estará eliminado.

9.4.1.6 Abrir Ia Pantalla de Respuestás Forum.

Si la opción a escoger es Respuestas Forum, esta permitirá ingresar una respuesta a una
pregunta que un estudiante realice,

¡l

PROTCOM ESPOL

!ñt !l¡Í:,rr!q!fiY'É.';

. ? ) .o* -*'-o "¡"¡r ;r. ,Erán. .?

t!_f n _-§__ i
I

I

Capltulo 9- Página 122



Manual de Usuario Sistema de Administración del Portal PROTCOM (SAPP)

aQt
{r

¡'igura 9.329 Pantalla dc M¿ntenimiL:nlo de Respuestas de F orum t
t'

9.4.1.6.1 lngresar Respuesta.

1. Previamente debe haber seleccionado el Forum ya creado, Ia clasificación y la
pregunta a responder,

2. Pa¡a ingresar un Registro debe dar clic en el botón
pantalla para ingresar un nuevo registro.

l.rl-J (Nuevo) el cual prepara la

3. Ingresará la respuesta. La fecha en que se envia se la toma del sistema.

4. Para grabar el Registro debe dar clic en el botón
registro en la Base.

(Grabar) el cual ingresara el

9.4.7.6.2 Modilicar Respuesta.

En esta opción podemos hacer la modificación de las respuestas ingresadas, Para esto
debemos marcar el regisro a modificar.

PROTCOM Capftulo 9- Página l2j ESPOL
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Figura 9.330 Selccción de Respuesta a modificar

1, Dar clic sobre el botón
siguiente mensaje

@ (Modificar), a continuación se visualizará el

Figura 9,331 Está seguro que dcsea Modilicar cl Rcgisro

2. Una vez ingresados los datos por pantalla" damos clic en el Botón
a continuación se presentará el siguiente mensaje.

(Grabar) y

l'igura 9.332 Registro Moditicado

9.4.1.6.3 Uim¡narRespuesta.

En esta opción podemos hacer la eüminación de los Registros de la Base:

1. Marque el registro deseado haciendo clic en la primera columna (numerada) y luego

presione el botóo ffi i(Eliminar)

2. A continuación se presentaní el mensaje preguntando si desea eliminar el registro

PROTCOM Capítulo 9 - Página 124 ESPOL
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?) Oeto ru*¡61. .ltriü ¿*É rcgi4ro..7

!¡

Figura 9,333 Desea Eliminar el regisro

3. Si Presiona §i el registro se eliminará.

4. Después de esta acción el registro estará eliminado.

9.4,1.7 Abrir la Pantalla de Noticias T.l.

Se presenta la opción de da¡ mantenimiento a la tabla de Noticias, en la que se ingresan
todas las noticias referentes al PROTCOM.

úat.

Figura 9.334 Presentación Pantalla dc Noticias

9.4.1.7.1 IngresarNoticia.

1. Para ingresar un Registro debe dar clic en el botón
pantalla para ingresar un nuevo registro.

{,
2. Se activara el botón gl *11 

para ingresar el registro, y el botón
para cancelar el ingreso del nuevo registro.

.1rI el cual prepara la
NUeVÚ

§ cancelar

3. La noticia se puede clasificar como interna (del PROTCOM) o exema (no del
PROTCOM)

4. Una vez realizado el ingreso se presentará el mensaje indicando que el ingreso fue
satisfactorio.
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,!l

tl t6 dt6 í¡sm gJ'(*r r¡,1¡ciodrert..

figure 9.335 lngreso Exitoso.

5. Debe ingresar información en los campos sino se presentariin mensajes similares a

@!ftlirr-' iffi,': ts
t\

,.-J
por fayor irgréré d lqi¡o dB l¡ lúoti(ia. ,

Aceptü r_

(
l igura 9.3J6 Ingtese el Tópico de la Noticia t

9.4,1.7.2 Modificar Noticia

En esta opción podemos hacer la modificación de los registros ingresados.

l. Primero debe consultar el registro a modificar. Haga clic sobre el botón B para
presentrir la pantalla de consulta o presione la tecla F2. Haga doble clic sobre el
registro que desea ver para cargar en la pantalla de mantenimiento.

6
!i' 4r¿ w.t. ñ .r & idrrü

Figura 9,337 ConsülE de Noticias

2 Da¡ clic sobre el botón
mensaje

$r*an'* , a continuación se visualizará el siguiente

IE iE<,T!":.'.:,SfEIi¡L!¿¡Li¡-"': - I

-'i) toec.u reotneoté rÉdfr¡. cste reqrko,.?

Uo

! igura 9.338 l-:slá seguro que dcsea Modificar el Itcgistro
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3 Una vez ingresados los datos por pantalla, presionamos el botón I 1*1 , ..
presentará el siguiente mensaje.

9,4.1.7.3 Eliminación Noticia.

En esta opción podemos hacer la eliminación de los Registros de [a Base.

l. Consulte el registro deseado y luego presione el botón
Elimirlar

2. A continuación se presentará el mensaje preguntando si desea eliminar el registro

¿oé$. r6hÉt dúE 6r. ¡édstro,,r

f igura 9.340 Desea Eliminar el regislro

3. Si Presiona Si el registro se elimina¡á,

4. Después de esta acción el registro estará eliminado.

9.4.1.8 Abrir la Pantalla de Recurso Ilumlno.

Se presenta la opción de dar mantenimiento a la tabla de Recurso Humano, en la que se

ingresan a los todos los profesionales disponibles dentro del PROTCOM.

_l
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Lds rlator ñrer',l Sl.r rl¡do s .ltirf e.túf¿r¡ant¿,

Figura 9.342 Ingreso Exitoso.

4. Debe ingresar información en los campos sino se presentarán mensajes similares a;

xl

t\
,_ii

Pü fa,üngÉÉe rlÉ *Ez¿ú dd RÉrrsol+rrüE lo{lióü,.

Acdir

I'igura 9.343 lngrese los dalos

Figura 9.34t Presenlaciór Pantalla de Recurso Humano.

9.4.1.8.1 IngresarRecurso.

l. Para ingresar un Registro debe da¡ clic en el botón
pantalla para ingresar un nuevo registro.

I el cual prepara la
I'Juevo

Gr¡bar
para ingresar el registro, y el botón2. Se activara el botón

para cancelar el ingreso del nuevo registro

(r
E

I

¡
r)
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3. Una vez realizado el ingreso se presentará el mensaje indicando que el ingreso fue
satisfactorio .

I



Manual de Usuario Si.stema de Administración del Portal PROTCOM (SAPP)

9,4.1.8.2 Modificar Recurso

En esta opción podemos hacer la modificación de los registros ingresados

1. Primero debe consultar el registro a modificar. Haga clic sobre el botón :,i para
presentar la pantalla de consulta o presione la tecla F2. Haga doble clic sobre el
registro que desea ver para c¿rgar en la pantalla de mantenimiento.

S*,.*l2 Dar clic sobre el botón
rnensaje

, a continuación se visualizará el siguiente

¿DeJna rcdmÉrto modifÉar estc registro ,7

16 ¡,¿16 ñiq¡ Ed.¡¡t t¿üleÉdc

Figura 9.345 Registro Modificado

9.4.1.8.3 Eliminación Noticia.

En esta opción podemos hacer la eliminación de los Registros de la Base:

l. Consulte el registro deseado y luego presione el botón

2. A continuación se presentará el mensaje preguntando si desea eliminar el registro

"\i/

Figura 9.344 Está seguro que desea Modificar el Registro

3. Una vez ingresados los datos por pantalla, presionamos el botón § t*1 I , ,"
presentará el siguiente mensaje.

l-" a".'' "l

ú'igura 9.346 Desea Eliminar el regisro

3. Si Presiona Si el registro se eliminará.
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4. Después de esta acción el registro estará eliminado.

9.4.1.9 Ahrir la P¡nt¡ll¡ de Sol¡c¡tud Person¡l.

Se presenta la opción de dar mantenimiento a la tabla de Solicitud Personal, en 1a que se

ingresan a todas las solicitudes hechas al PROTCOM.

- 

-----I .:l

Figure 9,347 Presetrtaciótr Pantalla de Solicitud Personal.

9.4.1.9.1 Ingresar Solicitud.

Para ingresar un Registro debe dar clic en el botón
pantalla para ingresar un nuevo registro.

:ilruueuo; el cual prepara la

Se activará el botón 5¡ "ry . para ingresar el registro, y el botón
para cancelar el ingreso dei nuevo registro.

ffi cancelar
2

!\.
..:t i Ir{.eso la dpr66,p']f fóvor

Figura 9.349 Ingese los daros

3. Una vez rcalizado el ingreso se presentará el mensaje indicando que el ingreso fue
satisfactorio.

Lc ddc llEm súd.d6 ráÉ*td6F*.

l'*.*. r

l-igura 9.348 Ingreso F:xitoso.

4. Debe ingresar información en los campos sino se presentariín mer¡sajes similares a:

r)

PROTCOM Capítulo 9 - Página I j0 ESPOL
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9.4,1,9.2 Modificar Solicitud

En esta opción podemos hacer la modificación de los registros ingresados.

1. Primero debe consulta¡ el registro a modificar. Haga clic sobre el 5o15¡ 14 para
presentar la pantalla de consulta o presione la tecla F2. Haga doble clic sobre el
registro que desea ver para cargar en la pantalla de mantenimiento,

2. Dar clic sobre el botón
mensaje

l3r rvlodfrEdr 
I

, a continuación se visualiza¡á el siguiente

qi
¿Drsa¿ rc*rÉlte nEdi(d .rtc rc{Étro. , ?

ILt

Figura 9.350 Está seguro quc desea Modificar cl Registro
g'

'fl e"¡-3. Una vez ingresados los datos por pantalla, presionamos el botón - !'- y se

presentará el siguiente mensaje.

!¡¡¡l&rl¿lg¡lJl-t,,; r

r ) b.us F-d,"d¡r¡¡- di,r-t;d".

IA..El

¡-¡gura 9.351 Registo Motlificado

9.4.1.9.3 Eliminación Solicitud.

En esta opción podemos hacer la eliminación de los Registros de la Base:

Elimirrárl. Consulte el registro deseado y luego presione el botón

2. A continuación se presentará el mensaje preguntando si desea eliminar el registro

:l
?) ¿ors e*Ét! {úE6t osi*re..7

---e-*l
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[igura 9.352 f)csea F]liminar el registo

3. Si Presiona Si el registro se eliminará.
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4. Después de esta acción el registro estará eliminado.

9.4.1.10. Abrir l¡ Pant¿lla de Tips Académicos.

Se presenta la opción de dar mantenimiento a la tabla de Tips, en la que se ingresan a
todos los Tips de Noticias.

..;iilir+!-.,ri ,! .¡

::l

9.4.1.10.1 Ingresar Tip.

ligura 9.353 Prescntación Panlalla de Tips Académicos

i! el cual prepara la
NLJeYo

ffi carrelar

I Para ingresar un Registro debe dar clic en el botón
pantalla para ingtesar un nuer.,o registro.

2. Se activani el botón § ct*at 'para 
ingresar el registro, y el botón

para cancelar el ingreso del nuevo registro.

3. Una vez realizado el ingreso se presentará el mensaje indicando que el ingreso fue
satisfactorio.

;ltrllllrl;lEEFtRii i.' -'E¡¡lr¡¡¡ ¡l¡i,*¡t¡l.*¡- : , '}l 
i

..i) L* a** n-- *-d.ó' d¡rr.rúún.rte..

tjs-*t

Figura 9.354 lngreso Exitoso.

4. Debe ingresar información en los campos sino se presentarán mensajes similares a:

PROTCOM Capítulo 9 - Página 132 ESPOI,
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l',. Pr l¡vor irgros¿ €l R6úutE{l d6l llr Acad6hko, ,

krÉü

l'igura 9.355 Ingrese los datos

9.4.1,10,2 Modificar Tip

En esta opción podemos hacer la modificación de los registros ingresados.

1. Primero debe consultar el registro a modificar. Haga clic sobre el botón il. ' para

presentar la pantalla de consulta o presione la tecla F2. Haga doble clic sobre el
registro que desea ver para cargar en la pantalla de mantenimiento,

2. Dar clic sobre el botón
mensaje

$r,r"ari.*i , a continuaciófl se visualizará el siguiente

i

¿O!.!. ru.¡rur*. nEd'ñc* 6Ét ..rietro..¿

EO

[igura 9.356 Está seguro que desca Modificar el Registro

3. Una vez ingresados los datos por pantalla, presionanns el botón 
.f;i eÉ1 I y ,.

presentará el siguiente mensaje.

.+ 6t.6 i!6ñ¿.!t¡d.dlffi.,

¡-igrrá9.357 RegistroMotlilicado

9.4.1.10.3 Eliminación Tip.

En esta opción podemos hacer [a eliminación de los Registros de la Base

1. Consulte el registro deseado y luego presione el botón

2. A continuación se presentará el mensaje preguntando si desea elimina¡ el registro
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l'igurr 9.358 Desea Eliminar el registro

3. Si Presiona Si el registro se eliminará.

4. Después de esta acción el registro estará eliminado.

9.4.2 Abrir menú Testimonio de Ex-alumnos.

Para ingresar al menú donde se permite registrar los testimonios de personas graduadas

en PROTCOM.

Figura 9.359 Menú Teslimonios de Ex-alumnos

l. En el menú <M¡ntenimiento> elija <Servicios del Sitio> dando un clic, luego
seleccione la opción <Testimonios de Ex-alumnos>, aquí se desplegani otro menú
donde tenemos las siguientes opciones: Preguntas, Testimonios.

9.4.2.1 Abrir Ia Pantalla de Preguntas.

Si la opción escogida es Preguntas, esta permitirá ingresar las preguntas que se han de
formular a profesionales graduados en PROTCOM.

rúü¡rYh.

lbúirr. ¿fGd. ü¡o¡rh

Elsrr. d Fco d. Did¡á,

8..¡o!& kadr tllrñ + DiÉrúi

!dti$ lJ
ndb&Eúdedit¡
S&¡d¡ealdlc
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PüAllt¿

Códiso:

Dele¡ipciór:

Esl¿dp:

.-.Li

I rab.:io enseguida?

Figur¿ 9.360 Presenución Pantalla de lteguntas.

9.4.2.1.1 IngresarPreguntas.

I Para ingresar un Registro debe dar clic en el botón
pantalla para ingresar un nuevo registro.

iJnu"uo i
el cual prepara la

Se activará el botón S l* l para ingresar el registro, y el btón
pata cancelar el ingreso del nuevo registro.

)

Una vez rcalizado el ingreso se presentará el mensaje indicando que el ingreso fue
satisfactorio.

Lor rl¡t6 fi-áort qrydJor iáirf{tqúhste..

t, ¡";,,"' ,l

9.4,2.1,2 ModiñcarPreguntas.

En esta opción podemos hacer la modificación de las preguntas ingresadas.

Primero debe consultar el registro a modificar. Haga clic sob,re el *r6n * pur"
presentar la pantalla de consulta o presione F2. Haga doble clic sobre el registro que
desea ver para cargar en la pantalla de mantenimiento.

. r)\r

I
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Figura 9.361 Ingrcso [xitoso.
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2 Qué b hcEn$«i.!-lud¡ tucareró?
le ha Len¡.i cisdo ¿rhidó. ¿ñ FÍl O T L-! M ,

5
¿!ú i¡i dHs¿I¡l¿do psr¡ndlnsic',

le há seMdo sr.r. cor¡a*n'.rios obt€'idor en ÉfiDI!:üM
li ¿ d¿riá á ln. ñoe"Es e§udi¡ñt.. d,élPFúfCüMi

a',, r¿ h¿cer en d 
'drro?

t. §f¡. l

.,111,;:fl::'l"llr'f r'" 1 "',' .,

[igura 9.362 Pantalla de consulta

i$l,.roairi.-2. Dar clic sobre el botón
mensaje

. a continuación se visualizará el siguiente

.?)'\r ¿üer€a redmerto ÍEdficar oste regiEt¡o,,?

l'igura 9.364 Rcgisro Modificado

9.4.2.1.3 f,liminarPreguntas

En esta opción podemos hacer la eliminación de los Registros de la Base:

l. Consuhe el registro deseado y luego presione el botón
El¡minór

2. A continuación se presentará el mensaje pregunta¡do si desea eliminar el registro
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Nol

Pigur¡ 9.363 Está scguro que desea Modificar el Registro

3. Una vez ingresados los datos por pantalla, se presentará el siguiente mensaje.

'|

2
3
4
5

E
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Figura 9.365 Desea Eliminar el registro

3. Si Presiona Si el registro s€ eliminará.

4. Después de esta acción el registro ser:i eliminado.

9.4.2.2 Lbrir la Pantalla de Testimonios.
§tnal

Si la opción escogida es Testimonios, esta permitfuá registrar las respuestas a
preguntris que formuladas a profesionales graduados en PROTCOM.

glb''
Qli -.

?Él.
¡rosr.mdq. é6 Gisl.rus
FfiofcoM saMBoFotiDóN
S.c,átrtr.16 Prct.oñ Srr*,6r.f6ñ

L. ESPOL tue L mep¡ opciór

.*-t -*-l
--l -*l-l sl
I ^-f'l *)

I,ét l¡. & r],n Érb

J
.l**" 

, t
Figura 9.366 Prcsentrción Pantalla dc Teslimonios.

9,4.2.2,1 Ingresar Testimonios.

l Pa¡a ingresar un Regisfto debe dar clic en el botón
pantalla para ingresar un nuevo registro.

el cual prepara la

¡

¿Qué le ¡ncé¡rivó cs¡udd.u c¿rs.?
¡j-E¡ !ué ¡é hd bémrEÉdo éstud¡& an f,RU ll
¿s- h¡ d.ú orl¡,ro p6rrs¡kr.ñr.?
:Eh 'túé 

le h¡ séúdo sú. cúoc'mér4or obr(

1

2
3

5
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2. Se activará el botón para ingresar el registro, y el botón
para carcelar el ingreso del nuer''o registro

Una vez realizado el ingreso se presentará el mensaje indicando que el ingreso fue
satisfactorio.

.r-¡\f Loi d.ta5 fLE or¡ gJúrládor rátil..torlment.

i-s!P!r- -i

9.4.2.2-2 NlodiÍtcar Testimonios.

En esta opción podemos hacer la modificación de los testimonios ingresados.

1 Primero debe consultar el registro a modificar. Haga clic sobre el 6o¡sn;á paru
presentar la pantalla de consulta o presione F2. Haga doble clic sobre el registro que
desea ver para cargar en la pantalla de mantenimiento.

Grabar

Nebre
E 0¿$[¿lü¿

56!i

Figura 9.368 Pantalla dc consulta.

$r"o,n."l2. Dar clic sobre el botón
mensaje

, a continuación se visualizará el siguiente

¿De'ea fcalm€nte rEdficnr cste reqittro,.?i)

!igura 9,369 Está seguro que desca Modilicar el Registro
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Figura 9,367 Ingreso cxitoso.
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3, Una vez ingresados los datos por pantalla, se presentará el siguiente mensaje

loi dator tJ.rs! ñc&& r#¿(tdE¡.r*e

ra@at

ligura 9.370 Regislro Modificado

9.4.2.2.J Eliminar Testimonios,

En esta opción podemos hacer la eliminación de los Registros de la Base:

l. Consulte el registro deseado y luego presione el botón
Elimin¿¡

2, A continuación se presentará el mensaje preguntando si desea eliminar el registro

::

3

4

'..? ¿O@! E ¡En¡. .hÉ ¿{ó r.gttro, ,?

tr'igura 9.371 Desca Eliminar el regislro

Si Presiona Si el registro se eüminará.

Después de esta acción el registro será eliminado.

PROTCOM Capítulo 9- Página 1i9 ESPOL
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CAPITULO IO.

Menú Procesos

Este Capíturlo explica con detalle
cada una de las opciones que

presenta el Menú Procesos )i su uso

en el Sistema.
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IO. MENÚ PROCESOS

Este menú es utilizado por el usuario para la ejecución de los procesos dentro del SAPP.

Los procesos son: Activación de docentes, estudiantes, revisión de buzón, eliminación
de archivos del servidor, cierre de periodo lectivo, etc.

Ero,:escB lonsultd y Beportos

Adiar Per¡odo Adrrd pd C¡¡rqa UriyE slüi.

Adiva Año Ac-tral

ActiYfi BLrain

Adivé, PlEgrr{d de¡ Foro rre Dirürsih

Adie¿r Besp.E6td dd FoI! dB DÉÉ¡Jriit¡

Bcvreiln d¡ Sdctü de Ser¡irai¡e

B.vis¡óñ dc So¡ch.¡d.* d! R¿.áv*ii¡ d. L¡bor¡tnricé

B6{i¡iín d6 So¡chdca ¿€ P&ánlie§

B¿^ri¡ih dd 8¡¿ii|¡ d. Sl.gerrrlcias

BoviriSn dd Cdrdo

ü.íc P¿¡irdo L.divD

Ehileúr d6 Adiv6 f efrp..*
Ei*¡t¡r .qchro Ed'Jd lre
Eplqrtü &ctilo D6e.ltr*

Eshrd¡dEs Egr¿s¡&d

ln6rripdiñ . Fde d. Dilsrsiih

10.I. ACTIVARAÑO.

Permite activar un año creado en los mantenimientos para determinar cual s€fti el año
que se encuentra activo para una carrera determinada. De esta fornra se diferencia el año
en la tabla de años.

Figura 10,2 Presentación Pantalla de Activación dc Años.

I

2. En el combo de la pantalla, se presentarán todos los años ingresados en la tabla Año.
Seleccione el año que desee activar.

Primero debe especificar a que carrera universitaria ya a^realizar la activación del

año lectivo. para esto presione F2 o el botón de búsqueda Él de la pantalla.

PROTCOM Capítulo l0 - Página I ESPOL

Figura l0.l Prcsentación del Menú de Proccsos.
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. ,# e..pt*3. Presione el botón .Y --:-:. para poder activar el año seleccionado dentro de [a
carrera. Si existe otro año activado, este se desactivará autonuiticamente, y a

continuación se presentará el siguiente mensaje.

Figura 10.3 Mensaje al presionar Accptar.

4. En una etiqueta en la pantalla se presentará el mensaje *Activo".

Figura 10.4 Presentación Pantalla de Activación de Año a una Carrera.

rrl;$
gsu'.

Lt"
?t'

5. Para cerrat la paÍalla presione el botón
abierta.

S- !t"t o el botón .Il ¿" ru pantalla

Permite activar un periodo asignado a un año creado en los mantenimientos para
determina¡ cual será el periodo que se encuentra activo para una carrera determinada.
De esta forma se diferencia el término entre carreras,

Figura 10.5 Prescntación Pantalla de Activación de Pe¡iodos.

PROTCOM

¡

Capítulo l0 - Página 2 ESPOL

.ni

,) la' d*o, ru5ro., su¿rd.dos t¿tid.itüi.rEte. .

I0.2. ACTIYAR PERIODO LECTIVO ACTUAL

f '? r!4*11¡"t."::, ' .r. .r.

rrc
I J.a rmr.!¡r l

f-
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I Primero debe especificar a que c¿urera universitaria va a rez,liz:r la activación del

periodo lectivo. Presione F2 o el botón de búsqueda Él de ta pantalla.

3, En el combo de Ia pantalla, se presentarán el término ingresado asignado en la tabla
Año. Seleccione el término a activar.

4. Presione et botón 4 ¡"'*1 
' para poder activar el término seleccionado de¡tro de

la carrera. Si existe otro termino activado, este se desactivara automáticamente,

5. En una etiqueta en la pantalla se presentará el mensaje "Activo", como se muestra a
continuación.

C¡Eálúuriúi¡

ilre";l

..) *+¡¡ :t /, .a,,.)\

Figura 10.6 Presentación Pantalla de Activación de Periodo a una Carrera.

6. Para cerrar la pantalla presione el botón S 9tt o el botón -51 ¿" U pantalla
abierta.

I0.3. ACTIVAR BUZÓN

PROTCOM Capítulo lO - Página 3 ESPOL

2. En el combo de la pantalla, se presentarán el año ingresado activo en la t¿bla Año.
Seleccione el año.

Este proceso se encarga de activar los buzones públicos enviados a los usua¡ios del
Portal y Sistema. El WebMaster se encargará de activarlos o eliminarlos, según sea su
punto de vista.
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ta a.úY¡6óf d.t ou:d d.

E:

;

-{-.al -x-'-e-] ***-^*a

1. En la pantalla se presentarián todos los rnensajes de tipo Público que han sido
enviados a los diferentes usuarios del Portal y Sistema.

2. Si desea activar los buzones, en la columna "Activar'' debe primero marcar
Elimi,nár

el registro a activar. Para eliminar marque la columna "Eliminar" I .

Aclivar

ifi I

3. Una vez marcados los registros, presione el botón
eliminar los registros seleccionados, También

d, ár'¿.*.atY ' y cerrar la pantalla.

4. Pa¡a cer¡a¡ la pantalla presione el botón H ?"ry o el boton -Él ¿. u pantalla
abierta.

10.4. REWSIÓN OU¡, BUZÓN DE SUGERf,NCIAS

Este proceso se encarga realizar una revisión de los buzones, tanto públicos como
privados, que tenga un usuario Para poder ejecutar la revisión, solo se presentarán los
buzones del Usuario que tenga iniciada una sesión en el sistema.

V AFli€ar

lo puede

Figure lo.E Pantalla de Reüsión de lluzón.

para poder activar o
hacer con el botón

PROTCOM Capítulo 10 - Página 4 ESPOL

tr'igura 10.7 Pantalla de Activación de Buzón.
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l. En la pantalla se presentariin todos los mens¿tjes de tipo Público o Privado que han

sido enviados al usuario del Portal y Sistema.

2. Para poder revisat un mensaje, seleccione el mensaje, haciendo clic sobre el número
del mensaje a revisar.

3. Una vez ma¡cados el mensaje, presione el botón para poder revisar el
contenido del mensaje. El estado cambiará automáticamente.

4, Si desea eliminar un mensaje, presione el botón
Elimindr

5. Para cerrar la pantalla presione el botón ts q9l o el botón .El ¿" U pantalla
abierta.

10.5. REVTSIÓN CO¡¡reCrOS

Este proceso se encarga realizar una revisión de los contactos, tanto públicos como
privaos, que te¡rga un usuario Para poder ejecutar la revisión, solo se presentarián los
conlactos del Usuario que tenga iniciada una sesión en el sistema.

.ii
;.]

Figura 10.9 Pantalla de Rcvisión dc Contactos.

En la pantalla se presentarán todos los contactos que han sido enviados al usuario
del Portal y Sistema.

2. Para poder revisar un contacto, seleccione el mensaje, haciendo clic sobre el número
del mensaje a revisar.

3. Una vez marcados el mensaje, presione el botón
contenido del mensaje. El estado cambiara autonriíticamente

4. Si desea eliminar un mensaje, presione el botón

para poder revisar el

PROTCOM Capltulo lÍ) - Página 5 ESPOL
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5. Para cerrar la pantalla presione el botón ffi c¡ncel1 
o el botón El ¿. u pantalla

abierta.

10.6. INSCRIBIR A FORO

Este proceso se encarga de registrar un Usua¡io a r¡n Foro de Discusión dentro del
Portal. Solo podrá realizar la inscripción al foro, el Usuario que tenga iniciada sesión.

@:r,.irt -ijI]

,, A.n4 ,1 .."-a

Figura 10.10 Pantalla de Inscripción a foro.

1. En la pantalla se preseftariin todos los Foros que han sido creados para el Portal
PRorcoM' 

tnsuio

2. Si desea registrarse en un Foro, simplemente seleccione el o los Foros E en los
cuales se desea inscribir. Si ya esta inscrito y desea cancelar la inscripción,
desmarque el registro 

.& l

3. Una vez marcados los registros. presione el botOn f- &-l p-u poder actival o
desactivar los registros seleccionados. También lo puede hacer con el botón

y cerrar la pantalla.

4. Para cerrar Ia pantalla presione el botón il catEd¿r 
o el botón §l ¿. U pantalla

abierta.

PROTCOM Capítulo l0 - Página 6 ESPOL
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Este proceso se enc¿[ga de activar las preguntas realizadas dentro de un Foro de

discusión.

Figura l0.l I Pantalla de Ar:tivación de hegunta Foro.

1. En Ia pantalla se presentará en un combo el nombre del Fo¡o de Discusión. En oü&
combo su clasificáción. i-}.

fr

2. Seleccione los combos para poder revisar las pregunt¿s realizadas en los Foros de
Discusión.

3. Si desea activar las preguntas, en la columna 'Activ¡r' debe primero marcar
Aetivá Elniur
i..fr I el registro a activar. Para eliminar nrarque la columna "Eliminar'-- --, I .

4. lJ,na vezmarcados los regisros, presione el Uot¿n É sIl prr" poaer activar o
eliminar los registros seleccionados. También lo puede hacer con el botón

4 tjn' i,..rrar la pantalta.

K cancels 
o el botón .I.l o" ,u pantalla5. Pa¡a cerrar la pantalla presione el botón

abierta.

PROTCOM Capítulo l0 - Página 7 ESPOL
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Este proceso se encarga de activar las respuestas hechas a las preguntas

dentro de un Foro de discusión.

¡'igura 10.12 Partalla de Activación dc Ilespuesta Poro.

1. En la pantalla se presentará en un combo el nombre del Foro de Discusión. En otro
combo su clasificación. Un tercer combo presentará la pregunta realizada dentro del
Foro.

2. Seleccione los combos para poder revisar las respuestas realizadas a las preguntas
realizadas en los Foros de Discusión.

5. Para cerrar la pantalla presione el botón
abierta.

3. Si desqa activar las respuestas, en la columna *Activar'debe primero marcar
Activ$ I E[n*rg:
i?i 

"l 
el registro a activar. Para eüminar rrarque la columna "Eliminar" 

'. 
-. 1 ,

4. lJnavez ma¡cados los registros, presione el botón € *:l para poder activar o

eliminar los registros seleccionados. También lo puede hacer con el botón

"D l."t.r ,Y- _: , y cerra¡ la pantalla.

§-:"i:1 o er botón -.1] de h pantaua

PROTCOM 0 - Página 8 ESPOL
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Este proceso se enca¡ga de realizar una revisión de las solicitudes tanto las aprobadas,
rechazadas y en espera.

Figura 10.13 Pa¡talla de Revisión de Solicitud Reservación Labo¡atorio.

1. En la pantalla se presentarán un criterio para poder seleccionar las Solicitudes por
estado. Las recién enviadas (En Espera), las que ya estrin aprobadas (Aprobadas) y
las rechazadas, §o Aprobadas).

2. Haga clic en cualquiera de estos criterios para ver las solicitudes.

3. Las que están es Espera, podrfui ser activadas marcando la columna y a continuación

dando un clic en el ¡otón d t : l . Las que no hayan sido marcadas serrín
procesadas como rechazadas

4. Si desea eliminar una solicitud, presione el botón

5. Se podrá elimina¡ solicitudes aprobadas y rechazadas(No Aprobadas).

6. Para cerrar [a pantalla presione el botón
abierta.

I El mrn¡r

jg-t:{ o el botón Xl d" tu pantallu

Aerabarión de teservffióñ dc t oba.¿t¿nó3

PROTCOM Capítulo 10 - Página 9 ESPOL



10. IO. REVISIÓN SOLICITUD PASANTÍA

Este proceso se encarga de realizar una revisión de las solicitudes de pasantía

para el Personal del PROTCOM.

@1'l;', -i .i¿
Soffi

hechas

I I 1*

ú1:'

I

Tigura 10.14 Pantalla de Revisión de Solicitud Pasantía.
rt .'q\l

Se presentariin todas las soücitudes enviadas al Personal del PROTCOIT.!" Se
presentará el Login, Nombre del destinatario y la descripción de la solicitud.

2. Podrán ser activadas marcando [a columna I y a continuación presionando el
w

botón I . Se act'ivaran únicamente las que fueron marcadas

3. Si desea eliminar una solicitud, debe marcarla y a continuación presione el botón

. Lllnrnrr

4. Para cerrar Ia pantalla presione el botón
abierta.

@ ry lo el botón lÉ,1 ¿. u panalla

IO.1 1. REVISIÓN SOLTCITUD SEMINARIOS

Este proceso se encarga realizar una revisión de las solicitudes de seminarios hechas
para el Personal del PROTCOM.

')oh¡r,L,r d. srtunsr!

I

Figura 10.15 Panlalla de Revisión de Solicitud de §cminarios

Manual de Usuario Sistema de Adminisn'ación del Portal PROTCOM (SAPP)
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PROTCOM.

2. En la parte baja de la pantalla se podrá aprecia¡ el criterio de búsqueda (No leídas y
leídas)para poder ver las soücitudes.

3. Para cerrar la pantalla presione el botón
abierta.

10. T2. ESTI.]DIATTITES EGRESADOS

Este proceso se enca¡ga de revisar dentro de los registros a todos los estudiantes que

hayan cumplido con el Pensum académico de su carrera.

@;l: .:.-ri"13
Á¡¡Ern .i

&* I o el botón Él ¿. ," pantalla

El trocGo de Esudrler E lresado¡ íañca § t,l ét¡drie relist* en ú¿ cJfela
l}ivÉ..tdü há drr@lilo ¿dr d P.rs¡n A¿¿dáñi.o c.l*.ila 06 $. .si Él ¿úud¡ñté !*
c€rsiiá¡do c..'E .grcr.do de L C-'lüó.

['igura 10.16 Pantalla de listudiantes Egresados

1. En la pantalla se presentará en un combo el nomb¡e de la carrera universitaria la
cual va a ejecutar el proceso.

2. Seleccione el combo para poder ejecutar el proceso

3. Una vez seleccionado el combo, presione el botón f *t ; para poder ejecutar
el proceso.

Elp.oceú dé Er¿dr*6 Egú!.do! EIEá § q.dud¡!
!,iE.adÉ lE eurpl¡do .d d P.}rÚ A.rd¡ñ@ ert UEido D. s e. .l .súdi.ñl. a
cssda¡do cdE é!r.r6do dÉ lá cdB..

ffi"r $8 <*d.r

t'igura 10,17 Ejecutando a los lrstudiantes Egresados.

4. A continr¡ación se presentará un mensaje indicando que la tabla de estudiantes se

actualiá.

PROTCOM Cap[tulo l0 - Página I I ESPOL
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TJ

+ La tabla do estudifit€s ha eiCo actud¿ada

f'igura 10.18 EstüdiantesEg¡esadosActualizados

5. Para cemar la pantalla presione el botón q qry o el botón -El ¿" h pantalla

abierta.

10.13. CIERRE PERIODO LECTIVO

Este proceso se encarga de cerrar un periodo lectivo a una carera universitaria con año
y termino activos.

Wl,,r'r --r-l-¡l
E I ftñ d. CiÉ ór Pgbdo o6lir .¡ Pi!É& d. ¡6.,o. ls ..{¡¡.¡¡.rr. !.. o¡.¡.¡o .n L
trá 6¡eüd¿ a¡l& (b .Éo¡¿r d. iaocaé. daa ú¡B q5 6d06 bé ..nn¡rt* t€ñlEr

t( c.tu

Figura 10.19 Panralla de Cierrc de per¡odo Lecfivo.

l. En la pantalla se presentará en un combo el nombre de la carrera unive¡sitaria la
cual va a ejecutar el proceso de cierre de periodo lectivo.

2. Seleccione el combo para poder ejecutar el proceso. Se presentariín el año y término
activo.

"1 
e..pt3. Una vez seleccionado el combo, presione el botón \r, -ll , para poder ejecutar

el proceso.

fa"c-iiü¿.,¿á-s¡,liii'--..

PROTCOM Capítulo 10 - Página 12 ESPOL

Figura 10.20 Ejecutando Ciene de periodo Lectivo.

4. A continuación se presentará un mensaje indicando que el perido lectivo ha sido
cerrado con éxito.
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"r/ Elperiodo ha ndo @rado cm áx¡to...

A.opt

Figura 10.21 Ciene de periodo Lectivo con éxilo

5. Para cerrar la pantalla presione el botón ffi 
c*:l- 

o el botón §! ¿" U pantalla

abierta.

10.14. ELIMINACIÓN ARCHIVOS TEMPORALES

A¡hE¡*rd¡
En ede rlrrr.o.é el¡mináá1t.daE k¡s á.¿+*vo$ de bs úsr8¡hs qrc
exced¡ñ del tienFo lfmle en l¿ cdpstñ B¿chp 0n Lihe del Sewido¡,
ur¡ó vo¿ iric¡ado elproceso no se poúÉ rco.pcra dcha ifrmsciin

l'igura 10.22 Pantalla de Eliminación Archivos Temporales

l;

3 Presione et Uot¿n 4 ATtl , para poder ejecutar el proceso.

4. Pa¡a cerrar la pantalla presione el botón
abierta.

frl con<dar
o el botón ,Xl ¿" U pantalla

PROTCOM ESPOL

Este proceso se encarga de eliminar todos los archivos almacenados dentro de la carpeta
BackupOnline de cada uno de los Usuarios.

.J
I

I

f **,. I X.-*ori

l. El WebMaster se encargará de asignar un periodo límite de tiempo a los a¡chivos
que estarán almacenados en la carpeta Backuponline.

2. Únicamente se eliminanín los archivos almacenados que hayan sob'repasado el
límite de tiempo.

Capítulo l0 - Página 13
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IO.15. EJECUTAR ARCHIVO I}OCENTES

Cuando los docentes tengan usuarios inactivos, este proceso se encarga de leer un
archivo de texto mn la lista de los docentes activos durante un periodo.

@,:.1,:'-lt.I,j
Hota:
A eisd¡ d rdr,ro ss !r@daá a drvr ¿ a¡l@ dÉl€. q¡e 69€r¡ ¡t{itnJot g| b B*s
ü€ D.h y qrr conEtBr úrE ú .rd l¡r. Lc docinrñ q: rú csEBr ú kE ¡qÉIo! cló It
8áe d. 0d6 r.'á¡ nsn *6 y dv/.br'iáóln d.bd¿ ir9r6¡ !a ddor conddG .n b
poc.rir. Cda hc.¡..nóá álFdlxrd ldáltíb&rrñ'.ApGIdoÉ - l¡dr§os c¡¿á l'10
i¿paÉalo§ por eodE, A lird & cd¿ LEó m h*r¡ rlc ¡dú.-

I

de búsqueda para el a¡chivo. El formato del a¡chivo es de exlensión txt.

.r Sidñ Pdtds3rÉo¡odr'Ut rc

2

[igura 10.24 Pantalla de Búsqueda Archivo l)ocenles.

3. La ruta del archivo se presentará en rma caja de texto.

4. presione el botón 4 Ac"ptil i para poder ejecutar el proceso.

5. Para cerrar la pantalla presione el borón H csxelar 
o el botón }l ¿" u pantalla

abierta.

PROTCOM Capltulo l0 - Página 14 ESPOL
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rO. 16. EJECUTAR ARCHIVO ESTUDIANTE§

Cuando los estudiantes tengan usur¡rios inactivos, este proceso se encarga de leer un

archivo de texto con la lista de los estudiantes activos durante ur periodo.

Nola:

figura 10.25 Pantalla de Ejecución Archivo cstudiantes

I. Debe¡á primero localizar la ruta donde se encuentra guardado el archivo con la lista
de los docentes.

2. Presione el botón '-.i d" búrqu"da para encontrar la ruta. Se presentará una
pantalla de búsqueda para el archivo. El formato del archivo es de extensión txt.

eÉEfE-

A .izio d úcrno ¡r p,oE&ó . ór¡iyd á qu.{6 Étu'lü{é qE 6srEn ráJid,ados ¿n ld
Bdse de oatos y qre ,:onrEú déñ§s de esta bt¿ Los esluddller que no É,rtsten ctrr los régislrc§
de la 8ñ de 0*a serár' i§"3.dfi y d \tJetail.d.r debqá ngá¿ sui dd@ cdlfL¡os €¡ [3
pcta¡!.. Cda liÉr térúá d Fdñ6lor HdE& . 't¿d¡Já" , Ap.*do§ , l¡ü0hts .¡d! l¡)o
slDd.dos Dd .ün.. ¡J liid de c.d. lrÉB no h¡Eó sop¿ráfu.

^,*¡lJrit..e'-Gd:L' z.brt
l-i Oo.úto rÉr!.i& 2,txt
:iil o,-*t,,*.p"'.¿".r,t

ME d.h!6 d6 d,grl d. d¿aot

Rigura 10.26 Pantalla de Búsqueda Archivo Estudiantes.

3. La ruta del archivo se presentani en una caja de texto.

4 Presione el botó, € tf*- , para poder ejecutar el proceso.

5. Para cerrar la pantalla presione el botón I t"*'1 
o el botón §l ¿" U pantalla

abierta.

PR)TCOM Cap[tulo l0- Página l5 ESPOL
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CAPITULO 11.

Men ú Co nsu ltas/Repoñes

Este Capítulo explica con detalle
cada una de las opciones que

presenta el Menú
Consultas/Rcpcrtes 5r su r.tso en el

Sistema.

.i
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I1. MENI] CONSULTAS Y REPORTBS

Esta opción contiene cada t¡no de los reportes que genera el sistema, presentando

información tal como: deudas de estudiantes, departamentos, pensum académico,
historial estudiantil, etc.

lon«rltar y Reportes

Deudas E studiar*lts

Depá üner{os

Pencurn AcadÉ¡¡ico

Histsial EJud üil

Edudiar,tee

Plüa Doc€r*e

Cerüicados

Pronpcimes Erd.,¡adas

opciofles más Visiladás

Sr.ü 0rciorps rniic Vrcitdas

Solicitadas

Aprob¿das

-

l'igura I l.l Presentación del Menú de Consultas/Reporles
Figura 11.2

Esta opción permite consultar las deudas que los estudiantes mantienen con el
PROTCOM, permitiendo realizar una consulta a nivel de carreras (General) así como
también por estudiante (Específica).

Tu¡ dü Conr¡llta
iá Generd c Espec{ca

Cnrr¿ra

M¡lnan¡:

qli o"*.. 
I S carda

Figura I1.4
FiFlrr lt.3

Pantalla de Consulta de Deudas Estudiantilcs.

Para ingresar a la consulta se debe ingresar al menú <Consultas y Reportee, luego
elija <Deudas Estudiantiles>.

Capltulo I l- Página I ESPOL
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I 1.1.1 CONSULTA GENERAL

l. En el recuadro Tipo de Consuha, escoja General.

2. Ahora se habilitará el recuadro Carrera, en donde deberá seleccionar aquella que

desee consultar.

Tie & CeruuJla

i General

ProEomación de Sistemos

(. Espec6eo

Deud.r Crtúdl.útllej

Id¡trf6üi

No!übtú:

Figura I1.5 Setección de la Carrera a Consultar Deudas l-.studiantiles.

Aceptd¡ y a continuación se presentará el reporte de las3. Luego de clic en
deudas.

.l

',' r,. , Escu€la superior Politécn¡ca del Litofa¡
'.,t.-- :'Programa dé T€¿rrói6gí. én Co,rrputác¡ón y Diséño ., .

c.lnrr: Dr9l¡má¿óñ da s'rtemá.

200!20236 Sul'J'¡r'o rlón !i5 Mi@Er

Figura 11.6 Rcporte de Deudas Estudiartiles
Figura 11.7
Figura 11.8

5 islemás de oimaciónSecrcláiEdo E

PROTCOM Capítulo I I- Página 2 ESPOL
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1 1.1.2 CONSULTA ESPECÍ FICA

1. En el recuadro Tipo de Consulta, escoja Específica.

2. En este momento se habilitará el recuadro Estudiante, ingrese el número de

matrícula o si no puede realizar la consulta dando clic en Bl

Tiro rb Cerr!¡lrr
/- Generál {; EEecifba

frt!¡ilrb
M¡t¡n a: tr2Aú20n6

lolórz:no León Luir MQLeI

¡'igure I1.9
19905332
Luego de clic en &

f *+tar ffi carcelar

Consulta dc l)cudas Estudiantilcs por un Alumno Ispecifico.

AceÉü

r1.2. DEPARTAMENTOS

Esta opción permite visualizar los datos de un departamento, presentando información
como: director del departamento, los servicios que este ofrece y los productos
realizados.

Dep¡rl¿irrnt,r

Sarv¡aio I

Tipo Cliade:

Figura 11,11
Figura I1.10

Pantalla de Consulta de S§vicios y Productos por Depaíam€nlos.

Para ingresar a la consulta se debe ingresar al menú <Consultas y Reportep, luego
elija <DepartamentoP.

?ROTCOM Capitulo I 1- Página 3 ESPOL
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1. Seleccione el departamento a consultar.
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DépátlánrÉlrtn

Sé$icio:

Tipo Clieale :

Vr'eb y Mulimed¿

ql *ceptar

Figurr 11.12 Seleccionando el Departamento.

2. Seleccione el servicio del departamento.

Dep¡rt¡nrerto

Se¡vrero:

Tipo Cliente:

1,Veb y Multimecla

Fignra Il.13

3. Seleccione el tipo de cliente.

DeF¡rt¿¡¡enlo

Se¡vicb:

Tipo Clknte:

Seleccionando el Servicio

-x

Web y Multimedia

T odos

Figura I 1.14 Selecciona¡do cl f ipo de Cliente.

para pre§entar el reporte a impfimk.

Conlrol Geshó¡ de

GAMA
Coordrreoión S amborondón
Coordnación de Seminaios y Eventos
lJ nidad nformáticos

Diseño y dia¡¡ramación de avisos
ModelEm¡ento f' k¿t¿miento de obtdo

Interno
Eilterno

PROTCOM Capttulo I l- Página 4 ESPOL
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l,
Escuela superior Politécn¡ca del L¡toral

rEma de Tecnología en compqtáción y o¡5€ño Grá 
.

o¡r.dó.: c.IÍrtr Qlmb v abdon cJdññusr¡ú: w.a*rers
Dét¡lt¡l¡eabt

olEÉor €rfirc2¡ c&deñ$ Ard o.v'd

¡t

cld.

r.! §¡e {¡€¡ cdo Po§laFio ú usERr¡ <!E Pq¡é§,iw É ü!.G

Piguc.* uÚb §b d',..¡h
*.5só¡c.drI6áB{..fuEIFc'b'§rr¡¿lB4}'óE*

¡ga,.

{.¡*P¿nrrur.oe
*.t sc-¡mmr ,.r,. lP«¡ ¡r.*lD Itmt P.¡in
cdRernrñ..dc c@c.úvu.*.Á¡ .s@¡

Figura I1.15 Reporte por Departamento.

I1.3. PÉNSUMACADÉMICO

Esta opción permite visualizar las materias que se dictan en una carrera clasificándola
por nivel y tipo de materia.

_l x

C¡rt!¡¡

l{ivcl:

Iilo M¿tsd.r

Figura 11.16
!igura 11.17 Pántalla de Consulta dc Materias,

Para ingresar a la consulta se debe ingresar al menú <Consultas y Reportes>, luego
elija <Pónsum Académico >.

l. Seleccione la carrera a consultar.

PROTCOM Capítulo I l- Página 5 ESPOL
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!{ivel:

Tipo l¡rr.!n:

l¡irElr

Tt o M¡r.r;

Hiv§L

T:Do M¡léda:

i'igura 11.18 Seleccionando la Ca¡rera.

2, Seleccione el nivel.

g1 *"ct".

figura 11.19

3. Seleccione el tipo de materia.

Sclcccionando cl Nivel.

Aceptar

l-igura 11.20 Seleccionando el Tipo dc Materia.

4. Luego de clic en d ot** para presentar el reporte a imprimir

S ec¡etad¿do E en Sblern¿s de lrúorm¡ciín

Nivel

Hivel l00
Niv¿|200

lcorica
T¿qic¿¡Praica
Pradic¡

PROTCOM Capítulo I l- Página 6 ESPOL
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','r '.. Escuela Superior Politécn¡ca del Litoral
' 

.,o,'r'' Programa de Tecnologia en Computación y Diseño, ,,

oifs.cióñ: cálxro Roñero y 
^boon 

raldéni.
urudlo: 

^éM¡str

CálÚ.: Progdr¿o¿n úa SEt!ñ¿i

FE.$n: 20/a!qu5v?!04

Pénsum Académico

;riiir. iiIi-.ri

fT¡ ld, I T¡f--lFllEEtEIEl ,¡i,s ia*r: ,,ll

I'igura 11.21 lleporte Pénsum Académiso

Esta opción permite visualizar las materias en las que se ha registrado un estudiante.

lf¡rrr:n¡

No¡r6¡r¡:

[--_l-*:

Figura 11.22
Pantalla de Consulta de un Historial Flstudianril.

Para ingresar a la consulta se debe ingresar al menú <Consulfas y Reportes>, luego
elija <Historial EstudiantiF.

1. Ingrese en número de matrícula del estudiante que desea consultar y luego presione
enter o puede consultar todos los estudiantes dando clic en .l4l

PROTCOM Capítulo I l- Página 7 ESPOL
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1I.4. HISTORIAL ESTUDIANTIL

Figura I1.23

.' \-er.t ! , "rt t.e \l
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_x

M¡1í:§¡. 20r:r'120238

Norün¡

I igura I1.24 Selcccionando Estudiatrlc par¿ cotrsuhar su Ilistorial
Figur¿ 11.25

Solórzaro Lcón Luis MigLcl

,q,

Escueta Super¡or Politecn¡ca det Litoral' ,.,., Programa de Tecnología en Computación y Diseño ,

Dieúlón: aalrtú Ru:¡eo / Au'ióñ c. Ieleluro: 0E9Bó1sói
:n/!vun¡20:rr

Hlstorlá EstId¡art¡l

Edüú&ir: ,nn]:nrl s¡l'f.'¿nn lain
6ie¡o r-t6.L
9gr(oafte6 Láic¿s d. Exprsg¡dñ o.á | Erúta

ñaG Én;¡o

l'igura 11.26 tlcportcHistoriallistudiantil

-x

C¡¡rrr¡t

E ta¡lo,

Figura 11.27
Pantalla de Consulla de Flstudiantes

PROTCOM

Figura tl.2E

Capítulo ) l- Página 8 ESPOL

fo*r.*l Kc**a.J

2. Luego de clic en d **l i para presentar el reporte a imprimir.

II.5. ESTUDIANTES

Esta opción permite visualizar un listado de estudiantes clasificados por carrera
dependiendo del estado que seleccione.

r*-----**:
d **o, I ffi c"n eul

I
I

i

i

I

I

I
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Para ingresar a la consulta se debe ingresar al menú <Consultas y Reportes>' luego

elija <Estudiantee.

l Seleccione la carrera a consultar.

,1

C¿TE,A:

Err¿do:

l(¿ncel¿rql rtc+tar

l-igura 11,29 Selección dc la Carrera,

2. Seleccione el estado a consultar

Programa.ión de Si cmát

q} **,* 
{

Figura 11.30 Selección del llstado del Estudiante

para presentar el reporte a imprimir.

C¡¡¡tr¡:

f,sr¡&:

lr

,:íi#.§ Escuela Superior Potitécnica del Litoral 'rl
'§g7r.ogt.-. de Tecnología en Computación y Diseño ie,,:i,'r.

Direcc¡ón: Cálixro lomlro y abdón C¡lderon Teléforor 0991órs6¡
rr<Dnriñ: wÉhM¡srÉr Fa.ññ: ,n/ñ)¡ltFt/rnña

L¡stado d€ Estud¡¡ntés
Cd.M6: Prs;rdr.ciú( de 5istefr¿s

2OO12D236 Sorórráño Láóñ Luis MQUEI ln¡.¡yo

tdl fddl 1üB

Figur{ 11,31 Repone dc Estudiantes por Carre¡a

ens

Ad¡vo
lnadivo

PROTCoM Capítulo I l* Página 9 ESPOI,

ry:""ry1

3. Luego de clic en qp ncenta

1



Munual de lJsuario Sistema de Administración del Portdl PROTCOM(SAPP)

11.6. PLANA DOCENTE

Esta opción permite visualizar un listado de docentes clasificados por canera y por su

título profesional.

-'.x.

C¡¡nn:

Tit¡lo Pmfe¡ion¿l:

l
l:

C¿¡:era:

Tido Pmfe¡nrul

tr'igum 11.33 Selscción de la Car€ra.

2. Seleccione el titulo profesional a consultar.

i

fiti. e-r.r-r-} 
|

5h ¡itulo Profca¡oñ.|
Analsta de Slebm¡s
Tecr¡óbgo eñ Dise9lo Gr¿fEo

lrEÉriero Comerch¡
lñgEn¡aro lñdustriC
lrEentro Ebctroiico

Figurr 11.34 §elección dcl Título ttol'esional

3. Luego de clic en g| rceptar para presentar el feporte a imprimir

SecreldÉdo EFcutúo en S¡stemas de lnfoamac¡ón

PROTCOM Capítulo I l- Página l0 ESPOL

-/ A[ept¡r .l ,-EÍ:el¿r

Figure 11.32 Pantalla de Consüta de Doc€ntes.

Para ingresar a la consulta se debe ingresar al menú <Consult¡s y Reportes>, luego
elija <Phna Docetrte>.

1. Seleccione la carrera a consultar.

.; !;.t, , ,ill xi

d **,* i X ."**, 
1

Prrgr¿r,ái úr dE 5,rlEri
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DoreÍtes

1-rr':. Escuela superior Pol¡técnaca del Latoral
''.,;;_' P.ogromo de Tecriología én Computáción y O¡3eño ' "'

Dldcd6.r: c¿rqrD bBm Í abdón caldróñ
tltu..lo: w.bri€'ir

r.lótono:0eqú6¡s6/
r.úÉt 2o/A!9'st/z)o.

-- 
a':-risü d.iE-*.ñ6- 

-

@E f@L ]_!!!frL
r1rú563.f¡r ssáÉ¿

C.F.rÉ. PÉqre¡ció., Je Sisréru.

Oiñe¡ó.¡: c.¡xlo Rme,o y *b¡i. C¡lücrón

crtli:.iior &l¡c6.¡oñ.5 dÉl wEs (É¡sro)

lr r^¡dñd¡.b eqlx

,,,', : .:, Escüela Super¡or Pol¡técn¡ca del Litoral
:.,r.i:jrama de Tecnología cn Computación y Diceño Grá . ..

Mrdr.res á 6.Jiá

rEra.¿r¡ a *sErtE dé lr!tu.
r.t.l:

Figura 11.35 Reporte de f)ocentes por Carrera

I1.7. CERTIFICADOS

Esta opción permite visualizar el contenido de los certificados con sus seminarios que
dicta el PROTCOM.

Para ingresar a la consulta se debe ingresar al menú <Consultas y ReporteP. luego
elija <Certiticados>.Y a continuación se presentarii el reporte.

F.dr.r 20/Aoqu5t200.

certltlcaios
arstent. d. ',oñpu!&,h Nrol av..r¿éo

A@5r 6is @ p¿r¿ wi.ú,f
á@.. AYóc.do Er¿ lvlñdorj
WhdoÍs, \N!.d, E@l cár6 s ldsn.t

?7

2C
?c

rt5 oc
115 o0

F¡l1rr¡ 11.36 Reporte de Certilicados con sus Scminarios

PROTCOM Capítulo I l- Página I I ESPOL
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1 I.8. PROMOCIONES GRADUADAS

-- lx

Cürsr¡:

l'igura 11.37 Pantalla de Consulta de Promociones Graduadas.

Para ingresar a la consulta se debe ingresar al menú <Consultas y ReporteP, luego
elija <Promociones Graduadas>.

l. Seleccione la carreta a consultar.

-X

l-igurs 11.38 Selección de la Carrera

2. Seleccione el año de la promoción a consulta¡.

C¡¡re¡¡:

_x

¡i(/ t*epla ffi Canrdar

l'igura 11.39 Selección del Año de la Promoción

S ecretariado E en Sistemas de lrfo¡macióo

2003
odos

P ROTL'OM Capítulo I l- Página l2

Esta opción permite visualizar un listado de los estudiantes graduados en cada una de
las carreras del PROTCOM, dependiendo del año que seleccione.

r--*-=
{:1l1j x c"*"r:'l

4Tql I H !''*!'l

lE foneultá ri. Promo.iónes

ffi

4, Luego de clic en f I"ry | para presentar el reporte a imprimir.

ESPOL
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laol lJ Ic¿ll l¡*É

Figura 11.40 Repoñe de las Promociones Graduadas por carera

II.9. PASANTÍAS

Esta opción permite visualizar información acerca de las pasantías Solicitadas y
Aprobadas que han realizados en el PROTCOM.

Para ingresar a la consulta se debe ingresar al menú <Consultas y Reportep. luego
elija <Pasantías>.

11.9.t Solicitadas

Estando en la opción <Pas¡ntías> de clic en <Solicitedap, A continu¿ción se
presentará el reporte.

,- : Escuela Superior Politécnica del Litoral
': r,'r'grama de Tecnólogía en Computación y Diseño Grá

Ptottloc¡orte§

:00:

i'romd¡oM¿¡ñ'ir¡t

C@r.: P.ogr¿m.ciJn dÉ Si5t.mds

c.lirto Roñ.ro Y Abdóñ crld.róñ

Toofár36
20020+956
?,020+964
200204s72
200205t1t1
20n0oo5g.t

2001t13 15
200111326

2001202lD
200120277

EddiHore6ñús-ul¡a-
Andrada ¡¡osqu.ra Fssa Vlri.ñá
a.d.cdé 5di5 Lus oswa¡do

^¡étálo 
Fr¿nc¡ lorgE F.€inJdo

Jiméne¿ senrLer¿ Atlá veróñic¿
a+ú¡ Frtñ oárxy Al6,trd.¿
Hdal06 llora wéI$o3n ocraro
Leóñ Mdr¡de lulLssá Lorgna
Merchán Mo.eno ¡ncrid
vdq3s ¡io.a¡ sor{lo abono
s.r'te,o ssoe ro.eff,'á t¿bi,lo
Reto sónúe¿ t{ad'. lliéñ¿
ver¿ 6u6rero Eni<a ceob6!
Fr¡ñco so É Ji¡írt shih

0.o0
:.00
0,00
0,00
:00
000

¡.00
0.00
¡.00

0.00
4.00

it I' llfll§lÉlsllo.-

PROTCOM Capítulo I l- Página l3 ESPOL



Manual de Usuario Sistema de Administración del Portal PROTCOM(SAPI')

,-. Escueta Superior Potitétn¡ca del Litoral
r-.r)'Programa de Tecnología en Computación y Diseño

c¡lixto Roñero y abdá¡ c¡ldi.óñ falál6nñr occcÁ15Ér7
F6cfi.: m/auqusi/2oo4

Solitud Pas.ntías

d ld¡t 1G

Figura 11.41
trigura 11.42 Reporte dc Pasantias Solicitadas

11.9.2 Aprobadas

Estando en la opción <Pas¡ntías> de clic en <AprobadaP. A continuación se
presentará el reporte.

.

Escuela Superior Politécn¡ca del Litoral
Program! de TecnologÍa en Computación y Diseño'

O¡Écctú.¡: CrlBro e¿oe.. y Atr.¡:ñ C¿i&rón
uru.i.o: w€b 1é5t6r

lBrétúo: 0994ó1967
Fech.: 2olAúgurwoo4

l'igura 11.43 Repórte dc Pasantías Aprobadas

Pasantías
_c6diAo D6rri¡.ióL

ntl _t

PROTCOM Capitulo I l- Página l4 ESPOL
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1I.TO. OPCIONES MÁS VISITADAS

Esta opción permite visualizar la cantidad de veces que han accesado a las opciones
macros del Portal PROTCOM.

Para ingresar a la consulta se debe ingresar al menú <Consultas y Reportes>, luego

elija <Opciones más visitad¡s>. A continuación se presentará el reporte.

¡

Figura ll.zl4 Reportc de Opcioncs más Visitadas.

I1.1I. SUBOPCIONES MAS YISITADAS

Escuela super¡or Politécnica del Litoral
Prooramr dG fe.noloqia en Computáción y D¡seño Gráfico

_o_
opc¡on.r dcl Port l

otEElór¡: !1¡ú núr¡ 7 ¡!¡n¡c,¡5¡

r
!
t
I

I rur Tlf litsl¡3&¡ldil6.;

lumnos & Padrer

PROTCOM Capítulo I I- Página l5 ESPOL

Esta opción permite visualizar la cantidad de veces que han accesado a las subopciones
del Portal PROTCOM.

O¡eióu:

d **y I X c*."r* 
I

Figura 11.45 Pantalla de Consulta de Sub Opciones.

Para ingresar a la consulta se debe ingresar al menú <Consult¡s y Reportes>, luego
elija <SubOpciones más visitad¡p.

1. Seleccione la opción a consultar.
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Opciín: Alumnos & Padres

t'igur¿ 11.46 Seleccionando la Opción

2. Luego de clic en q/ ot*u' para presentar el reporte

Escuela Super¡or Politécnica del Utoral
Programa d6 Tecnglogla €n Comput€clón y Dlseño crállco

DrÉcEro.: cL¡rsturDvAbú'¡oü!ór rctér.ño: cresálJda
UÍ.rio: rtL+re rcd'.:

Opcier€s dÉl ?ort.l

Figura 11.47 Reporte de Sub Opciones más Visitadas.

Dmenles & Eampus
Neqocios & Cfltunidód
E-aducáon

PROTCOM Capítulo I l- Página l6 ESPOL
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ANEXO A.

Reconocimiento de fas
Partes del Hardware

En este Capítulo podrá eilcontrar
infbrmación referente a las pafies que

conforman el computador. Este capítulo le
proporciona Llna pequeña introducción que
Ie servirá de ayuda para ir ccnociendo sir

computador.

'1

!,( !t_



A. RECONOCIMIENTO
HARDWARE

DE LAS PARTES DBL

A.T. CONOCIENDO LA COMPUTADORA

Una computadora es un dispositivo electrónico de uso general que realiza operaciones
aritméticas - lógicas, de acuerdo con i¡strucciones intemas, que se ejecutan sin
intervención humana,

El ha¡dware o equipo de computo comprende todos los dispositivos fisicos que
conforman una computadora El hardware de la computadora debe realizar cuatro tareas
vitales (Fig. l3.l ).

Unidad de Entrada

Unidad de Salida

ia Unidad de memoria auxiliar

Se ingresa los datos e instrucciones en la
computador4 utilizando por ejemplo el teclado.
La computadora procesa o rnanipula esas
instrucciones o datos.
La computadora comunica sus resultados al
usu¿trio; por ejemplo desplegándola en un monitor
o imprimiéndola.
La computadora coloca la información en un
ahnacenador electrónico del que puede recuperarse
más ta¡de.

Impresora

Monitor (Salida)

CASE Unidad de Disco
.:,tl

ft

i¿.ci¿¡,io
Mouse

Unidad de Proceso



A.2. UNIDADES DE ENTRADA

A.2.I. EL TECLADO

Existen diversas formas de introducir información en la computadora pero el miis
común es el teclado. Cuando se ingresa información en la computador4 ésta aparece en

la pantalla.

Un teclado típico consta de tres partes: teclas de función (en su parte izquierda a lo largo
de la parte superior), teclas alfanuméricas (en la parte media) y el subteclado numérico
(en el iírea derecha).

faEtEtE @@El@j trUlEl -"',':-.
&-

@@ f4

:-+r
i¿ll I jjE:rEl@GAl ildmr:l

'tabl¿ A.l Ieclado

De este gráfico podemos mencionar que un teclado es similar a una rruiquina de escribir
electrónica en eI cual podemos identificar los siguientes componentes:

Teclas de Función

6]ul I {e

*3

t¡ @
@

Usualmente rotuladas como Fl, F2,,. F12,, son un conjunto de teclas que se reservan por
un progftima para funciones especiales, como guardar y abrir documentos, Dichas teclas
tienen funciones distintas en cada programa.

Teclas Alfanuméricas

ia

Sirven para teclea¡ ca¡acteres alfabéticos, numéricos. y de puntuación,

Las teclas de modo calculadora

Estas estiful localizadas en el extremo derecho del teclado, las cuales son activadas por
medio de la tecla NUM LOCK. Permiten ingresar rápidamente números y símbolos
a¡itméticos para efectuar cálculos matemáticos, y mover el cursor.

Teclas de Movimiento del Cursor

R T Y o P Oel I
S D F G rl j K L N

5

Permite a los usuarios moverse a través de la pantall4 entre las cuales tenemos

g@@@E @@@uE
lI]11ll--g*']lñ-l

I



tr

inicio

Fin

Re

i

FLl,cHA IZQU IERDA i Movimiento cursor izquierda

Permite avarzar páginas anteriores a la actual

i Permite avanzar páginas posteriores a la actual

i Movimiento cursor abajo

FLI'CHA ARRIBA Movimiento cursor arriba

FI-ECI IA AI]AJO

ITI,ECtiA D¡]RECIIA

Mueve el cursor al inicio de la línea

Mueve el cursor al final de la líneaFIN

--1-

IJOME ! TNICIO

ENL)

Movimiento cursor derecho

PAGE :RE
UP iPAG

PAGE :AV
DOWN IPAC

.-+---

o Tecl¡s de Uso Especiales

Estas teclas emiten órdenes especiales a la computador4 entre las cuales tenemos:

Inser INSERT irNscnr I
Cuando esta activada, puede insertar caracteres de un
texto.

DEI,EI'Ii STIPR
iBorra el carácter que está en la posición actual del

,99r§9!,
r Con estNI]M BI.OQ a tec la Se con lerte e ec lado numerlco a un

LocK i NIJM
t_t§!!dg gS-qd:g-,gn.

lnealá ii ritroceso di un ca¡.áciJr, 6óoa"do éiBACKSPAC i**Ou
r.!@e-ts s!9 9-91É er.L?- osición del retroceso

i PRrNl 
;

iSCREEN i

IMPR
PAN'I Captura la pantalla que se encuentre activa.

SCROLI- I BI,OQ : Retroceder Prigina.t,()CK DI,SPI

TAR tARl l.^t)()R
Desplaza el cursor a la siguiente posición del
tabulador.

C TRI CON] ROL
Es utilizada para ingresar ciertos códigos y caracteres

normal.no están en el teclado

AI.t' AI. ,I Se emplea en combinación con otras teclas.

Itrt S i preslona esta tecla al mismo tiempo que presionast S lrr
!{-rg iggq¡ esp ap_ar_ecq._q! lle ula

]ENTER :ENTIR

IESC : ESC

Es la tecla principal que indica a la computadora que
SC ha- ingg-sad¡¡ !n formación.

: Esta tecla es utilizada para realizar salidas o cancelar

<-

Impr

Eloq

h-

Contro

Alt

f
I

Esc
alguna operación que se esté realizando.

E
tr

Supr

I r'r"



A.2.2. USO DEL MOUSE

Es una unidad fisica extema a la computadora que sirve para ingresar cierta

i información al mismo. Esta información que se ingresa es básicamente

\i comandos y posiciones en pantalla. Los prógramas de Windows permiten
ejecutar muchas tareas, tanto simples como complejas, apuntando con el ratón y
oprimiendo sobre los menús, cuadros de diálogo y otros objetos gráficos.

Ura vez que el ratón esté trabajando en el Sistema de Administración de Páginas Web,
podrá ver en la pantalla una flecha que se mueve cuando se mueve el ratón en el
escritorio. A esta flecha se le da el nombre del puntero del ratón. En la siguiente tabla se

explican los términos básicos asociados con el uso del Mouse.

El puntero del Mouse cambia de forma según el elemento que esté señalando o la tarea
en curso.

Señale un elemento y. a continuÍrción, presione y suelte

Señale un elemento, a continuacióq presione y suelte rápidamente
el botón del Mouse dos veces
Señale un elemento, presione y mantenga presionado, el botón del

TAREA ACCI
Señalar

Hacer Clic

N

Arrastrar

Hacer Doble Cli

del Mouse sobre un elementoel pur,r!e19

Mouse mientras lo suelte el botónlaza a otra slcl0

r idamente el botón del Mouse

Selección Normal. Puede seleccionar opciones o desplazarse en una
ventana.

Puntero para ingresar texto o para seleccionar texto

Indica que la computadora esta trabajando en segundo plano.

Selección de Ayuda

Ajuste Horizontal

Ajuste diagonal 1

Mover un objeto

X

§

lt

i-{-+

elección no disponible

t-?

I 1 
a¡urt. Vertical

La computadora está ocupada.

, Ajuste diagonal 2



4.3. UNIDAD DE PROCESO

Es la que procesa la información en la computadora. Entre uno de los componentes más
imponantes podemos mencionar: el microprocesador que varía de acuerdo al modelo de
la computadora, las memorias ROM (Read Only Memory) y RAM (Random Access
Memory), y la Unidad aritmética/lógica que realiza las operaciones lógicas y
materruiticas.

'Iabla A.2 Procesador

'l abla A,3 Me¡noria
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FI
Ir.

F

Es un medio de almacenamiento muy flexible por ser muy facil de

transportar. Los disquetes de 3.5 pulgadas proporcionan una
protección contra escritura cuando el orificio en la esquina

Los discos duros almacenan una gran cantidad de información. La
grabación y recuperación de la información es mucho más

A diferencia de los anteriores esto almacenan datos ó
con la misma tecnologia de la grabacio
utilizados en proyectos multimedia.

S.

inferior uierda descubierto.

SdSne SlTlu cales Cen n

A.3.1. UNTDAD DE MEMORTA AUXILIAR

Es un componente Íxis de la Unidad de Proceso. Está conformada por las unidades de
disco flexible, unidad de disco duro, cintas magnéticas, discos ópticos o CD ROM. Son
utilizadas para almacenar grandes cantidades de información.

A.3.2. TINIDAD DE SALIDA

La unidad de salida del sistema tiene la función de mostrar los resultados de los cálculos
y procesos de datos. Los tipos de unidades de salida más común son:

qrov'

^'
\):

:.

",c¡¡'

§

Es el dispositivo de salida más corriente. Existen dos tipos
de monitores para computadoras, El monitor monocromático
y el monitor a color.

Este dispositivo de salida a diferencia de los monitores
genera una copia en papel.

-::--,,I I
IÉl

-i
I

I

I

.a :'



ANEXO B.

Glosario Técnico

En este Capítulo podrá encontrar
un pequeño glosario técnico de las

palahras utilizadas en este nranual
y oh'as que le servirán de ayuda

durante Ia operación del Sistema.



GLOSARIO TÉCNICO

Actividad de entr¡da/salida: Operaciones de lectura o escritura que ejecuta la
computadora La computadora efectuará una "lectura" cuando se escriba información
con el teclado, o se seleccionen y elijan elementos utilizando el Mouse (ratón). Por otro
lado, cuando se abra un archivo, la computadora leerá el disco en el cual está situado
dicho archivo y lo abrirá.
La computadora ejecutará una operación de "escritura" cada vez que se almacene, envíe,
imprima o presente información en pantalla. Por ejemplo, la computadora rcaliza una
escritu¡a cuando se guárda información en el disco, se muestra información en pantalla,
o se envía información a una impresora o a través de un módem.

Actualizar: Poner al día la información presentada en pantalla con los datos miís
recientes.

Administración Remota: Administración de una computadora por un administrador
situado en otra computadora y conectado a la primera a través de la red.

Administrador Base de Datos: Persona designada por el Consejo Directivo, que
trabaja con los usuarios para crear, mantener, y salvaguardar los datos que se encuentran
en una Base de Datos.

Administrador de servidores: En Windows NT Server, aplicación utilizada para ver y
administrar los dominios, grupos de trabajo y computadoras.

Administrador de usuarios: Herramienta de Windows NT Workstation que permite
administrar la seguridad de la misma. Administra el plan de seguridad, los grupos y las
cuentas de usuario.

Aplicación Cliente: Aplicación basada en Windows NT capaz de presentar y guardar
objetos vinculados o incrustados. Vea también aplicación de servidor.

Aplicación de servidor: Aplicación para Windows NT capaz de crear objetos para
vincularlos o incrustarlos en otros documentos.

Aplicación: Programa que se utiliza para realiza¡ un determinado tipo de trabajo, como
por ejemplo el procesamiento de texto. También suele utilizarse, indistintamente, el
término "programa".

Archivo (['ile): Colección de Datos o progr¿¡¡n¿rs que sirve para un único propósito. Se
almacenan con el objetivo de recuperarlos nuis adelante.

Archivo de programa: A¡chivo que inicia una aplicación o progama. Los archivos de
programa tienen las extensiones: .EXE, .PIF, .COM o .BAT.



Archivo de texto: A¡chivo que contiene únicamente letras, números y símbolos. Un
archivo de texto no contiene información de formato, excepto quiás avances de línea y
retomos de carro. Un archivo de texto es un archivo ASCII.

Archivo: Conjunto de información que se almacena en un disco y a la que se le asigna
un nombre. Esta información puede ser un documento o una aplicación.

Área de información: Área del texto, situada debajo de la línea de índice en la que se

escribe la información.

Arquitectura: Diseño intemo de la computadora.

Arrastrar: Mover un elemento de la pantalla seleccionando y manteniendo presionado
el botón del Mouse (ratón) y desplaándolo. Por ejemplo, una ventana puede trasladarse
a otra posición de la pantalla arrasrando su barra de título.

Asociar: Identificar una extensión del nombre de archivo como "perteneciente" a una
determinada aplicación, con el fin de que al abrir cualquier archivo que posea esa
extensión, se inicie automiíticamente dicha aplicación.

Auditorír de Sistemas: Un paso que verifica que el Sistema cumpla adecuadamente
con las expectativas de procesamiento de datos.

Auditoria: Seguimiento de las actividades de los usuarios, mediante el registro de tipos
de sucesos seleccionados en el registro de seguridad de un servidor o estación de
trabajo.

Autentificación: Validación de la información de inicio de sesión de un usua¡io.
Cuando un usuario inicia una sesión con una cuenta en un dominio de Windows NT
Server, la autentificación puede ser realizada por cualquier servidor de dicho dominio.

Base de Datos: Conjunto de Datos relacionados con un tipo de aplicación especifico.
Bar¡a de desplazamienlo: Barra que apÍuece en los bordes derecho y/o inferior de una
ventana o cuadro de lista cuyo contenido no es completamente visible, Todas las barras
de desplazamiento contienen dos flechas de desplazamiento y un cuadro de
desplazamiento que permiten recorrer el contenido de la ventana, o cuadro de lista.

Barra de merús: Barra horizontal que conliene los nombres de todos los menús de la
aplicación. Aparece debajo de la barra de título.

Barra de título: Barra horizontal (en la parte superior de una ventana) que contiene el
título de la rentana o cuadro de diálogo. En muchas ventanas, la barra de título contiene
también el cuadro del menú Control y los botones "Maximizar" y "Minimizar".

B



Barra de unidades: Permite cambiar de unidad seleccionando uno de los íconos de
unidad.

Binario: Sistema numérico en base 2, en el que los valores se expresan como
combinaciones de los dígitos 0 y 1

Bit: Dígito Binario (l o 0); representa la unidad de información más pequeña que puede

contener una computadora.

Botón "Maximizar": Pequeño botón que contiene una flecha hacia arriba. situado a la
derecha de la barra de título. Si utiliza el Mouse (ratón), puede hacer clic en el botón
"Maximizar" para ampliar una ventana a su tamaño nuíximo. Si utiliza el teclado, puede

usar el comando Maximizar del menú Control.

Botón "Minimizar": Pequeño botón, que contiene una flecha hacia abajo. situado a la
derecha de la barra de titulo. Si está utilizando el Mouse (ratón), puede hace¡ clic en el
botón "Minimiz¿r" para reducir una ventana a un ícono. Si está utilizando el teclado.
puede emplear el comando Minimiza¡ del menú Control.

Botón "Restaurar"r Pequeño botón, que contiene una flecha hacia arriba y otra hacia
abajo, situado a la derecha de la barra de título. El botón "Restaurar" sólo aparecerá
cua¡do se haya ampliado una ventana a su tamaño nuíximo. Si está utilizando el Mouse
(ratón), puede hacer clic en el botón "Restaurar" para que la ventana recupere su tamaño
anterior. Si está empleando el teclado, puede usar el comando Restaurar del menú
Control.

Botón de com¡ndo: Botón en un cuadro de diálogo que ejecuta o cancela la acción
seleccionada. Dos botones de comando habituales son "Aceptar" y "Cancelar". Cuando
se elige un botón de comando en el que aparecen puntos suspensivos (por ejemplo,
"Examinar...") aparece otro cuadro de diálogo.

Botón predeterminado: En algunos cuadros de dialogo, es el botón de comando que
Windows NT preselecciona automilticamente. El botón predeterminado tiene un borde
más oscuro, que indica que quedara seleccionado cuando se presione la tecla ENTRAR.
Es posible pasar por alto un botón predeterminado, eligiendo el botón "Cancelar" u otro
botón de comando.

Búfer de tecl¡do: Á¡ea de almacenamiento temporal en la memoria donde se van
guardando las leclas introducidas, aun cuando la computadora no responda
inmediatamente a dichas teclas en el momento de presionarlas.

Bus: Medio que permite a una computadora pasar información hacia y desde los
periféricos.

Byte. Unidad hisica de medida de la memoria de una computadora. Un b¡e tiene 8
Bits.
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Cable Coaxi¡l: Tipo de cable igual al usado para conectar aparatos de televisión. Es

capaz de transportar hasta l0 megabits de datos por segundo.

Cadena: Estructura de datos formada por una secuencia de caracteres que suele

representar texto legible para una persona.

Casilla de verificación: Pequeño recuadro en un cuadro de diálogo que representa r¡na

opción que puede activarse o desactiva¡se. Cuando tura casilla de verificación está

seleccionada, aparece una X en su interior.

CD ROM: Medio de almacenamiento de alta densidad, cuya capacidad se mide en
GigaBytes.

Cerrar: Eliminar una ventana o cuadro de diálogo, o abandonar una aplicación. Para
cerrar una ventan4 debe seleccionar el comando Cerrar del menú Control. Cuando
cierre una ventana de aplicación, abandonará dicha aplicación.

Ciberespacio: Un término usado para referirse al universo digital de información
disponible a través de Intemet.

Ciclo de vida de un sistema: Etapas que intervienen al desarrollar un Sistema.
Técnicamente son 4 Análisis, Diseño, Desarrollo e Implementación.

Clave predetermin¡da: Clave representada por una ventana del Registro, cuyo nombre
aparece en la barra de título de la ventana.

Clave: Carpeta de archivos que aparece en el panel izquierdo de una ventana del Editor
de Registros.

CIic: Acción de presionar y soltar rápidamente un botón del mouse (ratón).

Cliente/servidor: Es una forma de computación que implica interacciones entre
programris cliente y prograflÍrs servidor. Los clientes solicitan servicios y los servidores
los proporcionan.

Com¡mdo: Palabra o frase que suele aparecer en un menú y debe elegtse para ejecutar
una acción determinada, Los comandos pueden elegirse de un menú o escribirse en el
símbolo de sistema de Windows NT. También se puede escribir un comando en el
cuadro de diálogo Ejecutar del Administrador de archivos o del Administrador de
progr¿rmas.

Compartir archivos: Capacidad de las conputador¿¡s con Windows NT para compartir
totalmente o en parte su sistema o sistemas de archivos locales con computadoras
remotás.



Compañir impresión: Capacidad de las computadoras con Windows NT Server para

compartfu una impresora conectada localmente y utilizarla en la red.

Compartir: Poner los recr.¡rsos, directorios, impresoras y páginas del Po¡tafolio a

disposición del resto de los miembros del grupo de trabajo.

Conectar: Asignar una letra de unidad, puerto o nomb,re de computadora a un recurso
compartido, de forma que pueda ser utilizado en Windows NT.

Contraseña: Medida de seguridad utilizada para restringir los inicios de sesión a las
cuentas de usuario, asi como el acceso a los sistemas y recursos de la computadora. Una
contraseña es una cadena de caracteres exclusiva que debe introducirse antes de que se

autorice el inicio de una sesión o el acceso a un sistema. En Windows NT, las

contraseñas de las cuentas de usuario pueden tener hasta 14 caracteres, y en ellaftúJJ
distingue entre mayúsculas y minúsculas. Vea también plan de cuentas. 

*Tffi"
Correo Electrónico: Un método usado para enviar y recibir mensajes a través dral¡q_,-..",
red. Se utiliza un programa de correo electrónico para redactar y enviar los me¡f;{iéq*-:'
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Cuadro de diátogo: Ventana que aparece temporalmente para solicitar 
" 
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información. Muchos cuadros de diálogo incluyen opciones que es preciso seleccion¿u
para que Windows NT pueda ejecutar un comando.

Cuadro de lista: En un cuadro de diálogo, se trata de un tipo de cuadro en el que se

muestra una lista de opciones disponibles (por ejemplo, una lista de todos los archivos
de un directorio). Si en el cuadro de lista no caben todas las opciones disponibles.
aparecerá también una barra de desplazamiento.

Cuadro de texto: Parte de un cuadro de diálogo donde se escribe la información
necesaria para ejecutar un comando. En el momento de abrir el cuadro de diálogo, el
cuadro de texto puede estar en blanco o contener te.xto.

Cuadro del menú Control: Icono situado a la izquierda de la barra de título. Este icono
abre el menú Control de una ventana.

Cuadro flexible: Recuad¡o que cambia de forma al desplazar el mouse. Un cu¿dro
flexible puede utilizarse para definir un ¿irea de la imagen que se desea modificar,
cortar, copiar o mover.

Cursor de selección: Elemento señalador que indica el lugar en el que se encuentra,
dentro de una ventan4 menú o cuadro de diálogo. El cursor de selección puede aparecer
como una barra resaltada o como un rectiingulo de puntos alrededor de un tex1o.
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Diagrama Hipo: Diagrama donde se describen los componentes o módulos principales

del Sistema.

Directorio actu¡l: Directorio con el cual se está trabajando en ese momento.

Directorio base: Directorio que es accesible para el usuario y que contiene sus archivos
y programas. Los directorios base pueden asigrnrse a un usuario individual o bien ser

compartidos por varios usua¡ios.

Directorio de destino: Dfuectorio en el que se desea copiar, o mover uno o nrás

archivos.

Directorio de origen: Directorio que contiene el archivo o archivos que se desea copiar
o mover.

Directorio: Parte de la estructura de organización de los archivos en disco. Un
directorio puede contener archivos y offos directorios (denominados subdirectorios).
Vea también á,¡bol de directorios.

Disco Duro; Medio rígido para almacenar información de computadora" cuya capacidad
de almacenamiento se mide en GigaB¡tes.

Diseño del escritorio: Diseño que ap¿rece en la superficie del escritorio. Es posible
crear diseños propios o seleccionar algunos de los que proporciona Windows NT o
Windows 95.

Disquete: Dispositivo que puede insertarse en una unidad de disco y extraerse.

Documentación. El texto o manual escrito que detalla la forma de uso de un Sistema o
pieza de hardware.

Dirección de correo electrónico: Es el lugar al cual se pueden enviar los mensajes de
correo electrónico para un usuario. Una dirección de correo electrónico consta de un
nomb,re de usuario y una dirección de Internet separados por el símbolo @. Por
ejemplo: una diección de correo electrónico podría ser lucy@narnia.cor4 en donde
lucy es el nombre de usuario y narnia,com es la dirección en la Intemet.

Doble clic: Acción de presionar y soltar rápidamente el botón del Mouse (ratón) dos
veces, sin desplazarlo. Esta acción sirve para ejecutar una determinada aplicación, como
por ejemplo iniciarla.
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Elemento de pantella: Partes que constituyen una ventaria o cuadro de diálogo, como
la barra de título, los botones "Minimizar" y "Maximizar", los bordes de la ventana y las

barras de desplazamiento.

Elemento de programa: Aplicación o documento, representado por un ícono, dentro de

una ventana de grupo.

Escritorio: Fondo de la pantalla, sobre el que ap¿recen las venmnas, íconos y cuadros
de diálogo.

Estación de trabajo: En general, computadora de gran potencia que cuenta con elevada
capacidad gráfica y de cálculo. Se denominan estaciones de trabajo, para distinguirlas
de aquéllas en las que se ejecuta Windows NT Server y que se conocen como
servidores.

Estudio de f¡ctibilidad; Define un problema y determina si una solución puede
implementarse dentro de las restricciones de presupuesto.

Examinar: Ver el contenido de listas de directorios, archivos, cuentas de usuario,
grupos, dominios o computadoras.

Expandir: Mostrar los niveles de directorio ocultos del árbol de directorios. Con el
Administrador de archivos es posible expandir un solo nivel de directorio, una rama del
árbol de di¡ectorios o todas las ramas a la vez.

Extensión: Un punto y un mríximo de tres caracteres situados al final de un nombre de
a¡chivo. La extensión suele indicar el tipo de archivo o directorio.

T
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Fase de Des¡rrollo: Se elaboran los diversos prograrus que constituir¿ir el núcleo del
Sistema.

Fase de Diseño: §e elaboran las perspectivas principales de un Sistema. La estructura
del Sistema se elabora en está etapa,

Esquema: La forma en que los datos se almacenan fisicamente en la Base de Datos.

Fase de Análisis: Etapa del ciclo de vida que corresponden a la obtención de
información, por métodos como Encuestai Entrevista, Cuestionario, etc.



Fase de Implementación: Permite llevar una Planiñcación efectiva de los pasos para
Implantar un Sistema y que se obtengan resultados reales.

FIujo de Datos; Dirección acerca de como se mueven o fluyen los datos dentro de una
organización.

Form¡to rápido: Elimina Ia tabla de asignación de archivos y el directorio raiz de un
disco. pero no busca áreas defectuosas en el mismo.

Fuetrte: Diseño gráfico aplicado a un conjunto de números, símbolos y caracteres. Las
fuentes suelen poseer distintos tamaños y estilos.

tr'uentes de pantalla: Fuentes que se muestran en la pantalla. Los fabricantes de fuentes
tra¡sferibles suelen suministrar fuentes de pantalla cuyo aspecto coincide exactamente
con las fuentes transferibles enviadas a la impresora. Ello garantiza que los documentos
tengan el mismo aspecto en la pantalla que una vez impresos,

Fuentes TrueType: Fuentes escalables, que a veces se generan en forma de mapas de
bits o como fuentes transferibles, dependiendo de las posibilidades de la impresora. Las
fuentes TrueType pueden adquirir cualquier tamaño y tienen el mismo aspecto
impresas, que en pantalla.

G

GigaByte: Término que representa cerca mil millones de bltes datos.

Grupo de progrrima§: Conjunto de aplicaciones del Administrador de programas. El
agrupamiento de las aplicaciones ftcilita su localización cuando se desea iniciarlas.

Grupo de trabajo: Un grupo de trabajo en Windows es un conjunto de computadoras
agtupadas para facilitar su presentación. Cada grupo de trabajo está identificado por un
nomb,re exclusivo.

H

Hardware:
computación.

Descripción técnica de los componentes fisicos de un equipo de

HUB: Permite la conexión de las computadoras personales a un servidor.



Ícono: Representación griifica de un elemento en Windows NT, por ejemplo, una
unidad, un directorio, un grupo, una aplicación o un documento. Un ícono de aplicación
puede ampliarse y convertirse en una ventana cuando se desee utilizar la aplicación.

Impresora Inyección Tinta: Impresora que dispara chorros tinta hacia el papel,
formando los caracteres. Es muy silenciosa.

Impresora predeterminada: Impresora que se utiliza si se elige el comando Imprimir.
no habiendo especificado antes la impresora que se desea utilizar con una aplicación
determinada. Sólo puede haber una impresora predeterminada, que debe ser la que se
utilice con mayor frecuencia.

Impresora: Local Impresora conecfada directamente a uno de los puertos de la
computadora.

Interfaz: Es la manera de como se comunica la computadora con la persona, por medio
de diferentes modos como, ventanas o gráfica.

Internet: Es la agrupación de redes interconectadas más grande del mundo. Incluye
redes universitarias, corporativas, gubernamentales y de investigación alrededor del
mundo. Millones de sistemas y personas se encuentran conectadas a Internet a través de
estas redes. Usted se puede conectar a Internet por medio de un proveedor de servicios
de Intemet.

K

Kilobyte; Equivale a I 024 bytes

L

LAN: Local Área Network, Red de Ácea Local. ConjuÍto de computadoras vecinas que
se han enlazado para compartir datos, progamas y perifericos.

Licencias: Especie de permiso, autorizando el libre uso del softwa¡e.

I

ID de computadora: Nombre que identifica una computadora dentro de un ID de red
determinado .



Líneas Dedicadas: Lineas telefonicas que servi¡án para hacer la comunicación entre el
servidor y las estaciones.

M

Manejador de Bese de D¡los: Software para trabajo en gupo. Administración de la
información en línea.

Maximizar: Ampliar una ventana a su tamaño máximo, utilizando el botón
"Maximiza¡" (situado a la derecha de la barra de título) o el comando Maximizar del
menú Conüol.

Megabytes : Medida de Megab¡es. mide la capacidad.

Memoria virtual: Espacio del disco duro que Windows utiliza como si se tratase de

memoria fisicamente disponible. Windows consigue este efecto mediante el uso de

archivos de intercambio. La ventaja de usar memoria virtual es que permite ejecutar
simultáneamente rruís aplicaciones de las que permitiría, de otro modo, la memoria
disponible fisicamente en el sistema, Los inconvenientes son, el espacio necesario en el
disco para el archivo de intercambio de memoria virtual y la reducción de la velocidad
de ejecución cuando se necesite realizar operaciones de intercambio de memoria.

Memoria: Area de almacenamiento ternporal de infornración y aplicaciones.

Memori¡: Un área temporaria de guardado de información para archivos y
aplicaciones.

Menú: Lista de comandos disponibles en una ventana de aplicación. Los nombres de
los menús aparecen en la barra de menús, situada cerca de la parte superior de la
ventana. El menú Control, representado por el cuadro del menú Control que se

encuentra a la izquierda de la barra de título, es común a todas las aplicaciones para
Windows. Para abrir un menú basta con seleccionar el nombre del mismo.

MHZ: Medida de Velocidad.

Minimizer: Reducir una venta¡a a un icono por medio del botón "Minimizar" (situado
a la derecha de la barra de títulos) o del comando Minimizar del menú Control.

Módem: Es un dispositivo de comunicaciones que convierte datos entre el formato
digital usado por computadoras y el formato digital usado para transmisiones en las
líneas telefonicas. Puede us¿u un módem para conect¿tr su computadora a otra
computador4 una linea de servicio y más.

Multimedi¡: Transmisión de datos, vídeo y sonido en tiempo real.
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Nodo: Una computadora o terminal capaz de enviar y recibir datos de otras
computadoras o terminales de una red.

Nombre de computadora: Nombre exclusivo. con urur longitud máxima de hasta 15

catacteres en mayúsculas, que identifica a una computadora en la red. Este nombre no
puede ser igual al de ninguna otra computadora o dominio de la red.

Nombre de host: Nombre de un dispositivo de un conjunto de redes. En el caso de una
red Windows, puede ser o no equivalente al nombre de cornputadora.

Nombre de usuario: La secuencia caracteres que lo identifica. Al conectarse a una
computador4 generalmente necesita proporcionar su nombre y contraseña de usuario.
Esta información se usa para verificar que usted esté autorizado para usar el sistema.

P

Papel tapiz: Imagen o gráfico almacenado como archivo de mapa de bits (archivo con
la extensión .BMP). Los mapas de bits pueden ser griíficos sencillos o fotografias
digitalizadas complejas.

Permiso: Regla asociada a un objeto (generalmente un directorio, archivo o impresora)
para regular los usuarios que pueden acceder al objeto y el modo en que se rcaliza este
acceso. Vea también derecho.

Pie de páginr: Texto que aparece en la parte inferior de todas las páginas de un
documento cuando se imprime,
Plan de ¡uditoría: Define el tipo de sucesos de seguridad que se desea registrar para
los servidores de un dominio o computadora individual y determina las acciones que
Windows NT llevará a cabo cuando se complete el registro de sucesos de seguridad.

Portapapeles: Area de almacenamiento temporal en memori4 que se utiliza para
transferir información. Es posible cortar o copiar información en el Portapapeles y
posteriormente pegarla en otro documento o aplicación.

Navegar: Maniob,rar, trasladarse o viajar a través de las diversas áreas de Internet,
Puede navegar a través de Internet en una va¡iedad de formas. Puede trasladarse a través
de urn serie de menús seleccionando opciones en cada menú. También puede navegar a
través de páginas de la World Wide Web (WWW) selecciornndo hipervinculos en cada
prígina. Adicionalmente. puede navegar dhectamente especificando los lugares que
desea visitar.



Procesador: Parte principal de la computadora.

Procesamiento por Lotesl Datos recopilados y procesados en mas4 es decir, su

manipulación se realiza pasado un tiempo específico.

Proceso en Línea: Los Datos son capturados y procesados autornáticamente, para la
obtención de información. Tales resultados dan información Impofante,

Protector de pantella: Diseño o imagen móvil que aparece en la pantalla cuando
transcur¡e un determinado intervalo de tiempo sin que se utilice el Mouse (ratón) o el
teclado.

Puerto¡ Conexión o enchufe utilizado para conectar un dispositivo a la computadora,
por ejemplo una impresora, un monitor o un módem. La información se envía desde la
computadora al dispositivo a través de un cable,

R

RAM: Siglas en inglés de "memoria de acceso aleatorio", la memoria RAM puede ser
leída o escrita por la propia computadora o por otros dispositivos. La información
almace¡ada en RAM se pierde cuando se apaga la computadora.

Recurso comp¡rtido: Cualquier dispositivo, conjunto de datos o programa utilizado
por más de un dispositivo o programa. En Windows NT, se denomina recurso
compartido a cualquier recurso al que puedan acceder los usua¡ios de la red, tales como
directorios, a¡chivos, impresoras y canalización con nomb¡re.

Recurso: Cualquier elemento de un sistema de computadora o de una red, tal como una
unidad de disco, una impresora o la memoria, que puede ser asignado a un progr¿rma o a
un proceso durante su ejecución.

RED: Es un enlace de computadoras, que van a estar interconectadas a través de un
cableado.

Ruta de acceso: Especifica la localización de un archivo dentro del árbol de directorios.
Por ejemplo, para especificar la ruta de acceso de un archivo llamado LEAME. WRI
situado en el directorio MNDOWS de Ia unidad C, deberá escribir
c :\windows\leame.txt.
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Servidor: En general, un servidor es una computadora que proporciona recursos

compartidos a los usuarios de la red, como archivos e impresoras compartidos.

Seleccionar: Marcar un elemento con el fin de ejecutar sobne el mismo una acción
subsiguiente. Generalmente, se seleccionan los elementos haciendo clic en los mismos
con el Mouse (ratón) o presionando r,ma tecla. Después de seleccionar un elemento,
deberá elegir la acción que desee aplicar sob,re el mismo.

Sistema de rrchivos: En los sistemas operativos se denomina asi la estructura global en
la que se asignan nombres, y se guardan y organizan los a¡chir.os.

Sistem¡ Integrado: Grupo de módulos principales, que pueden actuar como sistemas
independientes. Curnpliendo el funcionamiento de integración.

Sistema local: Es el sistema que usted emplea. Las interacciones entre su computadora
y ofra computadora de la Intemet se describen usando los términos sistema local y
remoto. El sistema local es su computadora y el sistema remoto es la otra computadora.

Sistema Operativo: Software dependiente de un equipo de computación. El equipo
debe mantener un Sistema operativo el cual administra procesos de espacio y uso de
memoria-

Sistema remoto: Otra computadora de la Internet a la que usted se conecta. Las
interacciones entre computadoras se describen a menudo con los términos sisterna local
y remoto. El sistema 'local es su computadora y el sistema remoto es la otra
computadora a la cual usted se conecta. Otro té¡mino común para sistema es anfitrión
(anfitrión remoto o anfitrión local).

Slots: Cavidad donde se colocan las diferentes tarjetas de la computadora

Software: Especificación a los administradores de los equipos de computación, forma
lógica.

Subdirectorio: Directorio contenido en otro di¡ectorio.

Subred: En lnternet, una subred es una red de nivel inferior.

SVGA: Super Video Grapichs Adaptor, término usado para monitores de alta
resolución.
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Tape Backup: Respaldo para la información de la base de datos del servidor.

Teleconferencie: Creación de conferencias mediante la transmisión de voz e imagen

entre personas en lugares remotos.

Tecla de método ¡breviado: Tecla o combinación de teclas, disponible para
determinados comandos, que puede presionarse para ejecutar un comando sin necesidad

de seleccionar previamente el menú correspondiente. En los menús, las teclas de método
abreviado aparecen a la derecha del comando correspondiente.

Teclas de dirección: En el teclado de la computadora, las teclas de dirección son las
que se utilizan para moverse por la pantalla. Cada una de estas teclas tiene el nomb,re de
la dirección hacia la cual apunta la flecha. Estas teclas son FLECHA ARRIBA,
FLECHA ABAJO, FLECHA IZQUIERDA y FLECHA DERTCHA.

UPS: Nombre al equipo que contiene energí4 preparado para la falta de energía
eléctrica.
Utilitarios: Software que sirve para realizar trabajos específicos.

Usuario conectado: Usuario que accede a una computadora o a otro recurso a través de
la red.

U
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Ventana: Area rectangular en la pantalla en la que aparece una aplicación o un
documento. Las ventanas pueden abrirse, cenarse o moverse, y la mayoría de ellas
también puede cambiar de tamaño. Se pueden taner abiertas varias ventanas alavezy a
menudo es posible reducir una ventan:r a un ícono, o anpliarla para que ocupe todo el
escritorio.

Unidad de disco lógica: Es una subpartición de una partición extendida de un disco
duro.
Unidad fisica: Unidad accesible a través de la red, que proporciona los servicios
necesa¡ios para la utilización y administración de un dispositivo concreto, como por
ejemplo un dispositivo de enlace de comunicaciones. Las unidades fisicas se

implementan mediante una combinación de hardware, software y microcódigo.



Ventana de aplicación: Ventana principal de una aplicación, que contiene la barra de

menús y el ¿írea de trabajo de la aplicación. Una ventana de aplicación puede contener
varias ventanas de documento.

Ventana de direcforio: Ventana del Administrador de archivos que muestra el
contenido de un disco. En esta ventana aparece tanto el ¿irbol de directorios como el
contenido del di¡ectorio actual. Una ventana de directorio es r¡na ventana de documento
que se puede mover, cambiar de tamaño, reducir o ampliar.

Ventana de gmpo: En el Administrador de ptogramas, una ventana que contiene los
íconos de elemento de programa de un grupo.

Ventans de impresora: Muestra la información de una de las impresoras que se ha

instalado o la que se ha conectado. Pa¡a cada impresora podrá ver los documentos que

están esperando ser impresos, los usuarios a quienes pertenecen, su tamaño e
información adicional.

Vinculeción e incrustación de
información entre aplicaciones.

objetos: Método para transGri¡ y compartir

Windows: lnterfaz gráfica de usuario desarrollada por Microsoft para uso de
computadoras IBM y compatibles.

Windows NT: Sistema operativo de 32 bits, portable, seguro y con multitarea, de la
familia Microsoft Windows.

Windows NT Server: Windows NT Server es un superconjunto de Windows NT
Workstation y proporciona funciones de administración y seguridad centralizada,
tolerancia a fallos avarzada y funciones de conectividad adicionales.

World Wide Web (WWW): La World Wide Web (en español: Red Mundial), es un
sistema basado en hipermedios que facilita examinar cuando se busca información en
Internet. La información disponible en la World Wide Web es presentada en páginas
Web. Una página de la Web puede contener texto y gráficas que pueden ser vinculadas
a otras páginas. Estos hipervinculos le permiten navegar en una forma no-secuencial a
través de la información.

w


