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En este capitulo se describirá los objetivos y principales funciones del Sistema de

Facturación e Inventario STSFACTIN versión1.0, asi como también. se dará una breve
explicación del manejo de éste manual y hacia quienes está dirigido el mismo.

Es de mucha importancia leer este manual antes y/o durante la utilización del Sisterna.
ya que lo guiará paso a paso en el manejo de todas sus li¡nciones.

Con la ayuda de este Manual los usuarios encargados de operar el sistema estarán en

capacidad de.

Familiarizar al usuario con el equipo de computación a utilizarse

Determinar los requerimientos de instalación para el Sistema

Familiarizarse con los formatos de menús, pantallas, iconos y repones utilizados a

través del sistema.

Entrenar a las personas involucradas en las operaciones a ser desarrolladas en cada
módulo del Sistema.

I.2 ANTECEDENI'ES

[:i Sistema de Facturación e Inventario (SISFACTIN 1.0) es un sistema para el manejo

1- control de un negocio en el ámbito comercial, el mismo que utiliza la interfaz gráfica
de Windows para que su operación sea más amigable, este documento indica el manejo
de este sistema adaptado para el buen desempeño de la Distribuidora "J & D
ELECTRONICA", el cual contiene los siguientes módulos integrados:

L lnventario
2 Facturación

I.J INTRODTIC(]IÓN AI, SIS'TF,}I.\

SISFACTIN 1.0. se creó con la finalidad de realizar con mayor rapidez los procesos
que se realizan en la empresa, tales como Cálculos de Precios, Control de Produoos.
etc 'b

l>lt( )l'( ( ).ll ('upitulo I - Púginu I ES14 )I-
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El objetivo de este manual es ayudar al personal encargado del manejo del Sistema de

Facturación e lnventario, acerca del funcionamiento del mismo y comprende.

e Guia para utilizar la computadora
. Como instalar y operar el Sistema de Facturación e lnventario.
¡ Conocer el alcance de todo el sistema por medio de una explicación detallada e

ilustrada de cada una de las opciones que lo conforman.

I.5 ORGANIZACIÓN DE ES'I'E IITANT]AL

Este manual esta organizado en cuatro partes principales

Generalirlades

Capitulo I

Capitulo 2

Generalidades
Explicación de la Interface Gráfica

I nstalació n

Caracteristicas del Sistema de lnventario y Facturación
Arranque del Sistema de Inventario y Facturación

0pernción

lniciando la Operación del Sistema de lnventario y Facturación
Menú Conexión
Menú Archivo
Menú lnventario
Menú Facturación
Menú ConsultaVReportes
Menú Parámetros
Menú Ventana
Menú Ayuda

Anexos

Reportes Reales

Glosario de Términos

Capitulo 3

Capitulo 4

Capitulo 5

Capitulo ó
Capitulo 7

cup tulo 8

cap tulo 9

cap tulo l0

Anexo A
Anexo B

Capitulo ll
(-apitulo l2
Capitulo li

PR()t'('t)M ('upítulo I - Ptiginu 2 ESP( )1,
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I.6 A(]¡]R(]A DE ESI'E }IAI\T AI-

Este Manual de Usuario contiene paso a paso diversas ilustraciones e rnstrucciones que
debe seguir el Usuario para util¡zar el Sistema de Facturación e lnventario SISFACTIN
versionl.O. Además incluye inlormación que 1o ayudará en el diario uso de su
computador.

I.7 (-ONVENC]IONES TIPOCRÁITI(]AS

Antes de comenzar a utilizar el Sistema de Facturación e [nventario. es importante que
entienda las convenciones tipográfica y los términos utilizados en el mismo.

1.7. I (lo¡lvenciones de Fornrato de Terto.

Menor que < Mayor que >

1.7.2 Convenciones De Uso Del Nlouse.

1r-0¿
a,:,É\

,r¿
, .:''' ,

I
: !cA

l. l-§ /

; 'i 'ti\S

F-ormato Tipo de ln fornlación

Viñeta numénca I Numeración de procedimientos paso a paso

Negrita Términos a resaltar por su imponancia

Nombres de opciones que puede elegir el Usuario. ya
sea haciendo uso del mouse o teclado.

Caracter mayúscula +
Caracteres minúscula

Nombres de teclas se inician con mayúsculas

Caracter subrayado

Si está ubicado bajo las letras, significa que el Usuario
puede utilizar la combinación de teclas:
N-t' + letra subrayada o dando clic en la opción del
Menú o en el botón.

Gráfico del botón Palabra botón y a su lado irá la representación gráfica

Térnrino Significado

"Señalar" Colocar el extremo superior del mouse sobre el elemento que
se desea señalar.

"Hacer clic" Presionar el botón principal del mouse (generalmente el
botón izquierdo) y soltarlo inmediatamente.

PRO'| ('.()lV (;apitulo l - Ptigina -| ESI'( )1.
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'férmino Significado

"..\rrasl rar" Señalar el elemento, luego mantener presionado el mouse
mientras se mueve y se lo ubica en el lugar deseado.

1.7.3 (lonvenciones del Teclado.

Las teclas de avance de página son utilizadas para
movilizarse entre varios elementos de un control de
la pantalla.

\,\ J

.l 
ecl¿r Significado

Teclas de método abreviado 'feclas que se utilizan como método abreviado para
ejecutar un proceso. Por ejemplo Fl para mostrar la
ayuda.

Tecla
ENIIiR (EN1RAR-fu i11 )RN(»

Tecla utilizada para ejecutar un proceso Si en el
manual dice "Presione ENliR".

Teclas direccionales
+. +.1, +

Puede utilizar las teclas direccionales para moverse
(izquierda, derecha, arriba, abajo) en los dilerentes
elementos de un control de la pantalla. un elemento a

la vez.

Teclas de avance de página
lNtcr(), FIN, Av. PÁ(i.. Rr,.

PA(i,

Tecla Trtll Tecla utilizada para moverse entre los diferentes
controles de la forma. Con la tecla Tru¡. se da el
enfoque al primer control ubicado a la derecha. con
SI ut.r+Tnu. se da el loco al primer control de la
izquierda.

Otras teclas Adicionalmente puede utilizar otros elementos det
teclado. Por Ejemplo:

SI ut.l+Tt,cr-A es utilizado para que se active la
lunción que está graficada en la parte superior de
Tt'ct.n. siempre que ésta cumpla minimo dos
lunciones.

Al.l GR+Ttict.A. es utilizado para que se active la
tercera fLnción de TI,cl.¡,.

PROI'( Ont ('upítulo I - Pti¡¡inu I E,\t\ )t.
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I,8 DIRI(;IDO A

Este manual está dirigido a quienes directa e indirectamente están relacionados con el

Sistema de Facturación e Inventario (SISFACTIN v I.0).

E.l manual está estructurado para todo tipo de usuario. Si usted tiene conocimientos
básicos en computación y ambiente Windows, remitase al capitulo 3; caso contrario
empiece desde el capitulo L

Entre los principales usuarios del Sistema, tenemos: Gerente General y Administrador
del Sistema.

t,R()t (.()iv ('upítulo I - Ptiginu 5 E.v4)t.
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2. EXPI,ICACIÓN DE LA INTERFACE GRÁFICA

Al terminar de leer este Capitulo el Lector estará más familiarizado con el ambiente
Windows v sus utilidades.

Aprenderá a utilizar los diferentes componentes para dar mantenimiento a su PC. Como.
hacer copias de seguridad de los archivos, detectar y reparar errores en disco.

2.I ( .\R.\("t'[_RIS't't( ,\S I)EL StS t't \t.\
Este Sistema de Inventario y Facturación a seguido los estándares de Windows ya que
posee una interfaz amigable y de fácil manejo por lo cual a optado por utilizar
eslandares como barra de tareas. entre otros.

2.2 \\tBII..\ ¡ I,_ t)1._ IR.\l].\.to

Para una visión más amplia le proporcionamos a continuación un pequeña guia de cómo
operar la máquina para utilizar el Sistema de Facturación e lnventario

2.2.I INGRESO A T,A COIVIPTII'ADORA

Para poder ingresar al Sistema de tacturación e lnventario es necesario tener en cuenra
que la computadora es nuestra amiga y ayudante, una herramienta de trabajo a la que no
hay que temer

El ingreso al sistema es simple, solo siga los pasos que enumeramos a continuacion

I Encienda la computadora

Botón dc
enccndido dcl

- monflof

r:¡ulEriñ,tr"trr¡]¡
Botón dc
cnccndido del

C,P,U,

\ota:

Figura 2.1 Compuudora

l)ehe presionar los hok¡ne.s itulicados en la.figura superior para ¡xxter

iniciar una .sesión del Sistema.

PR()l'(',( ) t ('apítulo 2 - Prigina I E.IPOt,



Espere unos minutos para que la computadora cargue el sistema operativo y la
plataforma de Windows.

3. Aparecerá una pantalla que es la principal de la computadora como la que se

muestra a continuación:

I igurá 2.2 Plnt;rll¡ dc Inrcro dc Wrndo\\ s

2.2.2 DESPLAZARSE POR I,A PAN'I'ALLA

En este manual se describen los pasos básicos que se realiza para trabajar con el Sistema
de Inventario y Facturación los cuales pueden ser mediante el uso del teclado o del ratón
( mouse).

Toda persona que trabaje con este sistema debe saber para que sirve cada uno de los
botones del teclado de la computadora.

2.2.3 [ Iso del Ratón

El Ratón es una herramienta que reduce en gran medida el tiempo de trabajo, el ratón
tiene dos botones principales el botón de uso para este sistema es el izquierdo con el
cual podemos acceder a las diferentes opciones del menú principal o hacer clic en los
dilerentes botones de la barra de ta¡eas del sistema

Figura 2.J Mousc o tlilón

2.2..1 Uso Del Teclado

La forma de introducir información a la computadora más común. es mediante el uso
del teclado pudiendo ser visualizada la información ingresada a través de la pantalla de
su computador

a
¡

$

a

I
t)
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EI teclado para su mejor manejo se ha dividido en cuatro grupos de teclas
fundamentales:

. Teclas estándares
r Teclas ñ.rncionales
. Teclas direccionales
o Teclas numéricas.

tr[EEfEEfgEfU
tr EE[EgECEOEOI

!

Figura 2.{ Tctlado

Nota: En el contenido de este manual usted encontrará instrucciones como por ejemplo
(ALT+T), lo cual signitica que debe presionar las teclas indicadas al mismo tiempo

2.2.¡1,I Teclas Estándares

Son las teclas principales del teclado y son iguales a una máquina de escribir
convencional con la diferencia de que más de esas posee otras que cumplen funciones
va establec¡das como:

Que cancela cualquier tipo de operación y
en este sistema servirá para salir de
cual uier ión

FSC ES('

t' SIIII: I' SIIIFT
Presionando esta tecla al mismo tiempo
que presiona una letra, esta aparece en
mayúscula.

c'f Rt. (.oNTROI- Utilizada para ingresar ciertos codigos y
caracteres extras al teclado normal

ALT AI-T
Empleado en combinación con otras
teclas.

BACKSPACT] RETROCESO
Realiza el retroceso
borrando el carácter
posición del retroceso

de
que

un carácter.
esté en la

ENTER I] NTE R
Es la tecla principal que indica a la
computadora que se ha ingresado
inlormación.

PR()t ( ( ).tÍ ('apítulo 2 - Pigina -1 t:.t; P( ) I
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2.2.4.2 Teclas Funcionales

Son teclas especiales y su uso o función dependen de la aplicación en la que se

encuentren. son doce su formato en el teclado es: F I , F2, F3 .. F I 2.

2.2.4.3 Teclas de Direcciona mienlo

Son cuatro localizadas entre las teclas estándares v las numéricas sirven para mover el

cursor de izquierda a derecha un carácter a la vez y de arriba hacia abajo una linea a la

vez.

2.2.d.4 Teclas Numéricas

Están situadas a la derecha del teclado. son 9 y simulan a una calculadora, estas teclas

se activan con el botón NUMS LOCK situado en la esquina superior izquierda del
teclado numérico.

Se puede saber que esta actrvado el teclado numérico al observar la luz indicadora en la
pañe superior derecha del teclado.

Existen también otras teclas espec¡ales cuya lunción describimos a continuación

1, Ti,')
.l'

FLECHA ARRIBA Movimiento cursor arriba

FI-F,CHA ABAJo Movimiento cursor abajo

tr I.LECHA IZQUIERDA Movimiento cursor izquierda

E][f] FLECTIA DERECHA Movimiento cursor derecho

INSERT INSERT
Cuando esta activada, puede insertar
caracteres de un texto.

DFI t: TF S[-IPR
Borra el carácter que está a la posición
derecha del cursor

HO\IE INICIO
Esta tecla se usa para posicionar el

cursor al inicio de la linea.

PACF- L'P
PAG

Permite situarnos en páginas posteriores
en la pantalla.

PACE
DOWN

RII
PAG

Permite situarnos en páginas anteriores
en la pantalla.

l,lt()l ( ().tl ('upítub 2 - Ptiginu J ESP0I,
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NUN4
t-OCK

BLOQ
NU\I

Con esta tecla, se convierte el teclado
numérico a un teclado de edición.

PRINT
SCREEN

I]\IPR
PANT

Captura la pantalla que se encuentre
activa.

llLli SCROLL L
LOCK

Br.oQ
DhSPt-

Retroceder página

I'AB TABI,It-ADOR
Desplaza el cursor a la siguiente posición
del tabulador.

2.3 ES'I'ANDARES DEL SISTE]\IA

El Sistema de Inventario y Facturación §.1.F v 1.0 posee cienas herramientas generales

que son de uso frecuente los cuales siguen un mismo formato y uso que presentamos a

continuación

2,3.I ESTÁNDAR DE LIS-TADOS

El listado es una tabla que muestra el código y el nombre del campo ha seleccionar ya

sea para una consulta o para una modillcación y lo mostramos a continuacion.

$qq
Kq.l
B¡8L,O l EC4

cAt(FUS
PE^t^s

Figura 2.5 Pantall¡ dc Consulla

f:sta pantalla nos permite realizar búsquedas de registros por iniciales de su código o
nombre. puede elegir uno de ellos dando doble clic. presionando la tecla ENTER
después de haber seleccionado el registro o dando clic en el botón

El listado de la página anterior. es mostrado al hacer clic en el botón de
consulta situado en la parte superior izquierda de la pantalla de ayuda actual Con el

ratón puede mover las barras de desplazamiento situadas en la parte lateral derecha de la
pantalla y seleccionar el registro haciendo clic en el mismo
Se conoce que un registro ha sido escogido cuando aparece toda la llla sombreada.

coo¡G0 PNñ/EtDOB

F€F€? FPFP AXDAT! C.ALA}IAO2¿

r/ [.

t

(dH¡. d. ¡'roY..do..r

t
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2.3.2 ESTANDAR DE I-OS BOTONES DE MANTENIMIENTO

Estos botones están ubicados en la parte superior de las pantallas en la Barra de
Herramientas, las cuales se ejecutan dando clic sobre ellos, cuando el puntero del
mouse(ratón) señala estos botones, aparecerá cerca de este un mensaje que indica la
clase de acción que se hará
Estos botones sirven para la real¡zación de las operaciones de mantenimiento de los
registros de los datos que maneja cada pantalla.

Cada botón sirve para una determinada tarea, a continuación indicamos su uso

Este botón ¡ealiza la acción de limpiar los campos de la
pantalla en la cual este trabajando, esto indica que esta Iista
para una nueva acción.

Realiza el proceso de eliminación del registro previamente
seleccionado. al hacer clic en el botón se mostrará un
mensaje de advertencia pidiendo la confirmación de la
acción a realizar.

2.3.J BOTONES F,SPECIIALES.

Estos botones son especiales porque eslán presentes en algunas pantallas generales,
especialmente en las de Transacciones. Mensajes del Módulo, Consultas/Reportes. )

Ilotón \onlbre Descripción del bo(ón

Búsqueda
Muestra un listado de todos los nombres y códigos de los
registros manejados en la pantalla en que se encuentra para
ser visualizados por el usuario Presenta la pantalla de listado
descrita anteriormente.

Nuevo

[ |tili
Grabar

Modificar
Este botón realiza la acción de guardar los datos ingresados
en los campos de la pantalla en la cual está trabajando.
cumple dos funciones graba y actualiza los datos.

Eliminar

Salir Este botón realiza la acción de salir de la pantalla actual

PR( )t (.( ))\t ('upitulo 2 - Iliginu 6 Í:stn)L
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Botones \ombre Desc ripció n del botón

Aceptar Este botón realiza la acción de dar una

conteslación afirmativa a una acción tomada.

f)evolución
Parcial

Este botón realiza la acción de la Devolución
Parcial de la Compra. Venta o Nota de Venta.

Devolución
Total

I mprimir Este botón realiza la acción de visualizar por
pantalla el reporte seleccionado.

lnfbrmación

Este botón realiza la acción de la Devolución
Total de la Compra, Venta o Nota de Venta.

Este botón tealiza la acción de otorgar
información acerca de los componentes de su

computador.

2,3.4 MENSAJES ESTÁNDARES

Estas pantallas de mensajes que genera el sistema están presentes en todos los procesos

del Sistema.

A continuación se describe el significado de cada uno de ellos

ffi
Bauo r¡c¡,

,.,)cexcuspt,UlFigura 2,6 Mcnsrjc Infonnación - Gnlb¡r / Actuitli

Este mensaje nos indica que la acción de guardado de registro se ejecutó correctamente.

sin problema alguno.

Figura 2.7 Mcnsr¡c Inforrnación Elirni&rr / Anular

o delsrler¡¿.

Ir-r5¿cclül 5e ha reJzódo con éxto

. +ppl-c ... .

¡l

glf {.OEtro dc Ddot ¡

E.sl¿ seqro gre d€r.¡ ó1-|J ¿' ]uryelp , ?

!.

e
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Este mensaje nos indica de estar seguro de eliminar dicho registro antes de realizar la

acción tomada

2.3.5 ESTÁNDAR DE LA BARRA DE IVÍANEJO DE REPORTIS

Al visualizar un reporte este se presenta junto a una barra de botones los cuales

permiten al usuario manipular de una manera más ágil el repone.

Figura 2.fl Bamt dc Henamicnlas dc los Rcpoñcs

Su descripción se detalla a continuación

Ilotón

lmprime las hojas

Envia el reporte a otro archivo

Muestra la última hoia del reporte

Adapta el tamaño de visualización de la hoja en

antalla

Reduce y envia a la pantalla a la barra de inicio

Amplia y posiciona a la pantalla a su estado normal

.

,loÍEcr
r.:1olE
, .AS

) lr l. I 5'lel 1662 =
2d2.l ,l Tor.¡ 2 1úz

TTNE+ rAI.DTÍ

\onr bre f)esc ripción del Botón

Ver Primero Muestra la primera hoja del reporte

Anterior Muestra la hoja anterior a la hoja actualmente vista

lmprimir

Export ar

Siguiente Muestra la hoja siguiente a la actualmente vista

Ver Ultimo

Toont

\lininlrzar

Maxirnizar

Salir Salimos de la pantalla de presentación de reporte
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2.4 DESCRIPCIÓN DE LAS PAN'I'ALLAS

l,as pantallas del Sistema de lnventario y Facturación están realizadas de una lonla
práctica para que el usuario del mismo pueda estar bien informado y seguro de lo que
está realizando.

Para un mejor aprovechamiento se han dividido en secciones la pantalla, las mismas que
describiremos a continuación.

B¡rra dc lucni¡

Arc¡l dc
prcscntación de
las pantallas del
¡nódulo.

O .-----+ Bana dc Eslado

Figur, 2.9 Eotomo dcl Sislcnra

it¿

¡r..-..-)iiiCl
. A §9..,S
f ELl:§

Area Descripción

Barra de
lll en ú

Está compuesta de todos los rnenús
conlorman el módulo

principales que

Área de
presentrción

de l¡s
pantallas del

módulo.

Es aqui donde se presentan las pantallas en ejecución del
Sistema de Inventario y Facturación

Barra de
Estado

Nos indica el usuario que esta manejando el sistema, la
empresa a la cual se acceso y el nombre del sistema en
ejecución

t,R()t'('().v ('upítulo 2 - Ptiginu I l.:sP( )t.
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EstamOs Seguros que con las especificaciones tratadas en este capitulo usted podrá

sacar el mayor provecho del Sistema y realizar todas sus tareas en menor tiempo'

;:;:t{-)}.

,:,..$

-i iA3
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J. CARACTERiSI'ICAS DEL SISTEIIII\

3.I INTRODTI(,C:IÓN

El Sistema de Facturación lnventario se encarga de diversas operaciones de la empresa.

para un manejo óptimo y adaptado para todo tipo de usuario. el sistema se ha dividido

en varias partes o módulos, cada uno con una tarea especifica

3.2 I}ENT]F'I(]IOS

un ambiente integrado que motiva a la eficacia y eficiencia de todas las operaciones

que realice la empresa.

Llevar un control eficaz de todos los aficulos que maneje el sistema'

La información se presentará en el momento oportuno, lo cual [acilitará la toma de

decisiones.

Se trabajará con un software actualizado, de acuerdo a las necesidades presentes'

Va a existir un efbctivo desarrollo y control de las actividades.

Ahorro de tiempo para la ejecución de todos los procesos automatizados

El personal tendrá una mayor motivación en su ambiente de trabajo, ya que sus

esfi.rerzos operacionales manuales serán minimos.

J.3 DESCRIPCIÓN DE NTÓDT]LOS

3.J.1 lVlódulo de Archivos

Este Menú riene el ob.ietivo de dar l!{antenimiento a las tablas principales asi como a los

datos generales del Sistema de Facturación Inventarro.

l. Bodegas.
Esta pantalla permite registrar los datos de las diferentes Bodegas que posee la empresa.

2. Clientes.
Esta pantalla permite registrar los datos y características de los Clientes con los que

cuenta la empresa

.1. Formas de Pago
Lsta pantalla permite registrar las dif'erentes Formas de Pago que la empresa manejara

4. I-íneus
Esta pantalla permite registrar las dif'erentes Lineas de Productos que la empresa

r¡taneJara

PR( )'t (',()iV (upítulo -1 - Ptigina I LSI\ )1,



.llunuul a L'su4ru) ^ti de Futturot'ión e Invenlario

S..llurtus
Esta pantalla permile registrar las dif'erentes Marcas de Productos que la empresa

ntant'lara

6. Motin Ingreso/Egreso
Esta pantalla permite registrar los dilerentes Motivos de lngreso o Egreso que la
empresa manejará en el movimiento de los productos

7. Uhicaciones
Esta pantalla permite registrar las diferentes Ubicaciones donde se encuentran los

Productos que la empresa manejará

8. asua¡ios
Esta pantalla permite registrar los datos de los Usuarios van a manejar el sistema de la

empresa.

9. Verule ores
Esta pantalla permite registrar los datos y caracteristicas de los Vendedores con los que

cuenta la empresa.

10. Crear Empresa
Esta pantalla permite registrar los datos principales de las Empresas

3.3.2 Módulo de lnventario

Este menú tiene el objetivo llevar el control de todos los procesos realizados en los

productos con respecto al inventario y registrar los movimientos de los mismos.

I. Crear ltem
Esta pantalla permite registrar los datos y caracteristicas de los diferentes productos que

posee la empresa.

2. I ngresos de Comprus
Esta pantalla permite registrar los datos de las Compras de productos que realiza la

empresa a sus proveedores.

3. lngra;os por Vorios Motitos
Esta pantalla permite registrar los datos de los Ingresos de Productos o ltems a las

Bodegas por otros motivos.

4. Dew¡lución de Compras
Esta pantalla permite registrar las devoluciones de las Compras de productos que realizó
la empresa a sus proveedores.

5. Egresos por Varios Motitu¡s
Esta pantalla permite registrar las devoluciones de los Productos de la empresa a sus

proveedores, por otros motivos.

t>R( )-l'(.oM ('apitulo -l - Púginu 2 ESI'0I,
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3.3.J §lódulo de Facturación

Este menú tiene el objetivo llevar el control de todos los procesos realizados en los

productos con respecto a la venta y regislrar los movimientos de los mismos.

l. Proformas
Esta fantalla permite regislrar los datos de las Profbrmas que se le realizan a los clientes

de la empresa.

2. Facturación
Esra pantalla permite registrar los datos de las Facturas que se le realizan a los clientes

de la empresa.

3. Nota-s de Venta
Esta pantalla permite registrar los datos de las Notas de Venta que se le realizan a los

clientes de la empresa, similar a la Factura, lo único que lo dit'erencia no calcula el Iva.

4. Nott¡rs de Crédito - Devoluciones de Ventas

Esta pantalla permite registrar las devoluciones de las Ventas que realiza la empresa a

los clientes y se obtiene como resultado la respectiva Nota de Crédito.

-r'. rVrrfr¿.§ de Crédit¡¡ - ktr vorios motivos
Esta pantalla permite registrar y elaborar notas de crédito para los clientes de Ia

empresa, por cualquier concepto que no altere el Inventario.

6. Registro de Pagos - Registrar Saklos lniciales
Esta pantalla permite registrar los saldos deudores anteriores de los clientes de la
empresa

7. Registro de Pagos - Cancelor Faclura/Nota de Venta

Esta pantalla permite registrar los pagos que realicen los clientes de la empresa

3.3.4 Módulo deConsultas/Reportes

Este menú tiene el objetivo llevar de consultar y obtener reportes de todos los datos

ingresados en el sistema.

l. Intentürio - Ilems
Esta pantalla permite consultar los precios de los ltems que posee la empresa, por su

t'echa de ingreso a la bodega, aquellos ilems que poseen stock. además puede consultar

clasificándolos por linea, marca, sección. código, su ubicación, o por su descripción.

1. Int'entarkt - Control de Productos
Esta pantalla permite consultar y obtener reportes de

o Los Items de l\'f ayor y Menor Demanda.
¡ Los Stock Ivtáximo y Minimo de los Items
o Los ltems que se encuentran sobre o bajo su stock

dm'! Ép,

tffi¿.¡ i¡r
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e Listas de precios clasificados por linea, marca o sección.

3. Inventario - ComPras
Esta pantalla permite consultar y obtener repones de las ordenes de compras a los

proveedores en un rango de fechas.

4. Invenlario - I)etu uciones
Esta pantalla permite presentar obtener el reporte de las f'acturas. notas de venta o

Compras que se han devuelto.

5. Invcnktrio - Kúnlet
Esfa pantalla permite presentar el código del producto con su respectiva descripción en

el Kárder

6. Inventario - Costo de lnventario
Esta pantalla permite presentar un listado de todos los productos con sus existencias,

costo promedio de cada articulo y el costo total por el inventario

7. Yentes -:ial¿os de Clientes.
Esta pantalla permite presentar el saldo que tiene un cliente especifico O puede consultar

todos los clientes de la empresa que tengan saldos pendientes

E, Ventas - Movimiento e Ventts
Esta pantalla permite consultar y obtener repones de los movimientos de Ventas de los

Productos (Facturas, Notas de Venta e incluso de Notas de Crédito) ya sea

clasificándolos por Cliente. Proveedor o Número de Comprobante en un determinado

periodo de fechas.

Adenlás le permite ver aquellas ventas hechas al contado, a crédito' aquellas que han

sido anuladas o deweltas, de una fbrma visual Resumida, es decir mostrar montos

totales o de forma Detallada.

9. Ventds - Aúlidades
Esta pantalla permite consultar y obtener reportes de las Utilidades de Venlas en una o

todas las bodega de la empresa sean consultados por Linea, Marca, Sección en un

determinado periodo de fechas

10. Ventas - Impuestos
Esta pantalta permite obtener reportes de los valores retenidos por los clientes por

concepto de impuestos, ya sean estos lmpuestos a la Renta e lva Retenido.

I l. Reportes Yarios
Esta pantalla de Reportes Varios tiene como objetivo consultar y obtener repones las

tablas maestras que el sistema maneja.
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3.4 REQUERIMIENTOS DE EQUIPOS

El Sistema de lnventario v Facturación, necesita como minimo los siguientes

requerimientos de equipos.

. Disco Duro de I CB como minrmo
¡ Procesador Pentium de 200 Mhz
o ó4 MB de Memoria RAM como mininro
¡ Unidad para discos de 3 %
o Ratón de 2 botones
o Monitor VGA de 256 colores
o Teclado estándar
.lmpresora.

qffio¿

ffiI
h¡euorEc\
\c.rxpr.st*eÁrs

3.5 PLATAFORMA DE TRABAJO

El sistema puede ejecutarse bajo las siguientes plataformas de trabajo

. Sistema Operativo W9r.
¡ Windows NT 4.0 en adelante
o Windows NT workstation
r Sistema Operativo Novell.

J.6 INSTALACIÓN DEL SISTEMA

La instalación del sistema podrá ef'ectuarse desde unidades de CD-ROM y se siguen los

pasos listados a continuación.

Figura J.l Pant:rllu dc F.jccutrtr

l. Ejecute el programa de instalación utilizando !r,'l." en el menú INICIO o

START de Windows, en la opción Ejecutar o Run, buscando la ruta del mismo

2. En el comienzo de la ejecución aparecerá un mensaje, que indicará que el sistema

se esta inicializando para luego presentar la pantalla de instalación:

E s(fiba el rEmbe de r¡ progrdna. c.rpctá, docmedo o
recuso de lrtard y Wrdo,rs h &iá.

Aceptd E!ürrld. I

5l
-¡:-J

Abri d \rñstóll\setuo e¡e

tiecutar EEI
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P

Insblrción de §ISFACTIN Lo

tff.o¿

$§,,i,D
H;;.;
tr¡p.rs
b€n^s

Figr¡r¡ J.2 Pantalla de Inlalación

Esta pantalla da un aviso de que los programas tienen derecho intelectual y no pueden

ser copiados sin previa autorización de sus autores o de quien haya adquirido su derecho

intelectual
Presenta inlormación de Ayuda para la instalación, y opción para aceptar los términos
que ahi se encuentran o para suspender la instalación

-i. El programa de lnstalación verif,rca si exislen componentes instalados, en caso de

que exislan, pregunta si desea sobre escribir la versión anterior.

Luego de la veriñcación se presenta la siguiente pantalla.

Figur¿ 3.J Pantalla de lnstalación

,F!

Inrblación .Ie SISFACTIN 7.o

PR()1('Ov L'apitulo -1 - higina t5 E.tPOt.
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En esta pantalla da información del directorio donde se van a instalar los programas.

Aqui se puede suspender la instalación o se puede cambiar el directorio'

En la que podrá elegir un directorio creado, o caso contrario crear uno nuevo Luego de

salir de esta ventana volverá a la pantalla anterior donde se podrá suspender la

instalación o seguir con la misma.

Si rodo se encuentra dentro de lo que usred necesita haga clic en la unidad de la

computadora" donde sIsFACTIN v 1.0 se instalará, donde se presentará una panlalla

donáe se le pedirá que ingrese a que grupo de programas del menú Inicio de Windows

desea que se instale el sistema SISFACTIN v 1.0. por omisión mostrará un nombre de

grupo Sistema de [nventario y Facturación señalado

Donde al poner continuar se copiarán los archivos a la ruta especificado desde donde se

encuentren los discos instaladores.

4. El programa de instalación agregará tos elementos del sistema SISFACTIN v l'0 al

grupo moslrado en el cuadro de Grupo de progtamas. Puede escribir un nombre de

grupo o seleccionar uno de la lista de Grupo existente

5 El programa de instalación nuevamente verificará componentes instalado§, para ver

si eriste espacio en disco y luego de ver que todo esté correctamente se presenta la

ültima pantalla donde todavia se podrá suspender la instalacion

,".,\y P
)¡r

t\

r-.laj iÉCl
.A$PUS

PÉNA5

Figura J.5 P¡nt¡llu dc Inslltlucron

'E

-=i:4 -:--1

Inst¿lación de SÍ9FACT\N 7.O
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6 La siguiente pantalla indicará que la lnstalación de stsFACTlN v 1.0 a culminado

satisfactoriamente, y puede Ya comenzar a utilizar el sistema.

FiEura 3.6 Pantalla dc lnstalasión

,f
)¿
'.v,\
.. til
.:l'i::,

i , ¡. r Eal

. r;!Pus
or.'.¡As

:"d. I

)

Instalación de SI§FACTIN 7.O
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4. ARRANQTIE DEL SISTENIA

para arrancar el sistema de Facturación e lnventario lo puede hacer de 2 maneras

l. Dando doble cir¿ en el icono de acceso directo del sistema SISIACTIN v l'0

-a,r=l é5¡go' C.fá.¡o¡ Miro¡dl \¿od .üobi' P-{ I .{ l(A 166

Figura {.1 lcono de Acccso Dirccto al Silcma SISFACTIN t' l.(l

I Presionar el botón INICIO. de la bana de estado de Windows , elija el menú

Programas, luego señale el submenú del Sistema de Facturación e Inventario v 1.0.

el cual le presentará el ejecutable de SISFACTlN v I 0

J
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3 A conrinuación se presentará la pantalla de presentación del Sistema de Inventario -v

Facturación (SISFACTIN I 0)

"J D Electrónica "
Disttbacióa¡t l'€rrtd dc Reputs&s

Elecffinicos

Sistlma de Facturación e lnventar¡o
SYSFACTIN 1,0.0

ñ¿c:000341]8@5001
.hu¡i¡aaÁa l*o. §:k l: 101188011Ó

Ilotcciéa: fu¡acá ll0i ¡ lbwt Maaul tudáa
hv 15601t0
fat:25ó0149
L dú1L n lntao @8. &tta

Figur¿ {.3 Pantall¿ dc hcscnl¿rción del Sistenu SISFACTIN t L0

Esra pantalla desaparecerá al dar un clic con el ratón en cualquier lugar de esta pantalla

o con el teclado, presionando la tecla <[NTER>' o simplemente espere unos segundos

y aulomáticamente desaParecerá.

Luego se muestra la pantalla principal del mismo, con todas los opciones del Sistema

SISFACTIN,

¡'t)ñ
\: t

)

i,
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INICIANDO LA OPERACION
DEL SISTEMA
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5. IF]ICIANDO LA OPERACIÓN DEL SISTENIA DE

FAC'[T]RACIÓN E INVENTARIO.

tuE &.rÉ !ñD tÉ¡ol L,nr¡.4td¡ t.I6 !tu ¡?t

r¡ot¡drE. ttttr/Ñ, o
Figur, 5.1 Pantalla Mcnú PrinciPal

El menú principal consta de las siguientes 8 opciones, que son las siguientes

Conexión
Permite el ingreso al sistema, cambiar clave y conf'tgurar impresoras

Archivo
Permite el mantenimiento completo (ingresos, consuha, modificación, eliminación)

lnvenlario
Registra los ingresos y devoluciones de compra a los proveedores, asi como también

los ingresos y egresos que se tengan del inventario
Facturación
Permite realizar facturas, notas de venta y también las devoluciones de que se den

producto de haber efectuado alguna de ellas

ConsultaVReportes
Presenta toda la información que ha sido ingresada y procesada al sistema.

Parámetros
Permite la actualización de los parámetros generales que se tiene por empresa.

Ven¡ana
Permite la navegación entre ventana y ventana, además de la organización de las

ellas en el menú.

PR()'.|'( ( ).r,Í ('upítulo 5 - Ptil¡int I L.lPt )t.
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Ayuda
Describe información general del sistema

€rsn. ! !O EUCitJMCa or/rE4ie § *?

Conectar
Permite iniciar sesión en el sistema.

Cambiar Clave
Modificar clave de usuario.

Conligurar Impresora
Definir impresora predeterminada para las impresiones

Salir
Finaliza sesión en el sistema.

A continuación se describen cada una de las opciones del menú, las cuales le ayudaran a

conocer el funcionamiento del Sistema de Facluración e lnventario

5.t l\,tEN(ICoNEXIÓN

Figura 5.2 Ruulla dc Menú Conc¡iión

Para acceder a las opciones del Menú de Conexión, el usuario debe primeramente

desplegar el menú respectivo, como se aprecia en [a gráfica.

Luego usando la tecla de desplazamiento, usted podrá colocarse en la opción requerida
y seleccionar la opción.

El Menú Conexión cont¡ene las siguientes opciones:
;cÍ
l|,

.11.

:r I l. i, iECA
,A¡T!US
PEÑ¡s

I'R( )l ( ( )\I ('upítukt 5 - Páginu 2 ESI\ )1.

a:

v

L\

Z
I

i

i



.llll¡ru d¿ Usuario e rución e ln

5.2 i\TENi]ARCHIVO

o Bodegas
. Clientes
o Forma de Pago
o Linea
e Marca
e Motivo lngreso / Egreso

. Ubicación

. Usuario

. Vendedores

. Crear Empresa
¡ Proveedores

Figura 5.2 Pantalla dc Menü Archiro

El menú Archivo agrupa las opciones que van a permitir al usuario poder dar

mantenimiento a los datos manejados por los módulos. esle mantenimiento comprende

ingresar, modificar y eliminar datos que usa el sistema.

Para acceder a las opciones del Menú de Archivo, el usuario debe primeramente

desplegar el menú respectivo, como se aprecia en la gráfica.

Luego usando la tecla de desplazamiento, usted podrá colocarse en la opción requerida

y seleccionar la opción

El Menú.Archivo podrá Ud. realizar ingresos, consultar. modificar y eliminar para

cualquiera de las diferentes opc¡ones que aqui se presentan a continuación.

. i\¡

i)i l¡ a5
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5.3 ]!tENÚ INVENTARIO

Este menú tiene el objetivo llevar el control de todos los procesos realizados en los

productos con respecto al inventario

El Menú lnventario contiene las siguientes opciones

o Crear llent
. lngresos
. Egreso§

S.3.1 \lenú Inventario - Ingresos
Br;tt_.,1 it:c¡

cl l(p,,,S
P€üs

r '¡=¡ a-rE hri- tdt,e6 ce¡¡?8ad!¡ E .*5 Ydd Át4.

\¡

f4fa
fl'' 

=',,)ü

..-.1É

+

l.)-,

Figura 5.3 Pantalla de Mcnú lñcntario - fngresos

El menú de Inventario contiene la opción de lngresos, la cual se compone de las

slgurenles opcrones:

De Compras
lngreso de compras realizadas a proveedores.

Varios Motivos
Realizar ingresos de inventario por cualquier motivo que no sea una orden de

compra.

t,R()l( ov ( tpítulo t - Ri3inu J L-SH )1,
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5.3.2 Mení¡ Invenlario - Egresos

.oqF E.rMr .ltiú :d¡sl ar*r}!!..t ¡ :!.ú itu .e¡.

Ji,t:';aJr_

Figura 5.{ Panlalla de Menú lnYcntario - Egrcsos

El menú de Inventario contiene la opción de Egresos, la cual se compone de las

siguientes opciones:

Devolución de Compras
Permite realizar devoluciones de las compras ya efectuadas e ingresadas al sistema

Varios Motivos
Permite realizar egresos del inventario

sFlo¿
i'' .).)

PROt( ().ll Cupítulq 5 - Pigina 5

3 '-, ;l:;
Aili'US

'EKAS

,t

l:sP( )l.

7.;t
J

t:

I
1

E

O



.llunuul e L suurio tlc l-uL'tu rutitin a lnt'cnturi¿¡

5.{ ]!tENÚ FACTTIRACIÓN

Este menú tiene el objetivo llevar el control de todos los procesos realizados en los

productos con respecto a la Facturacion.

.rYF' §tn-¡ rdc t1r.Ú rft d,rÚ !ffi! !tu arn

Í,r

O
Fipra 5.5 F¿ntalla de Mcni¡ Faclu¡acion

El Menú Facturación contiene las siguientes opciones:

o Prolorma
Permite realizar cotizaciones.

r Facturación
Permite realizar ventas a los clientes

. Notas de Venta
Permite realizar ventas a los clientes.

. Notas de Crédito

. Registro de Pagos

tff.-P.¿

ff-i§',$-.:,.;-,--
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S..l.l \Ienú l'acturación - \otas rle Crédito

Notas de Crédito - Devolución de Venta

Permite realizar devoluciones por alguna venta.

Notas de Crédito - Por varios molivos
Permite elaborar una nota de crédito por varios motivos

eln

-@ a,.¡ñ ¡arrá ¡.r/e Lqú41tivi t§, ttu ¡ra

o

l. L_r.ECA

,/..iPus
PgÑAS

Figura 5.6 Pt¡rtallil dc Mcoti Fitcturación Notas dc ('rddito
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5.4.2 1!lenú Facturación - Registro de Pagos

Registrar Saldos Iniciales
Permite registrar saldos de facturas y notas de ventas anteriores

Cancelar Factura,Alota de Venta
Permite registrar el pago de una factura y/o Nota de Venta

:1.
lde r.,@ b¡r',tsiE

Figura 5,7 Panklla dc Menú Facturación Rcgistro dc Pagos
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5.5 IlTEN[] CONST]LTAS/REPOR'TES

!.L !'
.'{.5 !'.}'fl lt*. tM E'rr-'a-rñ t¡ñ ttu ar,r

tffa¿
{,$

o
Fipre §.8 Panlalla dc Mcnú ConsultavRcporlcs

El Menú de Consultas y Reportes agrupa las opciones que van a permitir al usuario
poder realizar la búsqueda de información.

El Menú de Consultas/Reportes contiene las siguientes opciones:

r Inventario
. Ventas
. Reportes Varios

BTBLOIEC¡
C^TPUS
ptñrs
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Crrorld,r¡ s¡th..b trñ,ñ.lx.d-La¡aarll l ¡t

5.5.1 !Ienú Consultas/Reportes - ¡nventario

.drqf¡ arrlE t*ú EÉrIa L@¡¡/!c,.t t.*n !dñ Á!,¡

Erei '' 
j,Í ECÁ

i-AMa,u-c

PEt{AS

o
Figura 5.9 Pantalla dc Mcnri ConsultaVRcponcs - lnrcntano

El menú de Consultal Reportes cont¡ene la opción de lnventario, la cual se compone de
las siguientes opciones.

Items
Consulta de los ltems por Bodega

Control de Productos
Muestra la situación del movimiento del inventario.
Compras
Consulta de las compras realizadas a los proveedores

Devoluciones
Consulta de las devoluciones hechas a los proveedores
Kárdex
Presenta el movimiento (ingresos y egresos) de los produaos

#[o¿
q'''.rilt
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5.5.2 i\Ienú (ionsultas/Reportes - Yenta§

llÉi& t¡dB r,:r.48fd P¡Ñx !.ie ¡.t4

o

ERr-s

Figura 5.10 Panulla dc Menú ConsultalRePoncs - Ventas

De la opción Ventas se tiene las siguientes opciones:

N{ovimiento de Ventas
Presenta todas las facturas ó notas de venta que se han realizado

Utilidades
Presenta información de la utilidad ganada en cada venta realizada ffi
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5.6 IlIENT] PARA\IETROS

.rryF +tu .6r¡4..ó tL-6 tr'¡ lrr¡

O
Figura §. t I P;rntalla dc Mcnú Paránrct¡os

El Menú de Parámetros va a permitir al usuario poder tener una referencia de los

parámetros que maneja el sistema para el correcto funcionamientos de la empresa, a

demás de la información clasificada de la empresa

F.l Menú de Parámetros contiene las siguientes opciones

Empresa
Modificar parámetros de la empresa. Tales como datos generales y secuencias de los
diferentes documentos que se tienen por empresa.

T!:C^

CTMPUS
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CJ.o |.J;*" .,,l8,r'r-,- ñ.l.t--a¡na¡Gll I ll

5.7 tlIENtIVENT¡\NA

L@ ad'q lrice a.tu§¡ lqE¡,4.r,* t.ñrÉ !.id a¡r.

rsü LSEF¡!, rlJ¿.lfu AL'frÑ¡) § 0(B

F¡$¡r¡ S.t2 Panella de Menú Ventana

Para acceder a las opciones del Menú Ventana, el usuario debe primeramente desplegar

el menú respectivo, como se aprecia en la gráfica.

Luego usando la tecla de desplazamiento, usted podrá colocarse en la opción requerida
y seleccionar la opción.

El Menú Ventana contiene las siguientes opciones

. Cascada
r Horizontal
r Vertical
. ventanas

cSPO¡rr -;',.t¿ !
i1 
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5.8 ]!tENII AYTIDA

:1 ::
.faF! +.,F4r (a"'-84* Erá ytu §¿

rl¡te JgaFha , roar¡¿,É. crtu&1 O oÉ

Figurr 5.13 Pantalla de Menú Arrda

Para acceder a las opciones del Menú Ayuda, el usuario debe primeramente desplegar el

menú respeclivo, como se aprecia en la gráfica.

Luego usando la tecla de desplazamiento, usted podrá colocarse en la opción requerida
y seleccionar la opción.

El Menú Ayuda contiene las siguientes opciones

¡ Ayuda
. Acerca de

t,R() I( Ov ('upítulo 5 - Ptigirru l1 L:.lP( )t.
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6. NIEN(ICONEXIÓN

En este menú habrá opciones para lngresar al sistema de lnventario y Facturación,

cambiar la clave del usuario, configurar la impresora, imprimir y salir del Sistema.

C¡lrtir CLv¿

Coñfilr.. lngt da
t*

Figura 6.1 l\Icnu ( onc\ron

6_ t ('oNt-c't,\R

El usuario para poder utilizar el sistema tiene que obligadamente escoger esta opcion
como primer paso, ya que esta es la única que le permite acceder a las demás opciones
del sistema

Al elegir esta opción el usuario observará la siguiente pantalla

xl

sl 3¿

»

{¡{t
l¿

Ihgrcro Po¡rfietrot

InO.cr§

EivbS¿ BOO€M FfrINC1P^T

zsÍvl?1|o3

lñqE .r f¡.vc

?.- '.: aÜ
r.A$Pl-É

Pf,¡AS

Clave ,'t'',1

Figura 6.2 Concctar

El usuario podrá elegir la empresa. la bodega en la que se trabajará, luego tendrá que
ingresar su usuario y clave de acceso, la misma que se le proporcionará por parte de la
persona encargada de la administración del sistema.

Si los datos ingresados no son correctos el sistema emitirá los mensajes de error
adecuados, avisando al usuario del error cometido

Una vez ingresados los datos correctos el usuario podrá entrar al sistema digitando la
tecla <ENTER> o bien en el botón de acceso de la bana de herramientas de la pantalla
de Acceso al Sistema SISFACTIN tal como se muestra en la siguiente página:

PROt( ()tI ('apítulo 6 - Páginu I E,TT\ )1,
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+ Figura 6.J Barra dc Hcrr¿nticntas dcl Acccso ál Sislcmir

Botón de Salir de la pantalla
Botón de Acceso al Sistema

6.2 C.,\\ll]t.\R (].,\\'t-

r\l elegir esta opc¡ón el usuario observará la siguiente pantalla

Detor Anterrorea

I

UgJgrc

Cldie

Ckve
lüeva

RerE era
Cinr'e :

F¡gur¡ 6.3 Cambia¡ Clave

Para poder realizar el cambio de clave conectamente el usuario deberá ejecutar los

siguientes pasos:

l. Ipgrese el Usuario y la Clave actual.

2. Luego ingrese la clave nueva

l. Por ultimo reingrese la clave nueva.

4. De clic en el bot
Clave

de la barra de herramientas de la pantalla de Cambiar

5. El sistema validará que el usuario y la clave actual existan caso contrario presentara

el siguiente mensaje:

Figur{ 6.¡ Mcnsaje dc Clarc Incorrccta

5. De clic en Aceptar y welva al paso uno.

s
!z Ca t¡i{ Cfur.
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6.J (]ONFIGTIRAR I}IPRESORA

En esta pantalla se puede escoger

. La impresora donde se desea imprimir
¡ Modificar las propiedades de la impresora seleccionada. dando clic en el botón

de la figura 6.5

r El tamaño o tipo de hoja en donde desea que se imprima el informe.
r La orientación del informe en la página. es decir horizontal o venical

EEIñrorrn¡'

Uúüe:

E d¿do lllIr.ro. FdkÍñd¿ Ldo

Tpo E!É.n St l¡ Bz)

a lrrsn !irrrdñ

l. Io&

C@'aa

ti-=
[- t-

_,l,l.l¡_,pl

cr.¡. I

Figura 6.5 ConfigLrmción de ¡nlprcsión

(r.{ S,\l,lll

Esta opción permite al usuario salir del Sistema de Inventario y Facturación, al hacer

esto se cerraran todas la§ pantallas que tenga abiertas sin grabar la información. Para

salir del Sistema de Inventario y Facturación hay dos formas de hacerlo las cuales son:

En el Menú Conexión eligiendo la opción Salir

Dando un clic en el botón tr ubicado en la parte superior derecha de la ventana

I'RO I (',( )M ('opítulo6 - higinu .l tisPt )t_
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7. MENt, ARCHM

Este menú tiene el objetivo de dar mantenimiento a las tablas principales así como a los
datos generales del Sistema de Facturación e lnventario, el cual esta compuesto de las
siguientes opciones. 

a"r**
Bodegr
$erras

Ihe¿
Eac¡
MqüYo lngr¿ro/E greso

Sovaedacs

lJbb.cin
Recios

Usu¡io
Vcndcdqes

Creer Enprese

Figura 7.1 Mcnú Archiro

Para acceder a las opciones de Mantenimiento. el usuario debe primeramente desplegar
el menú, como se aprecia en Ia Figura 7. I

Sr luego usa la teclas de desplazamiento, usted podrá colocarse en la opción requerida y
seleccionarla. otra forma es dando clic sobre la misma.

El menú archivo consta de los mantenimientos de Bodega, Clientes, Ciudades, Formas
de Pago, Linea. Marca, Motivos de [ngresoiEgresos, Niveles de precio, Proveedores.
Sección, Tipo de Persona, Tipo de Productos, Ubicación, Unidades de Medida.
Usuarios, Vendedores. los cuales son explicados en la pagina siguiente.

Cabe anotar que todas las pantallas de Mantenimientos que conforman el menú Archivo
poseen una barra de herramientas en la pane supenor de la pantalla. como esta.

D

Salir de la Panfalla actual.
Eliminar Registro
(lonsulta r Registro
Grabar Registro
Nuevo Registro

l'igura 7.2 Bamr dc Hcmrnricntas dc los Mantcnirnicnlos

á

forma de Pago

t,R()t ( ().v ('apítulo 7 - Pigina I ESP( )I,
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7.I BODEGAS

Registra los datos de las diferentes Bodegas que posee la empresa.

7.1.1 Abrir Bodege

Para ejecutar el Mantenimiento de Bodega lo hará de la siguiente manera.

L seleccione <Archivo> en el menú de opciones dando clic

I Habiendo ejecutado el paso I, se presentaran varias opciones de las cuales elegirá
<Bodege> dando clic y se presentará la pantalla siguiente:

I
u,.¡,¡§ +ff9¿

ffi#
r.ra-t ar ¡r"'

ABLNTEC-¡
CAXPUS
prirs

Figur¿r 7,1 Mantcninricrto dc Bodcgirs

7.l.l.l Ingresar detos dc Bodega

El código de la bodega se genera automáticamente, por lo que el usuario no podrá
ingresar datos en el campo.

I . Ingrese el nombre descriptivo de la bodega.

2. lngrese el o los teléfonos de la bodega.

3 Ingrese la dirección de la bodega.

4. Si es que no ingresó el nombre de la bodega saldrá el siguiente mensqe

Figura 7.5 Mcnsa.¡c dc Ad\cncnci|

Una vez revisado que todos los datos se han ingresado correctanrente continúe con el

siguiente paso.

, taür,5¡ d. ¡-t

El ro.ntrr er ob¡gdor¡r§

stt - for*rol dG ¡rE G¡o Oe O¡-.I
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g5. Haga clic en el botón de grabar en la barra de herramientas que se encuentra en

la pane superior de la pántalla de mantenimiento de bodega

Si no ocurrió ningún error de los mencionados anteriormente, enseguida el sistema

presentará el siguiente mensaje

Trmr¡f,cion 16 h. r6áhrdo coñ árto

t'igura 7.6 Mcnsa¡c dc lnfornurción

6. Para continuar después de leer este mensaje puede presionar <ENTER> o darle clic
en el botón de Aceptar

7. I . 1.2 Consultar datos de Bodega

L t"laga clic en el botón
pantalla siguienle

tr de Consultar en la barra de herramientas aparece la

r)

. Códa

t]¡

ligura 7.7 Prnhlh dc Consultr dc Bodcgr

Hay dos maneras de realizar la consulta de bodegas, por código o por el nombre de la
bodega.

2. Escogemos la bodega y presionamos la tecla ENTER o hacemos clic sobre la
bodega deseada

--i A continuación aparece Ia información correspondiente.

7.1.1.3 Modificar datos de Bodega

I Realice los pasos l, 2 y 3 de Consulta de Datos de Bodega.

2 Verifique que sea el código de bodega que desea modificar

B"qÉtm d. Ddto! I

Lofr'¡t¿ ik 8o&o¿!

cootG(,}
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3. Se le activarán las casillas de descripción, código de la ciudad, teléfonos. dirección

para que ingrese una nueva o añada información a la actual.

-l l-laga clic en el botón de Grabar

5. A continuación aparecerá el mensaje de la Figura 7.6.

7.1.1.4 Eliminar drtos de Bodega

I Realice los pasos l, 2 y 3 de Consulta de Datos de Bodega

3. Verifique que sea el código de bodega que desea eliminar.

I De clic en el botón de eliminar

F¡gura 7.tl Mcnsr¡c dc Confirmación

Si selecciona el botón
siguiente mensaje:

se eliminará los datos de Ia bodega y saldrá el

Irús{cgl r€ h. rc¿}¡¿do (or' óxto

Figura 7.9 Mcnurjc dc Inlorrttactón

6. Si selecciona el botón
se limpiarán.

no se eliminará los datos de la bodega y las casillas

i

<J

H

E4á rlg(ro qt.E düscá .trf|ü C.ldstro )

.F_

e
íhlfl.rcidr d. D.aot ¡

I

tlnú¡..ró.r d. O.toi I

PROt'( O1I ('upítukt 7 - Página J L.\P( )t.
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7.2 CLIENTES

Registra los datos y caracteristicas de los Clientes con los que cuenta la empresa

7.2.1 Abrir Cliente

Para ejecutar el Mantenimiento de Clientes 1o hará de la siguiente manera.

l. Seleccione <Archivo> en el menú de opciones dando clic.

I Habiendo ejecutado el paso l, se presentaran varias opciones de las cuales elegirá
<Cliente> dando clic y se presentará la pantalla siguientel

o

Fnrl

: I / PLi:

tu',
,tf:
St

rl--ñr ¡
Figura 7.10 M¿rntcnimicnto de Clicnles

7.2.1.1 Ingresar datos de Clientes

El código del cliente se genera automáticamente, por lo que el usuario no podrá ingresar
datos en el campo.

l. Escoga el tipo de persona

2. El sistema genera la lecha actual para el ingreso de un nuevo clienle

3. Ingrese el nombre(s) del cliente.

4 lngrese el apellido(s) del cliente.

5 Ingrese la dirección del cliente.

ó. lngrese el o los teléfonos del cliente

7 lngrese el numero de la cédula de identidad o el RUC del clienre si lo posee

8 lngrese algún tipo de observación del cliente si existiese

en la lista de elementos

c á x l
9 g¡ta.n-..ró & Chrr.
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9 lngrese el código de la ciudad de donde es el cliente, si no sabe el código que desea

ingresar puede pulsar la tecla <F5> situándose en el campo de ingreso del código
para llamar a la ventana de ayuda, a continuación la pantalla de la Figura 7.4

10. Ingrese el código del vendedor que tendrá asignado ese cliente, si no sabe el código
que desea ingresar puede pulsar la tecla <F5> situándose en el campo de ingreso del

código para llamar a la ventana de ayuda, a continuación la pantalla de ayuda.

a c¡d(p q4P¿

ii
BlllLr(,1rEcl

:AMPtJS
prñrs

F¡gura 7.ll Pantalla dc Avuü dc Búsqucda de Vcndcdorcs

[-'na vez revisado que todos los datos se han ingresado correctamente continúe con el

siguiente paso

I l. Haga clic en el botón de grabar en la barra de herramientas que se encuenlra
alla de mantenimiento de clientesen la pane superior de la pant

Si no ocurrió ningün error de los mencionados anteriormente, enseguida el sistema
presentará el mensaje de la Figura 7.6.

Para continuar después de leer este mensaje puede presionar <ENTER> o darle clic en

el botón de Aceptar.

7.2.1.2 Consultar datos de Clientes

I Haga clic en el botón
pantalla siguiente

de Consultar en la barra de herramientas aparece la

Figura 7,12 Pflntalla dc Consulta dc Clicntcs

Con¡ü. dG Y6dcdo¡

IoDtGo x0HSItt

VALINCIA PASI-O

g

tfio coDrGo xorSat
0
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Hay dos maneras de realizar la consulta de Clientes, por codigo o por el nombre del

cliente

2. Escogemos el cliente y presionamos la tecla ENTI R o hacemos clic sobre el cliente
deseado.

3 A continuación aparece la información correspondiente

7.2.1.3 Modificer d¡tos de Clientes

l. Realice los pasos l, 2 y 3 de Consulta de Datos de cliente.

2. Veril'rque que sea el código de cliente que desea modificar.

i. Se le activarán todas las casillas para que añada información a la actual

.1. Haga clic en el botón de Grabar

5 A continuación aparecerá el mensaje de la Figura 7.6

7.2.1.4 Eliminar datos del Cliente

I Realice los pasos l, 2 y 3 de Consulta de Datos de Cliente

2. Verifique que sea el código de cliente que desea eliminar.

3 De clic en el botón de eliminar

.1. Le aparecerá el mensaje donde seleccionará el botón
de la Figura 7.8

5 Si selecciona el botón
de la Figura 7 9

o el bt¡tón

se eliminará los datos del cliente y saldrá el mensaje

no se eliminará los datos del cliente y las casillasó Si selecciona el botón
se limpiarán.

;á
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7,3 FORMA DE PAGO

Registra las diferentes Formas de Pago que la empresa manejara

7.3.1 Abrir Forma de Pago

Para ejecutar el Mantenimiento de Forma de Pago lo hará de la siguiente manera:

I Seleccione <Archivo> en el menú de opciones dando clic.

I Habiendo ejecutado el paso I, se presentaran varias opciones de las cuales elegirá
<Forma de Pago> dando clic y se presentará la pantalla siguiente:

¡_

I¡
D*o,

Figura 7.1{ Mantcnimicnto dc Fonna dc Pago

7.3.1.1 Ingreser d¡tos de la Forma de Pago

El código de la Forma de Pago se genera automaticamente, por lo que el usuario no
podrá ingresar datos en el campo.

L ln-qrese la descripción de la Forma de Pago.

2. Si es que no ingreso la descripción de la Forma de Pago saldrá el mensaje de la
Figura 7.5

Una vez revisado que todos los datos se han ingresado conectamente continúe con el
siguiente paso.

-i. Haga clic en el botón de grabar en la barra de her¡amientas que se encuentra en

Ia parte superior de la pantalla de mantenimiento de fbrma de pago

Si no ocurrió ningún error de los mencionados anteriormente. enseguida el sistema
presentará el mensaje de la Figura 7.6

-1. Para continuar después de leer este mensaje puede presionar <ENTER> o darle clic
en el botón de Aceptar

H A J,
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C6ü. & tcDr dc l'.oo

7.3.1.2 Consultar datos de la Formr de Pago

L Haga clic en el botón
siguiente pantalla.

de Consultar en la barra de herramientas aparece la

clr0rr0
CONSIGNAOON

Figura 7,15 Pantalla dc Consultá de Fonná dc Pago i
. .:. i

I Hav dos maneras de realizar la consulta de Forma de Pago, por codigo o por el

nombre de la Forma de Pago.

-i. Escogemos la Forma de Pago y presionamos la tecla ENTER o hacemos clic sobre
la Forma de Pago deseada.

-l A continuación aparece la infbrmación correspondiente

7.3.1.3 Modificar datos de la Forma de Pago

l. Realice los pasos l, 2 y 3 de Consulta de Datos de Ia Forma de Pago

2 Verifique que sea el código de Forma de Pago que desea modificar.

i Se le activarán las casillas de descripción para que ingrese una nueva o añada
información a la actual.

4. Haga clic en el botón de Grabar

5. A continuación aparecerá el mensaje de la Figura 7 ó

7.3.1.4 Eliminar dxtos de le Forme de Pego

L Realice los pasos l. 2 y 3 de Consulta de Datos de Forma de Pago

2 Verifique que sea el código de Forma de Pago que desea eliminar

i. De clic en el botón de eliminar

4. Le aparecerá el mensaje donde seleccionará el botón
de la F igura 7.8

c uD(io
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5 Si selecciona el botón se eliminará los datos de la Forma de Pago y saldrá

el mensaje de la Figura 7.9

ó. Si selecciona el botón no se eliminará los datos de la Forma de Pago ¡-

las casillas se limpiarán.

7.4 LiNEA

Registra las diferentes Lineas de Productos que la empresa manejará.

7.4.1 Abrir Líne¡

Para ejecutar el Mantenimiento de Linea [o hará de la siguiente manera

l. Seleccione <Archivo> en el menú de opciones dando clic.

2 Habiendo ejecutado el paso I, se presentaran varias opciones de las cuales elegirá
<Línea> dando clic y se presentará la pantalla siguiente:

fl;.'
l rlxl+l

1?¿
.Éiitt

l,i1il

Figura 7.15 Mantcnirnicnto dc Lincil

7.4,1.1 lngresar datos de Línea

El código de la Linea se genera automáticamente, por lo que el usuario no podrá
ingresar datos en el campo

I lngrese la descripción de la Linea del Produoo

2. Si es que no ingresó la descripción de la Linea saldrá el mensaje de la Figura 7 5

Una vez revisado que todos los datos se han ingresado correctamente continúe con el
siguiente paso.

-.i. Haga clic en el bottin de grabar en la barra de herramientas que se encuentra en
la pane superior de la pantalla de mantenimiento de Lineas

4. Si no ocurrió ningún error de los mencionados anteriormente, enseguida el sistema
presentará el mensaje de la Figura 7.6

5. Para continuar después de leer este mensaje puede presionar <f ¡\iTER> o darle clic
en el botón de Aceptar

l(lr.l; , h. t
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7..1.I.2 Consultar datos de Líneas

I Haga clic en el botón
siguiente pantalla.

de Consultar en Ia barra de henamientas aparece la

A

{É.lP¿

$§#a!0r0

'kr-,orEc¡
\ c¡r¡¡us''FEi^8

Figura 7,16 Puntallu dc Corsr¡lt¡ dc l.iucus

2. Hay dos maneras de realizar la consulta de Lrneas. por código o por el nombre de la
linea.

-3. Escogemos la Linea y presionamos la tecla ENTER o hacemos clic sobre la Linea
deseada.

.{ A continuación aparece la información correspondiente

7.{.1.3 NIodificar dalos de Lineas

I. Realice los pasos l. 2 y 3 de Consulta de Datos de Lrnea

2. Verifique que sea el código de Linea que desea modificar

i Se le activarán las casillas de descripción para que ingrese una nueva o añada
información a la actual

4. Haga clic en el botón de Grabar

5. A continuación aparecerá el mensaje de la Figura 7 ó

7,4.1.4 fliminer datos de !¡ Líne¡

L Realice los pasos l, 2 y 3 de Consulta de Datos de Linea

2 Verifique que sea el código de Linea que desea eliminar.

-l De clic en el botón de eliminar

4 Le aparecerá el mensaje donde seleccionará el botón
de la Figura 7 I

IoDtIio
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I5 Si selecciona el botón
mensaje de la Figura 7.9

6. Si selecciona el botón
se limpiarán.

se eliminará los datos de la l-inea y saldrá el

no se eliminará los datos de la Linea v las casillas

7.5 MARCA

Registra las dilerentes Marcas de Productos que la empresa manejará.

7.5.1 Abrir Marca

Para ejecutar el Mantenimiento de Marca lo hará de la siguiente manera:

l. Seleccione <Archivo> en el menú de opciones dando clic

2. Habiendo ejecutado el paso I, se presentaran varias opciones de las cuales elegira
<Merca> dando clic y se presentará la pantalla si-quiente:

@ -:l
D Lr c{ T t\

l'igura 7.17 l\lanlcni¡ricnto dc Marc¡

7.5.1.1 lngresar datos de Marca

El código de la Marca se genera automáticamente, por lo que el usuario no podrá
ingresar datos en el campo.

l. lngrese la descripción de la ]\{arca del Producto

2. Si es que no ingresó la descripción de la Marca saldrá el mensaje de la Figura 7.5

Una vez revisado que todos los datos se han ingresado corectamente continúe con el
siguiente paso.

4 Haga clic en el botón de grabar en la barra de herramientas que se encuentra en
la parte superior de la pantalla de mantenimiento de Marca

5 Si no ocurrió ningún error de los mencionados anteriormente, enseguida el sistema
presentará el mensaje de la Figura 7.6

D.ta¡
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6. Para continuar después de leer este mensaje puede presionar <ENTER> o darle clic
en el botón de Aceptar

7.S.1,2 Consultar datos de Marca

I Haga clic en el botón
siguiente pantalla.

de Consultar en la barra de herramienlas aparece la

TECA

t¿F.is

Figura 7.ltl Pa¡talla dc Consult¡ dc Marcas
fEHS

2. Hay dos maneras de realizar la consulta de Marcas, por codigo o por el nombre de Ia
ll,[arca

"i. Escogemos la Marca y presionamos la tecla ENTER o hacemos clic sobre la Marca
deseada.

4. A continuación aparece la información conespondiente

7.5.1.3 Modiñcar datos de Marca

I Realice los pasos l, 2 y 3 de Consulta de Datos de Marca.

2 Verifique que sea el código de Marca que desea modificar

3. Se le activarán las casillas de descripción para que in,grese una nueva o añada
información a la actual.

Haga clic en el botón de Grabar

A continuación aparecerá el mensaje de la Figura 7 ó

7.5.1.4 Eliminar datos de l¡ Marca

I Realice los pasos l, 2 y 3 de Consulta de Datos de Marca

2. Verifique que sea el código de Marca que desea eliminar

,1. De clic en el botón de eliminar

J
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4 Le aparecerá el mensaje donde seleccionará el botón
de Ia Figura 7.8

o el botón

se eliminará los datos de la Marca y saldrá el

no se eliminará los datos de la Marca y las casillas

5 Si selecciona el botón
rnensaje de la Figura 7.9

ó. Si selecciona el botón
se limpiarán.

7.6 }IO'fIVO INGRESO/E(;RESO

Registra los dif'erentes Motivos de Ingreso o Egreso que la empresa manejará en el

movimiento de los productos.

7 ,6.1 Abrir Motivo Ingreso/Egreso

Para ejecutar el Mantenimiento de Motivo de lngreso o Egreso Io hará de la siguiente
manera

L Seleccione <Archivo> en el menú de opciones dando chc

2 Habiendo ejecutado el paso I, se presentaran varias opciones de las cuales elegira
< Motivo lngreso/Egreso > dando clic y se presentará la pantalla siguiente.

rth.b Prorm: E-l

Figura 7,19 llaolcnro¡icnlo dc \{oli\o Ingrcso,'Egrcso

7.ó.1.1 Ingresar datos de Motivo lngreso/IJgreso

El código de la Motivo ya sea si es un ingreso o un Egreso de los productos se genera
automáticamenle, por lo que el usuario no podrá ingresar datos en el campo.

I Escoja el tipo de Motivo (lngreso o Egreso) de la lista de elementos

2. lngrese la descripción del Motivo ya sea de ingreso o de egreso

-i Si es que no ingresó la descripción del motivo se presentara el mensaje de la Figura
75

Una vez revisado que todos los datos se han ingresado correctamente continúe con el
siguiente paso.

:
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.t

5. Si no ocurrió ningún error de los mencionados anteriormente, enseguida el sistenla
presentará el mensaje de la Figura 7.6

ó Para continuar después de leer este mensaje puede presionar <ENTER> o darle clic
en el botón de Aceptar

7.6. 1.2 Consultar datos de Motivo de Ingreso/Egreso

l. Haga clic en el botón
siguiente pantalla;

de Consultar en la barra de herramientas aparece la

Haga clic en el botón [l de grabar en la barra de herramientas que se encuentra en

la parte superior de la pantalla de mantenimiento de Motivo de lngreso y Egreso.

F¡gur¿ 7.2(l Pantalla dc Consulta dc Motrros

2 Hay dos maneras de realizar la consulta de Motivos de Ingreso o Egreso, por código
o por la descripción.

-] Escogemos el Motrvo y presionamos la tecla ENTER o hacemos clic sobre el
Motivo deseado.

-1 A continuación aparece la inibrmación correspondiente

7.6.1.3 Modificar datos de Motivo Ingreso/Egreso

I Realice los pasos l, 2 y 3 de Consulta de Datos de Motivo de lngreso/Egreso

2. Verifique que sea el código de Motivo que desea modificar.

,l Se le activarán las casillas de descripción y la lista de elementos para que ingrese
una nueva o añada información a la actual.

4. Haga clic en el botón tr de Grabar

5. A continuación aparecerá el mensaje de la Figura 7.6

á
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7.6.1.4 Eliminer detos de la Motivo de Ingreso/Egreso

I Realice los pasos l, 2 y 3 de Consulta de Datos de Motivo de Ingreso/Egreso

2. Verifique que sea el código de Motivo que desea eliminar.

.l De clic en el botón dc elinl inar

4. Le aparecerá el mensaje donde seleccionará el botón
de la Figura 7.8

5 Si selecciona el botón
mensaje de la Figura 7.9

o el botón

se eliminará los datos del Motivo 1- saldrá el

no se eliminará los datos del Motivo v las casillas6. Si selecciona el botón
se limpiarán.

7.7 PROVEEDORES

Registra los datos y caracteristicas de los Proveedores de la empresa.

7.7.1 Abrir Proveedor

Para ejecutar el Mantenimiento de Proveedor lo hará de la siguiente manera

I Seleccione <Archivo> en el menú de opciones dando clic

2. Habiendo ejecutado el paso I, se presentaran varias opciones de las cuales elegira
<Proveedor> dando clic y se presentará la pantalla siguiente:

I
olclrlxl+i
todoo:- sq,0¿

tlt¡r)
ElSt,lal Ec¡

/iAntPuS

peirs

Figura 7.2J Manlcninlrcnto dc Pror ccdor

7.7.1.1 Ingresar datos de Proveedor

El código del proveedor se genera automáticamente, por lo que el usuario no podrá
ingresar datos en el campo

I Escoga el tipo de persona ¡aTUfiAt :.r en la lista de elementos

:

f
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2. El sistema genera Ia fecha actual para el ingreso de un nuevo proveedor

3. Ingrese el nombre(s) del proveedor.

4. Ingrese el apellido(s) del proveedor

5. Ingrese Ia dirección del proveedor.

6. Ingrese el o los teléfonos del proveedor

7 lngrese el numero de la cédula de identidad o el RUC del proveedor si lo posee

8. lngrese algún tipo de observación del proveedor si existiese.

1,

') lngrese el código de la ciudad de donde es el proveedor, si no sabe el código que
desea ingresar puede pulsar la tecla <F5> situándose en el campo de ingreso del
código para llamar a la ventana de ayuda, a continuación la pantalla de la Figura 7 4

Una vez revisado que todos los datos se han ingresado corectamente continúe con
el siguiente paso.

l0 Haga clic en el botón
en la parte superior de

de grabar en la barra de herramientas que se encuentra
apantalla de mantenimiento de proveedor

Si no ocurrió ningún error de los mencionados anteriormente, enseguida el sistema
presentará el mensaje de la Figura 7.6.

I I Para continuar después de leer este mensaje puede presionar <ENTER> o darle clic
en el botón de Aceptar.

7.7.1.2 Consultar datos de Proveedor

I Haga clic en el botó
pantalla sieuiente

de Consultar en la bana de herramientas aparece la

Figura 7.2{ Panhlla de Consulta dc Prolccdor

2. Hay dos maneras de realizar la consulta de Proveedor, por código o por el nombre
del cliente

Cú¡4. rL hffi.dor.t

COD¡GO

-,t BE ri: t I:?
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-3. Escogemos el Proveedor y presionamos la tecla ENTER o hacemos clic sobre el

Proveedor deseado.

.1. A continuación aparece la información correspondiente

7.7,1.3 Modificar datos de Proveedor

I Realice los pasos l. 2 y 3 de Consulta de Datos de Proveedor

2. Verifique que sea el código de Proveedor que desea modilicar

-1. Se le act¡varán todas las casillas para que añada inlormación a la actual

4. Haga clic en el botón de Grabar

5 A continuación aparecerá el mensaje de la Fi,eura 7 ó

7.7.1.4 Eliminar datos del Pmveedor

I Realice los pasos l, 2 y 3 de Consulta de Datos de Proveedor

2. Verifique que sea el código de Proveedor que desea eliminar

.i De clic en el botón de clim inar

4. Le aparecerá el mensaje donde seleccionará el botón
de la Figura 7.8

5 Si selecciona el botón
mensaje de la Figura 7.9

se eliminará los datos del Proveedor v saldrá el

te/-
r!'.

lll

ó. Si selecciona el botón
casillas se limpiarán.

o el botón

no se eliminará los datos del Proveedor v las

7.Ii TJBIC]ACIÓN.

Registra las diferentes Ubicaciones donde se encuentran los Productos que la empresa
manejará.

7.8,I Abrir Ubicación

Para ejecutar el Mantenimiento de Ubicación lo hará de la siguiente manera

I Seleccione <Archivo> en el menú de opciones dando clic.

2. Habiendo ejecutado el paso I, se presentaran varias opciones de las cuales eler¡ira

f

3
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t.r á
!, X¡.r.ñ-¡do ü Uta-lh

< Ubicación > dando clic y se presentará la pantalla siguiente

* t-D #9¿

iíit
Figura 7.Jl Manlcninricnlo de Ubicación

7.8.1.1 lngresar datos de Ubicación

El código de Ubicación se genera automáticamente, por lo que el usuario no podrá

ingresar datos en el campo.

L lngrese la descripción de la Ubicación del producto

2. Si es que no ingresó la descripción de la Ubicación saldrá el mensaje de la Figura
75

Una vez revisado que todos los datos se han ingresado correctamente continüe con el

siguiente paso.

3. Haga clic en el botón de grabar en la barra de herramientas que se encuentra en

la parte superior de la panta lla de nrantenimiento de Ubicación

Si no ocurrió ningün error de los mencionados anteriormente. enseguida el sistema
presentará el mensaje de la Figura 7.6

ÉraLi(r Í€cr
CA}I'US
PEtt s

4. Para continuar despuós de leer este mensaje puede presionar <ENTER> o darle clic
en el botón de Aceptar

7.8.1.2 Consultar datos de [.lbicación.

I Haga clic en el botón
siguiente pantalla

de Consultar en la barra de herramientas aparece la

Figurx 7.J2 PánLllla de Consultr dc Ubicirción

IJ
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3. Hay dos maneras de realizar la consulta de Ubicación. por código o por la

descripción de Ubicación.

3 Escogemos la Ubicación y presionamos la tecla ENTI R o hacemos clic sobre la

ubicación deseada.

A continuación aparece la información correspondiente

7.8.1,3 Modificar datos de Ubicecién

I Realice los pasos l, 2 y 3 de Consulta de Datos de Ubicación

2 Verifique que sea el código de Ubicación que desea modificar

-1. Se le activarán las casillas de descripción para que ingrese una nueva o a

información a la actual.
o*8!.p.
1tr'li .

i.r.,'

¡

4 Haga clic en el botón de (irabar

5. A continuación aparecerá el mensaje de la Figura 7.6

7.E.1.4 Eliminar datos dc Ubicación

L Realice los pasos I, 2 y J de Consulta de Datos de Tipo de Ubicación

2 Verifique que sea el código de Ubicación que desea eliminar.

i De clic en el botón tr de eliminar

{. Le aparecerá el mensaje donde seleccionará el botón
de la Figura 7.8

5 Si selecciona el botón
mensaje de la Figura 7.9

o el botón

se eliminará los datos de ia Ubicación v saldrá el

no se eliminará los datos de la Ubicación v lasó Si selecciona el botón
casillas se limpiarán.

7.9 t rst-rARlo.

Registra los datos de los Usuarios van a manejar el sistema de la empresa

7.9.1 Abrir Usuario

Para ejecutar el Mantenimiento de Usuario lo hará de la siguiente manera

l. Seleccione <Archivo> en el menú de opciones dando clic.

PROt (.()M ('upítuh 7 - Púgino 20 T.SF\ )1,
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2. Habiendo ejecutado el paso l, se presentaran varias opciones de las cuales elegirá
< Usuario > dando clic y se presentará la pantalla siguiente.

xi

D c ,t l( I

Figura 7,37 Mantcnirnicoto dc Usr¡i¡no

7.9.1.1 Ingresar datos Genernles del [rsuario

El código de Usuario se genera automáticamente, por lo que no podrá ingresar datos en
el campo.

l. Ingrese los nombres del usuario.

3 lngrese los apellidos del usuario

3. Ingrese el User del usuario

.1. Ingrese la clave del usuario.

5 lngrese Ia lecha de expiración de la clave del usuario

Una vez revisado que todos los datos se han ingresado correctamente continúe con el
siguiente paso

6 Haga clic en el botón de grabar en la barra de herramientas que se encuentra enL¡

la parte superior de la pantalla de mantenimiento de Usuario

Si no ocurrió ningún error de los mencionados anteriormente. enseguida el sistema
presentará el mensaje de la Figura 7.6

7 Para continuar después de leer este mensaje puede presionar <ENTER> o darle clic
en el botón de Aceptar

t¡fi t{¿aleñ¡l¡ieito de Uü|üb

Áoridor I

ugr

Cl¡et r

Erri.(i»

D ¡a¡¡ G¡¡¡¡¡L¡

D¿l or G€rÉr¿ler
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7.9. 1.2 (lonsultar datos Generales de Usuario.

L Haga clic en el botón
siguiente pantalla:

tr de Consultar en la bana de herramientas aparece la

A

Figura 7.Jt Pa¡ulla dc Consulta de Usuario

3. Hay dos maneras de realizar la consulta de Usuario, por código o por el nombrdtt€i"'
usuar¡o

3. Escogemos el Usuario y presionamos la tecla ENTER o hacemos clic sobre el
Usuario deseado.

.l A continuación aparece la inlormación correspondiente

7.9.1.3 l\lodiñcar datos de tjsuario

L Realice los pasos l, 2 y 3 de Consulta de Datos de Usuario

2. Verifique que sea el código de Usuario que desea modificar

-.i Se le activarán las casillas de descripción para que ingrese una nueva o añada
información a la actual.

Haga clic en el botón de Grabar

A continuación aparecerá el mensaje de la Figura 7 6

7.9.1.4 Eliminar d¡tos de Usuario

I Realice los pasos l. 2 y 3 de Consulta de Datos de Usuario

2 Verifique que sea el código de Usuario que desea eliminar.

-i. De clic en el botón de eliminar

4

5

4 Le aparecerá el mensaje donde seleccionará el botón
de la Figura 7 8

t00t60
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:5 Si selecciona el botón
de la Figura 7.9

se eliminará los datos de usuario y saldrá el mensaje

6. Si selecciona el botón
limpiarán.

no se eliminará los datos de usuario y las casillas se

7.9.1.5 Dar Permisos de accesos a los fisuario

En esta pantalla se puede consultar y modificar los permisos para cada usuario

x

D E á t, ri

Figura 7.39 P¿rntalla dc Acccsos para Usuanos

I Debe realizar Ios pasos l, 2 y 3 de consulta de datos de usuario

2. Luego se ubica en la ficha de Accesos y seleccione con un visto el acceso o permiscr
que desee otorgarle al usuario.

-i. Haga clic en el botón c de Grabar

?.9,1.6 Consultar los Accesos por Usuario

I . Realice los pasos l. 2, I de consulta de datos de Usuario

2. Ubiquese en la ficha de Accesos

7.9.1.7 Modificar Accesos por Usuario

L Realice los pasos I, 2, 3 de consulta de datos de Usuario.

2. Ubiquese en la flrcha de Accesos.

3. Desactive el o los permisos que desea darle o quitarle al usuario

4. Haga clic en el botón de Grabar

* ll.ñl.ni.¡er{o d¿ Uü¡rb
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7.9.I.E Eliminar Empresa por Usuario

I Retbrirse a la modificación de datos de la flcha Accesos (pasos I al 4)

7.IO VENDEDORES

Registra los datos y caracteristicas de los Vendedores con los que cuenta la empresa

7.10.1 Abrir Vendedor

Para ejecutar el Mantenimiento de Vendedor Io hará de la siguiente manera

l. Seleccione <Archivo> en el menú de opciones dando clic

I Habiendo ejecutado el paso I, se presentaran varias opciones de las cuales elegirá
<Vendedores> dando clic v se presentará la pantalla siguiente.

@:".,nleirl*l+l
odút d.t v.rJÉ{ü

{ryfr
i(.^i$

it ¡ I Tt:c¡
.r.t¡if,1Js

rr*Ag

h.(ooo

Figura 7.{(l M¿rntcn¡nrcnto de Vc[dcdorcs

7.10.1.1 Ingresar detos de Vendedor

El código del vendedor se genera automáticamente. por lo que el usuario no podrá
ingresar datos en el campo.

I El sistema genera la lecha actual para el ingreso de un nuevo vendedor

2. Ingrese el nombre(s) del vendedor.

3. Ingrese el apellido(s) del vendedor.

4 Ingrese la dirección del vendedor.

5. [ngrese el o los teléfonos del vendedor.

PR()l(()trÍ ('apítulo 7 - Ptiginu 2J ESt\ )t_
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6. Ingrese el código de la ciudad de donde es el cliente, si no sabe el código que desea

ingresar puede pulsar la tecla <F5> situándose en el campo de ingreso del código
para llamar a la ventana de ayuda, a continuación la pantalla de la Figura 7.4

7 lngrese algün tipo de observación del vendedor si existiese

Una vez revisado que todos los datos se han ingresado correctamente continúe con el

siguiente paso.

8. Haga clic en el botón
en la parte superior de a pan

de grabar en la barra de herramientas que se encuentra
talla de mantenimiento de vendedor

. Si no ocurrió ningún error de los mencionados anteriormente, enseguida el sistema
presentará el mensaje de la Figura 7.6.

Para continuar después de leer este mensaje puede presionar <ENTER> o darle clic en

el botón de Aceptar.

7.10.1.2 Consultar datos de Vendedor

l. Haga clic en el botón
pantalla siguiente:

de Consultar en la barra de herramientas aparece la

,{

\cr¡' '
ül

Figura 7.{l Pantalla dc Consulta dc Vcndcdores

2. Hay dos maneras de realizar la consulta de Vendedor, por codigo o por el nombre
del Vendedor.

-i Escogemos el Vendedor y presionamos la tecla ENTER o hacemos clic sobre el
Vendedor deseado.

4. A continuación aparece la inlbrmación correspondiente

7.10.1.3 Modilic¡r d¡tos de Vendedor

I Realice los pasos l, 2 y 3 de Consulta de Datos de Vendedor

2. Verifique que sea el código de Vendedor que desea modificar.

-.i Se le activarán lodas las casillas para que añada intbrmación a la actual

PROI'('( )u Capítulo 7 - Ptigina 25 ESP()1,
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U4 Haea clic en el botón de Grabar

5. A continuación aparecerá el mensaje de la Figura 7 ó

7.10.1.4 Eliminar datos del Vendedor

L Realice los pasos l. 2 y 3 de Consulta de Datos de Vendedor

2. Verifique que sea el código de Vendedor que desea elimrnar

f)e clic en el botón de eliminar

4. Le aparecerá el mensaje donde seleccionará el botón
de la Figura 7 8

5. Si selecciona el bot se eliminará los datos del Vendedor v saldrá el
mensaje de la Figura 7.9

o el botón

no se eliminará los datos del Vendedor v las casillas6. Si selecciona el botón
se limpiarán.

il,

7.II CREAR EMPRESA i

Registra los datos principales de las Empresas

7. I l.l Abrir Crear Empresa

Para ejecutar el Mantenimiento de Crear Empresa lo hará de la si*quiente manera:

I Seleccione <Archivo> en el menú de opciones dando clic.

2. Habiendo ejecutado el paso l. se presentaran varias opciones de las cuales elegirá
<Crear Empresa> dando clic y se presentará la pantalla siquiente:

o clrl* 
i

r«H¡J.i ¡t DdtffG F. E á.o.

.-¡ssa S€(..sr Éres p¡ t

l'igur¿ 7.12 Mantcnin¡icnlo dc Entprcsrs

Í

ta;r*.--
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7.1l.l.l lngresar dstos en Crear f,mpresas

El código de la empresa se genera automáticamente, por lo que el usuario no podrá
ingresar datos en el campo.

I . Ingrese el nombre de la empresa.

2. lngrese la dirección de la empresa.

3. Ingrese los teléfonos de la empresa

4. lngrese el RUC de la empresa

ffi
bret-rc r:c¡
'c^Hpl-¡s

lngrese el código de la ciudad de donde funcionará fa ernirié$C si no sabe el código
que desea ingresar puede pulsar la tecla <F5> situándose en el campo de ingreso del
código para llamar a la ventana de ayuda, a continuación Ia pantalla de la Figura 7 4

6. Ingrese el porcentaje del Iva con el que la empresa trabajará

Una vez revisado que todos los datos se han ingresado correctamente continúe con el
siguiente paso.

7 Haga clic en el botón de grabar en la barra de herramientas que se encuentra en
la pane superior de Ia pantalla de mantenimiento de Empresa

. Si no ocurrió ningún error de los mencionados anteriormente, enseguida el sistema
presentará el mensaje de la Figura 7.ó.

8. Para conlinuar después de leer este mensaje puede presionar <ENTER> o darle clic
en el botón de Aceptar.

7.11.1.2 Consultar datos de Empresa

I Haga clic en el botón
pantalla siguiente:

de Consultar en la barra de herramientas aparece la

Figura 7.{J Pantall¡ dc Consult¡ dc Vcndcdorcs

2. Hay dos maneras de realizar la consulta de Empresas, por código o por el nombre de
la empresa.

tJ
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3 Escogemos la Empresa y presionamos la tecla <ENTER> o hacemos clic sobre la

Empresa deseada.

4 A continuación aparece la información correspondiente

7.1t.t.3 Modilic¡r d¡tos de la Empresa

I Realice los pasos l, 2 y 3 de Consulta de Datos de Empresa.

2. Verifique que sea el código de la Empresa que desea modificar

3 Se le activarán todas las casillas para que añada información a la actual

4. Haga clic en el botón de Grabar

5. A continuación aparecerá el mensaje de Ia Figura 7 ó

7.11.1.4 Eliminar datos de la Empresa

I Realice los pasos l. 2 y 3 de Consulta de Datos de Empresa

2. Verifique que sea el código de Empresa que desea eliminar.

-l De clic en el botón de eliminar

ó. Si selecciona el botón
se limpiarán

4 Le aparecerá el mensaje donde seleccionará el botón
de la Fieura 7 8

5. Si selecciona el botón
mensaje de la Figura 7.9

o el botón

se eliminará los datos de la Empresa y saldrá el

no se eliminará los datos de la Empresa y las casillas

¡

:
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8. MEN[] INVENTARIO

Este menú tiene el objetivo llevar el control de todos los procesos realizados en los
productos con respecto al inventario y registrar los movimientos de los mismos.

lnved¿.b
Cre¿r lt€ms

lrE¡esos

Egresos

I
l

I igu ra tl.l \jcnu inrc¡rtlr¡ro

Para acceder a las opciones del menú de Inventano, el usuario debe primeramente
desplegar el menú, como se aprecia en la figura 8. I

Usando luego Ia teclas de desplazamiento, usted podrá colocarse en la opción requerida
y seleccionarla, otra forma es dando clic sobre la misma.

Este menú Inventario esta compuesto de tres opciones que son . Crear ltem, Ingresos,
Egresos.

,,^a,*l¿
ri

I
1;

.l
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8.T CREAR ITEM

Registra los datos y caracteristicas de los diferentes productos que posee la empresa

8.1.1 Abrir Crear ltem

Para ejecutar el Mantenimiento de Crear ltem lo hará de la siguiente manera:

l. Seleccione <Inventario> en el menú de opciones dando clic.

I Habiendo ejecutado el paso l, se presentaran varias opciones de las cuales elegirá
<Crear ltem> dando clic y se presentará Ia pantalla siguiente:

n

frrt¡irúl
14 F0DEGANoRT€

ioóe :

dT
f'r: ;r":;-

.?,
i \!0
:..7 §l

Brtii(il:cr
:atl'rJs
etia sL-'

Figura E.2 Mantenimicnto dc Itcms

8.1.2 Ingresar d¡to¡ en Cre¡r ltem

L lngrese el código de la bodega a la que pertenecerá el ítem o producto, se carga por
defecto la bodega con la que se ingreso al sistema.

2. fngrese el código del item.

3. lngrese código de Matriz del. ítem.

4. Ingrese el código de barra del producto.

5. lngrese la descripción del item

6. Dar clic en
elija uno de la lista

HOFVAL :I para abrir la lista de elementos el tipo del item y lueuo

EI It x q
, lngr.ror d. 1t...
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7 lngrese el código de Linea del item, si no sabe el código que desea ingresar puede

pulsar la tecla <F5> situándose en el campo de ingreso del código para llamar a la
ventana de ayuda, a continuación la pantalla de ayuda siguiente:

Figur¿ tl.{ Pantalla de A\uda dc Linea

Escoja la linea que desee

8. lngrese el código de Marca del item, si no sabe el código que desea ingresar puede
pulsar la tecla <F5> situándose en el campo de ingreso del código para llamar a la
ventana de ayuda, a continuac¡ón la pantalla de ayuda srguienre

{,$PP¡

Figura t.5 Pantalla de A\ ud¿l dc l\,lirrcir

. Escoja la marca que desee.

9. El sistema genera la fecha actual para el ingreso de un nuevo item.

10. Ingrese el precio base del item.

I l. Ingrese el factor del ítem si se manejara doble medida

12. lngrese alguna observación del item si existiese.

l.i. lngrese el código de la Ubicación del item, si no sabe el código que desea ingresar
puede pulsar la tecla <F5> situándose en el campo de ingreso del código para llamar
a la ventana de ayuda, a continuación la pantalla de ayuda siguiente:

c0DtGo

l4J.lSU¡lG

L6

m
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mDt60
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Figura 8.7 Pantalla dc Anrd¿¡ dc Libicación

r Escoja la ubicación que desee

14. Ingrese la cantidad máxima que habrá en existencia del item en la bodega

l5 lngrese la cantidad minima que habrá en existencia del item en la bodega.

Si no ocurrió ningún error de los mencionados anteriormente. enseguida el sistema
presentará el mensaje siguiente:

o Una vez revisado que todos los datos se han ingresado correctamenle continúe con
el siguiente paso.

l7 Haga clic en el botón [l de grabar en la barra de herramientas que se encuentra
en la pane superior de la pantalla de crear item

Trúrrlaooo 56lB raa&ado ccñ ánto

Figura tl.8 Mcn§?jc dc Inercso dc Di[os

18. Para continuar después de leer este mensaje puede presionar <ENT[R> o darle clic
en el botón de Aceplar.

8.1.J Consultar datos del ltenr

L Haga clic en el botó
pantalla siguiente:

de Consultar en la barra de herramientas aparece la

a
Rrqirlmde Ddtor
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aa

@NIFOL FEl,l0l0LE
Mic¡0FoN05 rr¡a_a¡r8ñrco5

vlD

Figura 8.9 Pantalla dc Consulta dc Itcm

2. Hay dos maneras de realizar la consulta de ltems, por codigo o por la descripción
del ltem.

3 Escogemos el ltem y presionamos la tecla ENTIR o hacemos clic sobre el Itenl
deseado

.1. A continuación aparece la información correspondiente

8.1.4 Modificrr datos de¡ ltem

I Realice los pasos l. 2 y 3 de Consulta de Datos de ltems.

2. Verifique que sea el código de ltem que desea modificar.

i. Se le activarán todas las casillas para que añada información a la actual

4. Haga clic en el botón de Grahar

5. A continuación aparecerá el mensaje de la figura 8.8

8.1.5 Elinrinar datos de ltenr

L Realice los pasos l, 2 y 3 de Consulta de Datos de ltems

2 Verifique que sea el código de hem que desea eliminar

.'i De clic en el botón E O" eliminar.

l

I

I

I
\

4. Le aparecerá el mensaje donde seleccionará el botón
de la siguiente figura:

Figura ll.lll l\fcnsllc dc Elir¡ln¡tctón dc Itc¡lrs

o ei botónI

Est6 segúo q(r dese¿ aknnü d reqt tro ?

!1

e
1
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fi Si selecciona el botón
siguiente

6. Si selecciona el botón
limpiarán.

se eliminará los datos del Item y saldrá el mensaje

lranrd(tn re h¿ ia&S co¡ árto.

Figura li,l I \lcnsilc dc Inlbn¡irc¡o¡r

no se eliminará los datos del ltem v las casillas se

.,

¡i.2 INVtINTARIO - I.\.-(;RESOS

Esta opción de ln_qresos tiene como objetivo registrar todos los movimientos de entrada
de los productos a la empresa por medio de Ia compra, como asi también la salida de los
mismos

lnvcnt o

Cred ltams

Eqresos

0e lunpm
Y¿rios M otiYos

Figura 8.12 Mcnü In\cnlario - Inl1rcsos

Consta de los procesos de Compras de productos, e Ingresos de productos por otros
mot¡vos adicionales a la compra, las cuales son explicadas a continuación:

It.2.I DE COIIIPRAS

Registra los datos de las Compras de productos que realiza la empresa
proveedores.

a sus

8.2.1.1 Abrir De Conr pras

Para ejecutar la opción de lngresos el proceso DE COMPRAS lo hará de la siguiente
lbrma:

I Seleccione <lnventario> en el Menú de opciones dando un clic

2. Habiendo ejecutado el paso I se presentaran 3 opciones de las cuales escogerá
<Ingresos>.

3. A continuación se presentarán algunas opciones de las cuales escogerá <De
Compras> dando clic y presentará la pantalla deseada.

rll.rll..róñd. Dátor r

lrrgreros )
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E¡ ñ taE' 
lno..o ¿ cryd

.t L

lr,

Iolal :

Figura 8.lJ lngrcsos - Dc Compras

8.2.1.2 lngresar datos de Compras

El código de la Compra se genera automáticamente, por lo que el usuario no podrá
ingresar datos en el campo Nro_Compte

lngrese el código del Proveedor, si no sabe el código que desea ingresar puede
pulsar la tecla <F5> situándose en el campo de ingreso del código para llamar a la
ventana de ayuda, a continuación la pantalla de ayuda siguiente.

+Ffa¿. e¡ó9.

Figura t.l{ Pantalla dc A¡uda dc hovcedorcs

Escoja el proveedor del item

3 lngrese el código de la bodega donde se tendrán los productos, si no sabe el código
que desea ingresar puede pulsar la tecla <F5> situándose en el campo de ingreso del
código para llamar a la ventana de ayuda, a continuación la pantalla de ayuda
siguiente.

-

t6rt. d. Prdc.ddc!

2
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á

qffo¿

li';Í,'ü)

slu,-lrlTECl
'-.ArrlPJS

P?¡TASFigura t.l5 Panurlla dc Aruda dc Bodcga

¡ Escoja la bodega donde se guardarán los productos.

3. lngrese la Referencia de la Factura girada por el proveedor, no es necesario
ingresarla.

4. El sistema genera la fecha actual para el ingreso de la Compra.

5. lngrese la Fecha de Compra de la adquisición de los productos, por lo general es Ia
misma lecha de ingreso de compras.

6. Ingrese algún tipo de observación de la compra realizada si existiese.

7. A continuación se presenta el detalle de la compra para que sean ingresados los
productos adquiridos la manera de ingresar se detallan a conlinuaciónl

r50m 15 r50m 0

Figur¿ tl.t6 Dctallc dc la CompEr dc [tcms

Colóquese con ayuda del Mouse sobre la casilla de Código de ltem
ingrese el código, si no sabe el código que desea ingresar puede pulsar la tecla
<F5> situándose en el campo de ingreso del código para llamar a la ventana de
ayuda, a continuación la pantalla de ayuda siguiente:

CDNTFOL FEI,¡OI O L6
Ht60F0¡t05 lt{ar¡}a3n]c0s

Figur 8.l7 Pirnl¡llil dc A\r¡da dc Itc¡ns

coDt60
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Escoja el ítem que se compró

Si se ingresa un código de item no registrado el sistema emitirá el siguiente
mensaje:

¡ D@ rc 66 a Ádrc o tu !<. oqlr.rb pr. L to.. etud '

F¡gura 8.ltl Mcnsr-¡c dc Inlbnllacrón

Una vez ingresado el código del item
automáticamente a presentar su descripción

correctamente el sistema procederá

Escoja de la lista de elementos

Ingrese el número de paquetes que se compro

lngrese el número de unidades que se compro

la l-rnidad de Vedida del item

lngrese el Costo Unitario del ltem

El sistema calculará el Costo Total de la compra por ese item en particular

lngrese -90 de Descuento si se le hizo a la compra de ese item

Escoja si se Ie cobró lva al item pulsando de la barra de espacio una vez para
marcar el casillero con un vislo, pero si se lo realiz¿ de nuevo el casillero se

desmarcará
Compra.

dando a entender que a ese item no se le cobro el lva en la

Si se desea ingresar otro item ai detalle de la Compra deberá pulsar la tecla
<ENTER>, para luego proceder a ingresar nuevamente todos los datos descritos
anteriormente para otro item de la compra asi:

Figure 8.lq Ingrcso dc un nuc¡'o ilcm dc la Cornpra

Si no se ingresaron los datos correctamente el sistema presentará el siguiente
mensaje

I

CLIÑTA¡ES t. _. 55Ltúan

I

-

PR( )t (',( )M ('upítulo 8 - &iginu 9 ESI\ )1,

T-J,,.- u* 
^rd -t@.1

I ¡.',.

I Cg,lo'ud I corr..r.i¡



.llunuul de L'suurio ,\islcnru e I'-utlurutión ¿ Invcnturio

(s*3ol & ür{icro d. O¡tot I
t. fró itu¿¡ mpo€ (édgo(H nñ. D.aú ccrÉi tldork did.üa9rdÉ, pr¿lry @ú.iE

t igura 11.20 \'fcnsrjc ln[ornurln o

Si se desea eliminar una linea del detalle de la compra el usuario deberá señalar la
linea a ser eliminada y seguido a esto presionar la tecla <SUPR> o <DEL> de la
siguiente manera

t\
--:)

<SIiPR>

Figura tl.2l Elirrrirar urul linc¡ dcl dctallc dc la Conpra

Puede observar los totales en la parte inferior de la Pantalla de lngreso de Compras
tal como se muestra a continuación

si-órad : l-------lli'lgfr x<o
I 6,78 lv. ¡¿% f--rE Totat ; F-----Cffiiñ

Figura 11.22 Totalcs por la Courpr:r

E.n los totales el sistema presentará
tF,l.O¿
í't l. '',"Il

. Subtotal de la Compra

. Descuento Total en Compra
r Total del lva.
¡ Total General de la Compra

,:il

^TIPUSDENAS

Una vez verificado que todos los datos de
corectamente continúe con el siguiente paso

la Compra han sido ingresados

8. flaga clic en el botón de grabar en la barra de herramientas que se encuentra en
lla de Ingreso de Compras.la parte superior de Ia panta

Si no ocurrió ningún error de los mencionados anteriormente, enseguida el
sistema presentará el mensaje de la Figura 8.8

q Para continuar después de leer este mensaje puede presionar <ENTER> o darle clic
en el botón de Aceptar.

10. Si desea ingresar una nueva compra repita los pasos de lngreso de Compras desde el
numero I

L¡1

PROI (.O.v (.apítulo I - Púginu l0 ESP( )1,

¡ ü.,,;_-]

I uds" Ic.aH T cd"rd
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0úrqrd. d. C.+.a

E,2.1.3 Consultar datos de Compras

ñn¿e.: {. F0DICANóFrE

lr I sEFENrEsa

¡-. s"'¿, liEffit r*. *a", lo¿¡v:w¡

Haga clic en el botón l-;l de Consultar en la bara de herramientas de Ia pantalla
de lngreso de Compras-y aparece la pantalla siguiente.

I I@ d. x.v-ro

6 Es!f!!f . ".q-"

1il!:.- (

Pt l':'\s
Figura ll.2J Punt¡ll¡ dc ('onsulta dc Conrpr;rs

2. Hay dos maneras de realizar la Consulta de Com pras, por Rango de Fechas o por
Numero de Compras 16 Po. t .h¡c a P¡r. d¡r,F o

-3 Si escoge Por Fechas tendrá que ingresar la Fecha Desde y la Fecha Hasta en que se

realizaron las Compras r*. q"rd. , l6ffiim1 Fü. d6ta

4. Si escoge Por Números tendrá que ingresar el Numero tnicial de la Compra v el
Numero Final de la Compra lmr l6c6q---

5. Ingrese el Código de la Bodega donde se ingreso la Compra, si no sabe el código
que desea ingresar puede pulsar la tecla <F5> situándose en el campo de ingreso del
código para llamar a la ventana de ayuda de Ia figura 8.15 y escoja la bodeea
deseada.

6. lngrese el Código del Proveedor, si no sabe el código que desea ingresar puede
pulsar la tecla <F5> situándose en el campo de ingreso del código para llamar a la
venfana de ayuda de la figura 8 l4 y escoja el proveedor deseado.

7 Luego haga clic en el botón E O. Consultar en la barra de herramienras de la
pantalla de Consulta de Compras.

8. Escogemos la Compra deseada y presionamos Ia tecla ENTER o hacemos clic sobre
la Compra deseada

9 A continuación aparece la información correspondiente a la Compra escogida

8.2.1.4 Anulación de Compras

I Realice los pasos l, 2 v 3 de Consulta de Datos de Compras

PR( )l ( ().v ('upítulo lt - Ptil¡ina I I ESPI )1.

r ./le
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2. Verifique que sea el código de la Compra que desea eliminar

-.i De clic en el botón de elinr inar

4 Le aparecerá el mensaje donde seleccionará el botón
de la siguiente figura.

o el botón

t igur¡r ti.2J \Icnstle dc Anulxcion dc ( ontpnts

5 Si selecciona el botón se anulará la compra y saldrá el mensaje siguiente

T/úÉó((ún ,o h6 roah¡do cm ó!to,

Figura fi.25 Mcnsrjc dc lnfonnación

6. Si selecciona el botón
limpiarán.

no se anulará la Compra i, las casiilas se

8.2.2 INGRESOS - VARIOS MOTIVOS

Registra los datos de los lngresos de Productos o ltems a las Bodegas por otros motivos

8,2.2.1 Abrir V¡rios Motivos

Para ejecutar la opción de lngresos el proceso VARIOS MOTIVOS lo hará de la
siguiente forma:

I Seleccione <Inventario> en el Menú de opciones dando un clic

2. Habiendo ejecutado el paso I se presentaran 3 opciones de las cuales escogerá
<lngresos>.

3. A continuación se presentarán algunas opciones de las cuales escogerá <Varios
Mot¡vos> dando clic y presentará la pantalla deseada

.. f :¡1! c.
)ri)

I

e.i. r.qro q-É drr.á Ar¡.i¿l b cdi6r! , I

!P

e
f h-úmn d. ft¡ror I

t

-All¡arrlóñ dc fdnpaa¡ ¡

:_s.!ss--l

l,R()l ( ( ).11 ('upítulo lt - Riq¡inu l2 t,s/2r)t.
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cjr rloir
t lñqcrot V.¡ilt ldtrra ¡i

rur ca'¡r* l--

l-

Iot¿l r

Í-igura 8.26 Ingrcsos Vnrios Moti\os

8.2.2.2 Ingresar datos de Varios Motivos

El código de la Compra se genera automáticamente. por lo que el usuario no podrá
ingresar datos en el campo Nro_Compte.

Ingrese el código de la Bodega, si no sabe el código que desea ingresar puede
pulsar la tecla <F5> situándose en el campo de ingreso del código para llamar a la
ventana de ayuda, a continuación la pantalla de ayuda de la figura 8.27

{4 ¡

Figur¡ t1.27 Pantalla dc Aruü dc Bodcg:ls

Escoja la bodega donde se ingresará el producto

2. lngrese del Motivo de Ingreso del producto, si no sabe el código que desea ingresar
puede pulsar la tecla <F5> situándose en el campo de ingreso del código para llamar
a la ventana de apda, a continuación la pantalla de ayuda :

-

PRt)tr'ot1 Cupitulo I - Pri[iina l3 ESP( )I-

I

,ry'r,
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Cderó ú ¡.¡F & ¡^{,.r!

.l

Figura E.28 Panlalla de Awda de Moti\os de Ingresos

. Escoja el motivo de ingreso del item.

I La Fecha del lngreso es generada por el sistema, pero si desea la puede cambiar

J Ingrese algún tipo de explicación del motivo porque se ingresó a bodega los
productos en la obsen'ación

5 A continuación se presenta el detalle de la compra para que sean ingresados los
productos adquiridos la manera de ingresar se detallan a continuación

F¡Aura 8,29 Dclrllc dc los Ingrcsos dc Ilcnrs por \arios []oliros

Colóquese con avuda del Mouse sobre la casilla de Código de ltem
ingrese ei código, si no sabe el código que desea ingresar puede Pu sar atecla
<F5> situándose en el campo de ingreso del código para llamar a la ventana de
a1uda, a continuación la pantalla de ayuda de la f,rgura 8. l7

[:scoja el item que se contpró

Si se ingresa un código de item no registrado el sistema emitirá el siguiente mensaje
de la figura 8. 18.

Una vez ingresado el código del item
automát¡camente a presentar su descripción

correctamente el sistema procederá

Escoja de la lista de elementos la Unidad de Medida del itenr

11

-

El

C¡NECAS

PR( )7'('()it l ('upítulo 8 - Púginu IJ t-sl,( )t_
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EEIIngrese el número de paquetes

fngrese el número de unidades

lngrese el Costo Unitario del Itenr

El sistema calculará el Costo Total de la compra por ese ítem en particular

Si se desea ingresar otro item al detalle deberá pulsar la tecla <ENTER>, para lue*qo
proceder a ingresar nuevamente todos los datos descritos anteriormente para otro
ítem de la compra asi.

l'igura lt.Jo Ing.rcso dc un nucro ilcnr por otros ntott\ os

Si no se ingresaron los datos correctamente el sistema presentará el mensaje de la
figura 8.20

Si se ingresan paquetes y ese item no tiene asignado un factor el sistema presentará e
siguiente mensaje

-\
Eiaqr€ti#áLlErl
lo t.r¿lá(lü ñárú. cñ Pú lor.ud rc BE+.!gr?ir rdült.ñ Pq.Et rI

- ,L;i;-

F¡gura fl.Jl ñlcnsrjc- lnlbrnunir o

Si se desea eliminar una linea del detalle el usuario deberá señalar la trnea a ser
eliminada y seguido a esto presionar la tecla <SUPR> o <DfL> de Ia siguiente
manera

I

¡i

!.\ ll

{t
.|

t

a

Iotal : I
r D.I]

+ <st PR>

Figura E.32 Elimirur una linal dcl dcrallc

Puede observar el total en la parte inlerior de la Pantalla de lngresos por Varios
Motivos tal como se muestra a continuación

Una vez verificado que todos los datos del Ingreso de Productos por Vanos Motivos
han sido ingresados correctamenle continúe con el siguiente paso.

6 Haga clic en el botón
la parte superior de la

de grabar en la barra de herramientas que se encuentra en
pantalla de Varios Motivos

llrt

I

¡00,0¡)

2t0
t moo

r0 rl00o

t.otL.0¡
[[ I L. -ir

tJ

Plt( )l (1).v ( upítuh I - Púginu /.t ESI'()t.

Tc.ffil
f 'rxo 

¡r]

I . ,... r



7. Para continuar después de leer este mensaje puede presionar <ENTER> o darle clic
en el botón de Aceptar.

8. Luego presentará el mensaje de impresión del Ingreso por Varios Motivos asi

i) 06r.¿ irprirxr ¿¡ Cdrprobd.to d. ¡btá do InlIÉro t ¡l ?

ilÍunual e Usuurio .listt¡ttut de Fucturucitin a Inyenturitt

Si no ocurrió ningún error de los mencionados anteriormente, enseguida el
sistema presentará el mensaje de la Figura 8.8

Figura t.33 i\'lcnvrjc dc lnrprimir Comprobanlc dc Nota dc \¡crta

Si escoge el botón se imprime el comprobante de la figura 8.34
l!

Si escoge el botón !l no se imprime el comprobante

9 Si desea realizar un nuevo ingreso por varios motivos repita los pasos de lngreso por
Varios Motivos desde el numero L

J & O Electrónlca
orkr¡á ¡!¡ rrr¡ r,¡.r' ¡id

rraiEsoa BoDEca b 3
3.a{¡ . ,oD€o.¡oiTE

ñ(YE&i P¡*t,arffi

1 rb 1 Tór¿1 l{Il!

rl

Figura 8.31 Conprobanlc dc Nota dc Vcnta por lngrcso dc Vitrios Motr\os

8.2.2.3 Consulter datos de lngresos por Varios Nlolivos

I Haga clic en el botón E O" Consultar en la barra de herramientas de la pantalla
de lngreso de Varios Motivos y aparece la pantalla siguiente

E

(

PR( )l (1),v (;apítub E - Ptigina l6 ESPI )1,
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r.. o"'¿.. IüiEffi'' ¡..u""", lEiz:ur--

Nno ¡FO fGn BODTG It clta taot{T o

800 PnrroPat I ¡po ¿¡ ¡o'¡¡o
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rl/l§l
-c't ro (h!¡rqrd.

¡.40., fi-
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-

asna. dc !,{r.'6 Co t..E rloltvor

c$PO¡l/ _"á¡ iJ

tl.ir}
Si13LlrlTECl

:ATiPt'S
PE.t{As

t igu ra tl.Js Panl¡llir dc ( onsult dc lngrcsos por Vanos \1ol i\ os

I Hav dos maneras de realizar la Consulta de ln o5 Varios Motivos, ya sea por
Rango de Fechas o por Numero de Compras

-i. Si escoge Por Fechas tendrá que ingresar la Fecha Desde y la Fecha Hasta en que se

realizaron las Compras rc<. 6rae: lO:rOV:úr Fü. tkút.

4. Si escoge Por Números tendrá que ingresar el Numero lnicial de la Compra y el
Numero Final de la Compra lmt @-

5. lngrese el Código de la Bodega donde se ingresaron los productos. si no sabe el
código que desea ingresar puede pulsar la tecla <F5> situándose en el campo de
ingreso del código para llanrar a la ventana de ayuda de la figura 8.15 y escoja la
bodega deseada.

6 lngrese el Código del Motivo de Ingreso. si no sabe el código que desea ingresar
puede pulsar la tecla <F5> situándose en el campo de ingreso del código para llamar
a la venlana de ayuda de la figura 8.28 escoja el motivo de ingreso deseado.

7. l.uego haga clic en el botón ¡n de Consultar en la barra de herramientas de la
Varios Motivos.pantalla de Consulta de Ingresos por

I Escogemos la Nota de Compra deseada y presionamos la tecla ENTER o hacemos
clic sobre el ingreso deseado.

9 A continuación aparece la información correspondiente al Ingreso de Compras por
varios Motivos escogido.

8.2.2,1 Anulación de Ingresos por Varios lVlotiyos

l. Realice los pasos l, 2 y 3 de Consulta de Datos de Ingresos por Varios Motivos

I Verifique que sea el código del Ingreso por varios Motivos que desea eliminar

(3 Po. !fth¡, a Po. !ür*ro

t,R()t'( ( )tI Capítulo E - niginu l7 LSI\ )1.

I
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-i De clic en el botón tr de eliminar

4. Le aparecerá el mensaje donde seleccionará el botón
de la siguiente figura.

o el botón

Figura tl.J6 Mcnsrjc dc Anulación dc lngresos por V¡nos Moti\os

5. Si selecciona el botón
siguiente:

se anulará el Ingreso a Bodega y saldrá el mensaje

Ir¡É&r,.. r' h. rcC:¿d. .dl á!,to

!' 't

Figura fi.37 Mcnvrjc dc Inforrlucion

o Si selecciona el botón no se anulará el Ingreso

ft.3 INV'ENTARIO - EGRESOS

Iista opción de Egresos tiene como objetrvo registrar todos las Devoluciones de las
Compras realizadas por la empresa.

!nvüfdio
Crea ltems

¡ngr¿sos

laios M otivos

Figura E.JE Menú Inventario - Egrcsos

Consta de los procesos de Devolución de Compras, y devoluciones de productos por
otros motivos, las cuales son explicadas a continuación.

E,3.I DEVOLUCION DE COMPRAS

Perm¡te registrar las devoluciones de las Compras de productos que realizó la empresa a

sus proveedores.

a

ffi
t¡¡P't-¡t'
\t l^c/

¡

E ta rcgro qJe derc¿ ¿ri-¡i al lng,ero t ?

\
-?

l¡¡raaión d" l.{úero

PR()'t (.().v (-apítulo E - Rigina l8 ESPoI.
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E.3.l.l Abrir Devolucién de Compras

Para ejecutar la opción de Egresos el proceso DE DEVOLUCION DE COMPRAS lo
hará de la siguiente forma:

l. Seleccione <Inventsr¡o> en el Menú de opciones dando un clic.

2. Habiendo ejecutado el paso I se presentaran 3 opciones de las cuales escogerá
<Egresos>.

3. A continuación se presentarán algunas opciones de las cuales escogerá <Devolución

de Compras> dando clic y presentará la pantalla deseada.

tl
¡

rrr,¡c T- D6.ru. ¡- r..r¡T- e¡ f- Iotó¡:

Figura t.39 Pa¡talla de Dclolución dc Compras

8.3.1.2 Realizar Ia Devolución de Compras

El código de la Devolución de Compra se genera automáticamente, por lo que el usuario
no podrá ingresar datos en el campo Nro_Compte

La Devolución de Compras puede ser realizada de 2 maneras:

¡ La Devolución 'l'otal de la Compra.
o La Devolución Parcial de la Compra

Puede ejecutar estas operaciones mediante los botones de la barra de Herramientas de la
Pantalla de Devolución de Compras asi.

tt
Salir dc la Dcrolución dc Compras
Devolución Parcial de la Compra.
Devolución Tot¡l de la Compra.
Consultar Conrpras a dcrolr crsc

s

'lrdúxdóta.

-

Ptt( )t (.(),v ('upítulo li - l\ígino l9 ESt\ )t.
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Dcvolución Parcial

I De un clic en el botón
la devolución. apa

A

8oibc. J. FooEcaño8ir

ll I sEFErlrEsa

ro. p.'+ , lffil r<. dd¿ l-o¡¡vm¡

re,
^ §E r-l

de Consulta para escoger la Compra que se le va hacer
ntalla de ayuda siguiente:

Tso & ¡d-¡.rr.

-xd;ecry.6 Fi¡ú . Fqe.ir-e

I

fr-c¡
\

I'igürt tl.-lll P¡nt¡lt¡ dc []Lrsquedu dc C onrpras

Dentro de esta pantalla puede realizar la busque de la compra por
z Bodega Especifica
z Proveedor Especifico
- Por Rango de Fechas de la Compras.

- Por Rango de Números de la Compra

Una vez hecha la búsqueda escoja la compra que se va a realizar la Devolución. se

presentarán los datos de esa Compra asi.

cAl¡P'É,\76¡uf

¡i

¡rñ.e..: T-

Fd! hcÉ f-

r.rb T..,'_ t4 úr- F 
'- fotot r [-

Figura 8.ll Pantalla dc Dclolución dc Compras

2. Al presentar los datos de la Compra, el usuario solo estará en ca
manipular el detalle de la ('ompra las columnas de Devolución de

cidad de

Paquetes y las de devolución de I-.rnidades

en la parte derecha del detalle de la Compra

&
8ú,ord. d. Co.Fa

-

t,Rot'('().v (.upítull E- I\i¡¡inu 2l)

uhicadas
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ual ¿e su(nt) ,\istcnú dc Í-ac¡u

Además del lngreso del motivo de la devolución si asi lo amerita

-1. Si se ingresa en la columna de Devolución de Paquetes un valor mayor a cero. el

sistema verificará si esa compra tuvo movimientos de paquetes, caso contrario se

emite el mensaje siguiente

A ¡5 r. hü¡ clrlp..do P.q¡Lt, po..nd. rc,. F,.d! hs L drvd-r¡í m h ln . I
vtáCr é €hr.l¡ lr'o. rd(6d6

Figura 8.J2 Mcns¡c lnfonmción cn Dc\ oh¡ciór dc Corrpms

5. Si se ingresa en la columna de Devolución de Unidades un valor mayor al que se

posee en la Columna de Unidades Compradas el sistema verificará si las unidades
compradas sean mayores a las que se devolverán. caso contrario se emite el mensaje
siguiente

r\
-5

t.t úü.óe. üryol,r .!c!df) dd ¡nl?, r 6ú no ro F¡ó hrrr L dr.,/o*Jdóo .n h h. I
Ydfiat ó El¡.É b ¡E núá.

l'igura tl.{3 Mcnst1c lnfonrutción cn Dcrolución dc Conrpr.rs

Lo mismo ocurrirá para el caso de la Cantidad de Paquetes a devolver

L\

i.,19ir>r iS

PÉTLS

6. Una vez verificado todos los datos correctamente de la devolución de compras
continúe con el siguiente paso.

7 De clic en el botón
Pantalla de Devoluc ton t

de Devolución Parcial de la Barra de Herramientas de la
Compras

8. Le aparecerá el mensaje donde seleccionará el botón
de la siguiente figura:

Figura lt.{J Mcnsajc dc Dclolución Parcial

9 Si selecciona el botón

o el botón

se realizará la devolución parcial de la Compra v
saldrá el mensaje siguiente

(qúrol rk tq"ro. de O.,or I

(orttroa d. Lsc'or dc O.ro! r

f

est. r.qfo qx dár.. rcdiá. ,¡á Dcvobdó. Püod ¿ b (o¡0.. , :)e
f,?v{rtu( lr¡,-rr¡l de tdlt d I

¡
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l0 Si selecciona el botón

Devolucién Total,

saldrá el mensaje siguiente

Ir¿ftddú re ha rcJ¡ú cm éx'!o

Figura 8.{5 Mcnvrjc dc lnfornución

no se realizará Ia devolución parcial de la compra

o el botón

se realizará la devolución Total de la Compra r

fráñre.lon l. há ¡¿¿¡z.dó.ñ &tó

ql

I Realice el paso I de la de la Devolución Parcial de la Compra

2. [Jna vez verificado todos los datos correctamente de la devolución de compras
continúe con el siguiente paso.

I De clic en el botón
f:1
tvtt- de Devolucion Total de la Barra de Herramientas de la

Pantalla de Devolución de Compras

4. Le aparecerá el mensaje donde seleccionará el botón
de la siguiente figura:

Figur¿ 8.{6 Mcnsa¡c dc Dc\olución Totill

5 Si selecciona el botón

'..,
cFIH,Q

t?¡riD

¡'igura 8.{7 l\.'lcns¡jc dc lnlornurcior 9ill|].);{:cl
__ i 11,,'i rs
¡ENAS

(r Si selecciona el botón no se realizará la devolución Total de la Compra

Nota: Si se ha efectuado una Devolución Parcial de Compras v nuevamente se efectúa
la devolución pero Total, el sistema presentará el siguiente mensaje:

¡

En¡ r¿qro tlli. tbe.. t &ú 
'r¡. 

Deeo¡odóñ rotC d¿ h collprá , I 312

tH¡.i.o rotC d. tdrlrá ¡

Oavol¡don P.rrid de ComDrat

PR( n'(\ ).rt ('apitulo 8 - Ptiginu 22 L,.lPt ) t.
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Coñprá y¿ túÉ lEóa r¡a dcvol-@n oead.

Figura tt,lfl Mcnsúc dc Infonnación

8.3.2 UCRESOS VARTOS rltOTIVOS

Permite registrar las devoluciones de los Productos de la empresa a sus proveedores, por
otros motivos.

8.3.2.1 Abrir Egresos - Varios lllotivos.

Para ejecutar la opción de Egresos el proceso VARIOS MOTIVOS lo hará de la
siguiente fbrma.

l. Seleccione <lnventerio> en el Menú de opciones dando un clic

2. Habiendo ejecutado el paso I se presentaran 3 opciones de las cuales escogerá
<Egresos>.

3. A continuación se presentarán algunas opciones de las cuales escogerá <Varios
Motivos> dando clic y presentará la pantalla deseada

'j & !,

n¡r.üú.r: T-

$

Figura fl.l9 Pant lll dc EBrcsos Vanos Moti\os

E,3.2.2 Ingresar Dafos de Egresos por Varios llfotivos

El código de Devolución por Varios Motivos se genera automáticamente, por lo que el
usuario no podrá ingresar datos en el campo Nro Compte.

lngrese el código de la Bodega, si no sabe el código que desea ingresar puede
pulsar la tecla <F5> situándose en el campo de ingreso del código para llamar a la
ventana de ayuda, a continuación la pantalla de ayuda de la figura 8.27

I L

I rrd., pd v.E ta.drú

l,R( )l'('( ).v (.opitulo 8 - Púgina 2-l I:,5l'( ) l.

¡

t_J
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Escoja la bodega donde se ingresará el producto

l. Ingrese del Motivo de Egreso del producto, si no sabe el código que desea ingresar
puede pulsar la tecla <F5> situándose en el campo de ingreso del código para llamar
a la ventana de ayrda, a continuación la pantalla de ayuda :

f-L

Figura t,50 Panlalla de A¡uda dc Motiros de Egresos r.. 
.

r'._ \ r
r Escoja el motivo de egreso del item.

-l La Fecha del Egreso es generada por el sistema, pero si desea la puede cambiar.

4. lngrese algún tipo de explicación del motivo porque se egresó de bodega
productos en la observación.

los

5. A continuación se presenta el detalle de la devolución para que sean ingresados los
productos a devolver, la manera de ingresar se detallan a continuación.

Figure 8.51 Dctallc dc los Egrcsos dc los llcms por \ anos nroli\ os

Colóquese con ayuda del Mouse sobre la casilla de Código de ltem
ingrese el código, si no sabe eJ código que desea ingresar puede pu sar a tecla
<F5> situándose en el campo de ingreso del código para llamar a la ventana de
ayuda, a continuación la pantalla de ayuda de la figura 8. l7

Escoja el item que se compró

Si se ingresa un código de item no registrado el sistema emitirá el siguiente mensaje
de la figura 8. 18.

Una vez ingresado el código del ítem
automáticamente a presentar su descripción

correctamente el sistema procederá

€0F€s0 rwo
nt Firas EN 800€Ga5
a¡ñ00 Eñ r,lAtE5lAO0

rl¿l s]
mr¡.. rL rb{ro d. fgr.$

-
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. lngrese el número de paquetes

. lngrese el número de unidades
rffi
§¡;L,oIEc¡

El sistema calculará el Costo Total de la devolución por ese item en páffféütEt
¡tlrr (

Si se desea ingresar otro item al detalle de devolución deberá pulsar la tecla
<ENTER>, para luego proceder a ingresar nuevamente todos los datos descritos
anteriornente para otro item de la devolución asi.

Figura 8.52 Inli,rcso dc un nucro itcnr I dcrol\cr por olros r¡oti\os

Si no se ingresaron los datos correctamente el sistema presentará el mensaje de la
tigura 8.20

Si se ingresan paquetes y ese item no tiene asignado un lactor el sistema presentará el

siguiente mensaje de la figura 8.31.

Si se desea eliminar una linea del detalle el usuario deberá señalar la linea a ser

eliminada y seguido a esto presionar la tecla <SUPR> o <DEL> de la siguiente
manera:

+ <SL]PR>

Figura 8.5J Elimrm¡ uru linca dcl dctallc

Puede observar el tolal en la parte inferior de la Pantalla de Egresos por Varios
Motivos tal como se muestra a continuación. rordl. T----------i6

Una vez verificado que todos los datos del Egreso de Productos por Varios Motivos
han sido ingresados correctamente continúe con el siguiente paso.

6. Haga clic en el botón de grabar en la barra de herramientas que se encuentra en
la parte superior de Ia pantal la de Egresos por Varios Motivos

Si no ocurrió ningún error de los mencionados anteriormente, enseguida el
sislema presentará el mensaje siguiente.

ua.!oao

1.00

¿,00

mú,00 5 00{n

r0 0oo0

t,(m.mt,OLL,OI

T 1.,

I
¡Elr

@

I
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Rrqidro d. rttl.ñ d. tqr.r.r

lr&r.tór|,a h. rc¡&do có ártc

Figura 8.5{ Mcnr}ic lnfornürlr\ o

7. Para continuar después de leer este mensaje puede presionar <ENTER> o darle clic
en el botón de Aceptar.

8. Luego presentará el mensaje de impresión del Egreso por Varios Motivos asi

jl Dcrcd ñpñü d Cfip.obút. dE ¡¿ot. dc lnqreso t 3 )

{l

n¿

. )il

:I
Figura t1,55 lvlcnsr-¡c dc Inrpnrr:ir Cornprobiintc dc l\ol¡ dc Eqrcso

se imprime el comprobante de la figura 8.34

no se imprime el comprobante

,..^

P'. \i..i

Si escoge el botón

Si escoge el botón

9 Si desea realizar un nuevo egreso por varios motivos repita los pasos de Egreso por
Varios Motivos desde el numero L

ttr I d! I T6trl1 Im?,

Figure 8.5ó Comprobanrc dc Nota dc Vcnta por Egresos por VÍüos Motivos

¡ te.¡o dG 8odc96 I 2

J & O Elecfónlca
. rd.rñ ]lr!l¡

E6ñ€SO A aOoEGA Ío ¿

adc¡ . 400€GAx0¡tÉ

6rvFó tFS0tSt

( ( ) ) §

PR( )l (.( ),\t ('upítulo E - Púginu 26 F:S P( )t
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á

E.3.2,3 Consultar datos de Egresos por Varios Motivos

I Haga clic en el botón de Consultar en la barra de herramientas de la pantalla
de Egresos por Varios Motivos y aparece la pantalla siguiente

É!i'r i.l: . -A

. A ,\: i.!-t .9

f'EÑ.{§

t'igura 8.57 PanL'rlla dc ConsulL'r dc Egrcsos por Varios Moliros

l. l{av dos maneras de realizar Ia Consulta de E
Rango de Fechas o por Numero de Compras.

resos r Varios Motivos. ya sea por

3. Si escoge Por Fechas tendrá que ingresar la Fecha Desde y la Fecha Hasta en que se

realizaron las Compras F (. krd. 05m/2ú1 Fü. Hd. Ir:r",rtr¡¿ml

-1 Si escoge Por Números tendrá que ingresar el Numero Iniciai de la Compra y el
Numero Final de la Compra Imol-

5 Ingrese el Código de la Bodega donde se ingresaron los productos, si no sabe el
código que desea ingresar puede pulsar la tecla <F5> situándose en el campo de
ingreso del código para llamar a la ventana de ayuda de la ñgura 8 l5 y escoja la
bodega deseada

6. Ingrese el Código del Motivo de Ingreso, si no sabe el código que desea ingresar
puede pulsar la tecla <F5> situándose en el campo de ingreso del código para llamar
a la ventana de apda de la figura 8.28 escoja el motivo de ingreso deseado.

7. Luego haga clic en el botón de Consultar en la barra de herramientas de la
pantalla de Consulta de Egresos por Varios Motivos

8 Escogemos la Nota de Compra deseada y presionamos la tecla ENTER o hacemos
clic sobre el egreso deseado.

9 A continuación aparece la infbrmación correspondiente al Egreso de Compras por
varios Motivos escogido

r* O.'¿ Jm¡ Z4OO¡ e<. ¡ür¡ , Jm¡ Zr¿¡r

I{BO L6B ¡¡orfn

c¿ ¡tl

Ls rVdEr ¡o¡rot

Crr.rt & ünqrd.
0",r"{" l'i--
¡.tó{, --

(d|f¡a¡ il. fot r¡ñ oo. v*nr fbhvot

á

I\t( )t (.()tI ('apítulo lt - Piginu 27 ESPI )I -
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8,3.2.4 Anulación de Egresos por Varios Motivos

I Realice los pasos l, 2 y 3 de Consulta de Datos de Egresos por Varios Motivos

2. Verifique que sea el código del Egreso por varios Motivos que desea eliminar

,l De clic en el botón de elirninar

4 Le aparecerá el mensaje donde seleccionará el botón
de la siguiente figura:

Figura t1.58 Mcnsajc dc Anulación dc Egircsos por Vanos Moti\os

o el botón

se anulará el Egreso a Bodega y saldrá el mensaje

Tr.rls4ctn r. h. r..¡ts.do coo éüo

. 4.-eÉir. :

Figura 8.59 Mcns¡jc dc lnfornutc¡ón

no se anulará el Egreso

i Si selecciona el botón
siguiente

6. Si selecciona el botón

\?

f,¡auo f e c-^

CA PUS

PEir s

: !.

€rt¿ r.gjo qr. d.r€¿ ür.a¡ d Eg6o a 3a

fu¡üla(ú{r de tgraro

t,R(ft( ()v ('upítu lo 8 - Páginu )E LSt\ )t.
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9. MENII FACTTIRACIÓN

Este menú tiene el objetivo llevar el control de todos los procesos realizados en los
productos con respecto a la venta y registrar los movimientos de los mismos.

Facturacion

tactuacron

Not¿s dr V.r*a

lotas de Crédrto I
flegistto dc Pagos r

Figura 9.1 ltfcnr¡ Flctr¡nrciorr

Para acceder a las opciones del menú de Facturación, el usuario debe primeramente
desplegar el menú, como se aprecia en la figura 9. I

Usando luego la teclas de desplazamiento, usted podrá colocarse en la opción requerida
v seleccionarla, otra forma es dando clic sobre la misma.

Este menú Facturación esta compuesto por cinco opciones que son: Proforma.
Facluración, Notas de Venta, Notas de Crédito y Registros de Pagos

l
¿
tJ;\

l-:i

t"

,tñ {t

l,R()l ( oittl ('upituloI - I,ógina I [:.ll4t )t.

!roforma



Iltnual le Ltsuurü¡ ,lislcnru de Fucturación e Inventurio

9.I PROFORMA

Registra los datos de las Prolormas que se le realizan a los clientes de la empresa.

9.1.1 Abrir Proforma

Para ejecutar el Mantenimiento de Proforma lo hará de la siguiente manera

l. Seleccione <Factur¡ción> en el menú de opciones dando clic

I Habiendo ejecutado el paso l, se presentaran varias opciones de las cuales elegirá
<Proforma > dando clic y se presentará la pantalla siguientc

tr

#W¿

KTD

f¡t
ÍJIBII)TEC^

i:A PUS

P€¡^s

Toi*t
a¡l¿td 

- 

o.rdE Totdl :

Fipra 9,2 Mantcninricnto dc Profonnas

9.1,2 lngresar detos en Proform¿s

El código de la Prolorma se genera automáticamente, por lo que el usuario no podrá
ingresar datos en el campo Proforma Nro.

l. Ingrese el Código del Cliente. si no sabe el código que desea ingresar puede pulsar
la tecla <F5> situándose en el campo de ingreso del código para llamar a la ventana
de ayuda, a continuación la ladea a

tor0nr

Figura 9.J Pantalla dc Aluda de Clientes

u á ¡

coo¡oo
VALE¡iC]A D1¡2 P¡8LI] ALFAEOOtl

PR() l ('O,\t Cupitulo 9 - Ptí¡qina 2 ESP()1.
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Escoja el cliente deseado

l. lngrese el Código de la Bodega, si no sabe el código que desea ingresar puede
pulsar la tecla <F5> situándose en el campo de ingreso del código para llamar a la
ventana de ayuda, a conlinuación la pantalla de avuda

. tódgo
I

BIISiJOTECI

aArñ]s
PEfr sFigura 9.{ Pantaila dc Avuda dc Bodcgas

Escoja la bodega deseada

-i Ingrese el Código del Vendedor, si no sabe el código que desea ingresar puede
pulsar la tecla <F5> situándose en el campo de ingreso del código para llamar a la
ventana de ayuda, a continuación la pantalla de ayuda

Figura 9.5 Pantalla dc A¡uda dc Vcndcdorcs

Escoja el vendedor que efectúe la proforma

J. Escoja de la lista de elementos
realizará la Proforma.

ldruo lcoNlaoo .l
pá@ Ia Forma de Pago en que se

5. Ingrese la Fecha de creación de la Proforma, el sistema muestra por def'ecto la lecha
actual

o Escoja de la Iista de elementos
realizará el calculo de Ios precios de los productos de la

el Nivel de Precio en que se
Prolorma.

lt fl0 coorGo

;
l SODEGAI¡OFIE

f,oñr'¡d d. Vt"dado,

r¡no cootGo rollssr

2
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8. A continuación se presenta el detalle de la proforma para que sean ingresados los
productos. La manera de ingresar se detallan a continuaciónl

7 [ngrese algún tipo de observación sobre la Protbrma si lo existiese

Figura 9.6 Detallc dc la profonru

Colóquese con ayuda del Mouse sobre la casilla de Código de ltem
ingrese el código, si no sabe el código que desea ingresar puede pulsar la tecla
<F5> situándose en el campo de ingreso del código para llamar a la ventana de
aluda, a continuación la pantalla de ayuda siguiente:

Llli

¡

\
M¡JTNOLSEÍOIO LG

,¡rc¡0F0¡¡05 r¡¡Arar¡BBrcoS
v10t

Figura 9.7 Panlalla dc A\udil dc llcns

Escoja el item que se solicita

Si se ingresa un código de irem no registrado el sistema emitirá el
mensaje.

A

sr {¿u lent e

¡róÉ c.*. aÁ.dh ór¡.f,..196ú p-.t bd. &tu¡,

Figura 9.11 Mcnsnjc dc llfonrración

Una vez ingresado el código del item
automáticamente a presentar su descripción

correctamenle el sistema procederá

Una vez ingresado el código del item correctamente
automáticamente a presentar su Unidad de Medida asociada.

el sistema procederá

Una vez ingresado el código del item correctamente el sistema procederá
automáticamente a presentar su Precio de Venta

-

(:fl tJ tG otStarFCrox

PR( )'t ('( )tl ('upítulo9 - I\iginu I ESt'()t.
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Ingrese el número de paquetes a venderse

lngrese el número de unidades que van venderse

Si se ingreso una cantidad de unidades que supere al factor del item el sistema
presentará el menSA esl rente

-,
r. C.¡d¿d ¿c l¡d*r pd. á rrod¡to ¡ d,133 úr'p.. d.ó. ú Ér d É&td
É fdo q, s. tL!.s .. > ¡)

Figura 9.i Mcr§lc dc lnfonnación

El sistema calculará el Total por ese item en particular en el detalle de la Proforma

lngrese 9ó de Descuento de ser el caso para dicho item

Escoja si se le cobrará lva al ilem pulsando de la bana de espacio una vez r¿l

marcar el casillero con un visto, pero si se lo realiza de nuevo el casillero se

P.s¡

rU

ir

il. ¡

desmarcará
Profbrma.

dando a entender que a ese ítem no se le cobro el [va en la

Si se desea ingresar otro ítem al detalle de la Proforma deberá pulsar la tecla
<ENTER> en la columna de Total ó ToDscto, para luego proceder a ingresar
nuevamente todos los datos descritos anteriormente para otro item de la proforma
asi.

¡'igur¿ 9.10 lngrcso dc un nuoo itc¡r dc Ia Profon¡ul

Si no se ingresaron los datos correclamente el sistema presentará el siguiente
mensaje:

A L. rü <!Ld tu poié .óds ú¡ ,te. 0úa crdr tt¿or lor dd6 ó¡C..du or! og m É! rs

t igura 9.ll Mcnsr-¡c Inlbrnurtiro

Si se desea eliminar una linea del detalle de la proforma, el usuario deberá señalar la
linea a ser eliminada y seguido a esto presionar la tecla <SUPR> o <DE[> de la
siguiente manera

+ <SliPR>

Figura 9.12 Elimimr üm linc¡ dcl dctalle dc la Contprir

rliE

¿f,Á

I

1¡U.m
Lln¡!
ün¡! sm

5{m

7.6m m

:¡
0
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Puede obsen'ar los totales en la parte inferior de la Pantalla de Prolorma tal como se

muestra a contrnuacron

Tot¡bs
tóro.d, l---EE 0.rt0 t z7¡ rv. r: 91¡ 16 Total I I ! lól.ab

Figura 9,13 Totulcs ¡xrr Iu Prolbrlur

En los totales el sistema presentará

. Subtotal de la Proforma.

. Descuento Total en Proforma
o Total del lva.
. Total General de la Proforma.

()

Una vez verificado que todos los datos de la Proforma han sido ingresados
correclamente continúe con el siguiente paso.

Haga clic en el botón E de grabar en la barra de herramientas que se encuentra en

la parte superior de la pantalla de Proforma.

Si no ocurrió ningún error de los mencionados anteriormente, enseguida el
sistema presentará el mensaje siguiente

hdr¡'a«En 5e ha re¿¿ódo l.ql é)sto

: aleptó, 
,

Figura 9.1¡ Mcnsalc dc lnfonrución

l0 Para continuar después de leer este mensa.ie puede presionar <[NTER> o darle clic
en el botón de Aceptar.

I l. Luego presentará el mensaje de impresión de la Prolorma asi

t2 ocr.áíp.rúhProfom¿r/>

q2
A

Figura 9,15 lllcns¡lc dc lrnprintir Prolorntl

se imprimirá la Proforma de la figura 9 ló-f¡ Si escoge el botón

r Si escoge el botón no se imprimirá la Proformatto

I2. Si desea realizar una nueva Proforma repita los pasos de Ingreso de Proforma desde
el numero I

naCktro da Prolúrr.

I'R()t ( ( ).rI ('apitulo 9 - Rigino 6 t:.\R)1,

________:_______
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.I & D ELECTRONICA
óirmrllJcrolfr !!rra 0É iaPuE!fai ELEannNrca!

-: ¡

BIBL,O TEC,¡
CATR]S
pAi¡s

OaGb. :8oy¡c! 1m5 y M.tor i¡nuolF.
A¡ ; l)918.¡EE69rmr

t ñ.t.r.*!OaÉ.ffi _.1

''1i,,:,r. n.ll C.r ' r.

l)l, r, r ¡i' I

zltl lotd2 r(IE

Figura 9.1ó Rcponc dc Profornu.

9.1.3 Consultar Proformas

I Haga clic en el botón de Consultar en la barra de herramientas de Ia pantalla

DEscrrPoóÍ PACAS

cor¿lRoL REroro 100

100

500

200

r5 00

22 00

90 00

66 00

3 l5€ OO

t ta.@
SUSIOIAl

oEscTo

de Prolbrmas v aparece la pantalla siguiente

i i¿lq l
Lrrtú|o <,. h*¡pd¡

¡Grtr]6 ll FooEGa NosiE

,:krr. ll PÁt[oaDraz PÉ8to á¡-fFEoo

e-. o.a" lDolffi e¡< ¡¡¡o, lo¿u¡¿m¡

ffi#

Figura 9.17 Panlalla dc Consulta dc Profornras

I Hav dos maneras de realizar la Consulta de Proforma, ya sea por Rango de Fechas o
por Numero de Profbrr¡a li Po. !.ch¡i a Pd !¡1wo

)

Bs¡q!¡.d. d. Profs.c

PROI'( ()M ('apítulo 9 - Ptigina 7 L.\r'()t.
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,3. Si escoge Por Fechas tendrá r.lL' lI ar la Fecha Desde la Fecha Hasta en que se

realizaron las Proformas

4. Si escoge Por Números tendrá que ingresar el Numero lnicial de la Proforma y el

Numero Final de la Profbrma
Eo1 l,I

5. Ingrese el Códi-co de la Bodega donde se realizaron las Prolbrmas, si no sabe el

código que desea ingresar puede pulsar la tecla <F5> situándose en el campo de
ingreso del código para llamar a la ventana de ayuda de la figura 9.4 y escoja la
bodega deseada.

6. lngrese el Código del Cliente, si no sabe el código que desea ingresar puede pulsar
la tecla <F5> situándose en el campo de ingreso del código para llamar a la ventana

de ayuda de la frgura 9 3 y escoja la cliente deseado.

7. Luego haga clic en el botón
pantalla de Consulta de Profo

de Consultar en la barra de herramientas de la

o el botón

rmas

8 Escogemos la Proforma deseada y presionamos la tecla ENTER o hacemos clic
sobre la Proforma deseada

9. A continuación aparece la información correspondiente a la Proforma escogida

9. 1.4 Anulación de Proformas

l. Realice los pasos del I al 8 de Consulta de Proformas.

2 Verifique que sea el código de la Proforma que desea eliminar

-1. De clic en el botón de eliminar

Si selecciona el botón
siguiente:

Figura 9.ltl Mcnv{c dc Anulación dc Profornr¡s

se anulará la Prolbrma y saldrá el mensaje

IrrEe@.| r. h. rc-J¿¿do cm ódo

I Le aparecerá el mensaje donde seleccionará el botón
de la siguiente figura:

e S.gro q-. der.á eilf|Ü h lrcfú.n tI)

()

a

Figura 9.19 Mcnsrjc dc lnfornlrción

i u, ,' __|05/6/Ám rÉ(. Bata

,l

¡

¡

Aor¡¡c¡óo d! Profornr. r
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.llunual le L'suurio .listenru e Focturación e Invenl¿trio

7 Si selecciona el botón no se anulará la Prolorma

9.2 F..\("t't R.\

Registra los datos de las Facturas que se le realizan a los clientes de la empresa

9.2.1 Abrir F¡ctura

Para ejecutar el Registro de Facturas lo hará de la siguiente manera

L Seleccione <Facturación> en el menú de opciones dando clic.

2. Habiendo ejecutado el paso l, se presentaran varias opciones de las cuales elegirá
<Factura > dando clic y se presentará la pantalla siguiente.

r

rltl,¡ha f-

IL-|vAllÚA¡lAzPA8L¡ffi6-
"4 LFore¡ tr¡¡i¡ L-I

O.&.r.dl

$,ry;o¿

(i:,'ü.

Total : $ 0.00 8lElL;¡r'l':C¡

-a;¡IPUS
PÉTtA.S

Figura 9.2() Rcgistro dc Rrcturlls

Para realizar la Facturación puede realizarla de 2 maneras

¡ La Factura como tal, o por medio
. Facturar por medio de una Proforma ya realizada

9.2.2 lngresar dctos de Facturas

T'AC]'URAR NORMALMf NTE.

El código de la Factura se genera automáticamente, por lo que el usuario no podrá
ingresar datos en el campo Factura Nro.

I Ingrese el Código del Cliente. si no sabe el código que desea ingresar puede pulsar
la tecla <['5> situándose en el campo de ingreso del código para llamar a la venrana
de ayuda de la figura 9.3.

I»R()l (',t)M ('upitulo I - hil¡inu 9 E.\P( )t.

ry
nlclrlr fl Bl&
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.llunuu da UsuarioI ,\istctt¡o le F'at lu rucitin a I nvc ntarit t

Escola el cliente deseado

2. lngrese la Cuia de Remisión, no es necesario

.3. Ingrese el Código de la Bodega, si no sabe el código que desea ingresar puede
pulsar la tecla <F5> situándose en el campo de ingreso del código para llamar a la
ventana de ayuda de la figura 9 4

Escoja la bodega deseada

-l Ingrese el Código del Vendedor, si no sabe el código que desea ingresar puede
pulsar Ia tecla <F5> situándose en el campo de ingreso del código para llamar a la
ventana de ayuda de la figura 9.5.

Escoja el vendedor que electúe la venta

5. Escoja de Ia lista de elementos
realizará la Factura

l'* ó lcorraoo ;l
P¿OO :

la Forma de Pago en que se

ó. Ingrese la Fecha de creación de la Factura, el sistema muestra por delecto la fecha
actual.

7. Escoja de la lista de elementos el Nivel de Precio en que se
realiza¡á el calculo de los precios de los productos de la Factura

8 lngrese algún tipo de observación sobre la Factura si lo existiese.

9 A continuación se presenta el detalle de la factura para que sean ingresados los
productos. La manera de ingresar se detallan a continuación:

figurá 9.21 Dct::llc dc lir I;¡clur¡

Colóquese con ayuda del Mouse sobre la casilla de Código de ltem

correctamente el sistema procederá

ingrese el código, si no sabe el código que desea ingresar puede pulsar la tecla
<F5> situándose en el campo de ingreso del código para llamar a la ventana de
ayuda de la figura 9.7

o Escoja el item que se venderá

Si se ingresa un código de ítem no registrado el sistema emitirá el mensaje de la
figura 9.8

Una vez ingresado el código del item
automáticamente a presentar su descripción

I

PIt( )7'(',(Lrf ('uphulo 9 - Piginu lll ESt\( )t.



,llanuul de Ltsuurio ,9iste¡nu de Facturacüin e Inv¿nturio

Una vez ingresado el código del item correctamente
automáticamente a presentar su Unidad de Medida asociada.

el sistema procederá

Una vez ingresado el código del item correctame
automáticamente a presentar su Precio de Venta Unitario

nte el sistema procederá

Una vez ingresado el código del ítem correctament
automáticamente a presentar su Stock Global en unidades.

e el sistema procederá

lngrese el número de paquetes a venderse

Ingrese el número de unidades que van venderse

Si se ingresa un precio de venta unitario menor al costo de ese producto el sistema
presentará el siguiente mensaje al momento de grabar la transaccion.

A E¡ !.a@ pü. d p.rdxto I O(Lol !á nüs d (orto .. > t. rS
fvde vüf¡(r qr. Dodó. trrt|' l. f trr¿

I

Iigura 9.22 lvtcns¡c dc Infornu¡ción

Ingrese 7o de Descuento de ser el caso para dicho item

f'., ]

El usuario deberá ingresar un precio de venta mayor al del costo 
;;;,r.,

Si se ingreso una cantidad de unidades que supere al factor del item el sistema
presentará el mensaje de la figura 9.9

El sistema calculará el Total por ese irem en particular en el detalle de la Factura

Escoja si se le cobrará [va al item pulsando de la barra de espacio una vez ta
marcar el casillero con un visto, pero si se lo realiza de nuevo el casillero se
desmarcará dando a entender que a ese item no se le cobro el lva en la Factura

Si se desea ingresar otro item al detalle de la factura deberá pulsar la tecla
<ENTER> en la columna de Total ó ToDscto, para luego proceder a ingresar
nuevamente todos los datos descritos anteriormente para otro item de la factura asi.

!'¡gura 9.23 Ingrcso dc un nue\o itc¡n dc la Facluru

Si no se ingresaron los datos correctamente el sistema presentará el siguiente de la
figura 9. ll.

EI

I

I r0 r¡
lm

591

EBI roe r'

I
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.llunuul fu I suurio ,\islenru lc Faúuración e Inrentürio

Si se desea eliminar una ünea del detalle de la factura el usuario deberá señalar la
linea a ser eliminada y seguido a esto presionar la tecla <SUPR> o <DEI> de la
siguiente maneral

+ <st PR>

figura 9.2J Elinlinar urur linca dcl dctallc dc la F;lctu.,r

Puede observar los totales en la parte inferior de la Pantalla de la Factura tal como
se muestra a continuación:

T-----1i0=
Total : $ 1s6.18

F¡gura 9.25 Totfllcs por F¡cluñI )
.l,3

En los totales el sistema presentará

. Subtotal de la Factura.
o Descuento Total en Factura.
¡ Total del lva
. Efectivo (valor que paga el cliente)
. Cambio (welto para el cliente)
. Total General de la Factura

,,
!

¡

Una vez verificado que todos los datos de
correctamente continúe con el siguiente paso

la Factura han sido ingresados

l0 Haga clic en el botón de grabar en la barra de herramientas que se encuentra en
la parte superior de Ia pantalla de Factura

Si no ocurrió ningún error de los mencionados anteriormente, enseguida el sistema
presentará el mensaje siguiente.

Trdnrotrl r¿ h. r.i¡6do (m é*o

Figura 9.26 Mcnstlc dc Infonllilcion

10. Para continuar después de leer este mensaje puede presionar <ENTER> o darle clic
en el botón de Aceptar.

I l. Luego presentará el mensaje de impresión de la Factura asi

-,

tJ

Rtdrtro dt tútl'dr I

t,R( )t'(.(),v ('upiulo 9 - I'ti1¡inu l2 f,st\ )t_
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-

-? Der¿. ñqnü h F*hr., 5 i

$§il"o¿
fl¡i"\

Si escoge el botón

Si escoge el botón

!.,

no se imprimirá la Factura

irI
Figura 9.27 \{cnsrlc dc Inrpri¡rrr Fitctltlir

se imprinrirá la Factura BIBLIO IE{:¡
CAHPUS

PEñ^s
f1:

l2 s
d

i desea realizar una nueva Factura repita los pasos de Ingresar datos de Facturas
esde el numero l.

I'A(]TTIRAR POR }IEDIO D]] T'NA PROTOR]IIA

Puede haber elaborado previamente una proforma. lea los pasos del punto 9 1 de
PROFORMAS

I Si conoce el número de la profbrma ingréselo presrone
<ENTER>. Si no conoce el código de la profb rma que esea ingresar puede pulsar
la tecla <F5> situándose en el campo de ingreso del código de Proforma para llamar
a la ventana de ayuda de Proformas. (vea figura 9. l7)

. El procedimiento a seguir es el que se presenta en la Consulta de Prolormas del
punto 9.1.3 del Capitulo de Facturación.

I Una vez realizado estos pasos se llenaran con todos los datos ingresados en la
prolbrmat quedando a su elección la modificación de algunos de los datos
mostrados.

Si los productos pedidos en la proforma no poseen suficiente stock para que sean
vendidos al cliente el sistema presentará el siguiente mensaje:

)

-,
P¿r. d p.odrto PERIú6 IR¡PA PAfo rG h¿ p€ddo 5m
plro Jolo ,¿ &rE .- >0 po. lo q.re no r.r. D.o<c5d

Figura 9.2t Mcnsaje dc lnfonrulción

i De clic en Aceptar para continuar

El Sistema procederá a limpiar esa linea del detalle para que si se desea consulte
otro produclo y lo facture

.1. Si no ocurrió algún error continúe con el siguiente paso

t,R( )t(.oM ('upítulo9 - Pi¡¡inu l-1 EST'1)1,

[l

t o.."L



.llunud dc ,\iste »ru le Fut'fu c lweñt rit)

Haga clic en el botón de grabar en la barra de herramientas que se encuentra en la
parte superior de la e Facturación

Si no ocurrió ningún error de los mencionados anteriormente, enseguida el sisrema
presentará el mensaje siguienle:

Tr¡nie(bo re hó reiiz¿do con éxlo

,ga.r
F¡gl¡r¡ 9.29 Mcn$jc dc lnformación.

5. Para continuar después de leer este mensaje puede presionar <ENTER> o darle clic
en el botón de Aceptar.

6. Luego presentará el mensaje de impresión de la Factura asi.

e

r)

ocieo urgrrhr h Fa(ttfr a { ?

LIi :¡

Si escoge el botón

Si escoge el botón

l'igura 9..,(l l\lcnsUc dc Iolpnlltir Fitctunt

se imprimirá la Factura
Ai ¡,.is

:' :ias
no se imprimirá Ia Factura

de Consultar en la barra de herramientas de la pantalla
pantalla siguienre:

I@ d. Yo*r¡lo

l(p/tr5./2fl)l F<. Eaút. 10?/62tI]3

F¡gurr 9.Jl Pantaiia dc Consr¡ha dc F¡crunrs

3 Si desea realizar una nueva Factura repita los pasos de Ingreso de Factura por
medio de una Proforma desde el numero L

9.2.3 (lonsultar F¿cluras

L Haga clic en el botón
de F acturacion v aparecc

,t {i
Lñt¿ito dc e¡ú4tEd.

Rcglrtro de f¡rtua¿t

!:

PROI'('O't ('apítukt 9 - Riginu l1 Í:slr( )L
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2 Hay dos maneras de reaiizar la Consulta de Facturas. ya sea por Rango de Fechas o
por Numero de Facturas (- Por l.c¡¡r a Po¡!¡irF.o

i. Si escoge Por Fechas tendrá
realizaron las Facturas.

ue rn sar la Fecha Desde la Fecha Hasta en que se

4. Si escoge Por Números tendrá que ingresar el Numero Inicial de la Factura y el
Numero Final de la Factura

lmol lffi-
5. Ingrese el Código de la Bodega donde se realizaron las Facturas, si no sabe el

código que desea ingresar puede pulsar la tecla <F5> situándose en el campo de
ingreso del código para llamar a la ventana de ayuda de la figura 9.4 y escoja la
bodega deseada

6 [ngrese el Código del Cliente, si no sabe el código que desea ingresar puede pulsar
la tecla <F5> situándose en el campo de ingreso del código para llamar a la ventana
de ayuda de la figura 9.3 y escoja la cliente deseado.

á de Consultar en la barra de henamientas de la
ras

8. Escogemos la Factura deseada y presionamos la tecla En-TER o hacemos clic sobre
la Factura deseada

A continuación aparece la inlormación correspondiente a ta Factura escogida

7. Luego haga clic en el botón
pantalla de Consulta de Factu

I

9.2.4 Anulación de Factur¡s

l. Realice los pasos del I al 8 de Consulta de Facturas.

2. Verifique que sea el código de la Factura que desea eliminar

.l De clic en el borón ü de eliminar

4 Le aparecerá el mensaje donde seleccionará el botón
de la siguiente fi_eura

I 5¿gro qr d.Jad úrlü l¿ Fa¡:hr¿ t 4 7

L:f--"r llo

l'igura 9.32 \'lensrjc dc Anulaciórr dc Fi¡cruras

5. Si selecciona el botón
siguiente:

o el botón

se anulará la Factura y saldrá el mensaje

,\

¡.
.A:..";''us

r'r-ñ.As

ie(. Qqrdc 05/6.r¿01 F.( , !p{á

I

l>R() I'( ( ).tl ( upítulo 9 - Riginu /.i ESPoI,
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&r.¡.rtón d. f¡rtr¡...

Trúaaocn g6 h¿ rc¿¡2ado con óxto,

Figura 9.JJ Mcnvrjc de lnfonrurción

6. Si selecciona el botón no se anulará la Factura

9.J NOTAS DE VENTA

Registra los datos de las Notas de Venta que se le realizan a los clientes de la empresa.
similar a la Factura, lo único que lo diferencia no calcula el Iva

9.3.1 Abrir Nota de Venta

Para ejecutar el Registro de Notas de Venta lo hará de la siguiente manera:

I Seleccione <Facturación> en el menú de opciones dando clic.

2. Habiendo ejecutado el paso l, se presentaran varias opciones de las cuales eleqirá
<Nota de Venta > dando clic y se presentará la pantalla siguienre

:lg A ¡ & .¡I

+

q

l. r00E64r03rE

l-
f L¡r.¡ó.

LI

.ff

Tot t: g O.0O 
(trt'l

Figura 9.3{ Regislro dc Notas de Ventas

Para realizar la Nota de Venta puede realizarla de 2 maneras.

o La Nota de Venta como tal, o por medio
o Nota de Venta por medio de una Proforma ya realizada

¡! dA5

, x.¡; d. vá.-

I

Pll()l'('()y ('upítulo 9 - Púginu ló ESI'0I.



9.3.2 Ingresar datos de n*otas de Venta

\o1'.\ I)E \',[]\]'.\ \oR]r,\ r.]r r_\'r'r_.

El código de la Nota de Venta se genera automáticamente. por lo que el usuario no
podrá ingresar datos en el campo Nota Vta Nro

I Ingrese el Código del Cliente, si no sabe el código que desea ingresar puede pulsar
la tecla <F5> situándose en el campo de ingreso del código para llamar a la ventana
de ayuda de la figura 9.3.

. Escoja el cliente deseado.

2. lngrese la Guia de Remisión. no es necesario

i. lngrese el Código de la Bodega, si no sabe el código que desea ingresar puede
pulsar la tecla <F5> situándose en el campo de ingreso del código para llamar a la
ventana de ayuda de la figura 9.4

Escoja la bodega deseada

-l lngrese el Código del Vendedor, si no sabe el código que desea ingresar puede
pulsar la tecla <F5> situándose en el campo de ingreso del código para llamar a la
ventana de ayuda de la ñgura 9.5.

Escoja el vendedor que ef'ectúe la venta

5 Escoja de la lista de elementos
realizará la Nota de Venra

Fú.m6 tb Ico¡¡rAD0 ,I
P@: ' la Forma de Pago en que se

6. Ingrese la Fecha de creación de Ia Nota de Venta, el sistema muestra por defecto la
f'echa actual.

7 Escoja de la lista de elementos el Nivel de Precio en que se
realizará el calculo de los precios de los productos de la Nota de Venra.

8 lngrese algún tipo de observación sobre la Nota de Venta si lo existiese

I A continuación se presenta el detalle de la Nota de Venta para que sean ingresados
los productos. La manera de ingresar se detallan a continuación

Figura 9.JS Dctallc dc I¡ Not¡ dc Vcnta

.i.¡. cLl
. -.;if,!s
!.EÑAS

r

PR()7 (',(),v ('apítuto 9 - Prigina l7 ESt\ )t.
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Colóquese con ayuda del Mouse sobre la casilla de Código de ttem c

ingrese el código, si no sabe el código que desea ingresar puede pulsar la tecla
<F5> situándose en el campo de ingreso del código para llamar a la ventana de
ayuda de la figura 9.7

Escoja el item que se venderá

Si se ingresa un código de item no registrado el sistema emitirá el mensaje de la
figura 9.8

Una vez ingresado el código del item
automáticamente a presentar su descripción

correctamente el sistema procedera

el sistema procederáUna vez ingresado el código del item correctamente
automáticamente a presentar su Unidad de Medida asociada.

Una vez ingresado el código del item correctamente el sistema procederá

te el sistema procederá | '

automáticamente a presentar su Precio de Venta Unitario

Una vez ingresado el código del item correctamen
automáticamente a presentar su Stock Clobal en unidades.

Ingrese el nümero de paquetes a venderse

lngrese 7o de Descuento de ser el caso para dicho item

lngrese el número de unidades que van venderse

Si se ingresa un precio de venta unitario menor al costo de ese producto el sistema
presentará el mensaje de la figura 9.22

El usuario deberá ingresar un precio de venta mayor al del costo

Si se ingreso una cantidad de unidades que supere al factor del item el sistenla
presentará el mensaje de la figura 9.9

El sistema calculará el Total por ese item en particular en el detalle de Ia Nora de
Venta.

9r5t.iar [rla
CAI¡AJS
P¿TA3

Si se desea ingresar otro item al detalle de la Nota de Venta deberá pulsar la tecla
<ENTER> en la columna de Total ó %Dscto, para luego proceder a ingresar
nuevamente todos los datos descritos anteriormente para otro item de la Nota de
Venta asi:

l0Lra¡ L¡JO¡¡ 385

:]

Figura 9..]6 Ingrcso dc un nuc\o ilcrn de ld Nola dc Vcnla

IEM
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Si no se ingresaron los datos correctamente el sistema presentará el siguiente de la
figura 9 I I

Si se desea eliminar una linea del detalle de la Nota de Venta el usuario deberá
señalar la linea a ser eliminada y seguido a esto presionar la tecla <SUPR> cl

<DEL> de la siguiente manera.

+ <s['PR>

Figura 9.J? Elirninar una lincJ dcl dct¡llc dc la Nota dc Vcnta

Puede obsenar los totales en la parte inferior de Ia Pantalla de la Nota de Venta tal
como se muestra a contrnuacton

f
l¡iú oeÍltrro |-----¡§

$ 142.87Total :

Íigura 9.38 Tolalcs por Not:l dc Vcnt¡

s
c
t-

En los totales el sistema presentará

r Subtotal de la Nota de Venta.
¡ Descuento Total en Nota de Venta
¡ Electivo (valor que paga el cliente)
. Cambio (ruelto para el cliente)
r Total General de la Nota de Venta.

Una vez verificado que todos los datos de la nota de Venta han sido in_¡¡resados
correctamente conlinúe con el siguiente paso

rt
¡.

.13

q. Haga clic en el botón
la parte superior de la

de grabar en la barra de herramientas que se encuentra en
lla de nota de Venta.panta

Si no ocurrió ningún error de los mencionados anteriormente. ensesuida el sistema
presentará el mensaje siguiente

Ir&rü.r'i rá lu rá&.dó cm álto.

Figur¿ 9.J9 Mcnsúc dc Información

10. Para continuar después de leer este mensaje puede presionar <ENTER> o darle clic
en el botón de Aceptar.

I 1. Luego presentará el mensaje de impresión de la Nota de Venta asi

i/

el

R.0lrtro d. ,\ot.r d. Y.r¡¡. :
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t'.? D6sá¿ fi[rrrf la lSta do v8rta t I i

F¡gura 9.J(l \{cr§}tc dc lolprinlrr Nola dc !clltir

J & D ELECTRONICA
0¡!lTr¡lJcroN Y !.E¡la oE rEPutsToi trcTioñrcot

se imprimirá la Nota de Venta de la figura

no se imprimirá la Nota de Venta

¡t¡td de Vúta ib. :

Si escoge el botón
941

Si escoge el botón !1

I2. Si desea realizar una nueva Nota de Venta repita los pasos de lngresar datos de
Notas de Venta desde el numero l.

m

NOTA DE VENTA

c¡cÍt.:
I P4.EErrrrc

( q 2l,!2 Told2 lm

Figura 9.{l Rcpoñc dc Nota de Vcnta

g$F04
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NO'[A DE VENTA POR }IEDIO DE T]NA PROFORIVIA

Puede haber elaborado previamente una proforma, lea los pasos del punto 9. I de

PROFORMAS,

l. Si conoce el número de la prolorma ingréselo presione
<ENT[R>. Si no conoce el código de la profo rma que sea ingresar puede pulsar
la tecla <['5> situándose en el campo de ingreso del código de Prolbrma para llamar
a la ventana de ayuda de Protbrmas. (vea figura 9.l7)

El procedimiento a seguir es el que se presenta en la Consulta de Proformas del
punto I I 3 del Capitulo de Facturación

)

Un¡ vez realizado estos pasos se llenaran con todos los datos ingresados en la
proforma; quedando a su elección la modificación de algunos de los datos 4F[¡ .moslrados .Wr=,

\.s ¡'
Si los productos pedidos en la proforma no poseen suficiente stock para que sean,f;, r 

'

vendidos al cliente el sistema prisentará el mensaje de la figura 9.28 \1 :

i De clic en Aceptar para continuar
a¡ tt

El Sistema procederá a limpiar esa linea del detalle para que si se desea consulte
otro producto y lo registre.

a)¡
of ¡¡.1S

{. Si no ocurrió algún error continúe con el siguiente paso

5. Haga clic en el botón @ de grabar en la barra de herramientas que se encuentra en

la parte superior de la pantalla de Nota de Venta.

Si no ocurrió ningún error de los mencionados anteriormente, enseguida el sistema
presentará el mensaje de la figura 9.39

ó Para continuar después de leer este mensaje puede presionar <ENTER> o darle clic
en el botón de Aceptar.

7. Luego presentará el mensaje de impresión de la Nota de Venta lal como la figura
9.40

Si escoge el botón
941

se imprimirá la Nota de Venta de la figura

Si escoge el botón !l no se imprrmirá la Nota de Venta

8. Si desea realizar una nueva Nota de Venta repita los pasos de Ingreso de Nota de
Venta por medio de una Proforma desde el numero I

t,R()t (.()u (;upitulo 9 - Ri¡¡inu 2l ESPr )t
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9.3.3 Consultar Notas de Venta

I Haga clic en el botón de Consultar en la barra de herramientas de la pantalla
de Nota de Venta v aparece la pantalla siguiente

Iif
.. ,t

I

il

üf iiis

Figur¡ 9.¡2 P¿xrtalla dc Consulta de Nolas dc Vcnl:l

2 Hay dos maneras de realizar la Consulta de Notas de Venta, ya sea por Rango de
Fechas o por Numero de Facturas ti cortr¡¡¿¡ a Por¡,iñ.ro

3 Si escoge Por Fechas tendrá que i
realizaron las Notas de Venta.

ha Desde laF h II que se

4 Si escoge Por Números tendrá que ingresar el Numero lnicial de la Nota de Venta y
el Numero Final de la Nota de Venta

Ionr lmsr¡--

5. Ingrese el Código de la Bodega donde se realizaron las Notas de Venta, si no sabe
el código que desea ingresar puede pulsar la recla <F5> situándose en el campo de
ingreso del código para llamar a la ventana de ayuda de la figura 9.4 y escoja la
bodega deseada.

6. lngrese el Código del Cliente, si no sabe el código que desea ingresar puede pulsar
la tecla <F5> situándose en el campo de ingreso del código para llamar a la ventana
de ayuda de la figura 9.3 y escoja la cliente deseado.

4. Luego haga clic en el botón de Consultar en la barra de herramientas de la
pantalla de Consulta de Nota de Venta

5. Escogemos la Nota de Venta deseada y presionamos la tecla ENTER o hacemos
clic sobre la Nota de Venta deseada.

(r A continuación aparece la información correspondiente a la Nota de Venta escogida

¡* o.*. Fi7iffii- .* d'r", lñffii
ri¡lll XRO COTPIT fECHA

I I¡o¡ d¿ Loür¡nro

rl¡l§l
(ü.rro d. &rqr.l.

Bod!,o¿ i li F{,0 FnillOáL

&r¡(d ñol.r de Y.r¡t¿

05/ff,,/4101 Fe(.¡1.c.:

T
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9.3.4 Anulación de Notas de Venta

l. Realice los pasos del I al 8 de Consulta de Notas de Venta.

2. Verifique que sea el código de la Nota de Venta que desea eliminar

.i De clic en el botón de climinar

4. Le aparecerá el mensaje donde seleccionará el botón
de la siguiente ñ_uura

Figura 9.¡J McnsaJc dc Anulación dc Nota de Venta.

6 Si selecciona el botón
siguiente.

o el botón

se anulará la Nota de Venta y saldrá el mensaje

rrísr.trr s€ h¿ r€¿lldo cm axto

F¡gurá 9,¡-t Ven§lc dc Infor¡rurcion

7. Si selecciona el botón no se anulará la Nota de Venta

9.1 NOTAS DE CRÉDITO - DEVOLUCIÓN (de Venras)

Permite registrar las devoluciones de las Ventas que realizo la empresa a los clientes

9.4.1 Abrir Devolución de Vcntas

Para ejecutar la opción de DEVOLUCION EN VENTAS lo hará de la siguiente fbrma

L Seleccione <Facturec¡ón> en el Menú de opciones dando un clic.

2. Habiendo ejecutado el paso I se presentaran 5 opciones de las cuales escogerá
<Notas de Crédito>, dando clic se presentará un submenú en el que escogerá la

opción <Devolución de Ventas> dé un clic y se mostrará Ia pantalla deseada.

-,
Sirf

Seqro ooe deie¿ ütid ló tbta de verta , I )i2
5r

Iottt.ro

I

tuulürlón d. rártrr.r r
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#Hfl4
FarruRA

o,r.: L_l tl

oc'@do, [-

Figur¿ 9.15 PantÍllil dc Dcvolución dc Vcnl¡s

9.4.2 Realizar la Devolución de Ventas

El código de la Devolución de Ventas se genera automáticamente

La Devolución de Ventas puede ser realizada de 2 maneras.

r La Devolución Total de la Venta.
o La Devolución Parcial de la Venta

Puede ejecutar estas operaciones mediante los botones de la barra de Herramientas de la
Pantalla de Devolucion de Ventas asi.

tl

Salir dc la Dcrolución dc Vcntas
Devolución Parcial de la Venta
Devolución Totál de la Venta
Consultar Facturas o Notas dc Vcntas

Devolución Parcial

Escoja el Tipo de Movimiento
de la lista de elementos.

.{,-*TE-. (lactura / Nota de Venta)

De un clic en el botón
le va hacer Ia devoluci

á de Consulta para escoger la Nota de Venta o Factura que se

on. aparecerá la pantalla de ayuda siguiente

-

PR()l(().v Cupítulo 9 - tuiginu 2J F-.lf\ ) L
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.r -/ ¡.

éó.?. l¡ Frrar¿Tii

.f, a*.. lDrñ.iÍr -É:,-. I»ó5,¡m

Figura 9.{6 Panhlla dc Búsqucdi dc Facluñrs

Dentro de esta pantalla puede real¡zar la búsqueda de la Factura o Nota de Venta
porl

Bodega Especifica
Cliente Especifico
Por Rango de Fechas de la Factura o Nota de Venta.
Por Rango de Números de la Factura o Nota de Venta

Una vez hecha la búsqueda escoja la Factura o Nota de Venta que se va a realizar la
Devolución ando clic sobre ella, se presentarán los datos de esa Factura o Nota de
Venta asi

¿. rsF¡t / É'oñ qFLo¿

{[.qj
8¡ELJOTECA

cA¡lPuS
PEt s

¡lat -¡ (iEHls &

FAfIURA

II

I'd

Figur¿ 9.J8 Panl¡lla dc Dcrolucion dc Facrurrí)lota dc Vcot¡ con di[os

I Al presentar los datos de la Factura o Nota d Venta, el usuario solo estará en
capacidad de manipular el detalle de la Factura o Nota de Venta las columnas de
Devolución de Paquetes y las de devolución de Unidad

ubicadas en la parte derecha del detalle de la Factura o Nota de Venta

o Además del lngreso del motivo de la devolución si asi lo amerita

-

!ililE!1
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2. Si se ingresa en la columna de Devolución de Paquetes un valor mayor a cero. el

sistema verifrcará si esa venta tuvo movimientos de paquetes. caso contrario se

emite el mensa esr LlrL'ntc

A ib r. hm.dtgldo PqrtcJ , po. .rt m t Fl.d¿ h&ü h ¿..oludóñ ¿í h kE¿ t
Yü6q.6 d úrE h k¡66 rü6d.

Figura 9.¡9 l\lcnmjc Infornración cn Dcrohrción dc Vcnlas

Si se ingresa en la columna de Devolución de Unidades un valor mayor al que se

posee en la Columna de Unidades vendidas el sistema verificará si las unidades

vendidas sean mayores a las que se devolverán, caso contrario se emite el mensaje

siguiente

A L.j üid.dc! . do/o¡r. 
'Ir.dó 

dol l¡a., oo. üÉ.6 t B-!ú hE L d.vú..d. .ñ L b.. I
l.'lirr ó ELl* lá tÉ i*¿d.

i

Figurr 9.f) Mcnsiljc lnfonmción cn Doolución de Vcnlrs

Lo mismo ocurrirá para el caso de la Cantidad de Paquetes a devolver

3. Una vez verificado todos los datos correctamente de la devolución de la venta
continúe con el siguiente paso.

"{. De clic en el botón de Devolución Parcial de la Barra de Herramientas de la
Pantalla de Devolucion e Ventas

Le aparecerá el mensaje donde seleccionará el botón
de la siguiente figura:

Figurt 9.51 Ivtcns:t¡c dc Dcrolución Parcial dc l¿ rcnu

o el botón

se realizará Ia devolución parcial de la Venta .saldrá

Trá.É{ol| 16 h. r.&* con órlo

Figura 9.52 Mcnvlic dc Infornülción

ó. Si selecciona el botón
el mensaje siguiente:

.-,

tortml d. tc.ror dÉ D.tor I

Co.t Él dÉ tg6ó ¿. rl.ld r

I

E*a i€g¡o qJe derea re¿üzar (¡rE Dq¡oiudóo püal¿¡ da l¿ üota dc ve.t¿ t Ia
D.vol¡cirh PiriC d" 

^ot6 
d. Y.r*.r I

I

Or:voludü P.t(ail T
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7 Si selecciona el botón no se realizará la devolución parcial de la venta

8 Si seleccionó y luego presionó el botón Aceptar, entonces Ie aparecerá el

siguiente mensaje de impresión

Oesaa imprñ Noia de Oédto S 6 ?i)

Si escoge el botón
preimpreso de la empresa

No

no se imprimirá la Nota de Crédito

o el botón

. 5t I

t'igura 9.5J Mcnsajc dc Inrprcsión dc Nota dc Crédito

se imprimirá la Nota de Crédito con el formato

Si escoge el botón

Devolucién Total.

I Realice el paso I de la de la Devolución Parcial de la Venta

? Una vez verificado todos lo
continúe con el siguiente paso.

s datos correctamente de la devolución de Venta..r,-, ,.,

I De clic en el botón
ti]
t¡Jtt- de Devolución Total de la Bana de Herramientas de Ia

Pantalla de Devolución de Ventas

-AHÉ,r-ts
Pt'ttas

4. Le aparecerá el mensaje donde seleccionará el botón
de la siguiente fi,eura

Figura 9.5.1 Mcn*rlc dc Dcr olucrón I ot¡l dc I¡ Vcnl¡

5 Si selecciona el botón
el mensaje siguiente.

se realizará la devolución Total de la Venta v saldrá

f ¡.¡n.(doñ ro ha rc&ado cú¡ ¿üo

Figura 9.55 Mcnsaje dc lnfornución

+

E*¿ rÉgtro qJ? da5a6 r¿at¿¿r Ln¿ D"voiu.rdn lotd dÉ l¿ Fact\r¡ t 2.9
Drvdu(flr lotd dr fdtl'd I

$

Dcvol¡rr.¡ lddl ¡1. rd.t''ú r
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6 Si selecciona el botón no se realizará la devolución Total de la Venta

7. Si seleccionó y Iuego presionó el botón Acepfar, entonces le aparecerá el

mensaje de impresión de la Figura 9 53

Si escoge el botón se imprimirá la Nota de Crédito con el formato
preimpreso de la empresa

Si escoge el botón rl no se imprimirá la Nota de Crédito

Nota: Si se ha efectuado una Devolución Parcial de Factura o Nota de Venta l'
nuevamente se efectúa la devolución pero Tota.l, el sistema presentará el siguiente
mensaje

v Cfig. y. tbrE lÉóa (¡a d6vd-Eirr Dard¿

Figura 9.56 Mcns¡c dc lnfonnación

9.5 NOTAS DE CRÉDITO _ \/ARIOS NTOTIVOS

Permite registrar y elaborar notas de crédito para los clientes de empresa, sin alterar el

rnventano

9.5.1 Abrir Notrs de Credito por Varios Motivos

Para ejecutar la opción Notas de Crédito por Varios Motivos hará lo siguiente

l. Seleccione <Fecturación> en el Menú de opciones dando un clic.

2. Habiendo ejecutado el paso I se presentaran 5 opciones de las cuales escoqera
<Notas de Crédilo>, dando clic se presentará un submenú y escogerá la opción
<Varios Motivos> dé un clic y se presentará la pantalla deseada.

g ¿ L

-. LI

l
,r.órra.td: 

-

É'!;..I(:rfEcJ
iAilft§
PEirs

li

-1,.
Figura 9.57 Pantalla dc Notas dc Crcdito por V¡rios Moti\os

f
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9.5.2 Elabora una Notá de Crédito por Varios Motivos

Una nota de Crédito siempre estará relacionada a una Factura / Nota de Venta por lo
que, se realizará una N'ota de Crédito para un comprobante especifico, para ello primero
deberá consultar dicho comprobante

Escoja el Tipo de Movimiento (Factura / Nota de Venta) de la lista de elementos

de Consulta para escoger la Nota de Venta o Factura. paraDe un clic en el botón
la cual elaborará la nota crédito. entonces aparecerá la pantalla de avuda como se

observó en las figuras 9.46 y 9.47

Dentro de esta pantalla puede realizar la búsqueda de la Factura o Nota de Venta
por:

z Bodega Específica
z Cliente Especifico
,, Por Rango de Fechas de la Factura o Nota de Venta.
z Por Rango de Números de la Factura o Nota de Venta

Una vez hecha la búsqueda escoja la Factura o Nota de Venta que se va a realizar la
Nota de Crédito dando clic sobre ella, se presentarán los datos de la cabecera de esa

Factura o Nota de Venta asi:

@
e lclrlr I

to t-;:,4-

** L__r
u.¿.r,fi"h., r--

roa¡:-
r.t: ñ.ír5

f igurx 9.58 Pr¡ntalla dr.' \olr dc ( r!'drto

Entonces Usted estará listo para ingresar los datos para la nota de crédito, podrá
ingresar el concepto o la descripción de la nota de crédito, valores por los que desea
emitir el comprobante. como precios, costo total. descuentos e iva.

2 Haga clic en el botón E de grabar en la barra de herramientas que se encuentra en
la pane superior de la pantalla de Nota de Crédito.

Si no ocurrió ningún error, enseguida el sistema presentará el mensaje de la
figura 9.52

..i Para continuar después de leer este mensaje puede presionar <ENTER> o dar clic
en el botón de Aceptar.

PROt'('OM ('apítulo 9 - Priginu 29 ESt\ )t.
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4. Luego presentará el mensaje de impresión de la Nota de Crédito tal como se

presentó en la figura 9.53

Si escoge el botón se imprimirá la Nota de Crédito

Si escoge el botón (. no se imprimirá la Nota de Crédito

9.6 RECISTRO DE PACOS _ SALDOS INI(]IAI,ES

Permite registrar los saldos de las Facturas / Notas de Venta que los clientes ten-r¡an

pendientes de cancelar.

9.6.1 Abrir Registro de Pagos - Saldos Inicieles

Para ejecutar la opción Registro de Pagos - Saldos lniciales hará lo siguiente

I Seleccione <Facturación> en el Menü de opciones dando un clic.

2. Habiendo ejecutado el paso I se presentaran 5 opciones de las cuales escogera
<Registro de Pagos>. dando clic se presentará un submenú y escogerá la opción
<Registrar Saldos lniciales> dé un clic y se presentará la pantalla deseada.

:
oluleln,l

!i*lo pú to.Y!prob.r*"

rEcA
t1'5

Figura 9.59 Panlalla dc Rcgislro dc Saldos Inicialcs

9.6.2 lngresár Saldos lniciales

L lngrese el Código del Cliente, si no sabe el código que desea ingresar puede pulsar
la tecla <F5> situándose en el campo de ingreso del código para llamar a la ventana
de aluda de la figura 9.3.

Escoja el cliente deseado

E

ÜüI

-

l,R()l-( ( ).rI ('upítulo 9 - Púginu -1(l ESI,( )l.
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2. lngrese el Código de la Bodega, si no sabe el código que desea ingresar puede
pulsar la tecla <F5> situándose en el campo de ingreso del código para llamar a la
ventana de ayuda de la figura 9.4

Escoja la bodega deseada

3 Ingrese el Código del Vendedor. si no sabe el código que desea ingresar puede
pulsar la tecla <F5> s¡tuándose en el campo de ingreso del código para llamar a la
ventana de ayuda de la figura 9.5

Escola el vendedor que ef'ectuó la venta

4. A continuación se presenta el detalle para que sean ingresados los saldos iniciales
La manera de ingresar se detallan a continuación.

Col uese con

FiBura 9.60 Dcrallc dc Saldos Incialcs

ayuda del Mouse sobre la casilla de Nro de Comprobante

e ingrese el número de la Factura / Nota de Venta

Una vez ingresado el número del comprobante proceda a escoger en
tipo de Comprobante. es decir si es una Factura o una Nota de Venta.

Fach¡
lngrese la t'echa en que se emitió el comprobante
lormas de hacerlo

cl

para ello tiene 3

lngresando el dia, mes y año, usted mismo

Dando doble clic en la casilla de lecha v entonces se activarán las flechas de
desplazamiento veñicales, con las que podrá incrementar o decrementar la

Fecha

t-ec ha

Dando varios clic en la casilla de fecha le aparecerá, un calendario que le
permitirá escoger con más lacilidad la fecha deseada.

N o.Conorobante Fecha S aldo Cr¡rnsobante
Fdctur¿ 0 00üI_

ño.üomorobante

PR(n (',OlV ('apítulo 9 - Pú.ginu -l I ESf4 )I-
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?00?

Msrch

v[t?

I 2

4 5 6 I B !l

t0 l? l3 t4 l5 l6
ls ?o 2118

25 26 ?t 7A ?9

Ingrese el Saldo del Comprobante en

Sún Mon fue Wed Thu Fr¡ Sat

2t 30

ll
o( l Cancr:l

Saldo Co¡ruoba¡¡te

+,stri,,
3

i A t PU._q

Figura 9.61 C¡lcnd;rrro t pElt¡6

Dando clic.n { podrá decrementar los años o los meses, y dando clic en }
podrá incrementarlos, luego escoja el dia y dé clic en OK.

Si se desea ingresar otro comprobante para el mismo cliente deberá pulsar la tecla
<ENTER> en la columna de saldo de comprobante, para luego proceder a ingresar
nuevamente todos los datos descritos anteriormente.

Si no se ingresaron los datos corectamente el sistema presentará el siguiente
mensaje.

A L. lirE d¡d rD F¡¿É rfdrnEdñ §.úo.ílú Dáb.í cÉnc¿, todoc lor d¿los
calg.ldús o¡. dar ú. É. lirE

Figura 9.62 Enor por falta dc infonnación cn lc dctallc

Si se desea eliminar una Iinea del detalle, deberá señalar la linea a ser eliminada y
seguido a esto presionar Ia tecla <SUPR> o <DEl> como se explicó anteriormente
en la Nota de Venta. (Ver figura 9.37)

Una vez verificado que todos los datos han sido ingresados correctamente continúe
con el siguiente paso.

5. Haga clic en el botón
la parte superior de la panta

de grabar en la barra de herramientas que se encuentra en
lla de registro de Saldos Iniciales.

Si no ocurrió ningún error de los mencionados anteriormente, enseguida el sistema
presentará el mensaje siguiente

T,ylsecs¡ s¿ h. r.&.do con óxto.

4{98!L l

Figura 9.(rJ \lcnst;c dc Inlbrnlrcion

t,

f,..,llrrl dc lñorato d. Dd€ r

sl

ncgBt.o d. \otd da Yai*a I
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6. Para continuar después de leer este mensaje puede presionar <[NTER> o darle clic
en el botón de Aceptar.

Si desea realizar un nuevo ingreso de saldos repita los pasos para el Ingreso de Saldos
Iniciales desde el numero l.

9.7 RECISTRO DE PAGOS - CAN(IELAR FACT / N't¡\ V-I'A.

Permite registrar los pagos de Facturas / Notas de Venta de los clientes de la empresa

9.ó.1 Abrir Registro de Pagos - Cancelar Facturas / Notas de Venta

Para ejecutar la opción Registro de Pagos - Cancelar Facturas / Notas de Venta lo hará
de la tbrma siguiente.

l. Seleccione <Facturación> en el Menú de opciones dando un clic

2 Habiendo ejecutado el paso I se presentaran 5 opciones de las cuales escogerá
<Registro de Pagos>, dando clic se presentará un submenú y escogerá la opción
<Cancelar Facturas / Notas de Venta> dé un clic y se presentará la pantalla
deseada.

ll t+ T s,

tro P¡on f----i-

Wnir¿ñ -:

¿EP,X¡
i7 As.td lF€¡tor

t
?7/01/?ql3 :741r;ül-l

iora^cl¡{8^& I

Figura 9.6{ P¡ntalla dc Canccl:rción dc Facturitvr,\olas de Vcntir

9.7.2 Ingresar Cancelación de Facturas / Nota de Venta

El numero del pago se genera automaticamente

I Escoja el Tipo de Movimiento que desea cancelar, ya sea esta Facturas o Notas de
Venta.

PR()7'( ()M Capítulo9 - Prigina 33 E,tP( )t.



2 Si conoce el número del com ba

contrario haga clic en el botón
pantalla de Cancelación de Factufas

n1e que desea cancelar entonces ingréselo. caso

de consultar en la barra de herramientas de la
/ Notas de Venta

i. Realice la consulta como se ha venido explicando anteriormente, y se mostrará

todos aquellos comprobantes que no han sido cancelados.

4 Luego de ingresar el número del comprobante presione la tecla <ENTER> y se

presentará automáticamente el saldo que tiene dicho comprobante.

5. Si el comprobante no exisle o ya ha sido cancelado entonces se presentará el

srgurenle mensaje

No assle est. Nro de Coñfrobórle oy¿.stá Cücdú

Figura 9.65 Mcns¿úc de comprobantc c¿rncclado

Para que el mensa.je desaparezca presione la tecla <ENTER> o de clic en el

botón Acepter y luego verifique que el comprobante haya sido cancelado

ó. Ingrese la fecha del pago en la casilla de Fecha

7 Si desea. puede
Observación

ingresar alguna observación o comentario en la casilla de

8. Si al pago no desea agregarle impuestos, entonces ingrese el monto que cancela el

cliente.

9 Si el cliente que realiza el pago es agente retenedor de impuestos entonces. haga clic

en la casilla de verihcación r iE_csilUlpt*:!9_4 para agregar impuesros. de tal
manera que la casilla se active con un visto. y entonces se mostrará una nueva
ventana. presentando automáticamente los datos del com obante

' g ,¡ jr-.

.r§

$

ij¡

'5¡orl]¡+ff

ri.o PE: [- ¡.! _-

1njo .,1
¡

f'rsl,:@

Figura 9.66 Pantalla dc Rcgislro dc P¡Bos
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.llanuul de Usuurüt .\isfenru e Í'actuntción ¿ Inventurio

10. La ventana se divide en l.V.A. e lmpuesto a la Renta, en donde deberá ingresar para

cada uno, el número del comprobante, el porcentaje que se retiene para cada

impuesto, y automáticamente el sistema calculará el valor retenido por cada

impuesto, tendrá también que ingresar la fecha de la retención de cada impuesto.

ll. Si el cliente no llegara a retener uno de los dos impuestos. entonces los casilleros
quedarán vacios.

l2 Si fueron ingresados correctamente, el sistema calculará el total a cancelar, restando
los valores retenidos del monto total del comprobante.

Una vez verificado que todos los datos han sido ingresados correctamente continue
con el siguiente paso.

I i Haf¡a clic en el botón de grabar en la barra de herramientas que se encuentra en

la parte superior de la pantalla de registro de pagos.

Si no ocurrió ningún enor de los mencionados anteriormente, enseguida el sistema
presentará el mensaje siguiente:

.9 De3¿a dor Dor cúc¿lüJ¿ b Fdu6

Si t" (

fláv,)t
Figura 9.67 Mcnsrje dc Conñnmción dc c¿rnccllción

Por último aparecerá el siguiente mensaje

T.m!e(ür ra ho r.&á,:b ao¡ úr(o,rj

BrBt.l0TEC¡
,tAt¡Pu3

P€i.Lg

Figura 9.6f1 Mcnsrjc dc lnfonn¡c¡on

14. Para continuar después de leer este mensaje puede presionar <ENTER> o darle clic
en el botón de Aceptar.

Si desea realizar un nuevo ingreso de saldos repita los pasos para la cancelación de
t'acturas ,Notas de Venta desde el numero I.

c

Balartro da rt¡rtar da Y+nti
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.llunuol e L'suurio .\istema de Facturacit)n e Inventario

9.7.3 Consultar Psgos de l'acturas / Notas de Ventas

I Ubique el cursor en la casilla Factura Nro. en caso de ser una factura o Nota de
Venta Nro. en caso de ser una Nola de Venta v presione <F5> entonces se

presentará Ia pantalla siguiente

aa L

!d.od [Patrarinoerr l-
¡'. o^r, iEffii ¡- u*., lr¡¡*¡m

Figur¡ 9.69 Pantalla dc Consulta de Facturas / Notas dc Ventá amcclad¡s

2. lngrese la Fecha Desde y la Fecha Hasta en que se realizaron los pagos del
comprobante r*, oc¡*, IosMñ- rs(. bt'r. : 105/c¿0o

3. lngrese el Código de la Bodega donde se realizaron las lriotas de Venta, si no sabe
el código que desea ingresar puede pulsar la tecla <F5> situándose en el campo de
ingreso del código para llamar a la ventana de ayuda de la figura 9.4 y escoja la
bodega deseada.

-1 Luego haga clic en el botón
pantalla de Buscar de Facturas

de Consultar en la barra de herramientas de la

5. Escogemos el comprobante deseado y hacemos clic sobre el botón
encuentra en la barra de herramientas de la pantalla de Buscar Facluras

ó A continuación aparece la información correspondiente al pago realizado

9.7.4 Anulación de Pagos

l. Realice los pasos del I al 6 de Consulta de Pagos.

2. Verifique que sea el código del comprobante que desea eliminar

.l De clic en el botón tr de eliminar

que se

4. Le aparecerá el mensaje donde seleccionará el botón
de la siguiente figura:

á

I

PR()'t ('( )lr (.upítulo 9 - Púginu -16

o el botón
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0nual dt rlo

5 Si selecciona el botón

e l;udurutión e In

i2 E c¿ ¡69110 q.E dor..6&rñd d p.qp

llo

Figura 9.711 Mcnvrjc dc Anulación dc Pagos

se anulará el Pago y el comprobante podrá ser

cancelado nuevamente. saldrá el mensaje siguiente

Trlñle(tr ,¿ hó ré¿lr¡do (oñ é>:lo.

: Acptr l

Figurr 9.Tl Mcn§1Jc dc lnforn»ción

ó Si selecciona el botón no se anulará el pago
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ll'lanuul de Usuario ,listemd de Facturuckin e In¡,cnlari|

IO. I}IENII CONST]LTAS / REPOR'I'ES

Este menú tiene el objetivo llevar de consultar y obtener reportes de todos los datos
ingresados en el sistema.

El Menú Consultas y Reportes se compone de varias opciones las cuales se explican a

continuación:
Consr,ñ¿sficportes

It¿fi§

Coftrd da ftodlclos
Comprcs

Pcvol.rcirles
f,ar&r
Cesto de lnY.rfaio

Véntás

Fleportes Ve¡ix

)

Figura l0.l Mcnú ConsululRcponcs

Para acceder a las opciones del menú de Inventario, el usuario debe primeramente
desplegar el menú, como se aprecia en la figura 10. I

Usando luego la teclas de desplazamiento, usted podrá colocarse en la opción requerida
y seleccionarla, otra forma es dando clic sobre Ia misma

Este menú Consultas/Reportes esta compuesto de tres opciones que son: lnventario.
Ventas. Reportes Varios

Cabe anotar que todas las pantallas del menú ConsultaVReportes poseen una barra de
herramientas en la pañe superior de la pantalla, como se presenta a continuac¡ón.

Figura ll).2 B¡r¡:¡ dc Hcr¡irnrrcnlas dc ( onslrllils \ Rcporlcs

ElSl
Salir de la Pantalla Actual
Imprimir el Reporte.

,-#"?¿

¡; l. A5

lnYeñleñ )

PROt'(-Oiv ('apituh I (l - fuiginu I ESt\ )t.



Munual de Usuurio .listemu dc Focturación c lntentario

IO.I CONST]LTAS/REPORTES - INVENTARIO

E.sta opción de Inventario tiene como objetivo consultar y obtener reportes de todos los
movimientos de entrada de los productos a la empresa por medio de la compra.

Consulas/flepotes

Véñtüs

B eporiEs Ve rcs

It.ms

Corüd d¿ ftodJch6
Comgas

Qerol¿cirrcs
(¿rder

C4do & lnvütüb

ffi)

heuo¡ec¡
C4TPUS
FEÉAs

Consta de las Consultas y Reportes de : Items, Control de Productos, Compras, Kárdex,
Costo de Invetario las cuales son explicadas a continuación.

l0.l.l tTEtlts

[:sta opción permite consultar los precios de los [tems que posee la empresa, por su

t'echa de ingreso a Ia bodega, aquellos items que poseen stock, además puede consulrar
clasificándolos por linea. marca, sección, código. su ubicación, o por su descripción

l0.l.l.l Abrir (lonsulta de Invenlario - ltems.

Para ejecutar la opción de Inventario - ltems lo hará de la siguiente manera

i Seleccione <Consultas/Reportes> en el Menú de Opciones dando clic

2. Habiendo ejecutado el paso I se le presentarán algunas opciones de la cuál elegira
<Inventario>.

i. A continuación se le presentan varias opciones de las cuales elegirá <ltem* dando

Figure ll).J Mcrú ConsultayRcpofcs - lnrcntario

clic y presenlará la pantalla deseada
ñ
rlrrl
r,rdnl¿ i'c.i.,

-r.i

|]IL¡*
T7r- a"d.c.

¡>r.rcñ {t,i.r, ó <Do!¡.4-&l) pr. vd P¡.cor

Figura 10.{ P¡nlalla dc Consultas dc In\cntano ltcnrs

lnv¿nlálo ,

PR( )l ('t )tr| (h¡título llt - I\i1¡inu ) ESI'0I.



,llunuul c L'suurio ,\istcnut de l;atturatiún e Invcnllrio

10.1.1.2 Consulta de lnventario - Items,

Para realizar una excelente consulta de lnventario - ltems siga los siguientes pasos, de
acuerdo a sus necesidades.

L Si desea Consultar por un tipo de Producto e ifico escoja de la lista de elementos
el Tipo de Producto deseado y de un clic

I Si desea hacer la consulta de items de un determinado periodo de t

ingresaron a bodega escoja o habilite la caja de Por Fecha de Ingreso,
renl cn ue

seguido a esto se habilitaran las cajas de texto para
periodo de tiempo tal como se muestra a continuación:

que l se las Fechas del

3. Si desea hacer la consulta de items solamenle aquellos que tienen stock en bodega
habilrte la caja de Item con Stock

4 Si desea Consultar por el Código del ltem, por linea, marca o
sección en particular por su ubicación o descripción del item,
ingrese el Código del item. la linea, marca o sección, o
ubicación o descripción, si no se ingresa el código la consulta se realizará de todos
Ios items clasificados por la opción escogida

5 Ingrese el código de la bodega donde se encuentra ingresado el item a buscar

6 De clic en el Botón
Consulta de Items.

de Consultar de Ia barra de Herramientas de la Pantalla de

m
-l

7 Si desea Salir de un clic en botón de la misma barra de herramientas

8. Una vez realizada la consulta aparecerán los items en la parte inferior de la pantalla
tal como se ve a continuación

1,$,..0¿

^Figura 10.5 Consullas dc ln\cnL:rrio - ltcms prcs¡lntádos por la consulla

9. Escoja el item que desea consultar su precio, para esto hay 2 maneras de hacerlo

Mediante las teclas de desplazamiento ubiquese sobre el item deseado y presione
la tecla <ENTER>
Seleccione el item deseado con el mouse de doble clic.

TE-
frr.,,--.1.n'l
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.llunuul tlc L'sutrio Sistcnru le Facturación c Inventurio

{#,.P.t

Aparecerá la información del precio de ese item tal como se ve a continuación

Figura lll.6 ( onsr¡llus clc ln\ c¡rlilno Prccios dcl llcnr

10, Una vez consuhado el precio puede regresar a la ventana anterior pulsando la tecla
<ESC>.

I l. Si desea hacer una nueva consulta repita los pasos desde el numero uno

l¿D

d§l

a

bOD FNINOPAT

1I
l
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I t
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.llunual dc Usuario .\istctttu e Facturución e Int'entario

IO.I.2 CONTROI, DE PRODTICTOS

Esta opción permite consultar y obtener reportes de.
. Los ltems de Mavor y Menor Demanda.
. Los Stock Máximo y Minimo de los ltems
. Los ltems que se encuentran sobre su stock o bajo su stock

Cada repone clasif-rcado por Linea, Marca o Sección del Producto y por la Bodega
d L'ii ead a

10.1.2.1 Abrir Consulta de Inventario - Control de Productos.

Para ejecutar la opción de [nventario - Control de Productos lo hara de la siguiente
rnanera

I Seleccione <Consultas/Reportes> en el Menú de Opciones dando clic

2. Habiendo ejecutado el paso I se le presentarán algunas opciones de la cuál elegirá
<lnventario>.

-.] A continuación se le presentan varias opciones de las cuales elegirá <Control de
Productos> dando clic y presentará la pantalla deseada.

@
sl_rl

¡l

6 F;;ir ii-;;lr d.,ialdi
a nt'iJ d. flt¿rü darnanda
a LÉ¿do d. rtÉl lrl.5¡,ro
a ljt¿ó d¿ ltdk u;úo
f- It.Íir sab.e !lñáütÚ
a ltüns so&?.Ir¡trrB

Sdcc@r ror

tr'c.: l--
8odca. [-

g$,t-P.t

F¡gura 10.7 Panurlla dc In\cnlrrio Control dc Productos

10.1.2.2 Consulta de Inventario - Conlrol de Productos.

Para realizar una excelente consulta de Inventario - Control de Produoos siga los
siguientes pasos, de acuerdo a sus necesidades.

1. Si desea Consultar por una bodega en pañicular ingrese el Código de la Bodega, si
no se ingresa la bodega, la consulta se realizará de todas las bodegas existentes de la
empreSa.

2. Si desea Consultar por una linea, marca o sección en particular ingrese el Código de
la linea. marca o sección, si no se ingresa el código la consulta se realizará de todas
las lineas. marcas o secciones existentes de los productos 6 Lin. a lla.(. a ss(t(n

PROI'('()iv L'apítub l0 - Prigina 5 ESP( )I-



.llunuul lL' f :uurio Sistema de Fucturuciún e Inwnt riq

-.i. Luego escogerá el Criterio del Reporte de las Opciones que se encuentran al lado

izquierdo de la pantalla de Control de Productos
Mostrar

de mayor

a Itema de ÍEr,or dernáñdá

a List& dc 5tock méxtmo

l- u+¿do de sto mi*no
l' Itcms rcbre ol máxirro
a ItefiE Jobre d rú¡¡rE
C Lrst¿ de P¡eci:s

I De clic en el Botón
Control de Producto

-t€l de [mprimir de la barra de Herramientas de la Pantalla de
s

5. Si desea Salir de un clic en botón _el de la misma barra de herramientas

Si escogió el criterio del reporte ltems de Mayor Demanda aparecera

--
_) P0r

',];t{F,
yt
irr

., .,. - i:¡
. 

^,ll'LrSrx:,{ll}

'l ol 5
g d ñ Clo¡etr '180

Figura l0.t Pantalla dc Consultas dc Control dc Productos llcnr Maro¡ Dcnrand:r

de inrprimir de laó Si desea imprimir en papel el reporte de un clic en el botón
pantalla de arriba

Si escogió el criterio del reporte ltems de Menor Demanda aparecerá

J Bepo¡le de lter de lla¡or Denanda IEEt
J ¡ D El r!'-trriri¡r ¡

RcD.Á.dc na l. r¡¡ro' od¡¡r p..L,ñd
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.llunuul fu l.'suurio ,listt:ttut le l'urturatión a lnvcnl ttt)

f, Baoorte de ller d€ lleao¡ De¡anda EEIEI

r*o¿

§,$,
'l of 5 Clo¡e 1 g¡g¡JoTEcr

tAJ. ñ-t3
Figur¡ t0.9 Panlalla de Consullas de Control de Productos - ltem Menor Demanda rtxrs

IO.I.3 COMPRAS

Esta opción permite consultar y obtener repones de las ordenes de compras a los
proveedores en un rango de fechas.

10.1.3.1 Abrir Consulta de Inventario - Compras.

Para ejecutar la opción de lnventario - Compras lo hará de la siguiente manera

l. Seleccione <Consultas/Repones> en el Menú de Opciones dando clic.

2. Habiendo ejecutado el paso I se le presentarán algunas opciones de la cuál elegirá
<lnventario>.

-i. A contrnuación se le presentan varias opciones de las cuales elegirá <Compras>
dando clic y presentará la pantalla deseada.

¿i

D.ra or G.rPr¿br
8odeq6 ;

Proveeds

Rú¡go de fcrhat
Fe(. qetde: fl t Fe(. {d6ta : lt

Figura l{).ll) Pantalla dc Coüsultas Inrcnlano (ontpras

) )l( {

J &D Elr+tÉnlcá
.11 .l'' lr..'|'/9... ü. .¡'... ¡ill,

i.EL <r rñn ar ra.É a§E¿d¡ l' lrñ

dl-dncel F á d

&
I Cur¡u[¡ dc Coe¡*
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10.1.3.2 Consulta de Inventario - (iontpras.

Para realizar una excelente consulta de Inventario - Compras siga los siguientes pasos.

de acuerdo a sus necesidades.

I Si desea Consultar las compras hechas a una bodega en particular ingrese el Código
de la Bodega, si no se ingresa la bodega, la consulta se realizará de todas las

bodegas existenles de Ia empresa

2. Si desea Consultar las compras hechas a un proveedor, ingrese el Código del
proveedor si no se ingresa el código la consulta se hará por todas las compras
hechas a todos los proveedor.

l. Si desea Consultar las compras hechas en un determinado periodo de tiempo ingrese
la Fecha Desde y la Fecha Hasta donde se hará la consulta en formato dd/mmiaaaa

Rdlgo

Fe(, Qaide :

4. De clic en el Botón
Compras

de Imprimir de la barra de Herramientas de la Pantalla de'

5 Si desea Salir de un clic en botón E de la misnra barra de herramientas

-éEñrfl:1,'
/' '

J & D Electrón¡ce

REPORTE DE COMPRAS

Desrlá:o1tr l,?O03 llásl¡ l)s/I)5r)m3

{ ( ) ) d 1r

E nt Poa r r Dt rJlrPRAs

BOO€GA ¡ AOoEOA r¡OPfE
I ü]6,m SaqElra§A
3 o.ll/¡m sa¡EI-rEA

!!¡ ¡
fr!0 ¡ 3:m

¡r?00 ¡7056 ¡dó35¡
¡0 6{ t37! t0¡0

!
!

BOOEGA NORTE

ÍOIAL GE¡¡EFAL ..

;rll

de imprimir de la

1d.1 2.b2 fd¿t2 llIE

Figur¿ ll).ll Rurtalla dc Consult¡s ln\cntario - Conrpras

6 Si desea imprimir en papel el reporte de un clic en el boton
pantalla de arriba.
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illanual le Usuario ,\isleml e F ot'turocitin e Inrcntari¡

10.t.¿ DEVOLI.TCIONES

Esta opción permile presentar obtener el reporte de las f'acturas, notas de venta o
Compras que se han devuelto.

10.1.4.1 Abrir Consult¡ de Inventario - Devoluciones.

Para ejecutar la opción de Inventario - Devoluciones lo hará de la siguienle manera

l. Seleccione <Consultas/Reportes> en el Menú de Opciones dando clic.

2. Habiendo ejecutado el paso I se le presentarán algunas opciones de la cuál elegirá
<lnventario>.

3. A continuación se le presentan varias opciones de las cuales elegirá
<Devoluciones> dando clic y presentará la pantalla deseada.

@4q
rf;,**" ffi-¡ ,,.ó,rli...'t r,

l ¡ l)

¡*.0."¿.lEiZE- k sd" fñrE'
td': fo- I"rd 

=

Figura 10,12 Pant¡lla dc Consull¡s lnrcnlano DcrolLrc¡oncs

I0. l.{.2 Clonsulta de lnventario - Devoluciones.

Para realizar una excelente consulta de Inventario - Devoluciones siga los siguientes
pasos, de acuerdo a sus necesidades.

l. Escoja el tipo de Movimiento ara realizar la consulta de devolución de la lista de
elementos y de un
de Venta o Cornpras)

clic (estas pueden ser Facturas, Notas

I Si desea hacer la consulta de devoluciones de un determinado er¡odo de tiempo en

seguido a estoque se efectuaron escoja o habilite la opción de Por Fech
se habilitaran las cajas de terto para que ingrese las Fechas del periodo de riempo
tal como se muestra a continuacló ,* r*- Eñ ¡* ¡*., Io¿71ñi

3. Si desea hacer la consulta de devoluciones por su numero de devolución escoja la
opción de Por Número.

4 lngrese el código de la Bodega

5 Escoja el estado de la devolución ya sea si se hizo una devolución total arcial o
ambas las devolucrones ef'ectuadas. de la lista de elementos Stafus

6. De clic en el Botón a de Imprimir de la barra de Herramientas de la Pantalla de
Consulta de Devol r.lc r o nes

i irl ir-¡S

TFTAS

l¡;;r-l
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7. Si desea Salir de un clic en botón E de la misma bana de herramientas

ir
:l

l

J & D Elecúónlca

REPORTE DE OEYOLUCIOIIES DE YE| TA

t^ooarEs

I

Figura l0.lJ Plnt¿¡lla dc Consultas In\cnlano Dsolucioncs

8 Si desea imprimir en papel el reporte de un clrc en el botón
pantalla de aniba.

q de imprimir de la

IO.I.5 KARDE\

Esta opción permite presentar el código del producto con su respectiva descripción en el
Kárdex

10.1.5.1 Abrir Consulta de Inventario - Kárdex.

Para ejecutar la opción de Inventario - Kárdex lo hará de la sicuiente manera

l. Seleccione <Consu ltas/Reportes> en el Menú de Opciones dando clic

2, Habiendo ejecutado el paso I se le presentarán algunas opciones de la cuál elegira
<Inventario>.

3 A continuación se le presentan varias opciones de las cuales elegirá <Kárdex>
dando clic y presentará la pantalla deseada

Bd.e" f--__-l
r-)

.iá

I,

F Uttr F,rEú d! F..hü

arr¿.: d_J_ !,ar. ln

FiFur¿ l0.l{ Pant¿rlla dc Consultas lnrcntario - }iiifdcr

LSI>( )1,

I.
9 xaJ.r eor roAr¡c

PR()I'( ( );tt ('upítulo ll) - PtÍginu lll
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-lltnuul le L'suurio Sistcnru dc |'utturutión c Inre¡úurit

10.1.5.2 (lonsulta de lnventario Kárder.

Para realizar una excelente consulta de lnventario - Kárdex siga los siguientes pasos, de

acuerdo a sus necesidades.

Si desea Consultar el Kardex de un Producto que se encuentra en una bodega en

particular ingrese el Código de la Bodega, si no se ingresa la bodega. Ia consulta se

rcalizará de todas las bodegas existentes de la empresa

2 Si desea Consultar el Kárdex de un Producto en particular , ingrese el Código del

Producto o Item si no se ingresa el código la consulta se hará por todas los ltems
que Ia empresa maneja.

3. Si desea Consultar el Kardex de un articulo en particular en un determinado periodo

de tiempo ingrese la Fecha Desde y la Fecha Hasta donde se hará la consulta en

lormato dd/mm/aaaa.

I De clic en el Bot de lmprimir de la barra de Herramientas de la Pantalla de
Kardcr

5 Si desea Salir de un clic en botón _sl de la misma barra de herramientas

_r: x

#Lo¿
¡",-: -r)).¡

,,-i

': t?AS

13de 13 ld¡t13 l@t

Figura 10.15 Pantalla dc Consultas lnrcnlario Kardcr

6. Si desea imprimir en papel el reporte de un clic en el botó
pantalla de arriba.

de irrprimir de la

EGR€59

,/rd! Er e vúór ¡ofB {Éant¡

Fr¡É'Er&h.o3¡o'EÚrt¡gd

¡4srr¡ ErÉ¡{ErrofE }t6

J & D Elcctrón¡ca

KAROEX POR BOOEGA

¡ro<r roo.c¡:

( t or| é, ú É0

t\t( )t ( o.tÍ ('upítulo l0 - I\iginu I I t.:sP( )t.
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IO.2 CONST]LTAS/REPORI'ES. VENTAS

Esta opción de Facturación tiene conro objetivo consultar y obtener reportes de todos
los movimientos de salida de los productos de la empresa hacia sus clientes por medio

de las ventas.

CÚlsultás/Eleportes

lnverlaro

Beportes Varios

§¿ldos p€{ Cl¿nles

lloYimi to d¿ Veñtá

lJttrud""
IrF¡slos

figura l(|.16 Mcnú Consultas&cponcs - Vcnt¡s

Consta de las Consultas y Reportes de. Saldos de Clientes, los Movimientos de Ventas.

Ias Utilidades de los productos, e lmpuestos las cuales son explicadas a continuac¡on.

IO.2.I SAI,DOS POR (]LIENTES

Esta opción permite consultar y obtener reportes de los saldos de cada cliente en un
determinado periodo de lbchas

10.2.1.1 Abrir Consulta de Ventas - Saldos por Clientes

Para ejecutar la opción de Ventas Saldos por Clientes lo hará de la siguiente manera

L Seleccione <Consultas/Repoñes> en el Menú de Opciones dando clic.

2 Habiendo ejecutado el paso I se le presentarán algunas opciones de la cuál elegirá
<Ventas>.

3. A continuación se le presentan dos opciones de las cuales elegirá <Saldo por
Cliente> dando clic y presentará la pantalla deseada

s

CIerte

Qerd.

ÉiPflr
'.'¡
'¿
.,'tr-t-

lilur lll.lT Pirllirllir dc ( onsult¡s Vcnrirs Sirldo\ dc ( lrcotcs

I0.2. I.2 Consulta de Ventas - Saldos de Clientes

I Si desea Consultar los Saldos de un cliente en panicular, ingrese el código del
cliente correspondiente, si no sabe el código, puede presionar la tecla <F5> i,

PEIT.AS

PR( )t'('()tt ('upítulo lt) - Ptiginu l2 ESr\ )t.

V!ñaas
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enseguida aparecerá la ventana de ayuda, a demás si no se ingresa el código. la

consulta se realizará en forma general dependiendo de la f,echa de la consulta.

Éi de Imprimir de la barra de Llerramientas de la Pantalla de

-l Si desea Salir de un clic en botón sl de la misma barra de herramientas

2 De clic en el Botón
Saldos de Clientes.

frsP
' t., .'

l:¿

\
1ol I i= d @ Clo¡etr 182d182 Tc.d:182 1ú7 1¡.¡r' - li

¡i ¡r-1S

Figura l0.lt Rcponc dc Vcntas Sirldos dc C¡icnlcs

10.2.2 \tOvtlilu\r'o Du \'1.\1'.\s

Esta opción permite consultar y obtener repotes de los movimientos de Ventas de los
Productos (Facturas, Nolas de Venta y Notas de Crédito) ya sea clasilicándolos por
Cliente. Proveedor o Número de comprobante en un determinado periodo de fechas

Además le permite ver aquellas ventas hechas al contado, a crédito, aquellas que han
sido anuladas o devueltas. de una lorma visual Resumida. es decir mostrar mol'ltos
totales o de forma Detalla

10.2.2. I Abrir Consulta de !'entas - Ilovinliento de Ventas.

Para ejecutar la opción de Ventas - Movimientos de Ventas 1o hará de la siguiente
nta ner¿I

I Seleccione <Consultas/Repo¡1es> en el Menú de Opciones dando clic

! Cucaar por Cobrar IEIEI

J & D Etectrónica

ll

Cr oqT¡Sqúl -DtÉÉi SqtE 1t6, V¡r., g:rd q. - T.Yo6

S¿¡dos 0a cliert€s

,r 00,r00

¡lf¡¡rltl¡¡Yo 
^ltlIDO

2.tttoD 2.t¡5 !0

¡^ar<u¡l¡ ¡1,44

,rara ,tL
n ¡¡¡ou¡r ¡wrto -------7i

[t ¡¡

I (
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2. Habiendo ejecutado el paso I se le presentarán algunas opciones de la cuál elegirá
<Ventas>

-1. A continuación se le presentan dos opciones de las cuales elegirá <Movimientos de

Venta> dando clic y presentará la pantalla deseada.

x

sl+l
ClEaúE

6iw
a ¡l'o Cdrfrobü*e

Ioo d.

¡.P0)Od.¡.GúEr&
erd€ga

Cier*e .

Fo.ri¡ dú (e Ccrt¡do .. fodaJ
P¿qo I a O.dao

Rrlso d. rech¿á /' tst¿do
Fer. q?rde

¡.

fcr. Eart. :

a arü.d6
a Tod¿5

..t;"
F.- ti¡.:Eit.dr dc 6 A<w¡

F6(t./tlo. l- O6./LF¡tBs

Figur¿ 10.19 P¡urtalla dc Consultas Vcnhs - MoYimientos de Vcntas

10.2.2.2 ('onsulta dc Ventas - \lorintientos de venl¡

Pa¡a ¡ealiza¡ una excelente consulta de Ventas Movimiento de Ventas siga los
siguientes pasos, de acuerdo a sus necesidades.

Si desea Consultar las Ventas hechas a un cliente en particular, las ventas que hizo
un vendedor en panicular, o las ventas de un producto especifico escoja de las
opciones la que necesitará e ingrese el código correspondiente, si no sabe el código,
puede presionar la tecla <F5> y enseguida aparecerá la ventana de ayuda, seqún lo
requerido, a demás si no se ingresa el código, la consulta se realizará en forma
general dependiendo del criterio de la consulta.

2 Si desea solamente consultar Facturas, Notas de Ventas o Ambas, y Notas de
Crédito a la vez escoja de la lista de elementos el Tipo del Movimiento.

-.i Si desea Consultar por una bodega en particular ingrese el Código de la Bodega. si

no se ingresa la bodega, la consulta se realizará de todas las bodegas existentes de la
empresa.

4. Si desea Consultar solo aquellos movimientos de Ventas hechas al contado. crédito
o ambas. entonces escoja la opción que mas se acomode a sus necesidades de
consulta.

5 Si desea Consultar los movimientos de Ventas realizados en un determinado periodo
de tiempo ingrese la Fecha Desde y la Fecha Hasta donde se hará la consulta en
formato dd./mm/aaaa.

I Uon¡utt d. F..ir¡ú

PRt)t'('t),v ('upítulo ll) - Ri\¡int l1 l.:sP( )t.
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6. Si desea Consultar solo aquellos movimientos de Ventas han sido devueltos.
anulados o se encuenlran solamente act¡vos, entonces escoja la opción que mas se

acomode a sus necesidades de consulta

7 De clic en el Botón de Imprimir de la barra de Herramientas de la Pantalla de

lv{ovimientos de Vcn AS

8. Si desea Salir de un clic en botón E de la misma barra de herranrientas

Si escogió por cliente detallado

¿gF'Ú,

r: ..rs

¡ B¿!..r! dr telu.¡ Do, C¡Glr Drl&h

J & D Electrónlca

R.porta da F¡ctur¡i por Cl¡anta Oat¡ll¡do

],@lqÉE'r&5.'err.d

CT]CHIE

( ) E,a ó TdC 1{I)¡

F'igura 10.20 Panlllla dc Consultás dc Mo\rnricntos dc Vcntas Por Clicntc Dctallado

o Si escogió por cliente resumido
.1..' _:l t

tr 6 Td¡ lm
Figur¡ 10.21 Pantalla dc Consultas dc Mo\ inric¡tos dc Vcnt¡s - Por Clicnte Rcsr¡nrido

I a d

J E D Electrónica
iu O*¡Sgaot 0¡ro6 A!*i rÉ5 I q.td

Raporta da Frctur¡a por Cla.nt. R.!umido

cttNtf

PROI (.OM L'apítulo 10 - Ptigino I 5 LSr',( )t,
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9. Si desea imprimir en papel el reporte de un clic en el botón
pantalla de arriba.

de imprimir de la

lt).2.J L t'tt.tD,\Dt_s

Esta opción permite consultar y obtener reportes de las Utilidades de Ventas en una o

todas las bodega de la empresa sean consultados por Linea, Marca. Sección en un
determinado periodo de fechas

l ().2.3.1 Abrir Consulla de Facturación - Utilidades.

Para ejecutar la opción de Facturación Utilidades lo hará de la siguiente manera

I Seleccione <Consu ltas/Repo rtes> en el \{enú de Opciones dando clic

2. Habiendo ejecutado el paso I se le presentarán algunas opciones de la cuál elegirá
<Facturoción>.

-i. A continuación se le presentan dos opciones de las cuales elegirá <tltilidades>
dando clic v presentará la pantalla deseada

tr
cürfirpq
r. ¡-;;!

a M¿rcó

Dd{.do ptr
a t¡ot¿, de Veñta a ¡ir¡lrra
a F h.r¡
(i a¡rbás

.1}'*
t l'- ''

,,Í.i

,üD¿tos Gener.kt
Bol¿qa

uBLID'I9t^
cA¡1?'' l5

PEi^s

Figura 10.22 Punt¡ll¡ d!- Consült¡s Fircturi¡ción [.jrilidrrdcs

10.2.3.2 Consulta de Facturacién tltilidades

Para realizar una excelente consulta de Facruración - Utilidades siga los siguientes
pasos, de acuerdo a sus necesidades.

L Si desea Consultar las Utilidades en Ventas de un producro clasificadas por Linea.
Marca o Sección escoja la opción que mas se acomode a sus necesidades de
consulta

2. Si desea solamente consultar utilidades detallados por Facturas, Notas de Ventas o
Ambas escoja la opción que mas se acomode a sus necesidades de consulta.

I t¡¡ta¿o ¿c uú¿¡¿¡

PR()',|'('( )M ( apítulo l0 - higinu 16 t.:stn )t,

tr¡t:)

R lgo d. furó
rcc. Qqsdc : F7-___l Fa.. E6r. :

I
I

I
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l. Si desea Consultar las utilidades por una bodega en particular ingrese el Código de

la Bodega, si no se ingresa la bodega, la consulta se realizará de todas las bodegas

existentes de la empresa.

4. Si desea Consultar las utilidades en Ventas realizados en un determinado periodo de

tiempo ¡ngrese la Fecha Desde y la Fecha Hasta donde se hará la consulta en

formato dd/mm/aaaa.

5. De clic en el Botón
Utilidades

de Imprimir de la barra de Herramientas de la Pantalla de

ó Si desea Salir de un clic en botón _sl de la misma barra de herramientas

Si escogió por Linea

I

I+PO,'
J & D Elecúónlca

RJ. : 0c}g¡3*9a(Er Or..dó :{i rml r\rnd *¡Mr l¡lffir ?J5r1/6

Rcportc dG l,Jül¡dadcs dc Lincá dctallado por Facturas y Notas dü Vcnta

I

:, 
-.a. l'e( A

'. A {i'1-ts

"; úrS

E Aqr,{le d¿ Ul¡[d¿dat d. tiB. dddlado Fr Fd¡ü, l.dr aavfi

{ ( E¡ Idt l@z

Figura l(1.23 Pantalla dc Consülras dc Utilidádcs - Por Lincas

7 Si desea imprimir en papel el reporte de un clic en el botón
pantalla de arriba

;J\{l de imprimir de la

10.2.4 illtPt ESTOS

Esta opción permite consultar y obtener reportes de los movimientos de Ventas de los
Productos (Facturas, Notas de Venta y Notas de Credito) ya sea clasificándolos por
Cliente. Proveedor o Número de comprobante en un determinado período de fechas.

Además le permite ver aquellas ventas hechas al contado. a crédito. aquellas que han
sido anuladas o deweltas, de una lorma visual Resumida. es decir mostrar montos
totales o de lorma Detalla.

t,R()I( Ov Cupítulo I l) - Púginu 17 ESI'oI-
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I0.2.4.1 Abrir Consulte de Ventes - Impuestos

Para ejecutar la opción de Ventas - [mpuestos lo hará de la siguiente manera.

l. Seleccione <Consultas/Reportes> en el Menú de Opciones dando clic.

l. Habiendo ejecutado el paso I se le presentarán algunas opciones de la cuál elegirá
<Ventas>.

A continuación se le presentan dos opciones de las cuales elegirá <lmpuestos> dando
clic y presentará la pantalla deseada.

_qlg
fbo d. RrOút.

e,tp!¿
Rar¡go dc fe.hd ,/ É.t.do
rér. L'Éda r*. t.*", [17-

Figura 10.2¡ McnúConsultavRcponcs Irnpucstos

10.2.4.2 Consulta dc Ventas - lnrpuestos

Para realizar una excelente consulta de Ventas - lmpuestos siga los siguientes pasos, de
acuerdo a sus necesidades.

I Si desea Consultar el total de Impuesto a la Renta reunidos en el mes, escoja en el
tipo de Impuestos: lmpuesto a la Renta

2 Si desea Consultar el total de Impuesto en la Fuente reunidos en el mes, escoja en el
tipo de Impuestos. lva Retenido.

-1. Si desea Consuhar lmpuestos en un determinado periodo de tiempo ingrese la Fecha
Desde y la Fecha Hasta donde se hará la consulta en lormato dd,imm,/aaaa.

.1. De clic en el Botón
Utilidades.

de lmprimir de la barra de Herramientas de la Pantalla de

5 Si desea Salir de un clic en botón E de la misma barra de herramientas

lrr.Jcilc I h Farr.

9 Rcaato aa trgllrU

PR( )t'( ( ).tI (-upítulo I l) - Pú1¡ina l8 ESP( )I,
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Í Rcr.ñcÉ.l d.l lqrsdo . h n.d¡

Si escogió lmpuesto a la Renta

=]O¡.t

@l dr lr¡d I fE¿

Td¿¡ 1üLt

F¡gura !0.25 Rcpolc lrlpucslo a la Rcnta

Si escogió Iva Retenido

_l x

tEl

Figura I().26 Repoñc I\a Rctcn¡do

q9?P¿

r: l-r.i

Ratanctón d¡l imPuarto a la Renta

Derde0l.ol,?ttr3 tla§ta f5{)5,zÚ3

J & D Eloctrónlca
o¡d.r ¡.rñ El r ú.r r'd ¡<

I ,rl Ccra¡{ ) )

F lr. B.r.,ib

J & D Electrónlca
0ñ¡.,ÚÚ(,fu'G[

lva Rat n¡do

Dedel) 'lol,zml H!r! ú5/05,?fi3

{ ( ) ) a

PROt'('()iv ('upítu lo l0 - Pdginu l9 ESP( )1,
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IO.3 CONSUI,TAS/REPORTES _ REPOR"I'ES VARIOS

Esta opción de Repones Varios tiene como objetivo consultar y obtener repones las

tablas maestras que el sistema maneja

Coeirl.6/B ffitet
InYcrtei,

¡ Proveedores
. Seccion
o Ubicación
o Unidad de Medida
o Vendedores

Figura t0.27 Mcnú Constil¡lRepoltcs Rcponcs Vanos

10.3.1 Abrir Consulta de Repofes Varios

Para ejecutar la opción de Reportes Varios lo hará de la siguiente manera.

l. Seleccione <Consultas/Reportes> en el Menú de Opciones dando clic

2. Habiendo ejecutado el paso I se le presentarán algunas opciones de la cuál elegirá
<Reportes Varios> dando clic y presentará la pantalla deseada.

ttáÁ(ó Fr:
6 Sodoq¿ a LrEo

a ü..tr a r,b(r

r vaÉ.ú. a Prov¿edú

Dryer.
Cód4p

sPc I6 EE €E l

Figura 10.28 Rcponcs Vanos

10.3.2 Consulta de Reportes Varios

Para realizar una excelente consulta de Reportes Varios siga los siguientes pasos, de
acuerdo a sus necesidades.

I Escoja de las opciones de Clasificación que repoñe desea imprimir. las opciones

--,l-¡

"1/

son

¡ Bodegas
. Clientes
r Ciudad
e Linea
. Marca
r Niveles de Precio

PR()l'('()l.t

&
, H,p,i.tó. Vio.

('apítulo ll) - Ptigino 20 F:SPT)1,
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2. Si desea un reporte Ceneral o Especifico de cualquiera de las opciones antes
mencionadas active la opción que desea.

i Si activa la opción Especiñca se debe de ingresar el código

4. También puede presentar el reporte ordenado por el código o por el nombre

5 De clic en el Botón
Reportes Varios.

Él de Imprimir de Ia barra de Herramientas de Ia Pantalla de

6 Si desea Salir de un clic en botón E de la misma barra de herramientas

Si escogió un reporte por Cliente de forma General.

J & O Electrónica

\

Reporte do Cliente Gonoral

cUttJtI 0[fccto* crtuc fte fi6¡ao

) 2(l2 ld¿2 rI¡¡

Figura 10.29 Rcponcs Varios Clicntcs Ccncral

7 Si desea imprimir en papel el repone de un clic en el botón
pantalla de arriba.

-tql de imprimir de Ia

{F'
ií-) )

-. ,.| .,

.'. i* P'lg

" ai'{¡'s
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I I. ]VIENÚ] PARÁMETROS

En este menú consta de la opción de empresa que permite modificar los datos generales

de la empresa, y secuencias de los diferentes documentos que maneja el sistema.

8arórn€tros

Figura I l l Mcnú Panlmclros

Para acceder a las opciones del menú de Parámetros, el usuario debe primeramente

desplegar el menú, como se aprecia en la figura I I I

Usando luego la teclas de desplazamiento, usted podrá colocarse en la opción requerida
y seleccionarla, otra forma es dando clic sobre la misma.

II.I ENIPRISA

Esta opción nos muestra los datos generales de la empresa, a la vez permite
nlodificarlos, tales como nombre, dirección, teléfonos de la empresa, etc, a demás las

secuencias de los documentos de la empresa.

I Lt.l Abrir Empresa

Para ejecutar la opción de Empresa de.. lo hará de la siguiente manera
L Seleccione <Parámetros> en el Menú de Opciones dando clic

2 Habiendo ejecutado el paso I se le presentarán algunas opciones de la cuál elegirá
<Empresa> dando clic y presentará la pantalla deseada.

il
olc r Bi

.:9P0,r
r:'- Y

E
t( lr{¡d4 ¡lr Otrúr.nt6 Fq 6od.s.

.-€r'.r. 5€o,sr:lah6 pra

^ 
,-;,lJs

,!NAS

Figura I1.2 Pantalla Enrprcsr

I 1.1.2 Modific¡r datos Empresa

I Una vez presentado los datos podrá modificar los datos generales de la empresa, si

asi lo requiere, además podrá modificar las secuencias de los documentos que aún
no han tenido movimiento.

PROI'(.()lV ('dpitul.t ll -Púginu I ESPo I.

Erpresa
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2. Si se han realizado cambios y desea grabarlos de clic en el botón

de herramientas de la pantalla de Empresa.

3 El sistema presentará el siguiente mensaje

lrúrfi(bñ tc ha rea¡rülo con éÉo

[ -¡¡¡¡¡-,:l

Figura I1.3 Mcn§'Uc dc I¡rfonnación

4 De clic en el botón tr para salir de la pantalla de empresa

de la barra

e
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illunuul e Sis¡enn de c In¡,enktrio

I2. IVIENTIVENTANA

En este menú habrá opciones para personalizar la pantalla principal del Sistema de

Inventario y Facturación, permite colocar las pantallas como nosotros quisiéramos
verlas.

;fi :': i:
| *.,
lbtt :

;áf. ¡- : i
f}.,\

Figur¿ !2.1 Mcnú Ventaflr 8¡6rr,l' : ¡_ ¡
:A§ ,-. j

Para acceder a las opciones del menú de lnventario, el usuario debe primeramente" - ^ ' -

desplegar el menú, como se aprecia en la figura 12. I

Usando luego la leclas de desplazamiento, usted podrá colocarse en la opción requerida
y seleccionarla, otra forma es dando clic sobre la misma.

t2.l CASCADA

Permite ver las pantallas que se encuentran activas con una presentación en forma
escalonada.

C,nFt édÉ ltu tr.1- cf&/E-d¡ E @ rtu ¡nd

T¡

t)

l{
f, !:

n

l--ra...d. 

-
.¿-* --------l

'.,¡ I ,!

t-
l=
i

rod: f -

Figura 12.2 Cilscadr
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I2.2 NTOSAI(]O TIORIZONTAL

Permite ver las pantallas que se encuentran activas una seguida de otra de izquierda a

rit recha

rrrGEEE-lI3l.
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.v¡.er 6,
FiErre 12.3 Mosaico Hori¿ontal

f l I

I2.J IIIOSAICO VERI-I(]AL

Permite ver las pantallas que se encuentran activas una seguida de otra de abajo hacia
arriba.

{ ¡j¿-á
:t9 ts- l-b l4qt Gr¡oÉ f- l.h ^.ó
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Figura 12.{ Mosaico Vcnical
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,llanuul de Lisuurio ,\istu tttu dc l"acturutiti¡t e lnventurio

12.4 VETYI'A\AS

Permite activar o desactivar las pantallas que se encuentran abienas

4P:ryt'ü
. , i,i

1É-cr

' !'¡ ,¡,JS

; ¡¡\S

t»Rol ('()lV ('apitulo I2 - Ptigina -l ESt4 )t.



rfFC¡
., l

..-. :

::r¡ \3

¡. ;rl .i-- i. .i.- .

:..rl ,:{a'á/il..}á.; :{
.: i!§..¡;. ¡4, i+. Aq§i: r1

i.S.*+§Jíi##'n¡.,
CAPITULO 13

SP IMENU AYUDA

x¡.rr¡f I D!, u1r!.!



Manual d¿ Usuurio ,\ist¿ttru a rudin e Inventurio

13. \t[-Nt]A\.IrD.{

En este menú permite observar información del Sistema de Inventario y Facturación

Ayuda

tuarca da ...

Figura lJ.t Menú Ar ud¿

Para acceder a las opciones del menú de Ayuda, el usuario debe primeramente

desplegar el menú, como se aprecia en la figura l-3.1

Usando luego la teclas de desplazamiento, usted podrá colocarse en la opción requerida
y seleccionarla, otra forma es dando clic sobre la misma.

r3.1 ,.\cER(.\ DE..

E.sta opción nos mueslra información general acerca del sistema. a quién se autoriza su

uso y el copyfight.

Abrir Acerca de.,

Para ejecutar la opción de Acerca de.. lo hará de la siguiente manera

l. Seleccione <Ayude> en el Menú de Opciones dando clic.

2. Habiendo ejecutado el paso I se le presentarán algunas opciones de la cuál elegirá
<Acerce de..> dando clic y presentará la pantalla deseada.

SISFACTIN 1.0
(Sistema Facturación e lnventario )

CoP)'nqht@ 2001 - 2002

Se ¿ttorEá .l um d. lrtÉ FodrEtú ¿

I -D E lettrór¡ica

gl.P0¿

f -'' E d! trosrdn .c. Eot!ÉiJo pr l¿r lar6r y d...rrE dd ¡¡o y &
ktcs bdú.. h llorcó.Erúr e fuü-cúr m r.a.r¡¡d¿. dG .d€
FogIr¡. o d" cu.ht, prr" dd dl¡m Er€deñ d.. Ird ¿

fr¡o61¡áadld.. cirlt y crñrdct oJ. !Éráñ o.[.Ur.3
I

!
\-i

Figura lJ.2 Accrca dcl Sistcnü ln\enláno \ [;aclu¡':lc¡ón
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,llunuul le .\isle nru d¿ c In¡,enturio

I -D Ele(trór, lc¿l. De clic en el botón

-1 De clic en el botón
siguiente pantalla.

, para salir de la pantalla.

o presione las teclas Alt + I . para presentar la

t'igura lJ.J Infornución dcl Sistcnr:r
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Glosario de Términos

Actualizar: Poner al dia la informacion presentada en pantalla con I

recientes

.{dministrador de Base de Datos. Persona designada por el Consejo Directivo' que

trabaja con los usuarios para crear. manlener, y salvaguardar los datos que se encuentran

en una Base de datos.

Aplicación: Programa quo se utiliza para realizar un determinado tipo de trabajo.

como por ejemplo el procesamiento de texto. Tambien suele utilizarse. indistintamente.

el término "programa"

Archivo (File): Colección de Datos o programas que sirve para un único propósito. Se

almacenan con el objetivo de recuperarlos más adelante.

Archivo de programa: Archivo que inicia una aplicación o programa Los archivos de

programa tienen las extensiones: .EXE, .PIF, .COM o .BAT.

A

rsÉ?o¡lb.-" '. .\
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Area de información
escribe a inibrmación.

Area del texto. situada debajo de la linea de indice en la que se

Arquitectura. Diseño intemo de la computadora

Arrastrar: Mover un elemento de la pantalla seleccionando y manteniendo
presionado el boton del Mouse (raton) y desplazandolo. Por ejemplo. una ventana puede

trasladarse a otra posición de la pantalla arrastrando su barra de titulo.

Base de Datos: Conjunto de Datc¡s relacionados en un tipo de aplicación especifico

Barr¿ dc dc$pl¿¡zamicnio: Bamr quc ¡parccc cn los bordcs dcrc{ho c infcrior dc la \c¡¡t¿ruI o cuadro dc

list;r cu\o contenido no cs complctamcntc \.isiblc. Todas las bamts dc dcsplazamicnto conliencn dos

llcclurs dc dcspla/ámicnto r un cuad¡o dc dcsplazanricnto quc pcmriten rccorrcr cl conlcddo dc ¡a

lentana o cuad¡o dc lista.

Barra de Menu: Barra horizontal que contiene los nombres de todos los menús de la
aplicación. Aparece debajo de la barra de titulo.

B
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.llunuul le f 'suurio Sistenut dc Fotluntción e Inrcnt rio

Barr¿ dc Titulo: Barra hori¿ontal (cn la partc superior de una tcnlaru)) quc conticnc cl tilulo dc lir
lcntana o cuadro de diálogo. En muclus ventarns- la bana dc lilulo conliene también cl cu,ad¡o dcl mcnu

Conlrol r los botoncs "Ma\imi-¿.¿f \ "Mininx1ar".

Botón "Maximizar": Pequeño botón que cont¡ene una flecha hacia arriba. situado a la

derecha do la barra de titulo. Si utiliza el Mouse (raton), puede hacer clic en el boltin
"Maximizar" para ampliar una ventana a su tamaño máximo. Si utiliza el teclado, puede

utilizar el comando Maximizar del Menú Control.

Botón "Minimizar": Pequeño boton, que contiene una flecha hacia abajo, situado a la
derecha de la barra de titulo. Si esta utilizando el Mouse (raton), puede hacer clic en el
botón "Minimizar" para reducir una ventana a un icono. Si está utilizando el teclado.
puede emplear el comando Minimizar del Menu Control.

Bolón de Comando: Botón en un cuadro de diálogo que ejecuta o enlaza la acción
seleccionada. Dos botones de comando habituales son ''Aceptar'y Cancelar". Cuando se

elige un boton de comando en el que aparecen puntos suspensivos aparece otro cuadro
de diálogo

Cadena. Estructura de datos fbrmada
representar texto legible para una persona

por una secuencia de caracteres que suele

Casilla de verificación: Pequeño recuadro en un cuadro de diaiogo que representa una
opción que puede activarse o desaclivarse. Cuando una casilla de verificación esta
seleccionada. aparece una X en su interior

Cerrar. Eliminar una ventana o cuadro de diálogo, o abandonar una aplicación

Clave predeterminada: Crave representada por una ventana del Registro, cuyo nombre
aparece en Ia barra de titulo de Ia ventana.

Clave: Carpeta de archivos que aparece en el panel izquierdo de una ventana del Editor
de Registros.

Clic: Acción de presionar y soltar rápidamente un botón del mouse (raton)

Conectar: Asignar una letra do unidad, puerto o nombre de computadora a un recurso
compartido, de farina que pueda sor utilizado en Windows NT.
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Contres€ña: Medida dc scguridad ulili/ád,a para restringir los inicios dc sesión a las cucntas dc

usuario. asi corno el acceso a los sistcrnas ¡ recursos de la computador.r. Um conlr¿scña cs una ci¡dcna de

cilnctercs erclusira quc dcbc inlroducisc anlcs dc quc sa aulorisc el inicio de ula scsion al acceso iI r¡Jr

sislcma En WindoNs NT. las contrascr'Lils dc las cucntas dc usu:rrio pucdcn tcncr lush l-l cañrctercs. \ cn

cllas se distingue cntre ma¡usculas r minusculas

Cuadro del menu Colrtro]: Icono situado a la izquierda dc la bam¡ de titulo. Estc icono abrc cl rncnr¡

Control dc una \cntana

Diagrama llip{r Organigntnüt dorrdc s¡- dcscribcn los corn¡xlncnlcs rr nrú1ulos prrncrprlcs dcl Sislcrnrr

Directorio actual: Directorio con el cual se está trabajando en ese momento

Directorio base. Directorio que es accesible para el usuario y que contiene sus archivos
v programas Los directorios base pueden asignarse a un usuario individual o bien ser
compart¡dos por varios usuarios.

Directorio de destino: Directorio en el que se desea copiar, o mover uno más archivos

Disco Duro: Medio rígido para almacenar información de computadora, cuya capacidad
de almacenamiento se mide en GigaByes.

Disquete. Dispositivo que puede presentarse en una unidad de disco y extraerse

Doblc clic: Acción dc presionar r soltar nipidarnentc cl bolón del Mousc (ralón) dos .rcccs. sin

dcsplauarlo. Esla acción sinc Fra cjctutar una determinada aplicación. como por ejcmplo inicrarla

D
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Documentacion
pieza de hardware

El texto a manual escrito que detalla la l-orma de uso de un Sistema a

F
Frse de Análisis: Etapa del ciclo de vida que corresponden a la obtención de
infbrmación. por métodos como Encuesta, Entrevista. Cuestionario, etc.

Fare de Desarrollo. Se claboran los dircrsos proBramas quc conslituidn cl núclco dcl Sistcnt¡

Fase de Diseño: Se elabo4ran las perspectivas principales de un Sistema La estructura
del Sistema se elabora en esta etapa.

Fase de lmplementación Permite llevar una Planificación efectrva de los pasos para

PR( )'t (\ ),v Aneto R - Riginu -) EST\ )1,
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implantar un Sistema y que se obtengan resultados reales

Flujo de Datos: Dircrción accrca dc como se muc1cn i flu\ cn los diltos dcntro dc una organizirción

Icono: Representacion gráfica de un ambiente en Windows NT, por ejemplo. una

unidad, un directorio, un grupo, una aplicación o un documenta. Un icono de aplicación
puedo ampliarse y convertirse en una ventana cuando se desee utitizar la aplicación.

Impresora predeterminada: impresora que se utiliza si se elige el comando lmprimir.
no habiendo especificado antes la impresora que se desea utilizar con la aplicacion
determinada. solo puede haber una impresora predeterminada, que debe ser la que se

utilice con mayor frecuencia.

lmpresora: Local impresora conectada directamente a uno de los puertos de la

computadora

Interface: Es la manera de como se comunica la computadora con la persona, por
medio de diferentes modos como, ventanas o gráfica

Memoria. Area de almacenamiento temporal de infbrmación y aplicaciones

Menu: Lista de comandos disponibles en una ventana de aplicacion. Los nombres de los
menus aparecen en la barra de menus, situada cerca de la parte superior de la ventana.
El menu Control, representado por el cuadro del menu Control que se encuentra a la
izquierda de la barra de titulo, las comunes a todas las aplicaciones para Windows. Para
abrir un menú basta con seleccionar el nombre del mismo.

- ¡. .r..i r_r 5
F ! {A.S

Nombre de computadora. Nombre exclusivo, con la longitud máxima de hasta ¡5
caracteres en mayúsculas, que identifica a una computadora en la red. Este nombre no
puede ser igual a ninguna otra computadora o dominio de Ia red.
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Nombre de usuario: La secuencia caracteres que lo identifica. Al conectarse a una
computadora" generalmente necesita proporcionar un nombre y contraseña de usuario
Esta información se usa para verificar que usted esté autorizado para usar el sistema

R
RAM: Siglas cn inglés dc la ¡nemoria dc acccso alcálorio". Ia mcmori¡ RAM pucdc scr lcida o cscrit¿L. ...,.:...-
por la propiá computadora o por otros disposit¡\'os. tr información alnuce¡rada en RAM sc picrdc cuándo 

aíEUCTEC¡
sc rpaga lá compulador¿. l^tapl,S

»á^s
Recurso compartido: Cualquier dispositivo, conjunto de datos a programas utilizado
par más de un dispositivo o programa. En Windows NT, se denomina recurso
compartido a cualquier recurso al que puedan acceder los usuarios de la red, tales como
directorios archivos, impresoras y canalización con nombre.

Recurso: Cualquier elemento de un sistema de computadora o de una red, tal como una
unidad de disco, una impresora a Ia memoria, que puede ser asignado a un programa o a
un proceso durante su ejecución.

RED: Es un cnlacc dc compuladoms- que ran a cstar inlcrconcctadas a tra\cs dc un cablcado

Ruta de acceso: Especiiica a localización de un archivo dentro del árbol de directorios
Por ejemplo. para especificar la ruta de acceso de un archivo llamado LEAME TXT
situado en el directorio WINDOWS de la unidad C. deberá escribir c:\windows\leametxt

Servidor: En general, un servidor es una computadora que proporctona recursos
compañidos a los usuarios de la red. como archivos o impresoras companidos.

Selcccionar: Marc¿r un clenrcItlo con cl hn dc cjccutar sobrc cl rnisrno una acción subsiguientc.

Gcncralmcntc, se scl€rcionan los clcmcntos hrcicndo clic en los mismos con cl Mousc (mton) o

prcsiorurndo una tccla. Dcspuis dc sclcccionir un clcrncnto. dcbcrii clcgir la acción quc dcscc aplicar
sobrc cl mismo.

Sistema de archivos: En los sistemas operativos se denomina asi la estructura global en
la que se asignan nombres, y se guardan y organizan los archivos.
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Sistema lntegrado: Grupo de módulos principales, que pueden actuar como sistemas
independientes. Cumpliendo el funcionamiento de integración.

Sisaema local: Es el sistema que usted emplea. Las interacciones entre su computadora

,v otra computadora de la lnternet se describen usando los términos sistema local y
remoto. El sistema local es su computadora y el sistema remoto es la otra computadora

Sistema Operativo: Software dependiente de un equipo de computación EI equipo
debe mantener un Sistema operativo el cual administra procesos de espacio y uso de
memoria

Sbt§. Car id:rd dondc sc colocan las d¡fcrcnlcs lar1ctas dc la conrprfadonr

Softwnre: Especificación a los administradores de los equipos de computación, lormas
lógica

Subdirectorio. Directorio contenido en otro directorio

Subred. En lnternet. una subred es una red de nivel inf'erior

SVGA,
resolucion

Super Video Grapichs Adaptor. término usado para monitores de alta

w
Windows. lnterface gráfica de usuario desarrollada por Microsoft para uso de
computadoras IBM y compatibles.
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