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Manual de Usuario Sistema de Facturacion e Inventario

1. GENERALIDADES

1.1 INTRODUCCION

En este capitulo se describira los objetivos y principales funciones del Sistema de
Facturacion e Inventario SISFACTIN versionl 0, asi como tambien, se dara una breve
explicacion del manejo de éste manual y hacia quienes esta dirigido el mismo.

Es de mucha importancia leer este manual antes y/o durante la utilizacion del Sistema,
ya que lo guiara paso a paso en el manejo de todas sus funciones

Con la ayuda de este Manual los usuarios encargados de operar el sistema estaran en
capacidad de:

e Familiarizar al usuario con el equipo de computacion a utilizarse.
e Determinar los requerimientos de instalacion para el Sistema.

e Familiarizarse con los formatos de menus, pantallas, iconos y reportes utilizados a
traves del sistema.

e Entrenar a las personas involucradas en las operaciones a ser desarrolladas en cada
modulo del Sistema.

1.2 ANTECEDENTES

El Sistema de Facturacion e Inventario (SISFACTIN 1.0) es un sistema para el manejo
v control de un negocio en el ambito comercial, el mismo que utiliza la interfaz grafica
de Windows para que su operacion sea mas amigable, este documento indica el manejo
de este sistema adaptado para el buen desempeno de la Distribuidora “J & D
ELECTRONICAT, el cual contiene los siguientes modulos integrados:

I Inventario

2. Facturacion

1.3 INTRODUCCION AL SISTEMA

SISFACTIN 1.0, se creo con la finalidad de realizar con mayor rapidez los procesos

que se realizan en la empresa, tales como Calculos de Precios, Control de Productos,
etc

PROTCOM Capitulo I - Pigina 1 ESPOL
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1.4 OBJETIVO DE ESTE MANUAL.

El objetivo de este manual es ayudar al personal encargado del manejo del Sistema de
Facturacion e Inventario, acerca del funcionamiento del mismo y comprende:

e (Guia para utilizar la computadora.
e Como instalar y operar el Sistema de Facturacion e Inventario.

e Conocer el alcance de todo el sistema por medio de una explicacion detallada e
ilustrada de cada una de las opciones que lo conforman.

1.5 ORGANIZACION DE ESTE MANUAL

Este manual esta organizado en cuatro partes principales:

Generalidades

Capitulo 1 Generalidades
Capitulo 2 Explicacion de la Interface Grafica.

Instalacion
Capitulo 3 Caracteristicas del Sistema de Inventario y Facturacion
Capitulo 4 Arranque del Sistema de Inventario y Facturacion.

Operacion
Capitulo S Iniciando la Operacion del Sistema de Inventario y Facturacion
Capitulo 6 Menu Conexion
Capitulo 7 Menu Archivo
Capitulo 8 Menu Inventario
Capitulo 9 Menu Facturacion
Capitulo 10 Menu Consultas/Reportes
Capitulo 11 Menu Parametros
Capitulo 12 Menu Ventana
Capitulo 13 Menu Ayuda

Anexos

Anexo A Reportes Reales
Anexo B Glosario de Términos

PROTCOM Capitulo 1 - Pdgina 2 ESPOL
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1.6 ACERCA DE ESTE MANUAL

Este Manual de Usuario contiene paso a paso diversas ilustraciones e instrucciones que
debe seguir el Usuario para utilizar el Sistema de Facturacion e Inventario SISFACTIN
version].0.  Ademas incluye informacion que lo ayudara en el diario uso de su
computador.

1.7 CONVENCIONES TIPOGRAFICAS

Antes de comenzar a utilizar el Sistema de Facturacion e Inventario, es importante que
entienda las convenciones tipografica y los terminos utilizados en el mismo.

1.7.1 Convenciones de Formato de Texto.

Formato Tipo de Informacion
Vifeta numeérica | Numeracion de procedimientos paso a paso.
Negrita Terminos a resaltar por su importancia.

Nombres de opciones que puede elegir el Usuario. ya

Menor que < Mavor que > )
q yorq sea haciendo uso del mouse o teclado.

Caracter mayuscula + Nombres de teclas se inician con mayusculas
Caracteres minuscula

Si esta ubicado bajo las letras, significa que el Usuario
puede utilizar la combinacion de teclas: :
Caracter subrayado ALT + letra subrayada o dando clic en la opcion del
Menu o en el boton.

Grafico del boton Palabra boton y a su lado ira la representacion grafica.

1.7.2  Convenciones De Uso Del Mouse.

Término Significado

“Senalar” Colocar el extremo superior del mouse sobre el elemento que
se desea senalar.

|

“Hacer clic” Presionar el boton principal del mouse (generalmente el
boton izquierdo) y soltarlo inmediatamente.

PROTCOM Capitulo 1 - Pigina 3 ESPOL
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Término

Signiﬁcado

“Arrastrar”

Senalar el elemento, luego mantener presionado el mouse
mientras se mueve y se lo ubica en el lugar deseado.

1.7.3 Convenciones del Teclado.

Tecla

Significado

Teclas de método abreviado

Teclas que se utilizan como método abreviado para
gjecutar un proceso. Por ejemplo F1 para mostrar la
ayuda.

Tecla
| ENTER (ENTRAR-RETORNO)

Tecla utilizada para ejecutar un proceso. Si en el

manual dice “Presione ENTER™

Teclas direccionales

< > MY

Puede utilizar las teclas direccionales para moverse
(1zquierda, derecha, arriba, abajo) en los diferentes
elementos de un control de la pantalla, un elemento a
la vez.

Teclas de avance de pagina
INICIO, FIN, AV. PAG | RE.
PAG.

Las teclas de avance de pagina son utilizadas para
movilizarse entre varios elementos de un control de
la pantalla.

Tecla TAB

Tecla utilizada para moverse entre los diferentes
controles de la forma.  Con la tecla TAB, se da el
enfoque al primer control ubicado a la derecha, con
SHIFT+TABRB, se da el foco al primer control de la
1izquierda.

Otras teclas

Adicionalmente puede utilizar otros elementos del
teclado. Por Ejemplo:

» SHIFT+TECLA es utilizado para que se active la|
funcion que esta graficada en la parte superior de
TECLA, siempre que esta cumpla minimo dos
funciones.

» ALTGR+TECLA, es utilizado para que se active la
tercera funcion de TECLA.

PROTCOM
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1.8 DIRIGIDO A

Este manual esta dirigido a quienes directa e indirectamente estan relacionados con el
Sistema de Facturacion e Inventario (SISFACTIN v 1.0).

El manual esta estructurado para todo tipo de usuario. Si usted tiene conocimientos
basicos en computacion y ambiente Windows, remitase al capitulo 3, caso contrario
empiece desde el capitulo 1.

Entre los principales usuarios del Sistema, tenemos: Gerente General y Administrador
del Sistema.

PROTCOM Capitulo | - Pigina 5 ESPOL
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Al terminar de leer este Capitulo el Lector estara mas familiarizado con el ambiente
Windows y sus utilidades.

Aprendera a utilizar los diferentes componentes para dar mantenimiento a su PC. Como,
hacer copias de seguridad de los archivos, detectar y reparar errores en disco.

2.1 CARACTERISTICAS DEL SISTEMA

Este Sistema de Inventario y Facturacion a seguido los estandares de Windows ya que
posee una interfaz amigable y de facil manejo por lo cual a optado por utilizar
estandares como barra de tareas, entre otros.

2.2 AMBIENTE DE TRABAJO

Para una vision mas amplia le proporcionamos a continuacion un pequena guia de como
operar la maquina para utilizar el Sistema de Facturacion e Inventario

2.2.1 INGRESO A LA COMPUTADORA

Para poder ingresar al Sistema de Facturacion e Inventario es necesario tener en cuenta
que la computadora es nuestra amiga y ayudante, una herramienta de trabajo a la que no
hay que temer.

El ingreso al sistema es simple, solo siga los pasos que enumeramos a continuacion:

L. Encienda la computadora.

Boton de
encendido del

* monitor

———

('] 10 e

S . ——___Boton qc
e encendido del

C.PU

Figura 2.1 Computadora

Nota: Debe presionar los botones indicados en la figura superior para poder

inmiciar una sesion del Sistema.

PROTCOM Capitulo 2 - Pigina 1 -~ ESPOL
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[

Espere unos minutos para que la computadora cargue el sistema operativo y la
plataforma de Windows.

()

Aparecera una pantalla que es la principal de la computadora como la que se
muestra a continuacion:

Wik | BT 00" _jlorailnme | Wkl mosechvod | 4 un

Figura 2.2 Pantalla de Inicio de Windows

2.2.2 DESPLAZARSE POR LA PANTALLA

En este manual se describen los pasos basicos que se realiza para trabajar con el Sistema
de Inventario y Facturacion los cuales pueden ser mediante el uso del teclado o del raton
(mouse).

Toda persona que trabaje con este sistema debe saber para que sirve cada uno de los
botones del teclado de la computadora.

2.2.3 Uso del Raton

El Raton es una herramienta que reduce en gran medida el tiempo de trabajo, el raton
tiene dos botones principales el boton de uso para este sistema es el izquierdo con el
cual podemos acceder a las diferentes opciones del menu principal o hacer clic en los
diferentes botones de la barra de tareas del sistema.

Figura 2.3 Mousc o Raton
2.2.4 Uso Del Teclado
La forma de introducir informacion a la computadora mas comun, es mediante el uso

del teclado pudiendo ser visualizada la informacion ingresada a traves de la pantalla de
su computador.

PROTCOM Capitulo 2 - Pdagina 2 ESPOL
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El teclado para su mejor manejo se ha dividido en cuatro grupos de teclas

fundamentales:

Nota: En el contenido de este manual usted encontrara instrucciones como por ejemplo

Teclas estandares.
Teclas funcionales
Teclas direccionales.
Teclas numeéricas.

s§sisjaiafalaisisfa|niais E[HEI

CC@ECCCCECCI_HEUCEIE;

EEEEOEREEEEOO ERGL
ﬁrmrrrmrrm =™ QG
1 o] ="M E FRE CEEE

Figura 2.4 Teclado

(ALT+T), lo cual significa que debe presionar las teclas indicadas al mismo tiempo.

2.2.4.1 Teclas Estandares

Son las teclas principales del teclado y son iguales a una maquina de escribir
convencional con la diferencia de que mas de esas posee otras que cumplen funciones

va establecidas como:

Que cancela cualquier tipo de operacion y |
o ESC ESC en este sistema servira para salir de
cualquier opcion
Presionando esta tecla al mismo tiempo
gty SHIFT SHIFT que presiona una letra, esta aparece en
mayuscula.
—r CTRL CONTROL Utilizada para ingresar ciertos codigos y f
caracteres extras al teclado normal
o | ALT ALT Empleado en combinacion con otras
teclas.
Realiza el retroceso de un caracter,
| — BACKSPACE | RETROCESO |borrando el caracter que esté en la
posicion del retroceso
Es la tecla principal que indica a la
-~ ENTER ENTER computadora que se ha ingresado
informacion.
PROTCOM Capitulo 2 - Pigina 3 ESPOL
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2.2.4.2 Teclas Funcionales

Son teclas especiales y su uso o funcion dependen de la aplicacion en la que se
encuentren, son doce su formato en el teclado es: F1, F2, F3.. F12,

2.2.4.3 Teclas de Direccionamiento
Son cuatro localizadas entre las teclas estandares v las numericas sirven para mover el

cursor de izquierda a derecha un caracter a la vez y de arriba hacia abajo una linea a la
Vez,

m FLECHA ARRIBA Movimiento cursor arriba. H
E FLECHA ABAJO Movimiento cursor abajo.

[] |FLECHAIZQUIERDA Movimiento cursor izquierda.

H FLECHA DERECHA Movimiento cursor derecho.

2.2.4.4 Teclas Numéricas
Estan situadas a la derecha del teclado, son 9 y simulan a una calculadora, estas teclas
se activan con el boton NUMS LOCK situado en la esquina superior izquierda del

teclado numerico.

Se puede saber que esta activado el teclado numerico al observar la luz indicadora en la
parte superior derecha del teclado.

Existen tambien otras teclas especiales cuya funcion describimos a continuacion:

<
]

Cuando esta activada, puede insertar
caracteres de un texto.

et INSERT INSERT

Borra el caracter que esta a la posicion

- DELETE sUFE derecha del cursor.

e HOME INICIO Esta tecl_a se usa para posicionar el
cursor al inicio de la linea.
= . . Shos: i , ot — ‘
By PAGE UP AV Permite situarnos en paginas posteriores |
PAG en la pantalla.
FPage PAGE RE Permite situarnos en paginas anteriores
DOWN PAG en la pantalla.

PROTCOM Capitulo 2 - Pagina 4 “SPOL
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—— NUM BLOQ Con esta tecla, se convierte el teclado
LOCK NUM numeérico a un teclado de edicion. :

= PRINT IMPR Captura la pantalla que se encuentre

——= |SCREEN PANT activa

SCROLLL |BLOQ "

Blo y

q LOCK DESPL Retroceder pagina.
— TAB TABULADOR Desplaza el cursor a la siguiente posicion
del tabulador.

2.3 ESTANDARES DEL SISTEMA

El Sistema de Inventario y Facturacion S.1L.F v1.0 posee ciertas herramientas generales
que son de uso frecuente los cuales siguen un mismo formato y uso que presentamos a
continuacion:

2.3.1 ESTANDAR DE LISTADOS

El listado es una tabla que muestra el codigo vy el nombre del campo ha seleccionar ya
sea para una consulta o para una modificacion y lo mostramos a continuacion:

IR4R S|

Busqueda por
 Codgo F

& Deceaperin

NAD. | CODIGO | PROVEEDODR

2 2 PEREZ FPPP ANDRES CALAMRO B

BIBLICTECA
CAMPUS
PENAS

Figura 2.5 Pantalla de Consulta

Esta pantalla nos permite realizar busquedas de registros por iniciales de su codigo o
nombre, puede elegir uno de ellos dando doble clic, presionando la tecla ENTER
después de haber seleccionado el registro o dando clic en el boton .

El listado de la pagina anterior, es mostrado al hacer clic en el boton de @
consulta situado en la parte superior izquierda de la pantalla de ayuda actual. Con el
raton puede mover las barras de desplazamiento situadas en la parte lateral derecha de la
pantalla y seleccionar el registro haciendo clic en el mismo.

Se conoce que un registro ha sido escogido cuando aparece toda la fila sombreada.

PROTCOM Capitulo 2 - Pigina 5 ESPOL
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2.3.2 ESTANDAR DE LOS BOTONES DE MANTENIMIENTO

Estos botones estan ubicados en la parte superior de las pantallas en la Barra de
Herramientas, las cuales se ejecutan dando clic sobre ellos, cuando el puntero del
mouse(raton) sefiala estos botones, aparecera cerca de este un mensaje que indica la

clase de accion que se hara.

Estos botones sirven para la realizacion de las operaciones de mantenimiento de los
registros de los datos que maneja cada pantalla.

Cada boton sirve para una determinada tarea, a continuacion indicamos su uso:

;

|
i

Boton Nombre

Descripcion del boton

'y I Busqueda

Muestra un listado de todos los nombres y codigos de los
registros manejados en la pantalla en que se encuentra para
ser visualizados por el usuario. Presenta la pantalla de listado
descrita anteriormente. ‘

Este boton realiza la accion de limpiar los campos de la

I D Nuevo pantalla en la cual este trabajando, esto indica que esta lista
! para una nueva accion.

i

— Grabar | Este boton realiza la accion de guardar los datos ingresados |

ﬂ = Modificar [en los campos de la pantalla en la cual esta trabajando,

cumple dos funciones graba y actualiza los datos. |

Realiza el proceso de eliminacion del registro previamente

Eliminar |seleccionado, al hacer clic en el boton se mostrara un

E

mensaje de advertencia pidiendo la confirmacion de la
accion a realizar,

1R Salir

Este boton realiza la accion de salir de la pantalla actual. i

2.3.3 BOTONES ESPECIALES.

Estos botones son especiales porque estan presentes en algunas pantallas generales,
especialmente en las de Transacciones, Mensajes del Modulo. Consultas/Reportes.

PROTCOM
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Botones Nombre Descripcion del botén

Aceptar Este boton realiza la accion de dar wuna
contestacion afirmativa a una accion tomada.

Devolucion |Este boton realiza la accion de la Devolucion

Parcial Parcial de la Compra, Venta o Nota de Venta.
:”'x‘ Devolucion |Este boton realiza la accion de la Devolucion |
) Total Total de la Compra, Venta o Nota de Venta. “
|
T
= Imprimir | Este boton realiza la accion de visualizar por!
pantalla el reporte seleccionado.

Este boton realiza la accion de otorgar|
Informacion |informacion acerca de los componentes de su
computador

2.3.4 MENSAJES ESTANDARES

Estas pantallas de mensajes que genera el sistema estan presentes en todos los procesos
del Sistema.

A continuacion se describe el significado de cada uno de ellos:

A\l
Figura 2.6 Mensaje Informacion — Grabar / Actualizar

Este mensaje nos indica que la accion de guardado de registro se ejecuto correctamente.
sin problema alguno.

. Eliminacion de Datos

\?) Esta seguro que desea anular el Ingreso # 2

S S | o

Figura 2.7 Mensaje Informacion Eliminar / Anular

PROTCOM Capitulo 2 - Pdgina 7 o ESPOL
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Este mensaje nos indica de estar seguro de eliminar dicho registro antes de realizar la
accion tomada.

2.3.5 ESTANDAR DE LA BARRA DE MANEJO DE REPORTES

Al visualizar un reporte este se presenta junto a una barra de botones los cuales
permiten al usuario manipular de una manera mas agil el reporte.

4]1 10f1 b | » _-_J§|@| 85% v  Totat2 100% 20t 2 ﬁ hd

11
o AR
Figura 2.8 Barra de Herramientas de los Reportes B ragien! ):‘

o
A L AT

Su descripcion se detalla a continuacion:

QTECA
P EEY P 221 2US
Boton Nombre Descripcion del Boton i
4 Ver Primero Muestra la primera hoja del reporte
4 Anterior Muestra la hoja anterior a la hoja actualmente vista
& Imprimir Imprime las hojas
& Exportar Envia el reporte a otro archivo.
» Siguiente Muestra la hoja siguiente a la actualmente vista
> Ver Ultimo Muestra la ultima hoja del reporte
Zoom Adapta el tamano de visualizacion de la hoja en
pantalla
E Minimizar Reduce vy envia a la pantalla a la barra de inicio.
@ Maximizar Amplia y posiciona a la pantalla a su estado normal |
E Salir Salimos de la pantalla de presentacion de reporte {

PROTCOM Capitulo 2 - Pigina 8 ESPOL
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2.4 DESCRIPCION DE LAS PANTALLAS

Las pantallas del Sistema de Inventario y Facturacion estan realizadas de una forma
practica para que el usuario del mismo pueda estar bien informado y seguro de lo que

esta realizando.

Para un mejor aprovechamiento se han dividido en secciones la pantalla, las mismas que
describiremos a continuacion:

Cormmon fycheesi fvecimn fatamaon CowdePapote: Peewbos  vedew S

——————————— =~ k=——= Barra de Mena

Area de
presentacion de

las pantallas del
modulo.
s USERPAR u:zm- . - wman ) w0 = Barra de Estado
Figura 2.9 Entorno del Sistema
Area Descripcion
Barrade |Esta compuesta de todos los menus principales que| - it m‘,‘;\
Mena conforman el modulo. W s N
e X
l\ > \‘_
) '. AT ‘_ -:.r"
Area de Sy
presentacion | Es aqui donde se presentan las pantallas en ejecucion del | -« . Zorem
de las Sistema de Inventario y Facturacion. fi - NTECA
pantallas del S e a kot
maodulo. ik
FERAS
Nos indica el usuario que esta manejando el sistema, la
Barra de empresa a la cual se acceso y el nombre del sistema en
Estado ejecucion
PROTCOM Capitulo 2 - Pigina 9 ESPOL
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Estamos seguros que con las especificaciones tratadas en este capitulo usted podra
sacar el mayor provecho del Sistema vy realizar todas sus tareas en menor tiempo.

PROTCOM Capitulo 2 - Pigina 10 | ESPOL
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3. CARACTERISTICAS DEL SISTEMA

3.1 INTRODUCCION
El Sistema de Facturacion Inventario se encarga de diversas operaciones de la empresa.

para un manejo optimo y adaptado para todo tipo de usuario, el sistema se ha dividido
en varias partes o modulos, cada uno con una tarea especifica

3.2 BENEFICIOS

e Un ambiente integrado que motiva a la eficacia y eficiencia de todas las operaciones
que realice la empresa.

e Llevar un control eficaz de todos los articulos que maneje el sistema.

e La informacion se presentara en el momento oportuno, lo cual facilitara la toma de
decisiones.

e Se trabajara con un software actualizado, de acuerdo a las necesidades presentes.

e Va a existir un efectivo desarrollo y control de las actividades.

e Ahorro de tiempo para la ejecucion de todos los procesos automatizados

e El personal tendra una mayor motivacion en su ambiente de trabajo. ya que sus
esfuerzos operacionales manuales seran minimos.

3.3 DESCRIPCION DE MODULOS

3.3.1 Modulo de Archivos

Este Menu tiene el objetivo de dar Mantenimiento a las tablas principales asi como a los
datos generales del Sistema de Facturacion Inventario.

1. Bodegas.
Esta pantalla permite registrar los datos de las diferentes Bodegas que posee la empresa.

2. Clientes.
Esta pantalla permite registrar los datos y caracteristicas de los Clientes con los que
cuenta la empresa

3. Formas de Pago
Ista pantalla permite registrar las diferentes Formas de Pago que la empresa manejara

4. Lineas
Esta pantalla permite registrar las diferentes Lineas de Productos que la empresa
manejara

PROTCOM Capitulo 3 - Pagina 1 ESPOL
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5. Marcas
Esta pantalla permite registrar las diferentes Marcas de Productos que la empresa
manejara.

6. Motivo Ingreso/Egreso
Esta pantalla permite registrar los diferentes Motivos de Ingreso o Egreso que la
empresa manejara en el movimiento de los productos

7. Ubicaciones
Esta pantalla permite registrar las diferentes Ubicaciones donde se encuentran los
Productos que la empresa manejara.

8. Usuarios
Esta pantalla permite registrar los datos de los Usuarios van a manejar el sistema de la
empresa.

9. Vendedores
Esta pantalla permite registrar los datos y caracteristicas de los Vendedores con los que
cuenta la empresa.

10. Crear Empresa
Esta pantalla permite registrar los datos principales de las Empresas

3.3.2 Madulo de Inventario

Este menu tiene el objetivo llevar el control de todos los procesos realizados en los
productos con respecto al inventario y registrar los movimientos de los mismos.

1. Crear Item
Esta pantalla permite registrar los datos y caracteristicas de los diferentes productos que
posee la empresa.

2. Ingresos de Compras
['sta pantalla permite registrar los datos de las Compras de productos que realiza la
empresa a sus proveedores.

3. Ingresos por Varios Motivos
Esta pantalla permite registrar los datos de los Ingresos de Productos o ltems a las
Bodegas por otros motivos.

4. Devolucion de Compras
Esta pantalla permite registrar las devoluciones de las Compras de productos que realizo
la empresa a sus proveedores.

5. Egresos por Varios Motivos
Esta pantalla permite registrar las devoluciones de los Productos de la empresa a sus
proveedores, por otros motivos.
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3.3.3 Maodulo de Facturacion

Este menu tiene el objetivo llevar el control de todos los procesos realizados en los
productos con respecto a la venta y registrar los movimientos de los mismos

1. Proformas
Esta pantalla permite registrar los datos de las Proformas que se le realizan a los clientes
de la empresa

2. Facturacion
Fsta pantalla permite registrar los datos de las Facturas que se le realizan a los clientes
de la empresa.

3. Notas de Venta
Esta pantalla permite registrar los datos de las Notas de Venta que se le realizan a los
clientes de la empresa, similar a la Factura, lo unico que lo diferencia no calcula el Iva

4. Notas de Crédito — Devoluciones de Ventas
Esta pantalla permite registrar las devoluciones de las Ventas que realiza la empresa a
los clientes y se obtiene como resultado la respectiva Nota de Credito.

5. Notas de Crédito — Por varios motivos
Esta pantalla permite registrar y elaborar notas de crédito para los clientes de la
empresa, por cualquier concepto que no altere el Inventario.

6. Registro de Pagos — Registrar Saldos Iniciales
Esta pantalla permite registrar los saldos deudores anteriores de los clientes de la
empresa

7. Registro de Pagos — Cancelar Factura/Nota de Venta
Esta pantalla permite registrar los pagos que realicen los clientes de la empresa.

3.3.4 Modulo de Consultas/Reportes

Este menu tiene el objetivo llevar de consultar y obtener reportes de todos los datos
ingresados en el sistema

1. Inventario - Items

Esta pantalla permite consultar los precios de los Items que posee la empresa, por su
fecha de ingreso a la bodega, aquellos items que poseen stock, ademas puede consultar
clasificandolos por linea, marca, seccion, codigo, su ubicacion, o por su descripcion.

2. Inventario — Control de Productos A~ > F=mn | <
: 7 A5 52
Esta pantalla permite consultar y obtener reportes de: O, LA v g
o e (. C=
e Los Items de Mayor y Menor Demanda. %L\‘ +JEE ) 1 ¥
: o - G
e Los Stock Maximo y Minimo de los Items KO R

e Los Items que se encuentran sobre o bajo su stock.
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e Listas de precios clasificados por linea. marca o seccion

3. Inventario - Compras
Esta pantalla permite consultar y obtener reportes de las ordenes de compras a los
proveedores en un rango de fechas

4. Inventario - Devoluciones
Esta pantalla permite presentar obtener el reporte de las facturas, notas de venta o
Compras que se han devuelto.

5. Inventario - Kardex
Esta pantalla permite presentar el codigo del producto con su respectiva descripcion en
el Kardex.

6. Inventario — Costo de Inventario
Esta pantalla permite presentar un listado de todos los productos con sus existencias,
costo promedio de cada articulo y el costo total por el inventario.

7. Ventas — Saldos de Clientes.
Esta pantalla permite presentar el saldo que tiene un cliente especifico o puede consultar
todos los clientes de la empresa que tengan saldos pendientes.

8. Ventas - Movimiento de Ventas

Esta pantalla permite consultar y obtener reportes de los movimientos de Ventas de los
Productos (Facturas, Notas de Venta e incluso de Notas de Credito) ya sea
clasificandolos por Cliente, Proveedor o Numero de Comprobante en un determinado
periodo de fechas.

Ademas le permite ver aquellas ventas hechas al contado, a credito, aquellas que han
sido anuladas o devueltas., de una forma visual Resumida, es decir mostrar montos
totales o de forma Detallada.

9. Ventas - Utilidades

Esta pantalla permite consultar y obtener reportes de las Utilidades de Ventas en una o
todas las bodega de la empresa sean consultados por Linea, Marca, Seccion en un
determinado periodo de fechas.

10. Ventas - Impuestos
Esta pantalla permite obtener reportes de los valores retenidos por los clientes por
concepto de impuestos, ya sean estos Impuestos a la Renta e Iva Retenido.

11. Reportes Varios

Esta pantalla de Reportes Varios tiene como objetivo consultar y obtener reportes las
tablas maestras que el sistema maneja.

PROTCOM Capitulo 3 - Pigina 4 B ESPOL



Manual de Usuario Sistema de Facturacion e Inventario

3.4 REQUERIMIENTOS DE EQUIPOS

El Sistema de Inventario v Facturacion, necesita como minimo los siguientes
requerimientos de equipos:

¢ Disco Duro de 1 GB como minimo
) - ,
: (I)’;of/lega:or Pentlu.m dg ?00 Mhz N {&:’PO’
! e Memoria RAM como minimo ey
e Unidad para discos de 3 2 FS- *
¢ Raton de 2 botones \ f‘?;aj;‘l‘;
e Monitor VGA de 256 colores , Vi

Teclado estandar
e [mpresora.

3.5 PLATAFORMA DE TRABAJO

El sistema puede ejecutarse bajo las siguientes plataformas de trabajo:

Sistema Operativo WOx.
Windows NT 4.0 en adelante
Windows NT workstation
Sistema Operativo Novell.

3.6 INSTALACION DEL SISTEMA

La instalacion del sistema podra efectuarse desde unidades de CD-ROM vy se siguen los
pasos listados a continuacion:

ss=3l  Escriba el nombre de un programa, carpeta, documento o
3 recurso de Intemet y Windows lo abrird.

Abrir: l}\mtall\setup exe l]

‘ Aceptar | Cancelar | Egammr...]

Figura 3.1 Pantalla de Ejecutar

1. Ejecute el programa de instalacion utilizando Rnico| oy ¢l menu INICIO o
START de Windows, en la opcion Ejecutar o Run, buscando la ruta del mismo

2 En el comienzo de la ejecucion aparecera un mensaje, que indicara que el sistema
se esta inicializando para luego presentar la pantalla de instalacion:
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Instalacion de SISFACTIN 1.0

e
P ———— ADy

{

.

T ] ]
. [ L . -

v
o

¥ 11
-
="_‘I

AR\ " -
A s
I"\Khl-'l-'\it SaL Oy

)

> :'
BUOTECA

ScAMPUS

PENAS

Figura 3.2 Pantalla de Instalacion

Esta pantalla da un aviso de que los programas tienen derecho intelectual y no pueden
ser copiados sin previa autorizacion de sus autores o de quien haya adquirido su derecho
intelectual

Presenta informacion de Ayuda para la instalacion, y opcion para aceptar los términos
que ahi se encuentran o para suspender la instalacion

3. El programa de Instalacion verifica si existen componentes instalados, en caso de
que existan, pregunta si desea sobre escribir la version anterior

Luego de la verificacion se presenta la siguiente pantalla

Instalacion de SISFACTIN 1.0

Figura 3.3 Pantalla de Instalacion
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En esta pantalla da informacion del directorio donde se van a instalar los programas
Aqui se puede suspender la instalacion o se puede cambiar el directorio.

En la que podra elegir un directorio creado. o caso contrario crear uno nuevo Luego de
salir de esta ventana volvera a la pantalla anterior donde se podra suspender la
instalacion o seguir con la misma

Si todo se encuentra dentro de lo que usted necesita haga clic en la unidad de la
computadora, donde SISFACTIN v 1.0 se instalara, donde se presentara una pantalla
donde se le pedira que ingrese a que grupo de programas del menu Inicio de Windows
desea que se instale el sistema SISFACTIN v 1.0, por omision mostrara un nombre de
grupo Sistema de Inventario y Facturacion senalado.

Donde al poner continuar se copiaran los archivos a la ruta especificado desde donde se
encuentren los discos instaladores

4. El programa de instalacion agregara los elementos del sistema SISFACTIN v 1.0 al
grupo mostrado en el cuadro de Grupo de programas. Puede escribir un nombre de
grupo o seleccionar uno de la lista de Grupo existente.

N

El programa de instalacion nuevamente verificara componentes instalados, para ver
si existe espacio en disco y luego de ver que todo este correctamente se presenta la
ultima pantalla donde todavia se podra suspender la instalacion

Instalacion de SISFACTIN 1.0

PENAS

Figura 3.5 Pantalla de Instalacion
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6. La siguiente pantalla indicara que la Instalacion de SISFACTIN v | 0 a culminado
satisfactoriamente, y puede ya comenzar a utilizar el sistema

Instalacion de SISFACTIN 1.0

1 o Passiacan on SEFATTIN | ) ha bredead covmctamerm

5

Figura 3.6 Pantalla de Instalacion

'n

PROTCOM ' Capitulo 3 - Pigina 8 ESPOL
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4. ARRANQUE DEL SISTEMA

Para arrancar el Sistema de Facturacion e Inventario lo puede hacer de 2 maneras:

| Dando doble clic en el icono de acceso directo del sistema SISFACTIN v 1.0,

M

.

MiPC Morton
Systemiv/orks

Mis sitos de  Cuted TV USE

1ed

ﬁ o,

Hoston Ulaad
Protected Video5tu

B oSS

Micsosolt SISFACTIN
Outhook

= W
2P J
ClonelD

Minicio| £ =IO ® _3Manual Ususio | ) Capiuiod - Microsch Woed | 3] Dibuso - Pain |

Figura 4.1 Icono de Acceso Directo al Sistema SISFACTIN v 1.0

{ BT 60

2 Presionar el boton INICIO. de la barra de estado de Windows , elija el menu
Programas, luego sefale el submenu del Sistema de Facturacion e Inventario v 1.0,

el cual le presentara el ejecutable de SISFACTIN v 1.0

- Pro 3 Accesonos y
> (3 asheadNeio >
"} Documentos * (3 CorelDRAW 10 ’
; : ; 7 .j Juegos v
‘ : & i ' (3 Norton Systemworks
| © .ﬂ Buscar » ] Miciosoft Excel
= Microsoft Word ‘
0 Ayuca b MSN Messengar 5.0 BLIOTECA
Qe 3 Cuel TVUSE g ) AMPUS
= GetRight » PENAS
&2 Conar sosiin de Fiydson. .5} honestech d
£ BP som [ R
inicia . € 51 © ¥ _IManud Usuaio ] ] Capitulod - Microsolt W
Figura 4.2 Ejccutando ¢l Sistema SISFACTIN v 1.0
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-

3. A continuacion se presentara la pantalla de presentacion del Sistema de Inventario y
Facturacion (SISFACTIN 1.0).

[/ "J D Electronica "
; Distribucion y Venta de Repuestos
- Electronicos

Sistema de Facturacion e Inventario
SYSFACTIN 1.0.0

Rue: 0908483695001

Aunonisacién Neo. SR 1 1012880140
Direccién: Boyaca 1005 y Metor Manuel Rendén
Telf 2560149

Fax: 1569149

E- manl: evelasco @gpe samet

Figura 4.3 Pantalla de Presentacion del Sistema SISFACTIN v 1.0

Esta pantalla desaparecera al dar un clic con el raton en cualquier lugar de esta pantalla
o con el teclado, presionando la tecla <ENTER>, o simplemente espere unos segundos
y automaticamente desaparecera.

Luego se muestra la pantalla principal del mismo, con todas los opciones del Sistema
SISFACTIN.
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5. INICIANDO LA OPERACION DEL SISTEMA DE
FACTURACION E INVENTARIO.

%31 & 0 F b tidmica - “sinma da §achaacion e Inventaio SISTACTIN 1 0.0
Conepon  fechwor  bwerdso  Fechmacon  Consutau/Meoortes Faameton  Verdana Apsde

TRy

BT PSLIES

[Conar]

Jwea USERPAE J 30 Electhinace A0 @ 310

Figura 5.1 Pantalla Mena Principal
El menu principal consta de las siguientes 8 opciones, que son las siguientes.

e Conexion
Permite el ingreso al sistema, cambiar clave y configurar impresoras.
e Archivo
Permite el mantenimiento completo (ingresos, consulta, modificacion, eliminacion)
e Inventario
Registra los ingresos y devoluciones de compra a los proveedores, asi como tambien
los ingresos y egresos que se tengan del inventario.
e Facturacion
Permite realizar facturas. notas de venta y también las devoluciones de que se den
producto de haber efectuado alguna de ellas.
e (Consultas/Reportes
Presenta toda la informacion que ha sido ingresada y procesada al sistema.
o Parametros
Permite la actualizacion de los parametros generales que se tiene por empresa.
e Ventana
Permite la navegacion entre ventana y ventana, ademas de la organizacion de las
ellas en el menu.
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e Ayuda
Describe informacion general del sistema.

A continuacion se describen cada una de las opciones del menu, las cuales le ayudaran a
conocer el funcionamiento del Sistema de Facturacion e Inventario.

5.1 MENU CONEXION

%05 D ELECTRAONICA®  Sistema de Fachsaeion o Investarn SISFACTIN V 10 T =B X

S Enpresa L0 ELECTAONICA . oxsem Ry 2%
Figura 5.2 Pantalla de Meni Conexion

Para acceder a las opciones del Menu de Conexion, el usuario debe primeramente
desplegar el menu respectivo, como se aprecia en la grafica

Luego usando la tecla de desplazamiento, usted podra colocarse en la opcion requerida
y seleccionar la opcion.

El Menu Conexion contiene las siguientes opciones: ~“T
¢ 65-' F")‘{
e Conectar
Permite iniciar sesion en el sistema. 5 g
e Cambiar Clave Bt and ‘)
Modificar clave de usuario.

Lt
T

. Lo g
e Configurar Impresora A
Definir impresora predeterminada para las impresiones ECA
: AMFIS
e Salir
PENAS

Finaliza sesion en el sistema.
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5.2 MENU ARCHIVO

4D Elechdncs Sistema de Fachaacion o inventano SISFACTIN 1.0.0
Coregon Aychwwor [nveniony Foctascion Corsubss/Hepwtes Puormwmos Yertana Aguda
Lodega: L )

Foma de Pagp

o

Maca

Mgivo ingreso/E greso
Provescorer
Meecacon

Preca

Juigno

Yendedoer

Crem E rpresa

O an

Jaanc. JSERPAB

01 /2003

Figura 5.2 Pantalla de Menu Archivo

El menu Archivo agrupa las opciones que van a permitir al usuario poder dar
mantenimiento a los datos manejados por los modulos, este mantenimiento comprende
ingresar, modificar y eliminar datos que usa el sistema.

Para acceder a las opciones del Menu de Archivo. el usuario debe primeramente
desplegar el menu respectivo, como se aprecia en la grafica.

Luego usando la tecla de desplazamiento, usted podra colocarse en la opcion requerida
vy seleccionar la opcion.

El Menu .Archivo podra Ud. realizar ingresos, consultar, modificar y eliminar para
cualquiera de las diferentes opciones que aqui se presentan a continuacion:

e Bodegas e Ubicacion

e Clientes e Usuario

e Forma de Pago e Vendedores Y.

e Linea e Crear Empresa pid

e Marca e Proveedores S\

e Motivo Ingreso / Egreso ETY
T H b >
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5.3 MENU INVENTARIO

Este menu tiene el objetivo llevar el control de todos los procesos realizados en los
productos con respecto al inventario.

El Menu Inventario contiene las siguientes opciones:

e (rear Item

e Ingresos L S i
e Egresos e T
) _ Q2L TECA
5.3.1 Menu Inventario — Ingresos CAMPY g
) PENAS
2.J & D Electitnica - Sistema de F acturacion & Inventasio SISFACTIN 1.0.0 R A =10 X

Lianc: USERPAB 14 Electiéncs wman ) ox

Figura 5.3 Pantalla de Menu Inventario - Ingresos

El menu de Inventario contiene la opcion de Ingresos, la cual se compone de las
siguientes opciones:

e De Compras
Ingreso de compras realizadas a proveedores.

e Varios Motivos
Realizar ingresos de inventario por cualquier motivo que no sea una orden de
compra.
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5.3.2 Menu Inventario — Egresos

T34 & D Llectiamica - Sutema de [ actusacion e Inventasis SISFACTIN 1.0.0 2, il - 18] X1
Conssion  &ohwos  pwentanc Toctsscion ComubanBocotes  Zmametios ‘yantana  Aguds

Joanz USEAPAB 4D Elechinca eoa: () oo

Figura 5.4 Pantalla de Meni Inventario - Egresos

El menu de Inventario contiene la opcion de Egresos, la cual se compone de las
siguientes Opciones:

¢ Devolucion de Compras

Permite realizar devoluciones de las compras ya efectuadas e ingresadas al sistema.
¢ Varios Motivos

Permite realizar egresos del inventario.
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5.4 MENU FACTURACION

Este menu tiene el objetivo llevar el control de todos los procesos realizados en los
productos con respecto a la Facturacion.

%3 A0 Flechioniea  Sittema de Fachumacion ¢ lavontaio SISFACTIN | 08
Coremon Archwwor  |mwertsnn  Fachsecon (orsubasflepote: Pamameiior  Yenlana  Agsda
Protrma ’

U 28 %)

1
MNotss de Verts
Notas de Giédilo +
Begub: d= Pagos »

Jmsmc USERPAB 15D Eeckirica ean G om

Figura 5.5 Pantalla de Menu Facturacion
El Menu Facturacion contiene las siguientes opciones:

e Proforma

Permite realizar cotizaciones.
e Facturacion

Permite realizar ventas a los clientes.
e Notas de Venta

Permite realizar ventas a los clientes.
¢ Notas de Credito
e Registro de Pagos
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5.4.1 Menu Facturacion — Notas de Crédito

e Notas de Credito — Devolucion de Venta
Permite realizar devoluciones por alguna venta.
e Notas de Crédito — Por varios motivos
Permite elaborar una nota de crédito por varios motivos.

Tt bactoma Lnlems de | sctuacion « invenlew SISFACTIN 1.0.0
Cormmon yohvos  [rventang  Eachuscion CormatesHeootss Fasmsios  Yenlana Aguca
Brofoma =
Eacturacon

iovas dn Verds

U s USERPAE J1D Erechérea comom Ry o

Figura 5.6 Pantalla dc Menu Facturacion - Notas de Credito

ey L e
06, OTECA
LA MPUS
PENAS
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5.4.2 Menu Facturacion — Registro de Pagos

e Registrar Saldos Iniciales

Permite registrar saldos de facturas y notas de ventas anteriores.
e (Cancelar Factura/Nota de Venta

Permite registrar el pago de una factura y/o Nota de Venta

Tu A D i lnctionea - Sistema de Factacion e Inventado SISFACTIN 1.0.0 ey =l %]
Lompor uchot fiweriano  Fachuaccn Cormdan/Pepotss Paaretor Yertsna Aquds
Jouar USERPAB J4D Edecoraca . e S s
Figura 5.7 Pantalla de Menu Facturacion — Registro de Pagos
AN,
P W 4
‘:1;,. -" 2
e yA0Y i
B\?{;_ 1 ';L:-"
SARFUS
PEMNAS
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5.5 MENU CONSULTAS/REPORTES

T3 R D Flectiomea  Swtema de Fachmacion » inventasio SISFACTIN 1.0.0
Cormsn fychros jrvendano Facnuscion  Conzes/Recuter Dasmetm:  Yentana  Ayuda

Jiuans USERPAD JLD Elncuirmea o ) 0%

Figura 5.8 Pantalla de Menu Consultas/Reportes

El Menu de Consultas y Reportes agrupa las opciones que van a permitir al usuario
poder realizar la busqueda de informacion.

El Menu de Consultas/Reportes contiene las siguientes opciones:

e Inventario
e Ventas
e Reportes Varios

BIBLIOTECA
CAMPUS
PENAS
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5.5.1 Meni Consultas/Reportes — Inventario

:

21 L0 Flectiorca Sistema de Facturacion o Inventaio SISFACTIN 1 08 s
Coneprn fychrvos  frwentaro  Eacrascon  CorgdlesHecores Casmetos Wervans  Aguds

Jiuanc USERPAZ J 4D Elecairca T € ST

Figura 5.9 Pantalla de Menu Consultas/Reportes - Inventario

El menu de Consultas/ Reportes contiene la opcion de Inventario, la cual se compone de
las siguientes opciones:

e ltems
Consulta de los Items por Bodega.
e Control de Productos
Muestra la situacion del movimiento del inventario.
o Compras
Consulta de las compras realizadas a los proveedores.
e Devoluciones
Consulta de las devoluciones hechas a los proveedores.
e Kardex
Presenta el movimiento (ingresos y egresos) de los productos.
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5.5.2 Menu Consultas/Reportes — Ventas

%2 J L D Eicciorica Sistema do Foachwacion e Inventario SISFACTIN 1.0.0 A e al®x]
Corepon  Arcrvos  |rventane  factsacion  Corsutssflacote: Paamegcs Yenlana  dyucs
vertzo o+ [

Usuara: USERPAS 40 Elactinca wwan ) ow

Figura 5.10 Pantalla de Menu Consultas/Reportes - Ventas GSP%

De la opcion Ventas se tiene las siguientes opciones:

e Movimiento de Ventas

Presenta todas las facturas 0 notas de venta que se han realizado.
o Utilidades

Presenta informacion de la utilidad ganada en cada venta realizada. CA“}'PUS

PROTCOM Capitulo 5 - Pdagina 11 ESPOL



Manual de Usuario Sistema de Facturacion e Inventario

5.6 MENU PARAMETROS

3 180 Liectromica - Larlema de | acturacion e inventeno SISTACTIN 1.0.0 ik - =8 X
Corepion  fuchoon |nvertare  Sachscnn  CorsullasFlepotss  Paameces  Yonoona  Apuds

" T

Ususno USERPAS J 8D Elecbéraca s ) ow

Figura 5.11 Pantalla de Menu Parametros.

El Meni de Parametros va a permitir al usuario poder tener una referencia de los
parametros que maneja el sistema para el correcto funcionamientos de la empresa, a
demas de la informacion clasificada de la empresa.

El Menu de Parametros contiene las siguientes opciones:
e Empresa

Modificar parametros de la empresa; Tales como datos generales y secuencias de los
diferentes documentos que se tienen por empresa.

Y

L IOTECA
Scameus
\PERAS

PROTCOM Capitulo 5 - Pdgina 12 ESPOL



Manual de Usuario Sistema de Facturacion e Inventario

5.7 MENU VENTANA

52 b D lechianica - “istema de [actunacion « Inventasio SISTACTIN 1 0D
Luegoe  Achos  Invercans  Fachssoon Comaltan/Fepotes Faamebios Yertana Aaxa
s Cascaca

Jiusw USERPAB JD Ewciinea wosa ) 0w
Figura 5.12 Pantalla de Menu Ventana

Para acceder a las opciones del Menu Ventana, el usuario debe primeramente desplegar
el menu respectivo, como se aprecia en la grafica.

Luego usando la tecla de desplazamiento, usted podra colocarse en la opcion requerida
vy seleccionar la opcion.

El Menu Ventana contiene las siguientes opciones:

e (ascada D
e Horizontal G O f
e Vertical "'Mf"“&"
e Ventanas 2l \fli%
i IO TECA
L RPUS
PENAS
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5.8 MENU AYUDA

. & Flechinien  Sistems dn Fachuacion » nventasio SISFACTIN 1 0.0 e P 3R.5)
Coregon Achwes  ~vanianc [acheacion Coruds/Repotes Pmaretor Vertans dpria

Jassms USERPAB JLD Emirica sy ) om

Figura 5.13 Pantalla de Menu Avuda

Para acceder a las opciones del Menu Ayuda, el usuario debe primeramente desplegar el
menu respectivo, como se aprecia en la grafica.

Luego usando la tecla de desplazamiento, usted podra colocarse en la opcion requerida
y seleccionar la opcion.

El Menu Ayuda contiene las siguientes opciones:

e Ayuda .
e Acercade. ..
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6. MENU CONEXION

En este menu habra opciones para Ingresar al sistema de Inventario y Facturacion,
cambiar la clave del usuario, configurar la impresora, imprimir y salir del Sistema.

Cambwar Clave

Conhgurar Impresora
Salr

Figura 6.1 Menu Conexion

6.1 CONECTAR

El usuario para poder utilizar el sistema tiene que obligadamente escoger esta opcion
como primer paso, ya que esta es la unica que le permite acceder a las demas opciones
del sistema

Al elegir esta opcion el usuario observara la siguiente pantalla:

X
; A
'} Acceso al Sistema SISHS il! ‘(‘ o J ""v
; P
=] & | et
J A \
Ingreso Parametros ko it
Empresa |Impotaciones v Represer ¥ | A
- ——
Bodega : [BODEGAPRINCIPAL =] :
Fecha Proceso © [29/04/2003 Bz ECh
c AMPUS
Ingresar Clave PENAS
Usuario ﬁ - h‘.‘:i;
Tave [ SRR

Figura 6.2 Concctar

El usuario podra elegir la empresa, la bodega en la que se trabajara, luego tendra que
ingresar su usuario y clave de acceso, la misma que se le proporcionara por parte de la
persona encargada de la administracion del sistema.

Si los datos ingresados no son correctos el sistema emitira los mensajes de error
adecuados, avisando al usuario del error cometido

Una vez ingresados los datos correctos el usuario podra entrar al sistema digitando la
tecla <ENTER> o bien en el boton de acceso de la barra de herramientas de la pantalla
de Acceso al Sistema SISFACTIN tal como se muestra en la siguiente pagina:

PROTCOM Capitulo 6 - Pagina 1 ESPOL
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=] & |
\\ —» Boton de Salir de la pantalla.

_» Boton de Acceso al Sistema.

Figura 6.3 Barra de Herramientas del Acceso al Sistema

6.2 CAMBIAR CLAVE

Al elegir esta opcion el usuario observara la siguiente pantalla:

& Cambiar Clave = x|

u" 1R

Datos Anteriores

Usuario [

Clave |

Clave Nueva
Clave
Nueva [ I

Reingrese
Clave [ I

Figura 6.3 Cambiar Clave

Para poder realizar el cambio de clave correctamente el usuario debera ejecutar los
siguientes pasos:

[

Ipgrese el Usuario y la Clave actual.

b2

Luego ingrese la clave nueva

d

Por ultimo reingrese la clave nueva

4. De clic en el bou') de la barra de herramientas de la pantalla de Cambiar
Clave

5. El sistema validara que el usuario y la clave actual existan caso contrario presentara

el siguiente mensaje:

! E Clave incorracta |

Figura 6.4 Mensaje de Clave Incorrecta

5. De clic en Aceptar y vuelva al paso uno.
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Sistema de Facturacion e Inventario

6.3 CONFIGURAR IMPRESORA

En esta pantalla se puede escoger:

6.4 SALIR

[La impresora donde se desea imprimir
Modificar las propiedades de la impresora seleccionada, dando clic en el boton

de la figura 6.5

El tamafio o tipo de hoja en donde desea que se imprima el informe
La orientacion del informe en la pagina, es decir horizontal o vertical

Imprescia

Noncre TGN | Fiovedsces |

E stado Impresota predetermenada; Listo

Two Epson Stylus 820

Ubicacion.  LPT1

Comentano ™ Impomu a un archivo
Intervalo de impresion Comas

@ Todo Numero de gopias: 1 Z}

- —
™ Seleccion vﬂj—}j;u
m Cancela

Figura 6.5 Configuracion de impresion.

Esta opcion permite al usuario salir del Sistema de Inventario y Facturacion, al hacer
esto se cerraran todas las pantallas que tenga abiertas sin grabar la informacion. Para
salir del Sistema de Inventario y Facturacion hay dos formas de hacerlo las cuales son

En el Menu Conexion eligiendo la opcion Salir.

¢ Dando un clic en el boton E ubicado en la parte superior derecha de la ventana

PROTCOM
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7. MENU ARCHIVO

Este menu tiene el objetivo de dar mantenimiento a las tablas principales asi como a los
datos generales del Sistema de Facturacion e Inventario, el cual esta compuesto de las
sigulentes opciones:
Archrvos
Bodegas
Chentes

Forma de Pago

Linea

Marca

Motivo Ingreso/E greso
Proveedores
Ubicacion

Precios

UJsuano

Vendedores

Crear Empresa

Figura 7.1 Menu Archivo

Para acceder a las opciones de Mantenimiento, el usuario debe primeramente desplegar
el menu, como se aprecia en la Figura 7.1

St luego usa la teclas de desplazamiento, usted podra colocarse en la opcion requerida y
seleccionarla, otra forma es dando clic sobre la misma.

El menu archivo consta de los mantenimientos de Bodega, Clientes, Ciudades, Formas
de Pago, Linea, Marca, Motivos de Ingreso/Egresos, Niveles de precio, Proveedores.
Seccion, Tipo de Persona, Tipo de Productos, Ubicacion, Unidades de Medida.
Usuarios, Vendedores, los cuales son explicados en la pagina siguiente:

Cabe anotar que todas las pantallas de Mantenimientos que conforman el menu Archivo
poseen una barra de herramientas en la parte superior de la pantalla, como esta:

’ : —* Salir de la Pantalla actual.
Eliminar Registro

Consultar Registro

Grabar Registro

Nuevo Registro

vyvvy

v

Figura 7.2 Barra de Herramientas de los Mantenimicntos
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7.1 BODEGAS

Registra los datos de las diferentes Bodegas que posee la empresa.

7.1.1 Abrir Bodega

Para ejecutar el Mantenimiento de Bodega lo hara de la siguiente manera
| Seleccione <Archivo> en el menu de opciones dando clic.

-

2 Habiendo ejecutado el paso 1. se presentaran varias opciones de las cuales elegira
<Bodega> dando clic y se presentara la pantalla siguiente:

& Mante: o de Bodega x
Dw ol s|®]
Datos
“odgo | |
SersCripCan | 777}_' !
|
T elef 0 'mi"__ .
S | BIBLIOTECA
| CAMPUS
PENAS

Figura 7.3 Mantenimiento de Bodegas

7.1.1.1 Ingresar datos de Bodega

El codigo de la bodega se genera automaticamente, por lo que el usuario no podra
ingresar datos en el campo.

| Ingrese el nombre descriptivo de la bodega

(]

Ingrese el o los telefonos de la bodega.

el

Ingrese la direccion de la bodega.

4.Si es que no ingreso el nombre de la bodega saldra el siguiente mensaje:

! 5 El nombre &s obligatorio

Figura 7.5 Mensaje de Advertencia

Una vez revisado que todos los datos se han ingresado correctamente continue con el
siguiente paso.
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5. Haga clic en el boton @ de grabar en la barra de herramientas que se encuentra en
la parte superior de la pantalla de mantenimiento de bodega.

e Si no ocurrio ningun error de los mencionados anteriormente, enseguida el sistema
presentara el siguiente mensaje

+ ‘Registro de Datos [ <]

- %
1 Transaccion se ha reakzado con éxito
)

Figura 7.6 Mensaje de Informacion

6. Para continuar después de leer este mensaje puede presionar <ENTER> o darle clic
en el boton de Aceptar

7.1.1.2 Consultar datos de Bodega

I Haga clic en el boton @ de Consultar en la barra de herramientas aparece la
pantalla siguiente:

Conzulta de _l_i_t{\.!rq-n

Busqueeda por
 Codogo
& Mombre

N

Eodega Sur
BODEGA NORTE

(= 11

Figura 7.7 Pantalla de Consulta de Bodega

Hay dos maneras de realizar la consulta de bodegas, por codigo o por el nombre de la
bodega.

2. Escogemos la bodega y presionamos la tecla ENTER o hacemos clic sobre la

bodega deseada.

-

3. A continuacion aparece la informacion correspondiente.
7.1.1.3 Modificar datos de Bodega
I Realice los pasos 1, 2y 3 de Consulta de Datos de Bodega.

2 Verifique que sea el codigo de bodega que desea modificar.
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Se le activaran las casillas de descripcion, codigo de la ciudad, teléfonos, direccion
para que ingrese una nueva o afnada informacion a la actual.

s

+

Haga clic en el boton @de Grabar.

5. A continuacion aparecera el mensaje de la Figura 7.6.

~1

.1.1.4 Eliminar datos de Bodega

I Realice los pasos 1, 2y 3 de Consulta de Datos de Bodega.

]

Verifique que sea el codigo de bodega que desea eliminar.

De clic en el boton |é#] de eliminar

‘ad

4. Le aparecera el mensaje donde seleccionara el boton[ s | o el boton

. Himinacion de Datos

\?) Esta saguro que desea aliminar e registro ?

Figura 7.8 Mensaje de Confirmacion

S Si selecciona el boton  [_s ] se eliminara los datos de la bodega y saldra el
siguiente mensaje:

Eliminacion de Datos B

\“l_) Transaccion s ha realizado con éxto
J

Figura 7.9 Mcnsaje de Informacion

6. Si selecciona el boton no se eliminara los datos de la bodega y las casillas
se limpiaran.
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7.2 CLIENTES

Registra los datos y caracteristicas de los Clientes con los que cuenta la empresa.
7.2.1 Abrir Cliente

Para ejecutar el Mantenimiento de Clientes lo hara de la siguiente manera:

I Seleccione <Archivo> en el menu de opciones dando clic.

~

2 Habiendo ejecutado el paso 1, se presentaran varias opciones de las cuales elegira
<Cliente> dando clic y se presentara la pantalla siguiente:

~ S

/alals]v]

Codigo : Tipo Persona © (MATURAL |
Facha ge
roreso [ |

Datos Personales
Nomores [ | foshos : [ | ~O 0

Cwecoon [ ] \i;r" &

Teisforos . [ ] criruc: | ! ‘fr‘.'

Ohrser vacion 2 i

Dates del Negocio . "

Yendedor !‘,..,“ | e

™ Excento de [VA

Figura 7.10 Mantenimiento de Clientes
7.2.1.1 Ingresar datos de Clientes

El codigo del cliente se genera automaticamente, por lo que el usuario no podra ingresar
datos en el campo.

|. Escoga el tipo de persona en la lista de elementos.

o

El sistema genera la fecha actual para el ingreso de un nuevo cliente

(%]

Ingrese el nombre(s) del cliente.

4. Ingrese el apellido(s) del cliente.

5 Ingrese la direccion del cliente

6. Ingrese el o los teléfonos del cliente.

7. Ingrese el numero de la cedula de identidad o el RUC del cliente si lo posee.

8 Ingrese algun tipo de observacion del cliente si existiese
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9 Ingrese el codigo de la ciudad de donde es el cliente, si no sabe el codigo que desea
ingresar puede pulsar la tecla <F5> situandose en el campo de ingreso del codigo
para llamar a la ventana de ayuda, a continuacion la pantalla de la Figura 7.4

10. Ingrese el codigo del vendedor que tendra asignado ese cliente, si no sabe el codigo
que desea ingresar puede pulsar la tecla <F5> situandose en el campo de ingreso del
codigo para llamar a la ventana de ayuda, a continuacion la pantalla de ayuda:

Consulta de Vendedos

Busqueda por
Clede g ]

& Nombre

NROD_|CODIGO |NOMBRE
| AVILA MERCEDE

2 2 VALENCLA PABLD Es7

BISLIOTECA
CANPUS
PENAS

Figura 7.11 Pantalla de Ayuda de Busqueda de Vendedores

Una vez revisado que todos los datos se han ingresado correctamente continue con el
siguiente paso.

11 Haga clic en el boton de grabar en la barra de herramientas que se encuentra
en la parte superior de la pantalla de mantenimiento de clientes.

¢ Si no ocurrio ningun error de los mencionados anteriormente, enseguida el sistema
presentara el mensaje de la Figura 7.6.

Para continuar después de leer este mensaje puede presionar <ENTER> o darle clic en
¢l boton de Aceptar.

7.2.1.2 Consultar datos de Clientes

1. Haga clic en el boton @ de Consultar en la barra de herramientas aparece la
pantalla siguiente:

Consulta de Chenles

LRvALS
Wpﬂ'
il 1

@& Nombre

NAO [CODIGD |NOMBRE
1 1 VALENCIA DIAZ PABLO ALFREDO

Figura 7.12 Pantalla de Consulta de Clientes
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Hay dos maneras de realizar la consulta de Clientes, por codigo o por el nombre del
cliente.

2. Escogemos el cliente y presionamos la tecla ENTER o hacemos clic sobre el cliente
deseado.

5

3. A continuacion aparece la informacion correspondiente.

7.2.1.3 Modificar datos de Clientes

1. Realice los pasos 1, 2 y 3 de Consulta de Datos de cliente.

(]

Verifique que sea el codigo de cliente que desea modificar.

Se le activaran todas las casillas para que anada informacion a la actual

(P¥]

4. Haga clic en el boton de Grabar.

5. A continuacion aparecera el mensaje de la Figura 7.6

7.2.1.4 Eliminar datos del Cliente

1. Realice los pasos 1, 2 y 3 de Consulta de Datos de Cliente.

o)

Verifique que sea el codigo de cliente que desea eliminar,

(wd

De clic en el boton @ de eliminar

4. Le aparecera el mensaje donde seleccionara el boton[ s | o el boton

de la Figura 7.8

5. Si selecciona el boton se eliminara los datos del cliente y saldra el mensaje
de la Figura 7.9

6. Si selecciona el boton no se eliminara los datos del cliente v las casillas
se limpiaran.

g
¢

- Pﬂ
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7.3 FORMA DE PAGO

Registra las diferentes Formas de Pago que la empresa manejara.

7.3.1 Abrir Forma de Pago

Para ejecutar el Mantenimiento de Forma de Pago lo hara de la siguiente manera:
1. Seleccione <Archivo> en el menu de opciones dando clic

-~

2 Habiendo ejecutado el paso 1, se presentaran varias opciones de las cuales elegira
<Forma de Pago> dando clic y se presentara la pantalla siguiente:

i3 x|

D|u|m|s|8]

Datos

Codg

Descrpaon : I |

Figura 7.14 Mantenimicnto de Forma de Pago

7.3.1.1 Ingresar datos de la Forma de Pago

El codigo de la Forma de Pago se genera automaticamente, por lo que el usuario no
podra ingresar datos en el campo.

I Ingrese la descripcion de la Forma de Pago.

~

2. Si es que no ingreso la descripcion de la Forma de Pago saldra el mensaje de la
Figura 7.5

Una vez revisado que todos los datos se han ingresado correctamente continue con el
sigulente paso.

J

Haga clic en el boton @ de grabar en la barra de herramientas que se encuentra en
la parte superior de la pantalla de mantenimiento de forma de pago:

e Sino ocurro ningun error de los mencionados anteriormente, enseguida el sistema
presentara el mensaje de la Figura 7.6

4. Para continuar despues de leer este mensaje puede presionar <ENTER> o darle clic
en el boton de Aceptar
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7.3.1.2 Consultar datos de la Forma de Pago

I. Haga clic en el boton @ de Consultar en la barra de herramientas aparece la
siguiente pantalla:

Consulta de Foimas de Pago

NOMBRE

CREDITO
CONSIGNACION

Figura 7.15 Pantalla de Consulta de Forma de Pago

)

[

Hay dos maneras de realizar la consulta de Forma de Pago, por codigo o por el
nombre de la Forma de Pago.

‘wd

Escogemos la Forma de Pago y presionamos la tecla ENTER o hacemos clic sobre
la Forma de Pago deseada.

4 A continuacion aparece la informacion correspondiente.

7.3.1.3 Modificar datos de la Forma de Pago

I Realice los pasos 1, 2y 3 de Consulta de Datos de la Forma de Pago.

2

Verifique que sea el codigo de Forma de Pago que desea modificar.

s

Se le activaran las casillas de descripcion para que ingrese una nueva o anada
informacion a la actual

4. Haga clic en el boton @ de Grabar

5. A continuacion aparecera el mensaje de la Figura 7.6

7.3.1.4 Eliminar datos de la Forma de Pago

|. Realice los pasos 1, 2y 3 de Consulta de Datos de Forma de Pago

]

Verifique que sea el codigo de Forma de Pago que desea eliminar

De clic en el boton de eliminar.

el

4. Le aparecera el mensaje donde seleccionara el boton[ s ] o el boton [
de la Figura 7 8
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5 Siselecciona el boton[__s ] se eliminara los datos de la Forma de Pago y saldra
el mensaje de la Figura 7.9

6. Si selecciona el boton no se eliminara los datos de la Forma de Pago v
las casillas se limpiaran.

7.4 LINEA

Registra las diferentes Lineas de Productos que la empresa manejara.
7.4.1 Abrir Linea

Para ejecutar el Mantenimiento de Linea lo hara de la siguiente manera:

1. Seleccione <Archivo> en el menu de opciones dando clic.

t2

Habiendo ejecutado el paso 1, se presentaran varias opciones de las cuales elegira
<Linea> dando clic y se presentara la pantalla siguiente:

%/ Mantenimiento de Linea x|
b T
RERSRY W W 1 e })‘-‘
| | o W Y A
- ' 4
Datos # ) .:
] " -
Codago — [ A T NY)
- | ' e el
Descpaon [ | \ " ‘I‘

Figura 7.15 Mantcnimiento de Linca

7.4.1.1 Ingresar datos de Linea

El codigo de la Linea se genera automaticamente, por lo que el usuario no podra
ingresar datos en el campo.

I Ingrese la descripcion de la Linea del Producto
2. Sies que no ingreso la descripcion de la Linea saldra el mensaje de la Figura 7.5

Una vez revisado que todos los datos se han ingresado correctamente continue con el
siguiente paso

L5}

Haga clic en el boton @ de grabar en la barra de herramientas que se encuentra en
la parte superior de la pantalla de mantenimiento de Lineas

4. Si no ocurrio ningun error de los mencionados anteriormente, enseguida el sistema
presentara el mensaje de la Figura 7.6

N

Para continuar despues de leer este mensaje puede presionar <ENTER> o darle clic
en ¢l boton de Aceptar
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7.4.1.2 Consultar datos de Lineas

I

[

(%]

-1

[§]

)

wn

Haga clic en el boton @ de Consultar en la barra de herramientas aparece la

siguiente pantalla:
LA _'lji

Busqueda por
C Codgo
. t {
(o Nomnbre \
WAD [CODIGD [NOMBAE : g 1:,;@
- £ ‘,,’_,/
ERR i
imo
’*‘p.mvus
'PENAS

Figura 7.16 Pantalla de Consulta de Lincas.

Hay dos maneras de realizar la consulta de Lineas, por codigo o por el nombre de la
linea.

Escogemos la Linea y presionamos la tecla ENTER o hacemos clic sobre la Linea
deseada.

A continuacion aparece la informacion correspondiente.

.4.1.3 Modificar datos de Lineas

Realice los pasos 1. 2y 3 de Consulta de Datos de Linea.
Verifique que sea el codigo de Linea que desea modificar.

Se le activaran las casillas de descripcion para que ingrese una nueva o anada
informacion a la actual

Haga clic en el boton @ de Grabar.

A continuacion aparecera el mensaje de la Figura 7.6

7.4.1.4 Eliminar datos de la Linea

[

(%)

Realice los pasos 1, 2 v 3 de Consulta de Datos de Linea
Verifique que sea el codigo de Linea que desea eliminar.
De clic en el boton de eliminar.

Le aparecera el mensaje donde seleccionara el boton[ s | oel boton [t ]
de la Figura 7.8
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5 Si selecciona el boton se eliminara los datos de la Linea y saldra el
mensaje de la Figura 7.9

6. Si selecciona el boton no se eliminara los datos de la Linea v las casillas
se limpiaran.

7.5 MARCA

Registra las diferentes Marcas de Productos que la empresa manejara

7.5.1 Abrir Marca

Para ejecutar el Mantenimiento de Marca lo hara de la siguiente manera:

. Seleccione <Archivo> en el menu de opciones dando clic.

_[d

Habiendo ejecutado el paso 1, se presentaran varias opciones de las cuales elegira
<Marca> dando clic y se presentara la pantalla siguiente:

BBLIOTECA
\CAMPUS
\PENAS

Figura 7.17 Mantenimiento de Marca

7.5.1.1 Ingresar datos de Marca

El codigo de la Marca se genera automaticamente, por lo que el usuario no podra
ingresar datos en el campo.

1. Ingrese la descripcion de la Marca del Producto.

2. Sies que no ingreso la descripcion de la Marca saldra el mensaje de la Figura 7.5

Una vez revisado que todos los datos se han ingresado correctamente continue con el
siguiente paso.

4. Haga clic en el boton @ de grabar en la barra de herramientas que se encuentra en
la parte superior de la pantalla de mantenimiento de Marca

h

Si no ocurrio ningun error de los mencionados anteriormente, enseguida el sistema
presentara el mensaje de la Figura 7.6
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6. Para continuar despues de leer este mensaje puede presionar <ENTER> o darle clic
en el boton de Aceptar

7.5.1.2 Consultar datos de Marca

| Haga clic en el boton @ de Consultar en la barra de herramientas aparece la

siguiente pantalla:
Consulta de Maicas

“ v

Busqueda por

 [odgo : ;

= Nomixe : !
[NRO.|CODIGD | NOMBRE E
| 2 2 SAMSUNG ?
| 3 3 LG ,5;;:".

4 4 PANASONIC

UCTECA
MPUS
PENAS

Figura 7.18 Pantalla de Consulta de Marcas.

)

Hay dos maneras de realizar la consulta de Marcas, por codigo o por el nombre de la
Marca.

[P

Escogemos la Marca y presionamos la tecla ENTER o hacemos clic sobre la Marca
deseada.

4. A continuacion aparece la informacion correspondiente.

7.5.1.3 Modificar datos de Marca

1. Realice los pasos 1, 2y 3 de Consulta de Datos de Marca.

[}

Verifique que sea el codigo de Marca que desea modificar.

fad

Se le activaran las casillas de descripcion para que ingrese una nueva o afiada
informacion a la actual

4. Haga clic en el boton @ de Grabar.

5. A continuacion aparecera el mensaje de la Figura 7.6

7.5.1.4 Eliminar datos de la Marca
I Realice los pasos 1, 2y 3 de Consulta de Datos de Marca.

2. Verifique que sea el codigo de Marca que desea eliminar.

3. Declic en el boton de eliminar
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4 Le aparecera el mensaje donde seleccionara el boton[ s ] oelboton [_% __|
de la Figura 7.8

5. Si selecciona el boton se eliminara los datos de la Marca y saldra el
mensaje de la Figura 7.9

6. Si selecciona el boton no se eliminara los datos de la Marca v las casillas

se limpiaran.

7.6  MOTIVO INGRESO/EGRESO

Registra los diferentes Motivos de Ingreso o Egreso que la empresa manejara en el
movimiento de los productos.

7.6.1 Abrir Motivo Ingreso/Egreso

Para ejecutar el Mantenimiento de Motivo de Ingreso o Egreso lo hara de la siguiente
manera

1. Seleccione <Archivo> en el menu de opciones dando clic.

8]

Habiendo ejecutado el paso 1, se presentaran varias opciones de las cuales elegira
< Motivo Ingreso/Egreso > dando clic y se presentara la pantalla siguiente:

|x

Figura 7.19 Mantenimiento de Motivo Ingreso/Egreso

7.6.1.1 Ingresar datos de Motivo Ingreso/Egreso

El codigo de la Motivo ya sea si es un ingreso o un Egreso de los productos se genera
automaticamente, por lo que el usuario no podra ingresar datos en el campo.

| Escoja el tipo de Motivo (Ingreso o Egreso) de la lista de elementos.

t-J

Ingrese la descripcion del Motivo ya sea de ingreso o de egreso.

3. Sies que no ingreso la descripcion del motivo se presentara el mensaje de la Figura
7.5

Una vez revisado que todos los datos se han ingresado correctamente continue con el
siguiente paso.
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Haga clic en el boton @ de grabar en la barra de herramientas que se encuentra en
la parte superior de la pantalla de mantenimiento de Motivo de Ingreso y Egreso:

+

5. Si no ocurrio ningun error de los mencionados anteriormente, enseguida el sistema
presentara el mensaje de la Figura 7.6

6. Para continuar despueés de leer este mensaje puede presionar <ENTER> o darle clic
en el boton de Aceptar
7.6.1.2 Consultar datos de Motivo de Ingreso/Egreso

I Haga clic en el boton @ de Consultar en la barra de herramientas aparece la
siguiente pantalla:

© Codgo
E

Hombwe

[wRo_[CODIGO | DF SCRIPOION
1 TMPRAS

Figura 7.20 Pantalla de Consulta de Motivos.

!

Hay dos maneras de realizar la consulta de Motivos de Ingreso o Egreso, por codigo
o por la descripcion.

()

Escogemos el Motivo y presionamos la tecla ENTER o hacemos clic sobre el
Motivo deseado.

4. A continuacion aparece la informacion correspondiente.

7.6.1.3 Modificar datos de Motivo Ingreso/Egreso

I Realice los pasos 1, 2 y 3 de Consulta de Datos de Motivo de Ingreso/Egreso.

2

Verifique que sea el codigo de Motivo que desea modificar.

[99)

Se le activaran las casillas de descripcion y la lista de elementos para que ingrese
una nueva o anada informacion a la actual.

4. Haga clic en el boton @ de Grabar

5. A continuacion aparecera el mensaje de la Figura 7.6
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7.6.1.4 Eliminar datos de la Motivo de Ingreso/Egreso

Realice los pasos 1, 2 y 3 de Consulta de Datos de Motivo de Ingreso/Egreso.

¥

Verifique que sea el codigo de Motivo que desea eliminar.

)

De clic en el boton de eliminar.

4 Le aparecera el mensaje donde seleccionara el boton[ s ] o el boton

de la Figura 7.8

5. Si selecciona el boton se eliminara los datos del Motivo y saldra el
mensaje de la Figura 7.9

6. Siselecciona el boton
se limpiaran.

no se eliminara los datos del Motivo v las casillas

7.7 PROVEEDORES

Registra los datos y caracteristicas de los Proveedores de la empresa.

7.7.1 Abrir Proveedor

Para ejecutar el Mantenimiento de Proveedor lo hara de la siguiente manera:

I Seleccione <Archivo> en el menu de opciones dando clic.

2

Habiendo ejecutado el paso 1, se presentaran varias opciones de las cuales elegira
<Proveedor> dando clic y se presentara la pantalla siguiente:

& Mantersmiento de Proveedores A
NEILIEILS

Codigo : [ Tipn Persona NATURAL - /: o 1.4 4“1 ?
R thjer=t W

Eechade [2 /0472003 s Dre

febade [rrovam v g

Datos del Proveedor ki A7

Nombres ( | Lpeidos | IR 85 f

\
!

\ . e ‘,r

oreccin [ I Ph /A

X

Tewfonos . [ | Crpruc: [T ) - B “WITICHR A S0, UTOR
l

[T Excento de Retention

151
e e ] alls

Observacon F-— LA "‘1.)1\}5

Figura 7.23 Mantenimiento de Proveedor
7.7.1.1 Ingresar datos de Proveedor

El codigo del proveedor se genera automaticamente, por lo que el usuario no podra
ingresar datos en el campo.

| Escoga el tipo de persona en la lista de elementos.
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)

s
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Q

10.

L1

El sistema genera la fecha actual para el ingreso de un nuevo proveedor.

Ingrese el nombre(s) del proveedor

Ingrese el apellido(s) del proveedor

Ingrese la direccion del proveedor.

Ingrese el o los teléfonos del proveedor

Ingrese el numero de la cedula de identidad o el RUC del proveedor si lo posee.
Ingrese algun tipo de observacion del proveedor si existiese.

Ingrese el codigo de la ciudad de donde es el proveedor. si no sabe el codigo que
desea ingresar puede pulsar la tecla <F5> situandose en el campo de ingreso del

codigo para llamar a la ventana de ayuda, a continuacion la pantalla de la Figura 7 4

Una vez revisado que todos los datos se han ingresado correctamente continue con
el siguiente paso.

Haga clic en el boton @ de grabar en la barra de herramientas que se encuentra
en la parte superior de la pantalla de mantenimiento de proveedor

St no ocurrio ningun error de los mencionados anteriormente, enseguida el sistema
presentara el mensaje de la Figura 7.6.

Para continuar despues de leer este mensaje puede presionar <ENTER> o darle clic
en el boton de Aceptar.

7.7.1.2 Consultar datos de Proveedor

(]

Haga clic en el bot(’)r@ de Consultar en la barra de herramientas aparece la
pantalla siguiente

SERENTESA

Figura 7.24 Pantalla de Consulta de Proveedor

Hay dos maneras de realizar la consulta de Proveedor, por codigo o por el nombre
del cliente.
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3 Escogemos el Proveedor y presionamos la tecla ENTER o hacemos clic sobre el
Proveedor deseado.

4. A continuacion aparece la informacion correspondiente.

7.7.1.3 Modificar datos de Proveedor
I Realice los pasos 1. 2y 3 de Consulta de Datos de Proveedor

2. Verifique que sea el codigo de Proveedor que desea modificar.

s

Se le activaran todas las casillas para que anada informacion a la actual.

4. Haga clic en el boton @ de Grabar

5. A continuacion aparecera el mensaje de la Figura 7 6

7.7.1.4 Eliminar datos del Proveedor Qu

I. Realice los pasos 1, 2y 3 de Consulta de Datos de Proveedor

2

Verifique que sea el codigo de Proveedor que desea eliminar.

De clic en el boton @ de eliminar.

‘s

4. Le aparecera el mensaje donde seleccionara el boton[ s | o el boton
de la Figura 7.8

5. Siselecciona el boton [ s ] se eliminara los datos del Proveedor y saldra el
mensaje de la Figura 7.9

6. Si selecciona el boton|L
casillas se limpiaran

no se eliminara los datos del Proveedor v las

7.8 UBICACION.

Registra las diferentes Ubicaciones donde se encuentran los Productos que la empresa
manejara.

7.8.1 Abrir Ubicacion
Para ejecutar el Mantenimiento de Ubicacion lo hara de la siguiente manera
. Seleccione <Archivo> en el menu de opciones dando clic.

2. Habiendo ejecutado el paso 1, se presentaran varias opciones de las cuales elegira
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< Ubicacion > dando clic y se presentara la pantalla siguiente:

x| R ZZ‘PO)
‘;"J-” Y dv

RPN
f n 'i“

Al |
| ALY/ |
T 2T Uil

Figura 7.31 Mantemmiento de Ubicacion CAMPUS

7.8.1.1 Ingresar datos de Ubicacién

El codigo de Ubicacion se genera automaticamente, por lo que el usuario no podra
ingresar datos en el campo.

| Ingrese la descripcion de la Ubicacion del producto.

2. Si es que no ingreso la descripcion de la Ubicacion saldra el mensaje de la Figura
7.5

Una vez revisado que todos los datos se han ingresado correctamente continue con el
siguiente paso.

Haga clic en el boton @ de grabar en la barra de herramientas que se encuentra en
la parte superior de la pantalla de mantenimiento de Ubicacion:

‘ad

e Si no ocurrio ningun error de los mencionados anteriormente, enseguida el sistema
presentara el mensaje de la Figura 7.6

4 Para continuar despues de leer este mensaje puede presionar <ENTER> o darle clic
en el boton de Aceptar
7.8.1.2 Consultar datos de Ubicacion.

| Haga clic en el boton @ de Consultar en la barra de herramientas aparece la
siguiente pantalla:

@ Morrbxe
N80 [CODIGO |NOMBRE

PERCHA DOS
PERCHA TRES

Figura 7.32 Pantalla de Consulta de Ubicacion.
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-2

Hay dos maneras de realizar la consulta de Ubicacion, por codigo o por la
descripcion de Ubicacion.

LS ]

Escogemos la Ubicacion y presionamos la tecla ENTER o hacemos clic sobre la
ubicacion deseada.

4. A continuacion aparece la informacion correspondiente.

7.8.1.3 Modificar datos de Ubicacion
. Realice los pasos 1, 2y 3 de Consulta de Datos de Ubicacion.
2 Verifique que sea el codigo de Ubicacion que desea modificar

3 Se le activaran las casillas de descripcion para que ingrese una nueva o aﬁad?,: O
L1 ' b

informacion a la actual. {i\‘l._).\,

4 Haga clic en el boton de Grabar.

5. A continuacion aparecera el mensaje de la Figura 7.6

7.8.1.4 Eliminar datos de Ubicacion

I Realice los pasos 1, 2 v 3 de Consulta de Datos de Tipo de Ubicacion.

2

Verifique que sea el codigo de Ubicacion que desea eliminar.

De clic en el boton [u[ de eliminar

()

4. Le aparecera el mensaje donde seleccionara el boton[_s | o el boton

de la Figura 7.8

L

Si selecciona el boton se eliminara los datos de la Ubicacion y saldra el
mensaje de la Figura 7.9

6. Si selecciona el boton [ __1 no se eliminara los datos de la Ubicacion y las
casillas se limpiaran.

7.9 USUARIO.

Registra los datos de los Usuarios van a manejar el sistema de la empresa.
7.9.1 Abrir Usuario

Para ejecutar el Mantenimiento de Usuario lo hara de la siguiente manera:

I. Seleccione <Archivo> en el menu de opciones dando clic.

PROTCOM Capitulo 7 - Pdgina 20 ESPOL



Manual de Usuario Sistema de Facturacion e Inventario

2. Habiendo ejecutado el paso 1, se presentaran varias opciones de las cuales elegira
< Usuario > dando clic y se presentara la pantalla siguiente:

B Mantenimiento de Usuario X
D|@|as|w

( Dates Gemerale s[ Permisos l

Datos Generales

Nombres : [ ]

Apelidos : { |

A ——

Clave

Fecha (77
Expir acion :

Figura 7.37 Mantcnimiento de Usuano

7.9.1.1 Ingresar datos Generales del Usuario

El codigo de Usuario se genera automaticamente, por lo que no podra ingresar datos en
el campo.

I. Ingrese los nombres del usuario.

t

Ingrese los apellidos del usuario.

(98]

Ingrese el User del usuario.
4. Ingrese la clave del usuario.
5. Ingrese la fecha de expiracion de la clave del usuario.

Una vez revisado que todos los datos se han ingresado correctamente continue con el
sigulente paso.

6. Haga clic en el boton E de grabar en la barra de herramientas que se encuentra en
la parte superior de la pantalla de mantenimiento de Usuario:

e Sino ocurrio ningun error de los mencionados anteriormente, enseguida el sistema
presentara el mensaje de la Figura 7.6

7. Para continuar despues de leer este mensaje puede presionar <ENTER> o darle clic
en el boton de Aceptar
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7.9.1.2 Consultar datos Generales de Usuario.

tJ

‘d

Haga clic en el boton @ de Consultar en la barra de herramientas aparece la
siguiente pantalla:

| NRD. | CODIGO | USUARIO

2 USEROSS FRYDSON PEREZ 0SSIAN AUGUSTOD

Figura 7.38 Pantalla de Consulta de Usuano

Hay dos maneras de realizar la consulta de Usuario, por codigo o por el nombre dét"-
usuario

Escogemos el Usuario y presionamos la tecla ENTER o hacemos clic sobre el
Usuario deseado.

A continuacion aparece la informacion correspondiente.

7.9.1.3 Modificar datos de Usuario

[

)

N

Realice los pasos 1, 2 v 3 de Consulta de Datos de Usuario
Verifique que sea el codigo de Usuario que desea modificar.

Se le activaran las casillas de descripcion para que ingrese una nueva o afada
informacion a la actual

Haga clic en el boton @ de Grabar.

A continuacion aparecera el mensaje de la Figura 7.6

7.9.1.4 Eliminar datos de Usuario

b

4

Realice los pasos 1, 2y 3 de Consulta de Datos de Usuario.
Verifique que sea el codigo de Usuario que desea eliminar.

De clic en el boton de eliminar.

Le aparecera el mensaje donde seleccionara el boton[_s | o el boton
de la Figura 7.8
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Si selecciona el boton [ s ]se eliminara los datos de usuario y saldra el mensaje
de la Figura 7.9

Si selecciona el boton no se eliminara los datos de usuario y las casillas se
limpiaran.

7.9.1.5 Dar Permisos de accesos a los Usuario

En esta pantalla se puede consultar y modificar los permisos para cada usuario.

(3]

"

Wi Mantenimiento dal.lmin‘ x|
als L

Datos Generales T Permises’ ]

Din

+ Seleccione con Doble Clidk |a opdidn que desea asignar o quitar el parmito

MEMU PRINCOIPAL |

CONEXION ,_J
CONECTAR 2
CAMBIAR CLAVE
CONFIGURAR IMPRE SORA
SALIR

ARCHIVD -
BODEGA
CLIENTE ;
CIUDAD |~ |

Opciones -

L& sz
e

[0 e

AR AR YRR SRR
o|wlo|~m|o]e

—

Figura 7.39 Pantalla de Accesos para Usuarios

Debe realizar los pasos |, 2 v 3 de consulta de datos de usuario.

Luego se ubica en la ficha de Accesos y seleccione con un visto el acceso o permiso
que desee otorgarle al usuario.

Haga clic en el boton de Grabar

7.9.1.6 Consultar los Accesos por Usuario

.

~

Realice los pasos 1, 2, 3 de consulta de datos de Usuario

Ubiquese en la ficha de Accesos

7.9.1.7 Modificar Accesos por Usuario

_IJ

ld

Realice los pasos 1, 2, 3 de consulta de datos de Usuario.
Ubiquese en la ficha de Accesos.

Desactive el o los permisos que desea darle o quitarle al usuario

Haga clic en el boton de Grabar.

PROTCOM Capitulo 7 - Pdgina 23 ESPOL



Manual de Usuario

Sistema de Facturacion e Inventario

7.9.1.8 Eliminar Empresa por Usuario

I

Referirse a la modificacion de datos de la ficha Accesos (pasos 1 al 4)

7.10 VENDEDORES

Registra los datos v caracteristicas de los Vendedores con los que cuenta la empresa.

7.10.1 Abrir Vendedor

Para ejecutar el Mantenimiento de Vendedor lo hara de la siguiente manera:

I

[£%)

Seleccione <Archivo> en el mena de opciones dando clic.

Habiendo ejecutado el paso 1. se presentaran varias opciones de las cuales elegira

<Vendedores> dando clic v se presentara la pantalla siguiente:

| |
DJ =N AJ | 5,]
todigo : [ Farha de Ingreso = [ 7 7
Datuos del Yendedor \
N pirsi ; 1 & S‘Pg )
ke es [ ] Apehdes : l ] };} y 37y v
Dwecadn \ '?../: %
Tedefonos [ 7 .\.‘."‘?"
7 "’:{l‘
: GTECA
t | .
* [R5 > ]
FEMNAS
Figura 7.40 Mantenimiento de Vendedores
7.10.1.1 Ingresar datos de Vendedor
El codigo del vendedor se genera automaticamente, por lo que el usuario no podra
ingresar datos en el campo.
I El sistema genera la fecha actual para el ingreso de un nuevo vendedor.
2. Ingrese el nombre(s) del vendedor.
3. Ingrese el apellido(s) del vendedor.
4 Ingrese la direccion del vendedor.
5. Ingrese el o los telefonos del vendedor
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6. Ingrese el codigo de la ciudad de donde es el cliente, si no sabe el codigo que desea
ingresar puede pulsar la tecla <F5> situandose en el campo de ingreso del codigo
para llamar a la ventana de ayuda, a continuacion la pantalla de la Figura 7.4

7 Ingrese algun tipo de observacion del vendedor si existiese.

Una vez revisado que todos los datos se han ingresado correctamente continue con el
siguiente paso.

8. Haga clic en el boton @ de grabar en la barra de herramientas que se encuentra
en la parte superior de la pantalla de mantenimiento de vendedor.

¢ Sino ocurrio ningun error de los mencionados anteriormente, enseguida el sistema
presentara el mensaje de la Figura 7.6.

Para continuar despues de leer este mensaje puede presionar <ENTER> o darle clic en
el boton de Aceptar.

7.10.1.2 Consultar datos de Vendedor
1. Haga clic en el boton @ de Consultar en la barra de herramientas aparece la

pantalla siguiente:
# \/rﬂl

Busqueda por ey o
, E ] s
& Nombie Ne' !

{
[
S0 W

[WRO [CODIGO [NOMBRE

VALENCIA PABLO

Figura 7.41 Pantalla de Consulta de Vendedores SERNAS

-

Hay dos maneras de realizar la consulta de Vendedor, por codigo o por el nombre
del Vendedor.

()

Escogemos el Vendedor y presionamos la tecla ENTER o hacemos clic sobre el
Vendedor deseado.

4. A continuacion aparece la informacion correspondiente.

7.10.1.3 Modificar datos de Vendedor

Realice los pasos I, 2y 3 de Consulta de Datos de Vendedor

2

Verifique que sea el codigo de Vendedor que desea modificar

LFF]

Se le activaran todas las casillas para que anada informacion a la actual
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4. Haga clic en el boton @ de Grabar.

5. A continuacion aparecera el mensaje de la Figura 7.6

7.10.1.4 Eliminar datos del Vendedor

| Realice los pasos 1, 2y 3 de Consulta de Datos de Vendedor.

12

Verifique que sea el codigo de Vendedor que desea eliminar.

.-JJ

De clic en el boton de eliminar.

4. Le aparecera el mensaje donde seleccionara el boton[ s ] o el boton [__te |
de la Figura 7.8

5. Si selecciona el boton_s | se eliminara los datos del Vendedor y saldra el
mensaje de la Figura 7.9

6. Si selecciona el boton [_t__|| no se eliminara los datos del Vendedor v las casillas
se limpiaran, - T

A W
r

7.11 CREAR EMPRESA

Registra los datos principales de las Empresas

7.11.1 Abrir Crear Empresa

Para ejecutar el Mantenimiento de Crear Empresa lo hara de la siguiente manera:

I. Seleccione <Archivo> en el menu de opciones dando clic.

2

Habiendo ejecutado el paso 1, se presentaran varias opciones de las cuales elegira
<Crear Empresa> dando clic y se presentara la pantalla siguiente:

[x

Secuenciales de Documentos por Bodega
Cenera Secusnciaes para

I
|
} L Bodegas creadas
|

Figura 7.42 Mantenimiento de Empresas
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7.1L1.1 Ingresar datos en Crear Empresas

El codigo de la empresa se genera automaticamente, por lo que el usuario no podra
ingresar datos en el campo.

I Ingrese el nombre de la empresa. .-«,E‘SPO >
te ¥
\ L2.4\ v
1 6 * NG
2. Ingrese la direccion de la empresa. * e‘/(“_-".t e
‘\F‘(“i
3. Ingrese los telefonos de la empresa. e
;! L8 5 k.
BBl JO T
4. Ingrese el RUC de la empresa. SUIOTECA
CAMPLS

S Ingrese el codigo de la ciudad de donde funcionara la emgrgééf st no sabe el codigo
que desea ingresar puede pulsar la tecla <F5> situandose en el campo de ingreso del
codigo para llamar a la ventana de ayuda, a continuacion la pantalla de la Figura 7 4

6. Ingrese el porcentaje del Iva con el que la empresa trabajara.

Una vez revisado que todos los datos se han ingresado correctamente continue con el
siguiente paso.

7. Haga clic en el boton @ de grabar en la barra de herramientas que se encuentra en
la parte superior de la pantalla de mantenimiento de Empresa.

e Si no ocurrio ningun error de los mencionados anteriormente, enseguida el sistema
presentara el mensaje de la Figura 7.6

8. Para continuar después de leer este mensaje puede presionar <ENTER> o darle clic
en el boton de Aceptar.

w1112 Consultar datos de Empresa

!. Haga clic en el boton @ de Consultar en la barra de herramientas aparece la

pantalla siguiente:
alv L

Busqueda por

 Cadgo
£ Hinie E ]

NOMBRE

FERIERAD
DISULTRA
EMPRESA CUATRO
GRINDUST
PELETIZADORA
UUUULUUUUUULUUUUY

S IR B R
N W

-

Figura 7.43 Pantalla de Consulta de Vendedores

~

2. Hay dos maneras de realizar la consulta de Empresas, por codigo o por el nombre de
la empresa.
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3. Escogemos la Empresa y presionamos la tecla <ENTER> o hacemos clic sobre la
Empresa deseada.

4 A continuacion aparece la informacion correspondiente.

74113 Modificar datos de la Empresa

I Realice los pasos 1, 2y 3 de Consulta de Datos de Empresa.

tJ

Verifique que sea el codigo de la Empresa que desea modificar

‘s

Se le activaran todas las casillas para que aniada informacion a la actual

4. Haga clic en el boton @ de Grabar.

A

A continuacion aparecera el mensaje de la Figura 7.6

7.11.1.4 Eliminar datos de la Empresa

| Realice los pasos 1, 2 y 3 de Consulta de Datos de Empresa

2

Verifique que sea el codigo de Empresa que desea eliminar.

(ol

De clic en el boton | 42| de eliminar

4. Le aparecera el mensaje donde seleccionara el boton[ s ] o el boton

de la Figura 7.8

S Siselecciona el boton [ s ] se eliminara los datos de la Empresa y saldra el
mensaje de la Figura 7.9

6. Siselecciona el boton [__t__Jno se eliminara los datos de la Empresa vy las casillas
se limpiaran.
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8. MENU INVENTARIO

Este menu tiene el objetivo llevar el control de todos los procesos realizados en los
productos con respecto al inventario y registrar los movimientos de los mismos.

Inventano
Crear ltems
Ingresos »
Egresos »

Figura 8.1 Menu Inventario

Para acceder a las opciones del menu de Inventario, el usuario debe primeramente
desplegar el menu, como se aprecia en la figura 8.1

Usando luego la teclas de desplazamiento, usted podra colocarse en la opcion requerida
v seleccionarla, otra forma es dando clic sobre la misma

Este menu Inventario esta compuesto de tres opciones que son . Crear Item, Ingresos,
Egresos.
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8.1 CREARITEM

Registra los datos y caracteristicas de los diferentes productos que posee la empresa.
8.1.1 Abrir Crear Item

Para ejecutar el Mantenimiento de Crear Item lo hara de la siguiente manera:

I. Seleccione <Inventario> en el menu de opciones dando clic.

2. Habiendo ejecutado el paso 1, se presentaran varias opciones de las cuales elegira
<Crear Item> dando clic y se presentara la pantalla siguiente:

R X
SCICIEILY
Piiwaadid [:j—‘“*‘““*—ﬁ Fecha Ingreso : [W
Bodega 14 FUDEGA NORTE Codigo de Barra |
codgo -
Desoripcidn : I T
Lirea I
PO
Marca L_ A] L ‘\"11
MNo. £ 3985 = Precio Caja [ [7 Excento de [va " ,,-:""';‘-. V
A o VY £ AL
Swcdad por Caga ¢ | Precio Unkaro ﬂ: ' \ a
h ¥k
L /9
Obsmrvagon & ._l h X . e
| -1
l_‘: T Ul
' RIELGTECA
- - Cant. Cant. CAMSUS
Loesoan l_J Miuma l Maxima : :l N .
PENAS

Figura 8.2 Mantenimiento de ltems
8.1.2 Ingresar datos en Crear Item

I Ingrese el codigo de la bodega a la que pertenecera el item o producto, se carga por
defecto la bodega con la que se ingreso al sistema.

2

Ingrese el codigo del item.

(e

Ingrese codigo de Matriz del item. .
4. Ingrese el codigo de barra del producto.

5. Ingrese la descripcion del item.

6. Dar clic en para abrir la lista de elementos el tipo del item y luego
elija uno de la lista.
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7 Ingrese el codigo de Linea del item, si no sabe el codigo que desea ingresar puede
pulsar la tecla <F5> situandose en el campo de ingreso del codigo para llamar a la
ventana de ayuda, a continuacion la pantalla de ayuda siguiente:

w
Bungueda pror
" Lodge 3 ]

& Momore

"NRO_|CODIGO | NOMBRE

Figura 8.4 Pantalla de Avuda de Linea

¢ Escoja la linea que desee.

8. Ingrese el codigo de Marca del item, si no sabe el codigo que desea ingresar puede
pulsar la tecla <F5> situandose en el campo de ingreso del codigo para llamar a la
ventana de ayuda, a continuacion la pantalla de ayuda siguiente:

HOMBRE

Tr i ™
SAMSUNG ,\-:\ ET \f_: J\I

LG
PANASONIC

Figura 8.5 Pantalla de Avuda de Marca

e [Escoja la marca que desee.

9. El sistema genera la fecha actual para el ingreso de un nuevo item.

10. Ingrese el precio base del item.

I'l. Ingrese el factor del item si se manejara doble medida

12 Ingrese alguna observacion del item si existiese.

I3 Ingrese el codigo de la Ubicacion del item, si no sabe el codigo que desea ingresar

puede pulsar la tecla <F5> situandose en el campo de ingreso del codigo para llamar
a la ventana de ayuda, a continuacion la pantalla de ayuda siguiente:
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Consulta de Ubicacion

.Y
iy r‘; "'LP.\ »
it - yar A g
NOWBRE _ i3 b -
PERCHA DOS b S ' -"‘ﬂ-
PERCHA TRES N i
] CA
Figura 8.7 Pantalla de Avuda de Ubicacion AMPUS
PEMNAS

e Escoja la ubicacion que desee
14 Ingrese la cantidad maxima que habra en existencia del item en la bodega.

15 Ingrese la cantidad minima que habra en existencia del item en la bodega.

¢ Una vez revisado que todos los datos se han ingresado correctamente continue con
el siguiente paso.

17, Haga clic en el boton @ de grabar en la barra de herramientas que se encuentra
en la parte superior de la pantalla de crear item

e Sino ocurrio ningun error de los mencionados anteriormente, enseguida el sistema
presentara el mensaje siguiente:

\l,-) Transaccion se ha reakizado con éxito.

Figura 8.8 Mensaje de Ingreso de Datos

18. Para continuar despues de leer este mensaje puede presionar <ENTER> o darle clic
en el boton de Aceptar.

8.1.3 Consultar datos del Item

|, Haga clic en el botdr@ de Consultar en la barra de herramientas aparece la
pantalla siguiente:
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“ v 'i"!.i

Busque da por
" Codgo [
| ]
o MNewnbye
| NRO |CODIGD | DESCRIPCION LIN
| 2 3 CONTROL REMOTO LG vIDI
I 3 2 MICROFONDS INALAMBRICDS AUC

¢ 1 PARLANTES AUL

Figura 8.9 Pantalla de Consulta de Item

(8]

Hay dos maneras de realizar la consulta de Items, por codigo o por la descripcion
del Item.

)

Escogemos el Item y presionamos la tecla ENTER o hacemos clic sobre el Item
deseado

4. A continuacion aparece la informacion correspondiente.

8.1.4 Modificar datos del Item
| Realice los pasos 1, 2y 3 de Consulta de Datos de Items. i
2. Verifique que sea el codigo de Item que desea modificar. |

3. Se le activaran todas las casillas para que afiada informacion a la actual i

4. Haga clic en el boton @ de Grabar.

5. A continuacion aparecera el mensaje de la figura 8 8

8.1.5 Eliminar datos de Item

I Realice los pasos 1, 2y 3 de Consulta de Datos de Items.

-~

2. Verifique que sea el codigo de Item que desea eliminar.

3 Declic en el boton de eliminar.

4. Le aparecera el mensaje donde seleccionara el boton[_s__| o el boton

de la siguiente figura:

. Fliminacion de Datos

Figura 8.10 Mensaje de Elinunacion de Items
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5. Si selecciona el boton se eliminara los datos del Item y saldra el mensaje
sigulente

Eliminacion de Datos B

\l» Transaccion se ha realizado con éxito,

Figura 8.11 Mensaje de Informacion

6. Si selecciona el boton no se eliminara los datos del Item v las casillas se
limpiaran.

8.2 INVENTARIO - INGRESOS

Esta opcion de Ingresos tiene como objetivo registrar todos los movimientos de entrada
de los productos a la empresa por medio de la compra, como asi tambien la salida de los
MISmos.

Inventano

Crear ltems

Ingresos De Compras
Egresos » Varios Motivos

Figura 8.12 Menu Inventario - Ingresos

Consta de los procesos de Compras de productos, e Ingresos de productos por otros
motivos adicionales a la compra, las cuales son explicadas a continuacion:

8.2.1 DE COMPRAS

Registra los datos de las Compras de productos que realiza la empresa a sus
proveedores.

8.2.1.1 Abrir De Compras

Para ejecutar la opcion de Ingresos el proceso DE COMPRAS lo hara de la siguiente
forma:

I Seleccione <Inventario> en el Menu de opciones dando un clic.

3

2. Habiendo ejecutado el paso 1 se presentaran 3 opciones de las cuales escogera
<Ingresos>.

3. A continuacion se presentaran algunas opciones de las cuales escogera <De
Compras> dando clic y presentara la pantalla deseada.
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4/ Ingieso de Compras A x|
SCINERILS
Num. Comple : r_—
Proveador : I
Bodegs : [ l Referarcs Fact {:‘
Fecha lngresa "77“““—' Fechs Compra

=
!

___{_mm_]—wm [ Urstsdes | Cosoums | Tt =
| 1

Observacon :

Totakes

blotd: [ Desto: [T aiz% [ Total :

Figura 8.13 Ingresos — De Compras
8.2.1.2 Ingresar datos de Compras

El codigo de la Compra se genera automaticamente, por lo que el usuario no podra
ingresar datos en el campo Nro_Compte

I Ingrese el codigo del Proveedor, si no sabe el codigo que desea ingresar puede

pulsar la tecla <F5> situandose en el campo de ingreso del codigo para llamar a la
ventana de ayuda, a continuacion la pantalla de ayuda siguiente:

‘-'w’:‘.::\ “"} S

Figura 8.14 Pantalla de Avuda de Proveedores

o LEscoja el proveedor del item.

2

Ingrese el codigo de la bodega donde se tendran los productos, si no sabe el codigo
que desea ingresar puede pulsar la tecla <F5> situandose en el campo de ingreso del
codigo para llamar a la ventana de ayuda, a continuacion la pantalla de ayuda
siguiente:
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| NRD_ | CODIGO | NOMBRE

Bodega Su
BODEGA NORTE

Figura 8.15 Pantalla de Ayuda de Bodega

e FEscoja la bodega donde se guardaran los productos

lad

Ingrese la Referencia de la Factura girada por el proveedor, no es necesario
ingresarla.

4. El sistema genera la fecha actual para el ingreso de la Compra.

5. Ingrese la Fecha de Compra de la adquisicion de los productos, por lo general es la
misma fecha de ingreso de compras.

6. Ingrese algun tipo de observacion de la compra realizada si existiese.

7. A continuacion se presenta el detalle de la compra para que sean ingresados los
productos adquiridos la manera de ingresar se detallan a continuacion-

De soripoién | undMed Paq_ | Unidades | CostoUnd | CostoTowd | sDseto | ha
T X CNTAS CUARTO = T 100 150,00 1515000 0 ¥

Figura 8.16 Detalle de la Compra de ltems

C.

¢ Coloquese con ayuda del Mouse sobre la casilla de Codigo de Item  [E
ingrese el codigo. si no sabe el codigo que desea ingresar puede pulsar la tecla
<F5> situandose en el campo de ingreso del codigo para llamar a la ventana de
ayuda, a continuacion la pantalla de ayuda siguiente:

Lonsulta de [lems

[wao. [CODIGD  [DESCRIPCION —JuN
[ 2 2 CONTROL REMOTO LG DI
: 3 2 MICROFONOS INALAMBRICOS AUl
| 4 PARLANTES AUL

al ﬂ

Figura 8.17 Pantalla dec Avuda de ltems
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e [Escoja el item que se compro.

e Si se ingresa un codigo de item no registrado el sistema emitira el siguiente

mensaje:

!! Itern ro existe en Archivo 0 No esta ingresado para la bod. actual !

e

Figura 8.18 Mensaje de Informacion

e Una vez ingresado el codigo del item correctamente el sistema procedera

automaticamente a presentar su descripcion | Deedpede

e Escoja de la lista de elementos -m-f-n la Unidad de Medida del item.

CUARTO
WUNTALES
CANECAS

LITROS
UNIDAD

e Ingrese el numero de paquetes que se compro. 7

¢ Ingrese el nimero de unidades que se compro =%
e Ingrese el Costo Unitario del Item =22

-~ ‘. . ~ ‘ . Costo Tota
e Elsistema calculara el Costo Total de la compra por ese item en particular 15,150 00

; . . " “Dsecto
e Ingrese % de Descuento si se le hizo ala compra de ese item. [5

Na
* Escoja si se le cobro Iva al item pulsando de la barra de espacio una vez L] para

marcar el casillero con un visto, pero si se lo realiza de nuevo el casillero se
desmarcara [ dando a entender que a ese item no se le cobro el Iva en la
Compra.

e Si se desea ingresar otro item al detalle de la Compra debera pulsar la tecla
<ENTER>, para luego proceder a ingresar nuevamente todos los datos descritos
anteriormente para otro item de la compra asi:

[ Cédigo | Deescripeién | undMed | Paq | Unidades | Costotnd. | Costo.Totsl | sDscto |
1 Al CINTAS QUINTALES 10 10.00 50,00 550000
z | CUARTO - |

Figura 8.19 Ingreso de un nuevo item de la Compra

* Si no se ingresaron los datos correctamente el sistema presentara el siguiente
mensaje:
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Lontrol de Ingreso de Datos | -]

g La nea actual no posee cGdgo del [tem. Deben constar kodos los datos obligatonios para arear una nueva inea
Figura 8.20 Mcnsaje Informativo
Si se desea eliminar una linea del detalle de la compra el usuario debera senalar la

linea a ser eliminada y seguido a esto presionar la tecla <SUPR> o <DEL> de la
siguiente manera.

| =T | Descripoion

A

<SUPR>

9

Figura 8.21 Eliminar una linea del detalle de Ia Compra

Puede observar los totales en la parte inferior de la Pantalla de Ingreso de Compras
tal como se muestra a continuacion:

Totaes
SubTotal : | 17500 Descto: | 5750 lval2% 73290 Total: [ 684040
Figura 8.22 Totales por la Compra -~ p -
"J;“)':j“ *,)j
En los totales el sistema presentara 7 :§‘
¢ Subtotal de la Compra A
¢ Descuento Total en Compra .
e Total del Iva. TECA
e Total General de la Compra. GRS
ENAS

Una vez verificado que todos los datos de la Compra han sido ingresados
correctamente continue con el siguiente paso

Haga clic en el boton @ de grabar en la barra de herramientas que se encuentra en
la parte superior de la pantalla de Ingreso de Compras.

e Si no ocurrio ningun error de los mencionados anteriormente, enseguida el
sistema presentara el mensaje de la Figura 8 8

Para continuar después de leer este mensaje puede presionar <ENTER> o darle clic
en el boton de Aceptar.

Si desea ingresar una nueva compra repita los pasos de Ingreso de Compras desde el
numero 1.
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8.2.1.3 Consultar datos de Compras

l

2

)

L

Haga clic en el boton de Consultar en la barra de herramientas de la pantalla
de Ingreso de Comprasy aparece la pantalla siguiente:

Bisqueda de Compras S G

“ V%

Criterio de Busqueda

Tpo de Movemsento
Bodegs : |4 ODEGA NORTE e T ey
[—F | MNotas de Compia
Proveedor : (2 I SERENTESA B
@ Porfeohag (" Potpumero >
Fec. Desde : |02/05/2003 Fec. Hasta : 02/05/2003 AN

NRD_|NRD COMPRA PROVEEDOR

Figura 8.23 Pantalla de Consulta de Compras

Hay dos maneras de realizar la Consulta de Compras, por Rango de Fechas o por
Numero de Compras. |G porsechas  Porpimero

Si escoge Por Fechas tendra que ingresar la Fecha Desde y la Fecha Hasta en que se
realizaron las Compras. | Fec. Desde : [06/06/2001 Fec.Hasta:  |05/06/2001 |

Si escoge Por Numeros tendra que ingresar el Numero Inicial de la Compra y el
Numero Final de la Compra. |  ae 007 P

Ingrese el Codigo de la Bodega donde se ingreso la Compra, si no sabe el codigo
que desea ingresar puede pulsar la tecla <F5> situandose en el campo de ingreso del
codigo para llamar a la ventana de ayuda de la figura 8 15 y escoja la bodega
deseada.

Ingrese el Codigo del Proveedor, si no sabe el codigo que desea ingresar puede
pulsar la tecla <F5> situandose en el campo de ingreso del codigo para llamar a la

ventana de ayuda de la figura 8 14 y escoja el proveedor deseado.

Luego haga clic en el boton @ de Consultar en la barra de herramientas de la
pantalla de Consulta de Compras.

Escogemos la Compra deseada y presionamos la tecla ENTER o hacemos clic sobre
la Compra deseada.

A continuacion aparece la informacion correspondiente a la Compra escogida

8.2.1.4 Anulacion de Compras

Realice los pasos 1, 2y 3 de Consulta de Datos de Compras.
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(g

Verifique que sea el codigo de la Compra que desea eliminar.

De clic en el boton de eliminar.

)

4. Le aparecera el mensaje donde seleccionara el boton[ s ] o el boton
de la siguiente figura:

\?{) Esta saguro que desea Anular la Compra ¥ 8

s [

.

Figura 8.24 Mcnsaje de Anulacion de Compras
5 Siselecciona el boton [ s | se anulara la compra y saldra el mensaje siguiente

. -Anulacién de Compras [ %]

\5) Transaccon se ha realizado con &dto,

Figura 8.25 Mensaje de Informacion

6. Si selecciona el boton no se anulara la Compra v las casillas se

limpiaran

8.2.2 INGRESOS - VARIOS MOTIVOS
Registra los datos de los Ingresos de Productos o Items a las Bodegas por otros motivos.
8.2.2.1 Abrir Varios Motivos

Para ejecutar la opcion de Ingresos el proceso VARIOS MOTIVOS lo hara de la
siguiente forma:

I Seleccione <Inventario> en el Menu de opciones dando un clic.

~

2. Habiendo ejecutado el paso | se presentaran 3 opciones de las cuales escogera
<Ingresos>.

3. A continuacion se presentaran algunas opciones de las cuales escogera <Varios
Motivos> dando clic y presentara la pantalla deseada
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% Ingresos Vaiios Motives R x|

Didaly@w

hMum. Compte ;

Bodega ' Referervia |
Motivo Ingreso i Fecha 77
Observacion : E_J
-]
A_A_JI Cm_% Oesorgomn Unidades | CostoUnk | CosmoTor
1
Total :

Figura 8.26 Ingresos - Varios Motivos

8.2.2.2 Ingresar datos de Varios Motivos

El codigo de la Compra se genera automaticamente, por lo que el usuario no podra
ingresar datos en el campo Nro Compte.

I Ingrese el codigo de la Bodega, si no sabe el codigo que desea ingresar puede
pulsar la tecla <F5> situandose en el campo de ingreso del codigo para llamar a la
ventana de ayuda, a continuacion la pantalla de ayuda de la figura 8.27

Consulta de Bodegat

‘.:'0 W ) f‘a“

Budegas Su
BOCEGANORIE

Figura 8.27 Pantalla de Avuda de Bodegas

e [Escoja la bodega donde se ingresara el producto

-2

Ingrese del Motivo de Ingreso del producto, si no sabe el codigo que desea ingresar
puede pulsar la tecla <F5> situandose en el campo de ingreso del codigo para llamar
a la ventana de ayuda, a continuacion la pantalla de ayuda
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L]

Conzulta de Molive de Ingieso

[wROD.[CODIGO  [DESCRIPCION
I COMPRAS

Figura 8.28 Pantalla de Avuda de Motivos de Ingresos
e Escoja el motivo de ingreso del item.
La Fecha del Ingreso es generada por el sistema, pero si desea la puede cambiar

Ingrese algun tipo de explicacion del motivo porque se ingreso a bodega los
productos en la observacion.

A continuacion se presenta el detalle de la compra para que sean ingresados los
productos adquiridos la manera de ingresar se detallan a continuacion:

Codigo Descripeidn | UndMed P Unidades | CostoUnd | Costo Total

Figura 8.29 Detalle de los Ingresos de ltems por varios motivos

Coloquese con ayuda del Mouse sobre la casilla de Codigo de Item [
ingrese el codigo, si no sabe el codigo que desea ingresar puede pulsar la tecla
<F5> situandose en el campo de ingreso del codigo para llamar a la ventana de
ayuda, a continuacion la pantalla de ayuda de la figura 8.17

e Escoja el item que se compro.

Si se ingresa un codigo de item no registrado el sistema emitira el siguiente mensaje
de la figura 8.18.

Una vez ingresado el codigo del item correctamente el sistema procedera

o o 5 pew——
automaticamente a presentar su descripcion T .

Escoja de la lista de elementos la Unidad de Medida del item.
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Pag

e Ingrese el numero de paquetes. [

e Ingrese el numero de unidades. F==2
e Ingrese el Costo Unitario del Item =222

- , ’ . Costo Total
e Elsistema calculara el Costo Total de la compra por ese item en particular. [~ s

e Sise desea ingresar otro item al detalle debera pulsar la tecla <ENTER>, para luego
proceder a ingresar nuevamente todos los datos descritos anteriormente para otro
item de la compra asi:

. Cédigo ]_ Deescripcidn I Und Med [ Paq ] Lﬂdadu_l Costo.Und _[ Costo Total
| 1-0LL-01 CLAVDS 1* UNIDAD 1.00 200,00 5 0000 1,000 0000
z |roiL-02 MaRTILLO UNIDAD | 2.00 2,00 10.0000 20.0000

Figura 8.30 Ingreso de un nuevo item por otros motivos

e Sino se ingresaron los datos correctamente el sistema presentara el mensaje de la
figura 8. 20

Si se ingresan paquetes y ese item no tiene asignado un factor el sistema presentara el
siguiente mensaje ;
A El tem que se tiene en la inea 21
* No vene Factor mayor a cero. Por los cual no puede ngresar valores en Paquetes |

= knbt_‘&' -~

Figura 8.31 Mensaje Informativo

e Si se desea eliminar una linea del detalle el usuario debera senalar la linea a ser
eliminada y seguido a esto presionar la tecla <SUPR> o <DEL> de la siguiente
manera

+ <SUPR>

Figura 8.32 Eliminar una lineca del detalle

¢ Puede observar el total en la parte inferior de la Pantalla de Ingresos por Varios
Motivos tal como se muestra a continuacion: fotal: [ 1020

e Una vez verificado que todos los datos del Ingreso de Productos por Varios Motivos
han sido ingresados correctamente continue con el siguiente paso.

6. Haga clic en el boton @ de grabar en la barra de herramientas que se encuentra en
la parte superior de la pantalla de Varios Motivos.
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e Si no ocurrio ningun error de los mencionados anteriormente, enseguida el
sistema presentara el mensaje de la Figura 8 8

7. Para continuar despues de leer este mensaje puede presionar <ENTER> o darle clic
en el boton de Aceptar.

8. Luego presentara el mensaje de impresion del Ingreso por Varios Motivos asi:

:{) Desea imprimir el Comprobante de Mota de Ingreso # 4 7

e Siescoge el boton no se imprime el comprobante.

9 Sidesea realizar un nuevo ingreso por varios motivos repita los pasos de Ingreso por
Varios Motivos desde el numero 1.

I Ingreso a Bodega # 3

=10) x]|
«||
—
| \
. J & D Electronica e ;
| Ruc 0908488635001 - Direccion aca 1005 y Victor Manusl - Teefonos 2563143 Far Emiios 052000 i
|
| ]
|
INGRESOD A BODEGA No 3 ) ) 1
Bodega 4 BODEGA NORTE Referencia
Proveedor Fecha 2270472003
Otseryacion PARLANTES
[_cooico DESCRIPCION UND. MED FACTOR __PA@ _ CAN.UND COSTO___ TOTAL
MICO0T MICROF OHOS INALAMBRIC 05 [ 0 1 500 7%
\ J LS XY
|
[
|
|
i
|
|
|
1
J ~J|
|
[4]4] 191 ] |5 (@@ (cona] 11 Tear 1o ‘
e S —

Figura 8.34 Comprobante de Nota de Venta por Ingreso de Varios Motivos.

8.2.2.3 Consultar datos de Ingresos por Varios Motivos

I Haga clic en el boton @ de Consultar en la barra de herramientas de la pantalla
de Ingreso de Varios Motivos y aparece la pantalla siguiente:
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12

(¥

Consulta de Ingresos por Yarios Motivos
CIARS
-~ Criterwo de Busqueda
Bodega : [1 BOD PRINDCIPAL [ Tipo de Movimento
Motvo @ | | Ing x Vanos Motivos
& For fechas « ’
Fec. Desde . [04712/2001 Foc.tata:  [04712/2001 xfosug € Porgimero Q P O
~
[wRo | wROEGR. ] BODEGA [ recha | WonTO {‘\;"" B ({:
N

Figura 8.35 Pantalla de Consulta de Ingresos por Varios Motivos

Hay dos maneras de realizar la Consulta de Ingresos por Varios Motivos, ya sea por
Rango de Fechas o por Numero de Compras. |G porjechas  Pornimero

Si escoge Por Fechas tendra que ingresar la Fecha Desde y la Fecha Hasta en que se
realizaron las Compras. [ Fec. Desde : 05/06/2001 Fec. Hasta:  |05/06/2001 |

Si escoge Por Numeros tendra que ingresar el Numero Inicial de la Compra vy el
Numero Final de la Compra. | jnay. o Nofna: [0S0

Ingrese el Codigo de la Bodega donde se ingresaron los productos, si no sabe el
codigo que desea ingresar puede pulsar la tecla <F5> situandose en el campo de
ingreso del codigo para llamar a la ventana de ayuda de la figura 8 15 y escoja la
bodega deseada.

Ingrese el Codigo del Motivo de Ingreso, si no sabe el codigo que desea ingresar
puede pulsar la tecla <FS5> situandose en el campo de ingreso del codigo para llamar
a la ventana de ayuda de la figura 8.28 escoja el motivo de ingreso deseado.

Luego haga clic en el boton @ de Consultar en la barra de herramientas de la
pantalla de Consulta de Ingresos por Varios Motivos.

Escogemos la Nota de Compra deseada y presionamos la tecla ENTER o hacemos
clic sobre el ingreso deseado.

A continuacion aparece la informacion correspondiente al Ingreso de Compras por
varios Motivos escogido.

8.2.2.4 Anulacion de Ingresos por Varios Motivos

~

Realice los pasos 1, 2y 3 de Consulta de Datos de Ingresos por Varios Motivos.

Verifique que sea el codigo del Ingreso por varios Motivos que desea eliminar.
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3 De clic en el boton de eliminar.

4. Le aparecera el mensaje donde seleccionara el boton[ s ] o el boton

de la siguiente figura:

. Eliminacion de Datos

\?r) Esta seguro que desea anular el Ingreso & 2

Figura 8.36 Mcnsaje de Anulacion de Ingresos por Varios Motivos.

5. Siselecciona el boton [ s |se anulara el Ingreso a Bodega y saldra el mensaje

siguiente:
PO
9)
1) 1 ha reakzado con éxto. Q}"".'f-
\_‘\‘) ransaccon s& re. &40 Con &xito . /)"‘K'
J
B\ LTS
.
h’,(.-_'.‘;:. CAT"J
i o . \ "
Figura 8.37 Mensaje de Informacion %uOTEC’}
" ; : : PU3/
6. Siselecciona el boton no se anulara el Ingreso. A

8.3 INVENTARIO - EGRESOS

Esta opcion de Egresos tiene como objetivo registrar todos las Devoluciones de las
Compras realizadas por la empresa.

Inventano

Crear ltems

Ingresos »

Egresos Devolucion de Compras

Yanos Motivos

Figura 8.38 Menu Inventario - Egresos

Consta de los procesos de Devolucion de Compras, y devoluciones de productos por
otros motivos, las cuales son explicadas a continuacion:

8.3.1 DEVOLUCION DE COMPRAS

Permite registrar las devoluciones de las Compras de productos que realizo la empresa a
sus proveedores.
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8.3.1.1 Abrir Devolucion de Compras

Para ejecutar la opcion de Egresos el proceso DE DEVOLUCION DE COMPRAS lo
hara de la siguiente forma:

1. Seleccione <Inventario> en el Menu de opciones dando un clic.

2. Habiendo ejecutado el paso | se presentaran 3 opciones de las cuales escogera
<Egresos>.

3. A continuacion se presentaran algunas opciones de las cuales escogera <Devolucion
de Compras> dando clic y presentara la pantalla deseada.

& Devolucion en Compra

|x

“m, fompte: |
Proveedor [
e e E—
Fecha Ingress : | D Fecha Compra I_—- ]
Mot vo -
Devob.scion b1
[ _cosee [ Desorgoidn ] urecsdes | Deviowd [PorOev nd] PoiDes
Ll
|
|
|
| | ‘
Totaes
SuuTutsl Descto Iva 12| RF | Total : .

Figura 8.39 Pantalla de Devolucion de Compras
8.3.1.2 Realizar la Devolucion de Compras

El codigo de la Devolucion de Compra se genera automaticamente, por lo que el usuario
no podra ingresar datos en el campo Nro Compte.

La Devolucion de Compras puede ser realizada de 2 maneras:

¢ La Devolucion Total de la Compra.
e La Devolucion Parcial de la Compra

Puede ejecutar estas operaciones mediante los botones de la barra de Herramientas de la
Pantalla de Devolucion de Compras asi:

Salir de la Devolucion de Compras.
Devolucion Parcial de la Compra.
Devolucion Total de la Compra.
Consultar Compras a devolverse
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e Devolucion Parcial

1. De un clic en el boton ﬂ de Consulta para escoger la Compra que se le va hacer
la devolucion, aparecera Ta pantalla de ayuda siguiente:

iy

Criterio de Busqueda
Tipo de Movemento
Bodegs : |4 ODEGA NORTE A ey
l—p f-_ Motas de Compra
Proveedor : |2 I SERENTESA .
@ Poifechad ( Porgimers

fec. Qesde .  |02/05/2003 Fac. Hasta {02/05/2003
NRO. [NRO.COMPRA PROVEEDOR BUDEGA

Figura 8.40 Pantalla de Busqueda de Compras

s Dentro de esta pantalla puede realizar la busque de la compra por:
» Bodega Especifica
» Proveedor Especifico
~ Por Rango de Fechas de la Compras.
» Por Rango de Numeros de la Compra

e [na vez hecha la busqueda escoja la compra que se va a realizar la Devolucion, se
presentaran los datos de esa Compra asi:

¥ Devolucion en Compra R x|

Sun. Lampte r""“'“"
Prosedios '
Bodegs . F Paferancs Fact |:
Fecha ingreso Facha Comora : ]
Motreu -
Ceveuxn |
‘ Cosec | _ _Desonpeitn . Oy ks [Por Por
1
“otaes
HtTors Pescts: [ tea 12 Froo ] fotal: [

Figura 8.41 Panitalla de Devolucion de Compras

[

Al presentar los datos de la Compra, el usuario solo estara en capacidad de
manipular el detalle de la Compra las columnas de Devolucion de
Paquetes vy las de devolucion de Unidades @ ubicadas
en la parte derecha del detalle de la Compra.
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e Ademas del Ingreso del motivo de la devolucion si asi lo amerita.

(e

Si se ingresa en la columna de Devolucion de Paquetes un valor mayor a cero, el
sistema verificara si esa compra tuvo movimientos de paquetes, caso contrario se
emite el mensaje siguiente:

Control de Egresos de Datos [~}

No se han comprado Paguetes , por ende no se puede hacer la devoluaon en la inea 1
- Varfique 6 Elimine la linsa indcada

Figura 8.42 Mensaje Informacion en Devolucion de Compras

5. Si se ingresa en la columna de Devolucion de Unidades un valor mayor al que se
posee en la Columna de Unidades Compradas el sistema verificara si las unidades
compradas sean mayores a las que se devolveran, caso contrario se emite el mensaje
siguiente

: Control de Egresos de Datos [ %]

! Las unidades a devolver exceden del limte, por ende no se puede hacer la devoluddén en la inea | \
Yerffique 6 Elimine la Inea indicada

Figura 8.43 Mensaje Informacion en Devolucion de Compras
e Lo mismo ocurrira para el caso de la Cantidad de Paquetes a devolver.

6. Una vez verificado todos los datos correctamente de la devolucion de compras
continue con el siguiente paso.

~

De clic en el boton de Devolucion Parcial de la Barra de Herramientas de la

Pantalla de Devolucion de Compras.

8. Le aparecera el mensaje donde seleccionara el boton[_s | o el boton

de la siguiente figura:

:’:} Esta saguro que desea realzar una Devolucidn Parcal de la Compra # 3

Figura 8.44 Mensaje de Devolucion Parcial

9 Si selecciona el boton se realizara la devolucion parcial de la Compra y
saldra el mensaje siguiente:
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. Devolucion Parcial de Compras

-
\‘y) Transaccion se ha realizado con éxito.

Figura 8.45 Mensaje de Informacion

10. Si selecciona el boton [__2__J no se realizara la devolucion parcial de la compra.

e Devolucion Total.

I. Realice el paso | de la de la Devolucion Parcial de la Compra.

(g

Una vez verificado todos los datos correctamente de la devolucion de compras
continue con el siguiente paso.

(ad

De clic en el boton de Devolucion Total de la Barra de Herramientas de la
Pantalla de Devolucion de Compras.

4. Le aparecera el mensaje donde seleccionara el boton[_s__| o el boton

de la siguiente figura:

Devolucion Total de Compra

\?.) Esta seguro que desea realizar una Devoludén Total de la Compra # 13

Figura 8.46 Mensaje de Devolucion Total

S. Siselecciona el boton[ s |  se realizara la devolucion Total de la Compra y
saldra el mensaje siguiente

. Devolucion Parcial de Compras ¥ 7

AN LN O f

: IJ) Transaccion se ha realizado con éxito. . 'v-\ W
- E140 4 \\

[ wCrR 1R

\ _.i'f-.

; A

. ] T

Figura 8.47 Mensaje de Informacion SSLEOTECA

SRS

PENAS

6. Si selecciona el boton no se realizara la devolucion Total de la Compra

Nota: Si se ha efectuado una Devolucion Parcial de Compras v nuevamente se efectua
la devolucion pero Total, el sistema presentara el siguiente mensaje:
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\‘l:) Compra ya tiene hecha una devolucion parcial.

Aceptar

Figura 8.48 Mecnsaje de Informacion

8.3.2 EGRESOS VARIOS MOTIVOS

Permite registrar las devoluciones de los Productos de la empresa a sus proveedores, por
Otros motivos.

8.3.2.1 Abrir Egresos — Varios Motivos.

Para ejecutar la opcion de Egresos el proceso VARIOS MOTIVOS lo hara de la
siguiente forma:

| Seleccione <Inventario> en el Menu de opciones dando un clic.

-

2. Habiendo ejecutado el paso | se presentaran 3 opciones de las cuales escogera
<Egresos>.

3. A continuacion se presentaran algunas opciones de las cuales escogera <Varios
Motivos> dando clic y presentara la pantalla deseada.

- X
! - \ .
SHORON
Sum. Compte S
Rodega ! I Refersroa l—_'
Motrvo Egreso |' — Feche [_f'____—
Crsery 00N 1 [ |
| l&—l[ Desorgestn | Uesdedes | Costouns | Comol
Total: [

Figura 8.49 Pantalla de Egresos — Varios Motivos
8.3.2.2 Ingresar Datos de Egresos por Varios Motivos

El codigo de Devolucion por Varios Motivos se genera automaticamente, por lo que el
usuario no podra ingresar datos en el campo Nro Compte.

I Ingrese el codigo de la Bodega, si no sabe el codigo que desea ingresar puede
pulsar la tecla <F5> situandose en el campo de ingreso del codigo para llamar a la
ventana de ayuda, a continuacion la pantalla de ayuda de la figura 8.27
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e Escoja la bodega donde se ingresara el producto.

2 Ingrese del Motivo de Egreso del producto, si no sabe el codigo que desea ingresar
puede pulsar la tecla <FS5> situandose en el campo de ingreso del codigo para llamar
a la ventana de ayuda, a continuacion la pantalla de ayuda :

Consulta de Molivo de Egreso |
LINARY

Busqueda por
el ]

o
& Nombee PRl
& y

EGRESD TwO
MERMAS EN BODEGAS

PROD EN MAL ESTADO

Figura 8.50 Pantalla de Avuda de Motivos de Egresos

e Escoja el motivo de egreso del item.

s

La Fecha del Egreso es generada por el sistema, pero si desea la puede cambiar.

4. Ingrese algun tipo de explicacion del motivo porque se egreso de bodega los
productos en la observacion

5. A continuacion se presenta el detalle de la devolucion para que sean ingresados los
productos a devolver, la manera de ingresar se detallan a continuacion:

Descripoon ] Und Med Pag IUnlda-bs CostoUnd | Costo Total

Figura 8.51 Detalle de los Egresos de los Items por varios motivos

* (Cologuese con ayuda del Mouse sobre la casilla de Codigo de Item [
ingrese el codigo, si no sabe el codigo que desea ingresar puede pulsar la tecla
<F5> situandose en el campo de ingreso del codigo para llamar a la ventana de
ayuda, a continuacion la pantalla de ayuda de la figura 817

e Escoja el item que se compro.

* Siseingresa un codigo de item no registrado el sistema emitira el siguiente mensaje
de la figura 8 18

¢ Una vez ingresado el codigo del item correctamente el sistema procedera

automaticamente a presentar su descripcion [ Deserecn
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™
~ ‘-.‘p!)\
"r-“--‘.,’ Ly )
;_: __.“":f’l Q,
£ ilp * \\“"f:'-,
e Ing I nimero de paquetes. fi> AWk
ngrese el nume paquetes. [ 3.\ CEidel
-
e Ingrese el numero de unidades. %% T
SBLIOTECA
) 5 . , H,' Costo.Total
El sistema calculara el Costo Total de la devolucion por ese item en pafficilar 15.150 00
PENAS

e Si se desea ingresar otro item al detalle de devolucion debera pulsar la tecla
<ENTER>, para luego proceder a ingresar nuevamente todos los datos descritos
anteriormente para otro item de la devolucion asi:

Cédao | Desctipeién [ undMed | Paqg | Unidades | Costolnd | CostoTotal
1 1-0LL-01 CcLavos 17 UNIDAD 1,00 200,00 50000 1,000 0000
2 [1oLo2 JmarTLLD UNDAD ¥ | 2,00 200 100000 20,0000

Figura 8.52 Ingreso de un nuevo item a devolver por otros motivos

¢ Sino se ingresaron los datos correctamente el sistema presentara el mensaje de la
figura 8.20

Si se ingresan paquetes y ese item no tiene asignado un factor el sistema presentara el
siguiente mensaje de la figura 8.31

e Si se desea eliminar una linea del detalle el usuario debera senalar la linea a ser
eliminada y seguido a esto presionar la tecla <SUPR> o <DEL> de la siguiente
manera:

+ <SUPR>

Figura 8.53 Eliminar una linca del detalle

e Puede observar el total en la parte inferior de la Pantalla de Egresos por Varios
Motivos tal como se muestra a continuacion: Total: [ 1020

e Una vez verificado que todos los datos del Egreso de Productos por Varios Motivos
han sido ingresados correctamente continue con el siguiente paso.

6. Haga clic en el boton @ de grabar en la barra de herramientas que se encuentra en
la parte superior de la pantalla de Egresos por Varios Motivos.

e Si no ocurrio ningun error de los mencionados anteriormente, enseguida el
sistema presentara el mensaje siguiente:
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Registro de Notas de Egreso [ - ]

-
'l/) Transaccon sa ha realizado con éxiko.
e

Figura 8.54 Mensaje Informativo

7. Para continuar después de leer este mensaje puede presionar <ENTER> o darle clic
en el boton de Aceptar.

8. Luego presentara el mensaje de impresion del Egreso por Varios Motivos asi:

‘:?f)- Desea imprimir &l Comprobante de Nota de Ingreso # 3 7

e Siescoge elboton {I]] no se imprime el comprobante.

9 Si desea realizar un nuevo egreso por varios motivos repita los pasos de Egreso por
Varios Motivos desde el numero 1.

=10] x|
N
=1
|
J & D Electrénica !
Ruc : 0908888635001 Direcoidn “aca 1003 y Wctor Manuel - Tedonos 2569149 Fac Emnoe US20K
EGRESO A BODEGA Mo 2
Bodega 4 BODEGA NORTE Referancia 7 1
Provesdor Fecha DRA/2003
Observacion SFSDFSF ‘
{ [ _cooico DESCRIPCION UND_MED FACTOR _ PAQ CAN UND. COSTO  TOTAL
i FARDO] FARLANTES 4 W8 OH 1 7 7 3200 74 00
! [FoTAL Ted00
i
|
|

4 «| et [ ]2 ][ 5o |5|ﬂ|g‘a|l:enar| Yde1l Toad  100%

Figura 8.56 Comprobante de Nota de Venta por Egresos por Varios Motivos
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8.3.2.3 Consultar datos de Egresos por Varios Motivos

!

9

4

Haga clic en el boton @ de Consultar en la barra de herramientas de la pantalla
de Egresos por Varios Motivos y aparece la pantalla siguiente:

Consult a de Egresos por Yarios Molivos
alv| i
Criterio de Busqueda
Bodega : [ BOD PRINCPAL | Two de Movemento
Motrvo | [ Egu. x Vanos Motvos
Fec. pesde - [05/12/2001 Fec Hasta:  |05/1272000 @ Eorjechad ¢ Porglmere
[wRo | wROEGR. | BODEGA | FECHA | MONTO

Figura 8.57 Pantalla de Consulta de Egresos por Varios Motivos

Hay dos maneras de realizar la Consulta de Egresos por Varios Motivos, va sea por
Rango de Fechas o por Numero de Compras. & eoiechas ¢ #or nimero

Si escoge Por Fechas tendra que ingresar la Fecha Desde y la Fecha Hasta en que se
realizaron las Compras. [ Fec. Desde : [U5/06/2001 Fec. asta:  |05/06/2001 I

Si escoge Por Numeros tendra que ingresar el Numero Inicial de la Compra y el
Numero Final de la Compra. | o  [or — o5

Ingrese el Codigo de la Bodega donde se ingresaron los productos, si no sabe el
codigo que desea ingresar puede pulsar la tecla <F5> situandose en el campo de
ingreso del codigo para llamar a la ventana de ayuda de la figura 8 15 y escoja la
bodega deseada.

Ingrese el Codigo del Motivo de Ingreso, si no sabe el codigo que desea ingresar
puede pulsar la tecla <F5> situandose en el campo de ingreso del codigo para llamar
a la ventana de ayuda de la figura 8.28 escoja el motivo de ingreso deseado.

Luego haga clic en el boton @ de Consultar en la barra de herramientas de la
pantalla de Consulta de Egresos por Varios Motivos.

Escogemos la Nota de Compra deseada y presionamos la tecla ENTER o hacemos
clic sobre el egreso deseado.

A continuacion aparece la informacion correspondiente al Egreso de Compras por
varios Motivos escogido.
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8.3.2.4 Anulacion de Egresos por Varios Motivos

| Realice los pasos I, 2y 3 de Consulta de Datos de Egresos por Varios Motivos.

b2

Verifique que sea el codigo del Egreso por varios Motivos que desea eliminar
De clic en el boton de eliminar.
4. Le aparecera el mensaje donde seleccionara el boton[ s ] o el boton

de la siguiente figura:

i

. Eliminacion de Datos

\‘?) Esta seguro que desea anular el Egreso £ 3

Figura 8.58 Mecnsaje de Anulacion de Egresos por Varios Motivos.

5. Si selecciona el boton se anulara el Egreso a Bodega vy saldra el mensaje

siguiente:

. Anulacion de Egreso [ -]

\l,) Transaccion se ha realizado con éxito.

Figura 8.59 Mecnsaje de Informacion

6. Si selecciona el boton no se anulara el Egreso

CAMPUS
PENAS
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9. MENU FACTURACION

Este menu tiene el objetivo llevar el control de todos los procesos realizados en los
productos con respecto a la venta y registrar los movimientos de los mismos.

Facturacion

Frofoima

Facturacion

MNotas de Venta
MNotas de Crédito »
Heaistro de Pagos  »

Figura 9.1 Menu Facturacion

Para acceder a las opciones del menu de Facturacion, el usuario debe primeramente
desplegar el menu, como se aprecia en la figura 9.1

Usando luego la teclas de desplazamiento, usted podra colocarse en la opcion requerida
v seleccionarla, otra forma es dando clic sobre la misma.

Este menu Facturacion esta compuesto por cinco opciones que son:  Proforma,
Facturacion, Notas de Venta, Notas de Crédito y Registros de Pagos

Capitulo 9- Pdgina 1
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9.1 PROFORMA

Registra los datos de las Proformas que se le realizan a los clientes de la empresa.
9.1.1 Abrir Proforma

Para ejecutar el Mantenimiento de Proforma lo hara de la siguiente manera:

I Seleccione <Facturacion> en el menu de opciones dando clic.

2 Habiendo ejecutado el paso I, se presentaran varias opciones de las cuales elegira

<Proforma > dando clic y se presentara la pantalla siguiente: )SPO .
, g
& Prolormas . P X ]F . & “",‘g
D|«|ns|@|0] E(.pﬂ*}??.,}i
Dat : “\ A
os Generales v O\
Proforma Mo, | b
Thente ;| [ P N B L LR
e o N vendodor . [____] BIBLKTECA
:xade CONTADO _:l Fedha ;) Observacon _] - AMPUS
e [wavorsta ¥ 1=l PENAS
G [ Deseripeidn [ Uricades Proc.Unk | Towl | xDseto | ba
-
Totales
abloal, | Descto | welz% [T Total: [

Figura 9.2 Mantenimiento de Proformas
9.1.2 Ingresar datos en Proformas

El codigo de la Proforma se genera automaticamente, por lo que el usuario no podra
ingresar datos en el campo Proforma Nro.

I Ingrese el Codigo del Cliente, si no sabe el codigo que desea ingresar puede pulsar
la tecla <FS5> situandose en el campo de ingreso del codigo para llamar a la ventana
de ayuda, a continuacion la pantalla de ayuda:

Consulta de Chenles

Busgueda por
 Codgo f

* Mombve

[wnp [CODIGD  [NDMBRE
VALENCIA DIAZ PABLO ALFREDO

Figura 9.3 Pantalla dec Avuda de Clientes

PROTCOM Capitulo 9 - Pigina 2 ESPOL
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e Escoja el cliente deseado.

[

Ingrese el Codigo de la Bodega, si no sabe el codigo que desea ingresar puede
pulsar la tecla <F5> situandose en el campo de ingreso del codigo para llamar a la
ventana de ayuda, a continuacion la pantalla de avuda

=
NOMBRAE &7 o *
f ,{A&
Bodega S '\X"{b iy o9
BODEGA NCRTE a \“ﬁ‘.

SOLMECHICA 380 Ortem

BIBUOTECA
CAMPUS

Figura 9.4 Pantalla de Avuda de Bodegas PENAS

e Escoja la bodega deseada.

()

Ingrese el Codigo del Vendedor, si no sabe el codigo que desea ingresar puede
pulsar la tecla <F5> situandose en el campo de ingreso del codigo para llamar a la
ventana de ayuda, a continuacion la pantalla de ayuda

Consulta de Vendedor

LRV

Busqueda por
¢ Codgo ;

& Nombie

NRO. | CODIGD |NOMBRE
Fadn x MERCEDES

2 2 VALENCIA PABLO e

Figura 9.5 Pantalla de Avuda de Vendedores

e Escoja el vendedor que efectue la proforma

4. Escoja de la lista de elementos Li‘f'm“‘?d" [conTaD0  +] | la Forma de Pago en que se
realizara la Proforma.

5. Ingrese la Fecha de creacion de la Proforma, el sistema muestra por defecto la fecha
actual.

i . v - <1l : ;
6. Escoja de la lista de elementos | me. ™™™ = ol Nivel de Precio en que se

realizara el calculo de los precios de los productos de la Proforma.

PROTCOM Capitulo 9 - Pigina 3 ESPOL
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7. Ingrese algun tipo de observacion sobre la Proforma si lo existiese.

8. A continuacion se presenta el detalle de la proforma para que sean ingresados los

productos. L.a manera de ingresar se detallan a continuacion:

- odigo | Desctipoidn | UndMes ]IP-c [ unidedes [ Precnd | Town | e

“.

Figura 9.6 Detalle de la Proforma

* Coloquese con ayuda del Mouse sobre la casilla de Codigo de ltem  [&

c

ingrese el codigo. si no sabe el codigo que desea ingresar puede pulsar la tecla
<F35> situandose en el campo de ingreso del codigo para llamar a la ventana de

ayuda, a continuacion la pantalla de ayuda siguiente:

Consulta de items

TLIN

CODIGO | DESCRIPCION

| 2 2 CONTROL REMOTO LG wiDI
3 2 MICROFONOS INALAMBRICOS AL
| 4 1 PARLANTES ALL

Figura 9.7 Pantalla de Avuda de liems

e Escoja el item que se solicita.

* Si se ingresa un codigo de item no registrado el sistema emitira el siguiente

mensaje:

!! [tern ro edste en Archiva 0 Mo 85t ngresado para ba boc. actual !

Figura 9.8 Mensaje de Informacion

¢ Una vez ingresado el codigo del item correctamente

el sistema procedera

automaticamente a presentar su descripcion Do o

CINTAS

¢ Una vez ingresado el codigo del item correctamente
automaticamente a presentar su Unidad de Medida asociada.

¢ Una vez ingresado el codigo del item correctamente
automaticamente a presentar su Precio de Venta [==

L]

el sistema procedera

Und
UNIDAD -

el sistema procedera

PROTCOM Capitulo 9 - Pdagina 4
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Ingrese el numero de paquetes a venderse. 2

Ingrese el numero de unidades que van venderse. -

Si se ingreso una cantidad de unidades que supere al factor del item el sistema

presentara el mensaie siguiente:

i La Cantidad de Uridades para el producto 1-OLL-03 siempre debe ser menor al Factor.
‘\2 El factor que se bene es - > 30

Figura 9.9 Mensaje de Informacion

El sistema calculara el Total por ese item en particular en el detalle de la Proforma.

; “ . #*Ds
Ingrese % de Descuento de ser el caso para dicho item, =

lua

Escoja si se le cobrara Iva al item pulsando de la barra de espacio una vez [~ para
marcar el casillero con un visto, pero si se lo realiza de nuevo el casillero se
desmarcara [ dando a entender que a ese item no se le cobro el Iva en la
Proforma.

Si se desea ingresar otro item al detalle de la Proforma debera pulsar la tecla
<ENTER> en la columna de Total 0 %Dscto, para luego proceder a ingresar
nuevamente todos los datos descritos anteriormente para otro item de la proforma
ast:

1 [1owm PERNOS TRIPA PATO UNDAD 10,00 018 00 500 ¥
2 [row.oe MarTLLD NDAD  w|  4m L 760000 v

Figura 9.10 Ingreso de un nuevo item de la Proforma

St no se ingresaron los datos correctamente el sistema presentara el siguiente

mensaje:

!E La inea actual no posee codgo del [tem, Deben constar todos los datos obligatonos para oear una nueva inea

“Aceptar

Figura 9.11 Mensaje Informativo

Si se desea eliminar una linea del detalle de la proforma, el usuario debera senalar la
linea a ser eliminada v seguido a esto presionar la tecla <SUPR> o <DEL> de la
siguiente manera

Figura 9.12 Eliminar una linca del detalle de la Compra

PROTCOM Capitulo 9 - Pdgina 3 ESPOL
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e Puede observar los totales en la parte inferior de la Pantalla de Proforma tal como se
muestra a continuacion:

Totales

SubTotal : 765400 Descto; 270 val2% 51676 Total: [ 25644k

Figura 9.13 Totales por la Proforma
e En los totales el sistema presentara:

e Subtotal de la Proforma.

o Descuento Total en Proforma
e Total del Iva.

e Total General de la Proforma.

o Una vez verificado que todos los datos de la Proforma han sido ingresados
correctamente continue con el siguiente paso.

9. Haga clic en el boton @ de grabar en la barra de herramientas que se encuentra en
la parte superior de la pantalla de Proforma.

e Si no ocurrio ningun error de los mencionados anteriormente, enseguida el
sistema presentara el mensaje siguiente:

Registro de Proforma B

\f{) Transaccion se ha realizado con éxito,

Figura 9.14 Mensaje de Informacion

10 Para continuar después de leer este mensaje puede presionar <ENTER> o darle clic
en el boton de Aceptar.

I'l. Luego presentara el mensaje de impresion de la Proforma asi:

‘-:?f) Desea imprime la Proforma # 77

e Siescoge elboton no se imprimira la Proforma

12. Si desea realizar una nueva Proforma repita los pasos de Ingreso de Proforma desde
el numero 1

PROTCOM Capitulo 9 - Pigina 6 ESPOL
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B Poioma 81

3|
J & D ELECTRONICA PROFORMA No.
DISTRIBUCIGN ¥ VENTA DE REPUESTOS ELECTRONICOS
Direccion : Boyaca 1005 vy Victor Manuel Re
Ruc @ 0908438695001
Telefonos : 2565145 __I
t_maik evelasco{@gye.sainet
Cliente: VALENCIADIAZ PABLO ALFREDO R.U.C.:0387542163
Direccidn: CDLA LOSESTEROS Fedn:o_mmun]
DESCRIPCION PACAS | UNIDADES |?RECIO UNIT; PRECIO TOTAL
CONTROL REMOTO 100 500 1500 90 00
PARLANTES 100 200 2200 6 00
SUBTOTAL $ 156.00
DESCTO $1830 Ll
Al |
L] reer D )[S) [ @eB]et](conas]  20e2  Towz  vonx

Figura 9.16  Reporte de Proforma.

9.1.3 Consultar Proformas

1. Haga clic en el boton @ de Consultar en la barra de herramientas de la pantalla
de Proformas y aparece la pantalla siguiente:

Busqueda de Pioformas

LYV

Criterio de Busqueda n
bodeos - [ JPODEGA NORTE ol ¥ Sl O
. | Protoimaz -
Cherte . [ flALENGA DIAZ PABLO ALFREDD 957 ]
¥ Potjechas (T Pot pirmero y " ‘\‘
Fec. Dssde . [02/05/2003 Fec. Hosta:  [02/05/2003 ,(’ d i }%
dAr B
PROVEEDOR \ Chiar
LT -:’.n“’

v bt
g 2P
Y, 1y
1A Orona

BIBLOTECA
CAMPUS
PENAS

Figura 9.17 Pantalla de Consulta de Proformas

2 Hay dos maneras de realizar la Consulta de Proforma, ya sea por Rango de Fechas o
por Numero de Proforma. |6 pogechas © Pornimero
PROTCOM Capitulo 9 - Pigina 7 ESPOL
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3. Siescoge Por Fechas tendra que ingresar la Fecha Desde y la Fecha Hasta en que se
realizaron las Proformas. [ Fec. Dasde : |05/06/2001 Fec.Hesta:  |05/06/2001 }

4. Si escoge Por Numeros tendra que ingresar el Numero Inicial de la Proforma vy el
Numero Final de la Proforma. |, ,..u oo o bl o=

S Ingrese el Codigo de la Bodega donde se realizaron las Proformas, si no sabe el

codigo que desea ingresar puede pulsar la tecla <F5> situandose en el campo de
ingreso del codigo para llamar a la ventana de ayuda de la figura 9.4 y escoja la
bodega deseada.

6. Ingrese el Codigo del Cliente, si no sabe el codigo que desea ingresar puede pulsar
la tecla <F5> situandose en el campo de ingreso del codigo para llamar a la ventana

de ayuda de la figura 9.3 y escoja la cliente deseado.

7. Luego haga clic en el boton @ de Consultar en la barra de herramientas de la
pantalla de Consulta de Proformas.

8 Escogemos la Proforma deseada y presionamos la tecla ENTER o hacemos clic
sobre la Proforma deseada.

9. A continuacion aparece la informacion correspondiente a la Proforma escogida.

9.1.4 Anulacion de Proformas
I Realice los pasos del 1 al 8 de Consulta de Proformas.

2 Verifique que sea el codigo de la Proforma que desea eliminar

3. De clic en el boton de eliminar
4 Le aparecera el mensaje donde seleccionara el boton[ s | o el boton
de la siguiente figura:

\:\?) Seguro que desea elminar la proforma # 8 7

Figura 9.18 Mensaje de Anulacion de Proformas

6. Si selecciona el boton se anulara la Proforma vy saldra el mensaje
siguiente
. Anulacién de Proforma [ x}

= 5
\lr) Transaccion se ha realzado con éxito.

Figura 9.19 Mensaje de Informacion

PROTCOM ('&pt’tm'o 9 - Pdagina 8 ESPOL
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7. Siselecciona el boton no se anulara la Proforma.

9.2 FACTURA

Registra los datos de las Facturas que se le realizan a los clientes de la empresa.
9.2.1 Abrir Factura

Para ejecutar el Registro de Facturas lo hara de la siguiente manera:

Seleccione <Facturacion> en el menu de opciones dando clic.

2. Habiendo ejecutado el paso 1, se presentaran varias opciones de las cuales elegira
<Factura > dando clic y se presentara la pantalla siguiente:
P x|
NA|aly @8
Datos Cenerales
Profarma twaNec, [
- '
Clerte . [1 [VALENCIA DIAZ PABLD ALFREDC e |
Bodegs - 4 JFODEGA NORTE Yendedor J
:::-r\p CONTADO 'j Fecha 7 1] Ormrvacion | [ -]
ol [uacAsTA =] [ Coes |
Praco =
2 Ta"
_iﬂ_ﬁ Dwsoipenin [ uwisdes | Precwum [ %0esouwno | Cosotow | we | "' el 1"‘ p
r i A, (m 0 Y
A
| i N-':\z
| LI |
| | 8 I
ol
SubT sty [_ ''''''''''' Iva 12 % r‘;g* Doscoento [___'__"__-_ . G-
F Efectrvn ) e
Total : $0.00 [:F* — BIELICITECA
5 ‘\0(‘.!’"2]‘;
PENAS
Figura 9.20 Rcgistro dc Facturas

Para realizar la Facturacion puede realizarla de 2 maneras:

e La Factura como tal, o por medio

e Facturar por medio de una Proforma ya realizada

9.2.2 Ingresar datos de Facturas

FACTURAR NORMALMENTE.

El codigo de la Factura se genera automaticamente, por lo que el usuario no podra
ingresar datos en el campo Factura Nro.

I Ingrese el Codigo del Cliente, si no sabe el codigo que desea ingresar puede pulsar

la tecla <F5> situandose en el campo de ingreso del codigo para llamar a la ventana
de ayuda de la figura 9.3

PROTCOM Capitulo 9 - Pigina 9 ESPOL
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t2

(5]

Escoja el cliente deseado.

Ingrese la Guia de Remision, no es necesario.

Ingrese el Codigo de la Bodega, si no sabe el codigo que desea ingresar puede
pulsar la tecla <F5> situandose en el campo de ingreso del codigo para llamar a la
ventana de ayuda de la figura 9 4

Escoja la bodega deseada.

Ingrese el Codigo del Vendedor, si no sabe el codigo que desea ingresar puede
pulsar la tecla <F5> situandose en el campo de ingreso del codigo para llamar a la
ventana de ayuda de la figura 9.5

Escoja el vendedor que efectue la venta

Escoja de la lista de elementos [ paona %@ |CoNTADD ~l| la Forma de Pago en que se
realizara la Factura.

Ingrese la Fecha de creacion de la Factura, el sistema muestra por defecto la fecha
actual.

s [MaromisTa  ~]

Escoja de la lista de elementos el Nivel de Precio en que se
realizara el calculo de los precios de los productos de la Factura

Ingrese algun tipo de observacion sobre la Factura si lo existiese.

A continuacion se presenta el detalle de la factura para que sean ingresados los
productos. L.a manera de ingresar se detallan a continuacion:

___’_;m ] Descripesin | _Undbed | P Pigc. T % K
1 I 1 - 000 v

Figura 9.21 Detalle de la Factura

C
Coloquese con ayuda del Mouse sobre la casilla de Codigo de Item [ e

ingrese el codigo, si no sabe el codigo que desea ingresar puede pulsar la tecla
<F5> situandose en el campo de ingreso del codigo para llamar a la ventana de
ayuda de la figura 9.7

e Escoja el item que se vendera

Si se ingresa un codigo de item no registrado el sistema emitira el mensaje de la
figura 9 8

Una vez ingresado el codigo del item correctamente el sistema procedera

automaticamente a presentar su descripcion [ Deseseein

PROTCOM Capitulo 9 - Pigina 10 ESPOL
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e Una vez ingresado el codigo del item correctamente el sistema procedera

automaticamente a presentar su Unidad de Medida asociada. [l ]

e Una vez ingresado el codigo del item correctamente el sistema procedera

automaticamente a presentar su Precio de Venta Unitario ===

e Una vez ingresado el codigo del item correctamente el sistema procedera
automaticamente a presentar su Stock Global en unidades. |—=t

43000

e Ingrese el numero de paquetes a venderse —
. = Unidades
e Ingrese el numero de unidades que van venderse 00

e Sise ingresa un precio de venta unitario menor al costo de ese producto el sistema
presentara el siguiente mensaje al momento de grabar la transaccion.

! El precio para el producto 10LL01 es menor a costo > 4,75
Sirvase verfficar para poder terminar la factura

o«

Figura 9.22 Mensaje de Informacion

e Elusuario debera ingresar un precio de venta mayor al del costo
PE RO S

e Si se ingreso una cantidad de unidades que supere al factor del item el sistema
presentara el mensaje de la figura 9.9

e Elsistema calculara el Total por ese item en particular en el detalle de la Factura.

: : , =
e Ingrese % de Descuento de ser el caso para dicho item.

va

¢ Escoja si se le cobrara Iva al item pulsando de la barra de espacio una vez [~ para
marcar el casillero con un visto, pero si se lo realiza de nuevo el casillero se
desmarcara [w ] dando a entender que a ese item no se le cobro el Iva en la Factura.

* Si se desea ingresar otro item al detalle de la Factura debera pulsar la tecla
<ENTER> en la columna de Total 6 %Dscto, para luego proceder a ingresar
nuevamente todos los datos descritos anteriormente para otro item de la factura asi-

Codeo | Lesirpodn | undMed [ Pag [umdates [ Preomd | Totd [Osto[ wal som |
1 |1owo CLAVDS ! UNDAD 1000 593 5520 v 42000
2 [1ownz JMarTLLO UNDAD  »| 100 300 £85 805 1000 ¥ 105,00

Figura 9.23 Ingreso de un nuevo item de la Factura

* Sino se ingresaron los datos correctamente el sistema presentara el siguiente de la
figura 9.11

PROTCOM Capitulo 9 - Pigina 11 ESPOL
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e Si se desea eliminar una linea del detalle de la factura el usuario debera senalar la
linea a ser eliminada y seguido a esto presionar la tecla <SUPR> o <DEL> de la

siguiente manera:

| _undmes | Pag | Unigades | Precing |
UNIDAD 1000 533

+ <SUPR>

Figura 9.24 Elmunar una linca del detalle de la Factura

e Puede observar los totales en la parte inferior de la Pantalla de la Factura tal como
se muestra a continuacion:

Tolales
slotd: [ TE wat2% [ evd Descoonto: [ &
Total : Boaro:  [15000 ]
$ 156.18 -
Figura 9.25 Totales por Factura. -y “

e En los totales el sistema presentara:

Subtotal de la Factura.

Descuento Total en Factura. s
Total del Iva r
Efectivo (valor que paga el cliente)

e Cambio (vuelto para el cliente)

e Total General de la Factura

e Una vez verificado que todos los datos de la Factura han sido ingresados
correctamente continue con el siguiente paso

10. Haga clic en el boton de grabar en la barra de herramientas que se encuentra en
la parte superior de la pantalla de Factura.

* Sino ocurrio ningun error de los mencionados anteriormente, enseguida el sistema
presentara el mensaje siguiente:

: Registro de Facturas 5]

—
‘H«Ir) Transaccion se ha realizado con éxito.

Figura 9.26 Mensaje de Informacion.

10. Para continuar despues de leer este mensaje puede presionar <ENTER> o darle clic
en ¢l boton de Aceptar.

I'l. Luego presentara el mensaje de impresion de la Factura asi-
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Manual de Usuario Sistema de Facturacion e Inventario

6) -
\.{l Desea imorimir la Factura £ 5 7

o gl |
U 2l

¢

L T“,!“
Y g OF ) )

3]

* Siescoge el boton

CAMPUS

5 ; ; G g PENAS
e Siescoge el boton no se imprimira la Factura.

12, S1 desea realizar una nueva Factura repita los pasos de Ingresar datos de Facturas

desde el numero 1.

FACTURAR POR MEDIO DE UNA PROFORMA

4

Puede haber elaborado previamente una proforma, lea los pasos del punto 9.1 de
PROFORMAS

Si conoce el numero de la proforma ingreselo el | I presione
<ENTER>_ Si no conoce el codigo de la proforma que desea ingresar puede pulsar
la tecla <F5> situandose en el campo de ingreso del codigo de Proforma para llamar

a la ventana de ayuda de Proformas. (vea figura 9.17)

e El procedimiento a seguir es el que se presenta en la Consulta de Proformas del
punto 9.1.3 del Capitulo de Facturacion.

Una vez realizado estos pasos se llenaran con todos los datos ingresados en la
proforma; quedando a su eleccion la modificacion de algunos de los datos
mostrados.

St los productos pedidos en la proforma no poseen suficiente stock para que sean
vendidos al cliente el sistema presentara el siguiente mensaje

1 ) Parael producto PERNOS TRIPA PATO se ha pedido 500
‘wr‘) Pero solo se tene -->0 por lo que no sera procesado

Figura 9.28 Mensaje de Informacion
De clic en Aceptar para continuar.

El Sistema procedera a limpiar esa linea del detalle para que si se desea consulte
otro producto y lo facture

Si no ocurrio algun error continue con el siguiente paso

PROTCOM Capitulo 9 - Pigina 13 ESPOIL
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Haga clic en el boton de grabar en la barra de herramientas que se encuentra en la
parte superior de la panta@e Facturacion.

* Sino ocurrio ningun error de los mencionados anteriormente, enseguida el sistema
presentara el mensaje siguiente:

Registro de Facturas -

-
\E) Transaccion se ha realizado con éxito.

Figura 9.29 Mensaje de Informacion

5. Para continuar después de leer este mensaje puede presionar <ENTER> o darle clic

en el boton de Aceptar.

6. Luego presentara el mensaje de impresion de la Factura asi:

\?) Desea imprimwr ka Factura # 42

Figura 9.30 Mensaje de Imprimir Factura

¢ Siescoge el boton

_ , S DINAS
e Siescoge el boton no se imprimira la Factura.

8 Si desea realizar una nueva Factura repita los pasos de Ingreso de Factura por
medio de una Proforma desde el numero 1.

9.2.3 Consultar Facturas

I Haga clic en el boton @ de Consultar en la barra de herramientas de la pantalla
de Facturacion y aparece la pantalla siguiente:

# vk

Criterio de Busqueda
bodega: [ JBODEGANORTE | Two de Movimento
[ Facturas
Clante ! i
(3 Portechas ( Pot pamerc
Fec. Dosde :  |02/05/2003 Fec. Hasta 02/05/2003
| nrO_[NRO COMPTE [ CLIENTE [ BODEGA |_FECHA

Figura 9.31 Pantalla de Consulta de Facturas
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2

(]

Hay dos maneras de realizar la Consulta de Facturas, ya sea por Rango de Fechas o
por Numero de Facturas. |@ porsechas ¢ Por nimero

St escoge Por Fechas tendra que ingresar la Fecha Desde y la Fecha Hasta en que se
realizaron las Facturas. [“ec-i-esde: |05/06/2001 Fec. Hasta:  [05/06/2001 ‘I

St escoge Por Numeros tendra que ingresar el Numero Inicial de la Factura y el
Numero Final de la Factura. Nolnca:  [000T A osd

Ingrese el Codigo de la Bodega donde se realizaron las Facturas, si no sabe el
codigo que desea ingresar puede pulsar la tecla <F5> situandose en el campo de
ingreso del codigo para llamar a la ventana de ayuda de la figura 9.4 v escoja la
bodega deseada

Ingrese el Codigo del Cliente, si no sabe el codigo que desea ingresar puede pulsar
la tecla <F5> situandose en el campo de ingreso del codigo para llamar a la ventana

de ayuda de la figura 9.3 vy escoja la cliente deseado.

Luego haga clic en el boton @ de Consultar en la barra de herramientas de la
pantalla de Consulta de Facturas.

Escogemos la Factura deseada y presionamos la tecla ENTER o hacemos clic sobre
la Factura deseada

A continuacion aparece la informacion correspondiente a la Factura escogida.

9.2.4 Anulacion de Facturas

I

B

o)
X

4

5

Realice los pasos del 1 al 8 de Consulta de Facturas.

Verifique que sea el codigo de la Factura que desea eliminar

De clic en el boton @ de eliminar

Le aparecera el mensaje donde seleccionara el boton[ s ] o el boton [_&__]

de la siguiente figura

\'-T) Seguro que desea anular la Factura # 4 7

%

Figura 9.32 Mensaje de Anulacion de Facturas.

Si selecciona el boton [ s | se anulara la Factura y saldra el mensaje
siguiente:
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Sistema de Facturacion e Inventario

: Anulacién de Facturas [~}

\l;‘) Transaccion s& ha realizado con éxito,

Figura 9.33 Mensaje de Informacion

6. Siselecciona el boton [L_% I no se anulara la Factura.

9.3 NOTAS DE VENTA

Registra los datos de las Notas de Venta que se le realizan a los clientes de la empresa.

similar a la Factura, lo unico que lo diferencia no calcula el Iva
9.3.1 Abrir Nota de Venta

Para ejecutar el Registro de Notas de Venta lo hara de la siguiente manera:

I Seleccione <Facturacion> en el menu de opciones dando clic.

2 Habiendo ejecutado el paso 1, se presentaran varias opciones de las cuales elegira

<Nota de Venta > dando clic y se presentara la pantalla siguiente:

& Nota de Venta e T - x|

>[ala]x|8|as)

Datos Generales

.¢ DTng ﬁ Mol.vta. Nro.: |

" Ga de

Beye [§ JFODEGA NORTE Verdedor ] -

taneds Trrarars = =l sk YT Cbary

,.:: 5 [f....‘JTC\.}, =] echa RO

haved [mavoRISTA v] [ tancelada ]

- i e redsoes | Precotne | Tow | xCseto | we
1

Tot sles
whTotal [

Total :

— e -

| [Fectrvo

Carbio —

$ 0.00 |

Descusrto

Figura 9.34 Registro de Notas de Ventas

Para realizar la Nota de Venta puede realizarla de 2 maneras:

e La Nota de Venta como tal, o por medio
¢ Nota de Venta por medio de una Proforma ya realizada
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9.3.2 Ingresar datos de Notas de Venta

NOTA DE VENTA NORMALMENTE.

El codigo de la Nota de Venta se genera automaticamente, por lo que el usuario no
podra ingresar datos en el campo Nota Vta Nro

[

(s

Ingrese el Codigo del Cliente, st no sabe el codigo que desea ingresar puede pulsar
la tecla <F5> situandose en el campo de ingreso del codigo para llamar a la ventana
de ayuda de la figura 9.3

Escoja el cliente deseado.

Ingrese la Guia de Remision, no es necesario.

Ingrese el Codigo de la Bodega, si no sabe el codigo que desea ingresar puede
pulsar la tecla <F5> situandose en el campo de ingreso del codigo para llamar a la
ventana de ayuda de la figura 9.4

Escoja la bodega deseada.

Ingrese el Codigo del Vendedor, si no sabe el codigo que desea ingresar puede
pulsar la tecla <F5> situandose en el campo de ingreso del codigo para llamar a la
ventana de ayuda de la figura 9.5.

Escoja el vendedor que efectue la venta

Escoja de la lista de elementos | [77** [Fonmeco =] |a Forma de Pago en que se
realizara la Nota de Venta

Ingrese la Fecha de creacion de la Nota de Venta, el sistema muestra por defecto la
fecha actual.

i . Nrvet MAYORISTA =) - :
Escoja de la lista de elementos [ " el Nivel de Precio en que se

realizara el calculo de los precios de los productos de la Nota de Venta.

Ingrese algun tipo de observacion sobre la Nota de Venta si lo existiese.

A continuacion se presenta el detalle de la Nota de Venta para que sean ingresados
los productos. La manera de ingresar se detallan a continuacion:

Codigo Desoripcidn [ _UndMed [ Paq | Unidades | Preclnd | Totsl | wDsoto]  Stock

1 10002 MARTILLO UNIDAD - 1000 98% 3850 1000 §200

Figura 9.35 Detalle de la Nota de Venta
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e (Coloquese con ayuda del Mouse sobre la casilla de Codigo de Item [ e
ingrese el codigo, si no sabe el codigo que desea ingresar puede pulsar la tecla
<F5> situandose en el campo de ingreso del codigo para llamar a la ventana de
ayuda de la figura 9.7

¢ LEscoja el item que se vendera

e Si se ingresa un codigo de item no registrado el sistema emitira el mensaje de la
figura 9 8

e Una vez ingresado el codigo del item correctamente el sistema procedera

automaticamente a presentar su dCSCTIPC]Oﬂ ENTAL

e Una vez ingresado el codigo del item correctamente el sistema procedera
automaticamente a presentar su Unidad de Medida asociada. |

UNIDAD -

¢ Una vez ingresado el codigo del item correctamente el sistema procedera

automaticamente a presentar su Precio de Venta Unitario. ==

* Una vez ingresado el codigo del item correctamente el sistema procedera '

automaticamente a presentar su Stock Global en unidades. =

Pag

e Ingrese el numero de paquetes a venderse. T

e Ingrese el nimero de unidades que van venderse. % alICYEC

AT I

LANIAUS

PERLS

* Sise ingresa un precio de venta unitario menor al costo de ese producto el sistema
presentara el mensaje de la figura 9.22

e Elusuario debera ingresar un precio de venta mayor al del costo.

e Si se ingreso una cantidad de unidades que supere al factor del item el sistema
presentara el mensaje de la figura 9.9

e El sistema calculara el Total por ese item en particular en el detalle de la Nota de
Venta

» Ingrese % de Descuento de ser el caso para dicho item. =

* Si se desea ingresar otro item al detalle de la Nota de Venta debera pulsar la tecla
<ENTER> en la columna de Total 0 %Dscto, para luego proceder a ingresar
nuevamente todos los datos descritos anteriormente para otro item de la Nota de

Venta asi:
Cisq | Descnpor | undMed [ Pag [ Urwdades | Preclind | Total | %Dscto]  Stoch
1 [10ue MARTILLO UNCAD 1000 985 850 9200
_ 2 |woue CLAYDS 1 UNDAD =] 1000 133 4330 1000 440 00)

Figura 9.36 Ingreso de un nuevo item de la Nota de Venta
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9

Si no se ingresaron los datos correctamente el sistema presentara el siguiente de la
figura 9.11

Si se desea eliminar una linea del detalle de la Nota de Venta el usuario debera
sefialar la linea a ser eliminada y seguido a esto presionar la tecla <SUPR> o
<DEL> de la siguiente manera:

Cé : UndMed | P Unedades | Prec Und Total sDscto | Stock
10LL02
2, [10uLo01 CLAYDS I UNIDAD 1000 [ES 4930 1000 44000

+ <SUPR>

Figura 9.37 Eliminar una linca del detalle de la Nota de Venta

Puede observar los totales en la parte inferior de la Pantalla de la Nota de Venta tal
COMmO se muestra a continuacion:

Totales
SwoTotal: [~ 14780 Desaento: [ 493 Erectivo :
Cambio !_""“'—
Total : $ 142.87
Figura 9.38 Totales por Nota de Venta, T
A uw,
<’{:l %

En los totales el sistema presentara: P,

Subtotal de la Nota de Venta.
Descuento Total en Nota de Venta
Efectivo (valor que paga el cliente) '.i_;__,
Cambio (vuelto para el cliente)

Total General de la Nota de Venta.

Una vez verificado que todos los datos de la nota de Venta han sido ingresados
correctamente continue con el siguiente paso.

Haga clic en el boton @ de grabar en la barra de herramientas que se encuentra en
la parte superior de la pantalla de nota de Venta.

Si no ocurrio ningun error de los mencionados anteriormente, enseguida el sistema
presentara el mensaje siguiente:

. Registro de Notas de Venta [ 2]

.
\l,) Transaccion se ha realizado con éxito,

Figura 9.39 Mensaje de Informacion.

10. Para continuar después de leer este mensaje puede presionar <ENTER> o darle clic

en el boton de Aceptar.

I'l. Luego presentara el mensaje de impresion de la Nota de Venta asi:
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\'.3) Desea imprimir |a Nota de venta # 1 7

e Siescoge el boton
941

e Siescoge elboton no se imprimira la Nota de Venta.

12. Si desea realizar una nueva Nota de Venta repita los pasos de Ingresar datos de
Notas de Venta desde el numero 1.

J & D ELECTRONICA

DISTRIBUCION Y VENTA DE REPUESTOS ELCTRONICOS
| Ruc
| Deeccion Nota de Venta No. :
Taddtonos

NOTA DE VENTA
| |Chente: || Fecha: |
[ | Dureccidn: | | Representante: |
E | Teléf ono: RU.C: | | Forma de Pago : |
| == P~ F O |

o Deseriptién [ Pacas [ Unidad | Cantidad | Precio Untario |  TGTAL
1

(4 = DL B S d@)cme] 2oz toaz o

Figura 9.41 Recporte de Nota de Venta
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NOTA DE VENTA POR MEDIO DE UNA PROFORMA

]

()

Puede haber elaborado previamente una proforma, lea los pasos del punto 9.1 de
PROFORMAS

Proforms

Si conoce el numero de la proforma ingréselo ax y presione
<ENTER>. Si no conoce el codigo de la proforma que desea ingresar puede pulsar
la tecla <F5> situandose en el campo de ingreso del codigo de Proforma para llamar
a la ventana de ayuda de Proformas. (vea figura 9.17)

e El procedimiento a seguir es el que se presenta en la Consulta de Proformas del
punto 9.1.3 del Capitulo de Facturacion.

Una vez realizado estos pasos se llenaran con todos los datos ingresados en la
proforma;, quedando a su eleccion la modificacion de algunos de los datos

L
"
¥

mostrados. @

} "d rd

Si los productos pedidos en la proforma no poseen suficiente stock para que sean *:.»

vendidos al cliente el sistema presentara el mensaje de la figura 9 28
De clic en Aceptar para continuar.

El Sistema procedera a limpiar esa linea del detalle para que si se desea consulte
otro producto y lo registre.

Si no ocurrio algun error continue con el siguiente paso.

Haga clic en el boton de grabar en la barra de herramientas que se encuentra en
la parte superior de la pantalla de Nota de Venta

Si no ocurrio ningun error de los mencionados anteriormente, enseguida el sistema
presentara el mensaje de la figura 9.39

Para continuar despues de leer este mensaje puede presionar <ENTER> o darle clic
en el boton de Aceptar.

Luego presentara el mensaje de impresion de la Nota de Venta tal como la figura
940

e Siescoge el boton
941

e Siescoge el boton no se imprimira la Nota de Venta.

Si desea realizar una nueva Nota de Venta repita los pasos de Ingreso de Nota de
Venta por medio de una Proforma desde el numero 1

se imprimira la Nota de Venta de la figura
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9.3.3 Consultar Notas de Venta

l

t2

4

N

Haga clic en el boton @ de Consultar en la barra de herramientas de la pantalla
de Nota de Venta y aparece la pantalla siguiente:

wlv B
Criterio de Busqueda
Bodega : (1 FGU PRINCIPAL | Tipo de Movimento
Chents : I | MNotas de Venta
(& Portechas (T Porpimero -
Fec. Desde : [11/12/2001 For. Hasta:  |11/12/2001 P TR
F i 2 Wi
[ MRO. [NRD.COMPTE | CLIENTE [ BODEGA | FECHA b
Pl
13
3L \“;‘_5

Figura 9.42  Pantalla de Consulta de Notas de Venta

Hay dos maneras de realizar la Consulta de Notas de Venta, ya sea por Rango de
Fechas o por Numero de Facturas. |G pofechas  Porpimero

Si escoge Por Fechas tendra que ingresar la Fecha Desde v la Fecha Hasta en que se
realizaron las Notas de Venta. | Foc.Qosde  JOS/OB/2001  Fec.tasta:  [os/06/2001

Si escoge Por Numeros tendra que ingresar el Numero Inicial de la Nota de Venta y
el Numero Final de la Nota de Venta. Nolncisl:  [00T T -

Ingrese el Codigo de la Bodega donde se realizaron las Notas de Venta, si no sabe
el codigo que desea ingresar puede pulsar la tecla <F5> situandose en el campo de
ingreso del codigo para llamar a la ventana de ayuda de la figura 94 v escoja la
bodega deseada.

Ingrese el Codigo del Cliente, si no sabe el codigo que desea ingresar puede pulsar
la tecla <FS> situandose en el campo de ingreso del codigo para llamar a la ventana

de ayuda de la figura 9.3 vy escoja la cliente deseado.

Luego haga clic en el boton @ de Consultar en la barra de herramientas de la
pantalla de Consulta de Nota de Venta.

Escogemos la Nota de Venta deseada y presionamos la tecla ENTER o hacemos
clic sobre la Nota de Venta deseada.

A continuacion aparece la informacion correspondiente a la Nota de Venta escogida.
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9.3.4 Anulacion de Notas de Venta

fa—

Realice los pasos del 1 al 8 de Consulta de Notas de Venta.

b2

Verifique que sea el codigo de la Nota de Venta que desea eliminar
De clic en el boton de eliminar.

4. Le aparecera el mensaje donde seleccionara el boton[ s ] o el boton

de la siguiente figura

.JJ

\?‘r) Sequro que desea anular |a Nota de Venta # 1 ?

si

Figura 9.43 Mensaje de Anulacion de Nota de Venta.
6. Siseleccionael boton [ s ] seanularala Nota de Venta y saldra el mensaje
siguiente:

. -Anulacién de Facturas [ <]

-
\‘l/} Transaccion se ha reaiizado con éxito.
4

' . Aceptar I

Figura 9.44 Mensaje de Informacion

7. Siselecciona el boton no se anulara la Nota de Venta.

9.4 NOTAS DE CREDITO - DEVOLUCION (de Ventas)

Permite registrar las devoluciones de las Ventas que realizo la empresa a los clientes
9.4.1 Abrir Devolucion de Ventas

Para ejecutar la opcion de DEVOLUCION EN VENTAS lo hara de la siguiente forma:

1. Seleccione <Facturacion> en el Menu de opciones dando un clic.

2. Habiendo ejecutado el paso | se presentaran 5 opciones de las cuales escogera

<Notas de Crédito>, dando clic se presentara un submenu en el que escogera la
opcion <Devolucion de Ventas> de un clic y se mostrara la pantalla deseada.
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Nota de Crédito Mo [ T

Motren 1
Deay il scion l

[ Qeson [ unsdages | Dowinid [PoDewumd]| PvP [ CostoTow | %Dsoto | wa
%&*—Eﬁw

Totales

Sublocd Iva {_““____ Descuerto - [ IDHI:[’""“—'—"'——'_"

Figura 9.45 Pantalla de Devolucion de Ventas
9.4.2 Realizar la Devolucion de Ventas
El codigo de la Devolucion de Ventas se genera automaticamente
L.a Devolucion de Ventas puede ser realizada de 2 maneras:

e [a Devolucion Total de la Venta.
e La Devolucion Parcial de la Venta.

Puede ejecutar estas operaciones mediante los botones de la barra de Herramientas de la
Pantalla de Devolucion de Ventas asi:

Salir de la Devolucion de Ventas
Devolucion Parcial de la Venta
Devolucion Total de la Venta
Consultar Facturas o Notas de¢ Ventas

YYy

e Devolucion Parcial

Escoja el Tipo de MOVImiento | ESESSSSSN -] (Factura / Nota de Venta)
de la lista de elementos.

De un clic en el boton | # || de Consulta para escoger la Nota de Venta o Factura que se
le va hacer la devolucion, aparecera la pantalla de ayuda siguiente:
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Buscar Factucar 2

|
|
(riteria de Busqueda
E [ Tipo de Movemento
sodaga : |4 JOEGA NCRTE i
o B T "
Geets: | | @ Porpechar (° Pergure nﬁ
Fec. Qmsce | 20672003 cec desta- | RSO0 A
bi 7
NRO_[NAD.COMPIE | CLIENTE | BODEGA |_FECHA A e *

o
roaTu WA wd UTpes

BISLIOTECA
CAMPUS
“ PEm

Figura 9.46 Pantalla de Busqueda de Facturas

Dentro de esta pantalla puede realizar la busqueda de la Factura o Nota de Venta
por:

» Bodega Especifica

» Cliente Especifico

» Por Rango de Fechas de la Factura o Nota de Venta.
~ Por Rango de Numeros de la Factura o Nota de Venta.

Una vez hecha la busqueda escoja la Factura o Nota de Venta que se va a realizar la

Devolucion ando clic sobre ella, se presentaran los datos de esa Factura o Nota de
Venta asi:

% Devolucion de Factwas/Motas Venta

Totales

SubTotd - | - wa: [ Descuento :

Total:
Figura 9.48 Pantalla de Devolucion de Facturas/Nota de Venta con datos

Al presentar los datos de la Factura o Nota d Venta, el usuario solo estara en
capacidad de manipular el detalle de la Factura o Nota de Venta las columnas de

Devolucion de Paquetes [PoOesraal] y las de devolucion de Unidade:;’amw I

ubicadas en la parte derecha del detalle de la Factura o Nota de Venta.

e Ademas del Ingreso del motivo de la devolucion si asi lo amerita.
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2. Si se ingresa en la columna de Devolucion de Paquetes un valor mayor a cero, el
sistema verificara si esa venta tuvo movimientos de paquetes, caso contrario se
emite el mensaje siguiente:

No se han comprado Paquetes , por ende no se puede hacer la devolucion en la linea 1
. Verifiqua 6 Elmine la inea ndicada

Figura 9.49 Mensaje Informacion en Devolucion de Ventas

5 Si se ingresa en la columna de Devolucion de Unidades un valor mayor al que se
posee en la Columna de Unidades vendidas el sistema verificara si las unidades
vendidas sean mayores a las que se devolveran, caso contrario se emite el mensaje

siguiente

] Las urdades a devolver exceden del mte, por ande no s puada hacer ba devolucon an la linea |
* Verifique 6 Eimne la Inea indcada

Figura 9.50 Mensaje Informacion en Devolucion de Ventas

e Lo mismo ocurrira para el caso de la Cantidad de Paquetes a devolver.

‘ad

Una vez verificado todos los datos correctamente de la devolucion de la venta
continue con el siguiente paso.

4. De clic en el boton de Devolucion Parcial de la Barra de Herramientas de la
Pantalla de Devolucion de Ventas

5. Le aparecera el mensaje donde seleccionara el boton[_s ] o el boton
de la siguiente figura:

- . Devolucion Parcial de Nota de Venta

\'-‘:) Esta seguro que desea realizar una Devoluddn Pardal de la Nota de Yenta # 1

Figura 9.51 Mensaje de Devolucion Parcial de la venta
6. Siselecciona el boton [ s ] se realizara la devolucion parcial de la Venta saldra

el mensaje siguiente:

¥ 5
\l{) Transaccion s& ha reaizado con éxito.

Figura 9.52 Mensaje de Informacion
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7. Si selecciona el boton no se realizara la devolucion parcial de la venta.

8 Si se]eccioné y luego presiono el boton Aceptar, entonces le aparecera el
siguiente mensaje de impresion:

\?1) Desea mprimir Nota de Crédito 86 7

Figura 9.53 Mensaje de Impresion de Nota de Crédito

e Siescoge el boton se imprimira la Nota de Credito con el formato
preimpreso de la empresa

e Siescoge elboton no se imprimira la Nota de Credito

¢ Devolucion Total.

I Realice el paso | de la de la Devolucion Parcial de la Venta.
Una vez verificado todos los datos correctamente de la devolucion de Venta,
continue con el siguiente paso.

-2

lad

De clic en el boton @ de Devolucion Total de la Barra de Herramientas de la
Pantalla de Devolucion de Ventas.

4. Le aparecera el mensaje donde seleccionara el boton[ s | o el boton

de la siguiente figura.

. Devolucion Total de Factura > ]

.
\-:) Esta seguro que desea realizar una Devolucion Total de la Factura # 2

o |

Figura 9.54 Mensaje de Devolucion Total de la Venta

5. Siselecciona el boton [ s | se realizara la devolucion Total de la Venta y saldra
el mensaje siguiente:

. Devolucion Total de Facturas |

1
A\_\!) Transaccion se ha realizado con éxito.

Figura 9.55 Mensaje de Informacion
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6 Si selecciona el boton [__te__] no se realizara la devolucion Total de la Venta.

=

Si selecciono y luego presiono el boton Aceptar, entonces le aparecera el
mensaje de impresion de la Figura 9.53

e Siescoge el boton se imprimira la Nota de Credito con el formato

preimpreso de la empresa.

e Siescoge el boton no se imprimira la Nota de Credito.

Nota: Si se ha efectuado una Devolucion Parcial de Factura o Nota de Venta y
nuevamente se efectua la devolucion pero Total, el sistema presentara el siguiente
mensaje:

\{) Compra ya tiene hacha una devolucon parcial.

Figura 9.56 Mensaje de Informacion

9.5 NOTAS DE CREDITO - VARIOS MOTIVOS

Permite registrar y elaborar notas de credito para los clientes de empresa, sin alterar el
inventario

9.5.1 Abrir Notas de Crédito por Varios Motivos

Para ejecutar la opcion Notas de Crédito por Varios Motivos hara lo siguiente:

I Seleccione <Facturacion> en el Menu de opciones dando un clic.

2. Habiendo ejecutado el paso | se presentaran 5 opciones de las cuales escogera

<Notas de Crédito>, dando clic se presentara un submenu y escogera la opcion
<Varios Motivos> dé un clic y se presentara la pantalla deseada.

%/ Notas de Credito per ¥ aios Molivos ARG x|

I Deserpode | _eve Tcomorow] soses | s

| 1 8 D000 con

Tot stes
ablots iva | Jescuanta: T Total :

e PEMAS

Figura 9.57 Pantalla de Notas de Credito por Varios Motivos
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9.5.2 Elabora una Nota de Crédito por Varios Motivos
Una nota de Credito siempre estara relacionada a una Factura / Nota de Venta por lo
que, se realizara una Nota de Crédito para un comprobante especifico, para ello primero

debera consultar dicho comprobante.

Escoja el Tipo de Movimiento (Factura / Nota de Venta) de la lista de elementos.

De un clic en el boton | # || de Consulta para escoger la Nota de Venta o Factura, para
la cual elaborara la nota de credito, entonces aparecera la pantalla de ayuda como se
observo en las figuras 9.46 y 9.47

e Dentro de esta pantalla puede realizar la busqueda de la Factura o Nota de Venta
por:
~ Bodega Especifica
» Cliente Especifico
~ Por Rango de Fechas de la Factura o Nota de Venta
~ Por Rango de Numeros de la Factura o Nota de Venta

e Una vez hecha la busqueda escoja la Factura o Nota de Venta que se va a realizar la
Nota de Credito dando clic sobre ella, se presentaran los datos de la cabecera de esa
Factura o Nota de Venta asi:

& Notas de Liedito por Vanos Motivos

1%

| | | |
Ald &L
SN RN S D
Dates Genersbes
e R 5] Tetweme: [ ot de Crésown ;[
Texe: | l ) S Veroedo r #
omgs - | I Facha ’
Olses v ot r ]__
|
ol
— Descrpeor [ rve Tcomrom] e | v |
] | 12000 [ v
Tot abes
Sublotal [ la escusnto Totad: |

Figur;_')-._."_!_ln * Pantalla de Nota de Crédito

I Entonces Usted estara listo para ingresar los datos para la nota de credito, podra
ingresar el concepto o la descripcion de la nota de crédito, valores por los que desea
emitir el comprobante, como precios, costo total, descuentos e iva.

t2

Haga clic en el boton B oge grabar en la barra de herramientas que se encuentra en
la parte superior de la pantalla de Nota de Credito.

e Si no ocurrio ningun error, enseguida el sistema presentara el mensaje de la
figura 9.52

sl

Para continuar despues de leer este mensaje puede presionar <ENTER> o dar clic
en el boton de Aceptar.
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4. Luego presentara el mensaje de impresion de la Nota de Credito tal como se
presento en la figura 9.53

e Siescoge el boton se imprimira la Nota de Credito
e Siescoge el boton no se imprimira la Nota de Credito.

9.6 REGISTRO DE PAGOS - SALDOS INICIALES

Permite registrar los saldos de las Facturas / Notas de Venta que los clientes tengan
pendientes de cancelar

9.6.1 Abrir Registro de Pagos — Saldos Iniciales
Para ejecutar la opcion Registro de Pagos — Saldos Iniciales hara lo siguiente:

|. Seleccione <Facturacion> en el Menu de opciones dando un clic.

(3]

Habiendo ejecutado el paso | se presentaran 5 opciones de las cuales escogera
<Registro de Pagos>, dando clic se presentara un submenu y escogera la opcion
<Registrar Saldos Iniciales> de¢ un clic y se presentara la pantalla deseada.

x|
|
Saldo por Comprobante
No Compiobante | Tipo de Com. Fecha | Saldo Comprobante
Factua - 0000

Figura 9.59 Pamtalla de Registro de Saldos Iniciales

9.6.2 Ingresar Saldos Iniciales
I Ingrese el Codigo del Cliente, si no sabe el codigo que desea ingresar puede pulsar
la tecla <F5> situandose en el campo de ingreso del codigo para llamar a la ventana

de ayuda de la figura 9.3.

¢ Escoja el cliente deseado.
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2

(%)

Ingrese el Codigo de la Bodega, si no sabe el codigo que desea ingresar puede
pulsar la tecla <F5> situandose en el campo de ingreso del codigo para llamar a la
ventana de ayuda de la figura 9.4

e [Escoja la bodega deseada.

Ingrese el Codigo del Vendedor, si no sabe el codigo que desea ingresar puede
pulsar la tecla <F5> situandose en el campo de ingreso del codigo para llamar a la
ventana de ayuda de la figura 9.5

e Escoja el vendedor que efectuo la venta

A continuacion se presenta el detalle para que sean ingresados los saldos iniciales
La manera de ingresar se detallan a continuacion:

No.Comprobante |  Tipo de Com. Fecha l S aldo Comprobante
Factura v 0.000

Figura 9.60 Detalle de Saldos Inciales

Coloquese con ayuda del Mouse sobre la casilla de Nro de Comprobante

—

| Mo.Comprobante |
[ j e ingrese el nimero de la Factura / Nota de Venta.
Tipo de Com

Una vez ingresado el namero del comprobante proceda a escoger en Factaa  ~] ]
tipo de Comprobante, es decir si es una Factura o una Nota de Venta.

Fecha
Ingrese la fecha en que se emitio el comprobante para ello tiene 3
formas de hacerlo

e Ingresando el dia, mes y ano, usted mismo

e Dando doble clic en la casilla de fecha v entonces se activaran las flechas de
desplazamiento verticales, con las que podra incrementar o decrementar la

Fecha
fecha. .

e Dando varios clic en la casilla de fecha le aparecera, un calendario que le
permitira escoger con mas facilidad la fecha deseada.
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4E 2002 ]h

‘_‘J March ]L
Sun Mon Tue Wed Thu Fri Sat {ias
1| 2 '
3 4 5 b 7 i 9
10 | 110 |12 ] 13| 14|15 16
17 (18 |19 |20 | 21 | 22 | 23
| 24 | 25 | 26 | 27 | 28 | 29 | 30
n

»

{1
:’\

bl A

0K | Cancel |

= _AMPUS
Figura 9.61 Calendario ‘PENAS

¢ Dando clic en _'.‘.. podra decrementar los anos o los meses, y dando clic en >
podra incrementarlos, luego escoja el dia y de clic en OK.

Saldo Comprobante

¢ Ingrese el Saldo del Comprobante en

e Si se desea ingresar otro comprobante para el mismo cliente debera pulsar la tecla
<ENTER> en la columna de saldo de comprobante, para luego proceder a ingresar
nuevamente todos los datos descritos anteriormente.

e Si no se ingresaron los datos correctamente el sistema presentara el siguiente
mensaje

. Contiol de Ingieso de Datos

! La linea actual no poses nformacion suficienta Deben constar todos los datos
obhgatonos pala crear una nueva linea

Figura 9.62 Error por falta de informacion en le detalle

e Si se desea eliminar una linea del detalle, debera senalar la linea a ser eliminada v
seguido a esto presionar la tecla <SUPR> o <DEL> como se explico anteriormente
en la Nota de Venta. (Ver figura 9.37)

e Una vez verificado que todos los datos han sido ingresados correctamente continue
con el siguiente paso.

5. Haga clic en el boton @ de grabar en la barra de herramientas que se encuentra en
la parte superior de la pantalla de registro de Saldos Iniciales.

e Si no ocurrio ningun error de los mencionados anteriormente, enseguida el sistema
presentara el mensaje siguiente:

. Registro de Notas de venta [ x]

\1.) Transaccion se ha realizado con éxito.

Figura 9.63 Mensaje de Informacion,
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6. Para continuar después de leer este mensaje puede presionar <ENTER> o darle clic
en el boton de Aceptar.

Si desea realizar un nuevo ingreso de saldos repita los pasos para el Ingreso de Saldos
Iniciales desde el numero 1.

9.7 REGISTRO DE PAGOS — CANCELAR FACT /NTA VTA.
Permite registrar los pagos de Facturas / Notas de Venta de los clientes de la empresa
9.6.1 Abrir Registro de Pagos — Cancelar Facturas / Notas de Venta

Para ejecutar la opcion Registro de Pagos — Cancelar Facturas / Notas de Venta lo hara
de la forma siguiente:

1. Seleccione <Facturacion> en el Menu de opciones dando un clic.

2

Habiendo ejecutado el paso | se presentaran 5 opciones de las cuales escogera
<Registro de Pagos>, dando clic se presentara un submenu y escogera la opcion
<Cancelar Facturas / Notas de Venta> de¢ un clic y se presentara la pantalla
deseada.

& Registio de Pagos OIS x|

- |
o[u[al3]n
Datos de la Factwa

Tipo de [ Nio Page. [ D

Factura Hro ; Fecha 272008 |

Manito E- o -_‘AJ Obsarvaoon [ -] T -~
o a Cancelx [ 774—_‘5 | -
¥ Agregas .mﬂ_u‘l _
IVA Impuesto a la Renta
Haze Imporsbie Bate Impordie [j
Nie Comp ] Nro. Comp =
% Impuesto i % Impuesto —I
Walod Redersdo : Vaior Hetersdo :j

TOTAL A CANCEHLAR:

Figura 9.64 Pantalla de Cancelacion de Facturas/Notas de Venta

9.7.2 Ingresar Cancelacion de Facturas / Nota de Venta
El numero del pago se genera automaticamente

I. Escoja el Tipo de Movimiento que desea cancelar, ya sea esta Facturas o Notas de
Venta
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9

Si conoce el nimero del comprobante que desea cancelar entonces ingreselo, caso
contrario haga clic en el boton de consultar en la barra de herramientas de la
pantalla de Cancelacion de Facturas / Notas de Venta.

Realice la consulta como se ha venido explicando anteriormente, y se mostrara
todos aquellos comprobantes que no han sido cancelados.

Luego de ingresar el numero del comprobante presione la tecla <ENTER> y se
presentara automaticamente el saldo que tiene dicho comprobante.

Si el comprobante no existe o ya ha sido cancelado entonces se presentara el
siguiente mensaje:

\}’) No exste este Nio de Comprobante o ya esta Cancelado

Figura 9.65 Mensaje de comprobante cancelado

e Para que el mensaje desaparezca presione la tecla <ENTER> o de clic en el
boton Aceptar y luego verifique que el comprobante haya sido cancelado

Ingrese la fecha del pago en la casilla de Fecha

Si desea, puede ingresar alguna observacion o comentario en la casilla de
Observacion.

Si al pago no desea agregarle impuestos, entonces ingrese el monto que cancela el
clhente.

Si el cliente que realiza el pago es agente retenedor de impuestos entonces, haga clic

: e WA :
en la casilla de verificacion * para agregar impuestos. de tal
manera que la casilla se active con un visto, y entonces se mostrara una nueva
ventana, presentando automaticamente los datos del comprobante.

N @ el B

Datos de la Factua TN AN,

Two de [FaCTURA | Nic Pago: | ETE] :‘ y R ;

Moviments i

Facusa Mo %30 I S N e

Mortc [E Observaaon [ ‘l_

| Valo a Cancels : J ; )

~ Agega Impusston

IVA Impuesto a la Henta
faee irgontie  [16.61 | Bose Impordie. (12038
% lenpuesto [: % moussic [: = A
J alcr R steredo : Vgt F ohgruck :]

TOTAL A CAMCELAR: :
Figura 9.66 Pantalla de Registro de Pagos
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10. La ventana se divide en I V.A_ e Impuesto a la Renta, en donde debera ingresar para
cada uno, el namero del comprobante, el porcentaje que se retiene para cada
impuesto, y automaticamente el sistema calculara el valor retenido por cada
impuesto, tendra también que ingresar la fecha de la retencion de cada impuesto.

11. Si el cliente no llegara a retener uno de los dos impuestos, entonces los casilleros
quedaran vacios.

12 Si fueron ingresados correctamente, el sistema calculara el total a cancelar, restando
los valores retenidos del monto total del comprobante.

e Una vez verificado que todos los datos han sido ingresados correctamente continue
con el siguiente paso.

|3 Haga clic en el boton @ de grabar en la barra de herramientas que se encuentra en
la parte superior de la pantalla de registro de pagos.

e Sino ocurrio ningun error de los mencionados anteriormente, enseguida el sistema
presentara el mensaje siguiente:

3) Desea dar por cancelada la Factura

(o) &
= €y guil o
W i

7N
Figura 9.67 Mensaje de Confirmacion de cancelacion T A \
NG

. . . . . . e et
e Por ultimo aparecera el siguiente mensaje: s ach Yo Grene
e

CAMPUS

\lr) Transaccon se ha reakizado con #xito. PENAS

Figura 9.68 Mecnsaje de Informacion.

14. Para continuar despues de leer este mensaje puede presionar <ENTER> o darle clic
en el boton de Aceptar.

Si desea realizar un nuevo ingreso de saldos repita los pasos para la cancelacion de
facturas /Notas de Venta desde el numero 1.
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9.7.3 Consultar Pagos de Facturas / Notas de Ventas

I Ubique el cursor en la casilla Factura Nro. en caso de ser una factura o Nota de
Venta Nro. en caso de ser una Nota de Venta y presione <F5> entonces se
presentara la pantalla siguiente.

burea Fominae ==
# &
Tt et che Busqueeds
e [T o Novesorio
Sodega GA NORTE e L i
[ Jpoue e
Qerts '_l__ o £ Po ks € P
Frx. Desde :  [N2/F/2003 Fec Hasta: |205.2013
NAD_[NRO coNPTE | CLIENTE | BODLGA FICHA
|

L ] 4

Figura 9.69 Pantalla dec Consulta de Facturas / Notas de Venta canceladas

b2

Ingrese la Fecha Desde y la Fecha Hasta en que se realizaron los pagos del
comprobante_[ Fec. Desde : |05/06/2000 Fec.Hasta:  |05/06/2001 I

(¥

Ingrese el Codigo de la Bodega donde se realizaron las Notas de Venta, si no sabe
el codigo que desea ingresar puede pulsar la tecla <F5> situandose en el campo de
ingreso del codigo para llamar a la ventana de ayuda de la figura 9.4 vy escoja la
bodega deseada.

4. Luego haga clic en el boton @ de Consultar en la barra de herramientas de la
pantalla de Buscar de Facturas.

5. Escogemos el comprobante deseado y hacemos clic sobre el boton que se
encuentra en la barra de herramientas de la pantalla de Buscar Facturas.

6. A continuacion aparece la informacion correspondiente al pago realizado.
9.7.4 Anulacion de Pagos

1. Realice los pasos del | al 6 de Consulta de Pagos.

t2

Verifique que sea el codigo del comprobante que desea eliminar

De clic en el boton de eliminar.

‘ad

4. Le aparecera el mensaje donde seleccionara el boton[_s | o el boton

de la siguiente figura:
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\::) Esta seguio que desea eliminar el pago

Figura 9.70 Mensaje de Anulacion de Pagos

5. Siselecciona el boton [ s ]  seanulara el Pago y el comprobante podra ser
cancelado nuevamente, saldra el mensaje siguiente:

. Anulacién de Facturas [ >

\l}) Transaccion sa ha realizado con éxito.

[ Aceptar ”l

Figura 9.71 Mensaje de Informacion

6. Si selecciona el boton no se anulara el pago

)
m
z
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10. MENU CONSULTAS / REPORTES

Este menu tiene el objetivo llevar de consultar y obtener reportes de todos los datos
ingresados en el sistema.

El Menu Consultas y Reportes se compone de varias opciones las cuales se explican a

continuacion:
Consultas/Reportes

Inventano » Items

Ventas » Control de Productos

Reportes Varios Compras
Devoluciones
Kardex

Costo de Inventario

Figura 10.1 Menu Consultas/Reportes

Para acceder a las opciones del menu de Inventario, el usuario debe primeramente
desplegar el menu, como se aprecia en la figura 10.1

Usando luego la teclas de desplazamiento, usted podra colocarse en la opcion requerida
y seleccionarla, otra forma es dando clic sobre la misma.

Este menu Consultas/Reportes esta compuesto de tres opciones que son: Inventario,
Ventas, Reportes Varios

Cabe anotar que todas las pantallas del menu Consultas/Reportes poseen una barra de
herramientas en la parte superior de la pantalla, como se presenta a continuacion:

Figura 10.2 Barra de Herramientas de Consultas v Reportes

EILY
|

—  Salir de la Pantalla Actual
» Imprimir el Reporte

)
d
% ,_“
~
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10.1 CONSULTAS/REPORTES - INVENTARIO

Esta opcion de Inventario tiene como objetivo consultar v obtener reportes de todos los
movimientos de entrada de los productos a la empresa por medio de la compra.

Consultas/Reportes @PO

Items ]
Ventas » Control de Productos { - ;
Reportes Vanos Compras A\~ ,
Devoluciones ‘«-:.‘.?EE”:"; /
Kardex ‘E P
Costo de Inventario B TECA
Figura 10.3 Menu Consultas/Reportes - Inventario PUS
2u po o

Consta de las Consultas y Reportes de - Items, Control de Productos, Compras, Kardex.
Costo de Invetario las cuales son explicadas a continuacion:

10.1.1 ITEMS

Esta opcion permite consultar los precios de los Items que posee la empresa, por su
fecha de ingreso a la bodega, aquellos items que poseen stock, ademas puede consultar
clasificandolos por linea, marca, seccion, codigo, su ubicacion, o por su descripcion.
10.1.1.1 Abrir Consulta de Inventario - Items.

Para ejecutar la opcion de Inventario — Items lo hara de la siguiente manera:

I Seleccione <Consultas/Reportes> en el Menu de Opciones dando clic.

2. Habiendo ejecutado el paso | se le presentaran algunas opciones de la cual elegira
<Inventario>.

L]

A continuacion se le presentan varias opciones de las cuales elegira <Items> dando

clic y presentara la pantalla deseada
a de ltems Rk .,,,..‘::‘_ ﬂi

W items con Stock - 1 -
& Cod tem (" Lnea  Qescnpesdn 7 Lbcacon ( Marca

W P Fecha ingreso

Datos

Fachs Desde l ] Ttmm [

Fecha Hasta P Bodega 1

Pienone <Enter> 6 <Doble Chek) pata ver Precios

Figura 10.4 Pantalla de Consultas de Inventario — ltems
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10.1.1.2 Consulta de Inventario - Items.

Para realizar una excelente consulta de Inventario — Items siga los siguientes pasos, de
acuerdo a sus necesidades.

1. Sidesea Consultar por un tipo de Producto especifico escoja de la lista de elementos
el Tipo de Producto deseado y de un clic. [Noama ~|

2

Si desea hacer la consulta de items de un determinado periodo de tie
ingresaron a bodega escoja o habilite la caja de Por Fecha de Ingreso,

seguido a esto se habilitaran las cajas de texto para que ingrese las Fechas del
periodo de tiempo tal como se muestra a continuacion:

G ]

Fecha Hasta

04./12/2001

3. Sidesea hacer la consulta de items solamente aquellos que tienen stock en bodega

habilite la caja de Item con Stock |* fe con S

4. Si desea Consultar por el Codigo del Item, por linea, marca o
seccion en particular por su ubicacion o descripcion del item,
ingrese el Codigo del item, la linea, marca o seccion, o
ubicacion o descripcion, si no se ingresa el codigo la consulta se realizara de todos
los items clasificados por la opcion escogida.

h

mpo e€n que

 Cod item
& Lrea
 Secoon

" Descipodn

 Marca
€ Ubscacon

Ingrese el codigo de la bodega donde se encuentra ingresado el item a buscar.

6. De clic en el Boton .y de Consultar de la barra de Herramientas de la Pantalla de

Consulta de Items.

7 Sidesea Salir de un clic en boton E de la misma barra de herramientas.

8. Una vez realizada la consulta apareceran los items en la parte inferior de la pantalla
tal como se ve a continuacion:

MARTILLO 1" 0 0

1-0LL-03 PERNOS TRIPA PATO 1337 0 0
1-0LL-04 OLLAALTA 24 CMS IMUS 8 9 10

PLATO DE TAZA GRAND &4 0 0

0 0

PLATO DE TAZA REDON 100

)

Figura 10.5 Consultas de Inventario — ltems presentados por la consulta

9. Escoja el item que desea consultar su precio, para esto hay 2 maneras de hacerlo:

Mediante las teclas de desplazamiento ubiquese sobre el item deseado y presione

la tecla <ENTER>
Seleccione el item deseado con el mouse de doble clic.
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e Aparecera la informacion del precio de ese item tal como se ve a continuacion:

J- Consulta de Items [ ]
ul B
Criterio de Busqueda :
Do Producto . [ORMAL =  Cod ltem  Descrpesn
@ Lrea  Maca
[T PoiFechalngeso N ltems con Stock " Seccon T Ubscacon
Datos
Linea I |
[ Eodega [T [BOD PRINCPAL
Neo. |C PRECIOS () e
= i o
2 1 [NwPrec JUncMed [Preco  [%Dscto [ 4] L
L 3 1] CANECAS 0o 950 D
4 CUARTO 006 5501 L
5 1 LITROS 003 250 L
8 1- QUINTALES 005 450 L
7 X UMIDAD 002 150 L
MINORISTA .| o'
3 T A e v

Figura 10.6 Consultas de Inventario — Precios del Item

10. Una vez consultado el precio puede regresar a la ventana anterior pulsando la tecla

<ESC>.

11. Si desea hacer una nueva consulta repita los pasos desde el numero uno.

PROTCOM
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10.1.2 CONTROL DE PRODUCTOS

Esta opcion permite consultar y obtener reportes de:
e Los Items de Mayor y Menor Demanda.
e Los Stock Maximo y Minimo de los Items

® Los Items que se encuentran sobre su stock o bajo su stock.

Cada reporte clasificado por Linea, Marca o Seccion del Producto y por la Bodega
deseada.

10.1.2.1 Abrir Consulta de Inventario - Control de Productos.

Para ejecutar la opcion de Inventario - Control de Productos lo hara de la siguiente
manera.

I Seleccione <Consultas/Reportes> en el Menu de Opciones dando clic

2. Habiendo ejecutado el paso | se le presentaran algunas opciones de la cual elegira
<Inventario>.

3. A continuacion se le presentan varias opciones de las cuales elegira <Control de
Productos> dando clic y presentara la pantalla deseada.

& Consulta de Inventasio R : x]|

& froms de mayor demanda
" Ttems de menor demanda
" Ustado de stock maumo
™ Ustado de stock minmo
™ Items scbre el maamo Bodaga F

| aPp
Mostrar Seleccion por ‘ %,:,
- -ﬁ, 4
1‘ Y

~ Ttams sobre &l miramo
" Lista de Precios |

Figura 10.7 Pantalla de Inventario - Control de Productos

10.1.2.2 Consulta de Inventario - Control de Productos.

Para realizar una excelente consulta de Inventario — Control de Productos siga los
siguientes pasos, de acuerdo a sus necesidades.

I Si desea Consultar por una bodega en particular ingrese el Codigo de la Bodega, si
no se ingresa la bodega, la consulta se realizara de todas las bodegas existentes de la
empresa

to

Si desea Consultar por una linea, marca o seccion en particular ingrese el Codigo de
la linea, marca o seccion, si no se ingresa el codigo la consulta se realizara de todas

las lineas, marcas o secciones existentes de los productosL @ rea  Marca (" Seccon

PROTCOM Capitulo 10 - Pdgina 3 ESPOL



Manual de Usuario Sistema de Facturacion e Inventario

3. Luego escogera el Criterio del Reporte de las Opciones que se encuentran al lado

izquierdo de la pantalla de Control de Productos.
| Moskrar

* Items de mayor

Ttems de menor demanda
Listado de stock maximo
Listado de stock minimo
Items sobre el maximo
Iterms sobre el minimo
Lista de Precios

RERERRE RIS

4. De clic en el Boton @J de Imprimir de la barra de Herramientas de la Pantalla de
Control de Productos.

Si desea Salir de un clic en boton M de la misma barra de herramientas

N

Si escogio el criterio del reporte Items de Mayor Demanda aparecera:

F¥ Reporte de Item de Mayor Demanda =]

;{
v,
J & D Elactrorsca i ) | -~
A Th
e IRAAR AT ramres  Bapns 18iap T Wot o Tub e . P e ks 2 & MY "
IRy
et Wy
Repornc de ham de Mayor Damanda por Linay > T .
A F .
ar s ) "-i
[ — CESC WPCioh A -1 LRI - 15 ] m .o
¥ \ ¥
W echTE R - 14
tdddd SCTTTE 68 SR ITO 1 2 it O UnDeLEL T e L
[T SCETIE 42U ITO 24 e 1t O LR T 147
prvem CTTIE 4RO ITO o x T5d 08 s "
i CCITIE HETCLE 1321 LTRO VTROR dn . T Ow—
Ceded SCTTTE RO & 2 o Qe OB Qe 0 i
2228 ACTTTE L0 & & e O Gl O LFs
sled - K
TOTSLBGE ACOTES oA iy Y
LEY: R TICUL OB OF LSETE Attt US
[T Ao TELOFCAMCHOMNERS FunD FECLOTE - 3, ‘A‘}
bl i1 LT a Y TR Y - OOR tead - A
Féd it Floim Do s R 6 D B0MD 1 7m0 8 FECLETY e
P 15 PETO-TEROLT L D SRR *
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Figura 10.8 Pantalla de Consultas de Control de Productos — Item Mavor Demanda

6. Si desea imprimir en papel el reporte de un clic en el boton @l de imprimir de la
pantalla de arriba

e Siescogio el criterio del reporte Items de Menor Demanda aparecera:
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B Reporte de Item de Menor Demanda =]

2l
J & D Electrénica ‘w1
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Roparyc ac 1101 O [donor Dodndd por Uncd
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Figura 10.9 Pantalla de Consultas de Control de Productos — [tem Menor Demanda  peMAS
10.1.3 COMPRAS

Esta opcion permite consultar y obtener reportes de las ordenes de compras a los
proveedores en un rango de fechas.

10.1.3.1 Abrir Consulta de Inventario - Compras.
Para ejecutar la opcion de Inventario - Compras lo hara de la siguiente manera:
I Seleccione <Consultas/Reportes> en el Menu de Opciones dando clic.

2. Habiendo ejecutado el paso | se le presentaran algunas opciones de la cual elegira
<Inventario>.

4

3. A continuacion se le presentan varias opciones de las cuales elegira <Compras>
dando clic y presentara la pantalla deseada.

%/ Consulta de Compras
=] | IR 1

Datos Generales
Bodega || ‘

Proveedor : |

Rango de Fechas

Fec.Desde: |/ Fec. Hasta : [ i

Figura 10.10 Pantalla de Consultas Inventario — Compras

PROTCOM Capitulo 10 - Pdgina 7 ESPOL



Manual de Usuario

Sistema de Facturacion e Inventario

10.1.3.2 Consulta de Inventario — Compras.

Para realizar una excelente consulta de Inventario — Compras siga los siguientes pasos,

de acuerdo a sus necesidades.

I Sidesea Consultar las compras hechas a una bodega en particular ingrese el Codigo
de la Bodega, si no se ingresa la bodega, la consulta se realizara de todas las

bodegas existentes de la empresa.

t

Si desea Consultar las compras hechas a un proveedor, ingrese el Codigo del

proveedor si no se ingresa el codigo la consulta se hara por todas las compras

hechas a todos los proveedor.

vl

3. Sidesea Consultar las compras hechas en un determinado periodo de tiempo ingrese

la Fecha Desde v la Fecha Hasta donde se hara la consulta en formato dd/mm/aaaa

Rango de Fechas

Fec. Resde : |” Fec. Hasta : 1l

4. De clic en el Boton | &|| de Imprimir de la barra de Herramientas de la Pantalla de

Compras

REPORTE DE COMPRAS

J & D Electronica

Rac. CRBETHIE 5001 + Qroocien . Bopocs WS y Viclor Man - Tekfanoes 2390

REPORTE DE COMPRAS

Desde:0101/2003 Hasta 05052003

5 Sidesea Salir de un clic en boton E’J de la misma barra de herramientas.

Foc Emmugn J2000

| Mo fecha Proweedon Foc /Nvio. No. C.sin WA C.con WA Deac. WA Torkad
BODEGA 4 BODEGA NORTE

| Ou0S0000 SEAENTESA 506 § 000§ 60000 $1700  $70% 66850

1 Om0600M SEAENTESA 468 $ om0$ 2200 $084  $378  s000

TOTAL POR  BODEGA NORTE § 000§ 63700 §126a  $7a323es8%6

TOTAL GENERAL - ¥ 000 % 83200 %1764 $7432866856

=
] e DD Lo ]S Slem]a)(conar] 2002 Towz  v0x

Figura 10.11 Pantalla de Consultas Inventano — Compras

6. Si desea imprimir en papel el reporte de un clic en el boton
pantalla de arriba.
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10.1.4 DEVOLUCIONES

Esta opcion permite presentar obtener el reporte de las facturas, notas de venta o
Compras que se han devuelto.

10.1.4.1 Abrir Consulta de Inventario — Devoluciones.
Para ejecutar la opcion de Inventario - Devoluciones lo hara de la siguiente manera:
I Seleccione <Consultas/Reportes> en el Menu de Opciones dando clic.

2. Habiendo ejecutado el paso | se le presentaran algunas opciones de la cual elegira
<Inventario>.

A continuacion se le presentan varias opciones de las cuales elegira
<Devoluciones> dando clic y presentara la pantalla deseada.

‘ed

% Devoluciones en Compra/Venta it x|
|
& W
Buscar por : o T
_ A e FY I p
o -] e [ '
Movimeento e — —————e i '
Fec. Desde : | 30/121899 Fec. Hasta 130121839

@ pex fachas ( Por numero [y
Ratus |Dev Total hd |

(2 Tk
e 1]

Figura 10.12 Pantalla de Consultas Inventario — Devoluciones
10.1.4.2 Consulta de Inventario — Devoluciones.

Para realizar una excelente consulta de Inventario — Devoluciones siga los siguientes
pasos, de acuerdo a sus necesidades.

|. Escoja el tipo de Movimiento para realizar la consulta de devolucion de la lista de
elementos y de un [Fe—e. T ST clic (estas pueden ser Facturas, Notas
de Venta o Compras).

_[~.J

Si desea hacer la consulta de devoluciones de un determinado periodo de tiempo en
que se efectuaron escoja o habilite la opcion de Por Fech seguido a esto
se habilitaran las cajas de texto para que ingrese las Fechas del periodo de tiempo
tal como se muestra a continuacioy re cece [MEEREN  roc b 04722000 |

3. Si desea hacer la consulta de devoluciones por su numero de devolucion escoja la

opcion de Por Nimero.
4. Ingrese el codigo de la Bodega.

5 Escoja el estado de la devolucion vya sea si se hizo una devolucion total, parcial o

ambas las devoluciones efectuadas. de la lista de elementos Status. | s=w:  [0e T0s -

6. De clic en el Boton @l de Imprimir de la barra de Herramientas de la Pantalla de
Consulta de Devoluciones.
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7. Sidesea Salir de un clic en boton _ﬂ_,J de la misma barra de herramientas

B Listado Devolucione: en Factusa B =101 xj|
J & D Electronica e
Ruc  OS0B4886%5001 - Direccidn Boyach 1004 y Mctor Marus Teldonos 2569149 Fac Emmon OWIID

REPORTE DE DEVOLUCIONES DE VENTA

CLIENTE
REFERENCLA
FECHA
OHSERVACION

__PRODUCTO DESCRIPCION UND. MEDIDA PAQUETES UNIDADES

TOTAL

I
TOTAL GENERAL \
|
1
]
l

(9 = LD el cma] « fas

Figura 10.13 Pantalla de Consultas Inventano — Devoluciones

8 Si desea imprimir en papel el reporte de un clic en el boton @, de imprimir de la
pantalla de arriba

10.1.5 KARDEX

Esta opcion permite presentar el codigo del producto con su respectiva descripcion en el
Kardex

10.1.5.1 Abrir Consulta de Inventario — Kirdex.
Para ejecutar la opcion de Inventario - Kardex lo hara de la siguiente manera:
I Seleccione <Consultas/Reportes> en el Menu de Opciones dando clic.

2. Habiendo ejecutado el paso 1 se le presentaran algunas opciones de la cual elegira
<Inventario>.

3. A continuacion se le presentan varias opciones de las cuales elegira <Kardex>

dando clic y presentara la pantalla deseada
% Kardex pot Bodega iz x|

&0 e Tat

Datos Zh 4 ;l
Bodega . | l | : 3
Producto |’ .[ .

W Uthza Bango de Fechas

Fecha

Resde : [ Hasta : I

T~
Iy

PENAS

Figura 10.14 Pantalla de Consultas Inventario — Kardex
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10.1.5.2 Consulta de Inventario — Kardex.

Para realizar una excelente consulta de Inventario — Kardex siga los siguientes pasos, de

acuerdo a sus necesidades.

Si desea Consultar el Kardex de un Producto que se encuentra en una bodega en

particular ingrese el Codigo de la Bodega, si no se ingresa la bodega, la consulta se

realizara de todas las bodegas existentes de la empresa.

(3

Producto o Item si no se ingresa el codigo la consulta se hara
que la empresa maneja

4

de tiempo ingrese la Fecha Desde v la Fecha Hasta donde se
formato dd/mm/aaaa..

&

De clic en el Boton|
Kardex.

Si desea Salir de un clic en boton

LY

Si desea Consultar el Kardex de un Producto en particular , ingrese el Codigo del

por todas los Items

Si desea Consultar el Kardex de un articulo en particular en un determinado periodo

hara la consulta en

de Imprimir de la barra de Herramientas de la Pantalla de

de la misma barra de herramientas.

X LI_DJ_!.I
j
J & D Electrénica Cagim 1 A
Auc  CROmEEmera0 Owoscma Hoyoc 1005 y Vicks: Man - Toictenon 2910 ac Emnaoe  SOGE ﬁf"‘
| SN ¥ |
P -
KARDEX POR BODEGA A s ¥
BOOECA: SODECANORTE
ITes : PAROT) PARLANTEE
STOCK PODLCA: o FROM « PODECA am
STOCR CLOBAL: ] PROM. TOTAL: oo PACTOR : 1
| inGRESO | [ Ecreso || | saoo |
I AChA COHCI O COMTT  CalliBAD VYalor CAMBOAD Vaibt Casnal VALDE
mRoTUWCTY ARSC | PARLANTS
SALOD MHICAL a jemc |
22/04 /7001 MCEEO VAROE MOTWOS OO FEAS OL PARLANTE 7 1 ] Lo ] ne |
22/04708) WCEBO VAROS MOTWOS OFVUDLYO LDS PATLANTS 7 ' zm 7 &4 DO ;‘
AT/ 1001 MNCEDNO YATIDS MO TWOS SOFSASOFVRTY “ L] - R ] nx
VP4 I08) PCEBO VARDS MOTWOS FEULEA O0v DNTAS i 1] (A8 1] L] 155 00
IT/04 100 WCE RO VAR MOTWOS dhival o lands. [] »n w80 12 40 hESY
I7/34 1001 WMCEEO VARDS MOTWOS digelgsipapsigs ] 4 1 L m e
IT/0d4 /7080 BCT MO VAR DS MOT WOS L] H 400 - mw
T9/04/T00Y WCT OO0 VAT DS MOTWOS babg relltidhaild " 2 Ina m0 = 14
B/ TEY RCE O VARDS MOTNOA [} ] N 11190 88 = 1w
B4/25 /1001 CE O VAR DS MO T DA i) ‘4 a0 - 1 m
B4/25/700] PCEEO vARDS MOTWOS " 14 1a0 0 1a isizi
B4/35/708] PCE DO YARDE MOTWOE Pighh i) ‘ w0 ia e 52 N
B4/ FI08) OO PFEA. SOPENTERA [ ] 539 09 "r ITime
T ek T A AT i s TE A TEAT 7T x|
g reer D] (8] @]]a)(conar] 130013 Ttz 100x

Figura 10.15 Pantalla de Consultas Inventanio — Kardex

&)

6. Si desea imprimir en papel el reporte de un clic en el boton|

de imprimir de la

pantalla de arriba.
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10.2 CONSULTAS/REPORTES - VENTAS

Esta opcion de Facturacion tiene como objetivo consultar y obtener reportes de todos
los movimientos de salida de los productos de la empresa hacia sus clientes por medio
de las ventas.

Consultas/Repartes

Inventarno 4
Saldos por Chentes
Reportes Vanos Movimiento de Venta
Uthdades
Impuestos

Figura 10.16 Menu Consultas/Reportes - Ventas

Consta de las Consultas y Reportes de: Saldos de Clientes, los Movimientos de Ventas,
las Utilidades de los productos, e Impuestos las cuales son explicadas a continuacion:

10.2.1 SALDOS POR CLIENTES

Esta opcion permite consultar y obtener reportes de los saldos de cada cliente en un
determinado periodo de fechas.

10.2.1.1 Abrir Consulta de Ventas — Saldos por Clientes

Para ejecutar la opcion de Ventas — Saldos por Clientes lo hara de la siguiente manera:

. Seleccione <Consultas/Reportes> en el Menu de Opciones dando clic.

F~J

Habiendo ejecutado el paso 1 se le presentaran algunas opciones de la cual elegira
<Ventas>.

3. A continuacion se le presentan dos opciones de las cuales elegira <Saldo por
Cliente> dando clic y presentara la pantalla deseada
T S—
S W |

Datos

Chente | I -, T‘,,‘\
L -
el Ry
[ Utica Hango de Fachas . * 7

xJ

Fecha
Lesde | ) Hasta 11} T

S S

I

Figura 10.17 Pantalla de Consultas Ventas - Saldos de Clientes s
10.2.1.2 Consulta de Ventas — Saldos de Clientes PENAS

1. Si desea Consultar los Saldos de un cliente en particular, ingrese el codigo del
cliente correspondiente, si no sabe el codigo, puede presionar la tecla <F5> vy
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enseguida aparecera la ventana de ayuda, a demas si no se ingresa el codigo. la
consulta se realizara en forma general dependiendo de la fecha de la consulta.

&

2. De clic en el Boton de Imprimir de la barra de Herramientas de la Pantalla de

Saldos de Clientes

Ly

Si desea Salir de un clic en boton de la misma barra de herramientas.

ld

M= E3

#¥ Cuentas por Cobiar

-]
1 r . _!
J & D Electronica L
Ruc (908453955001 -Diraccian Bayaz 1008 y Vidar Manuwel Re - Teldonm 2903149 Emeiglon S0 N2002
Saldos De Clientes
[_o Compraborie Mo de Compraboria fecha ds Irmiddn faga Vala falda ]
Cleme: | AHCORRO MARKET
3533 e 09,01 /2002 17 00 700
Jri11 Fanwme |4/02/2002 84 90 8490
73 Fanums 12/83/2002 53894 536 94
AWCRRC MARKET 673 34 AT~
Clzrs: 2 AMACUAYA ALBA ST 2
13 e o Vorun 2301 /2002 230500 230500 .'." -
ANMAC LAY A ALBA 230500 3
Clere: 3 ALTAMIRANG ALFRTGG
arar Fanum 15/03/2002 178 36 276 38
ALTAMIRANG ALFRECC 7838
Cleme: 4 ALMACENES ThA 54
3442 Facum 17712/2001 17360 173 60 g
l T Farwe 13/02/2002 11333 13331 ‘:J
<] ras D)) [S)[Bem]) [close] 18201182 Towitez t00x

Figura 10.18 Reporte de Ventas — Saldos de Clientes

10.2.2 MOVIMIENTO DE VENTAS

Esta opcion permite consultar y obtener reportes de los movimientos de Ventas de los
Productos (Facturas, Notas de Venta y Notas de Credito) ya sea clasificandolos por
Cliente, Proveedor o Numero de comprobante en un determinado periodo de fechas.

Ademas le permite ver aquellas ventas hechas al contado, a credito, aquellas que han

sido anuladas o devueltas, de una forma visual Resumida, es decir mostrar montos
totales o de forma Detalla

10.2.2.1 Abrir Consulta de Ventas — Movimiento de Ventas.

Para ejecutar la opcion de Ventas — Movimientos de Ventas lo hara de la siguiente
manera:

I Seleccione <Consultas/Reportes> en el Menu de Opciones dando clic.
PROTCOM
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2

.ni 4

Habiendo ejecutado el paso 1 se le presentaran algunas opciones de la cual elegira
<Ventas>.

A continuacion se le presentan dos opciones de las cuales elegira <Movimientos de
Venta> dando clic y presentara la pantalla deseada.

&/ Consulla de Facturas - %]
Consultar por [
@ (Clents Tm,# IFaclutds »
oo Movimiento :
O Vendedo . )
: - & Dpetallada " Resumido
" Mio Comprabante { .
s 3y
Datos Generales J
Bodega ] [
Clente | i [
Forma de & Contado (" Todas
Pago :  Credito o L sroas

Rango de Fechas / Estado e jwaTTlh

Fec. Desde : ] I Fec.Hasta: |/ /] aEenlS

-~

Estado de o Activa " Arndadas FEWAD
Fact./hta. T Devueltas " Todas

Figura 10.19 Pantalla de Consultas Ventas — Movimientos de Ventas

10.2.2.2 Consulta de Ventas — Movimientos de Venta

Para realizar una excelente consulta de Ventas — Movimiento de Ventas siga los
siguientes pasos, de acuerdo a sus necesidades.

2

4

Si desea Consultar las Ventas hechas a un cliente en particular, las ventas que hizo
un vendedor en particular, o las ventas de un producto especifico escoja de las
opciones la que necesitara e ingrese el codigo correspondiente, si no sabe el codigo,
puede presionar la tecla <F5> y enseguida aparecera la ventana de ayuda, segun lo
requerido, a demas si no se ingresa el codigo, la consulta se realizara en forma
general dependiendo del criterio de la consulta.

Si desea solamente consultar Facturas, Notas de Ventas o Ambas, y Notas de
Credito a la vez escoja de la lista de elementos el Tipo del Movimiento.

Si desea Consultar por una bodega en particular ingrese el Codigo de la Bodega, si
no se ingresa la bodega, la consulta se realizara de todas las bodegas existentes de la
empresa.

St desea Consultar solo aquellos movimientos de Ventas hechas al contado, crédito
0 ambas, entonces escoja la opcion que mas se acomode a sus necesidades de
consulta.

Si desea Consultar los movimientos de Ventas realizados en un determinado periodo
de tiempo ingrese la Fecha Desde y la Fecha Hasta donde se hara la consulta en
formato dd/mm/aaaa

PROTCOM Capitulo 10 - Pdagina 14 ESPOL
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6. Si desea Consultar solo aquellos movimientos de Ventas han sido devueltos.
anulados o se encuentran solamente activos, entonces escoja la opcion que mas se
acomode a sus necesidades de consulta.

De clic en el Boton @’ de Imprimir de la barra de Herramientas de la Pantalla de
Movimientos de Ventas.

8. Sidesea Salir de un clic en boton E‘J de la misma barra de herramientas.

e Si escogio por cliente detallado.

% Reposte de Factwias por Chiente Detallado

J & D Electronica w1 i

S OURSNE0T Deeccos Boymrs WK y v irtor Uaase! Re Tetalonon. TGS e ConouSan0

Reporte de Facturas por Cliente Detallado

[ NUMERD FIC. EMEION E11400 FFAGD VENTA DESCUENTO WA Toral
BODEGA
CLIENTE
Total por
Total por

_ht\ m»—” J[Qjﬂ]@]]m--] de Tod 100X

Figur:{ 10.20 Pantalla de Consultas de Movimicntos de Ventas — Por Cliente Detallado

e Si escogio por cliente resumido.

B Reporte de Facturas por Chiente Resumido e O =10 %]
1 o
| |

J & D Electronica rigra | 1

Fuc - 090848869450( - Direcoion Boyach 1008 y Victor Mz Teléfono 2869149 e Emonen 2002 1
1

i

Reporte de Facturas por Cliente Resumido |

[

|

[

, {

| CUENTE Focturas ol Contad Facturas a Crédito 1
BODEGA : |

1

Total por — — J}

|

|

=)

1

(1] = OLJC P eakme]  * ta  om

Figura 10.21 Pantalla de Consultas de Movimientos de Ventas - Por Cliente Resumido
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9. Si desea imprimir en papel el reporte de un clic en el boton Ql de imprimir de la
pantalla de arriba.

10.2.3 UTILIDADES

Esta opcion permite consultar v obtener reportes de las Utilidades de Ventas en una o
todas las bodega de la empresa sean consultados por Linea, Marca, Seccion en un
determinado periodo de fechas.

10.2.3.1 Abrir Consulta de Facturacion — Utilidades.

Para ejecutar la opcion de Facturacion — Utilidades lo hara de la siguiente manera:

. Seleccione <Consultas/Reportes> en el Menu de Opciones dando clic.

2. Habiendo ejecutado el paso | se le presentaran algunas opciones de la cual elegira
<Facturacion>.

3. A continuacion se le presentan dos opciones de las cuales elegira <Utilidades>
dando clic y presentara la pantalla deseada.

&/ Listado de Utiidades x|
Consultar por Detallado por p
2 Lnea {" Motasde VYenta  Nnguna i t' i
(" Factura Y
 Maica & Aerbias : h
&
Datos Generales ..‘i :
Bodega [—l b R
sl YT R A
Rango de Fechas BIBLIC e
( CAMPUS
Foc. Desde Fec. Hosta AN
PrMAS

Figura 10.22 Pantalla de Consultas Facturacion — Utilidades
10.2.3.2 Consulta de Facturacion — Utilidades

Para realizar una excelente consulta de Facturacion — Utilidades siga los siguientes
pasos, de acuerdo a sus necesidades.

I Si desea Consultar las Utilidades en Ventas de un producto clasificadas por Linea,
Marca o Seccion escoja la opcion que mas se acomode a sus necesidades de
consulta.

[

Si desea solamente consultar utilidades detallados por Facturas, Notas de Ventas o
Ambas escoja la opcion que mas se acomode a sus necesidades de consulta.
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Si desea Consultar las utilidades por una bodega en particular ingrese el Codigo de
la Bodega, si no se ingresa la bodega, la consulta se realizara de todas las bodegas
existentes de la empresa.

L5}

4. Sidesea Consultar las utilidades en Ventas realizados en un determinado periodo de
tiempo ingrese la Fecha Desde y la Fecha Hasta donde se hara la consulta en
formato dd/mm/aaaa.

S. Declic en el Boton @J de Imprimir de la barra de Herramientas de la Pantalla de
Utilidades.

6. Sidesea Salir de un clic en boton El de la misma barra de herramientas.

e Si escogio por Linea

I Repoite de Utilidades de Linea detallado po Al otas de Viex , =101%]
[ al B
: L AD
L"—‘V v g "
J & D Electrénica —
Ruc : 0908489693001 - Direccidn tacd 1009 y Wctor Manue! - Tedfonos 2569149 Fac. Emnoe Y2000
Reporte de Utilidades de Linea detallado por Facturas y Notas de Venta
[ LINEA VENIA cos10 UTILDAD MARBEN A TS
BODEGA l oENAS
i
TOTAL POR
. - =

(L] e DD &) @m@)(cona] ¢« taa 100 .

S —

Figura 10.23 Pantalla de Consultas de Utihdades - Por Lincas

7. Si desea imprimir en papel el reporte de un clic en el boton @] de imprimir de la
pantalla de arriba

10.2.4 IMPUESTOS

Esta opcion permite consultar y obtener reportes de los movimientos de Ventas de los
Productos (Facturas, Notas de Venta v Notas de Credito) ya sea clasificandolos por
Cliente, Proveedor o Numero de comprobante en un determinado periodo de fechas.

Ademas le permite ver aquellas ventas hechas al contado, a credito, aquellas que han

sido anuladas o devueltas. de una forma visual Resumida. es decir mostrar montos
totales o de forma Detalla.
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10.2.4.1 Abrir Consulta de Ventas — Impuestos
Para ejecutar la opcion de Ventas — Impuestos lo hara de la siguiente manera:

I. Seleccione <Consultas/Reportes> en el Menu de Opciones dando clic.

-

2. Habiendo ejecutado el paso | se le presentaran algunas opciones de la cual elegira
<Ventas>

A continuacion se le presentan dos opciones de las cuales elegira <Impuestos> dando
clic y presentara la pantalla deseada.

%/ Reporte de Impuestos T x|

a|n
-T_bn_d:!euorte AP
Tipo de Impuestos ; % e

-,
Wy

Rango de Fechas / Estado

Fec, Desds : | N Fec. Hasta i

Figura 10.24 Menu Consultas/Reportes — Impuestos

10.2.4.2 Consulta de Ventas — Impuestos

Para realizar una excelente consulta de Ventas — Impuestos siga los siguientes pasos, de
acuerdo a sus necesidades.

I Si desea Consultar el total de Impuesto a la Renta reunidos en el mes, escoja en el
tipo de Impuestos: Impuesto a la Renta .

t2

St desea Consultar el total de Impuesto en la Fuente reunidos en el mes, escoja en el
tipo de Impuestos: Iva Retenido.

(%]

Si desea Consultar Impuestos en un determinado periodo de tiempo ingrese la Fecha
Desde y la Fecha Hasta donde se hara la consulta en formato dd/mm/aaaa.

4. De clic en el Boton g} de Imprimir de la barra de Herramientas de la Pantalla de
Utilidades.

S1 desea Salir de un clic en boton &I de la misma barra de herramientas.

N
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e Si escogio Impuesto a la Renta.

I Aetencion del Impuesto a la Renta by e P =10] %]
=
|

J & D Electrénica - |

RUC: oo 5001 - Dirocsn: Baoysey WS y Vickor Masuc! Re Teidono 299185 Feehm: 05 785/2000

Retencién del Impueste a la Renta
Desde:01/01,2003 Hasta 05052003
[ recha o Al ui Cllania Pacha Rasancion i Comp B imponible % impuasio Yalor Ralenldo |
Total Reterndo

|
|
=l

L) e D] &) S]me)(cena] — ge Tad 100z

Figura 10.25 Reporte - Impuesto a la Renta
e Si escogio Iva Retenido.
|
J & D Electronica oy .
RUC  oUBIIIS0a1 - Duoccss  Boyoeo W05y Vet Maned Re - Tocbere 2985148 Techs 83/037700)

Iva Retenido

Desde:01/01/2003 Hasta :0505/2003

[ rchs  cmmciun Chasse fchs Ralesciis  Nm.Comp. & - ™ e |

|
|
|
Total Fetenido ‘

L reer DL o) S]@a@) cona) 60 tos 100x

Figura 10.26 Reporte — Iva Retenido
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10.3 CONSULTAS/REPORTES — REPORTES VARIOS

Esta opcion de Reportes Varios tiene como objetivo consultar y obtener reportes las

tablas maestras que el sistema maneja

Figura 10.27 Menu Consultas/Reportes — Reportes Varios

10.3.1 Abrir Consulta de Reportes Varios

Para ejecutar la opcion de Reportes Varios lo hara de la siguiente manera:

I Seleccione <Consultas/Reportes> en el Menu de Opciones dando clic.

b2

<Reportes Varios> dando clic y presentara la pantalla deseada.

A

i

Clasificado por : Forma :
* Bodaga " Linea " Ubicacion @ Especfica |
" Cherte ™ Marca " Geners
(" Vendedor 7 Proveedor

Ingrese

Cochga ¢

Figura 10.28 Reportes Varios

10.3.2 Consulta de Reportes Varios

Habiendo ejecutado el paso | se le presentaran algunas opciones de la cual elegira

o TN

Para realizar una excelente consulta de Reportes Varios siga los siguientes pasos, de

acuerdo a sus necesidades

I. Escoja de las opciones de Clasificacion que reporte desea imprimir, las opciones

son:
* Bodegas ®
e C(Clientes .
e (iudad [
e Linea .
e Marca .

e Niveles de Precio

PROTCOM

Proveedores
Seccion

Ubicacion

Unidad de Medida
Vendedores
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o

Si desea un reporte General o Especifico de cualquiera de las opciones antes
mencionadas active la opcion que desea.

Si activa la opcion Especifica se debe de ingresar el codigo.

el

4. Tambien puede presentar el reporte ordenado por el codigo o por el nombre

S De clic en el Boton @l de Imprimir de la barra de Herramientas de la Pantalla de
Reportes Varios.

6. Sidesea Salir de un clic en boton &I de la misma barra de herramientas.

o Siescogio un reporte por Cliente de forma General

B Reporte de Chente =10| x| [
=

5 ]

J & D Electronica 1

| Fuc (008488004001 Oweccion Boyaca 100% y Uctor Manuel B Telefono 7500146 Fec Emesion 05042001 1
| !
| Hors 113108 I

i Reporte de Cliente General }
— |

CUENTE DIRECCION CI/RUC FEC. INGRESO TELEFONO 1

1 PallO alMeTho VALRNCG LA Dlal COLa 108 BSTYROS WAl 8 0y Ony XED (T !

1 CESLAMN AUCISTO YT PORLY CDLa aMaXTNA MIY VS [Tty 1070/ X0 T

|

|

i M|
Al , ﬁi

[«J«] 11 D] Jlaj’;P”w‘I 2de2  Toa2 100X

Figura 10.29 Reportes Varios — Clientes General

7. Si desea imprimir en papel el reporte de un clic en el boton @J de imprimir de la
pantalla de arriba.

Y >
- %
Bt A
»
‘4
g
. i ECA
N =105
N L
T HAS
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11. MENU PARAMETROS

En este menu consta de la opcion de empresa que permite modificar los datos generales
de la empresa, y secuencias de los diferentes documentos que maneja el sistema.

Parametros

Figura 11.1 Menu Parametros

Para acceder a las opciones del menu de Parametros, el usuario debe primeramente
desplegar el menu, como se aprecia en la figura 111

Usando luego la teclas de desplazamiento, usted podra colocarse en la opcion requerida
y seleccionarla, otra forma es dando clic sobre la misma.

11.1 EMPRESA

Esta opcion nos muestra los datos generales de la empresa, a la vez permite
modificarlos, tales como nombre, direccion, telefonos de la empresa, etc, a demas las
secuencias de los documentos de la empresa.

11.1.1 Abrir Empresa

Para ejecutar la opcion de Empresa de.. lo hara de la siguiente manera:
. Seleccione <Parametros> en el Menu de Opciones dando clic

2 Habiendo ejecutado el paso | se le presentaran algunas opciones de la cual elegira
<Empresa> dando clic y presentara la pantalla deseada.

| ! | |
0O | B
ojEinb

Informacion General

Cohgo: [ ; :PQ}

s » | ] g

4
Teletoros | ] carruc \1

Iva (%)

Secuenciales de Documentos por Bodega

Genera Secuenciales para
las Bodegas creadas

Figura 11.2 Pantalla Empresa

11.1.2 Modificar datos Empresa

I Una vez presentado los datos podra modificar los datos generales de la empresa, si
asi lo requiere, ademas podra modificar las secuencias de los documentos que aun
no han tenido movimiento.
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~

2.

4 De clic en el boton

PROTCOM

Si se han realizado cambios y desea grabarlos de clic en el boton

Sistema de Facturacion e Inventario

de herramientas de la pantalla de Empresa.

El sistema presentara el siguiente mensaje:

. Actualizacion de Parametros

\l') Transaccion se ha realizado con éxito.

Figura 11.3 Mensaje de Informacion

Capitulo 11 - Pigina 2

para salir de la pantalla de empresa.
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12. MENU VENTANA

En este menu habra opciones para personalizar la pantalla principal del Sistema de
Inventario y Facturacion, permite colocar las pantallas como nosotros quisieramos
verlas.

Ventana
Cascada { o

Yertical 5
Yertanas *

Figura 12.1 Mena Ventana

Para acceder a las opciones del menu de Inventario, el usuario debe primeramente” "

desplegar el menu, como se aprecia en la figura 121

Usando luego la teclas de desplazamiento, usted podra colocarse en la opcion requerida
y seleccionarla, otra forma es dando clic sobre la misma.

12.1 CASCADA

Permite ver las pantallas que se encuentran activas con una presentacion en forma
escalonada.

%3 LD Flechiomca  Sietema de Factuacion ¢ Inventane SISFACTIN 1 0.0
onmion bicrien_ iy Eechaecion. ConmiocBeootes Ewamaocs Yook Aswde

Joua USERPAE 140 Encrinics mwman ) um

Figura 12.2 Cascada
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12.2 MOSAICO HORIZONTAL

Permite ver las pantallas que se encuentran activas una seguida de otra de izquierda a
derecha.

B34 L1 etroneca Cirviema de | aclwscon ¢ lnventone SISEACTIN 108
Cormsan feteesy  remism Fotasmr Costscfeomie: Pemeto: Yenwe Apss

& ingietos Vano: Mabves i e

BERGT o il X

[ Total: |
- r — x|
ciglal | ‘ 3 WS N
1 Si8in]s 8]%) i AL Y
. Corpte o f ‘\‘- =4
voers [ e
i T T T T aewaanan
e i “ehaenrn gk 5
\
orrvecrn B v L
. .
Fas
o PO 2
st (S TECK
T
BiBLIV T~
- AMDS
T - - - PEMAS
Unaee USEPORD L300 Elecsinea sman () e Fehao

Figura 12.3 Mosaico Horizontal
12.3 MOSAICO VERTICAL

Permite ver las pantallas que se encuentran activas una seguida de otra de abajo hacia
arriba.

srlew s the borha s am o levondas SISFALLIN 0 B

iWIK%~. 4;;'”;-%1}.{7._‘..,_ i
D easals WY

Jmsws USERPRE A0 Frcmormca wouon ) un

Figura 12.4 Mosaico Vertical
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12.4 VENTANAS

Permite activar o desactivar las pantallas que se encuentran abiertas

)

)
[
]
? iy
/ an’
e 4
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13. MENU AYUDA

En este menu permite observar informacion del Sistema de Inventario y Facturacion.

Ayuda
Acerca de ...

Figura 13.1 Menu Avuda

Para acceder a las opciones del menu de Ayuda, el usuario debe primeramente
desplegar el menu, como se aprecia en la figura 13.1

Usando luego la teclas de desplazamiento, usted podra colocarse en la opcion requerida
y seleccionarla, otra forma es dando clic sobre la misma.

13.1 ACERCA DE..

Esta opcion nos muestra informacion general acerca del sistema, a quien se autoriza su
uso v el copyright.

Abrir Acerca de..
Para ejecutar la opcion de Acerca de.. lo hara de la siguiente manera;

1. Seleccione <Ayuda> en el Menu de Opciones dando clic

(B

Habiendo ejecutado el paso 1 se le presentaran algunas opciones de la cual elegira
<Acerca de..> dando clic v presentara la pantalla deseada.

%/ Acerca de Facturacién y Estadisti x|
SISFACTIN 1.0
(Sistema Facturacién e Inventario ) AT
LT ] H ’b

Copynght @ 2001 - 2002 @

Se autornza el uso de este producto a:

J D Electronica J |

""" E ste programa esta protegido por las leyes v derechos del autor y de AlAMD
os batados. la repro-ducciin y distibucion no adtonzadas de este g
ograma 0 de cualgaer parte del msmo pueden dar gar a PEM
esponsabddades civies ycimnales que serdn perseguadas . .

B
U

Figura 13.2  Acerca del Sistema Inventario v Facturacion
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. . J D Electronica .
3. Declic en el boton - , para salir de la pantalla.

4 De clic en el boton | Info del s
siguiente pantalla.

o presione las teclas Alt + I, para presentar la

frchivo  Edcion  yor  Herramientss Ay
& %

+ Pecursos Je hardwasre

mponerr
+ Crtormo de softwmare
+ Internet Faokrer

Geruneintel o6 Famdy & Model § S2e0png 3

WA RAM

5% et s ded e e e

Archrsn de v secanben gestonads por s o e o oreded O CTSO7SME B
L2pac0 dpondee on la ursdad (. 14075 MB de 26059 M8 (FATIZ)

Bara obterme ayuda presions F1 Informansin actud del catema

Figura 13.3 Informacion del Sistema

el
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\

i

o
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Glosario de Términos L';’E:-F’:'}).
’..;‘r. .‘\,_

)
lgy !

A ;

o~y

£
y . : , BBl Trng
Actualizar Poner al dia la informacion presentada en pantalla con ]% gﬁtos ‘fhas
. L./ Fls
recientes PERA G
Administrador de Base de Datos Persona designada por el Consejo Directivo, que
trabaja con los usuarios para crear, mantener, y salvaguardar los datos que se encuentran
en una Base de datos.

Aplicacién: Programa quo se utiliza para realizar un determinado tipo de trabajo,
como por ejemplo el procesamiento de texto. Tambien suele utilizarse, indistintamente,
el téermino “programa’.

Archivo (File): Coleccion de Datos o programas que sirve para un unico proposito. Se
almacenan con el objetivo de recuperarlos mas adelante.

Archivo de programa: Archivo que inicia una aplicacion o programa. Los archivos de
programa tienen las extensiones: EXE, PIF, COM o BAT.

Area de informacion: Area del texto. situada debajo de la linea de indice en la que se
escribe a informacion.

Arquitectura: Diseno interno de la computadora.
Arrastrar:  Mover un elemento de la pantalla seleccionando y manteniendo

presionado el boton del Mouse (raton) y desplazandolo. Por ejemplo, una ventana puede
trasladarse a otra posicion de la pantalla arrastrando su barra de titulo.

B

Base de Datos: Conjunto de Datos relacionados en un tipo de aplicacion especifico

Barra de desplazamiento: Barra que aparece en los bordes derecho ¢ inferior de la ventana o cuadro de
lista cuvo contenido no ¢s completamente visible. Todas las barras de desplazamiento contienen dos
flechas de desplazamiento v un cuadro de desplazamiento que permiten recorrer ¢l contemdo de la
ventana. o cuadro de lista.

Barra de Menu: Barra horizontal que contiene los nombres de todos los menus de la
aplicacion. Aparece debajo de la barra de titulo.
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Barra de Titulo: Barra horizontal (en la parte superior de una ventana) que contiene ¢l titulo de la
ventana o cuadro de dialogo. En muchas ventanas. la barra de titulo contiene tambi¢n ¢l cuadro del menu
Control v los botones "Maximizar v "Minimizar".

Boton "Maximizar': Pequeno boton que contiene una flecha hacia arriba, situado a la
derecha do la barra de titulo. Si utiliza el Mouse (raton), puede hacer clic en el boton
"Maximizar" para ampliar una ventana a su tamano maximo. Si utiliza el teclado, puede
utilizar el comando Maximizar del Menu Control.

Boton "Minimizar': Pequefio boton, que contiene una flecha hacia abajo, situado a la
derecha de la barra de titulo. Si esta utilizando el Mouse (raton), puede hacer clic en el
boton "Minimizar" para reducir una ventana a un icono. Si esta utilizando el teclado,
puede emplear el comando Minimizar del Menu Control.

Boton de Comando: Boton en un cuadro de dialogo que ejecuta o enlaza la accion
seleccionada. Dos botones de comando habituales son "Aceptar' y Cancelar". Cuando se

elige un boton de comando en el que aparecen puntos suspensivos aparece otro cuadro
de dialogo.

C

Cadena: Estructura de datos formada por una secuencia de caracteres que suele
representar texto legible para una persona

Casilla de verificacion: Pequeno recuadro en un cuadro de dialogo que representa una
opcion que puede activarse o desactivarse. Cuando una casilla de verificacion esta
seleccionada, aparece una X en su interior.

Cerrar: Eliminar una ventana o cuadro de dialogo, o abandonar una aplicacion

Clave predeterminada: Crave representada por una ventana del Registro, cuyo nombre
aparece en la barra de titulo de la ventana.

Clave: Carpeta de archivos que aparece en el panel izquierdo de una ventana del Editor
de Registros

Clic: Accion de presionar y soltar rapidamente un boton del mouse (raton).

Conectar: Asignar una letra do unidad, puerto o nombre de computadora a un recurso
compartido, de farina que pueda sor utilizado en Windows NT.
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Contrasena: Medida de seguridad utilizada para restringir los inicios de sesion a las cuentas de
usuario. asi como ¢l acceso a los sistemas v recursos de la computadora. Una contrasena cs una cadena de
caracteres exclusiva que debe introducirse antes de que se autorise el inicio de una sesion al acceso a un
sistema. En Windows NT. las contrasenias de las cuentas de usuario pueden tener hasta 14 caracteres. v en
cllas se¢ distingue entre mavusculas v minusculas

Cuadro del menu Control: Icono situado a la izquierda de la barra de titulo. Este icono abre ¢l menu

Control de una ventana.

Diagrama Hipo: Organigrama donde se describen los componentes a modulos principales del Sistema.
Directorio actual: Directorio con el cual se esta trabajando en ese momento.

Directorio base: Directorio que es accesible para el usuario y que contiene sus archivos
v programas. Los directorios base pueden asignarse a un usuario individual o bien ser
compartidos por varios usuarios.

Directorio de destino: Directorio en el que se desea copiar, o mover uno mas archivos.

Disco Duro: Medio rigido para almacenar informacion de computadora, cuya capacidad
de almacenamiento se mide en GigaBytes.

Disquete: Dispositivo que puede presentarse en una unidad de disco y extraerse.

Doble clic: Accion de presionar v soltar rapidamente ¢l boton del Mouse (raton) dos veces. sin
desplazarlo. Esta accion sirve para ¢jecutar una determinada aplicacion. como por ejemplo mniciarla.

Documentacion: El texto a manual escrito que detalla la forma de uso de un Sistema a
pieza de hardware.

F

Fase de Anailisis: Etapa del ciclo de vida que corresponden a la obtencion de
informacion, por metodos como Encuesta, Entrevista, Cuestionario, etc.

Fase de Desarrollo: Se elaboran los diversos programas que constituiran ¢l nucleo del Sistema.
Fase de Diseio: Se elabodran las perspectivas principales de un Sistema La estructura
del Sistema se elabora en esta etapa.

Fase de Implementacion: Permite llevar una Planificacion efectiva de los pasos para
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implantar un Sistema y que se obtengan resultados reales.

Flujo de Datos: Direccion acerca de como se mueven v fluven los datos dentro de una organizacion.

|

Icono: Representacion grafica de un ambiente en Windows NT, por ejemplo. una
unidad, un directorio, un grupo, una aplicacion o un documenta. Un icono de aplicacion
puedo ampliarse y convertirse en una ventana cuando se desee utitizar la aplicacion,

Impresora predeterminada: impresora que se utiliza si se elige el comando Imprimir,
no habiendo especificado antes la impresora que se desea utilizar con la aplicacion
determinada. solo puede haber una impresora predeterminada, que debe ser la que se
utilice con mayor frecuencia.

Impresora: Local impresora conectada directamente a uno de los puertos de la
computadora.

Interface: Es la manera de como se comunica la computadora con la persona, por
medio de diferentes modos como, ventanas o grafica.

M

Memoria: Area de almacenamiento temporal de informacion y aplicaciones

Menu: Lista de comandos disponibles en una ventana de aplicacion. Los nombres de los
menus aparecen en la barra de menus, situada cerca de la parte superior de la ventana.
El' menu Control, representado por el cuadro del menu Control que se encuentra a la
izquierda de la barra de titulo, las comunes a todas las aplicaciones para Windows. Para
abrir un menu basta con seleccionar el nombre del mismo.

Nombre de computadora: Nombre exclusivo, con la longitud maxima de hasta 15
caracteres en mayusculas, que identifica a una computadora en la red. Este nombre no
puede ser igual a ninguna otra computadora o dominio de la red.
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Nombre de usuario: La secuencia caracteres que lo identifica. Al conectarse a una
computadora, generalmente necesita proporcionar un nombre v contrasefia de usuario.
Esta informacion se usa para verificar que usted este autorizado para usar el sistema

AT AN
_4;“ ' a;_' :
RAM: Siglas en inglés de la memoria de acceso aleatorio”. la memoria RAM puede ser leida o escrita
por la propia computadora o por otros dispositivos. La informacion almacenada en RAM se pierde cuando _ . TEC
DL (o
s¢ apaga la computadora. CAMPUS
PERAS

Recurso compartido: Cualquier dispositivo, conjunto de datos a programas utilizado
par mas de un dispositivo o programa. En Windows NT, se denomina recurso
compartido a cualquier recurso al que puedan acceder los usuarios de la red, tales como
directorios archivos, impresoras v canalizacion con nombre.

Recurso: Cualquier elemento de un sistema de computadora o de una red, tal como una
unidad de disco, una impresora a la memoria, que puede ser asignado a un programa o a
un proceso durante su ejecucion.

RED: Es un enlace de computadoras. que van a estar interconectadas a traves de un cableado.

Ruta de acceso: Especifica a localizacion de un archivo dentro del arbol de directorios
Por ejemplo, para especificar la ruta de acceso de un archivo llamado LEAME TXT
situado en el directorio WINDOWS de la unidad C, debera escribir ¢:\windows\leametxt

S

Servidor: En general, un servidor es una computadora que proporciona recursos
compartidos a los usuarios de la red, como archivos o impresoras compartidos.

Seleccionar: Marcar un clemento con ¢l fin de ¢jecutar sobre el mismo una accion subsiguiente.
Generalmente, se seleccionan los elementos haciendo clic en los mismos con el Mouse (raton) o
presionando una tecla. Después de seleccionar un elemento. deberd elegir la accion que desce aplicar
sobre el mismo.

Sistema de archivos: En los sistemas operativos se denomina asi la estructura global en
la que se asignan nombres, y se guardan y organizan los archivos.
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Sistema Integrado: Grupo de modulos principales, que pueden actuar como sistemas
independientes. Cumpliendo el funcionamiento de integracion.

Sistema local: Es el sistema que usted emplea. Las interacciones entre su computadora
y otra computadora de la Internet se describen usando los téerminos sistema local y
remoto. El sistema local es su computadora y el sistema remoto es la otra computadora
Sistema Operativo: Software dependiente de un equipo de computacion El equipo
debe mantener un Sistema operativo el cual administra procesos de espacio y uso de
memoria

Slots:  Cavidad donde se colocan las diferentes tarjetas de la computadora

Software: Especificacion a los administradores de los equipos de computacion, formas
logica.

Subdirectorio: Directorio contenido en otro directorio.

Subred: En Internet, una subred es una red de nivel inferior.
SVGA: Super Video Grapichs Adaptor, término usado para monitores de alta
resolucion.

W

Windows: Interface grafica de usuario desarrollada por Microsoft para uso de
computadoras IBM y compatibles.
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