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Manual de Usuario Web Site UMITSA

1. GENERALIDADES
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1.1. INTRODUCCION

El presente Manual de Usuario contiene la informacion necesaria de la forma como
navegar dentro del Sitio Web Umitsa y de su funcionamiento. Sirve también de ayuda a
los usuarios para que puedan acceder rapidamente a las paginas que requieren dentro del
sitio y muestra cuales son los conocimientos minimos necesarios para lograr una visita
exitosa a cada sitio.

Es muy importante la revision y comprension de este Manual de Usuario antes y/o
durante la visualizacion de las paginas dado que sera la guia paso a paso en el manejo
de todas las funciones que se presentan en el Sitio Web.

1.2. OBJETIVOS DEL MANUAL DE USUARIO

Este manual de usuario proporcionara informacion especifica acerca de las
caracteristicas y funcionamientos del Web Site Umitsa para acceder rapidamente a las
paginas del sitio.

Los usuarios que ingresaran al Web Site Umitsa obtendran informacion referente a los
equipos médicos y servicios que brinda a la comunidad, para ello contaran con la ayuda
del presente manual teniendo como objetivos:

» Indicar al usuario los requerimientos operacionales siendo estos los siguientes:

» Requerimientos de Software (Programas)
» Requerimientos de Hardware (Equipo)

‘/4

Ayudar al usuario a conocer el equipo computacional necesario para el Sitio
Web de Umitsa.

Como instalar y arrancar el sitio.

Dar a conocer las distintas herramientas y objetos que posee el sistema

Ser una guia completa para comprender y resolver los diferentes mensajes que
brinda el sistema

YV V¥

1.3. CONOCIMIENTOS REQUERIDOS

Los conocimientos minimos requeridos que deben poseer las personas que manejan el
Web Site y utilizardn este manual son:

» Conocimiento basico de Windows
» Conocimiento basico de Internet Explorer

PROTCOM Capitulo 1 — Pdgina ESPOL
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14. ;A QUIEN VA DIRIGIDO ESTE MANUAL?

Este manual va dirigido al los Usuarios Finales involucrados directamente con la
operacion del Web Site Umitsa:

» Directores del Area de Gestion y Control de Tesis Lsi. Luis Rodriguez y Lsi.
Alex Espinoza.

» El presente manual esta orientado a los usuarios finales que tendran acceso a las
paginas del Site. Y al Administrador del Sistema (Web Master) el cual con un
USER y PASSWORD (claves personales), brindarda mantenimiento a las
opciones dinamicas del Web Site.

BIBLIYTHCA
CAMPUS
PENA
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2, AMBIENTE OPERACIONAL

2.1. GENERALIDADES

Este capitulo lograra esclarecer todas las dudas que un usuario puede tener acerca de su
equipo.

Al final de este capitulo usted sera capaz de:
» Identificar cada uno de los componentes de un equipo de computacion.

» Conocer el uso de cada una de las teclas que forman el teclado.
» Aprendera términos relacionados con el uso del raton.

2.2. CONOCIENDO LA COMPUTADORA

La computadora es una herramienta de trabajo que elabora informacion: recibe datos de
ingreso, trabaja con ellos y, posteriormente, una vez finalizada su labor, entrega una
nueva informacion en condiciones de ser utilizada por el usuario.

BIBLIOTECA
CAMPUS
PENA

Fig. 2.1 Computadora

La estructura basica de una computadora esta formada por:

» La Unidad Central de Procesamiento (CPU).
» Los dispositivos de Entrada.
» Los Dispositivos de Salida.

2.3. LA UNIDAD CENTRAL DE PROCESOS (C.P.U.)

La Unidad Central de Procesos (CPU: Central Processing Unit) dirige y controla el
proceso de informacion realizado por la computadora, coordina las actividades de los
diferentes componentes del computador, determina las operaciones que deben de
llevarse a cabo y en que orden.

La forma o modelo de CPU varia de una marca a otra de computadora y dependiendo
del ambiente para el cual fueron desarrolladas. Entre las méds comunes tenemos:

MiniTorre ( Minitower ) : Llamada asi por su parecido a una torre.

PROTCOM Capitulo 2 — Pdgina 1 ESPOL
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De Escritorio ( Desktop ) : Porque tiene forma horizontal, acostada sobre el escritorio.

A pesar de que fisicamente se ven muy diferentes, internamente llevan los mismos
componentes.

La Unidad Central de Procesos consta de las siguientes partes:

» Unidad de Control (UC).- Es el cerebro de la computadora. Esta unidad preside
y controla todo el flujo de informacion de datos hacia cada una de las unidades
del computador.

» Unidad Aritmética Logica (ALU).- Realiza todos los calculos y comparaciones
de los datos.

» La Memoria Principal.- Es un area de almacenamiento de datos que van a ser
procesados.

2.4. LOS DISPOSITIVOS DE ENTRADA

El usuario los utiliza para ingresar datos a la computadora, por ejemplo: el teclado, el
raton (Mouse).

2.4.1 El tecladg

’7~ r BIBLIOTECA
/,/j CAMPUS
PENA

Fig. 2.2 El Teclado

A grandes rasgos, el teclado de una computadora es similar al de una maquina de
escribir, al que se le agrega el de una calculadora, y algunas teclas especiales mas.

Por un lado, se encuentra el cuerpo alfanumérico del teclado, formado por las teclas de

las letras y los nimeros. A ambos lados de la barra espaciadora hay algunas teclas
especiales:

Tecla Funcion

Ctrl Permite realizar métodos abreviados de
teclado

Cuando se oprime sola hace que el menu se
E active, cuando se oprime junto con tecla de
letras, es una ruta mds corta para realizar
acciones que se encuentran disponibles en el
men.

PROTCOM Capitulo 2 — Pdgina 2 ESPOL
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Se oprime junto con tecla de letras, para
poder escribirlas.

=

Presione esta tecla y una letra para obtener
una mayuscula en ves de una minuscula.

Si presiona esta tecla con una que contenga
dos simbolos, el caracter que se encuentra en
la parte superior es mostrado en la pantalla.
Existen dos de esta tecla.

A la derecha del teclado alfanumérico se encuentran las siguientes teclas:

Tecla

Funciéon

]

funciona como una sefial para que las orde
se ejecuten efectivamente.

Es una de las teclas mas importante, ya ?é% =

\> ’

Backsp I

Desplaza el cursor una posicion a la izquierQaE
dentro de la pantalla, borrando el caracter que
se encuentra en dicha posicion.

Tiene la apariencia de una flecha horlzontal
-

A la izquierda del teclado alfanumérico se encuentra las teclas:

Tecla

Funcién

Caps

Esta tecla funciona como un switch (interruptor),
es decir, con la misma tecla se activa y se
desactiva el bloqueo de mayusculas.

Cuando es pulsada una vez, aparece en el extremo

‘| superior derecho del teclado que indica que

cualquier letra que se escriba estara en
mayuscula. Si se pulsa nuevamente la luz se
apagard y la mayuscula se desactivara.

[%

Cuando se presiona esta tecla se mueve hacia las
diferentes cajas de texto de la pantalla.

Sobre la fila de nameros/simbolos se encuentran las llamadas teclas de funcion, que van
de F1 a F12. Como su nombre lo indica, tienen una funcion diferente de acuerdo con
cada programa. Asi mismo en algunos casos se encuentran combinadas con otras teclas.

A la derecha se encuentra el teclado numérico. En el extremo superior izquierdo de este

teclado esta:

PROTCOM
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ESPOL



Manual de Usuario

Web Site UMITSA

Tecla

Funcion

Esta tecla funciona como un switch
(interruptor), es decir que al oprimirla se
activan o desactivan los nimeros o flecha y
opciones que estan indicadas debajo de ellos.
Es decir, que para que el teclado numérico de
a derecha escriba, la luz del Blog Num debe
estar encendida.

Entre el teclado alfanumérico y el numérico de la derecha, hay un grupo de teclas

especiales:

Tecla

Funcién

Pause

Pausa cualquier accion

Print

Imprime lo que se visualiza en la pantalla

Insert

Permite cambiarnos a modo sobre-escritura

Supr

Borra el caracter sobre el que se encuentra el
cursor

Inicio

Va al principio de una linea

Fin

Va al final de una linea

RePag

Retrocede una pagina

Avanza una pagina

Las flechas de desplazamiento, como su
nombre lo indica, sirve para moverse en la
pantalla.

Hacia Arriba

Las flechas de desplazamiento, como su
nombre lo indica, sirve para moverse en la
pantalla.

Hacia Abajo

Las flechas de desplazamiento, como su
nombre lo indica, sirve para moverse en la
pantalla.

Hacia Derecha

| =

Las flechas de desplazamiento, como su
nombre lo indica, sirve para moverse en la
pantalla.

Hacia Izquierda

PROTCOM
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Boton
secundario .
BIBLIOTECA
CAMPUS
PENA

Fig. 2.3 Computadora

El raton (Mouse) es un dispositivo que permite desplazarse en la pantalla. Al ser
deslizado por una superficie firme y plana, los movimientos realizados se reflejan en los
de una pequeiia flecha inclinada llamada puntero.

Como se indica en el dibujo el raton cuenta con dos o tres botones, uno principal bajo el
dedo indice y otro secundario bajo el dedo mayor. La mayor parte de las funciones se
ejecutan con el boton principal y sélo algunas con el secundario.

El uso del raton se caracteriza por los siguientes procedimientos:

Apuntar o Desplazar el puntero hasta colocarlo sobre

Sefialar un puntero de la pantalla.

Hacer Clic Oprimir y soltar el boton principal del
raton

Doble Clic Pulsar y soltar rapidamente dos veces
consecutivas el boton principal.

Arrastar Apuntar un objeto, pulsar el boton
principal sin soltarlo y mover el raton.

Seleccionar o Apuntar o hacer clic

Activar

PROTCOM Capitulo 2 — Pdgina 5 ESPOL
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2.5. LOS DISPOSITIVOS DE SALIDA

Permiten transferir la informacion resultante de la memoria al exterior ya sea de forma
impresa (impresora) o en pantalla (monitor).

2.5.1 EIl Monitor

Fig. 2.4 Monitor

Es un dispositivo de salida que despliega en su pantalla tanto los datos que se van a
ingresar como la informacion que se procesa.

Por su capacidad de presentar los colores los monitores se dividen en: monocromaticos
y color. Los monocromaticos exhiben la informacion en verde, ambar o blanco sobre
fondo negro. Los monitores a color varian desde los CGA (4 colores), a los VGA (de 16
a 256 colores) y Super VGA (capaces hasta de presentar has 16 millones de colores).

La cantidad de puntos (pixeles) que un monitor es capaz de mostrar permite determinar
su resolucion: a mayor cantidad de pixeles, mayor nitidez de imagen. Actualmente la
mayor cantidad de los monitores son de tipo VGA (hasta 640 x 480 pixeles) y de tipo
Super VGA (hasta 1.600 x 1.280 pixeles).

Para poder ubicarse en la pantalla, existe un indicador mévil denominado cursor, cuya
forma es de una linea vertical, que seflala en que punto de la pantalla aparecera el
siguiente caracter.

PROTCOM Capitulo 2 — Pdgina 6 ESPOL
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—— — e
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2.6. REQUERIMIENTOS DE HARDWARE

Para poder tener instalado el sitio y que funcione de una manera agil, se necesita el
siguiente hardware:

EQUIPO CARACTERISTICAS

Tipo SVGA
256 Color
14 Pulgadas

Monitor

Procesador: Pentium
RAM: 512 MB
Velocidad: 1.8 GHz
MODEM: 56 Kbps

BIBLIOTECA

2 Botones CAMPUS
PENA
Mouse
E 101/ 105 Teclas
S Sy 1 4 F £ ) oy
ey
Teclado

PROTCOM Capitulo 2 — Pdgina 7 ESPOL
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REQUERIMIENTOS DE SOFTWARE

- Koy
El computador que desee navegar dentro del Web Site debe contar con el siguiente
software:
SOFWARE CARACTERISTICAS
A Sistema Operativo
Windows 98
Windows 98
Windows 2000
Linux
BIBLIOTECA
CAMPUS
PENA
Browser

Internet Explorer 5.0 en adelante

Intemet
Explorer
Netscape

Tecnologia para el procesamiento

de las paginas del Web Site

Servidor Apache
Base de Datos MySql

Lenguaje PHP 4.0

5
I

’.!i;;'é
I

i |

|

NOTA:
Si parte de este software no esta instalado, debe comunicarse
inmediatamente con el jefe del Departamento de Sistemas.

ESPOL
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2.8. COMO INSTALAR EL SITIO WEB EN EL SERVIDOR

1,

Encienda su computador

2. Deje que cargue Windows 2000 Professional
3.
4, Copiar los archivos desde el CD-ROM a la carpeta HTDOCS, escribir en el prompt:

Levantar la unidad de CD-ROM y acceder hasta encontrar la carpeta Umitsa.

Cp Umitsa /user/local/bin/htdocs.
Copiar el script de la creacion de la base de datos sql desde el CD-ROM a la carpeta
de scripts o al directorio raiz, escribir:
Cp bdumit.sql /script
Entrar a Mysql:
/mysql/bin/mysql —u root
Si la conexion pide contrasefia: escribir root
Si no permite el ingreso consultar con el administrador de servidor Host.
Correr la base de datos, escribiendo en el prompt de mysql:
Mysql>source /script/bdumit.sql
Levantar el servicio apache con la sentencia:

/www/bin/apachectl Start

Ejecucion del sitio Web desde el terminal.

L
2,

PROTCOM

Levantar el navegador Web.

colocar el Browser la direccion del sitio:
http://nombre_del servidor web/htdocs/Empresa/index.php

El nombre del servidor se lo configura al momento de la instalacion del sistema
operativo, si tiene algun problema verificar con el administrador del servidor Web.

- " Capitulo 2 — Pdgina 9 ESPOL
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3. INGRESO AL WEB SITE

3.1. GENERALIDADES

Para ingresar al Web Site Umitsa, es necesario que siga los siguientes pasos:

» Encender el computador

» Usted tendra que esperar que el computador cargue totalmente el sistema Operativo
instalado, luego ubique el icono de Internet Explorer o Netscape Navigator (browsers
instalados) donde hara doble clic.

Hinicio| | & 1 A © || Sanuaide .| #cenersida... | Hlintemet - .| Bstart Apac...| £Berwendo..| [P EOEEHS sn

Figura 3.1 Pantalla Inicial de Windows

» En seguida aparecera la pantalla del navegador que este instalado en su PC, luego
debera ubicarse en la barra de direcciones donde escribira la siguiente direccion Web
www.Umitsa.com

A tenvenidos al Site e Uit 5.4, - Microsoft Internet [x;llqrpr 2 b & I iy
| achvo Edodn Ver Eavoitos Hemamentes Avwds : :
| dars - 5 - D [9) A Dosoed (sFavoitos @mutmeds (3 DY O o] 0 W HaARs
|Dregodn | www.umitsa,com| =] er |

Figura 3.2 Barra de Direcciones
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» Luego usted se encontrara en la pantalla de su PC la pagina principal del sitio WEB
para Umitsa, donde usted podra hacer clic en cualquiera de las opciones disponibles,
para ingresar a la opcion seleccionada.

s Al Sate de Uit S.A, - MIcros |||l|;H(‘rnf-f|¢[ﬂl:I'l‘l' = %2 x = o TR
Edcidn  Ver Favoritos Hemamientas  Ayuda eyt B :-
lsv-» - @3 QLQM _ﬁm m @L-ﬂr&:ﬂdﬂ&

v
&
n
=> Mision de la Empresa

Ayudar a las instituc das que dan icios de salud, con el
desarrclic de sus actividades d- m-n-u dmoda y efidents, con EQUIPOS Y MUEBLES
DE BUENA CALIDAD ¥ CON DISENOS CONFORTABLES,

>> Vision de la Empresa

Somos una empresa con EXPERIENCIA EN EQUIPAMIENTC HOSPITALARIO,
conotadoras de normas que deben cumplir para una buena atencién al paciante,

@ T [ (e
Minco| | & G [ © *|| Ciumsa | A)ceneral...| #] | Mt 20, |[Emtenve... @macrom..| SPHEAEELE 5o
Figura 3.3 Pagina Principal

» El sitio web utiliza ciertos estandares para el manejo, los mismos que se definen a
continuacion, cada vez que se ingrese algun dato incorrecto, el sistema mostrara un
mensaje de advertencia en la parte del centro de la pantalla, usted debera digitar
Enter.

Microsoft Internet Explorer ﬁl
Los siguientes error(es) han ocurrido:
- Nombre de Cliente es requerido.
Ruc-Cl-Pasaporte de Cliente es requerido.

Figura 3.4 Ventana de Informacion
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» Las opciones del menu principal pueden ser seleccionadas dando clic sobre la
opcion. Las opciones del menu principal se mantienen en todas la paginas, como una
barra de forma vertical, sobre esta barra del lado derecho se encuentra un link que
regresa a la pagina de inicio y se denomina “Volver a Pagina Principal”.

A 6i - Microsolt Internet Explorer

| doawts -+ Q) D Deisaueds apfavortos @wadmeds J| - b i
|Vicuos gjHotmal gatuto gladnn Unitsa glohoiyadmn & jumitsasite

Ium DE NOTICIAS .
= presa

Ayudar a las tatalas y das que dan de salud, con al
desarrollo de sus actividadas de manera cdmods y eficients, con EQUIPOS ¥ MUEBLES
DE BUENA CALIDAD ¥ COM DISEHOS CONFORTABLES,

>> Vision de la Empresa

Somos una empresa con EXPERIENCIA EN EQUIPAMIENTO HOSPITALARIO,
conocedores de normas que deben cumplir para una buena atendén al paciente.

[E] hittpef{127.0.0.1fumitsafempresa.php [T @ ntemet
Figura 3.5 Menu Principal

» En todas las paginas se refleja la ubicacion donde usted se encuentra navegando para
mayor facilidad del usuario.

» Solo el administrador del sistema realizara modificaciones, eliminaciones cambios de
informacion y permisos para la ejecucion del sistema.

» El sitio Web, presentara una serie de mensajes mientras se ejecuta la aplicacion, los
cuales algunos casos seran para informarle de alguna accion que usted haya
ejecutado o error en el que haya incurrido.

A continuacion describiremos los mensajes mas comunes que aparecen en la aplicacion:

i Informacién: Indica que se ha realizado una
/Y 5 accion determinada.
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4. NAVEGANDO EN EL SITIO WEB

Cuando el usuario ingrese a la pagina del Web Site Umitsa con la direccion www.umit-
sa.com, se cargara la pagina principal del sitio con lo cual usted empezara a navegar en
el Web Site.

4.1 PAGINA INDEX

Al ingresar al sitio y este culmine la carga de la pagina, aparecera una pantalla inicial,
que es la pagina principal del sitio.

J Bienvenidos al Site de Umit - Microsoft Internet Explorer
[ s 9 QB A Qosaet Gronts Jrwod N S - I B

UMIT 8.A.

Objetivas & Historia

>> Mision de la Empresa

Ayudar a las instituciones estatales y privadas que dan semvicos de salud, con el
desarollo de sus actividades de manera cémoda y efidente, con EQUIPOS ¥ MUEBLES
DE BUENA CALIDAD Y CON DISENOS CONFORTABLES,

>> Vision de la Empresa

$omaos una empresa con EXPERIENCIA EN EQUIPAMIENTO HOSPITALARIO,
conocedores de normas que deben cumplir para una buena atencién al paciente.

Figura 4.1 Pagina Index

PROTCOM Capitulo 4 — Pdgina 1 ESPOL



Manual de Usuario Web Site UMITSA

Podemos observar que en el menu principal se distinguen claramente 6 secciones, que

son las opciones principales del sitio: Empresa, Clientes, Productos, Mapa, Contacto,
Buscar.

42 EMPRESA

Dentro de la pagina, EMPRESA podemos observar que posee informacion sobre la
compaiiia que ayudara al usuario a informarse de la actividad laboral que maneja UMIT
S.A y los servicios que ofrece, ademas de la mision y vision como objetivos e historia

alin_-wtf'mim al Site de Umit - Microsoft Internet tnp_l_orer_
| Archivo Edcin Ver Fawortos Hemomentss Ayuds
Jein - QB A Qusaet fets P | D SE- G
[Vocks @ el otk Porcran s € JWindvs
Jovecin |8 e cebosantsaoprsscnsty

UMIT S.A

»> Mision de la Empresa

Ayudar a las instituci statales y privadas que dan idos de salud, con el
desarrollo de sus actividades da manera comodas y efidente, con EQUIPOS ' MUEBLES
DE BUENA CALIDAD ¥ CON DISENOS CONFORTABLES.

>> Vislon de la Empresa

Somas una ampresa con EXPERTENCLA EN EQUIPAMIENTO HOSPITALARIO,
conocedores de normas que deben cumplir para una buena atendén al padente,

] tsto [ B intrenet oca
Figura 4.2 Empresa
Al entrar a cualquiera de las opciones notaremos que el menu principal se mantiene,

también se adiciona un submenu para invocar a cualquiera de la Opciones que estdn
dentro del Web Site Umitsa.

PROTCOM Capitulo 4 — Pigina 2 ESPOL
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Notese que la pagina le presenta la ruta o sitio donde se encuentra usted navegando,
para tener una mejor navegacion durante la visita al sitio.

4.2.1. Misién y Vision

Dentro de esta pagina podremos visualizar la proyeccion que tiene la empresa Umit SA
para con sus clientes a través de su desarrollo en el 4rea médica.

Asi como también manifestar la vision que posee la empresa dentro de la comunidad
para prestar sus servicios de Equipamiento Médico con proyecciones de una
organizacion solida con presencia internacional.

;llf:lemrjwi_rifil ‘Mlﬁr‘rdk L|F'£|f;7ﬂlflllsljllrlrlilijgl’n?t. [xplqrﬂe_r____ ok

| Ao doin Y Favortos Heromentss Ayuda

Lo 4 - Q8 4 Qosaets [Fovortos Jrisod | S S - B
|k @l gonte @ Persondn vk € Wadows
|Drecoin ]t ocahostuntsaEngresasin

UMIT S.A.

> Mision de la Empresa

Ayudar & las instituciones estatales y privadas que dan senicios de salud, con el
desarrollo de sus actividades de manera cémoda y eficiente, con EQUIPOS ¥ MUEBLES
OF BUENA CALIDAD Y CON DISENOS CONFORTABLES,

>> Vision de la Empresa

Somos una empresa con EXPERIENCIA EN EQUIPAMIENTO HOSPITALARIC,
conocedores de normas que deben cumplir para una buena atencién al paciente.

Figura 4.3 Pagina Mision y Vision

PROTCOM Capitulo 4 — Pdgina 3 ESPOL



Manual de Usuario

4.2.2. Objetivos e Historia

Permite ver los objetivos que desea alcanzar la empresa, a través de sus servicios que
brinda a la comunidad. Para ingresar a esta pagina debemos dar clic en el submenu y

seleccionar objetivos e historia.

Se muestra la historia de la creacion de la Empresa. Ademas se describe los avances
adquiridos y servicios que brinda a la comunidad en general.

3 Bienvenidos al Site de Umit 5.4, Wtcmsoft Intemet Explorer

'mmx«muﬁmm

| e+ o - Q[ A Qoiaed Eravortes Piwtneda (§| e éae]n&

Web Site UMITSA

| Dvegoéin ]t /127.0.0.1 futsEmpresafoetiosphp

Ve ¢Jrotmal gauto almmmsa Clptoyadmn < lusste

UMIT S.A

>> Objetivos de la Empresa

Brindar Asesoria Téenica y Soluciones & corto e inmediato plazo, lo Importante es |3
satisfaccién de nuestro diente, quien es nuestro sodo inmediato para que resuelve
las falendas existentes en lo que respecta al drea de salud, para que su aporte ala
comunidad sea mds sélido y eficiente desde el punto de vista técnico,

>> Historia de la Empresa

La &mprésa UMIT 8.4 , una compafiia abierta para brindar una gama completa de
58 profesional hmncol. inistro en qmml de equipos médicos, tales
como: “fjomét ctrobist mlﬂlm. satélites para
qunmfano:. mandmetros de presion, requladores de presidn, etc, suministro de
mabiliario hospitalario, camas, velad rtes, mesas de ¢ mesas
il de padentes, mesas quinirgi dnylnn, ete y de oficine, um!ouos,
mesas auxiliares, sillas de todo tipo, archlvadom. tantarias, pone a
vuestro el ofrecer sus servidios de instalacion, reparacion y mantenimiento preventivo
[ ctivo de mobiliario hospitalario tales como, el pintado, reparacién, cambio de
ganuchas, de camas, velad portas, mesas auxiliares de paciente, tapizado de
muebles y sillas en general, pmudo y reparacion de habcuuoms de turnbados y
paredes, ademds la restauracién de servidos higiénicos, desmontaje /montaje de
cerdmica, mantenimiento praventive y comectivo de puertas, reparaddn y colocadion
R et Cp i e N rillgsemna

&=

PROTCOM

Figura 4.4 Objetivos e Historia
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43  CLIENTES

En esta seccion identificamos tres submenus:

» Registro
» Crédito para Venta
» Preguntas Frecuentes

:.];:wuin_-.g.jn-, al Site - Microsoft Internet Explorer
| o G0 Y Foorts tonanas A
w9 Q0 ) Ginet poms Yo | S~ 9
Q;"““‘ € rotmal ratuko € JPersonsiza viodos & JWindows

UMITS.A

Pais |Ml v! i
Ciudad Il-h -I '

Direccion:

Direction: ’ ; -
teléfono; [ ] ¥
comeo: [BB _ __ — i/

o

Figura 4.5 Registro
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—_—eeeeeeeeeeeeeeee e — ——— — — — ——

4.3.1. Clientes — Registro

Al realizar un clic sobre el link Registro que se encuentra en el submenu de la opcion
Clientes, se presentara un formulario que permite el ingreso de un nuevo cliente en la
base de datos del sistema, luego se mostrara el listado de los clientes a manera de
consulta para que se visualice.

]m nvenidos al Site - Mi rrw'Hnternet Explorer e e M
| Wb G o Foutos tooanewss A : _ B3
|« - Q[ 43 Qe ifowtes ot - S~ A |
Viakos @ otmal gatuto Mw@mﬁ;ﬁ : |
) ) § , _2l @k

gompromatidos con ol exito do sus clienlay

Cudad:

Dirscaion; | R

coreo; |

teléfono: -

Nombre: | e

Direccion: b
teléfono: 7 e v

comeo: | % o]

Bluso 7 B etica

Figura 4.6 Cliente - Registro
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Cada uno de los campos ha ingresar son validados si el dato es incorrecto presentara una
advertencia para que se ingrese el dato correspondiente.

SECCION | CAMPO DESCRIPCION
Cliente Nombre Nombre del Cliente
RUC/C.1./Pais Identificacion del Cliente
Empresa Nombre Empresa | Nombre de la Empresa
Pais Pais Del Cliente
Ciudad Ciudad del Cliente
Direccién Direccion de la Empresa del Cliente
Correo Correo electronico del Cliente
Teléfono Teléfono del Cliente
Contacto Nombre Nombre de la Empresa
Direccion Direccion de la Empresa del Cliente
Teléfono Teléfono del Cliente
Correo Correo electronico del Cliente
Boton Enviar Boton que permite enviar los datos del cliente a
la base de datos del Sistema
Boton Borrar Boton que permite borrar los datos ingresados
en cada uno de los campos del cliente
PROTCOM Capitulo 4 - Pigina 7 "ESPOL
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Notese que al término del ingreso de los datos se procede al registro del cliente, dando
el sistema como mensaje la pantalla de Registro Exitoso, a partir de esta pantalla el
usuario pasa a la cartera de Nuestros Clientes, la cual podra ser modificada desde
nuestro administrador.

Su registro se llevo & cabo exitosaments, gracias por enviarnos sus datos. v

Figura 4.7 Cliente - Registro

—_— —
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4.3.2. Crédito para Venta

Esta parte del sitio es informativa ya que indica las normas y politicas para proceder a la
aprobacion de crédito directo para la compra de cualquiera de los productos que
distribuye Umitsa, mediante esta pantalla existe un link para que el usuario pueda

enviarnos sus datos via email.

3 Bienvenidos al Site de Umit 5.4, - Microsoft Internet Explorer

| bycivo fdin Yer Favorlos Hemamentss Ayyde

a0 - Q) A Qosandy ivens Pl D IW- 6

Web Site UMITSA

Vs @ Jrotmal gratuto & JPersonsioar viuos € )Windows

ovecin [B e focahotlws Ottt s

UMIT S.A

Umit: Clientes >> Crédito para venta

Crédito para venta

El crédito que se otorga a nuestros clientes esta basado mediante |a aprobacion
de requisitos basicos y fundamentales como son:

- 2 Referancias personales.

- 2 Referencias comerciales

- 1 Carta de un banco local donde muestre los movimientos de la cuenta para
poder establecer si es un cliente solvente,

Los creditos estan fijados en tiempos de 30 a 45 dias, en dospagos
respectivamente, fijando el monto de cada una de los cheques en base al valor
del equipo o mobiliario, el tipo de pago deberd ser con cheques o pagares
debidamente certificados.Queda establecido que el tipo de sanciones que la
empresa ejecute ante el no pago de dichas cuotas el cliente queda enteramente
comprometido a cubrir todo tipo de gastos legales en los que se incurra,

Sivarse contactamos por cualguier otro tipo de inguietud a nuestro de Dpto. de
Créditos y Cobranzas,

Los datos deberdn ser enwiados a nuestra cuenta de comeo electronco
umitsa@interactive.ec para la verficacion de dicha informacion,

Copynight 2004 Umit S.A. - Tados los derechos reservados

PROTCOM

Figura 4.8 Crédito para Venta
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4.3.3. Preguntas Frecuentes

Esta seccion del Sitio Web Umitsa esta dividida en dos partes: Pregunta y Busqueda de
Temas:

4.3.3.1 Pregunta

En esta seccion se mostrara las cinco ultimas preguntas contestadas por el web master
(administrador del sitio). Dentro del formulario de Nueva Pregunta si el usuario desea
puede ingresar algiun tema de interés para el mismo como por ejemplo si el Sitio
distribuye algin producto especifico que tuviésemos buscando cuya pregunta se ira
almacenar dentro de la Base de datos del Sistema para luego ser atendida por el Web
Master.

L e——_———
fva [don Yw [vots Geewnis ad

ke QA Dot dhons Pamed J ST LR

Oregein ] s 1157 Lorwa Ot rvpr L

whoks Camdgat Sl (dunade {Unan

pmppgeldn on i s g ming
’

Medd b
- Leatetuly
FLHLE B ]
twerieds
iedd-hi
(ovnataly

HIEL T
{wvteslade
AN

Figura 4.9 Preguntas

Eaaa ]
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4.3.3.2 Bisqueda de Temas

La segunda parte Blisqueda de Temas dentro de esta pantalla nos permitira enlazar con
el tema relacionado al que el usuario ingrese dentro del control de recepcion de tema. El
cual tendra un link el cual nos presentara una breve explicacion del tema relacionado.

A 0ernvraden 4 e e ent %+ Mrsese(t Inieert Dperns
| b [dotn Yw Deote beremente Anh
wavke o - Q03 Qorond fots Gamed J ) 3T JL W

Cragzin )ty 1157 0.0 Arsa Dinda rvr L e V V .:] Ol
Wraks QR gRg0 LA ina Cpivhade Clmbaie

(ETTET PTT ; e - o tewmitely
Anbavitvn PERLE T
e ! i [P
ahmiid TR
orhtedin fo orrdlar, G {owmitaly
Antand ) Fa) Jo eppe BLE LR S
S s tavterlada
Ivkamins MBI

s sl oweln) nibie el  {eatede
datus!hn Inaday

dagars |

?wg‘tly i

Datrdusie, ds Vanaponns Aps Gl ba oeerlade
Asbapysiser daigads 2004-0T-2A

[ O RPEEE f o O T i e (ombustrdy
Avenl fo TR A L)

Copntole PO brat S0 Tedar e da

] DD e

Figura 4.10 Busqueda de Temas

SECCION CAMPO | DESCRIPCION

Pregunta Autor Nombre de la persona que formula la pregunta
Pregunta | Ingreso de la Pregunta a realizar
Busquedade | Tema Ingreso del Tema a Buscar

Temas

PROTCOM Capitulo 4 — Pdgina 11 ESPOL
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El usuario puede acceder a la respuesta de los temas consultados dando un clic sobre el

link es nos llevara a la respuesta de la misma.

3 Bienvenidos al Site de Umi - Microsoft Internet Explorer

| fco fdon Ver Faoitos Heramientss Avds

Lot -4 Q0 4 Qeisaste Feorts Piness 337 4R

{ovei [t 127.0.0. ittt =43

Vs ¢JHotmdl gatuto £ JAdninUmtsa £johotdn €Ut

UMITS.A

et o Bl

Umit: Clientes >> Preguntas Frecuentes »>> Respuestas

Pragunta: cotizacion de camillas,

Existen varios tipos desde 50 hasta 200
Actor: Ui 2004-07-05

Figura 4.11 Respuestas

PROTCOM Capitulo 4 — Pdgina 12
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44 PRODUCTOS

En esta seccion encontramos las siguientes submenus:
4.4.1 Catalogos

Esta seccion nos permite buscar cualquier tipo de equipo médico y lo podemos realizar
filtrando por el area a la que pertenezca el equipo en busqueda o sencillamente
realizando una busqueda por su nombre, arrojando como resultados todas las imagenes
de dichos equipos guardados en la base.

ABienvenidos al Site e Umit 5.4, - Microsoft Internet Explorer

| Ao Edcin Ver Ewvortas Heraments Ands
et - 9 - Q) 4| Quisaeds iFatos Giuimeds J - S J LB
| Dregctn [ ht/127.0.0.1fumtsaProdhctosfcataogo php

| Vincuos ¢ JHotmal gratuto  JAdmin Umitsa & |phpbyadTin € jumitsaSite

UMIT S.A

COMPrameticos con ol o

ol Best bbb ob e by

Por ares: |Salaccions ol amea

Nombre o [ =
descripadn:

] [T [y et

Figura 4.12 Catalogo

—_—
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SECCION | CAMPO | DESCRIPCION
Busqueda | Area Usted podra seleccionar un 4rea o por todas para la
en busqueda
Catalogo | Nombre Ingreso del Nombre del Producto a Buscar
Boton Boton que efectie la busqueda
Buscar

El resultado de una busqueda efectuado por el nombre del area al que pertenece el

equipo, mediante esta opcion se extraen desde la base y muestran todos los equipos

pertenecientes al area consultada

envenid Mic mso_."! Intemnet Explorer | : 2 i M
| it [ b fes demens A __ : ; _ L
Qe Q- a] 2 ] umet et Qe -, A LK1 D bl
s T s s i ] itk ]t o ,J
e oo ktmePrd ooy R L

UMIT SA

a pedico

ver mas detalle - Agregar || ver mas detalie = Agregar || ver mas detalle - Agregar
J a pedido a padido

‘im

_—

PROTCOM

Figura 4.13 Resultado Busqueda
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Otra alternativa que tiene el usuario es ingresar directamente el nombre del equipo en
mencion para que nos arroje la busqueda el o los equipos existentes en la base como
ejemplo tenemos la busqueda de un audimetro.

A Bienvendosal e de Umit SA - Werosoft Intemet Explorer_________ & . Ja

| v oin e Eoortos Heramenas Anda L
“@%-Q'Lﬂ@]i’fbi}’Wﬁm G @00 31 B |
[Vicos |3 Toshba Access £ phoydn ] Unsa 2] dn Ui ] Widows e
!Imlﬂm:f@mmwmmm _ - 18 |

UMIT S.A.

Por area: [ORL

Nombre 0 s

CIQE‘:'ECC"': M = _ Ll I,. AR A A

Figura 4.14 Resultado Busqueda Especifica
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Cada instancia en que el usuario mande a realizar una buisqueda de un equipo en
especifico se tendrd la opcion de ver dicha imagen en un detalle mas especifico y
detallado como lo muestra la siguiente pantalla.

3 Producto - Microsoft Internet Explorer

Area: ORL

Detalle: Prusbas de umbral a nivel de
percepcion. » Gama completa de frecuencias y
niveles de intensidad. » Modos de estimulo
constantes, modulados por frecuencia y con
impulsos. » Resistente pero liviano. » Amplio
espacio de almacenamiento.

UsSA
Miami - USA

Figura 4.15 Detalle - Producto

A partir de dicha pantalla también se podra agregar dicho equipo al la opcién de Pedido
de un cliente como se muestra a continuacion.

v al Sate dhe Uil SA. - Microsolt Intemet Explores

| wowo Edoin (e Eremes pemomenns Angs ; g 3

e O RO et sl - et “A N S AEEA WAL T8 %

|| Snados (5 Toshbm Acoess | eMyicien 5 Unitse | AdninUniba ] Windows Meda

UMIT S.A

Figura 4.16 Incorporacion de Pedido
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Dentro de esta secuencia a seguir para el registro de un pedido el cliente debera ingresar
su RUC, CI, o pasaporte, para la confirmacién del pedido.

|| Qate = (- w] (@) Th | Vet rovnn b maeete €01 00 L T ] B b e
[Virosos () Toshba Access ] shoMyAdiein g Umitse ) Adein Unitsa 2] Windows Meda 7 i
i [<]

Ui s un o ads, por | afirrme s
B el g el e v p— i s

Figura 4.17 Detalle - Producto

En caso de no estar registrado el usuario el sitio mandara la siguiente informacion, en la
misma que le permitira al usuario registrarse para la confirmacion del pedido.

T — S TR S G
| Qe+ (3 - = @ T, wmne e @t )0  H| JH]B ; i
| Vincudon 2) Tosbe Access 5] phoMyAdn ] umites ] v 8l : A i i d

| oregeain

Para confirmas tu prdida, verifice si estas registradu

RUS/CLBAS: 2 [ cocinan ]

Su RUC/CL/PAS ne se smcusstra reghnirade como chente sa

nusstra base da dutos para permitir renlans su pedide. Por favor
reglatrate

Figura 4.18 Detalle - Producto
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Una vez realizado el registro y el usuario pasa a formar parte de nuestra cartera de
clientes se le habilitara la opcion de registro de Pedidos en forma exitosa, mostrando a
su vez el numero de pedido.

Bu,‘}?-if!{uilm i\ﬁb{[ an?wh lntemtrl{plqrer S8 “:‘Jﬂﬂ
| v gt ok ternetss A Ll
Q-0 ) 80} et Srem Qs -, 3R B |
|jm OTohbances ¢]oviyidm ¢untss €] Mgt ] Wirdws eda 3
orestn [ oabos sospemsaproacospestoe =20 @ |

UMIT S.A

Umit: Productos >> Pedidos

hector, su pedido fue exitoso.
5u numero de pedida es: 15

Volver 3 realizar pedido

Figura 4.19 Pedido - Exitoso

_————

PROTCOM
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Si llegase a dar el caso de que la busqueda en el sistema no fuese hallada dentro de los

registros de nuestra base de datos, esta sera registrada manejando, un control de
incidencias.

]mmhmwm

— %Q‘
| mgmm onm-—- g ) Adein e l]v-h-ﬂ- |
UMD S.A i i

Figura 4.20 Busqueda fallida

Luego del proceso el sistema enviara al usuario un formulario para registrar los datos

del usuario y poder satisfacerlo con su pregunta una vez que el Web Master la considere
y la procese, enviandole un mail al usuario.

Gm- D m @ D, e 5 revtee et €] e ]

| ok 3 Toshba Access 3] pheyadien ] umine ] Adwn Umitsa .an-nh

Pic 3% sbtuve resutados pare “sranizaderss” . Para poder 8 LCRRE 40 L Auburo o0 ete |
rpo 28 830in0 por faver anvisnok tus Satos Junto 3l nombre del equipe Cue Buscas:
Gauipo: sesniadorss 1

Tux Dates

Nambra:

prefieres nos puwdes wscribie un (emantare 8 AueIS CHTeY sceria du eale PrOduin
[hacando ciic scwi

Figura 4.21 Registro de Datos del Usuario
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Donde el usuario realizara el respectivo registro de su busqueda y sus datos para que el
Web master maneje dicha informacion.

aikrnverﬂiilf-m de Umit - !‘1urn»nﬂlntrrnct[xplorer O ‘M‘Ej
€Imwkmmm 0
| Q- - Jﬂ’hrwﬁmﬂ‘mﬂ ENCE S L
| Vhodos (3 TobaAccess & photyacnn £]Unisa &) AdminUnisa 5] Widons Meda

|ovegos | ] nto:focahosta0atjumtsaProducoscaaago 1o B Qv

PROTCOM

UMIT S.A

Porgres: |Selecconewlares vl

s@ obtuvo resultados para "ozonizadores” . Para poder ayudarte en un futuro con este
po de equipo por favor envianos tus datos junto al nombre del equipo que buscas:

T ——

Equipo: ozontzadores
Tus Datos

0 si prefieres nos puedes escribir un comentario a nuestro correo acerca de este producto

haciendo clic agui,

Figura 4.22 Registro de Datos del Usuario
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4.4.2 Boletin Informativo

Esta seccion de la pagina nos permite visualizar los diferentes boletines publicados
dentro de la pdgina, los mismos que estan siendo actualizados por el webmaster
(administrador). Tenemos la opcion de buscar por el area hospitalaria, o nos arroja una
basqueda global, los mismos que a su vez tienen un link a los titulares.

}_iu_-nw! idors ol Site de Umi - Moosolt Intemet Explorer 8 Sy - =lElx

‘ o o W s s wa . | .g!
s % - QA Qeumeds sifwortes @vuitmeds 9 B S H 40 % i !
DGk ) epef/127.0.0.1 umitsafProcctos et g Hon
[Voods gpomalgatin Cladwuniss Elphodyedmn ¢ Jumtsste

CMITS.A

La belsa de valores cierra a la baja

IVA no aumentara en el 2003

Aumenta el precio del barril de petroleo
Congresistas toman vacaciones
Diputado declara ser inocente

Mavimi digena realizara manifestacion

Nuevas obras para Guayaquil

Adquisicion de equipos para hospital Yernaza

Nuevas ebras para Guayaquil
Impartaciones en el 2002 aumentaron 5%

Figura 4.23 Boletin Informativo ‘

SECCION CAMPO | DESCRIPCION \
Busqueda de Area Seleccion del area

Titulares ‘
Titulares Tema Ingreso del Tema a Buscar
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El usuario tiene la opcion de realizar la bisqueda de un boletin informativo por el area,
como se muestra la pantalla a continuacion.

._;Mhin- &1

shoMyidmn ﬂu—- ] Aden Umtsn i]vml-—_

UMIT 5A.

Figura 4.24 Boletin Informativo

Esta a su vez tiene como link dentro del titular el detalle de dicho boletin, quedando
especificado de la siguiente manera.

PROTCOM

Ministerio de Salud elogse scusrde con el Gol

focha: 2004 07 L9

Existen 2 boletines ace ca de asta truler

<< Regresar a Titulares de Bolctin BXB 1

ch

Figura 4.25 Boletin Informativo
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4.4.3 Pedidos

Esta seccion de la pagina nos permite realizar un pedido de los productos que la
empresa Umit SA proporciona a la comunidad, dicho proceso lo detallamos
anteriormente en la seccioén de biisqueda especifica de un equipo.

QAbienvenidos al Site d - Mirosoft Internet Explorer

| o Edoin Ver Favoitos Heramentss Ayda :
| s - 5 - Q ) 4 Qoisaeds alfovrtos Guakmeds § D T J L W
| Dvegein [ ] e 1127.0.0.3umitsaProcuctosfpecido php?codigoCi=0913938833

Umit: Productos >> Pedidos
Detalle del Pedido

T e TR 7 T R T T )
00030 Baflos Maria 1 (11}

000012 Camillas 1 . . '
W

Eliminar
pedido

Sequir lenando pedido

Para confirmar ta pedido, verifica si estas registrade:

RUC/CI/PAS: 0913838838 | tensultar

Su RUC/CI/PAS no se encuentra registado como cliente en
nuestra base de datos para permitir realizar su pedido. Por faver
registrate

e T

Figura 4.26 Pedido
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En esta seccion la pagina nos pide una identificacion para verificar si estamos
registrados dentro de la base de datos del Sistema.

|| e m Edodn yer Favotos Hsramentas Anda 1 |
|| wans -2 -2@ 3 m.ummaa}amaa& |
|| Bregeion [ hitp:1/17.0.0.1 amitsaforocktos foadico.phgPcocgncie 343 .'th_J
|| Vincuos ot gratuto. E1Admn Unkss glpeMpAdTi & umitsiSits i (e e

I =
ML SA emprameiiin QINTHRER [ 0y

Pare cnafirmer be pedide, weritics i extws n'hbll-hn

RUGICI/PAS: (383 [ ot |

Ud. 8 un chients registrada, por faver confirme su
pedido

Confirmar pedido >>>

ST

T e
Figura 4.27 Pedido

Una vez que se valida la identificacion se registra la informacion del pedido
generandole al cliente un nimero para que identifique su orden.

IJMW!’MWM

| o - 4 - QA A Desosd ok Guamed: J DI Ja W e
| |oregosia [ he:17127.0.0. hevksaiProauctosfomdcon phend=39 Hiewd

Sarita, su pedido fua eitoso.
Su numaro de padide es: 14

Volvar 4 realizar pedida

Figura 4.28 Pedido
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45 MAPA

Esta pantalla permitira al usuario mostrar la estructura completa del sitio, facilitindole
el trabajo de ingresar a una pantalla u opcién que es de su interés y no la encuentra
mientras navega. Cada uno de los nombres de opciones que se muestran en el mapa son
accesos directos.

A Bienveni - Microsoft Internet Explorer

| i Edotn Ver Eavortes beamentss Andy
[t + 4 0 Q[ 4| Qoisweda (slFavortos Piidtiveda 3 D 3 J 0 b
| Dvegdn | ] htp://127.0.0.1humitsa/mapa tho

|vinios Eliotmal gatuto EladmnUnitsa Elpfiyedmn £ lunitssSte

Umit: Mapa del Sitio

>> Empresa
o Misidn y Visidn
* Objetvos e Historia

»> Gllente
« Registro
» Créditos para Ventas

 Preguntas Frecuentes

=2 Produictos

» Catdlogo
« Boletin Informativo
+ Pedidos

>>Mapa

>> Contacto

1] g 1127.0.0. ks Chentesoroquntas hp CTT et

Figura 4.29 Mapa
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4.6 CONTACTO

El mismo que es facilitado para el usuario si desea contratar el servicio del que se esta
informando, para lo cual se presenta un formulario para que luego el administrador del
sitio se ponga en contacto con el usuario.

Al dar clic sobre el link nuestros clientes, se le presentara un formulario que recopila
datos de la persona interesada para pertenecer a nuestro set de clientes.

3 prudos - Microsoft Internet Explorer 3 i f
| bychwo Edon Ver Eavortos Hermamentas Ay

| wans - 4 - Q 9 o Doy ifaotes Prasmeds J S ST H LW
Joraguimhttp:,'nz?.n.u.uuritsa,'cmtm.ﬁu

|| Vincuos ¢ jHotmal gratuito & ]Admin Umitsa £jphpMyAdmn & UmitsaGite
UNTESA:

Fodie s el B

Si deseas formar parte de nuestra comunidad para recbir informes de nueyos
productos, promociones v ofertas pusdes enviarnos tus datos, para registrarte en
nugstra empresa, s deseas tambien puedes ragistrarte como >>nuestro diente <<,

1] Pitp:{127.0,0.1 jumitsaChentesregistro.pho 1

Figura 4.30 Contacto

PROTCOM Capitulo 4 — Pdgina 26 ESPOL



Manual de Usuario

Web Site UMITSA

SECCION | CAMPO DESCRIPCION

Nombre Nombre del Contacto

Direccion Direccion del Contacto

Teléfono Numero telefonico del contacto

Contacto
Mail E-Mail del Contacto
RUC./C1/ | Identificacion del Cliente para confirmar si existe en
Pais la base de Datos del Sistema
Boton Boton que permite realizar la grabacion de los
Enviar Registros

4.7 BUSQUEDAS

Esta opcion le permitira realiza la busqueda de un topico o tema en particular que sea de

su interés y se encuentre en la base de datos.

2 Bienvenidos al Sit - Microsoft Internet Explorer

|| archivo Edén Ver Favoritos Hemamientas  Avxda

| eaus -5 Q0 A Opeaet oo Gwitneds I B BT Ji W

|recin [t/ 27 00 Yuntsafoscadogie
||Vinculos & Hotmal gratuto &) Admin Umitsa & phpMyAdmin 2 JUmitsasite

x|

UMIT S.A,

Bisqueda

|E-\s!ln (3) tarnas reladcionados con su blisquada. |

Detalle de productos
dproducto.php ?id=000056

>>catiloga da productos<<

des: H
Pégina de detalle del producto Exte

Puedes vermis detalles de este y otros productos visitando nuestra seccién

y procedenda

tam: 3 Kb

ticas, marca

Detalle de productos

dproducte.php ?id=000062

>>catdlogo de productas<<

descripcion:
Paging de detalle del producto Marcapasos o di

Puedes vermis detalles de aste y otros productss visitande nuestra seccidn

y procadenda

tam: 3 Kb

isticas, marca

Figura 4.31 Busquedas
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Si la informacion del tema existe en nuestra base de datos, le ofrecera la informacion de
una manera general y lo ayudara mostrandole los links de paginas en donde podra
encontrar mas detalles sobre el tema y asi complete y/o corrobore la informacion.

De caso contrario los resultado de la bisqueda seran ninguno.

SECCION | CAMPO | DESCRIPCION
Busqueda Nombre del ente a buscar
Busqueda | Resultado Campo Informativo del Resultado de la busqueda
Detalle Campo Informativo de las diferentes ocurrencias que
dio la busqueda con su respectivo Link
PROTCOM Capitulo 4 — Pdgina 28 - ESPOL
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48 ADMINISTRACION

La administracion del Sitio es exclusivo para administradores, aqui solo el Web master
podra realizar mantenimientos y consultas de clientes, productos, areas, ubicacion,
pedidos, boletines, y buscador, peguntas, noticias (yavs), y control de incidencias; por
medio de una clave y contrasefia previamente registradas.

alndu"!.ruf - Microsoft Internet Explorer

| o Edin Vo faotos tramew Awd
Lo o Q2 0| O (iFortos Gkineds 3 37 2 65

|| Dwegeitn | ] http://127.0.0. 1fumitsa/adminfindexphp : | ‘9 g
(| Vaks @hotmalgatto. Qadrnunts lctwwdnn Rlumtsaste

| Ingry tema Umit 5.4
Usuario: l
Contrasefia: 1

= : —

Sl £ s

Figura 4.32 Administrador - Inicio

SECCION | CAMPO DESCRIPCION

Usuario Nombre del ente a buscar

Ingreso

Contrasefia Campo Informativo del Resultado de la busqueda
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4.9 PAGINA PRINCIPAL DEL ADMINISTRADOR WEB SITE
UMITSA

Contiene un men principal mediante el cual podra ingresar directamente al
mantenimiento o consulta con solo dando un clic sobre el dato que desea extender la
informacion.

Con esto el Web Master si desearia consultar los clientes registrados en el Site, debera
dar un clic en el link del mena Clientes con lo cual da acceso a la consulta general de
clientes y podra darle el mantenimiento respectivo.

Las opciones de mantenimiento para el Administrador Web Master son:

Producto

Cliente

Area

Ubicacion

Boletin Titular

Pedido

Buscador

Editor de Yavs

Autorizacion a Preguntas frecuentes
Control de incidencias

VYVVVVVVVYVYY

Jirdlex.guf - Mcrosolt Intetnet Explocer
Ao Eoin; Ner Ewomos ) Henanents A B e I e
e - QA d Qamed Wfmokos Guitmeds P - IT AL W : et

‘M!ﬁmm:mzr.nu 1fumitsaf dminindex,php Her |
Vinodos jHotmal giatato JAdmin Uinitsa @ phpMyadiin & JUmitsasite |

ograso o sistema Ut 5.4, Administrator |
Usuaric: 'umitn
Contrasefia: l' ]

Figura 4.33 Administrador — Validacion de Usuario
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4.10 MANTENIMIENTO DE PRODUCTOS

Con un clic sobre la palabra Productos se le presentara el listado de todos los productos
que estan registrados en el sistema, teniendo la facilidad de dar mantenimiento con solo
darle clic en los iconos correspondientes a cada accion, de esta manera en el icono 8
este sirve para insertar un nuevo registro dentro de las opciones del administrador Web
Master, también posee el icono 4 el cual sirve para modificar como también existe otro
icono 1 el cual nos permite borrar el registro. De la misma manera posee un icono ¥
que permite marcar varios registros para eliminarlos masivamente.

Estos iconos se los observara en todas las paginas que den mantenimiento para la
facilidad del administrador mediante un acceso rapido.

auuul WA Adminitrator - Micosolt Internet Explorer

| Achvo Edcin Ver Eavortos bemaments Auca

[ eopve - > - O [ 1| Doisans Giifaots Pohteds 3 B FT S g AR

| Oregeiin ) it /127.0.0.1/utsaj i exarinarsrodctas oo ] er

— —— . - ” " ain il |
Vi'n.lns gJHotmal gratuito  &]Admin Umitsa & Jphpiyadimin e]urusm A |

€ por Nombre |

© porcédigo

® ver Todos
L | cadigo | Descrpcin | Marca | _Imagen | Aroa|tonti| Pais | ciudad | Detalla | Dimensién
Marcapasos creado por
fa4 0 ooo10: ey Sulzo of ot o1 o1 .
2 J T 000064 Respiradores usa rers jpg i1 o1 o1 o1
Menitoras
® 4 ™ ooooea Mekdosries Alemanis  multijpg 11 o4 01 D1
® A [ ovooez ATARAReR yga maredpg 11 o o1 ot
@@ ™ ooooer Gentmalesds  en cantpg oo o
i ™ ooooss Bombasde usa bomb g 1101 o o
® A ™ 000098 Respiradorss  USA repidpg 1 o 61 01
® 4 I oooos? ::{;";""""mm' Alsmanls momucemojpg 10 04 01 Ot
- nonaw-  Marcapases ey T an ar ne e :.l
B e
! Pl 1@ Intemet

Figura 4.34 Lista de Productos
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4.11 INGRESO DE PRODUCTOS

Al dar clic sobre el icono # de la entidad productos, se mostrara un formulario donde se
llenara los campos con los datos del producto a ingresar al Sistema.

B Adumsrator - Micosull Btenel Explorer
bt B M s o Al Ce AR
| wauis - = - Q) G Qedsgueds (iFwortos Geutmeds J |- Sl 1 W

HINSERTAR PRODUCTD

e
| enogens| ZeEme _Ewaminae.. |
mh  Anatomia Patoligic s =] -
[0 Mexica 2] ==
B [Mawica =] »»

ﬁ Bolo hasta agatar Stock =]
=

mp pulyadas]
R =]

**5q requiars insertar nuevos registros an las tablas de ublcacién o drea pars
agcoger nuevos valores en astos campac.

Figura 4.35 Ingreso de Productos
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SECCION CAMPO DESCRIPCION

Descripcion Descripcion del Producto

Marca Marca del Producto

Imagen Ruta y Nombre del Archivo de la imagen del
producto

Botén Examinar Botén que sirve para buscar la ruta del archivo de
la imagen del producto.

Ingreso Area Area del Producto al cual pertenece

Continente Continente de Procedencia

Pais Pais de Procedencia

Cindad Ciudad de Procedencia

Detalle Caracteristicas generales del Producto

Boton Continuar

Boton que permite guardar en la base los datos
Ingresados de los Productos

Para mayor facilidad del administrador podra establecer directamente la direccion a

copiar del producto con la opcion examinar.

Elegir archivo

2x

o | e |

| Todos los archivos () x| Cmdr/
7

Figura 4.36 Seleccion de Archivo de Imagen de Producto

PROTCOM
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4.12 MODIFICACION DE PRODUCTOS

Al dar clic sobre el icono & del registro al cual se quiere modificar, se mostrara un
formulario que deja abierto los campos con los datos del producto para que el
administrador cambie algun dato si es necesario.

Al presionar el boton de Continuar los datos seran grabados con las modificaciones
que hiciere el administrador sobre los datos del producto y para conocimiento del
mismo de que los datos han sido actualizados se mostrara en la parte superior el debido
mensaje.

FUmitsa Administrator - Microsoft Internet Explorer ; Wi i ‘.ﬂLxJ

[t Ut B TR s Ao

ok -9 QDA Qosnes Glfortos Ganeds DI HE® L
|Owegan )t 11270.0.futsacnrdcaprodctosphpd-00000area- Ot tD1ipas=lcu-01 § _Hiex |
| Vincos ¢lbotmal gatuito £ JAdninUntsa johgydnn &]umitsaite 1

Administrador del Web Umitsa Editor YAYS || Auterizacion de Prequntas Frecuentes

MODIFICAR PRODUCTO

| codigos LIITT

ml.ﬂﬁhdams de Cuchillas,

ml.\{omm

m[c:\mhiuus de programalApache Group\Apache2\htdoc:  Exammnar... l
ﬂ[;  Anatomia Patelégica BES

m 01 : Amenca 'I e

B vss -

Knife Sharpener type MMS for microtome knives profile ¢ &
and D with 3 length of 100 to 250 mm. Variable honing

programs by mean of: 2 honing compounds. 2 haning

i surfaces (coarse + fine). variable speed. time clock 10 to _'J

=

¥*3e requiere insertar nuevos registros en |as tablas de ubicacién o drea para 'PUS
escoger nuevos valores en estos campos. C L A.
PEN
4

Figura 4.37 Modificacion de Productos
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4.13 ELIMINACION DE PRODUCTOS

Al dar clic sobre el icono @ del registro al cual se quiere eliminar, se borrara de
inmediato de la base de datos el registro indicado.

A continuacion se presentard el listado de todos los productos nuevamente para que
pueda realizar otra modificacion, de esta forma, se controlara que no se pierda mientras
navega mostrandole la pagina en que se encontraba al inicio.

A Unitsa Administrator - Microsoft Intemet Explorer P S L __ L A .Qﬂ!l
| BN Yo G tenents A b SRS
H:Atrés - Q2 A Qpsae Fwotos Guimeds J DI T A Lo
|oregt ) 12700 s dyeramearpostos o v |

|vhaks omdgatto EadmnUnts Clotoadn GlUmissts _ _ |

Administrador del Web Umitsa Editor YAYS || Autonzacion de Preguntas Frecuentes

ISTA DE PRODUCTOS

Gédgo | _Descripcin | Marca |Imagen | area |Coni| s | dad | _Detalle__[Dimensién

Knife Sharpener

type BMS for —
microtome knives

profile C and D with

a length of 100 %0

250 mm. Variable

honing pregrams by
@2 [ oooop Aildoresde L ipg 01 o1 i o Mok 2hening o,

Cuchillas. w compounds. 2

honing surfaces

(coarse + fing),

variable speed.

time clock 10 to

120

minutes Electricity:

230Vor i1

Cabina de flujo
laminar

herizontal Posee |
filtro sbsoluto tipo
Hepa de
99,9995% de
eficiencia en

retancion de

§4 ™ ooo002 ﬁ:""“"“" Alemanis cbijpg 01 04 0L 01 paicolasde

kil didmetro mayor 3

0,3 micrones; y 1
prefiltro de
T0/95% de
eficiencia, Cabina
de Mujo laminar
hodzental.C abina
de flygo lam

Velocidad del flujo
de aire controlado

S |

Figura 4.38 Eliminacion de Productos
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4.14 MANTENIMIENTO DE CLIENTES

Con un clic sobre la palabra Clientes se le presentara el listado de todos los clientes que
estan registrados en el sistema, teniendo la facilidad de dar mantenimiento con solo
darle clic en los iconos correspondientes a cada accion, de esta manera en el icono 8
este sirve para insertar un nuevo registro dentro de las opciones del administrador Web
Master, también posee el icono & el cual sirve para modificar como también existe otro
icono & el cual nos permite borrar el registro. De la misma manera posee un icono ¥
que permite marcar varios registros para eliminarlos masivamente.

Estos iconos se los observara en todas las paginas que den mantenimiento para la
facilidad del administrador mediante un acceso rapido.

Fuoitn
| s - 4 - QD 4| Deisaueds iFavoritos Ghakimeds I - I =1 o W

|Drecon [] htto://127.0.0. 1 jumisajAminexaminardentes.oro - — der

Adhmustrator - Murosoft Internet Explores

|Vnaios gomal gatuto gladmnUmitss glofoMyadmn glUmtseSts

LISTA DE CLIENTES

C porMNombre |
€ por cédigo I

® var Todos

=3

| ruc | ombre | Empress |Divccdo|Teiéfonol  Email | continnts |Paia | tiuded | Contacts

WALTER A9, Héctor
® A ™ 912131415 DELGADO ;“":‘_':' Tanca 2245434 wdalgado@hotmail.com 04 01 01 Dalgado
RIVERA Marango Rivars
WALTER Av
L Talleres Ramira
w4 ™ 912131415 DELGADO Tanca 2245434 wdelgado@hotmaii.com 04 o1 01
DELGADO wissan e Rivara B]BL}OTECA
@ A M 120391230 jenifer  asdas adasd 3393393 sada@sss 04 or 0 adsds CAMPUS
WA T 1239129 elana adasd adas 39333  asda@dsada o4 01 01 adsa PENA J
wd I 111 Javier  ECUASANITAS Urdesa oo 00 00 Silvia
= Quito y
WA T sessiers JOEU pndusur Nusve de 2287868 yessi@belisouth.com 01 P T
i Octubre Clavijo
sA T e a0 o 2AFRA asdfsad 234 dads@adhfd o1 02 01 asdf
|wA T 1233  osdro as asdf 3 andf 00 0L 00  eedf b
wjisto [ [@ mtemet

Figura 4.39 Mantenimiento de Clientes
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4.15 INGRESO DE CLIENTE.

Al dar clic sobre el icono  dentro del sito clientes se encuentra, se mostrara un
formulario que permite el ingreso de un nuevo cliente al sistema, los datos se almacenan
en la base de datos y luego se mostrara el listado de todos los clientes a manera de
consulta para que lo visualice como un dato mas.

Todos los datos que se ingresan son validados y si encontrara un dato erroneo mostrara
una advertencia para que ingrese el dato correcto y no grabara hasta que cada campo sea
ingresado correctamente.

AUmitsA Administrator - Microsoft Intemet Explorer 0 S R __a.lﬂé.f
| Acivo Edoon Ver Eweitos Heramentas Avuda | ¢
Lo Q0 A Qusaehs et Gined J I JLY ; e
| Dregan ) it 7127.0.0.1/uitsaAdminfncpesaciente phoPcon=01Ligas=(HBnomC =Geman 2 Rveraici= 03139374 48nombreEnp = Linerdh205penciidrecs 7]

| Vinculos ¢ ]Hotmal gratuto &]Admin Unisa a&]mmdm a]uuuasta : | |

it S, Aministrater i

Administrador del Web Umitsa Editor YAYS || Autorizacion de Prequntas Frecuentes

INGRESAR CLIENTE

tliente

Nombre: !G-rman Rivera b4

RUC/CI/PAS: ’o_m‘aauu ¥ 4

Hombre: ll.ibraria Superior '

pais: |Ecuador |/
Ciudad: | Guayaquil ¥} v

Direccidn: IMaIdonado y Leonidaz Plaza ¥

cormeo: [qriuuf\’.’@hbhmilcom

teléfono: |2420109

Nombre: iHc'd:m Delgado Rivera '

Direccign: [Urb. Sta, Leonor Mz 6 5, 17

teléfono: [2289500

coreot Ihdtlgado@difm.:om s -
- J
s C T 9 intemet

Figura 4.40 Ingreso de Clientes
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SECCION | CAMPO DESCRIPCION
Cliente Nombre Nombre del Cliente
RUC/C.1./Pais Identificacion del Cliente
Empresa Nombre Empresa | Nombre de la Empresa
Pais Pais Del Cliente _——
Ciudad Ciudad del Cliente BIBLIV™
Direccion Direccion de la Empresa del Cliente CANL =~
Correo Correo electronico del Cliente il
Teléfono Teléfono del Cliente
Contacto Nombre Nombre de la Empresa
Direccion Direccion de la Empresa del Cliente
Teléfono Teléfono del Cliente
Correo Correo electronico del Cliente
Boton Enviar Boton que permite enviar los datos del cliente a la
base de datos del Sistema
Boton Borrar Boton que permite borrar los datos ingresados en
cada uno de los campos del cliente

A continuacion se presentara el listado de todos los clientes nuevamente para que pueda
realizar otra accion, de esta forma, se controlarda que no se pierda mientras navega
mostrandole la pagina en que se encontraba al inicio.

B umitSA Adminis

trator - Micrasoft Internet Explorer

| S, b Do U
|t 5 Q20 Qoimacs Wroons Buows J Gr@dEdne

|Dregedn [ 6] ttp:/127.0.0.1jumitsajadminjexaminarcientss.pro

|viodos roemalgana Gladmnuntss GlstoMadrin glunkste

Umit 3.4, Ardministrater

Adminis trador del Web Umitsa

ILESTA DE CLIENTES
L | RUC [NOMBRE| EMPRESA |DIRECLION|TELEFONO) ENALL__JCONTINENTE|PATS CHUDAD | CONTACTO)
Santa  Budget Rent Auv. de La Elizabath
 Ee SRt R ey 2284359 slavayen@budgetcom.ec 01 M 0 e
Cdia La Héctor
Clara Laboratonios
WA sz Florda 2821412  calvarado?9@hotmail.com 01 s 01 Delgado
Alvarado Stein oty
g M ss0s: Juan asdf asdfazd 234 asdfsad 00 01 oo asdf
Hédtor
WA 200 Delgado Grupo Difare norte 100100 kikj o4 o o sarita
Rivara
gdr i1 padro  at asdf 3 asdf 00 1 0 asdf
A 1223 pedro a5 asdf 3 asdf 00 o1 00 ssdf
BAT 1234 pade a5 asdf 3 asdf 00 o 0o asdf
®A T 8985  cavitos  wapol scadas 890890  carlitos@hotmail.com o4 o1 o sndres
BA T 1011 Javier  ECUASANITAS Urdesa 00 00 00 Sitvia
Huave de
oA 10 g:';;e Indusur :m;‘r: X 2642513 sclavjo7B@hotmail.com  OL 0 01 x:‘d\'m
-
L— B thiminar selecdonados B Registrar un Nusvo Cliente
Ragistror desde 1 hasta 10 de 21 0L2 >>
Figura 4.41 Listado de Clientes
_— — = — — —— =
. .
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SECCION | CAMPO DESCRIPCION
RUC/C.1./Pais | Identificacion del Cliente
Nombre Nombre del Cliente
Nombre Nombre de la Empresa
Empresa P
Direccién Direccién de la Empresa del Cliente (AN
Teléfono Teléfono del Cliente A&y Js)
_ E-Mail E-Mail del Cliente N
Lista Continente Continente al cual Pertenece el Cliente et

Pais Pais al cual Pertenece el Cliente B ey
Ciudad Nombre de la Empresa i T
Contacto Nombre del Contacto del Cliente =
Botén B Boton de Ingreso de Clientes
Boton & Botén de Modificacion de Clientes
Boton 1 Boton de Eliminacion
Boton W Boton de Seleccion de Varios Registros
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4.16 MODIFICACION DE CLIENTES

Al dar clic sobre el icono & del registro al cual se quiere modificar, se mostrard un
formulario que deja abierto los campos con los datos del cliente para que el
administrador cambie alguin dato si es necesario.

Al presionar el boton de Continuar los datos seran grabados con las modificaciones
que hiciere el administrador sobre los datos del cliente y para conocimiento del mismo
de que los datos han sido actualizados se mostrara en la parte superior el debido
mensaje.

Bumitsa administrator - Microsoft Intemet Explarer ; it S R R alel
o Edotn Yo Faertos peranentss Avda S ' : '

| w9 Q3 Q Qumanhs Goots Quames 9 B-SE8e |
| Drecen [¢) http:/7127.0.0.1umitsAchmeymodicardente. phoPnuc = 343hcontacto= 32icont=018pas =O4icu=01 _ Y er |
([ odos itotmal gatto Eladvinunta Glohoypdrin. glumtste |

Adniinistrador del Web Umitsa Editor YAYS || Autonzacion de Preguntas Frecuentes
MODIFICAR CLIENTE
Ruc/ci/pAas: IIINETT
Nombre! [Smt- Lavayen s
Nombre: |B«dqet Rent Car ¥4
m(huhail]‘l T America '] e
paisi iﬂ4'Ecuudar 'l s
ciudad: | Guayaquil vI wy

Direccién: [Av. de La Americas '

cofreo! ISIavaytn@b;dqeL:om.u

teléfono: Izzeusa
T R R S T e SRR SRS

Nombret [Elizabeth Zamora s

Direceidn: [Cdla La Alborada Etapa 11

teléfono: [2245:631 ¢
comeo! ]-humonsﬂl!hutmml.com ¥ g
. ubicacién

Los campos que tianen ¥ son da carictar obligatorio,

S ; e e e S AT TR 8 T e

Figura 4.42 Modificacién de Clientes
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SECCION | CAMPO DESCRIPCION
RUC/Cl/Pais | Identificacion del Cliente (No Editable)

Cliente Nombre Nombre del Cliente
Nombre Nombre de la Empresa
Empresa
Continente

Empresa ey TRECA

P Z : BIBLIU TS

Pais Teléfono del Cliente CAMPUS
Ciudad E-Mail del Cliente PENA
Direccion Direccion de la Empresa del Cliente
Correo Correo Electronico del Cliente
Teléfono Nombre de la Empresa
Nombre Direccion de la Empresa del Cliente
Direccion Teléfono del Cliente

Contacto  "Tejfono Correo electronico del Cliente
Correo Boton que permite enviar los datos del cliente a la base

de datos del Sistema
Boton Boton que permite actualizar los datos Modificados en
Continuar cada uno de los campos del cliente
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A continuacidn se presentara el listado de todos los clientes nuevamente para que pueda
realizar otra modificacion, de esta forma, se controlara que no se pierda mientras navega
mostrandole la pagina en que se encontraba al inicio.

3 Unit5A Adninsrator - Miosoft Intemet Explorer____ A ; __ e
| oo Elon Ve Faotos eranents Anh : B8
Lttis <+ - Q A A Qoisueds lFartes Pwtneda 3 - 3 H 4 b 5
et ) 127,00 umksfdiyesannacknes touc s Icontco=2tcot-lipusOMocn-SHh00opbenpCedss ] O |

\Veaks £omdgatto EJdniUnisa Eatoadnn & nfsaste

-
1) 1 \ —
Uit 84, Amindstrator
Editor YAYS || Autorizacion de Prequntas Frecuentes
LISTA DE CLIENTES
R T e S e e
r Sarita  Budget Rent Av. deLa Elizabath
g4 4 Ch G Amencas 2204539 slavayen@budget.comec 01 o SR
. Cdlala Héctor
g4 s S::. & "s::,‘r"’m‘ Florida 2821412 calvarado79@hotmail.com 01 04 01  Delgado
Norte Rivera
G4 98064 JuaN  asdf asdfasd 234 asdfsad 00 01 00 asdf
£ Hédtor
G4 200 Delgado Grupo Difore norte 100100 ik 04 01 01 saita
Rivera
§A0 123 pedo s asdf 3 asdf 00 01 00 asdf
A 1233 pedo a2 asdf 3 asdf 00 01 0 asdf
AT 1234 pedo asdf 3 asdf 00 01 00 asdf
carlitos  espol acadas 890 carlitosi ail.com 04 o n LH
§4 #989 o ] 890 hitos@hotmail andr
BAT 1011 Jwmier  ECUASANITAS Urdesa 00 00 00 Sivia
af T w W e m:' 2642513 sdavio7B@hotmallcom 01 o op  fodns
Clavijo ] Quit: v o Pelachini
L. 1 Eliminar selecconados D Regisrar un Nuevo Clerte
Registios desde 1 hasta 10 de 20 01 > h|
e [T @ intemet

Figura 4.43 Listado de Clientes
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SECCION | CAMPO DESCRIPCION
RUC/Cl/Pais | Identificacion del Cliente
Nombre Nombre del Cliente
Nombre Nombre de la Empresa
Empresa
Direccion Direccion de la Empresa del Cliente
Teléfono Teléfono del Cliente
_ E-Mail E-Mail del Cliente

Lista Continente | Continente al cual Pertenece el Cliente 2Ot
Pais Pais al cual Pertenece el Cliente “~AMP
Ciudad Nombre de la Empresa pENS
Contacto Nombre del Contacto del Cliente
Boton Boton de Ingreso de Clientes
Botén & Boton de Modificacion de Clientes
Boton @ Boton de Eliminacion
Boton ¥ Boton de Seleccion de Varios Registros
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4.17 ELIMINACION DE CLIENTES

Al dar clic sobre el icono @ del registro al cual se quiere eliminar, se borrara de
inmediato de la base de datos el registro indicado.

A continuacion se presentara el listado de todos los clientes nuevamente para que pueda
realizar otra eliminacion, de esta forma, se controlara que no se pierda mientras navega
mostrandole la pagina en que se encontraba al inicio.

3||Flllf'wﬁl A‘ulmi!u"tralf'n ~1|rm=.n!1 Internet Explorer ¥ e Ptz ] b e e .I.Iﬂ.-] ___’f
|t Edon Ve Fartos Heramentss A W
|
'_v"as;as -+ Q@ 4 Qekaes oot Pukned 9 DI A8 000
'm@m:pumoummsafmexmmms phpPnuc= 1008 contacto=216cant=01igs=0dnomC= sammmamc Irdm v e
| Vinados g JHotmal gratuto )admin Umkss & johobydmin £ Jumitasite |
i
Editor YAYS || Autorizacion de Prequntas Frecuentes
- Sarita  Budget Rent Av. de La Elizabeth
g A 23 Livasén Chr RS 2284559  slavayen@budget.com.ec 01 04 01 i
. CdlaLa Héctor
Clara  Laboratorios i i
gA M 444 Florida 2821412  calvarado79@hotmail.com 01 04 01 Delgade
Alyarado Stein Norte Rivera
98064 JUAN as asdfasd 234 asdfsad 00 01 00 as
ar df df df d
Héctor
@A 200 Delgado Grupo Difare norte 100100 kikj 04 0 o1 sarita
Rivera
BA 123 pedo a5 asdf 3 asdf 00 01 00 asdf
FAT 1233 pedro s asdf 3 asdf 00 01 00 asdf BIBLIOTECA
FA T 1234 pedro  as asdf 3 asdf 00 01 00 asdf CAMI_JUS
PENA
L] AT 9989 carlitos  espol acadas 890890  carlitos@hotmail.com 04 01 01 andres
"Z [T 1011  Javier  ECUASANITAS Urdesa oo 0 00 Silvia
silvi Hueye de And
#4100 Y2 pndusur Octubre y 2642513 sdaufo78@hotmail.com 01 04 01 i
Clavijo Av. Quite Pelachini
n il B Beoiiiae salecdonides B Registrar un Huevo Cliente
R-g:shm dudclhuta 10 do 20 01 > _'J
Elusto BN N B e P O e

Figura 4.44 Listado de Clientes
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SECCION | CAMPO DESCRIPCION
RUC/C.1./Pais | Identificacion del Cliente
Nombre Nombre del Cliente
Nombre Nombre de la Empresa
Empresa /G Ty
Direccion Direccion de la Empresa del Cliente {5/ &i %‘i\
Teléfono Teléfono del Cliente C\&55 /;,5’/
_ E-Mail E-Mail del Cliente N

Lista Continente Continente al cual Pertenece el Cliente ﬂmm()’Y\Ele‘L
Pais Pais al cual Pertenece el Cliente CAMPUS
Ciudad Nombre de la Empresa pENA
Contacto Nombre del Contacto del Cliente
Boton B Boton de Ingreso de Clientes
Boton 4 Bot6n de Modificacion de Clientes
Boton @ Boton de Eliminacion
Boton ¥ Boton de Seleccion de Varios Registros
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4.13 MANTENIMIENTO DE AREA

Con un clic sobre la palabra Area se le presentaré el listado de todos los 4reas que estan
registrados en el sistema, teniendo la facilidad de dar mantenimiento con solo darle clic
en los iconos correspondientes a cada accion, de esta manera en el icono 8 este sirve
para insertar un nuevo registro dentro de las opciones del administrador Web Master,
también posee el icono & el cual sirve para modificar como también existe otro icono &
el cual nos permite borrar el registro. De la misma manera posee un icono ¥ que
permite marcar varios registros para eliminarlos masivamente.

Estos iconos se los observara en todas las paginas que den mantenimiento para la
facilidad del administrador mediante un acceso rapido.

almnt‘an.fuh_imnatmtru ~'Il:rmuﬂ_ Intemet Explorer S

f,m&ﬁm!smmmpm

| eavss -+ - Q2 ] Qoimeks Gfavotos Pimeds 3 B I 0%

L

|vegrin | et 127.0.0. antsacieyesamivareas ro

Voaks ¢lromalgatto gladnnunts Elotoadt Elmste

Tor

TABLA DE ITEMS DE AREAS

g4 1
|
g4 3
gdrC 4
R4 s
g4 s
gdr
g4 s
RAr »
gd Tl w

Registros desde 1 hasts 10 de 12

T‘-' i Eliminar seleccionados

Anatomia Patolégica
Cardiologia

Ginecologia

ORL

Diagndstico por imdgenes
Equipos de Servidio Téenico
Laboratario

Neonatologia

Quirdfano

Terapia Intansiva

5

!b Insertar una Nueva Ares

3

Logout >>

| | copicoDE AREA DESCRIPCION DEL AREA PRODUCTOS DEL AREA

01 »

)
=i
]

1

Figura 4.45 Listado de Areas
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A parte en esta parte del administrador se podra observar los equipos que se encuentran

dentro de dicha area a la cual se la vaya a modificar o eliminar.

7} Anatomia Patolégica - Microsoft Internet Explorer

Afiladores de
Cuchillas.......

Cabinas de
flujo laminar.

------

Cabinas de
seguridad.

Centro de
inclusion.

i |
Figura 4.46 Consulta de Productos por Areas

SECCION | CAMPO | DESCRIPCION
Codigode | Codigo de Area
Area '
Descripcion | Descripcion del Area
Link Ver Link de Productos del drea

Lisia Productos
Boton B Boton de Ingreso de
Boton & Boton de Modificacién
Botéon Boton de Eliminacion
Botén W Boton de Seleccion de Varios Registros
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4.19 INGRESO DE AREAS

Al dar clic sobre el icono 8 dentro del sito de area se encuentra, se mostrard un
formulario que permite el ingreso de una nueva area al sistema, los datos se almacenan
en la base de datos y luego se mostrara el listado de todos las areas a manera de consulta
para que lo visualice como un dato mas.

Todos los datos que se ingresan son validados y si encontrara un dato erroneo mostrara
una advertencia para que ingrese el dato correcto y no grabara hasta que cada campo sea
ingresado correctamente.

!II!HII" A Administrator - Miceosolt Internet Explarer

[nis + 5 - Q[ @ Dpisanth Gifaertos Grameds | I H i B

|Dwegen [ ] htp/127.0.0.1jumtsafdimeyiaresaeez o o ] - e
\Viodos gHotmalgatito gladmnUnitsa glchodnin glumtaste ol

[INSERTE EL CODIGO Y LA DESCRIPCION DEL AREA:
" conol)
e oo
Continuar
- " N W——
£listo | | @ mtamet =
Figura 4.47 Ingreso de Areas
SECCION | CAMPO | DESCRIPCION
' Codigo de Area | Codigo de Area a Ingresar
Ares Descripcion Descripcion del Area

PROTCOM Capitulo 4 — Pdgina 48 ESPOL




Manual de Usuario Web Site UMITSA

Si ya existe el registro, llevando el mismo esquema que el resto de las opciones, en €l
registro de areas al momento de presentarse alguna informacion duplicada
inmediatamente el sistema envia el mensaje de area existente.

allmtl‘ A Administrator - Mirosoft Internet Explorer sy - e T i ; gjﬂ_i]
|t kin Ve footpranets A i MR |
Lm0 Q) 4| Qoisnet poatos Guames 9 B 3T Y x
\'W]a]httn 11127.0.0.umitsafadminingrasarares pho? 7 - _'J @Ir
| Vincuos & Hotmal gratuto € Admin Umitsa phoMyadnn € Uritsaite . A e
it . it .

.ﬂdmlmshador del Web Umitsa Editor YAYS || Autorizacion de Preguntas Frecuentes

NSERTE EL CODIGO Y LA DESCRIPCION DEL AREA!

T ouel g
oo

El codigo de area ya existe, por favor ingrese uno nuevo

‘éTLm " [- - ;.—- ;._-- !.iw.___.__.._.‘ -

Figura 4.48 Ingreso de Areas
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4.20 MODIFICACION DE AREAS

Al dar clic sobre el icono & del registro al cual se quiere modificar, se mostrara un
formulario que deja abierto los campos con los datos del cliente para que el
administrador cambie algun dato si es necesario.

Al presionar el boton de Continuar los datos seran grabados con las modificaciones
que hiciere el administrador sobre los datos del area y para conocimiento del mismo de
que los datos han sido actualizados se mostrara en la parte superior el debido mensaje.

Fumitsa Administrator - Microsoft Intemet Explorer e =18lx
e R
| daos - - Q4 Qaisguds (iFwoctes Guameds § - IAH0® 0 |
|Ovegon ]t /127.0.0.1 umitsafadnoyimodfcaress phgPcod=13 _ _ o en
[V Wrenntim Wikim o Bt BB 0 000 s R e
-

Logout >>

Editor YAYS || Autol

ODIFICAR EL AREA:

| CODIGO:RES
oz

Figura 4.49 Modificacion de Areas
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A continuacion se desplegara una lista con todas las areas del Sistema

A Umitsa Administrator - Microsoft Intemet Explorer 5}
J_gdm Ediddn Ver Favaitos Hemamientas Ayuda
Lemes -5 - Q2 4 Opsaeds aots Ginea § S I LW

Y R |
i?m7W7]{lI’Rm:ﬁl.z?.ﬂ.ﬂIIunlsaIAdmfeymaeas.p&p?cudﬂﬁ - - B i Qli
[Viodos grotmalgaito EladmnUmitsa Elphpyadn Elumtsste e el

1 . 1 -:-‘
Umit 3./, Aministrater
Editor YAYS || Autarizacion de Preguntas Frecuentes
TABLA DE ITEMS DE AREAS
| | topicopeAREA | DESCRIPCIONDELAREA | PRODUCTOS DELAREA |
gdr Anatomis Patolgica Ver
g4 2 Cardiologia Ver
sd@dr s Ginecologia Ver
pAr « ORL Var
sdAcr s Diagnéstico por imdgenas Ver
gdr s Equipos de Servicio Téanico Ver
. O Laboratorio Var
g drC s Neonatologia Vet
e dr s Quirbfano Ver
'] ﬁ | ) Terapia Intensiva Ver
L ' Eliminar seleccionadas %!nl'l‘tlf una Nuava Area
Registros desde 1 hasta 10 de 13 01 »>
[&]Listo R i T

Figura 4.50 Listado de Areas

SECCION | CAMPO | DESCRIPCION
Codigode | Codigo de Area

Area
Descripcion | Descripeion del Area

Link Ver Link de Productos del drea
Productos
Boton B Boton de Ingreso

Boton &4 Boton de Modificacion

Boton @ Boton de Eliminacion

Lista

Botéon M | Boton de Seleccion de Varios Registros
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421 ELIMINACION DE AREAS

Al dar clic sobre el icono @ del registro al cual se quiere eliminar, se borrara de

inmediato de la base de datos el registro indicado.

A continuacion se presentara el listado de todas las areas nuevamente para que pueda
realizar otra eliminacion, de esta forma, se controlara que no se pierda mientras navega

mostrandole la pagina en que se encontraba al inicio.

Jl;lw_ml':.n J'_L:‘ilnlm\i_r_.1lu| "'_'\Ilrllﬁlﬂ-!"lﬂh'rlll": h&nlﬂr?r
[ waos - 5 - Q) 2} Qesaeds GlFavortos Gwitmeds J S S D

:‘lm]&]htt.p:,'.'lz?‘n.ﬂf}Iutilsa,’Admfexmaeas.ph:?pa;eMm_rsaeas-l — - - _;i i:’lf
|Vincudos & Hotmal gratuito  ]Admin Umitsa ¢ lphpMyadmn & UmitsaSite '

2

Logout >>

Administrador del Web Umitsa Editor YAYS || Autorizacion de Prequatas Frecuentes
[TABLA DE ITEMS DE AREAS

|| CODIGODEAREA | DESCRIPCION DELAREA | PRODUCTOS DELAREA |

AN n Unidad Coranania Ver

g8 PEDIATRIA Ver

eEAr 13 Astrocopia Vver

L B Ehiminar sslecdonados ‘D Insertar una Nueya Area

Registros desde 11 hasta 13 de 13 << 01 CAMPUS

[Elhttp /127,00 umtsafadminjeamnargess phprel-2. s L i i e

Figura 4.51 Listado de Areas
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A continuacion le presenta el listado general de Areas en el bloque donde se encuentre
ubicado.

| aycwo Gdodn Ver Eworios Hemmentas Ayuda : : AT NIRRT |
| v - 5 D19 4| Oeisqueds [aiFsvortor @mdtmeds (3 Mh- b ST S W it G
|Dreccién [ htto://127.0.0.1/umitsaj Admin/examinararsas, phozpageNum ssareas=1 - Bl

.

|| Vincuios g)Hotmal gratsto &1Admn Umitsa & lphoMyAdmn &1

TABLA DE ITEMS DE AREAS
| ] cOBIGODEAREA | DESCRIPOION BDEL ARTA PROBUETOS DELAREA
ad r 11 Unidad Coronaria Var
®drr i Astrocopia Var
T o s el it D insertar una Nuava Area
Ragistros desde 11 hasta 12 de 12 < 03
& — p—_— T I i T T

Figura 4.52 Listado de Areas
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4.22 MANTENIMIENTO DE UBICACION

Con un clic sobre la palabra Ubicacion se le presentara el listado de todos los paises y
ciudades que estan registrados en el sistema, teniendo la facilidad de dar mantenimiento
con solo darle clic en los iconos correspondientes a cada accion, de esta manera en el
icono B este sirve para insertar un nuevo registro dentro de las opciones del
administrador Web Master, también posee el icono & el cual sirve para modificar como
también existe otro icono & el cual nos permite borrar el registro. De la misma manera
posee un icono ¥ que permite marcar varios registros para eliminarlos masivamente.

Estos iconos se los observara en todas las paginas que den mantenimiento para la
facilidad del administrador mediante un acceso rapido.

B unish Admnistator - Micosoft ntenet xploret____ . - BBl
|t o Ve Gt penens b : _‘ ..
| s 0 - QA A Qeisoeds GlFavrtos Gmeds J - I 40 @
orinfel 00 tumspononempcrengy er
| Vicuos & JHotmal giatuto &Jadmn Umitsa & jhpMyadmin & Jumitsasite i
4 ' + -‘—,
Uit S Aministrator
Administrador del Web Umitsa Editor YAYS || Autoriz de Preguntas Frecuentes
UB1CACTONES EXISTENTES
CONTINENTE: |01 America v|| [M
pars:[01:USA <[ Agregar dudad |
CIUDADES DISPONIBLES
§4r o Wiami BIBLIOTECA
CAMPUS
T— B Eliminar selaccionados PENA
Euso C T @ ntemet

Figura 4.53 Ingreso de Ubicaciones
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SECCION | CAMPO | DESCRIPCION
Continente | Control donde almacenan los Continentes agregados
Boton Boton que permite agregar un pais que esta ingresado
agregar Pais | en la caja de texto
Pais Control donde almacenan los Paises agregados
Boton Boton que permite agregar una ciudad que esta Rt
Ubicacion | agregar ingresado en la caja de texto ,@‘ﬁ;\\:
Ciudad < &5 )
Botén B Boton de Ingreso N
Boton 4 | Boton de Modificacion BIBLIOTECA
Botén ® | Boton de Eliminacién CAMPYS
. , - . . PENA
Boton ™ | Boton de Seleccion de Varios Registros
BIBLIOTECA
CAMPUS
PENA
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4.23 INGRESO DE PAIS

Para realizar el ingreso de paises debemos seleccionar el continente donde se encuentra
ubicado dicho pais, luego digitar dentro del recuadro de pais el nombre y damos un clic
sobre el boton Agregar Pais.

a UmitSA Administrater - Microsoft Internet Explorer

| Wdwo Edoin Ve Faorts Herametas A i ik : ]

[Qne- O (A 0] D e @i QI LSLIHS |

(s ) Tobodcss ]hoMyidon ]Untss ] AdnnLts £] WndowsMede e
‘ jg@]@]wm@cmmmwmmmw - , -— 1]"

it S, Afministrar

Administrador del Web Umitsa Editor YAVS || Autorizacion de Preguntas Frecuentes || Control de Incidencias

UBICACIONES EXISTENTES
CONTINENTE: |01 America '||
pars; MU Agregar ciudad

gdAr o Miami
L § Biminar seleccionados
BIBLIOTECA
CAMPUS
PENA

Figura 4.54 Ingreso de Pais
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424 INGRESO DE CIUDAD

Para realizar el ingreso de ciudad debemos seleccionar el pais donde se encuentra
ubicado dicha ciudad, luego digitar dentro del recuadro de ciudad el nombre y damos un
clic sobre el boton Agregar Ciudad.

Bunits Adminstator_Morosot Intenet Elorer Bt Al
| it ghin Yo fooncs et sk S e s
[bas - - Q0 4 Quined fontes Ganeds § I LY ,, | |
!!Mﬂhlg’]mm:flm?.o.q.uuﬂtalmmmbtacmd'p?cmhﬂm-ﬂ? - . R

|Vivuos &]otmal gratuito &)Adnin Unita & ohyiyadhin & UritséSte 9 & |

Administrador del Web Umitsa Editor YAYS || Autorizacion de Preguntas Frecuentes

Logout >>

BICACIONES EXISTENTES
wrmusm:lm ‘America "II ____IWMM“
pa1s: |07 Chie x| [Gantiage Agragar oudad
CIUDADES DISPONIBLES
§4rM 0 no disponible

L. § celiminar selecdonados

CAMPUS
PENA

5 ; —_— T 7w

Figura 4.55 Ingreso de Ciudad

—== —— — s
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425 MODIFICAR CIUDAD

Al dar clic sobre el icono & del registro al cual se quiere modificar, se mostrara un
formulario que deja abierto los campos con los datos de la ciudad para que el
administrador cambie algun dato s1 es necesario.

Al presionar el boton de Continuar los datos seran grabados con las modificaciones
que hiciere el administrador sobre los datos de la ciudad y para conocimiento del mismo
de que los datos han sido actualizados se mostrara en la parte superior el debido
mensaje.

FumitsA Adminstrator - Micrasoft Intemet Explorer 3 i I ¥ iy 2 i i ": S ‘lﬂﬁl
|| Archvo ﬁﬁh Ver Eavortos Hemamientass  Ayuda i -
Leans -+ - QA Oosamh iFwontos Guimeds $ - ST Jud s g S L
|| Diegeidn [ ] http:/127.0.0.1umitsaf Adminfmodicarciudad phycont=018pais=078cu=01 Hier
|| Vinads gitiotmel gatito gladmnumise ElptpMidin ElUmisaste |

Umit 3.4, Administrater

MODIFICAR CIUDAD:

LODIGO:1 LY

DESCRIPCION [santiago de Chile

BIBLIOTECA
CAMPUS
PENA

&
g

|
3
8
H

Figura 4.56 Modificacion de Ciudad

SECCION | CAMPO DESCRIPCION

Continente | Control donde almacenan los Continentes donde
rtenece la ciudad a modificar

Modificar | Pais Control donde almacenan los Paises donde pertenece
Ciudad la ciudad a modificar
Codigo Campo de Informacion del cédigo de la ciudad a
modificar
Ciudad Descripcion de la Ciudad a modificar
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A continuacion presenta el listado de ciudades. De la misma manera que en la opcion
pais al dar clic sobre el icono & del registro al cual se quiere eliminar, se borrara de
inmediato de la base de datos el registro indicado.

aiJn'git?.n Administrator - Microsoft Intemet Explnf_ef_ &
| beo Bt i ot e s SRS o
a9 Q)4 Qoiaens fwotes Guaness J N T ALY |
| et ) /127,00 umitstmenaminaubcacin phPcont=018pss=07Reont018pas=078cu=02 o er |

Ciadide. | Cleme | A . Uik | oeinTilar| Peddo | Bubtader Logout >>

Administrador del Veb Umitsa Editor YAVS || Autorizaion de Preguatas Frecuentes

BICACIONES EXISTENTES
mnmNiNrE:|m -America '|| Agregar pais |
patsi(07 Chile | Agregur cudad_ |
CIUDADES DISPONIBLES
g4 o Santiago de Chile
gdAM m La Serena
L § Eliminar selecdonados
BIBLIOTECA
CAMPUS
PENA
_ |
£lListo DL @ intemet

Formulario 4.57 Listado de Ciudades
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4.26 ELIMINACION DE CIUDAD

Al dar clic sobre el icono @ del registro al cual se quiere eliminar, se borrara de
inmediato de la base de datos el registro indicado.

A continuacion se presentara el listado de todas las ciudades nuevamente para que
pueda realizar otra eliminacion, de esta forma, se controlara que no se pierda mientras
navega mostrandole la pagina en que se encontraba al inicio.

.allmﬂ.HAAdr!l!rmrstratnr Hicrosoft Intemet Explorer s S 7‘ g =181x
| i Edoin N Favorios Heramentas Ayde : '
I A 4 e — ]
[Qne O] G| Domskiime G G111 AL JHIS
| regai ] ocabos 08 o namesubcacon st s — T @

Administrador del Web Umitsa Editor YAVS || Autorizacion de Prequntas Frecuentes || Control de Incidencias

commmmlm:kmancav [ Agregar pais_|
pas:|06:Chile v Maregar cuded_ |

CIUDADES DISPONIBLES

pAr o Santiago de Chile

L § Eliminar seleccionados

Formulario 4.58 Eliminar Ciudad
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4.27 MANTENIMIENTO DE BOLETIN/TITULAR

De la misma manera que en la opcion productos al dar clic sobre el icono & del registro
al cual se quiere eliminar, se borrard de inmediato de la base de datos el registro
indicado.

Con un clic sobre la palabra Boletin / Ubicacion se le presentara el listado de todos los
boletines que estan registrados en el sistema, teniendo la facilidad de dar mantenimiento
con sélo darle clic en los iconos correspondientes a cada accidn, de esta manera en el
icono B este sirve para insertar un nuevo registro dentro de las opciones del
administrador Web Master, también posee el icono 4 el cual sirve para modificar como
también existe otro icono & el cual nos permite borrar el registro. De la misma manera
posee un icono ¥ que permite marcar varios registros para eliminarlos masivamente.
Estos iconos se los observara en todas las paginas que den mantenimiento para la
facilidad del administrador mediante un acceso rapido.

A Umitsa Admmistrator - Microsoft Intemet Fxplorer

[orogain [g] v 12700 harespcoseatoengy o o
|Vinculos & |Hotmal gratuito & Admin Umitsa & [phoMyadmin £ JUmitsaSite

T TTYTevY

Less 0 Q) 3| Qs Gitewts Gineds I S ITIL®

Editor YAYS || Autorizacion de Prequntas Frecuentes
TABLA DE DATOS DE TITULAR
Area:  [sslaccione el srea =

I T

B A importaci ol 2002 taron 596 20080612

# A [ Labolsa de valores cierva a la baja 2004-05-19

§ A ™ 1¥Ano aumentara en el 2003 2008-08-15

# 4 [ Aumenta el precio del baril de petrol 20040819

@ A [ Congresistas toman vacaciones 20060519

# A [ Diputado declara serinacents 20040819

sdr di lizara manif 2004:08-19

@ A [ Nuevas obras para Cuayaqui 2008-05-19

# A [ Adquisicion de equipos para hospital Vemaza 2008-05-19

@A [ Nuevas obras para Cusyaquil 2004-08-19

iy B s silkedonadas ) Insertar un Huevo Titular
3

1] hittp:f{127.0.0.1/umitsaf Admin/fexaminarboletin php?ell= 10 77777 @ intemet

Figura 4.59 Listado de Boletines
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4.28 INGRESO DE TITULARES

Al dar clic sobre el icono 8 dentro del sito de boletin se encuentra, se mostrara un
formulario que permite el ingreso de un nuevo boletin al sistema, los datos se
almacenan en la base de datos y luego se mostrara el listado de todos los boletines a
manera de consulta para que lo visualice como un dato mas.

Todos los datos que se ingresan son validados y si encontrara un dato erroneo mostrara
una advertencia para que ingrese el dato correcto y no grabara hasta que cada campo sea
ingresado correctamente.

2 UmitsA Administrator - Microsoft Internet Explorer il 7-‘"]’_1_.,."1, “_lq:, R II!I xt

[ooa i TR i .0 e N
[ Qs () - x] 2 7)) oimaee loromton @mimets @ C- LTS [R] B ‘
ok (3 Totbokces gpoyhdnn g)unts €] Mt ] W edo .
| Dregain ] ho: focabost 3080 /umtsajadvnresartver st - ] e |
Wit 8.4, Arministrater L

producte  Cliente -  Ubicacibn | BoletinTitular | Pedide |  Buscader Logout >>

Administrador del Web Umitsa Editor YAVS || Autorizacion de Prequatas Frecuentes || Control de Incidencias

NGRESAR TITULAR

M|Anatomia Patoldgica _;|
Mknngruo sobre farmacologial

Figura 4.60 Ingreso de Titular
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4.29 MODIFICACION DE TITULARES

Al dar clic sobre el icono & del registro al cual se quiere modificar, se mostrara un
formulario que deja abierto los campos con los datos de boletin para que el
administrador cambie algin dato si es necesario.

Al presionar el boton de Continuar los datos seran grabados con las modificaciones
que hiciere el administrador sobre los datos del area y para conocimiento del mismo de
que los datos han sido actualizados se mostrara en la parte superior el debido mensaje.

3 UmitsA Admanstrator - Microsolt Intemet Explorer & A A L R s GRS | 1P|
J drdwve e o picekor eredenas Al S R &

G0 21 3 5 b S @ €] RS

| Vincios ) Toshba Access ] phoiyaden €] Unisa g AdmnUntsa ] WedowsMeda

— Aar

|| Dregatin [ ] htto:/focanost 8080/ mtssjedmn/madiicar thiar prond=X0beres=1 __ .
, - |
Umit 8.4, Admindistrator
.:— Prod : -. T T m = Uibicacitn | BasETiar " Pedide S Logout >>
istrados del Wb Unnitsa Editor YAVS || Autorizacion de Preguntas Frecoeates || Con ——

[MODIFICAR TITULAR

YT Avatomia Patolégica
[ETITGE 30

LS TEETT [congrase sobre farmacologia
Continuar I

Figura 4.61 Modificacion de Titular

SECCION | CAMPO DESCRIPCION
Descripcion | Descripeion del Titular

Fecha Fecha de la publicacion del Titular
Lista de Boton B Botdn de Ingreso del Titular
Titulares  "Boisn @ | Boton de Modificacion del Titular

Boton Boton de Eliminacion del Titular

Boton ¥ | Boton de Seleccion de Varios Registros
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430 ELIMINACION DE TITULARES

Al dar clic sobre el icono T del registro al cual se quiere eliminar, se borrara de
inmediato de la base de datos el registro indicado.

A continuacion se presentara el listado de todas los boletines nuevamente para que
pueda realizar otra eliminacién, de esta forma, se controlard que no se pierda mientras
navega mostrandole la pagina en que se encontraba al inicio.

al\mit'v\ﬂdmnmlr.elm Microsoft Irntiline![xph!er ; : e ‘mﬂ
| aewo ghoin ye fowios feremenns hgs B ‘ L4
' EraTEm AP g (3. WL =1 el !
‘|em. O B r‘}/mi‘fmu Q‘m @\ci'__)ﬂli :
Vinades ) ToshbaAccess @] ohgydn ] Umisa ] AdminUnisa ] Windows Meda : ‘
| orectn ] oot 8080 s cvexamnarictn e =29 A8 |
) | S ;I
Umit 8., Administrater
producte | | Cliente | Area | Ublcacion: | BoletinTitular | | Pedico | Bustador ' Logout >>
Administrador del Web Umitsa Editor YAVS || Autorizacion de Preguntas Frecuentes || Control de Incidencias
ITABLA DE DATOS DE TITULAR
Area: [Seleccione el area s
FECHA DEL
T o
§ 4 [ Distribucidn de nuevo anticonceptiy 2004-07-08
§ A T Importaciones en ol 2002 taron 5% 2004-06-12
# 4 ™ Labolsa de valores cierra a la baja 2004-05-19
g4 ™ IVAno aumentara en el 2003 2004-05-19
§ 4 ™ Diputado declara ser inocente 2004-05-15
§ @ ™ Movimienta ind li 2004-05-19
'l'ﬂ I™  Muevas cbras para Guayaquil 2004-05+19
& A ™ Adquisicion de equipos para hospital Vernaza 2004-05-18
§ 4 ™ Nuevas obras para Guayaquil 2004-05-19
L B Himinar seleccionados aﬁ!nmur un Nuevo Titular
4

Figura 4.62 Listado de Titulares
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4.31 INGRESO DE BOLETIN

Al dar clic sobre el titular del boletin este se enlaza hacia la pagina de registro donde
dando un clic sobre el icono de insercion # dentro del sito del boletin se mostrara un
formulario que permite el ingreso de un nuevo boletin al sistema, los datos se
almacenan en la base de datos y luego se mostrara el listado de todos los detalles del
boletin a manera de consulta para que se lo visualice como un dato que se agrega en la
base de datos.

A UmitSA Adnumsir_._q__!_m - l‘ln(_rmoﬂ 1nte_-_nrl{u_)br“=r_ SR
|Qu O - o] 2] €] ) timat remes Grasmess @] -, 3 L) B i

Voks ) o Acess g shtyidnn ] Unisa ) Ado Uniss ] WidovsMeda

e e s
Umit S, Afministrater

Admunistiador del Web Umitsa Editor YAVS || Autorizacion de Prequntas Frecueates || Control de Inadencias
[BOLETINES

o existen boletines

0 Ingartar un lluevo Eoletin Regresar

Figura 4.63 Listado de Boletines

SECCION | CAMPO DESCRIPCION

Area Control donde se almacena el area donde se
Lista de ingresara el titular
Titulares | Titular Descripcion del Titular

Boton Botén Continuar
Continuar
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En este formulario se registra los datos del boletin a ingresar.

3Uﬂ|{l'\hl\dﬂ1lnrrsrlrmtur -‘l-!u.msoﬁ Inlem(‘.l_trEr" e B e, o 3 __!lﬂﬁl
| dio fdoin Yo Foios Heramentss Angs e : e i N

(@i - 2] 2] ), et Sgromn @ames @20, T L) S e
| Vicukos () Toshba Access ] toykdn ] Umtsa ] AdinLnisa ] Windows e a
| Dretn[g] e focabost 00 s adeingesaton e ioresst ) A @y

Adminsstrador del Web Unitsa

Congreso
sobre
farmatologia

BOLETIN:

Todos los detalles de este congresc j
estar a partir del 15 de Julio en

cursa, los interesados favor pasar
cancelando por Secretaria del Colegic

de Médicos

FECHA: 2004-07-08

Figura 4.64 Ingreso de Boletines

SECCION | CAMPO DESCRIPCION

Area Campo de Seleccion de Area
Descripcion | Descripcion del Titular
Fecha Fecha de Publicacion del Titular
L%Sta de Boton B Boton de Ingreso
Titulares

Boton & Botén de Modificacion

Boton @ Boton de Eliminacion
Boton ™ | Boton de Seleccion de Varios Registros
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432 MODIFICACION DE BOLETIN
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Al dar clic sobre el icono & del registro al cual se quiere modificar, se mostrara un
formulario que deja abierto los campos con los datos de boletin para que el
administrador cambie algun dato si es necesario.
Al presionar el boton de Continuar los datos seran grabados con las modificaciones
que hiciere el administrador sobre los datos del boletin y para conocimiento del mismo
de que los datos han sido actualizados se mostrara en la parte superior el debido

mensaje.

A UmitSA Admimistrator - Microsoft Internet Fxplorer

EIE]
| R W N e A
|Qate - - (#] (2] D)) vomee premis @i €[ (30 T3 LIRS !
| Vihaos (3 Toshba Access G]phoMydden G Unitsa ] Aden Umitsa ] WidowsMeda _ e

Oregan [£] - focatost 2080 msa ey examnardetoietn prpp = sares=1 } A8

Anatomia Patologica
Congresa sobre farmacologia

Todos los detalles da aste congreso astar a partir del

sAdr 15 de Julic @n curso, los interesados favor pasar

cancelando por Secretaris del Colegio de Madicos

2004-07-09

T 8 Eiminar

seleccionados

D Insertar un Nueve Boletin  Rearaser

4|
Figura 4.65 Modificacion de Boletines
SECCION (;AMPO DESCRI.PC]ON
Area Nombre de Area
T—— Codigo Codigo de Area
Titulares | Descripcion | Descripcion del Titular
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4.33 ELIMINACION DE TITULAR

Al dar clic sobre el icono @ del registro al cual se quiere eliminar, se borrara de
inmediato de la base de datos el registro indicado.

A continuacion se presentara el listado de todas los titulares nuevamente para que pueda
realizar otra eliminacion, de esta forma, se controlara que no se pierda mientras navega
mostrandole la pagina en que se encontraba al inicio.

a‘fhjul.‘i\AMminﬁtml_or l\uro_wﬂlntem_el[xp_lqr_tf 3 =l e ‘-'l. ‘]ﬂﬂ
| idivo Edetn Ve Favorios Hemomientas Apuds | _@1

(Opis- - o] @ 0 st gt @uimas |3+, TR S

Bl e . oo, s oo

e - ]

Hiwit 8.4 Administrator

Products | Cliente  Area | Ubicacidn | Boletin/Tiiar | Pedido | Buscador

Administrador del Web Unutsa Editor YAVS || Autorizacién de Preguntas Frecuentes || Control de Incidencias

TABLA DE DATOS DE TITULAR

Area: | Anatomia Patoldgica B

FECHA DEL
T

§ A4 [T Congreso sobre farmacologia 2004-07-09
A [ Importaciones en el 2002 aumentaron 5% 2004-06-12
4 ™ Labolsa de valores cierra a la baja 2004-05-19

T_.  Himinet seleccionados B tnsartar un Huevo Titular

Figura 4.66 Listado de Titulares
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434 MANTENIMIENTO DE PEDIDO

Con un clic sobre la palabra Pedido se le presentara el listado de todos los pedidos que
estan registrados en el sistema, teniendo la facilidad de dar mantenimiento con sélo
darle clic en los iconos correspondientes a cada accién, de esta manera en el icono & el
cual sirve para modificar como también existe otro icono @ el cual nos permite borrar
el registro. De la misma manera posee un icono ¥ que permite marcar varios registros
para eliminarlos masivamente.

Estos iconos se los observara en todas las paginas que den mantenimiento para la
facilidad del administrador mediante un acceso rapido.

aU!'"','{’f',ﬂ",lﬂ‘,',',"fy:"‘,[?,’,,,,"1"5"""‘“,{”t,‘.’me,t[i‘,ll,m{',, kR e et i ST : glgj_!ﬂ
i ok o oo s s TR (]
I 4 P , L T
| -4 - Q[ 4} Qpisaeds Savrtos Gumeds § B I I LW Bt |
Jovegcin ) hto]127.0.0. futsafAdeesamnapedsos o -  dev
Vroks Homdgatito glAdnumiss Elphoadnn lumtsste e T ,
i\ 1) 1 d
Uit S, Administrator
Adminis trador del Web Umitsa Fditor YAYS || Autorizacion de Preguntas Frecuentes
LISTADD DE PEDIDDS
NUMERO DEL NOMBREDEL | ~ FECHA DEL
| vane | e o | A s | ]
gd I oooe 00000000100  Silvia Clao  2004-06-15 pandiants ‘p’:;m
84 o007 00000000100 Silvia Clavijo 2004-06-15 despachado :::h. o
Héctor Delgado g Ver
g4 oooe 00000000200 e 2004-06-22 pandiente S
R4 oo o0oooocozop  HECorDelgado oo oy pandiente %"
Rivera pedido
0 PRI Vi
§4 T oo 00000000100 Silvia Clavijo 2004-06-24 pendients p::ii 73 BlBu(}TECA
G4 oo 00000000100 Silvia Clavije 2004-06-24 duspachado V0" CP*M]‘:
padido 'P E-N A
T Hédtor Delgado 5 Ver
gdr ooz 00000000200 LCeC” 2004-06-30 despachado 0.
Héctor Delgado e Ver
g4 ooz 00000000200 o " 2004-06-30 pendiente T
g4 oot 00000000343 Sarta Lavapen  2004-07-08 pandients ::'MD
L T Eliminar selecdonados
Registros desde 1 hasts 9 de 9 0
- o
ElLita [T @ intemet

Figura 4.67 Listado de Pedidos
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SECCION | CAMPO | DESCRIPCION
Numero de | Numero de Pedido
Pedido
RUC de Identificacion de Cliente
Cliente
Nombre Link de Productos del area
Cliente

. Fecha Fecha de Pedido
SR et Estado de Pedido (Pendiente / Despachado)
Boton B Boton de Ingreso
Boton & Botoén de Modificacion
Boton © Boton de Eliminacion
Boton M | Boton de Seleccion de Varios Registros
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4.35 MODIFICACION DE ESTATUS DE PEDIDO

Aqui se viene administrar todos los pedidos realizados por nuestros clientes los cuales
tienen control de atendidos o despachados. Este registro se graba automaticamente en la
base de datos desde el site mediante esto la compaiiia tiene acceso a saber que cliente
realizo que pedido para proceder a su respectiva cotizacion.

Para realizar la modificacion del status de un pedido se debe dar clic sobre el icono &
del registro al cual se quiere cambiar dicho estado, este pasara de pendiente a
despachado. Cabe recalcar que el web master no podra realizar aqui modificaciones
dentro de los detalles del pedido, unicamente en su estado.

B Umitsa Administrator - Microsoft Internet Explorer

| i Fidin Ve fourtos boranents Angh R ; ‘
| eatis - 4 - Q1Y &) Opisaeta Fauitos Gtmeds J D 3 4 W
|Deegein [g) bt /12700 Yuitafpdnnveraminapedas ghoumeto08. o en

| Vincuos ¢ JHotmal gratuito & JAdmin Uritsa ¢ |phobyAdmin lumtsiste _ |

1) 4 i 3
Umit 3.4, Administrater
Administradar del Web Umitsa Editor YAYS || Autorizacion de Preguntas Frecuentes
(LISTADD DE PEDIDOS
NUMERD DEL NOMBRE DEL FECHA DEL Estado
PEDIDO CLIENTE PEDIDD
g4 oooe 00000000100 Silvia Clavjoe  2004-06-15 pendiente ::; i
g4 oo 00000000100 Silvia Clavijo 2004-06-15 despachado ::'dido
T Hédtor Delgado i Ver
g4 T oooe 00000000200 o 2004-06-22 despachado L.
Héctor Delgado i Ver
g4 o009 00000000200 e 2004-06-24 pendiente T
g4 T oo 00000000100 Silvia Claviio 2004-06-24 pendiente ::;. ds
g4 oo 00000000100 Silvia Clavijo 2004-06-24 despachado ;::ﬁ 0
Héctor Delgado e Ver
] J [ o012 00000000200 e 2004-06-30 despachade pedide
Héctor Delgado X ] Ver
g4 oms 00000000200 00630 pandiente
] ﬂ [ o014 000000C0343  Sarita Lavayen 2004-07-03 pendiente ::tdl do
T—‘ W Eliminar seleccionados
Registros desde 1 hasta 9de 9 0

Eltsto

P @temet

Figura 4.68 Listado de Pedidos
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4.36 VISUALIZAR PEDIDO

Para realizar la visualizacion del pedido damos un clic sobre Vista Preliminar.

}\ll_m‘u\r'«rm!lnull.m_lf :m':-ulr_lul,l'rnerxpl_nrer IR e G R A RER R 7#3]
| awo Bk Ve Eaons ements A ST . B3
| eanss -5 - Q) A Opisaeds (iboortes Prammeds 9 DIy 0 i
|OReCOn [ gt 127.00.Vumtsyadnepeddh homum- O icknee-000000I00 . _ der

|Vinculos & Hotmal gratuito ladmnUntss jphoMydnin. &]Umisaite

F oedido Howt 0007 !
| Nombre:  Silvia Clavijo l
| Facha: 2004-0&1_5 . o |
Teontonl| BRSO TAT | AR e
(000001 | Afladoras de Cuchlles, 3% |
i Vists F‘lgiim|ggr i
J¢|
€t T[T @ ntemet
Figura 4.69 Visualizacion de Pedidos
SECCION | CAMPO | DESCRIPCION
Codigo Céodigo de Productos
Lisia de Detalle Detalle de Productos
detalle de | Cantidad Cantidad de un Producto
Pedido Vista Link de presentacion preliminar de cotizacion de Pedido
Preliminar

!
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En este formulario se visualiza la pro forma del pedido realizado por un usuario.

i -
Pedido No.: 0009
Nombre: hector
Fecha: 2004-06-24
000027 Agltadores 1

Inprimir

Figura 4.70 Visualizacion de Pro forma de Pedidos
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4.37 ELIMINACION DE PEDIDO

Al dar clic sobre el icono & del registro al cual se quiere eliminar, se borrara de
inmediato de la base de datos el registro indicado.

A continuacion se presentara el listado de todas los pedidos nuevamente para que pueda
realizar otra eliminacion, de esta forma, se controlara que no se pierda mientras navega
mostrandole la pagina en que se encontraba al inicio.

AUmitsA Administrator - Microsoft Intemet Explorer Y i et SR pE =181
| bt ot e ot teranents A -
[oms 200N Qpipet rvctos Pumeds § D IT ALY 000 e ,{
|ovegtin [ 12700, s dmyeranrapecins srom=008 - - Jer
Vs ¢ Hotmal gatuto £JAdin Unitsa < proMydnin Elumtsiste J
" e Logout >>
Administrador del Web Umitsa Editor YAYS || Autorizacion de Prequntas Frecuentes
LISTADO DE PEDIDOS
NUMERO DEL RUC DEL NOMBRE DEL FECHADEL
PEDIDOD CLIENTE CLIENTE PEDIDD
g4 ooos 00000000100 Silvia Clavijo 2004-06-15 pendiante ::;ido
g4 ow 00000000100  Silvia Clavie  2004-06-15 daspachado :::h e
I Hédtor Delgado o
g4 oo 00000000200 e 2004-06-22 despachado o %
- : Hédtor Delgade Wi Ver
g4 o009 00000000200 o o 2004-06+24 pendiente L.
g4 oo 00000000100  Silvia Clavio 2004-06-24 pendiente ::’d‘.dn
g4 oo 00000000100 Silvia Clavijo 2004-06-24 dnpl:hldo pndlda
0 Hédtor Delgado i
g4 oz 00000000200 et 2004-06-30 duspachade ¥ . il
I Hédor Delgado ana 1 Ver
g4 ooz 00000000200 oo 2004-06-30 pendiente %L
g4 oo 00000000343  Sarita Lavayen  2004-07-05 pendiente :::h g
T—‘ ® Eliminar selecdonados
Registros desde 1 hasta 9de 9 0
Ji|
£)lsto [T [ intemet

Figura 4.71 Listado de Pedidos

PROTCOM Capitulo 4 — Pigina 74 ESPOL



Web Site UMITSA

Manual de Usuario

438 MANTENIMIENTO DE BUSCADOR

Con un clic sobre la palabra Buscador se le presentara el listado de todos los pedidos
que estan registrados en el sistema, teniendo la facilidad de dar mantenimiento con sélo
darle clic en los iconos correspondientes a cada accion, de esta manera en el icono & el
cual sirve para modificar como también existe otro icono @ el cual nos permite borrar
el registro. De la misma manera posee un icono ¥ que permite marcar varios registros
para eliminarlos masivamente.

Estos iconos se los observara en todas las paginas que dan mantenimiento para la
facilidad del administrador mediante un acceso rapido.

iimnt".& Administrator Wumnit Intemet [mlﬂres

o G Ve oo teronents A
1; s -+ - Q1) 4| Qoisaets (ilFaotos Pitmeda 3| a T
I |ovecos [ i 127.0..hantsadniyeamnatuscai srp e
th £ Hotmal grahito @muma ElphpbyAddmin g]um g

Logout >>
Editor YAYS || Autorizacién de Preguntas Frecuentes
TABLA DE DATOS DEL BUSCADOR
| [tédigo]  Descrpaibn | Archivo | Palabraclave ltamaio| _Tulo
Clientes de ls Emprasa Umitsa,
gdr 1 reqistro, consultas, preguntas  clientes.php cliente consumidor 16 Chltskes o
fracuentes, registros Umitsa
g Hanejo de cridico para los . cradito crédit Crédito para la
w4 2 clientes de Umitsa Chanmasferadien phe cliente " venta
Respuests a Las preguntas
r planteades por nuestros respuestis dudas Respuestas a
BEA 4 clientes & nuestro consultor Claainspistacpby inquiemad o los Clientes
experto
Registro de nuavos clientes, 4 i
1 clientes cliente Registro de
g4 s :::m:r:;socitms reqistro.php gt 30 Cheates
Informacién acerca de la ey
3 A empresa vision visién Pigina
g4 ¢ E;::’: U«yt::.:;m. deh empresa.php migidn migion 1 Principal de
compniiha e historia objetives Umit S.A,
0 Misidn de la Empresa UnitS.A, Empresafmisionphp  misién mision 19 g’;’“ de Uit
gAr = Visién de ls Empresa UmitS.A. Empresa/misionphp  visidn vision 19 :i;“' ALt
gdr s Objetivos de la Empresa Uit Enpresafobjetivosghp  sbjetives objptive 21 o‘jllﬁ‘fﬁ de
S.A Umit 5.4,
Historia de la Emprasa Umit o e Historia de
g4 10 SA Emprasafobjetivos.php  historia historial 21 UnitS.A.
Productas ofertados por Umit pedido padidos
FA T 11 SA,cudloge, bolvtinsebrn  productos.ph boetin caslogo 16 productes e &l
ofertas, padidos de clientes catilego boletin %
T_ & Binsear selicsionados ) Insertar un Item en s Tabla Buscador _J
b4

@ Intemet

Figura 4.72 Listado de Entidades en el Buscador
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Mediante los siguientes datos presentados en este formulario se registra las entidades de

busquedas que se pueden realizar en el Web Site.

SECCION | CAMPO | DESCRIPCION
Codigo Codigos de los Link de la Pagina
Descripcion | Descripcion del enlace
Archivo Nombre del Archivo de la Pagina de Enlace
Palabra Palabra Clave para el enlace
Clave

Lista Tamaifio Capacidad en Kb del archivo
Titulo Titulo de la pagina de enlace
Boton & Boton de Ingreso
Boton &4 Boton de Modificacion
Boton Boton de Eliminacion
Boton W Boton de Seleccion de Varios Registros
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4.39 INGRESO DEL BUSCADOR

Al dar clic sobre el icono 8 dentro del Sito Web de Umitsa en la pagina de buscador, se
mostrara un formulario que permite el ingreso de enlaces al sistema para que se realice
la busqueda en todas aquellas paginas que poseen informacién estatica, como por
ejemplo Empresa, los datos se almacenan en la base de datos y luego se mostrara el

listado de todos los boletines a manera de consulta para que lo visualice como un dato
mas.

Todos los datos que se ingresan son validados y si encontrara un dato erréneo mostrara

una advertencia para que ingrese el dato correcto y no grabara hasta que cada campo sea
ingresado correctamente.

allrml‘m p\\!!l'\ll“?r.ﬂﬁl -‘1imua!_ﬂir|f=mn i_xl&nrpr i : : Pl i “ i""-"‘;,' .‘ i woe M
| v gkt fows s ek | FER .
| e - 4 - Q[ A Qeiged Faoios Fuimeds J D I i B

|vegatn ) ht//127.0.0.1 fumitsa/Admeyinsertatuscador php s er
(Vo ¢pomalgatto gladnunitsa &teyadn glunisste 1 i
it S Ainistrater .

Editor YAYS

Autorizacion de Preguntas Frecuentes

[INSERTAR ITEM EN TABLA BUSCADOR

IDnos de Prueba
[l:us: adorphp

& Listo [T @ intemet

Figura 4.73 Ingreso de Entidades en el Buscador
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4.40 MODIFICACION DE REGISTROS DEL BUSCADOR

Al dar clic sobre el icono & del registro al cual se quiere modificar, se mostrara un

formulario que deja abierto los campos con los datos del buscador

administrador cambie algun dato si es necesario.

para que el

Al presionar el boton de Continuar los datos seran grabados con las modificaciones
que hiciere el administrador sobre los datos del buscador y para conocimiento del
mismo de que los datos han sido actualizados se mostrara en la parte superior el debido

mensaje.

§|Jm\|un Adminsstrator - Microsoft Intemet Exp}pre[ -

| avo Edain Ver Faartos Heraments Ay

w03 Qones o G § 37 18

|vegtin ] hrto1127.0.0. htsaemnmodfcatuscadr o1

|Vinculos ¢ otmal gratuito  £Admin Umtsa ¢ jphoMyadmn & |UmitsaSite

MODIFICAR ITEM DE LA TABLA BUSCADDR

| Cédigo: 8

Icllentos de la Emprasa Umitsa, registro, consultas, prequntas
m Icluenus.php

[chem cansumidor

=

m'clmm de Umitsa

Editer YAYS || Autorizacion de Prequntas Frecuentes

Figura 4.74 Modificacion de Entidades en el Buscador

ST @ intemet

|
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4.41 ELIMINACION DE UN BUSCADOR

Al dar clic sobre el icono de eliminacion @ del registro al cual se quiere eliminar, se
borrara de inmediato de la base de datos el registro indicado.

A continuacion se presentara el listado de todas los links nuevamente para que pueda
realizar otra eliminacion, de esta forma, se controlard que no se pierda mientras navega
mostrandole la pagina en que se encontraba al inicio.

;unnl‘_.n Administrator - Microsoft Internet Explorer
| ttvo Eicin Ve Eaerhs Hoanentss Anda Sl e e B e
Loms -9 Q1 4 Qosasis boratos Guaneds S S I Y L
|Dregan[g) e 127.0.0./utsAcevesamratusca st ERL
Vinados ¢ JHotmal gatuto ¢JAdmn Umitsa & JphoMycnn 2 UntsaSite

Uit S Aministrater r

Administyador del Web Umitsa

Editor YAYS || Autorization de Prequntas Frecuentes

TABLA DE DATOS DEL BUSCADOR

L (el Dwapcbe | kehva | palabraCoveJuamwlol ko

Clientes de la Empresa Umitsa,
] 3 B registro, consultas, preguatss  clieates,phy cliente consumidor 16
fracuentes, registros

Clientes de
Umitsa

Manejo de crédito para los g F credito cridity Crédito para la
14r 2 clientes de Umitsa Sowalcruing e cliente a vents

Respuests a las preguntas

f planteades por nuestros respuestas dudas Respuestis a
RAT 4 s nonstro consukor  ClRTRESTTESpUEStaSahD Gy W oy ches
experty
Registro da nuevos clientes, i
I | / clientes cliente Registra de
i ,J r s :::F:‘:f;::l o clientes registrophp st 30 Cheatas
Informacion acerca de la i
b empresa vision visién Pigina
gdr ¢ E::::‘:b’m:' omi:imin duly tmpresaoby misién mision 1 Principal de
compakia historia objetives Umit S.A.
RATT 7 MskadehEnpessUnkSA Emprsiiisionphy  misamishn 19 MiskadeUmk
S.A
B4l s Vision de la Empresa Umit S.A. Empresa/misionphp  visidn vision 19 Nisifa fe Duck
S.A
g4 9 gﬁfﬁ"‘ dela Empresa Unit Empresafobjetivos.php  objetivos objetive 21 m‘: b
- Historia de la Emprasa Uit e : Historia de
] A A g, Empresafobjetivos.php  historia historial 21 UmitS..
Productes ofartados por Lmie pedido pedidos
g4 u 8.4, catilogo, beletin sobra  productos.php boletin cstaloge 16 E’:;“g:‘ “ =
ofertas, pedidos de clientes catdlogo boletin 352
T_ B Chiminar selscdonados XY Insertar un Item en la Tabla Buscador
s
r R —
[E)usto LT ntemet

Figura 4.75 Listado de Entidades en el Buscador
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442 MANTENIMIENTO DEL YAVS

Con un clic sobre la palabra Editor Yavs se le presentara el listado de todos links para
presentarlos en la parte de noticias dentro del sitio, teniendo la facilidad de dar
mantenimiento con sélo darle clic en los iconos correspondientes a cada accion, de esta
manera en el icono & el cual sirve para modificar como también existe otro icono & el
cual nos permite borrar el registro. De la misma manera posee un icono ¥ que permite
marcar varios registros para eliminarlos masivamente.

Estos iconos se los observard en todas las paginas que den mantenimiento para la
facilidad del administrador mediante un acceso rapido.

allnnl A Administrator - Micrasoft Internet Explorer

| eoatrts - % - @ﬁmammufmmw% FEETS & -
e , , 5%
Vs ¢Jhotmal gatuto £JadnnUmitsa Elpheyidnn €lUmitsiSte

!ym m Ver Eavortos Hemamientas Ayl -
o
=

ms.umm

Adminis trador r! Web Umitsa

TABLA DE DATDS YAVS

§4rC 2004-06-23 hetpiffwaw.portanetec nuevo celular de porta2

gdr 2 2004-06-23 fProductos/catalogo.php nueve producto 3 la venta

T— W timinar seleccionados ' Insertar  Actualizar archivo msgs.txt

Registros desde 1 hasta 2 de 2 0

T T s P o e

Figura 4.76 Listado de datos del Yavs (Noticias)
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443 INGRESO DE YAVS

Al dar clic sobre el icono 8 dentro del sito del yavs, se mostrard un formulario que
permite el ingreso de los enlaces al sistema para que se realice la busqueda de noticias
fuera del sitio, los datos se almacenan en la base de datos y luego se mostrard el listado
de todos links a manera de consulta para que lo visualice como un dato mas.

Todos los datos que se ingresan son validados y si encontrara un dato erroneo mostrara
una advertencia para que ingrese el dato correcto y no grabara hasta que cada campo sea
ingresado correctamente.

B UmitsA Administrator - Microsoft Intemet Explorer . =l8ix]
| wands - = - (D[ A OBisqueds (iFwvortos Fmdtimeda J| D I J AW [ s Al |
|oregen [ htp://127.0.0.1jumitsafAdmeyrsertayars.ohp z] ex
|Vincuos & ]Hotmad gratuito ]Admin Umitsa £ lphpMyAdmn & Jumktsasite Bl
p i B
Wit 5.7, Administrator
e o Cliente | Arsa | Ubicacidn | Boletin/Ting Logout >>
Adm 53 riza ntas « »s
[(INSERTAR ITEM EN TABLA YAVS
e
| eniace:  Zeem)
[ et
—— — rea— — —— e I
[ €] Listo [l @ 1temet

Figura 4.77 Ingreso de datos del Yavs (Noticias)
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De acuerdo a los siguientes datos presentados en el siguiente formulario se registra los
enlaces de las noticias que se pueden realizar en el Web Site.

SECCION | CAMPO | DESCRIPCION
Codigo Caodigo de cada noticia
Fecha Descripcion del enlace
Enlace Nombre del Archivo de la Pagina de Enlace
Titulo Palabra Clave para el enlace
Tamaifio Capacidad en Kb del archivo

Lista Titulo Titulo de la pagina de enlace
Boton B8 Boton de Ingreso
Boton & Boton de Modificacion
Boton Boton de Eliminacion
Boton ¥ Boton de Seleccion de Varios Registros
Act. Este campo nos permite actualizar el archivo donde se
Archivo de | lee las Noticias
Mensajes
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4.44 MODIFICACION DE YAVS

Al dar clic sobre el icono & del registro al cual se quiere modificar, se mostrara un

formulario que deja abierto los campos con los datos del buscador

administrador cambie algun dato si es necesario.

para que el

Al presionar el boton de Continuar los datos seran grabados con las modificaciones
que hiciere el administrador sobre los datos del yavs y para conocimiento del mismo de
que los datos han sido actualizados se mostrara en la parte superior el debido mensaje.

B Umitsa administrator - Microsoft Internet Explorer

| adwo gdodn Ver Favortos Hemamentas Ayuda

| s~ = - Q[ 4| Qeisaveds (alFavortes Gdimeds 3 - 3 o &

Dregeiin ;@ hitp://127: 00, Uuﬂtsalmvmﬁcﬂavs phovd=2
|| vinculos g‘]muniqm a]admuma & |phphyAdrnin ﬂu‘m

MODIFICAR TITULAR

AR Y 2
m[nuevo producto a la venta

m [I'Praductos!utllogo.php

PR P -
8] sto [ B B 1
Figura 4.78 Modificacion de datos del Yavs (Noticias)

SECCION | CAMPO | DESCRIPCION

Campo ID | Id del Titular de las Noticias
Lista Titular Descripcion del Titular
Botén Permite guardar los cambios hechos a las Noticias
Continuar
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4.45 ACTUALIZACION DE ARCHIVO YAVS

Esta actualizacion se la debera realizar cada vez que se cambie la informacion en el
yavs, esto permitira que se actualice el archivo *.txt en todas la opciones del sitio.

§llnn SA Administrator - Mirosoft Internet Explorer X 5 B o R R LIRS
| htivo Eddon Ver Favortos  Hemaentas Ayuda ' B
a0 4 Qospt Hrowtcs Pumneds § 3T HUY 4 é
-‘mlﬂhttpﬂumumfwwwmw’ I _______He

Editor YAYS || Autorizacion de Prequntas Frecuentes

g4 2004-06-23 httpiffwww porta.net.ec nueve celular de porta2
gdr 2 2004-07-05 {Productos/cataloge.php nuavs producto a la venta
gdl s 2004-07-05 Garencia Belouth
T— § thminar seleccionados D Insertar Actualizar archivo msgs bt
Registros desde 1 hasta 3 de 3 0
€]t /127.00. amsafpdmnfgeneraacivo o 1 ntemet

Figura 4.79 Actualizacion de datos del Yavs (Noticias)
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446 MANTENIMIENTO DE PREGUNTAS FRECUENTES

Con un clic sobre la palabra Preguntas frecuentes se le presentara el listado de todas
las preguntas realizadas por el cliente que estan registrados en el sistema, teniendo la
facilidad de dar mantenimiento con solo darle clic en los iconos correspondientes a cada
accion, de esta manera en el icono & el cual sirve para contestar a la pregunta como
también existe otro icono @ el cual nos permite borrar el registro. De la misma manera
posee un icono ¥ que permite marcar varios registros para eliminarlos masivamente.

Estos iconos se los observarda en todas las paginas que den mantenimiento para la

facilidad del administrador mediante un acceso rapido.

FUmitsA Administrator - Microsoft Internet Explorer

| iho G W fpoks prvens Mt
| ok 3 Q3 Q) Qemoh raoks Guineds 9 IHHRY

| Dvegeth | ) it 127.0.0.umtajAchryexamnapreqntas php

| Vicuos & Hotmad gratuto £JadminUmibsa ElphpMybdmn £ UmitsaSite

Administrador del Web Umitsa Editor YAYS || Autenzacion de Prequntas Frecuentes
PREGUNTAS
[ Deopin  Jabr ke JEstado |
® A T el dengue. Sonia ggm-oﬁ- Atendida
® A T necesito un marcapasos. fuis 12204-06- Atendida
8 T llegaron los nusvos electrobisturies?, s B0 mndida
8 J r ::::ﬂr;;x:ms pata los sibvia :204-05- Atendida
§4 [ cobizadon de camillas. :'::.IJ:’:H& 2204'06' Atendids
@A fofofof. o 2201-06- Pendiente
§4 T reacivos. gfqfaf :go"“' Atendida
AT reactivos, ofgfaf ;204‘06' Pendiante
A esteriizadores. sitvia 2304-06- Mendida
BA T esterlizadores. silvia T pandiente
i @ Eliminar selecdonados
Eltsto DT e intemet A
Figura 4.80 Listado de Preguntas
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De acuerdo a los siguientes datos presentados en el siguiente formulario se registra las

preguntas que los usuarios realicen dentro del Web Site.
?Q\ﬁ?c’ﬂc
J5;

SECCION | CAMPO | DESCRIPCION %\\f o
Descripcion | Descripeion de la Pregunta o 27Oy
Autor Autor de la Pregunta
Fecha Fecha cundo se realiza la pregunta
Estado Estado de la pregunta

Boton B Boton de Ingreso
Lista Boton & Botén de Modificacion

Boton @ Boton de Eliminacion

Botéon ¥ | Botdn de Seleccion de Varios Registros

Act. Este campo nos permite actualizar el archivo donde se
Archivo de | lee las Noticias

Mensajes
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447 CONTESTACION DE PREGUNTAS FRECUENTES

Al dar clic sobre el icono & del registro al cual se quiere responder, se mostrard un
formulario que deja abierto los campos con los datos del buscador para que el
administrador cambie algiin dato si es necesario.

Al presionar el boton de Grabar los datos seran grabados con las modificaciones que
hiciere el administrador sobre las preguntas y para conocimiento del mismo de que los
datos han sido actualizados se mostrara en la parte superior el debido mensaje.

B Umitsa Administrator - Microsoft Intemet Explorer e P " o M ____.,!ﬂ_)ﬂ
| Archivo Edcn Ver Favortos Hemamientss Ay a
| Gass - 5 - Q ) O} Quispecs Aot Prakmeds § ST H® 00
|Oveccén 5} htt127.0.0. Lumtsa/cinfcontestarpregunta phpard-48 B Aer

Viaks glromdgaio glAdaunes glotoadn gluntste

Editer YAYS || Autorizacion de Pre
ICONTESTAR PREGUNTA
Generacion da los Actives 3
i
S i — e o e T
&) Lsto Hiz) @ Intermat

Figura 4.81 Contestacion de Preguntas

Al término de la contestacion de la pregunta esta pasa del estatus Pendiente a Atendida
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4.48 ELIMINACION DE PREGUNTAS FRECUENTES

Al dar clic sobre el icono ® del registro al cual se quiere eliminar, se borrara de
inmediato de la base de datos el registro indicado.

A continuacion se presentara el listado de todas las preguntas frecuentes nuevamente
para que pueda realizar otra eliminacion, de esta forma, se controlara que no se pierda
mientras navega mostrandole la pagina en que se encontraba al inicio.

A UmitsA Administrator - Microsoft Intemet Explorer B =181%

| Auchivo Edodn Ver Favortos Henamientss Avuds

|Deegon gty 127,00 umitajpdniesamnapeeqtasgly -  Her
|Vinados g)Hotmal gratuto £1admn Unksa johyiyAdnn & Umitsasite ;
1 b . _:J
Umit S, Administrater

Bdministrador del Web Umitsa Editor YAYS || Auterizacion de Prequatas Frecuentes

[ Joescrpion e [reche[istado |

G4 eldengue. Sonia 3204-05- Atendida

8 A [ necasito un marcapasos. luis ::04-06- Atendida

8 A [ Negaron los nuevos alectrobisturies?. sivia fgm-os- Atendida

r tienen rapuestos para los I 2004-05- .

T esterilizador, b 19 Nandds

g J " estizacion de camillas, ::i':;:‘ o 2201-06- Atandida

BAT ffgfof, i S0 pendiente

G4 reactivos. qfgfof 5204-06- Atendida

A readios. gfgfaf g:“‘“' Pandiente

§ A esterilizadores. silvia gonnms- Atendida

G esterilizadores, silvia ggm-os- Pendiente

T_ ® Eliminar selecdonados

B T e

Figura 4.82 Listado de Preguntas
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449 MANTENIMIENTO DEL CONTROL DE INCIDENCIAS

Con un clic sobre la palabra Control de Incidencias se le presentara el listado de todas
las incidencias que se han dado mediante los parametros de busqueda no encontrados
que estan registrados en el sistema, teniendo la facilidad de dar mantenimiento con sélo
darle clic en los iconos correspondientes a cada accion, existe el icono @ el cual nos
permite borrar el registro. De la misma manera posee un icono ¥ que permite marcar
varios registros para eliminarlos masivamente.

Estos iconos se los observara en todas las paginas que den mantenimiento para la
facilidad del administrador mediante un acceso rapido. Ademas se obtiene una pequefia
consulta para estadistica del nimero de veces de un elemento requerido.

J Umitsa Administrator l"lurn)snft]ntr:nwlf_lphlr'et M .‘wﬂ
I il el s AN Rt S Gl L OGRS 2oL
[ . @l i e, e L] ‘
Qi Q- x) 3 7)) et §¢rewine @ratmess @) g LA o
|Vecks (3 Tohba s ] fuiden ]Unike ] A Unia ] Wdons e |
[Dvecot ] it/ focabhost 5080 umsajsdmnxamravestadstcas oo < Gr |
Uit 84 Administrator
—. Lo ‘ m
Adminsstra Edit
/A DE INCIDENCIAS DE LA BUSQUEDA

B e R
8 [ ozmnizadoss Dr. Garzon crgarzonBhotmail.com 2004-07-9
g abae s asdfass 0000-00-00
f [ aoacodoge as nonet 0000-00-00
87 mogem andres ascfgasf.of 2004-07-05
0 B ghgh hihgikk.com 2004-07-08
§ I ozenficadores alex slexiigdk 2004-07-09

t Estadisticas de [ncidencias:

B Eiminar seleccionades or sk 08 Mbipes

Por nombre ce cliente

Registros desde | hasta 6de &

|
Figura 4.83 Listado de Incidencias de un Busqueda
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|

En la columna de productos a buscar existe un enlace que lo ubica en la pagina de
Insertar Productos.

;l}rmt'\AanMremr-mesuft Internet Explorer sty e i R .ll.ﬂ.’g

| itwo Bkt Eovns poramenas Ands i L

Q- Q- 0 ) e proums @usmeis @25 B

1mamnm &]phoMyhdmn 2] Unitsa 2] Admn Unisa ] Windows Meda

o8] s aopmsatmermprdces o _ A8 |
4

Control de Incidencias

Administrador del Web Umitsa Editor YAVS || Autorizacion de Pregunt:

—.»-l'

M| Ui Anatomis Patoldgica  w] **

*5g requiere insertar nuevos registros en las tablas de ubicacion o area para ?E
escoger nuevos valores en estos tampos.

Figura 4.84 Ingreso de Productos
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450 ELIMINACION DE INCIDENCIAS

Al dar clic sobre el icono @ del registro al cual se quiere eliminar, se borrara de
inmediato de la base de datos el registro indicado.

A continuacion se presentara el listado de todas las incidencias nuevamente para que
pueda realizar otra eliminacion, de esta forma, se controlara que no se pierda mientras
navega mostrandole la pagina en que se encontraba al inicio.

]unnru;\dmmnlntnr Microsolt Internet Explorer =18l

| b gk e Eows ernens s LA
50"* O W AN, e e @i @ TR
u!m ) Tubakes ]otuidn £]Unisa £ Menlna < Widowseds ; 1
vt (& o okt esasamonresty - 18

Logout >>

Administrador del Web Umitsa Editor YAVS || Autorizacion de Preguntas Frecuentes || Control de Incidendias

LISTA DE INCIDENCIAS DE LA BUSQUEDA

T S R 7T

16,67 alex alex@ikj.clk 1
16.67 andres asdfgasf.df 1
16,67 as nonet 1
16.67 Dr. Garzon drgarzon@hotmail.com 1
16,67 ghgh hjh@ikk.com 1
16.67 45 asdf4ss 1
Estadisticas de Incidencias:
Volver & examinar todas las incidencias Por nombre de equipos

Par nombre de cliente

Figura 4.85 Eliminacion de Incidencias

————————————eeere— —
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4.51 ESTADISTICAS DE INCIDENCIAS

En esta opcion se lo ha dividido por dos criterios por nombre del buscador o por mayor
numero de veces buscado un equipo.
Estadisticas de Incidencias por equipos

alJnm"sAAdmnmtmlw Microsoft Internet Explorer A S M

|Viados (7 Tosha Access ] prgMyAdnn ] Unitsa ] AdminUnitsa ] Widiows Meda 2 ‘
| Dregain 5]ty focabost 080 vsa v estadstcasequpn ofg ‘ ) ) _:IBU

Wit S Afministrtr

Produto | Clente | Aea  Ubicacin  BoetinTuar  Pedido | Buscador

Administrador del Web Umitsa Editor YAVS || Autorizacion de Preguntas Frecuentes | | Control de Incidencias

LISTA DE INCIDENCIAS DE LA BUSQUEDA

i Numera de visitantes que
B S [

16.67  abaco 1
16.67  abaco2004 1
16.67  jhhj 1
1667  modem 1
1667  gzonificadores 1
16.67  gzonizadores 1
Estadisticas de Incidencias:
Velver 3 examinar todas |as incidencias Por nombre de equipes
Por nombre de cliente

Figura 4.86 Listado de Incidencias por Equipos
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Estadisticas de Incidencias por nombre del visitante.

mﬂﬁ.ﬂ &drpinntr.aitgr;r![mﬁh Internet Explorer
| hdwo Edoin Ve Emvoros Heramentas Ao

i}@"""@' 4 2 /}’/"‘“‘ *F"‘"" & et @f};»"ft.ﬂ’:_}@ﬁ
|Viados | Toshba hcrass & phoiyadon £ Umsa ] AdenUmtsa £] Widows Meda

| Dregain [ ] e ocbosts080 s esadsicaonre to o Qe

Umat 84, Aministrater
Podicto | Clente | Area | Ubkackn |BoeifTidar| Peddo | Buscador

Admimstrador del Web Umitsa Editor YAVS || Autorizacion de Preguntas Frecuentes | | Control de Incdencias

Logout >>

LISTA DE INCIDENCIAS DE LA BUSQUEDA
Y S Y T
16,67 alex alex@jkj.dk 1
16.67 andres asdf@asf.df 1
1667 as nonet 1
16.67 Dr. Garzon drgarzon @hotmail.com 1
16.67 ghgh hjhgijkk.com |
16.67 5 2sdf453 1
Estadisticas de Incidencias:
Volver 3 examinar todas las incidercias Por nombre de equipos

Por nombre da cliente

‘ Figura 4.87 Listado de Incidencias por Nombre
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A. ACERCA DE INTERNET

A.1. INTERNET

Actualmente, centenares de millones de personas ingresan a la red mundial en busca de
saber las diferentes unidades académicas con las que cuenta la ESPOL, sabiendo que en
algiin espacio de ésta, encontraran lo que buscan, o por lo menos informacion referente
a ello. La revolucion de las comunicaciones y del procesamiento y transferencia de
informacion entre puntos distantes de la tierra han sido posibles gracias al Internet.

Ademas, permite la inter-actuacion del visitante, quien esta en capacidad de elegir qué
quiere y qué no quiere ver, oir o probar.

El World Wide Web 0 WWW es el area destinada a agrupar todos los servicios de
Internet, conjugando informacion, imagenes, sonidos y comunicaciones en un solo
medio, dandole a sus visitantes, en muchos casos, una experiencia total de
comunicacion.

Internet es el resultado de la conexion de miles de redes informaticas, ya existentes por
lo que se la ha llamado también la red de redes, creada con fines militares a principios
de la década de los 70, se ha convertido en puntal de las comunicaciones actuales, al
permitir intercambiar informacion desde una computadora hasta otra ubicada en
regiones lejanas del planeta.

Por estas razones, un sitio Web se convierte en una herramienta incansable y econdmica
de publicidad y mercadeo para su empresa, permitiéndoles a sus clientes entrar en
contacto con lo que usted comercializa y conocerlo a fondo, mientras que usted capta su
atencion y se da a conocer.

A.2. REQUERIMIENTOS PARA TENER INTERNET

A.2.1. Hardware

» Procesador.- se puede utilizar un computador con procesador minimo 486, pero
para mayor rapidez se recomienda tipos Pentium II en adelante, dado que a la
hora de navegar la velocidad es fundamental.

# Disco Duro.- Aparte del espacio que ocupan sus programas, debe existir un
espacio disponible minimo de 100 Mb libres.

A 74

Monitor.- Dado que el Internet estd disefiado en su mayor parte en interfaces
graficas, se recomienda el monitor SVGA ( Super Video Graphic Array o Super
Matriz Grafica de Video).

» Modem.- Dispositivo que adapta la computadora a la linea telefonica (digital
recomendada). El médem recomendado minimo es de 14.400 bps.
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A.2.2. Software

Windows 98 incluye el programa Internet Explorer. Pero puede instalar otro navegador
como el Netscape Navigator u otro browser a su agrado.

. |
Intermet
Esplorer
BIBLIOTECA
) CAMPUS
Fig. A-1 Icono de Internet Explorer. PENA

A.2.3. Conectandose a Internet

Cuando el computador cumpla los requisitos anteriores, existen algunas formas de
conectarse al servicio de Internet:

» A través de una compaiiia proveedora de Internet, que es la mas comiin y es por
medio de una linea telefonica.

» Conexion directa de un enrutador.

» Conexion a través de servicio de lineas privadas.

A.2.4. Conexion por una compaiiia proveedora de acceso a Internet (isp)

Dado que el uso de este servicio es mas frecuente de los tres, se dara a continuacion una
completa explicacion de su instalacion y funcionamiento.

» Se debe buscar una compailia que preste estos servicios. Debido a que existen
muchas en el mercado, se recomienda buscar informacion a cada una de ellas y
escoger la mas conveniente, teniendo en cuenta cierta infraestructura, costos (de
inscripcion, horas normales y adicionales), servicio técnico, actualizaciones y
otros servicios.

» Habiendo escogido al proveedor de Internet, se realiza el contrato y el usuario
recibe el nombre de usuario, la clave y los teléfonos a los que debe llamar.

Cumplidos los requisitos anteriores, se puede ejecutar la conexion.

A.2.5. Pantalla de Internet Explorer

Existe un gran parecido entre los programas de navegacion por Internet, por lo que
explicaremos el uso de Internet Explorer como referencia general.
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Fig. A-2 Pantalla de Internet Explorer.

A.2.6. Barra de menus

La barra de meni nos posibilita utilizar todas las opciones que presenta el programa de
navegacion.

2 Siﬁo Weﬁ -Protcc-nn—Salﬁ.buronddn“ ~-Explnrer

Archivo Edicion Ver Favoritos Herramientas Ayuda

Fig. A-3 Barra de Mena

Las opciones disponibles en ella son las siguientes:

1. Archivo.- Permite realizar varias operaciones en la pagina. Las opciones de
abrir la pagina en el navegador, ya sea que ésta se ubique en el disco duro,
disquette o en Internet. Nos proporciona opciones de configuracion de Impresion
e Impresion propiamente dicha. Ademas se puede abrir archivos de cualquier
tipo, como los graficos bajados en la red.
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2. Edicién.- Nos permite seleccionar la pagina completa o parte de ella y realizar
acciones de copiado y pegado.

3. Ver.- Proporciona opciones de activar o desactivar las barras de herramientas y
cambiar el tamafio de las de fuentes de la pagina mostrada.

4. Favoritos.- Nos permite agregar paginas preferidas a una lista para realizar un
llamado répido, o quitar las no deseadas.

5. Herramientas.- Muestra las opciones de configuracion del Internet Explorer.

6. Ayuda.- Muestra toda la ayuda que proporciona el navegador.

A.2.7. Barra de herramientas

La barra de herramientas del Internet Explorer, es la siguiente:

e Ry 33 v

‘i
ii Atds  Adelante  Detener Actuaizar Inicio | Bisqueda Favoritos Historial  Imprimi  Modficar Pantala.

Fig. A-4 Barra de Herramientas

BIBLIOTECA

CAMPUS
PENA
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Esta barra de herramientas contiene los
continuacion:

Web Site UMITSA

botones que se muestran y detallan a

BOTON

DESCRIPCION

G Akds v = -

Botones Adelante y Atras

Estos botones permiten ir a las paginas anterior o
siguiente en forma rapida. A la derecha de cada
boton existe una flecha de incremento para el caso
de escoger entre varias paginas.

Este proceso paraliza el proceso de busqueda de un
sitio.

Detener
Boton Detener
r Permite volver a cargar, refrescar o actualizar I
m pagina que esta siendo mostrada en pantalla.
Actualizar

BIBLIOTECA

; : CAMPUS

Boton Actualizar PENA
Este boton, llamado también “home”, sirve para ir

Inicio

Boton Inicio

desde cualquier pagina hasta la pagina que aparece
cuando se inicia el Internet Explorer.

-

Permite, ingresando una palabra a través de una
ventana, realizar la bisqueda de temas de interés

Btisqued a en la red.
Boton Busqueda
Este boton guarda y ordena sitios del Internet en
; los directorios que tiene, con el fin de poder
@ distinguir en forma automatica al sitio guardado
Favoritos como favorito

Bot6n Favoritos

Historial
Boton Historial

Activa una columna en la parte izquierda de la
ventana en la que se listan todos los sitios visitados
durante el dia.

PROTCOM
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Permite seleccionar entre cinco opciones de
v trabajo; estas son leer el correo, nuevo mensaje,

enviar un vinculo, enviar pagina y leer noticias.

Boton Correo

Este boton permite imprimir la pagina completa o
el contenido de la ventana activa.
=

Imprimir

Boton Imprimir

A.2.8. Barra de direcciones

Permite digitar el nombre del sitio al que se quiere visitar. Al ser ingresado y dar enter,
inmediatamente el navegador empezara, la busqueda del sitio.

24 Sitho Web Proteam Samborondin .Fi:pInrm = |
frchivo  Edicon  Ver Favortos  Heramentss  Ayuda ]
\ 5 ¥ ik e »
O . © L) | (! 7 » & © =
Abrés Detener Actuskzar Inicio Busqueds Favoritos Multimedia Historial Correo Impritvar
Direccion ‘ﬁjf;istn_mbnrmdm%\ﬂebpmesu-m.hm b Ir

rd

Barra de Direcciones
Fig. A-5 Barra de Direcciones
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B.

NAVEGACION DE LAS PAGINAS

B.1.

B.2.

PROTCOM Anexo B — Pdgina 1 ESPOL

PAGINA INDEX

Therverados ol Site de Dt SMicragolt In .
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R Rin GALTAn'T Lon Brarhon CANFORTALER.
»> Visién da la Emprasa

$amos una ampresa con EXPERIENCIA B4 EQUIPAMIENTO HOBPITALARIO,
conmcadaras de nbimas qué deben cumple Fars Une busna stencén a1 paclente.

R woi - (e

EMPRESA MISION - VISION

! Mhmmm

[ #h - @ | Oismwde Gireeos Protord |y B -H® _
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DE BUERA CALIDAD ¥ CON DISANOE CONFORTABLED.

>> Vision de la Empruesa

Sames una ampresa con EXPFRIENCIA BN EQUIPAMIENTO HOSPITALARIO,
eanoeadores dé narmas que deben aMplr Bars una husna atanddn al pacienta.
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B.3.

B.4.

PROTCOM

EMPRESA OBJETIVOS - HISTORIA

teret Explorer

Hmaumwmmm

>> abjetivos de la Empresa

Bnncar Asasona Téonica ¥ 4 oo e & plazo, lo es la
satisfaccién de nuestrs dl-ﬁb quisn es nuestre yede inmedisio pars que resuelve
la3 falancas sxistentes an lo que respacta sl -‘l‘l da llhd. pAra que Ju Ao A s
comunidad saa mis :‘-Hu v aficdants dasde el purte da uists tienico.

>> Historia de la Empresa

Ls mmprasa UMIT 5.8 , une compaiia sblarta pars brindar una gama wmplets de
services profesionales técnicas, ¥ en olhlnl de equipes madicos, tales
‘come: dmparas caliticas, satéliter pars
de presién, ote, suministro de
bil h camas, valad: $0poral, Medds de cUrsCiones, Masas
auxifiacas de pacantes, mesas quirirgicas, chaylon, stz y de ofidna, ascriterios,
mesas suxiiaras, sillas de tode UI!, pere &
vuastro ul ohacer fus servicios d staladd
¥ comactivo de mobiliano h-thnn talas camo, l M reparacién, cambic de
gerruchay, de cemas, veladores, soportss, mases cu-h-u de nmn-,m.dod-
muebles y sillas an general, pintade ¢ o

‘montajs 74

parsdaz, ademds du servicos
omramics, v eoractivo d- puartas, r‘p.-mun v eolocaciin

mantanimiants pravantive

Yo Eavorics  Herawenta  Avude
|k« = - DDA Dmepnds (s giaweal |- S0 DS

|| vncdos @ )riomal gratute @ Persenales viakos @ [Widows
Jmmwrm:wmwmuw

LML S A

Nembre:

RLczveas: [

Ciudad:
Direcadin:
cerTec:

te'sfona:

Nombre: [ el
Orrecidn: B B A
teléfone: | el

cerree £ i SRS ¢

By iy
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B.5S. CLIENTES - REGISTRO

B worvern nteinet taplorer

ST
| Arehva Edatn e Ewvorios  Hermenis  Arude . 3
[ ams e o - QD B Qevaess fevas Pieoa |- S A 3
|

“\nrn- Wm Mm B Widows
| Dewcciin 8]

B.6. CLIENTES - REGISTRO EXITOSO

ot SA - Macrosoft Internet Explorer

Qe 5 x] 2, e Sy reares e € e, o B

|Vndes 3 Toshba Access auuw- G ] Muntnse ] W beds
'MW e

TMIT SaA

Su registro s« lleva & cabo axitosaments. grades por enviarnos sus detos, ¥
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B.7. CLIENTES — CREDITO PARA VENTAS

|J_".""" Linicalt o e beramentas Ayt i i
[ somre = = - @ 2 23| Obismds ifovator Jristor | 2 o) - 9
| | peecckin 8] heo-fcabosthmtsal dentes/aedio. e

t v whelito pira viy
Umil: Clisntes >> Crédito para veata

Criulito para venta

El cradito que se otorga a nuestros clientes esta basado madiante |a aprobacidn
i s y fi COmo Son:

- 2 Referencias personales.
= 2 Referencias comerciales
- 1 Carta de un banco local donce muestre los movimientns de 13 cusnta para
podar astablecer st 85 un clente solventa.

Los créditos estan fijados en btempos de 30 2 45 dias, en cospagos
raspectivamante, fjande el mento de cada una de los chegues en base al valor
del aquips o mchiliara, sl tpn ds pago dabsrd ser con chagues o pagarés
debidamante certificados.Queda establacido que el tipo de sanciores gque la
smpresa mjecuts ants el no pago de dichas cuotas &l clients quadza enteramsnts
comprometido a cubnr todo tipo de gastos lagales en Ics gue se incuma

Sivarse contactames por cuslquier otro tipo dé inquistud & nusestrc de Dpto. de
Créditos v Cobranzas.

Los datos deberdn ser enviados a nuestra cuenta de cormep electrénico
.ec para la de dicha 2

B.8. CLIENTES - PREGUNTAS FRECUENTES
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B,

CLIENTES — PREGUNTAS FRECUENTES- BUSQUEDA DE
TEMAS

Dwerurodon 4 ale on dwel 5 Mepwrl) ertestesd Cxglarpe
| Ekin e Pt ereees asds

| vk = - D ] 3 Dbioed Hfeors Gwaceds 3 O T G0 W
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B.10. CLIENTES - PREGUNTAS FRE. - BUSQUEDA DE TEMAS

- RESPUESTA

3 Wi ol Gate 1l
| &chwo Edotn  ver

h Microsoft Internet Fxplorer

Eavoritos Angda

‘}p“-q-@@*ﬁr‘wmma:waérant g
Do ] g 127.0.0.1/arsa/ Oorkarjrpuestas sty =43 _ 2o

Exivtan varios tipes desde 50 hasta 200
Acrar Lwera 2004-07-0%

(st 17T (@ intemat
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B.11. PRODUCTOS

;_ym--o-gfaﬂ am—ngmma%-aajn& |
| | oregzion [4] htwo /127 0.0, 1fumitsa/Productos fcataogo £ho | ‘
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B.13. PRODUCTOS - PEDIDO

'0"" Q- 31"”1‘ mﬁ"’"""“‘-‘ﬂl gﬂi.J@'ﬁ |
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C. GLOSARIO DE TERMINOS TECNICOS

B

Barra de Desplazamiento

Barra con botones para indicar el desplazamiento hacia arriba o hacia debajo de una
ventana activa.

Barra de Titulo
Parte superior de una ventana donde va el titulo de la misma.

Browser
Conjunto de programas que permiten visualizar los servicios de Internet en modo
grafico.

Buscador

Parte fundamental del portal. Es el sitio mas visitado por los internautas, porque
permiten buscar y encontrar temas o sitios relacionados en la amplia autopista del
Internet.

C

Correo Electrénico
Es otro servicio que presta el Internet, para intercambiar informacion por medio de una
direccién de correo o buzon, en cualquier parte del mundo.

I

Internet
Es el resultado de la conexion de miles de redes informaticas ya existentes, por lo que se
la ha llamado también la red de redes.

Internauta
Persona que utiliza el Internet.

F

Frame
Pagina de Internet., se encuentra dividida en segmentos.

L
Link
Enlace de un sitio a cualquier pagina de la red Internet




N

Navegador
Visualizador y editor de datos en pantalla, como si fuera texto en un documento des|
pensamiento de palabra. Véase browser.

S BIBLIOTECA
CAMPUS
Svga PENA

Stper Video Graphics Array o Super Matriz Grafica de Video para monitores.

U

Usuario

Persona que utiliza una aplicacion de servicio. Cualquier individuo que interactia con el
computador a nivel de una aplicacion.

W

WWW

World Wide Web (WEB O W3) es un sistema de informacion distribuida creada por los
cientificos del laboratorio europeo de investigacion nuclear (CERN) DE Ginebra, suiza,
basado en el concepto de hipertexto.



