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Manual de Usuario Web Site PDPSE

1. GENERALIDADES

1.1 INTRODUCCION

Este manual es una guia de consulta para un usuario de cualquier nivel, ya que contiene
informacion clara y concisa acerca de como navegar dentro del Web Site y su
funcionamiento.

Permitiendo de esta manera a los usuarios tener los conocimientos necesarios para
lograr una compresion exitosa de como acceder a cada una de las paginas dentro del
Web Site.

Es de mucha importancia consultar este manual antes y/o durante la visualizacion de
las paginas, ya que lo guiard paso a paso en el manejo de todas las funciones presente en
&l

1.2 OBJETIVO DE ESTE MANUAL
El objetivo primordial de este manual es guiar a todos aquellos usuarios interesados
como al personal encargado del manejo y administracion del sistema obteniendo todo
tipo de informacion deseada como poder despejar todas sus dudas:

e Como ingresar al Web Site.

e Ayudar al usuario a manejar Internet.

e Guiar al usuario a manejar cada una de las opciones del Web Site.

e Conocer el alcance de toda la informacion por medio de una explicacion
detallada e ilustrada de cada una de las paginas que lo conforman.

1.3 A QUIEN VA DIRIGIDO ESTE MANUAL

Este manual esta orientado a los usuarios finales involucrados en la etapa de operacion
del Modulo de Administracion del Web Site.

Webmaster, e¢s la persona encargada de administrar toda la informacion que se
almacenara.

Usuario en general, persona encargada de interactuar con el Web Site.

PROTCOM Capitulo 1 — Pigina 1 ESPOL
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1.4 LO QUE DEBE CONOCER

Los conocimientos minimos que deben tener las personas que operaran las paginas y
deberdn utilizar este manual son:

I. Conocimientos basicos de las herramientas de diseno de Paginas Web.

9

Conocimiento basico de Internet.

3. Conocimiento basico de Windows.

1.5 ORGANIZACION DE ESTE MANUAL

Este manual esta organizado en cuatro partes principales:

Generalidades

Capitulo 1 Generalidades
Capitulo 2 Ambiente Operacional del Web Site ™ a,

Instalacién i
Capitulo 3 Como Ingresar al Web Site :

-4

Operacion 7

Capitulo 4 Operando el Web Site
Anexos

| dnexo 1 Reconocimiento de las Partes del Hardware.
Anexo 2 Acerca de Internet
Anexo 3 Glosario de Términos.

1.6 ACERCA DE ESTE MANUAL

Este manual de Usuario contiene diversas ilustraciones y las instrucciones que debe
seguir el Usuario paso a paso para poder navegar dentro del Web Site. Ademas incluye
informacion que lo ayudara en el diario uso del Internet.

PROTCOM Capitulo 1 - Pagina 2 ESPOL
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2. AMBIENTE OPERACIONAL DEL WEB SITE

Para la implementacion e instalacion del Web Site PDPSE requerimos lo siguiente:

2.1

REQUERIMIENTOS DEL CLIENTE

Por parte del cliente existen dos alternativas que le permitan la implementacion y le
aseguren la funcionabilidad del Web Site.

Primera Alternativa

A nivel de hardware

Computador Caracteristicas Descripcion
|
Servidor Microprocesador PENTIUM IV

Velocidad 2.5 GHZ
Arquitectura del Bus PCI 64 bits
Memoria RAM 512 MB
Memoria Caché 512 KB
' Memoria de Video 64 MB
 Disco Duro 80 GB
lTip{) de Monitor SVGA 1577
Unidad de Disquete De 1.44 MB
Teclado 101 Teclas
Tarjeta de Video PCI

Tarjeta de Red 3 COM
Tarjeta de Sonido 32 Bits

CD ROM 52X

CD RWRITE

A nivel de software

Sistema Operativo

- (<o [al Linux Version 8 -9

Servidor WEB

tq Apache 1.3.x — 2.x
APACHE

[
|

Base de Datos

AN

MySQL V. 4.0.x
 Mysau

PROTCOM
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)l

Aplicaciones fro MySql Front 1.22

- Dreamweaver MX 2004
Lenguaje PHP V. 4.3.X
Programacion

Segunda Alternativa

Recurrir a un proveedor de servicios de Internet, empresa que basicamente vende el
acceso a Internet. Habitualmente, al contratar el servicio le ofrece el software necesario,
asi como otros servicios como direcciones para recibir correo electronico espacios en
sus ordenadores donde guardara nuestro Web Site.

PROTCOM Capitulo 2 - Pagina 2 ESPOL
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2.2 REQUERIMIENTOS DEL USUARIO

A nivel de hardware

Estacion de Trabajo

Micmp}nccsadnr
Velocidad
Arquitectura del Bus
Memoria RAM
Memoria Caché
Memoria de Video

Disco Duro

Tipo de Monitor
Unidad de Disquete
Teclado

Tarjeta de Red

| PENTIUM 1V
2.5 MHZ
PCI 64 bits
256 MB
512KB

64 MB

40 GB
SVGA 15™
De 1.44 MB
101 Teclas
|3 COM

¢'(
A nivel de software
Sistema Operativo M Windows 2000 6 XP
Browser [ ‘1@ Internet Explorer 6.0
" Internet Explorer
Netscape Navigator
PROTCOM Capitulo 2 - Pagina 3 ESPOL



CAPITULO 3

COMO INGRESAR AL
WEBSITE




Manual de Usuario Web Site PDPSE

3. ;COMO INGRESAR AL WEB SITE?

Para ingresar al Web Site del PDPSE es necesario seguir los siguientes pasos:

I. Encender el Computador.

2. Luego aparecerd la pantalla principal de Windows XP o el sistema operativo que
estén usando, en donde hara doble clic en el icono de Internet Explorer o en el
Netscape Navigator (o del browser que esté utilizando).

[cono de I W"{dows
Internet Ll

Explorer [TARIE e A

Figura 3.1. Pantalla inicial de Windows

[cono de
Netscape
Navigator

Figura 3.2 Icono de Netscape Navigator

PROTCOM Capitulo 3 — Pagina 1 ESPOL
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3. A continuacion aparece la pantalla de Internet Explorer o del browser que esté
utilizando, usted se ubicara en las barras de direcciones donde escribira la
siguiente direccion web: www.pdpse.espol.edu.ec

Arc?m Edoon VYer Favortos Hemamentas Ayuda 4
O O A0 P e @ 33 8- BYY |
e Rl espol eduec o A8y et @

Figura 3.3. Barra de Direcciones

Barra de
Direcciones

4. Luego presionar la tecla Enter o hacer clic en el boton actualizar

Figura 3.4. Boton actualizar

PROTCOM Capitulo 3 — Pagina 2 ESPOL
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5. Entonces aparecera la pagina Index del Web Site del Programa para el
Desarrollo de la Peninsula de Santa Elena.

08 Mfm;nwda # !I

.-J O o] @G e Yhres @ (37 g a4- 8%

* Pesauercs
* Perca Artesanal
o St
s Artecanaies
* Tagua
* Maciers
* Pan Toguile
* Tapios
* Arte on Coco
* Cafle v Bamin
* Minerale:
* Aprcoa
» Cullivas ciclko oonto
« Culives Perennes
* Pecuanios
= Turisticos
» EroTuiemo

» Tradicionsi

* Vistas gusdas
* Akkameertc

* Pesca Degortrva

hittp: [ wwmw pdpse . espol. edu. ec v Bl

Buscar Productos

* Adrmuinistra tu cuenta

* Ragistrate como
proveedor

* Ranking
+ Contdctanos

* Sugiere productos que
desees ver en nuestra

pagina

pdpse@espol.edu.ec

S intranet local

Figura 3.5 Pdgina Index
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4 OPERANDO EL WEBSITE

4.1 PAGINA INDEX

Para ingresar y empezar a interactuar con el Web Site del PDPSE el usuario debe seguir
los siguientes pasos:

Dar doble clic en el icono del browser sea este Internet Explorer o Netscape Navigator.
Los cuales estan localizados en el escritorio o en la barra de inicio.

Digitar en la barra de direcciones la direccion del site www.pdpse.espol.edu.cc

Inmediatamente apareceri en la pantalla la Pagina Index , ella contiene cada una de las
opciones que nos brinda el Web Site para que el usuario empiece a interactuar ya sea
comprando como vendiendo los productos que estén publicados.

jrﬁmd"wa Edc-on- .n’ef- Favorktos Herramentas Ayuda v
I

| i

| \ IR E \ b] . ) ) o

kS O M AN e rees @ g o# - AW

| -

\

* Pesguenos

v Pagca Anetans
= Sutwnanna

* Artesanse:

* Pajs Tooualla
* Tepting
* Arts en Coco
s Cafm v Bambl
* Mneraiel
- :gyj.;h—‘
* Cultivos ciclo corto
* Cutvot Perannes
* Pecumrios
* Tunisticos
= EcoTurismo
* TratConsl
* Viskas guisdec
* Alolamesnto

* Pesca Deportive

Poilticas de Privacidad

Mapa del sbo Adminisiracion

Buscar Productos:

* Administra tu cusnta

* Registrate como
proveedor

¢ Ranking
+ Contdctanos

* Sugere productos que
desees ver en nuastra
pdgina

pdpsedespol.edu.ec v

| gl i AR, A Tt T 1Y G il et sitoin ] 2
HOJProwmpndoemabd-th'mndewm & Intranet local
Figura 4.1 Pdgina Principal
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Como pueden observar esta pantalla contiene las siguientes opciones:
Menu de Productos y Servicios
. Quienes Somos?

Proyectos en Desarrollo

Sector Productivo

Enlaces Relacionados

Politicas de Privacidad

Mapa del Sitio

Administracion

Buscar Productos

Administra tu cuenta

Ranking

Contactanos

Sugiere productos que desees ver en nuestra pagina

El Website posee diferentes dareas, desde las cuales se pueden realizar diferentes
operaciones; estas areas estan dispuestas de acuerdo a la frecuencia de uso.

El manual empezard como un manual de navegacion y terminard como un manual de
administracion del Web.

Para un adecuado recorrido de las dreas del Website estas se recorreran de izquierda a
derecha, analizando cada una de las operaciones posibles desde ellas.

PROTCOM Capitulo 4 — Pagina 2 ESPOL
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4.2 AREA PRODUCTOS Y SERVICIOS

Desde esta area podemos acceder a una base de datos, la
Pouj cual de forma automdtica nos mostrard los productos que
se encuentran registrados en la categoria que hagamos clic;
por ejemplo, si damos un clic en el enlace PESCA
ARTESANAL inmediatamente se listaran los productos
que se encuentran en esa categoria.

* Pesqueros
* Pesca Arfesanal
* Submarina ‘b

* Artesanales

* Tagua

* Madera
* Tejidos
* Arte en Coco

Smeery omat | Proyecve et mserete | Secter Podeewie | Eriacns maconsiil

* Raning

- * Contacteroe

* Cana

* Sugrere produdos Gue

desves ver or ~uostrs
pigea

* Minerales
= Agricolas
* Cullivos ciclo corto

* Cultivos Perennes

* Pecuarios ,
» Turisticos \‘

* EcoTurismo \\\

* Tradicional _ m\@\m -

* Visitas guiadas : “

R gy Al visualizar  los ‘\‘ j

* Pesca Deportiva productos que . |

encuentran registrados en
cualquiera de las categorias |

podemos notar que se \
presenta la siguiente informacion: se muestra un grafico e

{
|
|
{
|
\ |
|

. s Vor +| ATun [ Ver +
del producto, al hacer clic en el boton ' podremos
visualizar mas informacion referente al producto. Figura 4.2 Productos y Servicios
Inlor:‘naicic?n del producto También se encuentra
un  nueva  opcion
Categornia: Pesqueros r
: = T T— CONTACTAR, la
| Caracteristcas: cual nos pcrmltc
| )@ | Arunss de un exquistt sabor contactar al proveedor
- ), ‘ (si va estamos
Costo: No disponuble .
\ registrados como
Proveedor: No disponible Clicntc) 0 TCgiStf'dmOS
Pars: Ecuador como cliente y
Eraatis contactar al proveedor

en un solo proceso.

Figura 4.3 Informacion de Producto
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4.2.1 Contactar proveedor
La opcion CONTACTAR PROVEEDOR nos lleva al siguiente formulario:

Contactando para Producto: Atun

S| es un nuevo chente haga chic aqui.

r;;

ya ha compradec mas veces con nosotros, ssimplemente identifiguese con su
mall y contrasefa para tener acceso a su informacion.

m

E-mal: I

Clave: I

Detalle su pedido:

Enviar |

Figura 4.4 Contactando para Producto |

Desde aqui podemos solicitar un pedido al proveedor, inicamente si estamos registrado
como clientes, si no lo estamos al intentar enviar los datos se nos mostrara una pantalla

con una advertencia.

Cliente no se encuentra registrado

Error en datos ingresados

Digite nuevamente su e-mail y su clave para poder tomar su
edido. 31 aun no se encuentra registrado por favor regrese a la
agina anterior y haga clic en el enlace correspondiente.

O C

15 ]

Figura 4.5 Cliente no registrado

Caso contrario se nos mostrara un mensaje indicando que hemos realizado la accion
adecuadamente.

Registrado

Estimado Roberto

Tomaremos en consideracion su pedide pronto recibira noticias

nuestras.

Figura 4.6 Cliente Registrado
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4.2.2 Nuevo cliente

Para registrarnos como nuevo cliente debemos hacer clic en el enlace correspondiente
como vemos en la imagen siguiente:

Si es un nuevo chiente haga clic aqui.

Figura 4.7 Nuevo cliente

Contactando para Producto: Atun

Introduzca sus datos para proceder al registro

Tipo de Chente: ® rersona natural O Empresa
Nombres: B
Apellidos: I
Telefono: I

-]
Direccron:

bod|
E-mail: I
Clave: I
Confirma tu clave: [

Actividad de l|la empresa Dl

persona:
Pais: (Bowva W
Ciudad: I

-
Comentario:

b

2]
Detalie su pedido:

=

Enviar
Figura 4.8 Contactando para Producto 2

Luego de llenar un formulario como el anterior ya estaremos en la capacidad de realizar
cualquier pedido de una forma agil y comoda.
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43 AREA DE MENUS

Tenemos dos areas de menus, la seccion superior tiene los enlaces de navegacion
principales.

El area de menus inferior posee enlaces de navegacion secundarios los cuales tienen un
uso menos frecuente, pero no por ello son menos importantes.

| Enlaces relacionados

iQuiénes somos? | Proyectos en desamollo | Sectlor Productivo

Figura 4.9 Area de Meniis
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43.1 ;Quiénes somos?

cdumnes somos”

Fl Programa para el Desarrollo de la Peninsula de Sanla Elena e

aco par la ESPOL en atoCiacon ¢con PetroproducfiGn. cor (3
=~ impusar e desarrcho de 'a Perunsula de Santa Elena,
promoviendo proyacdlos Que  sean  economicamente  rentabies,
;ccalmente justos y ambientaimente sosterubles. En este websife se
recoje informacidn reievante sobre el PDPSE, asi como una base de
datos que permitira la promocion de los productos de que dispone la =

Paninsula de Santa Elena.

Antecedentes
e
Les campos petrolercos de la Perinsula de Santa Elena significaron -
millones de dolares de pércida para =! Estado. Esta situacion no -
sausfactona condu)c a aque la ESPOL obtenga dei Gobierno del
£cuador, mediante Decreto Ejecutivo 2186, publicado en el Registro PR
Jficial 545 dei 11 de octubre de 1954, la concesién de es0s CAMPOs y " ias
Jque $ nae un F‘E""D‘d' proceso de moderruzacicn, que nos t"d"‘s-’ll"-’j
e de o5 benes cel Estadeo mediante una alianza estrateg.ca
o de educacion de secicr publico, la ESPOL, con una
a CZompata General de Combustbles, CGC,
campos y hacar las nversicnes requeridas, al
de Servicios Especficos suscrito ertre
. &l 2 de dicembre de 1934
Esta shanza tenia previsto R

.’H‘ 1
e Ehrminar las perdidas del Estado 3

o Invertr mas de 30 millones de dolares en la reactivacion de la I
produccicn . g
& Apartar regalias al Estado k- -

o Mejorar la formacion académica en =l area de petrilecs; vy, - =

Figura 4.10 Quiénes Somos

Presenta una resena historica del Programa Para el Desarrollo de la Peninsula de Santa
Elena ast como su Mision y Objetivos.
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4.3.2 Proyectos en Desarrollo

Haga cic e los compunantes para obtener ntgrmacion mas detailada

Vea tambaen

Figura 4.11 Proyectos en Desarrollo

En esta seccion encontraremos enlaces a informacion de los componentes del Programa
asi como los principales proyectos realizados y en ejecucion. Cabe indicar que el acceso
a los enlaces de Vea también es llamado dinamicamente desde la base datos y podran
ser dados de baja segun criterios del Webmaster y directivos del Site.

£3.2.1 Mapas Temadaticos

a3 =]

3.00

g

Hilg

.0

gl
P
3.0C
3.0¢

. = - Presenta mapas de
R ™ explotacion agricola, dados
L [ el : ! APTTU en cuatro categorias: dreas no
— . @i:** | S - i agriFolas, cebolla, calabaza,
s [ pepino.
1000°Nd =:':"""""
- ‘ _ Estos mapas muestran la
Ll ([ oo | a ¥» | capacidad de la Peninsula de
p— 52‘.‘."“" \ : =~ Santa Elena para sembrar en
Boemen | = 173 *\ ella una gran diversidad de
o ke cultivos.
. R R =
- rcorot I A continuaciéon a modo de
oo ] - S-S cjemplo mostramos  una
_ e =~ seccion  del mapa de
- %\:5%120 } factibilidad de explotacion
1000+ SR S A s agricola para la cebolla.

Figura 4.12 Mapas Temdticos
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4.3.2.2  Proyectos realizados y en ejecucion

m CE IS DI CIT LI | Seclor Produckes | Enfacas relaconsdo

Proyedlos Realizadoes y en Ejecucion Hegresar
E grama sa‘a e 3 e la Peninsuia de Santa Elena ha realizade
e 050y Proyecius e benehiLit Cce la comundad, entre o5 principaies estan

v 4 arra € reaiza on SiQuienies Ve
g 1 .: ‘:I !_.,- :w:. r u‘-— L‘ steg 11 T r-u:‘.-, oG e \.-':.w-m
Figura 4.13 Proyectos Realizados y en Ejecucion
4.3.2.3  Informe de actividades
Unﬂ pég]na en déndc se [n[enta P:,-,:::a: PUEITRER | Seclor Producive | Enlaces relaconados
resumire CUéleS s0n las aCliVidadCS Principales favorecidos de las inversiones -
que el PDPSE ha llevado a cabo | ius srnopaies teneticiagos e 1as
medio del Fragrama de Dasarrolio de

durante los ultimos meses, un buen
lugar para visitar donde se puede
apreciar el amplio trabajo que el
Programa para el Desarrollo de la
Peninsula de Santa Elena, lleva a
cabo, desde hace algunos anos, ha

Aqui encontraremos una resena
de cuales son los proyectos que
emprende el PDPSE, asi como
un enlace a documentacion
extra disponible, en formato
pdf, referente a los
componentes del PDPSE, por
medio de los cuales se invierte
en la Peninsula de Santa Elena.

|
i
|
|
{
|
|
|

SIHOS dOndC ni Cl gObiCl’nO’ Ili lOS informe de acividades a diciembre del 2003,

municipios, ha llegado antes.

Figura 4.14 Informe de Actividades

x|
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4.3.2.4 Todos los documentos

Dada la imposibilidad de categorizar los documentos de forma eficiente, se vio
conveniente la creacion de un explorador, esta aplicacion permite a traveés del Web, ver
el contenido de la carpeta DOCUMENTOS, que es donde se encuentra el material
informativo del PDPSE, esta aplicacion funciona de forma igual a el EXPLORADOR
DE WINDOWS, haciendo de esta forma que su uso sea mas sencillo.

|

=
=

']r_' o Bl s e A e e e e A g

LA}

LA AR A A A

|Total de archevos:
Total de directonos:
[Tamafio Total de los archivos:

B A &

Figura 4.15 Explorador de Proyectos

En la seccion del lado derecho, se encuentran las carpetas, haciendo clic en ellas se
puede visualizar su contenido.

Bastara con hacer clic en los elementos que se encuentran del lado izquierdo para
acceder a ellos.

En la parte baja del la seccion derecha, se encuentra un resumen del contenido del
directorio, con el nimero total de archivos, numero total de directorios y el tamano total
tanto en megabytes como en kilobytes.

El uso de la informacion que se presenta esta definido en la seccion Politicas de
Privacidad.
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4.3.3 Sector Productivo

Seqtor Agrogecuand

Fiofuty ie la Teringy s de Sania Flena a de 1.
e halla en zu potercal agropecuar Jue
&l manent: o Fa slcarzado = maaTmo de

A0 Chl PG i B MO & Tde BILOELON

Sector Pesguero

SIAZC & |8 BCLV.A8d ECONOIMICA MaS .MPCrisnte
de= 'a Ferraula oe Santa Llena
-
RAGS Ch DG 08 MO W Bdd NICNECL0 . ——
Seclor Artesanel
Ei Jrar ‘e iy v la Creal.vidad O los artesanos de la
Sector lunstiko .
-
R al e

a Ferreula e Sarta Flena @5 aigc mas G.e piavas

posee Ura grar vanedad de stractvos

FAGS L e 88 VR B e G T,

Figura 4.16  Sector Productivo

En esta seccion se encuentran enlaces a una resena de los cuatro sectores productivos de
la Peninsula de Santa Elena, Sector Agropecuario, Sector Pesquero, Sector Artesanal,
Sector Turistico.

En la parte final de las resenas de los sectores productivos se encuentran las
Subcategorias de produccion.

Figura 4.17 Subcategoria de Producciin
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4.3.3.1  Sector Agropecuario

lasar
schas, la cria v
>, la expiotacior

ltura (Cundadi

bosgues

&8
A -
Todas estas a1l viCsdes larer
gran desarvilc en la Peninsula de
Santa Flera ya gue su Chma
susi0 pe'mite o Jesarrclic de una
grar cart.dad Je cuitivos oMo
SLpATT A ma'r ; #hollas
frutos Mo raran)as, sandias, u«as
WBGOS, 300 POT IMerIors! unos
o
RS

Figura 4.18 Sector Agropecuario

Muestra un resumen de la actividad Agropecuaria en la Peninsula de Santa Elena.
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4.3.3.2  Sector Pesquero

§ ~' . Sector Productve
E) R ek

Seclor Pesqguero e e

AR AT v-Cades de
Gue coonzaton la
Sa~ta Flerna tue la
ertzales e85t ha
SUvidal de gran
A e Norva Je la

-
Bl
for toda | perinsula de Santa Eiera
HErSONeS
3 o
nente 1CCAS (A% PODIBIIONES
"] otra
ey &
tertaa
alrma
o
_H-‘- "

L pesca a ce camarones
consttyye na de ei sllividedes

QALCNATAS arlial 3 pesia mas

Figura 4.19 Sector Pesquero

Muestra una sintesis de lo que significa la actividad de la Pesca en los moradores de la
Peninsula de Santa Elena.
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4.3.3.3 Sector Artesanal

Figura 4.20 Sector Artesanal

Desde tiempos milenarios los pobladores de la Peninsula desarrollaban sus habilidades
en la Artesania, aqui se muestra
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4.3.3.4 Sector Turistico

Figura 4.21 Sector Turistico

En esta seccion se destaca el enlace Reproducir Video, el cual le mostrara un video
promocional de los atractivos turisticos en la Peninsula de Santa Elena.
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4.3.4 Enlaces Relacionados

Aqui se muestran algunos enlaces tanto de la ESPOL como de otros programas que el
PDPSE impulsa, o que comparten su vision y objetivos.

B
AT TRERTIT -_,a,'svmr.—m B Ta S
y Y .- v e L

- .
& | g
PROICOM
.-
Al
T )
‘J"——",-M"" , .
B =

Figura 4.22 Enlaces Relacionados
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4335 Mapa del Sitio

Una ayuda para los Internautas, ya que aqui podrian visualizar de forma rapida, los
principales enlaces que se encuentran en el sitio.

Mapa del Sitio -
-
iGanenes somos?
Queé es e programa de desarrclo? b
Antedecertes L_J
Misidn
Programa de desarrolio
desumen Ce gasios .
L |
ateqe;( Pancpa ‘
Ty st
-
¢ eI a L.
-
3l 3
R
%10 3 as ] 34
3 i s
1@
: -
1
od
a .
Co.atmn'ss Ieigde by
Sector Productivo p——.
s esal . i
- —
— - 4
e st
Categorias

Figura 4.23 Mapas del Sitio

PROTCOM Capitulo 4 — Pagina 17 ESPOL



Manual de Usuario Web Site PDPSE

4.3.6 Administracion

Desde aqui podemos ingresar a la Administracion del Website.

Figura 4.24 Administracién

Para esto debemos de conocer el nombre del usuario y la contraseia, caso contrario el
ingreso sera imposible.

1"0 & la Achmiare s T sCwon

Usasario [

Conmrasena: I

Envier

Figura 4.25 Ingreso a la Administracion
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4.4 AREA DE CONSULTA

Buscar Productos:

'.

* Adminustra tu cuents

* Registrate como
proveedor

* Ranking
+ Contéctanos

* Sugeere productos que
desees ver an nuestra
pagina

Figura 4.26 Area de Consulta

En esta area se encuentran las opciones de busqueda, publicidad, administracion y
registro de proveedores y enlaces relevantes del website.

La busqueda de cualquier producto se encuentra simplificada basta con seguir unas
pocas indicaciones.
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4.4.1 Buscar Productos

Para realizar una busqueda/consulta de producto, basta con escribir en el cuadro de
busqueda el texto que deseemos.

Figura 4.27 Buscar Productos !

Figura 4.28 Productos Encontrados
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442 Sugiere Productos...

Sugiere productos que desees ver en nuestra pagina

Sohcitud de Productos

B et —

e
o 0 Sugera e productc qua desee encontrar an nuestro site

1 * Sugiere producios Que
paqing
. — Datos Personaies
Nombre o Razon Social: | i

| — -

, - E s I

Datos del Producto #
-~ e—
N — Categonas Pesquercs V¥
e
- Producto: {
b .
=  —
[ — Comentano o Sugerencia: 4 —_'
R E—— R4 e ..;':
= p~ 3
Envier

Figura 4.29 Sugiere Productos

También aqui podemos ver todas las sugerencias hechas por otros internautas, para ello
hacemos clic en Ver productos sugeridos.
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4.4.3 Contictanos

Envie sus sugerencias y comentarios al Webmaster desde aqui.

S deseas hacernos alguna sugerencia u obtener nformacion Ranking
adicsonal sobre nuestros serviCos (0 puedes hacer cesce aqui "
So o necesitas registrar tus datos. s
desees
Eres (&) persona natural o O Empresa pégina
Hombres o Razon Social: i
——

Teiefono: f

A
Direcoron:

2| — =
E-mank: l
Actividad que realiza: [

-

Pas: Ecuador -

Cuntc I _

Comentano --——,'__..F—

Enviar |

Figura 4.30 Contdctenos
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444 Ranking

Seccion en la cual podemos apreciar cuales son los productos que mas se solicitan a
través del website.

Lista de ios Productos mds demandados por Chentes

Cont. Detalie Contactar .
Ver Contactar .
edo [ y Truz 3 Ver Contactar
* Sugiere pri que
Napolecn Cabrera Langosta A ] Ver Contactar desees ver en ®

Sarto Ange Florearo angosta 3 Ver Contactar

Lan-el Moran

Coronado

Lus

pagina
-
] Ver Contactar
3 Ver Contactar
Heber [Y'San 3 Ver Contactar eSS
Jre lorea 3 Ver Contactar -
| SNmTy— Eci Reyes 3 Ver Contactar -
ST Franusco Finca ucas P Ver Contactar
O — pollo 2 Ver Contactar 3 . =
[ — rucas Ver Contactar T
T v Carnas vy cuna Ver Contactar
[E— c 2 Ver Contactar m — !
a rucas Ver Contactar A
Camas y cunas 2 Ver Contsctar ~ —
S TR Edi Reyes poilo 2 Ver Contactar VQ
anie’ Moran Yuca 2 Ver Contactar o

No dizponibie c.la 2 Ver Contactar

Ad o Floreano y Cuna 2 Ver Contactar

Edi Reyes amas y cuna 2 Ver Contactar

Sqifredo Oe fa Cruz fele 2 Ver Contactar

Luis Coroned ucas 2 Ver Conlactar

NO Qisponible Camas y cunas 2 Ver Contactar

Napalecn Cabrera oaiio Z Ver Contactar

Figura 4.31 Sugiere Productos
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4435 Registrate como proveedor

Seccion en la que los usuarios interesados en ofrecer sus productos pueden registrarse.

-

=

iy
Buscar Productos:

—

* Adtrurustra tu cusnta

Registio de Proveedores

Al reqistrarte g sadar podras ofrecer tus Droductis an nuestrs
PagQIna ¢ Quigres no siten se pondran en contacto contigo + Ragistrat
e 5 - . aroxaedor
* Rankng
Tipo de Proveedor < C
* Contéct
Homibi es: jangel F ernando * Sugiers produ e
desees ver en nue
Apethdon: ixsm Cordova pagna
T edetono: @4—27!3&54
%-m EL 28730 -
D eccion: |
‘ b/
£ -maik ;uucMspdcma:

Actividad de la e €54 © ped sotia | Adesaneas

Pass: Ecusdor o

Cinschact: jLa Livertsa

B Ty e 3 3 — R ———

Figura 4.32 Registrate como Proveedor

Confiemacion de 1egisti o

; Felicitaciones !

Figura 4.33 Confirmacion de Registro de Proveedor
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4.4.6 Administra tu cuenta

Seccion en la que los proveedores pueden dar el mantenimiento a los productos que
ofrecen, pedidos recibidos como a sus datos personales.

Jresa ana ntra para  tensr acce
ministra e r a5 roductos nae adficar
<« de n < da e Daja qus ar esee
rezcan &n #
E-maik: [pdpse@pdpse espol edu ec
Clave: l.--
SNl . TSR TSR

Figura 4.34

Administra tu cuenta

Buscar Productos:

* Registrate
proveedor

= Ranking

* Contéctanos

* Sugiere productos que
desees ver en

PROTCOM

Capitulo 4 — Pagina 25
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447 Publicidad y Enlaces Relacionados

Seccion desde la cual podemos tener un acceso inmediato a cierta informacion que el
Webmaster considere importante.

Figura 4.35 Publicidad y Enlaces Relacionados

~Oh
C g
&
1
: »
< >
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45 ADMINISTRACION PARA PROVEEDORES

Usuario. pdpseiesool edu.ec

Lista de p1oductos
Lista de Productos — B
Car actenisticas del Producto
Datos perzonales Descripoon: Sombreros de Panama editar
AGCIONa Un NuavD Estado: Inactivo Actival
producto agul
sto: ¢ 0.
Productos peddos Sombreras hecha n paja toqu d en alidad
. Descripacn; Ceballa Perla editan
Estado: Activo dat de baja
sto: § 0.0
Cebollas de gran calidad para los platos tpicos de D]
Descripoion: Fesca deportiva editar
| Estado: Active dar de baja
sto: $ 0
e a Ce pescza osto por persona
Cescripoion: Vasijas editar
Estado. Activd dat de baga
) 40
/asijas y Jarros construidos en barro

Figura 4.36 Administracion para Proveedores

Esta pantalla aloja diferentes opciones que le permitiran realizar el mantenimiento de
manera facil y segura de sus productos, las cuales la detallaremos a continuacion:
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4.5.1 Lista de Productos

Permite visualizar al proveedor los diferentes productos que posee y que son
comercializados en el Web Site, asi como también editar y poder cambiar el estado de
los productos.

Usuario pdpse@espol sdu et Sdi

Lista de productos

Lista de Productos :
Imagen Car acteristicas del Producto

Tm—— ‘\,‘
Datirs personsies Descripaon, Sombreros de Panama editai
ACIOna un nuevo Estado: Inactive Actival

producto aou

Procuctos pedidos

Sambreros hechos con para toquil

Descripaon: Ceballa Perla edta
F

Estado: Activo dar de baja

Cebollas de gran calidad para los platos tipicos de la region

Descr.poon: Pesca deportiva editar

| Estado: Acbive dat de baja

Cescripcion: Vasijas edtar

Estado: Activa dar de baja

vasijas y jarrcs construidos &n barro

Figura 4.37 Lista de Productos
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4.5.1.1  Editar

Para editar la informacion general de un producto especifico el proveedor solo dando
clic en la palabra EDITAR tendrd acceso a una pantalla que le mostrara los datos
correspondientes al mismo y podra realizar los cambios que considere necesario.

Ueuano. papeegbespol ety sc

Edicion del producto

Lista de Productos

Dos personaies

Categoria: Agncolas [ Cultivos Perennes 3
AGCIONG UN nueyo
proguctd aga Descripcion: [caools Peria

Costo: |D 00

Productos pedicios

Cepollas de gran calidad para los platos tpcos de
Detalle del producto: regon
Imagen: icebom g
Hueva imagen: T Examina.

Figura 4.38 Editar Producro

De igual forma el proveedor puede editar la imagen del producto solamente dando clic
en ¢l boton Examinar.

Una vez realizado la modificacion pertinente ya sea en la informacién como la imagen
del producto el usuario debera dar clic en el botén Jm para completar con el
proceso de edicion.
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4.5.1.2  Activar/ Dar de Baja

Asi como podemos editar informacion del producto también podemos cambiar su estado
a activo como dar de baja.

Ususrio: pdpsei@espal echy 2c

Lista de pi1oductos

Lista de Producto:

Caractenisticas del Producto
Datos person Descripcidn Sambreros de Panama editar
8 U v | Estado: Inachive Activar

| Costo: $ 0,00
Fraductos peddos

Sombreros hechos con paja toquilla de excelente calidad

N\ Descripuidn: Cebolla Perla edital

Estado: Activo dar de baja

Cebcllas de gran calidad para los platos tipicos de la regior

Cescripoion: Fesca deportiva editar

Estado: Active dat de baja

Via)e 3 20na de pesca. Costo por persona

Vas)as editar

dar de bayga

jarros construidas en barro

Figura 4.39 Activar/Dar de baja producto
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Para lo cual el proveedor unicamente debera en caso de activar o dar de baja dar clic en
la palabra Activar o Dar de baja y usted notara inmediatamente el cambio en el estado
del producto.

Usuano. pap:egfespol edy go 5
Lista de productos
Lista de Productos
Imagen Caractenisticas del Producto
Dato: gersonaies Sombreras de Panard editar
AdCIONG un nuEvo activo Actival
producto aqu
Prosuctos pedidos heches con paja toquilla de excelente calidad
Cebolla Perla editar
nactivo Activar
5 de gran calidad 3 platos tip de i3 region
n: Pesca deportiva edita
dar de baja
2ona de pesca ] ersona
Vasijas editar
dar de baja

Figura 4.40 Producto editado
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452 Datos Personales

Permite realizar la modificacion de la informacion correspondiente al proveedor.

Usuano. papsegespol et oC

Datos personales

Lista de Productos

Datoz perzonale: Tipo de Proveedor: O persona natural @ Empresa

ASCIONa un NUEvo lombr es: h’" disponibie
prodhucto aou

Apeiidos: Ususno
Productos pedidos )
Teléfono: 0234234234
a Libertad|
Du eccion:
Clave: see
Confitma tu clave: s

Actividad de la emipresa o persona : iC(r&s

Pais; Ecuador ﬁ
Ciudad: [ ?’

Figura 4.41 Datos personales

Haciendo clic sobre la palabra DATOS PERSONALES, visualizaremos una pantalla
con toda la informacion respectiva del mismo, seguido podra realizar los cambios que
desee y una vez finalizado con los mismos deberd dar clic en el boton JEm8l para
terminar con el proceso de modificacidn.
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4353 Adicionar un nuevo producto

Para realizar el ingreso de sus productos debe realizar lo siguiente:

Usuanio: pdpseidespol adu &¢

Ingreso de productos a su catalogo
Lista ge Produclos SR

Diatos personaies Categoria: Aresanales | Tagua v

AGICIONS Un Mev0 Descripcion: icmlarcs de anmaitos vanos
product squ

Costo: |20 00

Productos pecios

a cag contiene 40 uredades
Detalle del producto:

Imagen: {Tnguapg Examnar, .

@2005. Todos los derechos reservados

Figura 4.42 Adicionar nuevo producto

1. Dar clic en la palabra ADICIONA UN NUEVO PRODUCTO AQUI
2. Llenar el formulario con la informacion respectiva del nuevo producto.
3 Seleccionar la imagen del producto

4. Dar clic sobre el boton Emia

Cabe indicar que esta informacion serd validada para seguridad tanto del proveedor
como del Website.
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454 Lista de Productos Pedidos

Esta opcion le permite al proveedor realizar el mantenimiento y control de cada uno de
los productos contactados por los clientes registrados en el Web site.

Usuano pdpsedespol i ac

Lista de productos pedidos

Lista de Productos 9 :
Contacto E-muanl Producto Fecha Detalle de Pedido Elwvina

Diana Karina Necesto pirafias para

Calos

a dika@hotmait.com  Atur 2005-06-23 po 35 en la piscina de la R

cordova casa de Javier

Diana Kanna

Lacerna dika@hotmaill.com Atun <005-06-2% Mandeme 80 kilas Chrm

Cordova

Diana Karna Puedes escnibirme al mail »
Productos Lacerna dika@hotmail.com Atur 2005-06-23 3 Eir

Cordova

dika@hotmail.com

Figura 4.43 Lista de productos pedidos

Para realizar el mantenimiento de los productos solicitados debe realizar lo siguiente’ "~ -

1. Dar clic en la palabra LISTA DE PRODUCTOS PEDIDOS

2. Inmediatamente se visualizara una pantalla en la que el proveedor puede
visualizar los pedidos que han realizado los clientes

3. Podra actualizar el estado del pedido dando clic en la palabra Eliminar cuando
va se haya realizado satisfactoriamente.

455 Cerrar Sesion

Una vez que el proveedor halla realizado el mantenimiento en su informacién como en
su catalogo de productos, es necesario que cierre sesion para asegurar la integridad y
seguridad de la misma dando clic en el botén ——Ii e inmediatamente
visualizaremos la pantalla principal del Web site.
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4.6 ADMINISTRACION DEL WEBSITE

Categorias Banners y Publicidad Clientes Comentarios Documentacion Provesdores Usuarios

% Bienvemdo Administrador

£2005. Todos los derechas reservados.

Figura 4.44 Administracion del Website

En la administracion se podra Editar la Informacion de Categorias, Banners y
Publicidad, Clientes, Comentarios, Documentacion, Proveedores y Usuarios; desde

aqui el webmaster tendra la tarea de crear cuentas para los proveedores y clientes del
WebSite.

Todos los cambios que se realicen con la Administracion son inmediatos, bastara con
actualizar la pagina para poder apreciarlos.
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4.6.1 Administracion de las Categorias

Categonas memmer. ‘I Lems _CWSGENS UCUNEGEDT STOSEDNS  SSERED

Categoras

Categona Estado Opciones
Agncolas Achivo editar dar de baja
Cultivos cicio corto Activa editar dar de baa
Cultivos Ferennes Activo editar dar de baja
Pecuarias Activ editar dar de baja
Artesanales Activa editar dar de baja
Arte en Coco Adiva editar dar de baja

Barro y ceramica Inactive editar activar

Cara v Bambu Activa editar dar de baya
Cuerg Activo editar dar de baa
Magera Adivo editar dar de basa
Minerale Activo editar dar de baya
Paja Toquilia Activo editar dar de baa
agua Activo editar dar de baa
Tejido Activo editar dar de baga
Pesqueros Activo editar dar de baga
Pesca Artesana Activo editar dar de baja
Submarina Activo edrtar dar de baga
Tur Activo editar dar de baja
Adiva editar dar de baga
Adivo editar dar de baa
Activo editar dar de baja
Activo editar dar de baja
visitas guiadas Activa editar dar de baja

£2005. Tedos los derechos reservados.

Figura 4.45 Administracién de Categorias

Como se ve en la grifica anterior las Categorias pueden ser Editadas, se pueden
Activar o Dar de Baja o Agregar.

La Edicion de la Categoria se hace usando un pequeno formulario que cambia el
nombre de la misma. Haciendo clic en el botén Enviar los datos se actualizaran

Edicion de categoria
Descripcion: Agricolas
_Enviary
Figura 4.46 Edicion de Categoria
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Para agregar las categorias se debe acceder a las opciones Agregar Categorias y
Agregar SubCategorias del panel izquierdo, las cuales presentaran un formulario en el
cual pedirdn los datos tales como el nombre de la categoria, y el nombre de la categoria
principal (en el caso de una Sub-Categoria).

Ingreso de categoria
Descnipcion: Nueva Categoria
Figura 4.47 Ingreso de Categoria
Ingreso de categoria
Categoria: :Agm:clas v
Descrnipcion:

Figura 4.48 Ingreso de Subcategoria

En ambos casos bastara con hacer clic en el boton Enviar que se ubica mas abajo para
actualizar la base de datos.
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4.6.2 Administracion de Banners y Publicidad

Categorias Bannersy Publicidad Cliemtes Comentarios Documentacin Proveedores Usuarios
Banners:

Direcoion:  hitp:/, www.protcom.espol.edu.ec
Posicion: Derecha

Archiva:  protcom.gif

Estado:  Activo
Editar
Posicion: Derecha

Archivo:  protep.gif
Estado:  Activo
Edrtar

Posicion: Cerecha
Archiva:  agrozaisa.gf
Estado:  Activo
Editar

£2008. Todos los derechos resarvades.

Figura 4.49 Administracion de Banners y Publicidad

Editando la informacion de los banners, podemos cambiar caracteristicas tales como a
direccion URL su posicion (se mantiene opcion para facilitar requerimientos futuros) y
la imagen que se muestra -la cual se elegird con el botén Examinar-, asi como su estado.
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Categorias Banners y Publicidad Clientes Comentarics Documentacién Proveedores Usuarios

Edscion de Banners y Publicidad

&

o

+

: Urtk: [nitp ifwe ww protcom espol edu ec

: Posicion de la imagern: O Arniba O lzquierdo @ Derecho
Archivo: ID\'Mmmgf
Estado: @ Azwe O lractivo

£2005. Todos los derechos reservados.

Figura 4.50 Edicion de Banners y Publicidad

Para agregar una imagen bastard con hacer clic en el Agregar Banner del panel
izquierdo.

Veremos lo siguiente:

Ingreso de Banners y Publicidad

urt: |
Posicion de la imagen: @ Arriba O [zquierdo O Cerecho

Imagen: l Examinar... |

Figura 4.51 Ingreso de Banners y Publicidad

Para la URL podemos utilizar tanto una direccion web, como un enlace con referencias
en PHP o HTML. Por ejemplo

index.php?x_opcion=agrozaisa (usando una referencia en PHP)

http://www protep.espol.edu.ec (usando una direccion WEB)
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4.6.3 Administracion de los Clientes

Categorias Bamens y Publcidad Cllenies Comentarios Documentacion Proveedores Usuarios

Chientes
llombre E-mail Datos Eliminar
Diana kanna Lacerna Cordova  dika@hotrnail.com Ver Eliminar
Frutabxport frutaexportdhotrail corr Vei Elminar
Joe chente Pacheco Migles newcli@newch com Ver Himinar
Roberto Saltos kalibeto@hotmail.com Vet Elirminar
Ter Glencora teresag@teresa.com Ver Ehrminar

$2009. Todos los derechor resarvados.

Figura 4.52 Administracién de Clientes

Al hacer clic en Ver accedera a una nueva ventana donde se puede cambiar los datos del
cliente. Ademas haciendo uso de la opcion Eliminar se podra dar de baja al cliente si
fuese necesario hacerlo.
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Clientes: Datos Personales de dikaahotmail.com

Tipo de Proveedor:
Hombres:
Apellidos:

Clave:

Telefono:

D eccion:

Activilad de la empresa o persona:

Pars:

Ciudad:

Comentaiio:

Figura 4.53 Ediciéon de informacion de Clientes

O Persona natural

ID!ana Karina

[Laceme Cordova

[cika

[042783554 0 09770361

AV lincons entre calle
cahforra v los estados

Estados Unidos E}

[con'p(unos todo tipo de animale

]New York

Bienvenido Administrador

2005
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4.6.4 Administracion de Comentarios

Categorias Bamers y Publodad Clentes Comentarios Documentacion Proveedores Usuarios

Comemtarios

Descripcion E-mail Hombres

Felictacones por la inciat-a

de avudar a la comunidad
peninsular por medio ¢e la
heb Seriariup DUend Que cipdcq as hola
actualicen la  informacion
mensuaimente y que ses
dfundida tambien por los

meqdias dé comunicacion

Ueno

Figura 4.54 Administracion de Comentarios

©2005. Todos los derachas resemvades.

Esta opcion de administracion permitird tener un control de los comentarios o
sugerencias de clientes o usuarios en general. Haciendo uso de la opcion Eliminar se

podra dar de baja al cliente si fuese necesario hacerlo.
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4.6.5 Administracion de la Documentacion

Por motivos de seguridad la informacion a la cual se podra tener acceso desde el
WebSite se ubicara manualmente en el servidor, desde aqui unicamente se cambiardn
los enlaces que se muestran en la seccion PROYECTOS EN DESARROLLO.

Categorias Banners y Publicidad Chentes Comentarios Documentacién Provesdores Usuarios

Mapa de' Sitio
Documrentos Cisponibles

Mapas Temancos

rme de actividades 2003

Vinculos con la Comunicad

Ficha tecrica spondylus

Manejo sanitano ce a pesca

Figura 4.55 Administracion de la Documentacion

os realizados v en gjecucio

Activa
Activa
[nactiva
Activa
Ativo
Activo

s
Q
«
o

+

Actvo
Activo
Activo
Activo
Activo
Activo
Activo
Activo

Inactivo

editar
editar
editar

proyectos

proyectos

proyectos

veomunidad
veomunidad
veomumidad
veomumdad
veomundad
veomundad
veomunidad
vComunedad

£2005. Todos los derechos reservados.

Al editar su informacion lo que se cambiara seran su nombre ruta y tipo.

Edicion de documentos

Nombres:

Tipo:

Ruta:

[nfogastos2003

lnfogastos

|. Mimifnfogastos/info2003 php

v Registro activo

Figura 4.56 Edicion de documentos

Para anadir un documento hacemos clic en el enlace Agregar Doc del panel izquierdo,
lo cual nos llevara a un formulario igual, en el cual ingresamos los mismos datos.
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4.6.6 Administracion de Proveedores
Categorias Banners y Publicidad Clieies Comentarios w Provesdores Usuarios

Proveedores
5‘ \
o !
+ Nombre E-mail Estado Datos Activar Derde Baja Productos
+ Carios Del Pezo carlos2200448y2hoo.es At Ver Dar de Baga Ver
+ '
* Ehecer Tomala eli_arcot@yahoco.es Act  Ver Dar de Baja Ver
+ Heper D'Sant hebersejasejadyahoo.es Act Ver Dar de Baja Ver
Javier Pincay 2 i
lSiie javierpincayesc@yahooc. 25 At Ver Dar de Baja Ver
p=d '\‘-.
Lourdes D Sant louobsi@yahoo.es At Ver Dar de Bya Ver
wwis Corunado artitorall@yahoo.es Al Ver Dar de Baja Ver
Napoieon Cabrera pdpse@espol.edu.ec Az Ver Dar de Baya Ver
No disponibies pdpse@espol.edu.ec Azt Ver Dar de Baya Ver

¢ Santo Angel

paulinosanto 1362 8yahco.es At Ver Dar de Baja Ver

fredo Ce |a Cruz bancodelsombrerolb@yahoo.es At Ver Dar de Bayja Ver

£2005. Tas~s los darechos resarvadus

Figura 4.57 Administracion de Proveedores W

Con hacer clic en el enlace VER podemos editar la siguiente informacion:
Proveedor:

Tipo de Proveedor: O Persona natural ® Empresa
Hombres: IEh’ecer
Apellidos: [Tomala
Teléfono: |2941585-093089063
Rocafuerte y Avda Camal
Direccion:
Actividad de la empresa o persona: IArtmnias en Concha de Coco
Pais: Ecuador |
Ciudad: [santa Elena

Figura 4.58 Edicion de Proveedores

Para definir su estado se hard clic en el enlace Dar de baja o Activar segin
corresponda.
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Para ver los productos que distribuye bastara con hacer clic en el enlace Ver de la
columna Productos. Luego podemos editar la informacion del producto con el enlace
Editar o Activarlos o Darlos de Baja segin sean nuestros requerimientos. Para
compatibilidad con futuros requerimientos se mantienen los estados Activo Inicial y
Quitar Nuevo, los cuales definen que el producto en cuestién se ha ingresado
recientemente a la base de datos.

Proveedores: 2
Catalogo de Productos

Imagen Caractensticas del Producto
Descripcion: Artesanias de coco quitar nuevo editar
Estado: Ingresade (En verficacidn) Activar
Costo: $ 0.00 dar de baja
Adornos de todo tipo activo inicial
Descripcian: Adornos editar
Estado: Ingresado (En verificacion) Actrvar
Costc: $ 0.00 dar de baja
Fabricado en coco activo imcial

Figura 4.59 Catdlogos de productos de proveedor
Esta es la informacion que podemos cambiar desde la edicién de productos:

Proveedor: 2 Edicion de producto

Categoria: | Atesanaies | Arte en Coco ¥,
Descripcion: [Admnm de coco
Costo: l0.00

Adornos de todo tipo

Detalle del producto:

Figura 4.60 Edicién de productos de proveedor

Del mismo modo como se hacia con los Banners se puede buscar una imagen en el
disco duro para actualizar la informacion.
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4.6.7 Administracion de los Usuarios

Categorias Banners y Publicidad Clientes Comentarios Documentacion Provesdores Usuarios

Usuanos
Agregar Banner Nombre E-mail Descripcion Estado  Dalos
Ange! Lacerna Cordova  angfi@hotmail.com Prg. Sistemas Inactivo  Ver
Carios Roberto kalipeto@notmail.com prg. sistemas Activo Ver
etinar compania imtada etinar@etinarl.com constructora Activo Ver
Teresa terefetinar.com usuano ancor Activo Ver

©2005. Todos los derechos reservados.

Figura 4.61 Administracion de Usuarios

Desde aqui se puede cambiar los datos del usuario, asi como su estado “Activo™ o
“Inactivo™.
Edicion de usuanos

Nombres: |emar compaiia imtada
E-mail: 'a'na@etmﬂ com
Descripcion: Icnmh'udora

v Registro activo

Figura 4.62 Edicion de Usuarios
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Al RECONOCIMIENTO DE LAS PARTES DEL
HARDWARE

Al.1 CONOCIENDO LA COMPUTADORA

Una computadora es un dispositivo electronico de uso general que realiza operaciones
aritméticas-logicas, de acuerdo con instrucciones internas, que se ejecutan sin
intervencion humana.

El hardware o equipo de computo comprende todos los dispositivos fisicos que
conforman una computadora. El hardware de la computadora debe realizar cuatro
tareas vitales (Fig. 9.1).

Se ingresa los datos e instrucciones en la
¢ Unidad de Entrada computadora, utilizando por ejemplo el
teclado.

Unidad de P [La computadora procesa o manipula esas
L] . .
fidad de Froceso instrucciones o datos.
Unidad de Salid La computadora comunica sus resultados al
- ' alids . ) .
HIHEA B Dacicd usuario; por ejemplo desplegiandola en un
monitor o imprimiéndola.
Unidad d . . La computadora coloca la informacién en un
¥ H i 7 e
nidad de memoria auxiiar almacenador electrénico del que puede
recuperarse mas tarde.

Impresora (Salida)

e e ]

Monitor (Salida)

CPU (Procesamiento) —

—_—

Unidad de Disco 1‘

w-.) Mouse (Entrada) |

Teclado (Entrada) l a

Figura A.1 Componentes de una computadora
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Al.2 UNIDADES DE ENTRADA
EL TECLADO

Existen diversas formas de introducir informacion en la computadora, pero el mas
comun es el teclado. Cuando se ingresa informacion en la computadora, €sta aparece en
la pantalla.

Un teclado tipico consta de tres partes: | teclas|de funcién (en su parte izquierda a lo
largo de la parte superior), teclas alfanuméricas (en la parte media) vy el subteclado
numérico (en el area derecha).

Figura A.2  Teclado

De este grafico podemos mencionar que un teclado es similar a una maquina de escribir
electronica en el cual podemos identificar los siguientes componentes:

Teclas de Funcion
Usualmente rotuladas como F1, F2... F12, son un conjunto de teclas que se reservan
por un programa para funciones especiales, como guardar y abrir documentos.
Dichas teclas tienen funciones distintas en cada programa.

Teclas Alfanumeéricas

Sirven para teclear caracteres alfabéticos, numéricos, y de puntuacion.

Teclas de modo calculadora

Estas estan localizadas en el extremo derecho del teclado, las cuales son activadas
por medio de la tecla NUM LOCK. Permiten ingresar rapidamente nimeros y
simbolos aritméticos para efectuar calculos matematicos, y mover el cursor.
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Teclas de Movimiento del Cursor

Permite a los usuarios moverse a través de la pantalla, entre las cuales tenemos:

Ojjun{n)=f=

Flecha Arriba

Flecha Abajo

Flecha Izquierda

Flecha Derecha

Movimiento cursor arriba

Movimiento cursor abajo

Movimiento cursor izquierda

Movimiento cursor derecho

Inicio Home Inicio Mueve el cursor al inicio de la linea
Fin End Fin Mueve el cursor al final de la linea.
D;g Page Up Re Pag Permite avanzar paginas anteriores a la actual

Page
A & Av Pag . . .
Pag Down Permite avanzar paginas posteriores a la actual
Tabla A.1  Teclas de Movimiento del Cursor
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Teclas de Uso Especiales

Estas teclas emiten 6rdenes especiales a la computadora, entre las cuales tenemos:

Cuando esta activada, puede insertar
Insert Insert Insert P
caracteres de un texto.
Borra el caracter que estd en la posicion
Supr Delete Supr 4 P
actual del cursor.
3 Num Blogq Con esta tecla, se convierte el teclado
o I Lock Num numeérico a un teclado de edicion.
-« I Realiza el retroceso de un caracter, borrando
; Backspace Retroceso el caracter que esté en la posicion del
retroceso
Print Impr _
Imor Screen Pant Captura la pantalla que se encuentre activa.
Scroll | Bloc -
Blog I Lok de%;)ll Retroceder Pagina.
Desplaza el cursor a la siguiente posicion del
i Tab Tabulador P & p
tabulador.
"Es utilizada para ingresar ciertos codigos
o—— Citrl Control P & BOS ¥
i _caracteres que no estan en el teclado normal.
A | Alt Alt Se emplea en combinacion con otras teclas.
3
Si presiona esta tecla al mismo tiempo que
T I Shift Shift presiona una letra, esta aparece en
’ mayuscula.
X Es la tecla principal que indica a la
I Enter Enter Fomputac_lora que se ha ingresado
’ informacion.
Esta tecla es utilizada para realizar salidas o |
Esc Esc Esc cancelar alguna operacion que se esté
realizando.
Tabla A.2  Teclas de Usos Especiales
PROTCOM Anexo A — Pagina 4 ESPOL
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Uso del Mouse

3 Es una unidad fisica externa a la computadora que sirve para ingresar
cierta informacion al mismo. Esta informacion es basicamente comandos
y posiciones en pantalla. Los programas de Windows permiten ejecutar
muchas tareas, tanto simples como complejas, apuntando con el raton y
oprimiendo sobre los menas, cuadros de dialogo y otros objetos graficos.

Una vez que el raton esté trabajando en el Sistema de Control de Talleres, podra ver en
la pantalla una flecha que se mueve cuando se mueve el raton en el escritorio. A esta
flecha se le da el nombre del puntero del raton. En la siguiente tabla se explican los
términos basicos asociados con el uso del Mouse.

TAREA ACCION

Senalar ~ Cologque el puntero del Mouse sobre un elemento

Senale un elemento y, a continuacion, presione y suelte rapidamente el
boton del Mouse

Hacer clic

Senale un elemento, a continuacion, presione vy suelte rapidamente el
' boton del Mouse dos veces

Hacer doble clic

Senale un elemento, presione y mantenga presionado, el boton del
Mouse mientras lo desplaza a otra posicion, suelte el botén.

Arrastrar

Tabla A.3 Términos bdsicos asociados con el uso del Mouse

El puntero del Mouse cambia de forma segun el elemento que esté senalando o la tarea
en curso.

Seleccion Normal. Puede seleccionar opeiones o desplazarse en una ventana.
Puntero para ingresar texto o para seleccionar texto
Seleccion de Ayuda
Indica que la computadora esta trabajando en segundo plano.
La computadora estd ocupada.
Seleccion no disponible
| Ajuste Vertical
Ajuste Horizontal

Ajuste diagonal 1

Nl oM R—aT

Ajuste diagonal 2

Mover un objeto

P

Tabla A.4 Tipos de punteros del Mouse
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Al1.3 UNIDAD DE PROCESO

Es la que procesa la informacion en la computadora. Entre uno de los componentes mas
importantes podemos mencionar: el microprocesador que varia de acuerdo al modelo de
la computadora, las memorias ROM (Read Only Memory) y RAM (Random Access
Memory), y la Unidad aritmética / légica que realiza las operaciones logicas y
matematicas.

Unidad de Memoria Auxiliar

Es un componente mas de la Unidad de Proceso. Esta conformada por las unidades de
disco flexible, unidad de disco duro, cintas magnéticas, discos opticos o CD ROM. Son
utilizadas para almacenar grandes cantidades de informacion.

Es un medio de almacenamiento muy flexible por ser muy facil
de transportar. Los disquetes de 3.5 pulgadas proporcionan una
proteccion contra escritura cuando el orificio en la esquina
inferior izquierda queda descubierto.

Los discos duros almacenan una gran cantidad de informacion.
La grabacién y recuperacion de la informacion es mucho mas
rapida que los disquetes.

‘\ n & A diferencia de los anteriores esto almacenan datos opticamente,
con la misma tecnologia de la grabaciones musicales en CD.

Son utilizados en proyectos multimedia.

Tabla A.5 Unidad de Memoria Auxiliar

Unidad de Salida

[La unidad de salida del Sistema tiene la funcién de mostrar los resultados de los
cilculos y procesos de datos. Los tipos de unidades de salida mds comun son:

Es el dispositivo de salida mas corriente. Existen dos tipos
de monitores para computadoras. El monitor monocromatico
v el monitor a color.

Este dispositivo de salida a diferencia de los monitores
genera una copia en papel.

Tabla A.6 Unidad de Salida
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Bl ACERCA DE INTERNET

B1.1 INTERNET

Figura B.1 Internet

Al hablar de Internet nos estamos refiriendo al conjunto de ordenadores repartidos por
todo el mundo interconectados entre si. Es decir, hablamos de la red mundial que
engloba a todos estos ordenadores.

El Internet naci6 en 1970 con fines militares y nadie se imaginé que en pocas décadas
se convertiria en un verdadero fendmeno tecnoldgico, cuyos alcances y efectos en el ser
humano y en las sociedades, ain no podemos verlos en su plena magnitud y
significacion.

B1.2 ;QUE SE NECESITA PARA TENER INTERNET?

HARDWARE

¢ La velocidad y tipo de procesador

Puede utilizar una computadora de tipo minimo Pentium II o en adelante, ya que la
velocidad de la misma es importante a la hora de estar en el Internet.

e Disco Duro

A mis del espacio que ocupa sus programas, debe haber un espacio minimo de
500Mb. Libres.
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e Monitor

El Internet se encuentra en su mayor parte disenado en interfase grafica por lo que le
recomendamos un monitor SVGA.

¢ Moddem
Dispositivo de comunicacion mediante la linea telefonica. Se recomienda un
MODEM minimo de 14.400 bps. A mayor velocidad, mas efectiva sera la conexion

con Internet, siempre y cuando el sistema telefonico soporte y ayude a la velocidad.
Recomendamos una linea telefonica digital.

SOTWARE
e Si tiene Windows 98, en €l viene incluido el programa Internet Explorer que es

necesario o, 0 no le agrada el navegador de Windows, puede instalar otro navegador
como Netscape Navigator.

B1.3 ;COMO CONECTARSE A INTERNET?

Para conectarse a Internet son necesarios cuatros elementos:

I. Un médem o una tarjeta de comunicaciones, serd el hardware basico para
poder conectarse con otros ordenadores de Internet.

Figura B.2 Modem

2. Una linea de comunicaciones, habitualmente una linea telefonica convencional

Figura B.3  Linea de comunicaciones
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3. El software para conectar el ordenador, el cual utilizaremos para comunicarnos
con otros ordenadores y usar los servicios de Internet. Esta comunicacion entre
ordenadores se basa en un idioma comin, un protocolo de comunicaciones,

denominado TC/IP.

Figura B.4  Software

4. Un proveedor de servicios de Internet. Generalmente es una empresa privada,
y es quien realmente nos conecta a Internet a través de uno de sus ordenadores.

¥

Nuestro ) Proveedor de servicios Resto del
Li telefo

ordenador - niny de Internet munde

Figura B.5 Proveedor de Servicios de Internet
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B1.4 NAVEGACION CON INTERNET EXPLORER

La herramienta o programa que vamos a utilizar para navegar por Internet es el
navegador que forma parte de los diferentes sistemas operativos, llamado Internet
Explorer.

Para abrir o poner en marcha nuestro navegador tenemos varias posibilidades. La
primera consiste en hacer doble clic sobre el icono que lo hace referencia en el
escritorio 0 también a través de la estructura de mends que se va desplegando a partir
del boton INICIO

Archivo  Edicidn  Wer  Favortos  Herramentas  Ayuda ,
. . " o “\ e v\ - 1
O O WAD Pusns remn @ 3-35 # - JH DY

http: [ /www . pdpse espol.edu.ec

vincuos * W -

Buscar Productos:

l

= Pesca Artesanal

* 5 na
SAatpnar » Administra tu cuenta
* Arferanaies
o * Registrate como
* Tagin proveedor
* Mades : ~x 4 * Ranking
* Paa Tomuds ’ ! — el + Contactanos ﬂ
» Touins i » Sugiere productos que r
1 - desees ver en nuestra
* Arte en Coco ] pdgina
0 \
* Cofla y Bomba oy iy ol \

* Cultivas ciclo corlo

s Cutrvios Pevennes

* Pecuanos

* Alomnseric

* Pesca Deportiva

pdpse@espol.edu.ec _,

pERE U WG

Figura B.6  Navegacion con Internet Explorer

[dentifiquemos a continuacion de que elementos disponemos en nuestro Navegador:
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BOTONES ESTANDAR

BOTONES

DESCRIPCION

ATRASO ADELANTE

Estos botones permite ir de la pagina anterior a la
posterior rapidamente. En la parte derecha de cada boton
se encuentra la flecha de incremento para que en caso de
tener varias paginas, y directo a la que le interesa sin pasar
por las otras.

DETENER

Al presionar este boton se detiene el proceso de busqueda
de un web site de ingreso a una direccion.

Con solo el hecho de presionar este botén se vuelve a
cargar o refrescar la pagina ilustrada en la pantalla.

Llamado también Home. Este boton sirve para ir
directamente desde cualquier pagina que se encuentre a la
pagina de entrada o web site de inicio en el Internet
Explorer.

Al presionar este boton aparece un ventana para ingresar
una palabra o frase relacionada con el tema que desea
buscar en el Internet.

Guarda y ordena web site de Internet en las diversas
carpetas que tiene esta opcion, de tal manera que en otra
ocasion al site galardonado como favorito.

HistoriAL

Con este boton se activa una columna en la parte izquierda
de la ventana para ver todos los sites s que ha visitado
durante el dia la semana o el mes.

PROTCOM
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Tabla B.1  Botones Estindar
BOTONES DESCRIPCION
CORREO Activando este botén permite seleccionar de manera

adicional, cinco opciones de trabajo, que son: Leer correos,
nuevo mensaje, enviar un vinculo, enviar paginas, leer
noticias.

harrIMIR

T R
=

Este botén es conocido por ustedes, sirve para imprimir la
pagina o web site en el que se encuentra usted en este
momento.

BARRAS

Tabla B. 1

BAarRA 0E DIRECCWONES

Continuacion Botones Estindar

£
C
¢

o

En el espacio en el cual se digita el identificativo de una pagina web o su URL
directamente. En esta barra se va grabando todos los ultimos sites visitados por usted y
en el lado derecho de la misma se encuentra el boton ir a, el cual se activa luego de
escoger o digitar una direccion.

BArRA DE ESTADO

Nos mantendra informados de las tareas que esta realizando el Navegador. Asi por
ejemplo, tras indicar en la barra de direcciones la direccién de una pagina web, nos ird
informando desde el intento de conexion inicial hasta el momento en que la pagina Web
se haya visualizado completamente.

Bariky b MeNt

Nos ofrece toda la potencia del navegador. Es decir, desde ella podemos realizar tanto
las tareas antes descritas, como otras muchas. Contiene las siguientes opciones:

1. Archivo

Sirve para ejecutar diversas operaciones con una pagina como abrirla en el
navegador, ya sea que esté en el disco duro o que este en Internet, configurar una
pagina para la impresion e imprimirla.

Tambi¢n es posible abrir archivos de otro tipo, como por ejemplo archivos
graficos que obtenemos de Internet. Ademads la pagina que en ese momento
aparezca el navegador.

<
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2. Edicion
Sirve para seleccionar una pagina entera o porciones de esta, para copiar y pegar,
0 para cortar y pegar. Estas dos opciones son utiles si por ejemplo necesito la
informacion que encontro dentro de una pagina, pero solo un parrafo o varias
lineas del documento.

& ker
Tiene opciones de activar o desactivar barras de herramientas, y cambiar el
tamano de las fuentes.

4. Favoritos
Permite agregar las paginas de nuestra preferencia para que en otra ocasion
poderlas ver solo dando clip en el nombre de la pagina que esta en favoritos.

5. Herramientas
Posee un sin nimero de opciones que nos permite configurar el Internet Explorer.

6. Ayuda
Muestra la ayuda del navegador
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B1.5 BUSCAR EN EL INTERNET

A menudo se nos presentard el problema de necesitar informacion sobre algin tema,
pero no disponemos de ninguna direccion de pagina Web que contenga esa informacion.
Para solucionarlo, existen en Internet organizaciones especializadas en ofrecernos esas
URLs que necesitamos, tras habernos solicitado que identifiquemos el tema a tratar.

ORGANIZACIONES ESPECIALIZADAS

Son los sites mas frecuentados por los Internautas. Su funcion principal es buscar,
localizar e indicar la informacion solicitada, tomandola de la inmensa cantidad de
paginas Web que existen.

Todos los buscadores tienen mas o menos una similar forma de funcionamiento, pero
debido a la masiva asistencia de Internautas los buscadores han ido anadiendo diferentes
servicios que algunas veces pasan desapercibidos por los usuarios.

A continuacion veremos algunas caracteristicas de los buscadores mas visitados en el
Internet:

ALTAVISTA

La caracteristica mas importante en este buscador es traducir las paginas web a
casi cualquier idioma, conservando el diseno original de la pagina o site. Esta
caracteristica ayuda poderosamente al Internauta que no sabe inglés, aleman u
otro idioma. Asi mismo el Internauta puede escribir textos en su idioma y
convertirlos al idioma que desee.

YAHOO

Es uno de los buscadores mas antiguos de la red. Tiene una serie de servicios
adicionales, como: Pdgina amarilla, busqueda de personas, mapa, anuncios
clasificacion, chats, compras, noticias, correo electronico gratuito, servicios
destinados a los ninos, guia de compras de la tarjeta VISA y paginas
personalizadas para el drea de noticias.

OLE
Es uno de los primeros buscadores en espanol, busca personas y empresas,
paginas amarillas en espanol, correo electrénico gratuito, etc.

GOOGLE

Es uno de los mas potentes y ha sido calificado como el mejor buscador de la Red,
por su velocidad y acierto de la busqueda.
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GLOSARIO

Aplicacion

Cualquier programa de ingreso de datos, actualizacion, consulta o informe que procesa
datos para el usuario. Como por ejemplo el procesamiento de texto. También suele
utilizarse, indistintamente, el término "programa”.

Archivo (File)

Conjunto de bytes almacenados como una entidad individual que sirve para un tnico
proposito. Se almacenan con el objetivo de recuperarlos mis adelante.

Barra de desplazamiento

Barra que aparece en los bordes derecho y/o inferior de una ventana o cuadro de lista
cuyo contenido no es completamente visible. Todas las barras de desplazamiento
contienen dos flechas de desplazamiento y un cuadro de desplazamiento que permiten
recorrer el contenido de la ventana, o cuadro de lista.

Barra de menus

Barra horizontal que contiene los nombres de todos los menus de la aplicacion. Aparece
debajo de la barra de titulo.

Barra de titulo

Barra horizontal (en la parte superior de una ventana) que contiene el titulo de la
ventana o cuadro de didlogo. En muchas ventanas, la barra de titulo contiene también el
cuadro del menu Control y los botones "Maximizar" y "Minimizar".



Browser

Conjunto de programas que permite visualizar los servicios de Internet en modo grafico.

Buscador

Es una parte fundamental del portal. Es la mas visitada por los Internautas, ya que
permiten encontrar temas o sitios relacionados dentro de la inmensa informacion que
tiene Internet.

o

Correo Electronico

Es otro servicio que presenta el Internet, para intercambiar informacion por medio de
una direccion de correo (buzén) con cualquier lugar del mundo.

Casilla de verificacion

Pequeno recuadro en un cuadro de didlogo que representa una opcion que puede
activarse o desactivarse. Cuando una casilla de verificacion esta seleccionada, aparece
una X en su interior.

Clic

Accion de presionar y soltar rapidamente un botén del Mouse (ratén).

Disco Duro

Medio rigido para almacenar informacién de computadora, cuya capacidad de
almacenamiento se mide en GigaBytes.

Disquete

Dispositivo que puede insertarse en una unidad de disco y extraerse.



Doble clic
Accion de presionar y soltar rapidamente el boton del Mouse (raton) dos veces, sin

desplazarlo. Esta accion sirve para ejecutar una determinada aplicacién, como por
ejemplo iniciarla.

Documentacion

El texto o manual escrito que detalla la forma de uso de un Sistema o pieza de
hardware.

Flash Memory

Chip de memoria no volatil —su contenido permanece aunque el aparato se desconecte
de la corriente—, que se puede reescribir.

Frame

Pagina de Internet, Las cuales se encuentran dividida en segmentos.

Fuente

Diseno grafico aplicado a un conjunto de nimeros, simbolos y caracteres. Las fuentes
suelen poseer distintos tamanos y estilos.

Fuentes de pantalla

Fuentes que se muestran en la pantalla. Los fabricantes de fuentes transferibles suelen
suministrar fuentes de pantalla cuyo aspecto coincide exactamente con las fuentes
transferibles enviadas a la impresora. Ello garantiza que los documentos tengan el
mismo aspecto en la pantalla que una vez impresos.



GigaByte

Término que representa cerca de mil millones de bytes de datos.

Grupo de programas

Conjunto de aplicaciones del Administrador de programas. El agrupamiento de las
aplicaciones facilita su localizacion cuando se desea iniciarlas.

Hardware

Descripcion técnica de los componentes fisicos de un equipo de computacion.

3

Internet

Red extensa constituida por una cantidad de redes mas pequenas

Internautas

Personas que se encuentran utilizando Internet.

icono

Representacion grafica de un elemento en Windows NT, por ejemplo, una unidad, un

directorio, un grupo, una aplicacion o un documento. Un icono de aplicacién puede
ampliarse y convertirse en una ventana cuando se desee utilizar la aplicacion.



Impresora

Local impresora conectada directamente a uno de los puertos de la computadora.

Interfaz

Es la manera de como se comunica la computadora con la persona, por medio de
diferentes modos como, ventanas o grafica.

Navegador

[éase Browser

Nombre de usuario

La secuencia caracteres que lo identifica. Al conectarse a una computadora,
generalmente necesita proporcionar su nombre y contrasena de usuario. Esta
informacion se usa para verificar que usted esté autorizado para usar el Sistema.

Usuario

Persona que utiliza una aplicacion de servicio.

WWWw

Word Wide Web; amplio mundo de redes.



