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r.r t\ ¡'Rot)t ('( to\
Este manual de usuario es la ret'erencia principal para el uso ) manejo del Sistema
ODONTOMANAGEMIINT 1.0 y Ie será de gran ayuda ya que describe el
tuncionamiento de las pantallas e intbrmes del sistenra, el rnis¡¡o que ti.re desarrollatlo
para dar malor agilidad en el control de Insumrrs, T'ratanrient(rs. Proveedores, Usuaritrs.
Clontrol de Stock de productos, etc. Asi mismo se podrá controlar todo tipo de
infbrmación relacionada con los Pacientes e Historiales Clinicos.

Este manual le servirá como una guia precisa v útil del tüncionamiento del
Odontomanagement que será su herramienta principal de aluda en la consecuciirn de sus

rnetas l objetivos.

El dominio en el manejo de esta aplicación garantizará las actividades tales como la
elaboración de documentos, la adnlinistraciirn de datos de Facturas r Compras de
lnsumos, etc., para que estos sean procesos táciles de realizar, los ejemplos y la práctica
strn aspectos esenciales.

I.l oR.lt_TI\'o I)1.. Es't'E \t,\\l .\t.

Lograr que el usuario conozca l aprenda a manejar el sistema Odontomanagement 1.0, a

lin de que pueda aprovechar todas las ventajas que su uso le oliece, entre las principales.
la reducciirn del tienrpo de trabajo en los dit'erentes pfocesc,s ] nra]or organizacitin a

nivel interno.

t.J \ ()t r¡.\ \'\ t)ilat(;ilx) t.s t'1.. \t \\t u.

Este manual está orientado a todos los usuarios en general de Odontonranagement I 0

t.-l t.o ()t l._ l)[.t][. ( o\(x t:R

El usuario debe de tener los conocimientos básicos del Hardrvare ) manejo de Soliware
de una computadora

1.5 ,\( I'.lr{ \ I)1" I..r I't. }1.\\l \l
Este manual contiene diversas ilustraciones del programa Odontonranagement 1.0. L()s
temas que se tratan están sustentadrrs en el desarrollo !rrácticL) en los dil'erentes
mantenimientos, procesos, consultas ) repotes.

PR()1(.O.ll ('upítultt I -Pú¡¡inu I ES14 )1.
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t.6 ( o\\ u\( Io\us t'tt,(x;R,\t.'t(''\s

Se basan en términos que el usuario necesitará conocer ]'a que se mencionarán a lo largo
de este nlanual del Odontomanagen¡ent 1.0.

1.6.1 (irnvenciones del nrouse

Términos Significaú0

Scñ¿l¡r Colociu cl cxtrcmo dcl mousc sobrc cl
clemento que sc dr'sca siñalar

"Haccr Clic' Prexionar cl botón izquicrdo dcl mousc una
rcz r soltarlo inmcdiatamentc. sinc para

s,r:ñalar la palabra. archrvo. carprta- ctc.

Prcsionar cl boton izquicrdo dcl mousc dtx
l'ccr": inmcdiatamcntc. sinc para acccdcr
a un pro!¿ríuna- archivo. carpeta- ctc.

''Haccr doblc Clic'

I.6.2 ( unrenciones rlel tecl¿dr¡

BIBIJIINiCA
CA}T'PUS
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Teclu SiKnificadq

'Tccla Entcr" Tccla utilizada para cjccutar ur proccso

Tccla TAB" lÚ T¡"rcIa utilizada para movcrsc cntrc los
difcrcntcs controlcs

'Tscla Dclctc" dd Tccla quc borr¡ cl caráctcr dondc esta cl
cufsor üt L§e momcnlo.

"Torcla Backspaoc" Tccla dc rstroccso borr¿ cl c¿áctcr a la
izquicrda del cursor.

''Tccla Escapc-'
(,ta Te'cla llamada tambidn Esc es dc cscapc sc

us:r para salir del modo actual o para
cancclar

'Te'clas Drrc'ccionales'

á !t dr 1"i
..ld !- ¡*1 f §a

Para movcrsc ds acuerdo se nccesitc cn los
difcrentr"s campos dc control de la pantalla

PRt)7 ('O.ll ('u¡tínlo I - Priginu ) ESt\ )t_
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t.7 t§t't..Rl'\z (;R.\1.'l('\ ( \\lllll.\'l'r. \\ l\lx)\\s)
El uso de tipogratia. simbcrkrs. ccrlc)r ) L)trLrs gralicos estatic(rs \ dinánricos strn

comünmenle usados ¡'rara e\presar hechrrs. ccrnceptos \ em()ci()nes Est() cot¡.tp(tne un

diseño grático sistemático orientado a la inlbrmación que a)'uda a la gent6 a comprender
intirrmacion compleja.

La interfaz grátlca utilizada para el Odontomanagement { Ambiente Windows) lirc
implementada a tin de lograr una nla\ ot ccrmurricacir'n corr el usuario haciendo el sistenra
agradable a la vista, de fácil comprensión 1 uso. )a que será utilizado como herramienta
diaria rle trabajo.

La disposición de pantalla está dada en una estructura de malla t¡ue puede alutlar a

colocar mentis. paneles de fll ¡go o de control. Esto consist¡e hacer la prantalla ntas

inteligible ) mcnos saturada.

Entre las ventajas principales que encontramos al utilizar la interf'az grática (Ambiente
Windows) enü0ntramtls:

- Enfatizar la inlbrmación importante.

- Reducir los errores de interpretacion

- Incrementar la comprensibilidad.

- lncrementar la credibilidad ) atracti\o I

I
c4á,
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C,\Pl'.t't LO 2.

Rr.Qt I.tRtlilt.l§t'os P,\R,t l.t, sls't'l,lll..\
()tx)\ t'olt,\\,\(;E\t t.\ l'
2.1 RllQt r.RIltll,\1'OS PRI'\'lOS A l.,r l\S'l'41,,\('lÓ\

Los ret¡uisitos riel sistenra estan sel¡aradtrs cn dos seccitrnes: harduare 1 soli*are

Los requisitos de hardware incluyen los recomendados para el uso de las henamientas de

Microsoft SQL Scrver que se han ulilizandt¡ en el dcsarr()llo del sistema. Se asume t¡ue
la P(- que se desrgna () se c(rnoce crrnlo el cliente )'la computad()ra que se c()noce com()
serlidor. lienen crrneritjn a una red I csta es tilncional

llartluarc:

Para el cliente.
128 \{b RAM
80 Mb de espacio libre en disco duro
CPU Pentium IV I .6 Mhz

Para el sen,idor:
.s l2 lvlb RAM

- 4Gb de espacio libre en el disco duro
CPU 2.8 Mhz

BIBLIOTECA

CAMPUS
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Soft* a re:

Para el clienle:
Sistema Operativo Windows 2000 Prof'essional en adelante
Jara I SDK Standard Edition Versitin I .1 () (minimo)

Para el sen,idor:
Sistema Operativo Windows 2000 Server en adelante
Microsoll SQL Server 7.0 en adelante

2.2 t)81-,\t.t-[.S P.\R,\ t..\ tNS',I',\t.,\('tO\

El usuario puede instalar el Odontomanagement System 1.0 de manera simple 1 rápida,
basta con poner el C'D de Instalación en la unidad de CD-ROM. Automáticamente se

abrirá una !'er¡tana c()n un asistente de instalación tlue lo aludará en el proceso.

En caso de que el asistente no se ejecute, siga los siguientes pasos

Val a al "Explorador de Windows"
f)e clic en el icono de la unidad corres¡rondiente a su unidad de CD-ROM 1

verá el listado de a¡chivos que contiene el disco.
De este listado, de doble clic en el archivo que se llama Install.b¿t.

En el anexo que se encuentra al tinal de este manua¡ se describe el proceso de instalacirin
más detall¿damente.

PR()t.( \ )M ('upítulo 2 - higino I EST\I )I-
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3.1 l\(;Rt-so ,\t. sls l'[.\1,\ ol)o\l'o\l \\.\(;1..\ll.\ ¡'

Para ingresar a Odontomanagement basta con dar doble clic al icono de la aplicación. Se

at¡rirá la pantalla del sistema, al mismo tiempo que aparecerá una ventana de Inicio de

Sesiirn solicitandc, el usuario ¡ contraseña para activar el \lenú del Sistemu.

Se ingresa el usuario ) la contraseña la misma que constará de,{ caracteres

Frg. I - Inicio dc Scsión

Al momentcr de iniciar la sesión. una vez que el usuario ha ingresado cc)rrectamente los
datos de seguridad, internanrente se realizará un pr(rceso de evalt¡ación sobre los insunros
registrados en el inventario general, si exislieran insumos a los que el sistema ha1'a dado
de baja luego de este proceso, se presentará al usuario un mensaje de infbrmación similar
al de la Figura 2, en el que se indica el insumo 1 la razón por la cual lüe tlado de baja.

El manejo del inventario e insumos será explicado con ma)()r detalle rnás adelante en este
manual.

Fig 2.- Nlcnsaic mostr¿do cu¡ndo un rnsumo cs dado dc bajit

I Ini<io dt Sc¡ion EI

tueptar

eYa

Sal¡r

l" "l
USUAR¡O

CLAI'E

SB ha dado de bala al insumo: Agua Origenada porÉnclm¡onb en f€che ds caducldadi
Acepbr

DARDE bA"lAAINsUHOs E

PROT'(\)M (;upinlo 3 - Páginu I EST I,
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Luego de este proceso para dar de baja insurnos. interna¡nente tumbierl se realiza otra
evaluaciirn en la t¡ue verifican k¡s tratanrientos registratlos ¡ ltrs insunros necesarios para

el mismo. En el caso de que un insumo dado de baja esté presente en el listado requerido
para el tratamiento. el sislema presentará un mensaje de inlbrmación al usuario sobre el

tratamiento en el c¡ue sonsta dicho insumo para que a su !'ez el usuario modilique la

inlbr¡nación en dicho tratarniento de tirrnra manual.
La moditicación de datos del tratamiento se explica con detalle en el Capitulo 5 de este

manual

Fig. i.- \lcnsajc pi¡rn nútificrr al usualio quc dcbc modific¡r un dctlllc dc lr¡tamicnto

i.2 \tt_\t I)t. st§r-F.\t \

En el Menú Sislema encontraremos la opción Salir del Sistema, la misma que cerrará la
aplicación.

§isbma eac¡eril8 Progesos lenbnlmionbs ConsultasJRgponog

Se r del Sisbma

fig 4 - \'lcnú Sistcma

EBDOTECA
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go h8 enconfsdo insumos dsdos de bala en alffimi€nb
Pmflds
Famr morrmcar la inlbrmaclón.

Acgplar

aI

tru.]t..

!f]odonloManrgtmtnr
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3.3 \l[.\t I',\( l].\'l'u

El Menú Paciente consta de los siguientes Submenús

P¿ciente: Esta opción permite acceder al lbrmulario de ingreso de Paciente, en el caso de
que este sea nuev(t o para consultar sus datos si el paciente eristiera

llistorial Ilr:dico: Esta opci<in permite acceder al tbrmulario de Historial Médico para

realizar los respectivos ingresos o consultar los historiales existentes.

( ita: Esta opción permite ingresar al lbrmulario de Agenda donde se realiz¿uán las
resenacit'nes de las citas médicas.

9¡8bn¡ ecilra Pmgllor

E frro ú Pr¡.ra
Brb.lc l¡lcrco

CIr!

I¡alen¡nn8nbg C onsuü¡s/Rgpo rbs

EIBUT/TF'CA

CAMPTJS
PEÑAFig 5.- \lcnir Pncicrrlc

3..t \tt.\t PR(x t-sos

El Menú Proceso consta de las siguientes opciones

Iacturaci{rn: Este submenú permite ingresar al tirrmulario de Facturación donde
procederemos a registrar los tratamientos empleados a cada paciente y el valor a pagar
por los mismos.

lngreso dc Insu¡¡us: Este submenú permite ingresar al lbrmulario de Ingreso de
Insumos donde procederemos a registrar los nuevos insumos médicos adquiridos por el
consultorio.

gl8bm¡ eacbnae P¡¡goso€ l.Ént onlo6 CoflBultesrREror§s

E-ú..dón
¡Irtao da ¡Búms

Frg. r.'. - I\lcnú Proccsos

illo,hnmuenr¡crnrnt

i!odonrM.rrrgcmtnt

PR()It\),V ('upinlo -1 - Pú¡4inu -1 L.st\ )t.
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J.5 \t ¡_\t u.\\'t'u\t\il ¡_\'t'os

El Menú Mantenimiento consta de las siguientes opciones.
Insumos
Pnrveedores
Tratamientos
Aseguradoras
Usuarios
Parámetros
Estas opciones nos permiten accder a los dif'erentes fbrmularios para ingresar los nuevos
elementos respect¡vos a cada Submenú, consultar los elementos Ia existentes, realizar
modificaciones ¡ eliminaciones de los mismos en la base de datos.

slsbma Pacb'lE Procs8o3 ¡.l!Fnrnaaobt

lm{max}

Ploloedoras

TrsLmlcnbg

A6afira(bÉ
lrSrEloS

P¡.ám-o3

C oos ul¡sJRgponss

Fiq 7 - \lcnu \lanlsnimicntr'rs

3.6 II!_\t ('O\St I.'t-AS/Rt PoRT[.S

El menú ConsultasiRepones cc)nsta de las siguientes opciones. BIBLIOTECA
Inventario General
('itas CAMPUS

Hist.rias ('linicas PEÑA

F'acturacia)n
('pmpras
('onsultas (ienerales

Listas opciones presenlarán las consultas por criterios y permitirán imprimir los reportes
respectiv0s.

§i¡.or edtü ftqrso¡ ffir Cqtfla.&rúi
h-fro.la:¡

Fig. 8.- Mcnú Consullls/Rcpotcs

Odonb!!.!¡g.t¡¡.nl

loo rbU¡!¡tar¡a!|

ct
ll¡ECtür
rú
Cñ.

Rtd¡e É! O.t¡!
ftto¡ a Ct ÉR¡lo ü ra.hü

t¡ca¡rúdócA

C{r¡Jb Grrr*
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c.\Pt't't Lo {.
\il'.\t t,,\('tr.\'l'1.

1.I t\(;RI..SO I)t.. l"\( tl_\'l'1.

Frg.9 - folmulario dc Ingreso de Plclentrs

f ngleso dc Pacientc l)()r l)r, r'nL'ra \cr
El c<idigo del Paciente se genera automát icanlcnte

Se procederá al ingreso de los datos pers«rnales del Paciente. tales como número de
cedula. nomt¡res y'apelli«los, direcciirn, telélirno, f'echa de nacimienltt 1 sero.

Se evaluará también sus antece<Jentes de sa[rd general. ¡rrrr medio dc preguntas c()n

respuestas cortas que de[rerán ser s56lrgidas ¡ror el usuaritr seg[¡n c(rrresp(rnda basándose
en los datos propc)rcionados por el paciente.

Se permite el ingreso de algírn tipo de observación. si eristiere

Se ingresará también los datos del eramen bucal inicial, donrle se indicará alguna
alteración en las panes de la boca especiticadas, si existieren.

S

S

§
t¡
I
§

NO

rio

Ho

"JO

-l

§,

o¡3dgclol¡s ¡!¡grú¡6

l !L,b . 
^Eha

ANTEC ED E NTES DE SALUT' CENERAL

ETAMEN EL'CAI INIC¡AT

(o,üto
C.dd. 09t /a58256

F€0rn¡ l^bnre
A C¡l{orón ¡iY 1g yC¿r¡e 20

! I ¿5.091 1

LÉ¡llc . Íaírd¡

0¡27813J7

P¡I
L¡¡6'
CÍba
Pldr

P¡oóbBü. s¡"l

L,''¡ Sñ¡
q&.¡róS..
oncm3

.E¡l¡ blo Érri-ó naúo?
¿El ,úocll.o ¡ ¡rírsrqúú?
¿Er d.¡tco a ¡úr rÍtña¡?

Ho g¡ba

o9&
Bo S¡..

-)'.-¡ t,' -:1 ,"'.o"
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IMPORTANTE. Clabe resaltar que en este tbrmulario se hace

nacimiento del paciente, el usuario debe conrrcer que

Odontomanagement el fbrmato para el ingreso de f'echas será . L

Para realizar la consulta de pacientes a panir de ¡¡ li5¡¿do gsneral

Buscar que se encuentra a un costado del ctidigo del paciente.

ingreso de la l'echa tle
en todo el sistema

,r-¡:u -.1.i

Si el usuario ha cometirlo algún errcrr en el ingreso de los datrts. por ejentplo que ingresó
la f'echa bajo ()tro [-orn]at(r o que en el núnrertt de telél'ont¡ ingresir letras. etc. El sistema

mostrará un mensaje de error tal como se muestran en las tiguras dependiendo d<-rnde se

encuentre el dato incorrecto.

§ tngrese conechmenb los dabs del nombIg § Toláfono lr.álldo

BIBLIOTECA

CAMPUS
PEÑA

Acoptar tueptar

Fig l{).- Mcnsa1cs dc crror cn cl rngrcso dc datos dcl Paciontc

Después de haber ingresado todos los datos correctamente (sin errores) se da clic en el

botón Guardar.

Paciclrlc c¡,iste nlc IMotlilicacitjn o I:linrinacitin

En caso de Modilicación.
La consulta de Pacientes se puede realizar bajo dos criterios : A ¡rartir de un listado
general de pacientes o a pafir del apellido del paciente.

Se da clic en el b(¡ta)n

iJ
A continuación aparecerá una ventana si¡¡ilar a la que está en la Figura I I Vale resaltar
que en todcr el sislema Odontomanagenrent el usuario visualizará este tipo de lentanas
para la consulta de registros por código.

Escola alrBglsüo quB nocoslE
li---------lcrtsünaerce

Josá xería
Eva Jullisl
Haría Josá
Nancy Hlrolla ...

Reglna Antoni...

I1"1,'_T:',.

^aeptar
Fig I I - Vcntana dc consulra dc listado gcneral dc pacientcs

2

3

1

5

6
7

Faqq¡on¡fú6ra.
Rodrígu6z H¿..

Baquero tuga..
Rubio Oómez .

A¡ias Pér€z
ArEralo Dfez

f:::1?9I

f ro' Prro .o 
"l¡¿o EI f-.,P.r.."'rl;... [ll

Co...lr, J. R.8;.r.o. EI
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En la ventana de Consulta se selecciona al paciente ) se da clic en cl botón Aceptar, a

continuación se llenará el fbrmulario con los datos del paciente escogido, en el cast¡ de

t¡uerer hacer alguna moditicación se realiza el cambio necesario

Para la consulta de pacientes a pañir del apellido: Se da clic en el botón Buscar t¡ue se

encuentra a un costado del apellido del paciente. 
FtggroruMera

A continuación aparecerá una pantalla en la que el usuario deberá ingresar el apellido que

desea buscar o bien parte del mismo
Por ejemplo. si el usuario t¡uiere buscar un apellido en especilico. puede ingresar "Arias"

1 luego dar <Enter,,. se mostrarán todos los pacientes de apellido Arias, percr si desea

consuhar todos los pacientes cuyo apellido comience con A, solo bastará que ingrese la

letra. presione la tecla <Enter> y se mostrará el listado de pacientes. Este ejemplo se

encuentra graticado en la Figura 12.

Ingrese ApelLdo de Psc,eate

Cod Cedula

09r 57{3623
0917¡t58256
09r 8763987

Mas PérE¿

Arevelo Ofsz

^lvarado 
Tro/a

. Nancy [irella

.. Reqina tuúon¡a
. Xaria Luisa

I rpettioos I Nombros

5

6

I

Areptar Salir

Fig. l2 - Vcntana dc consulta de pacisntcs buscando por apcllido

Se selecciona del listado al paciente que desea consultar y se da clic en el botón Aceptar.
a continuación se llenará el tbrmulario con los datos del paciente escogido, en el caso de
t¡uerer hacer alguna rnodilicaci(rn se realiza el canlbio necesurio.

Para guardar los nuevos datos se procede a dar clic en el botón Modificar

En caso de lllinrinacitin:

Se realiza Ia búsqueda de Paciente de la manera indicada anteriormente 1 se da clic en el
botirn Eliminar, este proceso cambiará el estado del Paciente de "Activo" a "lnactivo", kr
que signilicará que el Pac¡ente fue eliminado.

I C....h, ¿. f,a..t.. tr

PROt(\),V Cupítulo 1-higinu 3 t:sl\)t.
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El Formulario cuenta con los siguientes botones

Permite salir del tirrmulario

Fig. l-i.- Botoncs con los quc cLrcnfa cl tbrmularro dc P¿cicntc

BIBLI TECA

CAMPUS
PEÑA

B()TON oPItR tCt0N Ql'E REAL|ZA

\ I t.\'o
Limpia los datos del f-ormulario. permitiendo crear un
nuevo registro en el mismo.

llr GUARDAR Permite almacenar los datos ingresados en el lbrmulario

W)MoDrFrcAR
Permite modificar los dalos previamente almacenados en

el lormulario

T]LI}IINAR Permite eliminar el registnr seleccionado

-@ - ,or,*

PROL (\).V ('opítulo 1-Págino I t-sPí)t.
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DAT06 DtsL PACXENTE

Ctdul¿ Es1B67))21

Hi¡brü Clini.-¡

f..h Tral¡ tnianb Dltdt Ob¡crvró¡
I EE|bnds i/i i30

HISTORIACTJNICA
Trümbrürotc. I o"tu

l I

IFocha I o¡se¡r¿ción
200Í0'r 5 Oñodoncla

obtlración
Ercaloncla

?1 Colocaclón bracketg
Sondaie
Lu(ación pl€tre dente...

200s0$15
200s05-t I

11

30

''.j.1_ülp_l

{.1 ills't'oRt,\ ( t.¡\t( \

Fig. l.l.- Formulario dc Historia Clinica

En el t'ormulario de Historia Clinica primero realizamos la búsqueda del Paciente para

poder añadir m¡evas lineas de Ilistorial.
La búsqr¡eda del Paciente se puede ser realizada de dc'-. maneras._ l
Dando clic en el botón Buscar ! )'seleccionando al paciente del listado de la ventana

de Búsqueda o ingresando directamente el número de cálula )' presionando la tetla
-Enfer> .

Si scguimos cl scgundo proccdimicnto de búsqucda ¡ cl rrúmcro dc cédula ingrcsado no

está dentro de nuestro listado de pacientes, aparecerá un mensaje de error similar al
mostrado en la ligura.

t,Rot ('o,v ('upítulo 1-Pi¡¡inu 5 ESI\ )1,

tñ,ó" p,era d.;l
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Hi¡bri¡ Cl¡¡ú¡ ET

§ Pacier¡tB no enconfado

,,i,eglat

Fig. 15.- \lensair: mostrado crandú cl pacicntc busc¿do no csl¡ cn lJ b¡sc dc d]los

Al hacer la búsqueda esto traerá los datos del pacientc al fbrmulario, su número de
cédula, nombre completo y toda su historia clinica registrada.

De darse el caso de que el ¡raciente seleccicrnadcr no tenga ninguna risita anteritrr
registrada aparecerá un nrensaje donde indica que el historral no tiene lineas de detalle.

x

I El pacients aún no tieng nlngún h¡sbrial

Ac epla r

Frg. 16.- i\{cnsa¡r: moslrado cuando cl pacicntc no tlcnc hislonal clinico ingresado

Para regislrar una nr¡er':l líne¿ en la llislr¡ria ('líllic¿:

Se procede a escog,er el Tratamiento aplicado al paciente del listado presentado.
F-ste listado será el de los tratamientos previamente ingresados en la base de datos.
En caso de no existir un tratamientc) en el listado deberá ingresarlo en el
lbrmulario de Tratamientos. t¡ue será erplicado más adelante en esle misnrrt
nranual.
Ingrese la intbrmación del diente donde se realizó el tratamienlo, además de una
observacii'n adicional.

De clic en el botón Agregar 'l , para que la linea de historial escogida sea

agregada al detalle.
Si se equivocir al agregar una linea, seleccione la línea del error y de clic en el

Cuando se ingrese el primer historial del ¡raciente. para guardar los datos se dará
clic en el bot[rn Cuardar.
('uando se ingrese el segundo o posterior historial, para guardar los datos se dará
clic en el botirn Modificar.

tLrtoriü Cfrka

PRt)t.(-( ).v ('upítu lo 1- Ptiginu 6 r:.9t\)t.
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EI Formulario cuenla con los siguientes botones

Fig 17.- Botoncs con los quc cucnta cl fbrmulario do Historia Clinic¡

"sffi
PEÑA

BO'T()\ OPERACION QTID RT,ALIZA

G 1 ..\ Rl).\ R Permite almacenar los datos ingresados en el formulario

ui }IOI)IFI('AR
Permite moditicar los datos previamente almacenados en

el tbrmulario

@ _ ,o",* Permite salir del lirrmulario

PROI (\),V ('upítu l0 J Ri¡¡inu 7 r:sPr)t_
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J.3 ( t ¡'\S

[rig. I 8.- Formulario dc Agcnda

En el Forn¡ulario de Reservación de Citas, el código se generü üutonrat icanrente. se

ingresa el ntrnrbre del Paciente, se escoge la hora ) f'echa de la cita. para posteri(rrmente
proceder a guardar dichos datos da¡do clic en el botón Guardar.
('uando reservamos una cita ) tenemos otra cita previamente lijada para la misma f'echa 1

hora, al momento que el usuario de clic en el botón Guardar. el sistema mostrará un
mensaje diciendc, tlue ya existe una cita planilicada en ese horario. tal con¡o muestra la
tigura a continuación.

§ C[e ya pl¿nilc.da on e6e horaño

BIBUOTECI
CAMPUS
PEÑA

tuoptar

Fig. 19.- Mcnsaje mmtrado cuando una mrcva cita sc planitica cn un horario ra ocupado

En caso de Consulta o Moditicación de cila se da clic en el botón de búsqueda, se

escoge la cita deseada y se da clic en el botón Aceptar. Esto traerá al formulario todos los
datos de la cita.

_i_li=,l g)§]-to_l

E

üs 8 abr 2005

Pas¿f sl Hstortel ds Cltes

Cll¡:

Pasl.¡rla:

Ho¡¡ d¡ Cll¡:

Fr(h¡ ¿. cí¡

;David Cofina

l2:00

lu ma ml lu ü sá do

JJ-J-J
Ji--EJ-zJ-El-eJroJ
nJrJÍJrll-ráJ.l¡l.l¿l
;.¡/.rz)-d:¡J;g/';.;/.z.]
;.;JA2IJ;r/'A,;uJ

ErL ü,

a Acüro

Crocalrdo

(a¡r) ( 2005 >

Res€tYactón d€ CÍa

Cit¡ t EI
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Si se desea hacer algún tipo de replanilicación de cita, se la realiza )' se procede a dar clic
en el boton Modif icar.

Este tbrmulario tiene el botón "Pasar el Historial de Citas", que servirá para cuando el
usuario crea conveniente borrar tr¡do el lis¡ado de cilas y pasarlo a un historial que
quedará como retbrencia para consultas posteriores. Siempre ) cuando todas las ci¡as a

tlue serán pasadas al historial 1 a hal an sido atendidas.

EI Frrrmulario cuenla cc)n los siguientes botones

OPERAC¡ON QtrF. REAt.IZABOTOi,{

:ruEvc)
Limpia krs datos del ftrrmulario, permitiendo crear un
nuevo registro en el mismo.

HI (;T'ARI)AR
Permite almacenar los datos ingresados en el
fbrmul¿¡rio

1\IODIF¡('AR
Permite modificar los datos previamenle almacenados
en el fbrmulario

Et.tlil:§,rR Permite eliminar el registro seleccionado

@ .o",* Permite salir del lbrmulario

Pasar sl Historial do Cllas

Borrar el listado de citas ) lo pas¿ a un historial que
quedará como ret'erencia para consultas posteriores.

Fig. lt).- Botoncs con los quc cr¡cnla cl lbrmulano dc,\gcndl

PR()l (1),V (.'upitulo J - Rigino 9 r,sn »_
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(',\Pír'r
\tt.l\( )

t.o 5.

t,\\.¡-t,.\ ¡ \t I t,.\ t'os

5. I \t,\\',t't..\t\¡tt_\'l'o I)F_ l\st \l()s

Fig. 2 | - Formulano ds Manlcnrmrcnto dc Insumos

En el Formulario de lnsumo, el código se genera aulomáticamente.
Se ingresa el nonrbre del lnsumo.
Para almacenar los datos dará clic en el botón Guardar.
Si el usuario ha cometido algún error en el ingreso de los datos. EI sistema
mostrará un mensajc de error tal como se muestra en la tigura dependiendo donde
se encuentre el dato incorrectt'.

§ lngrese conectsm8nb 106 datos do la atescrtpclón

tueptar

Fig :2 - \tensalc dc crror uD cl infircso dc di¡los dcl mantcnimicnto dr: Insumos

Para realizar una mr)diticación de algún insumo, bastará con hacer una búsqueda
del mismo dando clic en el botón Buscar y seleccionándolo de la lista. Este
procedimiento traerá al f'ormulario todos los datos «.lel insumo seleccionado. se

realiza el cambio deseado I se da clic en el bottin l\foditicar
En caso de querer eliminar un insumo de la base de datos, se realiza la búqueda
del insumo 1'se da clic en el botón Eliminar.

El fbrmulario cuenta con los botones Nuevo. (iuardar, Moditicar. Eliminar y Salir

*-li-Wl-@rl0l

Codigo

Dcrdpdon

Ert¡&

Cánulas succrón

. Atüro

Hantenlm¡ento de lnsumos

f -. P.r. .o ,¡l¡Jo EI
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Co.ü¡g

Rf!(

NoñU¡r

n pra,ai¡rl.
D¡¡.(lb¡¡

T.l.t E
M.il
E.L &

0923139678001

lugo érus,t

Sañla P¿ula

oa?r851?6

o.s'reoO6nárnirr , o,
.165 hLallo

i¿l o .,

ll¡ñl¡nrnr dr¡lo d¿ p¡{weedrei

5.2 \t,\\'l'h.\ I Il I [.\',!'o l)[. PROVt.t-Ix)R].s

EUdECA
CAIITPUS
PEÑA

Fig. 23. - Formulano dc Mantcnimicnto dc Provccdores

En el Formulario de Proveedor, el cirdigo se genera automáticamenle
Se procede a hacer el ingreso del Ruc, Nombre del Proveedor. Representante.

Dirección. Telétbno ¡ illail.
Para almacenar los datos dará clic en el botón Cuardar.
Si el usuario ha cometido algún error en el ingreso de los datos. El sistema
mostrará un mensaje de error tal como se muestran en las figuras dependiendo de

donde se encuentre el dato incorrecto.

§ tngmse conecbmsnb 106 debs del rBp?ssentEnta

Aaeplar

§ hgrese conecbmsnb los dabs ds l. d¡rección

^rsplar 
il

Fig. 2.1.- l\'fcnsajcs dc crror cn cl ingrcso dc datos dül mantcnimicnto dc Prorccdo¡cs

Para realizar Ia modilicación de algún proveedor, bastará con hacer una búsqueda
del mismo dando clic en el bot(rn Buscar l seleccionándolo de la lista. Este
procedimiento traerá al tbrmulario todos los datos del proveedor seleccionado. se

realiza el cambio rleseado 1 se da clic en el botirn N{oditicar.
E,n caso de querer eliminar un proveedor de la base de datos, se realiza la
büsqueda del proveedor y se da clic en el botón Eliminar.

El tbrmulario cuenta con los botones Nuevo. Gu¿rdar, i!{c¡diticar. Eliminar r Salir

f ',.' P,t. ". 'rlir. tr

f -..P.r. .o 'rl¡Jo tr
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BIBLIOTFIA
CAMPUS
PEÑA

Fig 25.- Formulario dc Mantcnimicnto dc Tratamicntos

En el Formulario «le Tratamiento. el c(idigo se genera autonrdticanrente, ingresa lu
descripcirin del Tratanriento \ sLr costo.

Luego se procde a ingresar el detalle del tratamiento. Para ello.
Se escoge del listado el insumo a utilizar.
Si el insumo requerido no existe en el listado debe ingresarlo previamenle en el
tbrmularir¡ de Insumos.

Erisre el botón "\'er Detalle" vrr Dotafle 
que al dar clic sobre él mostrará en

pantalla un detalle del insumo tlue fue seleccionadc¡. esto aludará al usuario a

consultar la cantidad dicho insumo que eriste en stock tanto conrLr su l'echa de

caducidad 1 su precio de l'enta.
El usuario debe escoger una linea de dicho detalle de insumo seleccionado r dar

clic en el botón Agregar + l. para añadirla al tratamiento.
En cascr de equivocacirin en la tabla del detalle del Trat¿miento escoge la linra

equivocada 1 da clic en el botón Quitar - . .

El Costo Total del Tratamiento, se calcula automáticamente.
Si el usuario comete alguna equivocación en el ingreso de los datos, al momento
que da clic en el botón Agregar para añadir la line¿ .seleccionada al de¡alle.

crt I m"u¡no I r¡¡¡ c¡¡. I p.ttrt¡

_:i,*j-]gi_CI1§_i

Slorl Art Fecha Ced. P.Vont¡

?80

Oeri0nS

NombraCod.lnr

I

1 7 Derún¡

C¡ntiüd 2
j Vsr Ocaall!

200ttGl0 t3 00

lnrqÍs et.Erfu F r d trd¡rni.r¡to

Erl¡&
,. Acüro

¡lña3lo

Coto lca¡ rf¡l T*¡zu¡rtot ¡St
¡'l,qao + Ttürlirto

co¿bo -.j
D.r<¡|<lóú ónooo*¡" -

(o¡5 T¡r¡¡icr¡b ü5 
-'

co¡.mt I

H¿nlenrmrelto da f rátamrenloS
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lll;tnuzl dc I:su¡t¡io ()dootonaoegcmcot

aparecerá un mensaje de error tal como se muestra en la tigura dependiendo de
donde se encuentre el dato incorrecto.

§ hgrese conectamenl€ ¡06 dabs d€ la d86clpclón

Fig. 26.- Mcnsajc dc grro¡ c'¡ cl rngrcso dc dalos dsl mantr-nimi!-nto dc Tratamisnlos

Para aln¡acenar ios datos dará clic en el l)ot¿tn Guardar
Para realizar una moditicaciirn de algtin tr¿ltar¡rient(r. bastará ctrn hacer t¡na

búsqueda rlel mismo dando clic en el botón Buscar 1' seleccionándolo de la Iista.
Este procedimiento traerá al tbrmulario todos los dalos del tratamiento
seleccionado, se realiza el cambio deseado ¡ se da clic en el bot¿ln \lodificar
En caso de tluerer eliminar un tratamient(r tle la base de datrts. se realiza la
búsqueda del tratamiento y se da clic en el botón Eliminar.

El Formulario cuenta con los siguientes botones

Permite modilicar los datos previamente almacenados e

el tbrmulario

Permite eliminar el registro seleccionadt¡

Ver D€talle Mueslra en pantalla un detalle del insumo que tüe
seleccionado en la tabla de Insumt¡s

Irig. 27 - Botonus con los quc cucnta sl tbrmulano do mantcnimicnto dc 'l'r¿tamisntos

Aceptar

E-.'D'r. .. ,.1¡J. EI

I Limpia los datos del lbrmulario. permitiendo crear un

I nuevo registro en el mismo.

BOT OI'l'lR,\(ll I( QI E REALIZA

\I []\'( )

\

Gt.ARI)AR

Permile almacenar los datos ingresados en el fbrmulario

ItoDIFt("\R

II,¡}I I\,\R

El ,nr,* | n"rrnir" salir del t'ormulario

PROt'('O.V ('upítulo5-Pú,rinuJ E.lt\)t.
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lll;tnu¡l de I su¡rio f)dontontntgenrcn t

___t3sl€lsi

ECódi6o

No¡rbrt

Ectr do

Trans¡ledrcal

ra 
^sh

Hantenimionlo de Aseguradoras

5.{ \t,\\'t't \¡\ilt.\ t'o I)F. ,\s}l(;t R rlx)R,\s

Fig. 2tl.- Formulario dc l\lantcnimiento dc Ascguradoms

L.n el Formulario de Aseguradoras, el código se genera aulomáticamenle.
Se pnrcede a hacer el ingreso del Nombre de la Aseguradora.
Para almacenar los datos dará clic en el boton Guardar
Si el usuarir¡ ha conretido algún error en el ingreso de los datos. El sislenla
mostrará un mensaje de error tal como se muestra en la figura dependiendo donde
se encuentre el dato inct¡rrecto.

§ lnorese conectameolo los datos d6l nombre de la Asoguredora

Acsptar il

Fig. 29.- Mcnsajc dc cr¡or cn cl ingrcso dc datos cn el manlcn¡micnto dc Ascguradoras

Para realizar una moditicación de alguna aseSur¿dora, bastará con hacer una

brisqueda del misnro dando clic en el b(rtón Buscar ¡ seleccionándtrlo de la lista.
Este procedimien¡o ¡raerá al lbrmulario todos los datos de la aseguradora
seleccionada, se realiza el cambio deseado y se da clic en el botón Modificar.
En caso de querer eliminar una aseguradora de la base de datos. se realiza la

búst¡ueda de la aseguradora 1 se da clic en el bottxl Eliminar.

El tbrmulario cuenta con los botones Nuevo, Guardar, Modilica¡, Eliminar l Salir

E'ro, ¿'t ..i.l¡¿o tr

PROt ('O.v Cupítulo 5 -higinu í L.SH )1,



I\I¡tnu:tl de I su¡¡io ()dootontanagcnrcnt

Códte

Urr¡rb

Co¡ib¡raüa A¡larb,

N¡rr¡ Corú¡¡ci¡

Co!ñntra Corú¡rada

E.l¡.b

___l_i_u]§]p.l

t:I:
lnac¡Yo

\t \\'t-[.\t\il[_\1'o t)E t st \Rlos

BIBUCíIF,CA

CAMPUS
PEÑA

Fig. 3{).- Formulano dc Vantcnimirnto dc lJsuarit'rs

En el Ft¡rnrulario de Usuarios, el cridigo s€ Benera aufomátican¡ente.
Se procede a hacer el ingreso del lJsuario y su contraseña que deberá constar de.1
digitos.
Para almacenar los datos dará clic en el bot¿ú Gt¡ardar.
Si el usuario ingresa mal la contraseña, )'a sea en la cantidad de digitos (las

cLrntraseñas tienen 4 caracteres) o al momento de conlirmarla no coincide con la
nueva conlraseña ingresada. EI siste¡¡la mostrará un mensaje indicando al usuarirr
el error cL)metidL). tal como se muestra en las liguras a crrntinuaci('n.

§ Cortreeña no vó15e, por f¿ror ingrsBs a dí9lDB

tuepl8r

Fig. i l.- l\tcnsajc dc crror mostrado cuando la cL'lntrascñr no licnc 4 digitos

I Coñiásoña hores¡da no colncide cofi la ConlmÉción

Acsttar
ll

Fig 32.- Ilcnsajc dc crror mostrrdo cu¡ndo ll contrrscr-ra nuc\a no co¡ncidc con l¡ confirmrcron

Para realizar una moditicación de algún usuario, bastará con hacer una búsqueda
del mismo dando clic en el bot¿',n Buscar y seleccionándolo de la lista. Este
procedimiento traerá al lbrmulario todos los datos del usuario seleccionado. se

realiza el cambio deseado ) se da clic en el botcin Moditicar.
En caso de querer eliminar un usuario de la base de datos, se realiza la búsqueda
del usuario ) se da clic en el botón Elimioar.

El tbrmulario cuenta con los botones Nuevo. Ciuardar. Moditicar. Eliminar t Salir

E¡tor D.b ro r.lirl, tr

Urrr¡b f,t

PRt)l'(\)M Ctpitulo 5 - higinu 6 Í:.lI,l-)t.



llltnu;tl dc l su;t¡io Odootomzaagemcot

Códbo

Drrrlipclóu

Vrlor

E¡h&

12

gho_l
. lf,tñro

ttántÉñimiÉnto de Perámetrüs

5.ó \t.\\'f r.\t\ilt_\ Io t)F. P \R,\\tr_'t'Ros

Fig. i3.- Formulario dc \tJntúnimicnto dc Panimülros

En el Formulario de Parámetros, wlo se podrán hacer consultas )' moditicaciones.
No se podrán crear nuevos parámelros ni eliminaciones, )a que estos datos solo
sirven de relérencia para el usuario.
Para realizar una moditlcacitin de un parárnetro, debe hacer una búst¡ueda del
mismo dando clic en el botón Buscar ¡ seleccionándolo de la lista. Este
procedimiento ¡raerá al fbrmulario todos los datos del parámetro seleccionado, se

realiza el cambio deseado y se da clic en el bot¿)n §{oditicar.

El tbrmulario cuenta con los botones Moditicar t Salir

IMPORTANTE; Vale resaltar que los datos de esle lbrmulario no pueden ser cambiados
siempre ;' cuando sea necesario, )a que p(rr ejemplo aqui enconlram()s el valor
correspondiente al porcentaje del IVA (lmpuesto al Valor Agregado), como todos
satremos valor básico para la emisión de lácturas. Si este valor tuviera un cambio sin ser
necesario, estariamos emitiendo t'acturas con valores irreales. Sugerimos al usuario tener
mucho cuidadr¡ en este punto.

Pl?ol ('o,v (;opítulo 5 - Ri¡¡inu 7 ESH)1.
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.llunu ul lt l'suuri¡¡ O.lont0n¡dnulicnkn¡

c,\Pl'l.l l-o 6.

\t[,\i t,R(x]F.sos

6.r PR(X'[.SO F,\( 't't ti.\('tO\

Frg -l-1.- ¡:.',.n',u,rt'to dc [:lclurlcion

llrqresr', dt' lraetrrra.
En el Prtrceso de Factt¡ración, el codigo se genera autLrnrát icamerte.

- La l'echa de emisi<in corresponde a la t'echa del sisterna
Para el ingreso de una nueva tactura se procede a busca¡ al Pacienle al cual se va
a fáctura¡. Esta búsqueda se Ia puede realizar digitando el número de cédula en la
casilla correspondiente ) presionando .:Enter>, o bien dando clic en el botón
Buscar del cual se desplegará un pequeño listado con los nombres de krs
pacientes. escoja el que necesita.
Por cualquiera de las dos búv.¡uedas se llenará automáticamenle el nombre del
pacienle.
Ya en el detalle de la lactura se escogerá el tratamiento aplicado al paciente del
listado de tratamientos presentados en pantalla.

F¡clr¡s¡ ü _l Fcch¡ E¡nidon

Ccó¡l¡ ogzselsas !
Prclurlc

Det¡llc dc Prh¡a
C.tdd¡il T--- Tr.¡-¡Gú ffidsR rortbb I I

Efecüro

A

1

?

2

tll-Al-u-l@-l

SubTolalCanlidad Tralam¡Bnlo Valor Unilalo
84.S
26.8
168.2

IVA:

9¡Eü.t

To tal:

Fcar dc Pago

ScSüto

I§otr d! CrÉdüo

Vrlrltlot¡

Enrrodoncia 84.8
obtureción l3.t
Prólss¡s RomoYlb... 84.1

FacUrac¡ón

PROT'(\ ).v ('tpítulo ó - Pú¡¡inu I ESt\ )t.

I



,Vonuul le [.t¡uurio Olonktmuno¡¡ement

De no existir el tratamiento que necesita en el listado, en el lbrmulario existe el
botón "Nuevr¡ Tratamiento" lque se encuentra al lado del listado de tratamientos

-.-l
disponibles) r al dar clic en é1, llamará al lirrmulario de Ingreso de
Tratamienlos previamente explicado en este manual.
Se debe ingresar también la cantidad del tratamiento aplicado.
Para ariadir estos dat(rs al detalle de lactura debe dar clic en el bota¡n Agregar

+l
___-__-l

Al momento de añadir la linea al detalle, el sistema valida que la cantidad de los
insumos del tratamiento solicitado se encuentren en stock en el inventario, si no
hubiera stock suliciente. el sistema presentará un mensaje de error intbrmando al
usuario t¡ue no tiene en inventaricr lrrs insumos solicitados.

O Stock tnsúcienb para aor€oar osts dst¡llo

tueptar
BIBUOTECA

CAMPUS
PEÑA

BIBUÜTF¡A
CAMPUS.
PEÑA,

I
ig 35 - Mcnsajc dc cr¡or motrado cr¡ando no har insumos suficicntcs cn stock pan scr

thcturados

En ca.scr de equivc'cacii'n en la tabla del detalle de la Factura escoge la linca

equivocada ¡ da clic en el boton Quitar - I

El costo total de la taclura se irá calculando automáticamente.
Se debe especificar también la firrma de pago de la 1'actura. Las fbrmas de pago
admitidas serán Et'ectivo. por Aseguradora o por Nota de Créditr'.
Solo se adnlitirá una lbrma de pago por factura. es decir. se cancela el valor ttfal
en et'ec¡ivo o aseguradora o nota de crédito (Las no¡as de Crédito solo serán
utilizadas en el caso de anulación de ihcturas).
Para guardar los datos debe dar clic en el botón Guardar.

,\ nulaciri n tlc l;actul rrs

Las tacturas no podrán mr-rdilicarse. rclo podrán ser ingresadas. consultadas o eliminadas
a conlinuación erplicaremos el proceso de la anulación de Facturas

Para proceder con la anulación de una tacturi\ se realiza la búsqueda de la misma
dando clic en el botón Buscar y'escogiéndola del Iistado presentado.
Al dar clic en el botón Accptar, se llenará el t'ormularic¡ con todos los datos
correspondientes a la táctura.
Se da clic en el Botón Eliminar, aparecerá un diálogo de anulación en el que el
usuario deberá ingresar el motivo de anulación.

E,"o' ¿. Sto¿ EI

PROt.(-0.V Cupíttlo 6 * Ptiginu 2 ESt\)t.



Munuul le l.'suurio Odont0nurndren¡cnl

ANULACIÓNDETACTTIRA
U¡ua¡o An,¡lar¡ ó r

M ot¡v c A nulilcr á pelrcrón del clrentd

Anular Salrr

Anutar¡ón

I'rg. -16.- \'cntana mostradr cuilndo sc \¿ ¿ proccdür con la i¡nu¡¡ción de l¡clurrs

Da clic en el botón Anular y automáticamenle se generará una nota de crédito a

nombre del paciente a quien pertenece la f'actura.

I San O"*f.oo n i¡OTA OE CRÉDÍTOú2 rorl,¡úda ¡ 65.0 . r.,o, ó §9rl Frm.ndoL¡crmr Coríor.

AarDtat

Fig -i7.- Mrrnsa¡c mostrando la Nota dc Crtidito procrxada lur'go dc la anulación

1 ,¡¡;r"¡irrn Ljc \otls de ( rc..lito

Es imponante indicar al usuario que las notas de crédito podrán ser tomadas en cuenta
como tbrma de pago siempre 1 cuando peflenezcan al mismo paciente. Además de que su

valor debe ser menor al de la thctura nueva. Es decir que si la nota de crédito # 2 fue
emitida a nombre de Angel Lacerna por un valor de $ ó5.00, solo él podrá utilizar esa

nota de crédito como lbrma de pago en una thctura con un valor igual o malor a $ó5.00
Las notas de crédito son personales e intransf'eribles.

!¡rp¡q5 itr r¡ dc Fgcl,u_ta§

Para imprirnir Ia lactura. basta cL)n tener lcts datos de la lactura en el tbrmulario ¡ dar clic
en el bot«in Imprimir. Una vista prrevia de la tactLrra rlue se va a inrprinrir. es similar a la
que se presenla a conlinuacitrn

\ot d. Cr..üto E¡

PR()1('O.V ('upítul06-Púginu-1 t-sH )t_
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,Vunuul e llsuuri¡t

J'don toman agg n€n t i'/rterr

EACTUEA

Tlu Mey 19 ú t)4 44

FEriH.{: 2005/05/ 16F-{CTLTRC. X I to2

PAtIIE:-TE: 0918677721 M¡¡ír'losé Rub¡o Gómez

!-,1¡@.ln TRNTAA ÍITI\íIO PRf,CIO(TNII.q.RIO SIETOI.T!

BIBUCTTECA

CA.T/IPUS
PEÑA)

I

I

E¡&do¡¡r¡

PEtds R.ñelL

Prof ¿¡,,

8{ 80

8{ I0

169 60

8¡l l0

2225

FOE.MA DE PAGO

ESTADO

fJ5t,AF¡O CRISTtr¡A

IVA §

TOTAL S

JJ.I I

JOq-0ó

Fig. -i¡.- r,,r¡o prcr ia dc la Factur¡

PROt (\)M (;upitulo6-RiginuJ ESPoI,

Odontürnonogemenl



.lltnu ¡tl lc I'¡u urio O¿ont0nrunügentnl

F¡ch¡

Detalle de Ingreso

Icchá C¿ducrd¿d

+

lnsumo I P.Conr'p.¡ I P.rn f" I r*¡.c*. I eubffii I

100
r00
200

Girardar

l€_lll]sl

Ingroo *
Provtcdor fi[66

Cantidád

Pcc¡o Cornpra

Crfd¡rl I
2.¡10

r.50
1.70

200&07-05
200907-05
201(}f0-05

i20. m'r
t.l0.0
?50.0

w
SrStotat

Tot¡l:

l: .', Istiz m€l¡ic¡

Agulas Cergte
8trüm. Sod¡o
X.niz molála.

r.20
r.r0
1.25

6.2 PR(X r.sO t\(;Rt.SO t)[. t\St ]rOS

Fig. i9.- Formulario dc [ngrcso do lnsumos

I rrgrc¡r de lltittllltts

En el Proceso de ingreso de insumos, el código se I,enera automáticamente.
La tbcha de compra corresponde a la f'echa del sistema.
Ya en el detalle se s5s¡rgerá el provcedor a quien estamos slrmprando el insumo a

ingresar.
Se ingresa también el insumo a comprar del listado de insumos presentados en
pantalla.
De no existir el insumo que necesita en el listado, en el lbrmulario existe el botón
-'Nuevo lnsumo" lque se encuentra al lado del listado de insumos disponibles)'t
--:-J que al dar clic en é1, llamará al lbrmulario de Ingreso de Insumos

previamente explicado en este manual.
Se debe ingresar la cantidad, el precio de compra, precio de venta 1 f'echa de
caducidad del insurno a comprar.
Para añadir estos datos al detalle de la com¡rra debe dar clic en el clic en el botirn

I

Agregar + 
|

Si el usuario ha cometido algún error en el ingreso de los datos. El sistema
mostrará un mensaje de error tal como se muestra en la tigura indicando al

usuario que no ha ingresado los datos correctamente.

PRO1',(;()M (upitu lo 6 - Púginu 5 E.lt,r )t_



.Vunuul l¿ ['suurio ( )lonlt¡ntunu:!cntnl

O No has hgrs§aóo lo.los los dalD6 coroclameñbl

Acepta¡

Fig. 4o.- lúcnsajc dc c¡ror motrado cn cl ingrcso dc datos cn la Compra dc lnsumos

En ca-srr de equivc,cacicrn en la tabla del detalle de Ja cc'nrpra escc'ge

equivocada ) da clic en el botón Quitar
El costo total de la compra se irá calculando automáticamente.
Para guardar los datos debe da¡ clic en el botón Guardar.

la linea

Para realizar la consulta de algún ingreso, bastará con hacer una búsqueda del misnlo
dando clic en el botón Buscar y seleccionándolo del listado de ingresos realizados. Es¡e

procedimiento traera al lbrmulario todc)s los datos del ingreso seleccionado

( rrnsulta tle In[rest¡ rle Insunro.s

lrnpresitrn-de I ngrt'so dc lnst¡nros

Para imprimir el ingreso de insumos, basta con tener los datos «le la compra en el
fbrmulario l dar clic en el botón Imprirnir.

Una vista previa del repone de ingreso de insumos que se va a imprimir, es similar al que

se presenta a continuacion:

I
F

Error rl rgregrr dchüc EI

PR( )7-(\).V ('upítu lrt 6 Pú,¿inu 6 t:sH)t.



Munuul le Ilsuuri¡t (hlonlomunu¡¡emcnl

\lacn loman qqerrel I Syrlem Thu l{ey l9 ñ l0 l?

INGRESO DE INSUMOS

FECI L{ DE INGRE-§O: 2005105/t4INCx*-<rr-*O tr; 2O5

PRO§EEDOR Hosprmcdikke

C.q-¡iTID -1D f\5t1{ o P. COh{PLq P.I¡F¡ÍIA STiaTOTAI

lm

no

300

UYJ 075

H¡l::x C¡l¡lo 050

Heñ.rálEo Erp lm 150

IVA:

TOTAL:

F ig I I - Vista prcr ia dc la Compra dc Insumos

l9g D0

$ 5J.70

50.t,00$

PROI (\).V Cup¡tul0 6 - Púltinu 7 ESIYI,



llBuofEc'Jr
CAMPUS
PEÑA

CAPITULO 7.

MENÚ
CONSULTAS/REPORTES



.llunuul l¿ L'¡u urio

C,\Pí'il t.O 7.

\t u\( ('o\st L't',rs/Rt..t,oR't't..s

I ('O\Sl t.'t'.\/RI..¡'()R't'[. ¡)[- t\\'F.\'[,\R¡O (;t:\t.R \t.

Fig -l: - In\ cnl¿rto Gcni'ral

Presenta una consulta de todos los datos de los insumos ingrcsados en inventario

Para dar de baja un insumo. que pudo haber sido mal ingresado en el tbrmulario de
lngreso de lnsul¡ros. [rasta con seleccionar la linea del insumo tlue desea dar de baja 1. dar
clic en el botón "Quitar Insumo". El sistema presentará un mensaje de contirmación ¡a
t¡ue luego de este proceso, cambiará el estado del insumo seleccionado de Activo a
lnactivo.

lN'TPORTANTE: Vale recalcar que el Inventario General se actualizará automáticamente.
en el caso de dadas de baja por fechas de caducidad. Por eso es necesario que el usuario
tenga presente que esfe proceso de "Quitar lnsurno". solo se aplicaria en casos e\tremos
como una et¡uivocacirin en el lngreso

Para imprimir el inventario general basta dar clic en el boión Imprimir

PUS
PEÑA

6

2

7

3

I
1

I
5

2S

10
'II
't2
13
23

Agua Orige...
Aou'as CaD..
A0ui8s c¿D..
Cánulas 8U...

Cánules su...
Elceñon. S...

Eicañon. S...
Frosa D Por...
Frcse O P€r...
Hllo Dental
Fresa D Rá...
l8tts mstá||..
Punb arl€n...
Punts aí(an...

1gs
?97
300
500
399
200
350
3S9

200
50
100
50
98
{0
r00

200s0111
200F0+07
200&0tr 0

2007-0+1 2

200$0+0f
200'.12-12
2007-0+30
200&11-09
2007.1D28
200F07-03
200s01-01
2007-0+03
2007-0t11
200F0s01
2007-05-30

.70

.70

.15

.10

.75

.20

.50

.50

.40

.10
1.00
.75
.80
.25
.50

UV\TMTTARIO GEI§ERAL

Slock
ll

Ouibr lnsumo

taP.C

_@) E_l

kalle de Insuflrot

Cod.hs Fech CadNombre

ua dge
P Venta

.30

.30

.20

.20

.10

.25

.80
75

,60
.80
r.50
L00
120
.50
.t5

lnYenlar¡o
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.Vtnuul dc I'suuri¡¡ (hlonlomunu¡¡anrcnt

Una vista previa del repcrrte del inventario. es sinrilar a la que se presenta a continuacitrn

rl ionrcn.:n.leerne,] I lyf l4.r Wo¡ ¡¡¡y 0a 23 I3 lJ

INVENTARTQ GENERAL

q1)¡). PR(}Vtt¡UOH eo(a- P:!^q¡4!U! LIEI]_U\ ¡¿t c, crlfjt trcfljr..ll) trsI.¡rDo

lo su ño1
I IJ0 21rJ6,{J9.1-15

Iosuoo2
¡

2

3

3.m

350

3.f)

2006{ I,23

200?4¡ -23

zm{t-23
180

650

250

250

300

4m

29

190 3J0 1úó{8-01

Fi3 {,i - \'ista prcrr:r dcl Inrcnl¿no (icncral

Insumo3
.t

l¡

350

450

¡4J

5.m

t80

:005{3-¡6

2006¡1¡6

m6{4{l

lnsuúo4
6

7

u

200

189

3J0

s00

6@

4'{)

m04¡¡-01

2m3¡2,23

¡rr7¡l¿5

400

rf)
2

¡osumS
A
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.Vunuul de ('suuri¡t Ol0nl0nr nuÍ!emcnl

7.2 ( O\St t, t'\/R[.l',oR'l'[. l)11 ( l'l',\s

Permite realizar consultas de citas bajo dif'erentes criterios. este menú se subdivide en

- Reporte de ('itas por dia.
- Repone de Citas por Rango de Fechas.
- Reporte de Historial de Citas.

:.2.1 ( 0nsulta, Re¡rrrlte dc ('itrrs pur l)ía

En esta ventana aparere un calendario en el que el usuario debe seleccionar el dia que

desea consultar. Luego debe dar clic en el botón Consultar y aparecerá un repone donde

se especiticarán todas las citas realizadas en esa fbcha.

I-ig {1.- \'crrtl::u dc ('o¡)sult¡ dc Cites por dil

?.2.2 ('onsult a/Report e de ( itas por fechas

En esta ventana, en los cuadros de texto debera ingresar las t'echas de inicio r tin del
lapso de tiernpo tlel cual desea consultar las citas realizadas. Lna vez ingresadas las
t'cchas, da clic en el botón Consultar ¡ aparecerá el repoñe con lodas las citas
programadas en el rango de fechas ingresado.

Fig, 45.- Vont¿na dc Consulb dc Citas por r¿ngo dc fcchas

7.2.J (lonsulta/Reporte de Ilistorial de cilas

Al dar clic en este submenú, automáticamente se genera un repone donde aparecerán
todas las citas almacenadas en el historial de citas.

lng'.r. .l d! ¡ (o¡,¡tlL¡

lü)l (1@r)
lu r¡¡ al,|l l¡ tl sá do

Jjj
Ji-aJ-¿J-¡JiC
d-uldf!¡lr¡l.l¡J-J
r¡l.l¡J¿oJ¡l-¡¡Jl4J
¡,1¡J¿J¡l¡Jd

¡¡o 1a ¿¡r 2@5

e i!O,l

coñsun de cú¡s 90f üe

tror!¡3L
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CITAs 200'01-c1Dlnt

líar.¡

Consulir a¡ Cli.8 por Foch¡s

PR()t (\)y ('apituloT-Póginu3 ESt\ )t.



,Vunutl ¿le L'su orio O 0nl0nrünu!{em¿nl

7.J ( O\§t t.',t'.\/R¡ll,oR'l'¡. l)[. llls'l'oRl.\s ( l,l\l( \s

En esta ventana se nluestran dos criterios para la consulta de Historias Clinicas.
5; ra¡sssiona l¡ ppciirn "Historia Clinica", e¡r el cuadro de texto debe ingresar el número
de Historia Clinica que desea que aparezca en el reporte y luego dar clic en el botón
(lonsuhar.

Si selecciona la opción -'Paciente", el en cuadro de texto puede ingresar el número tie
cédula del paciente ) dar.:Enter> desde el teclado, autonrát icamente aparecerá el nombre
del paciente. Pero sino conoce el número de cédula puede hacer una búsqueda en el
listado del pacientes dando clic en el botón Buscar.

Una vez elegido el paciente, da clic en el botón Consultar ) aparecerá el repone con los
datos solicitados.

BIBUOTFTA
CAMPUS
PEÑAFi{ -ll. - \'rr)t)nir rlr: (-¡-rnsr¡ltl dc }listorra (')inice fpor }l(' \ Pilcrrjr)lc)

7.t ( O\St L'[,\iRl'.I'OR'I'h I)l'- F,t('l't R.t( lO\

En esta ventana, se muestran tres criterios para la consulta de Facturas.
Si selecciona la opción "Factura #", en el cuadro de texto debe ingresar el número de
Factura en especitico que desea que aparezca en el reporte y luego dar clic en el botón
('onsultar.

Si selecciona la opción "Paciente". el en cuadro de texto puede ingresar el número de

cédula del paciente ¡ dar .:Enter> desde el teclado. autonráticamente aparecerá el nombre
del paciente. Pero sino conoce el número de cédula puede hacer una búsqueda en el
listado del pacientes dando clic en el botón Busca¡.

Una vez elegido el paciente, da clic en el botón Clonsultar 1 aparecerá el repoñe de todas
las lácturas emitidas para dicho paciente.

Si selecciona la opción "Fecha Desde-Hasta'', en los cuadros de texto deberá ingresar las

f'echas de inicio y fin del lapso de tiempo del cual desea consulta¡ la facturaci(rn
realizada. Una vez ingresadas las t'echas, da clic en el botón Consuhar ] aparecerá el
reporte con las l'acturas emitidas en el rango de f'echas ingresado.

Las t'echas deben ser ingresadas bajo el tbrmato "aaaa-mm-dd"

Hr¡toro Clin¡c¡

i Patrn:t 09?1139679

a _o_l

Consuia de Hrslona Clinrca

PROT (\ ).V ('upínlo7-Pisinul h-st\ ) I.
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- rPactura # i13

-)PacÉntc [igzzsul6

a [echa D.rdc - Hasta 200{,05.01 ?oot0t0rl
o o

Consultas de Facturación

Fir¿. -17 - \'cntana d!'Consult¡ dc I'xctur¿ci(in (por Factur¿. P¡cicntc r r:¡r'rgo dc luchas)

7.5 ( O\St L'¡',\/RI..POR',t'F. t)t._ ('Olil)R,\S

En esla ventana. se muestra un criterio de consulta para las compras de lnsumcrs.
En la opción "Fecha Desde-Hasta", en los cuadros de texto deberá ingresar las t'echa.s tle
inicio 1 lin del lapso de tiempo del cual desea consultar las compras realizadas. Una vez
ingresadas las t'echas, da clic en el botón Consultar y aparecerá el repone con Ias compras
hechas en el rango de t'echas ingresado.
Las f'echas deben ser ingresadas bajo el tbrmato "aaaa-mm-dd".

Fig .18 - Vcntana dc Constrlta dr"'Compras rsalizadas por lango dc fcch¡s

Tffi
PEÑA

2005-01-05 200t0101
-:---:-i--J

COMPRAS

ra E.chá Derde - Harta

Consulta de Compras Rsalizadas
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7.6 ('O\St t.1'.\S (;U\UR \t.t_S

En esta ventana se presentan dit'erentes opciones para las consultas de datos

En cada opción se presentará un listado de todos los elementos ingresados en Ia base de
datos de acuerdo a la categoría correspondiente.
Según sea su criterio de búsqueda. debe seleccionar l¿ srpción requerida. elegir del listado
el elemento que desea consultar. Y dar clic en el bottin Consultar.

Al momenlo, aparecerá el repone con los datos según el criterio seleccionado

(labe aclarar que también al final de cada listado de categorias. eriste una opcion que

dice "Todos", al elegirla el repone emitido mostrará todr-rs los elementos ingresados en la
base de datos de la categoria seleccionada.

Fig. .19.- Vcntana dc ('onsultas (ir;nor¿los
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B. .\\'t l).\ t,,tR,\ t\s l',\1.,\('l(i\ ¡)[.1.
otx)\ t'olt,\\,\(; 1..\l ¡.\'l'

It.l( R!.\('to\ I)1. ¡)§\ P.\R.\ ¡\S',¡ \1.\( lo\
Antes de realizar la instalación del Odontomanagement, el usuario debe crear
previanrente un DSN de sistema para SQL Server llamado SQLMain (Utilizado para la
instalación ).

I'erminada la instalación el usuario deberá crear otro DSN de sistema llanradrt
ODONTOBASE, (Utilizado para la aplicación)

La fbrma de crear un DSN (Data Source Nanre) para acceder a nuestra base de dato a

través de ODBC en SQL Sen'er. es sencilla de realizar, solo es necesario seguir unos
pequeños pasos para crearlo.

( rt-¿r rur I)S\ rlc ristcr¡¡ |iiri¡ S(.)l- Scrrcr ll¡nrirLlrt \(.)1.\l.rrr
l. Accedemos al asistente a través de Inicio -> Panel de Control -> Herramientas
Administrativas -> Data Sources (ODBC), aparece una pantalla similar a la Figura 50.

cre. I r-
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I

¡cl
o-l

Carrr- |

BIBl,lf'rlTrcA
CAA^-'S

o lhogr¡ rb.ó 
-.(pl¡C.hE 
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E dr-e-,.áóE

Figurl 5l) - Prso I plm la crclción dcl DSN dc sistcmr

I Seleccionamos la segunda pestaña (DSN de sistema) l pulsamos Agregar para añadir
un nuevo DSN, que será nuestro DSN de origen de datos, 1. aparecerá el listado de
controladores de acceso a datos (drivers) que tenemos instalados en nuestra máquina.
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Figura 5l .- Paso 2 para Ia crcac¡on dcl DSN dc sisrcma
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i. De esa lista hemos de seleccionar el que nos interese, en nuestro caso, escogemos del
listado SQL Serv'er.

-1. Una vez seleccionado el driver para SQL y pulsamos el botón F'inalizar

5. Aparecerá una nueva pantalla donde deberemos lroner el nonrb¡e del DSN que sera

SQLMain. nos saltanros la descri¡rcirin va que es rr!.cional r ¡rrr',cedenrtrs ¿ s5clrger el

sen'idor SQL Server al que queremos acccder 1 pulsamos el botón Siguiente.
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Figura 52.- Paso 5 para la crcación dcl DSN dc sisrcma

ó. En la siguiente pantalla debemos especiticar ta lirrma de autentilicarnos en el SQI-
Server, ha¡ dos mitodos. Perr) escL)gemos ('on la autenticacirin de S()L Sen'er 1'

activamos la opción de Conectar con SQL Server para obtener la configuración
predeterminada de las opciones de conliguración adicionales.
En el campo que pide el Id. de inicio de sesión. escribimos sa ) el campo de Contraseña
lo dejamos en blanco, tal como se muestra en la Figura 53.
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f igura 5i.- Paso 6 par¿ la crcación dol DSN dc sistcma

7. En esta nueva ventana del asistente debemos seleccionar la base de datos a la que
queremos accetler tle la primera lista desplegable. Pulsanros en el checkbor 1

seleccionamos la base de datos master. El resto de opciones normalmente se pueden
dejar por del'ecto I pulsamos siguiente.
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l:rgura 5.1.- Paso 7 para la crcacrón dcl DSN dc sistcma

8. Esta última pantalla normalmente ta¡nbién se deja por detbcto Básicamente Io que

hace es detinir el idioma con'¡o el SQL Server procesará ltrs nrensajes del sistema )
detinir la contiguración regional (f'echas. nümeros, etc).
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Figura 55.- Paso 8 para la cruación dcl DSN dc sistcm:¡

9. Por último scrlo nos queda probar la conexión. si ha ido bien 1a tendremos nuestrc)

DSN para ejecutar la instalación del Odontomanagement.
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El usuario puede instalar el OdontL)nranagen¡cnt S)stem 1.0 de nlanera srrnple 1 rápida.
l¡asra con poner el CD de lnstalacirin en la unidad de ('D-RO\,{. ¡\utomáticamente se

abrirá una venlana con un asistente de insta.lación que lo ayudará en el proceso.

En caso de que el asistente nr' se ejecute. sila los siguientes pasos

Vala al -'Explorador de Windows"
De clic en el icono de la unidad correspondiente a su unidad de CD-ROM 1

verá el listadt' de a¡chivos que contiene el disco.
De este listado. de doble clic en el archivo que se llama lnsl¿ll.hal.

Ya con el ODON'IOMANAGEMENT INSTALLER en ejecución, lo primero que

debemos hacer es crear nuestra base de da¡os llamada ODONTOBASE en el computador
que hará las veces de servidor.

E.¡¡c*
Et.¡r-

S-Ú:
Lrigr-
F-¡a

ClOdonlob¿se

ODONTOSASE

§!!?D

:l

. bl¡ar ¡úa 3o.!5ú-
I o¡b.-

§a*a!b- üXXIO8 !Erra!-¡ pr¡ ¡rx

Fig. 56.- Instalador crcando basc dc datos cn cl scwidor

Por del'ecto el asistente )a lrae t()d(rs los datos necesarios para realizar este pr(rces(). l(r

único que tendra que hacer el usuario es señalar la opciirn "lnstalar para senidor.. " {la
base de datos solo dcbe scr creada en el servidor) 1' luego dar clic en el botón "('rear

base...".

Si el proceso ha tinalizado con exito, el asistente mostrará un mensaje indicando que la
base ya ha sido creada ) está lista para ser usada. Si al momento de crear la base de datos.
se presentara algún inconveniente, el instalador mostrará un mensaje de enor tal como lo
mueslra la Figura 57.
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Fig. 57.- Instalador moslrando mcnsajc dc crror al momcnto dc crcar la basc dc datos

Una vez creada la base de datos en el servidor, lo que debemos hacer es copiar nuestra
aplicación ODONTOMANAGEMENT al computador que hará las veces de cliente.
Solo bastará con que el usuario de clic en el botón "lniciar copia de archivos". con esto,
se procede a traer tL)dos los archivos necesarios para la eject¡c¡¿)lr cr)rrecta de la aplicacirtn
desde el CID al disco duro de nuestro computador.
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Fig. Stt.- Instalador copiando lm archil'os dc la aplicacrón cn cl computador clicntc
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ANEXO C.

GLOSARIO DE
TERMINOS
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Acceso directo.- [Jn icono que está vinculado a un archivo o carpeta. Cuando hace

doble clic en un acceso directc¡. el elemento principal se abre.

,tsistenie.- Una herramienta que le guia a travis de los pasos de una tarea compleja

('l)-RODt (disco compect(, d. memori¿ de srilo lecfura).- Una lbrma de
almacenamiento dc alta capacidad, también llamado disct¡ compactt¡ o Cf). Dcbe tener

una unidad de CD-ROM para r¡tilizar estc¡s discos. El C'D-ROM no ¡rermite al usuaricr
almacenar intirrmaciiln

('liente.- [Jn equipo que se c(rnecta a otro equipo central llamado sen'idor. Un equipo
cliente utiliza archivos, impresoras )'otros recursos compartidos por el servidor.

Er¡rloradur de Windows.- Una caracteristica que puede utilizar para ver el contenido
de st¡ P('r las unidades de red en est nlctura jer¡rrquica.

lcono.- Una imagen que representa a un programa, unidad de disco, archivo, carpeta u
olro elemento.

lniciar sesión.- Identiticarse ) tener acceso a un equipo o aplicación. Para iniciar
sesi[rn, nrrrmalmente se escribe un nrrmbre de l¡suarirr ] una contraseña.

Ilenú.- Una lista de comandos que aparece en la parte superior de la malorra de las
vent anas

Programa.- Un grupo de instrucciones que su equipo utiliza para el'ectuar tareas
especiticas. Por ejemplo, Microsr¡li Word es un programa procesador de tertos. Los
programas se llaman también aplicaciones.

Puntero del muuse.- Un icono, normalmen¡e una flecha que aparece en la pantalla y
que se controla con el m(lvimiento del mouse (ratón). Puede utilizar el puntero del
mouse para trabajar con meni¡s, iconos, vínculos y ot«)s objetos de la pantalla.

Red.- Dos o más equipos coneclados. Las reies se utilizan para compañir recursos.
crrmrr documentps. pr(rgramas e impresoras

Rut¿r de ¿cceso.- EI medio que se utiliza para erplorar has¡a una ubicación especitica
en un equipo o una red. Una ruta de acceso puede incluir un nombre de equipo, etiqueta
de nrrmbre de unidad. nombre de carpeta y nombre de archivcr.

Senidor-- Un equipo que controla el acceso de los usuarios a una red. Un servidor
almacena l controla recursos compartidos que pueden ser utilizados por otros equipos,
llamados clientes

Sistenrr r)peratilo.- Soliware. como Windcrws 98, que s€ ejecuta en su equipo. Un
sistema operativo controla kls programas ¡ el hardware.



I nidad dc disco.- Hardware en el que puede almacenar archivos. Las unidades de disco
tienen asignada una letra. Muchos usuarios almacenan los archivos en el disco duro, que
normalmente se denomina "C".

\-entana.- La parte reclangular de la pantalla que muestra un programa abienr¡ o el

contenido de una carpeta o disco. Puede tener múlliples ventanas abienas a la vez.


