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1. GENERALIDADES

1.1. INTRODUCCION

En este manual encontrara toda la informacion necesaria para poder navegar dentro del
web site DVDWeb, ademas de sus diferentes accesos.

También sirve de ayuda para que los usuarios puedan tener una mayor informacion
acerca de aquello que se ve por television o mucho mas informacion de la que podrian
obtener por este medio.

Si usted no esta familiarizado con el web site es necesaria la lectura de este manual

antes y/o durante la visualizacion de las paginas, ya que le indicara paso a paso el
manejo del mismo.

1.2. OBJETIVOS GENERALES DEL MANUAL

El objetivo general de este manual es proporcionar informacion mas amplia, eficaz vy
permanente de todas las actividades que se realizan en el web site DVDWeb, ya sea las
peliculas disponibles en cada uno de los video clubes registrados en la misma o algun
tipo de comentario que es necesario dar a conocer a los encargados de cada video club.

1.3. OBJETIVOS PARTICULARES DEL MANUAL

El web site DVDWeb posee importantes puntos que hay que tomar en cuenta al ingresar
en el, como lo son:

e (Como ingresar al sitio web.

e Proporcionar al usuario la informacion deseada y necesaria.

e (uiar al usuario a manejar cada una de las opciones del sitio.

e Conocer ¢l alcance de toda la informacion por medio de una explicacion

detallada de cada una de las paginas que lo conforman.

1.4. QUIEN DEBE UTILIZAR ESTE MANUAL
Este manual esta orientado a:

= Puablico en general, que tengan la necesidad de buscar informacion en el
web site DVDWeb.

PROTCOM Capitulo 1 - Pdgina 1  ESPOL




Manual de Usuario ) - Catalogo de Peliculas
1.5. CONOCIMIENTOS BASICOS

Los conocimientos minimos requeridos que deben tener las personas que manejen este
sitio web son:

e (Conocimiento basico de Windows.

e (Conocimiento basico de Internet.

1.6. ORGANIZACION DE ESTE MANUAL

Este manual de usuario contiene diversas ilustraciones v las instrucciones paso a paso
que debe seguir el usuario para poder navegar dentro del sitio web. Ademas incluye
informacion que le ayudara en el diario uso del Internet.

GENERALIDADES
Capitulo | Generalidades
AMBIENTE OPERACIONAL
Capitulo 2 Ambiente Operacional
Capitulo 3 Como Ingresar al Web Site
OPERACION
Capitulo 4 Operacion del Web Site
ANEXOS
Anexo A Acerca de Internet
Anexo B Glosario de Términos Técnicos
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2. AMBIENTE OPERACIONAL

2.1. REQUERIMIENTO DE HARDWARE

El hardware minimo para que el sitio web funcione correctamente es el siguiente:

HARDWARE CARACTERISTICAS
Monitor Tipo: SVGA
- # Color: 256
Jrevmes,
|
CPU Procesador: Pentium
:;‘1 i - Memoria Ram: 32Mb
2 - Velocidad: 400 Mhz.
. - S - MODEM: 28 Kbps.
_ p
> - Tarjeta de Sonido
MOUSE: 2 botones
TECLADO: 101 teclas
PROTCOM Capitulo 2 - Pagina 1 ESPOL
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2.2. REQUERIMIENTOS DE SOFTWARE

El software minimo para que ¢l web site funcione correctamente es el siguiente:

SISTEMA OPERATIVO OPCIONES

- Windows 98

- Windows Millenium

:SPO),
- Windows XP ; i ®
AN
\‘,_.3_ Th
OPCIONES ® SUIOTECA
- Macromedia Flash 4.0 AMPUS
PENAS
- Dreamweaver
- Microsoft Office 2000
OPCIONES
- Internet Explorer
Capitulo 2 - Pdgina 2 ESPOL
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2.3. CONVENCIONES Y ESTANDARES

Consideramos importante establecer tablas aclaratorias sobre el uso de:

Convenciones de formato de texto

FORMATO TIPO DE INFORMACION
Vifieta numérica Numeracion de procedimientos paso a paso
Negrita Términos a resaltar por su importancia
A - R Palabra boton y a su lado ira la
Grafico del boton = s .
representacion grafica

Convenciones del uso del mouse

TERMINO SIGNIFICADO

Colocar el Mouse sobre el elemento que se

“Senalar” p
desea senalar

Presionar el boton principal del Mouse

“Hacer clic™ (generalmente el boton izquierdo) v soltarlo
inmediatamente
PROTCOM Capitulo 2 - Pdgina 3 ESPOL
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3. COMO INGRESAR AL WEB SITE

3.1. PASOS PARA ENCENDER LA COMPUTADORA

1. Encienda el CPU presionando el boton indicado en la Fig. 3.1

Botones de encendido

Figura 3.1 Botones de encendido

[S°]

Encienda el monitor presionando el boton indicado en la Fig. 3.1

3. Espere mientras carga el sistema operativo.
La apariencia de la pantalla mientras se carga el sistema es de un color negro
y se aprecia la frase iniciando Windows.

4. Automaticamente aparecera la pantalla de Windows como se muestra en la Fig. 3.2
La pantalla inicial de Windows puede ser de varios tipos o disefos.

-— L sdemm

Figura 3.2 Pantalla de Windows

PROTCOM Capitulo 3 - Pagina | ESPOL
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3.2. CONEXION EN LINEA

1. Ubiquese en el icono de Internet Explorer, y haga doble clic.

RAlncn| 251 A% >0 L EPY LW sy

Figura 3.3 Ubicacion del Internet Explorer

icono de Internet Explorer

2. A continuacion aparecera la pantalla de Internet Explorer, ubiquese en la barra de
direcciones y escriba la direccion web de DVDWeb:

b Edoln Ye [eeds Hemswin due _
s QA Dbieands sifeeds  JHeoed SH- 4
_n-ihlp_}nma--“:k o] Pu | Vinces

Barra de
direcciones

Figura 3.4 Barra de Direcciones

PROTCOM Capitulo 3 - Pdgina 2 ESPOL
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3. Luego dar clic en el boton actualizar.

Boton de
Actualizar

DOvd Web . in dvd lo mejort’  Micrasoft Internet [ aplarer

Frroge ta Cradad

Cusdad

Dtopats de heber guaedo +
tihdo de Miss Jenpubia, Orerw
e commets m tods une

Recoamendadas

Figura 3.5 Pantalla principal de Dvd Web

PROTCOM Capitulo 3 - Pégina 3 ESPOL
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4. OPERACION DEL WEB SITE

4.1. INICIO

L T T

Figura 4.1 Pantalla principal de Dvd Web

La pagina principal cuenta con 23 opciones:

. Busqueda . Referir este Sitio
. Home

= Noticias

. Proximos Estrenos

= Dvd Web es?

= Contactenos

. Inicio de Sesion

. Pelicula por Categoria

. Peliculas Recomendadas
. Foros de Critica

. Actores

. Chat

. Administra Tu Video Club
. Consulta Tu Tiquetera

= Publica tu Articulo

= Alquileres y Compras

u Quienes Somos

. Encuesta

= Registrate Ya’

= Mapa del Sitio

= Politicas de Uso

" Que es Dvd Web?

PROTCOM 7 Capitulo 4 - Pagina | ESPOL
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4.2. SERVICIOS

Esta opcion le muestra todos los servicios que ofrece Dvd Web.

4.2.1. Busqueda

P ——
Q= - . Z e e & . e

FEE = P U A S L R ar

o ruisten dates pars mesrar
s maves fermacien ( (INT U0

TENOS

Figura 4.2 Pantalla de Resultados de Busqueda

4.2.2. Home

Figura 4.3 Pantalla Principal de Dvd Web

PROTCOM ’ Capitulo 4 - Pigina 2 " ESPOL
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4.2.3. Noticias

Esta opcion muestra el listado de todas las noticias que ofrece Dvd Web.

St Aww e Feartss et s -
0-.. s Z e Fosten  §- . - sl 3
P P ST LR R ——— ar

HOSTING GRATIS %

Tumde blmene of dia de lns eom onas

Focha (04200

T b Lamtente o dis de bos oo wm A Wt ek (VW

. Inicio T8 8 Bilewert - Pasuosm. Do s

Figura 4.4 Pantalla de Noticias

4.2.4. Proximos Estrenos

Nos informa de las peliculas que estaran por estrenarse y el video club que la tendra.

Qs 5 6 B g e @ 2 o el

€7 N i P et ra e v @ ¥ g -

Figura 4.5 Pantalla de Proximos Estrenos

PROTCOM Capitulo 4 - Pdgina 3  ESPOL
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4.2.5. Dvd Web es?

Muestra una explicacion de los tipos de usuarios que hay en el sitio.

Figura 4.6 Pantalla Dvd Web es?

4.2.6. Contactenos

En esta opcion el usuario podra comunicarse con el administrador del sitio web.

Diagame ln que prenss de mmestrs ame Wel smesires
et st 4 g st @ et s frvms g e
b T 5 Ag e et b 03 < I T T L

ues hase do ¢ smment e guers vavin
Be

» sbvyde ru cleve TR, T

- Wil s ot o8 ol it et

Ing e « s pamerme on o e . wsed A Ak Ml (WE
Smih) e w g

s e W i

N S —
Ot - e el o
- e w—— .

Tebelana [— -

Fax

Figura 4.7 Pantalla de Contactenos
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4.2.7. Inicio de Sesion

Catdlogo de Peliculas

Aqui podra iniciar sesion como usuario registrado, si no esta aun registrado en Dvd

Web no tendra acceso a ciertos vinculos dentro de la pagina.

|Ingresar

Se ohvado su clave

Figura 4.8 Pantalla de Inicio de sesion

4.2.8 Peliculas por Categorias

~

- ategona

Drama
Comedia
Accion
Terror
Suspenso

Figura 4.9 Pantalla de Seleccion de Categorias

Una vez seleccionada la categoria, aparecen las peliculas correspondientes a  ¢sa

categoria de los videos club donde pueden adquirirlas.

e i Ty p—

Figura 4.10 Pantalla de Peliculas por categoria
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4.2.8.1 Alquilar
Segin la seleccion de la pelicula realizada, aparecera la informacion del video club

duefio de la misma, v con darle clic a ALQUILAR automaticamente el usuario
registrado adquirio esa pelicula.

Mewn ke R feertn  ermie Ay
Q== - u g Smama Fortm - - W

N S g T e ot s s b | 5 1

AT

Masshes Dl Carmes
Duws oo Gzses
Teleloms 211%™

Eo e wkpadervs trmga | O descuentc
Fr m gl s bees rmges
Tenemos serwcso de Sqamers

Amdbe defds
Nmbearbe fded

Preess §19

Figura 4.11 Pantalla de Informacion de Pelicula para alquiler

4.2.8.2 Comprar

Segun la seleccion de la pelicula realizada, aparecera la informacion del video club
dueno de la misma, y debera darle clic a COMPRAR.

D or ertn tin 10uie Mw rena’) lndes et | apleser -
-
Qm= - w 2 Lo——— Pt . * =y o

© L (B et g T s Wt i | ar =

Nosmbe e [ srmes
Dwwscom Compets
Tebodama !7%d™N

Eo res shcpaler 3 denga | D desc aensc
Faom g alhe Brvn g

Bl e [ ]

A lnghe s
Subasule lngles

Figura 4.12 Pantalla de Informacion de Pelicula para comprar
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A continuacion aparecera la opcion del tipo de pago a realizar.

N L —————

Qe - w ZF R i & ] > Lo PR

e s S b e g s e 0 e 1 T — - ar -

Figura 4.13 Pantalla de Registro de datos

4.2.8.3 Recomendar

Segun la pelicula seleccionada, procedera a recomendar esa pelicula en ese video club
para futuros usuarios.

PROTCOM Capitulo 4 - Pagina 7 ' ESPOL
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4.2.9 Recomendadas

 Catdlogo de Peliculas

En esta opcion el usuario podra ver las peliculas mas recomendadas dentro de Dvd

Web.

Recomendadas

Figura 4.14 Pelicula Recomendadas

. Fawten  §

Nofcass % smees | sirenes VTS

Tlaa moche g kms o Lo Angries sgo suge de b cacundad ¢
prowors qur m cocke w eigs de b cavereiens Lo

del. velscubo. wm wholrscrste y m bevmuma saen devor.
s ba cambesdo pars meagrr Do rrpemte bes
rrpratem Ju wees wms farrz sobre Semane s sesldos
. potmmciacs o m— 7 o —ie s

e S0 b e

Dwecins Wes Cromen
s {acksoe, Maharl Koot

Figura 4.15 Pantalla de Informacion de Pelicula Recomendada

A partir de esa pantalla UD. podra: Alquilar, Comprar o Recomendar dicha pelicula.

PROTCOM

Capitulo 4 - Pigina 8  ESPOL
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4.2.9.1 Alquilar

Si desea puede adquirir esta pelicula con dar clic en ALQUILAR, aparecera la
informacion del Video Club propietario, una vez que de clic el ALQUILAR,
automaticamente es suya.

S — >
Q) == . I — — 1 3
P - a» -

HOSTING GRATIS

ot e w

Nesbae D Cormen
Dmeimm Carets

Tebefoms 2%

En ma dpuieres wags a [Ode dew o
Fom ager sl beva g
T s sy de Sgartera

\mdbe Inglee -
Subtweds lagls 1 ‘;';
Precis $10 O rl
4
¥
€
\-
four
8I6¢
Ca
PEMN

Figura 4.16 Pantalla de Informacion de Pelicula para alquiler

4.2.9.2 Comprar

Si desea puede llevar esta pelicula con dar clic en COMPRAR, aparecera la informacion
del Video Club propietario, una vez que de clic el COMPRAR, aparecera el tipo de
pago a realizar.

ows e W Pt W sl Seesls ¥
Qu,. = [o——" ot § 1
e e b B - - ae -

publicita en SoloTuWeb

Nt Prosmen | wenes  (WOWS [ s

| S ¥ e
Diwes coom agumse 1023+ 0 chema
Telefana 09010

En mr shpuieres wags w | Ode descwomc
Ee s compary aga e T0de descuent
En m cumpde ahos Reva s
Tememes vervco de aqueters

b bngies

Figura 4.17 Pantalla de Informacion de Pelicula para comprar
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4.2.9.2.1 Forma de Pago

Debe elegir la forma de pago a realizar

Y L L p— -2
e S
Q-- . . 2 [—— [T - - = A

B e o L T T L S 1 ]

HOSTING GRATIS %

Figura 4.18 Pantalla de Registro de datos
4.2.9.3 Recomendar

Al dar clic en RECOMENDAR automaticamente dara su voto a esa pelicula para
futuros compradores.

R T T —
Qe - . 2 g Forten . . el PR

AT e et P bt P a3 o o, g Vi kel e g 1 (51}

Recomendsdar [, ooiy & hia on Los Angries sige muge de ln secunded ¥
provoca que w coche se uga de la carersiema Lot ocupamer
dni vebicule wn adolescente 7 s hevmana smien desss pare gy
s ba cambeedo pas memgee De repemie. lor jovemes
smpeactan qoe Senra wna faerza sobet Mimana mw sesbdos e

ctrea et o wiEEne ¥ provc s s seegele o e o

Dwectar Wer Crawen — Py
Pratagemetas Josbus Jackson Mochael Rovecbman, Omas ==

Fps. Deans Douglas Porne de Rosm, Jody Greer, Chrwana D | o g &0 e
Baxc, Scolt Fory, James Broim, Shemncos Bheabet, Rbert o Al
Former losse Fusenborg Michele Framec, My Bambe Alen (st Jusmri, e tiuide commbis
Krstna Asspan, Scot Bamc_ [ames Collshan. Mo Venorghs, SPol por wm  glamms
ashuwnes Hal

Figura 4.19 Pantalla de Recomendar Pelicula
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4.2.10 Foros de Criticas

S ——_—— [
[« DU 5 TV, nee. e

e T e e el « @ . g -

Figura 4.20 Pantalla de Foros de Criticas

4.2.10.1 Ver Tema

L]
=

==

Al dar clic en la opcion VER saldra la siguiente pantalla:

e ks Peests  rerewts A
Q== - . g Amamin I o - . agpy 3

g e o B, Mt g Bt g g | 2

Figura 4.21 Pantalla de Ver Temas del Foro

PROTCOM Capitulo 4 - Pigina 11 ESPOL
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4.2.10.2 Responder Tema

Si desea responder a algiin comentario, aparecera la siguiente pantalla:

Sdem  Gheon e Peestis  Mereeda  Aval
Q== - = 2 ] i 2 . . il 3

P ——— a» -

publicita en SoloTuWeb

e arvae | WTerGe  (NANASS |

Figura 4.22 Pantalla de Responder Tema de Foro
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4.2.10.3 Crear nuevo Tema

Crear Tema Nueveo

Si selecciona la opcion Crear Tema Nuevo, vera la siguiente pantalla:

E | P TR — [ 1 Y )| O E
E‘ B e VI 31O [J |
{
- I = |
ECTTETE
a3

® e Qowmsmoun
Figura 4.23 Pantalla de Crear Tema de Foro
4.2.11 Actores

En esta opcion encontrara una lista de Actores y podra ver sus peliculas mas taquilleras.

Figura 4.24 Pantalla de Actores

PROTCOM Capitulo 4 - Pdagina 13 ESPOL
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4.2.11.1 Informacion del Actor

Al seleccionar un actor de la lista, podra ver la informacion referente a el, asi como las
peliculas en cuales a participado.

D Pt i Par Auter  Mrenstt intes med uphares -
Fowen  likin Sw  Feewle  Meveesde  besls
Q== - = 2 amama Foem £ - - ca i %

© Wy e st Bt i b Bk wine s el a»

publicita en SoloTuWeb

it e ot arena

Aoven Sands Balock

§-a

Lagis de Normmsmms DSA T

Feoha de Nocumpente 217061750
Fdad 45
Sigme < apry e

Hoog dia i3sie0masnssi o nssmsaias

Figura 4.25 Pantalla de Informacion del actor

4.2.11.2 Informacion de la Pelicula

Cuando selecciona una pelicula de ese actor, podra ver un detalle de la misma. Si desea
podra alquilarla, comprarla o recomendarla

HOSTING GRATIS %%

Dieapasbs do habev ganado ol thdo de Mu: Senpatia. Crmw Hart

= commene o tods wa cricbrded por o que shors Wibap
comme |n moagen del FBI I
Par TUSA

Adn 2005

Daertas Jubs Pasgen
Protagummsta: Cands Pullock  Abcshar Fonrsbe Mo has
“wme. B K, Froe Budece, Wikam Shatner Jobn
Dillesta, Heathey Burns, Tras Wilkam, Secss Chuang, Eonges
Murcasns i Dwedrch Bader Luma Stras. Huck Ofierman

Figura 4.26 Pantalla de Informacion de la Pelicula
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Si desea adquirir esa pelicula, apareceran los videos club que la tienen.

4.2.12 Chat

l.os usuarios podran chatear con aquellas personas que se encuentren en linea en la
pagina.

¥ [apulc atiem nmma] b renedt lutes st | apes e

Mo Lan e tewts wewte e e

Qu= - = X Po— Ferton

W s g
. i e

Figura 4.27 Pantalla de Chat

4.2.13 Administra tu Video Club

Permite a los administradores de video club, ingresar al drea de administracion.

P S
0&-.- = 2 e rowtm

R L

LA BUTACA

Sute Mup  Pebwasde Use  Castaciomes  Refiene sote wae Dl 300 Doy welows Horven vudas

Figura 4.28 Pantalla de Ingreso del Administrador
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4.2.14 Consulta Tu Tiquetera

[2n esta pagina los usuarios pueden ver ¢l estado de sus tiqueteras.

Urshizadas B Vo Lolinada s 00

Mo puvest w gt .
u Smtey v v ¢ pwon

Figura 4.29 Pantalla de Consulta de Tiqueteras

4.2.15 Publica Tu Articulo

En esta pagina el usuario puede ver sus articulos publicados, asi como ver los de otros
usuarios registrados

T8 = — y
| S S Spop——— 8 J

Figura 4.30 Pantalla de Publicacion de Articulos
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4.2.15.1 Ver Articulo

S1 desea ver el contenido del articulo debe darle clic a la carpeta, v aparecera la

siguiente pantalla:

D s e T PRV

Srthoules Publicades

Twnls

Tema de prarta

[ re—
Eae o m e publcade por Shvama pars hacer wma
s

wurt s de dmedc ¥ asher w 1 facable o >

[t ] [t ]

=]

Figura 4.31 Pantalla de Publicacion de Articulos

4.2.15.1.1 Modificar Articulo

Si desea modificar el articulo seleccionado, presione el boton “Moditicar™ y aparecera

la siguiente pantalla:

P P T e
Bseoavl REGISTRA TL ARTEL v
jBuenas
Nuevas!
Vs de Arowrnls
Tems do prusha
Dol de Armraie
Free oo mm mtionbe pubbe sde pou Sabs ans pas s hav ot wms prwehs
de dcvie v nabes © 21 (anhle o 5o (onmay on s1te

Take ,

Eatudiante
Meaia
Estudiante

e

S e

Figura 4.32 Pantalla de Modificacion de Articulos
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4.2.15.1.2 Eliminar Articulo

St desea eliminar el articulo seleccionado, presione el boton “Eliminar™ v aparecera la

siguiente pantalla:

Soft

Estr =1 m wicde pubbcade por Sévas pars hacer wa
prusha de docho v saber m o4 Gacobie o Be Conmmr

wa

D A uion Pubboades Wi resatt imter net | plase g -J; ] i
Adey  fdotn s Frote  reveecas Ansds rl|-
Qe - . X By e rotm . a3

) M (o ot Pt et ook e s =Bl a»

Figura 4.33 Pantalla de Eliminacion de Articulos

Entonces debe confirmar si realmente desea proceder con la eliminacion. o podra

cancelarla presionando “No™.

PROTCOM
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4.2.15.2 Agregar Articulo Nuevo
Agregar

Si desea agregar un nuevo articulo presione el boton “Agregar”. entonces vera la
siguiente pantalla:

Qwe - " 2 -, Amame fwmrem - . . a3

I3 o (BT TTIY

dscoavif RFGISTRA T

jBuenas

Nuevas!
Tienie de Arsrwin

Inrugracsan

-
a Canada
]

dseoavi

iBuenas
Nuevas!

Inmgracion
s Canada

Figura 4.34 Pantalla de Agregar Articulos
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4.2.15.3 Ver Articulos de Otros Usuarios

Ver Aticulos de oiros usuarios

Al presionar el boton “Ver” podra ver la informacion del articulo seleccionado.

N
(3.0 crem et sttt it g e gt vt vt et g
-

el I P

- 2 f— [—— . .

Can mrms wred S i wr b . g e ] gt | P ¢ i | b

T

Boom v jomoun sm | |

s _——
Pore  uivens jon00005 508 30|
{ ]
R cmendediac SRR SR

S— TSR

Figura 4.35 Pantalla de Listado de Articulos

4.2.16 Alquileres y Compras

Esta opcion le muestra informacion sobre los alquileres y compras realizados por el
usuario.

s o - e T i >
0-. . I Fy——" Fovrnm . . a3
e B 4 E

RBewond the e

agwary Hercen

Figura 4.36 Pantalla de Listado de Alquileres y Compras
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4.2.17 Quiénes Somos

publicita en SoloTuWeb

“ xam mmron Wremgs (WIS Py O Cuactees)

[ ——————
redes  Misuw ey o

Figura 4.37 Pantalla de quienes somos

4.2.18 Encuesta
Permite a los usuarios en general dar su opinion respecto a diferentes topicos.
¢ Cual es tu pelicula favorita?

© Hiich
@ HAr?2

@ Alliens vs Depredador

Figura 4.38 Pantalla de Encuesta
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4.2.19 Escoge tu Ciudad

En esta opcion los usuarios podran ver los videos club registrados por cada cmdm?_.,
— e ———_— ———— s -/

Escoge tu Ciudad - .

Crudad v =

Figura 4.39 Pantalla de Seleccion de Ciudades

4.2.19.1 Video Club por Ciudades

areps

Vides (bt de Gauas aquil

._.

€ artelers de Cles

PROTCOM " ESPOL

(‘up:'mh-)-:{- Prigirm 22



Manual de Usuario C am’logo de Pelfculas

4.2.19.2 Informacion del Video Club

Muestra la informacion y promociones del Video Club Seleccionado

deduen Dln e Feawtes  ereeets  Seals
Q== - “ 3 D N & . . e g4

§E o et e a0 A

Dl ev chom mnets

Tebedone 1156473
La mejer em peiscias dvd + sdempre com pebcnie [T

de ntime rtreme. com bor mejores precies m el

et < pde
Tom mm 8% de descrmmte o ol abyuiler

(3 Vo] Los mejorres sistemas de prepage
- eE Fulenies per T precie
WL‘, ey as . theketey s puedes
s arise memde iu querac
Pl sdemss wplicm 3 bar premecienn Al VR Mk (W
X

]

O

Figura 4.41 Pantalla de Informacion de Video Club

4.2.19.2.1 Tiqueteras del Video Club

ey p— - ¥

hermn (S e feewtw  Cweeste s

r

Q== - . 2 IS Foste - . =1

P e b B et g ot . g " | e

HOSTING GRATIS %=

Figura 4.42 Pantalla de Tiqueteras del Videos Club
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4.2.19.2.1.1 Adquirir Tiqueteras del Video Club

Catalogo de Peliculas

El usuario registrado podra adquirir cualquier tiquetera de contado o a crédito, segun su
conveniencia.

QD rex .= b T T

Figura 4.43 Pantalla Adquirir Tiqueteras del Videos Club

4.2.19.2.2 Alquileres del Video Club

D Doe omunte sin tiule W remet Intes et | apberer

brdwn Bt fm Peerbes  revesetes ks »

Q== - . 2 L e o . . =il 3

B el e e e e [+ 1] .

PYLICTULA PRFCTO ALQUTLAR

Hiich 1 ALQUIN AR

Hich SIS08 ALOQUTL AR

Sim CWy  SI088 A1 OUTL AR

defs $1% UQUILAR

avids s 1hone Tdabded 334 ALQUTLAR
dudfan $15 ALOUTLAR

Sae Urnsuss de b pogms pueden ha: o ase de In opciom de -
Pra—

Figura 4.44 Pantalla de Peliculas para Alquiler del Videos Club
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4.2.19.2.3 Compras del Video Club

e — Y T — - ¥
I —

Qw- - . 2 D ——- . . i3

g e ah s e g o | (> 1]

-

Al WA b (W
e R ————
e e
— N Vork. g por
- b el 3
- R O
L
semiine Mimmtres semears o Albery

PYLICTLA PRFCIO ALQUILAR * o
Hae i S5 ALOLILAR .
Hiich $15.08 ALOQUTI AR {
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Figura 4.45 Pantalla de Peliculas para Comprar del Videos Club

4.2.20 Registrate Ya .
¢ Todavia me estas

registrade
DVDWeb ?

Tras dar clic en el vinculo, aparecera la siguiente pantalla

Figura 4.46 Pantalla de Registro de Usuarios
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Debera ingresar sus datos y continuar con el proceso de registro.
4.2.21 Mapa del Sitio

Esta pagina muestra como esta dividido el web site de Dvd Web.

HOSTING GRATIS “sr

. poron | woemon (WIS (8

Figura 4.47 Pantalla Mapa del Sitio Usuarios

4.2.22 Politicas de Uso

Aqui se encontrara informacion detallada de las politicas de uso del sitio.

o mwor:

e pr s i po parca o ot de s morm o Eodlada on ce
e web b sereancn cIphoes & koo mgores

E:::m.. cmtactEncs ¥ com geste resclenremscs nn

B stmendadar

Figura 4.48 Pantalla de Politicas de Uso
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4.2.23 ;Qué es Dvd Web?

Muestra informacion de como funciona este sitio Web

T L T e —r— -
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omprs o shguier sevd sodfcade 3 M coaTee cecyimmo, ¥

foder Somar las meddas de can
Racomendndon —wnpabﬂhp_b-alhnmt»&.x'mi 1
4 dspombies m la pigne M rome lmben dr e
temocwmes v dewcesior qur ofeom ke wdecs  disbe

sl e camb s podrh hacer CORE I 18 g™ e P Tarh, e, por

Figura 4.49 Pantalla ;Qué es Dvd Web?

4.2.24 Referir este Sitio

Permite a los usuarios dar a conocer este sitio Web a sus conocidos.

D e o 3

Figura 4.50 Pantalla Referir este Sitio
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4.3 ADMINISTRACION DEL SITIO WEB

4.3.1 Ingreso

Ingresar

Se ohado su clave

Una vez que el usuario administrador haya ingresado su usuario y contrasena, aparecera
la siguiente pantalla:

e bl Puline s de Uee s mes  Reliors rme wie Dredih b 200% Dot et Bl s addes

Figura 4.51 Pantalla Menu Principal
4.3.2 Cambiar Clave

Esta opcion permite al administrador cambiar su clave de seguridad

A b ety w——— = s

Figura 4.52 Pantalla de Cambio de Clave
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4.3.3 Mantenimiento de Noticias

Permite dar mantenimiento a las noticias publicadas en Dvd Web.

Do gmuwis Lu 10 s e renat edureed | apare d
[ ———

D= - « 7 D P

Figura 4.53 Pantalla Mantenimiento de Noticias

4.3.3.1 Nueva Noticia

Nuevo

Si desea crear una nueva noticia, debe presionar el boton “Nuevo™, entonces aparecera
la siguiente pantalla:

Figura 4.54 Pantalla Ingreso de Noticias

Una vez ingresada la informacion correspondiente, presione “Ingresar™ para guardar la
noticia.

Ingresai
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4.3.3.2 Consultar Noticias

("odigo E]

Cuando presione el boton de consulta, aparecerdn las noticias publicadas en la pantalla:

WSULTA D NOTICLAS
i 3 LT
Tine Frade.  Foka Fmogr -

- —

La paguemis o s posnce aaartl A JWOLD0OS | |
SIOUTNTE L ]

W by Pelco de Uss  Comtictomes  Rulors sote i DrdWish Y00 Dwyvclens Mosersudes

Figura 4.55 Pantalla Consulta de Noticias

4.3.3.3 Seleccionar Noticia

O
Qw- - s 2 R B el

P ——— o

|

FEEETTTIEteRrreree

Figura 4.56 Pantalla Mantenimiento de Noticias
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4.3.3.4 Agregar Imagen

Linagen [ Examinar. |

Para agregar una imagen a la noticia, presione “Examinar” vy luego debe indicar la ruta
donde se encuentra la imagen:

Elegsr archivo ?x
Buscwen [LJcsm I B
P s He
__) ) sguras npl
[ ocumertn: gb‘- ®lpwat
e Tboca ¥ portsa
r “} o Wi rascs
3 b sk
Ezcmbomo wae e
i como ) wsts
_—j ) hobbes i urhh
Me: documentos E" i
‘ e
Sl e
s Hoxh
wiol
Mo shon dered Mombee | o <[]
Teo [Todon lor amchwvon 11 T =] Comcew | =

Figura 4.57 Pantalla Subir Imagen

4.3.3.5 Guardando los Cambios

Con la opcion “Cancelar”, saldra de la pantalla actual sin guardar los
cambios realizados en la noticia seleccionada.

Cancelar

Modificar | Con la opcion “Modificar”, podra guardar los cambios realizados sobre
la noticia seleccionada.

Con la opcion “Eliminar”, se eliminara la noticia seleccionada, previo a

Eliminar L
una confirmacion.
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4.3.4 Mantenimiento de Encuestas

Permite dar mantenimiento a las encuestas presentadas en Dvd Web.

Aiee Edok  we  Peests  Seremis s

Qne - O « 2 D L - i 3

B e s T TP ar

Figura 4.58 Pantalla Mantenimiento de Encuesta

4.3.4.1 Nueva Encuesta

g

w
‘

Nuevo

Cuando presiona el boton “Nuevo”, aparece la siguiente pantalla:

[ ———
Q= - s 3 e Fot . . !

B

Figura 4.59 Pantalla Nueva Encuesta
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Una vez que este la informacion correspondiente, debe presionar el boton “Ingresar”
para guardar la encuesta ingresada.

Ingresar

4.3.4.2 Consultar Encuestas

(Codigo

Al presionar el boton de consultar, aparecera un listado de las encuestas existentes:

[ Y ey ey p—

Sr Moy Pol de Use  Comiemmes  Hafers sxte e Dot O e e Bmnery nde

Figura 4.60 Pantalla Consulta Encuesta
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4.3.4.3 Escoger Encuesta

Escoger|

|

Debe presionar la opcion de “Seleccionar™ para que se presenten los datos de la
encuesta deseada:

e T
.

e e St — i

Q= - . 2 — e

R

Figura 4.61 Pantalla Mantenimiento de Encuesta S AN S

4.3.4.4 Agregar Alternativas

Agregar

Altemmativas |
Debe escribir la alternativa en la caja de texto, y luego presionar el boton “Agregar™, de
esta forma se agregara a las alternativas de la encuesta.

4.3.4.5 Quitar Alternativas

Quitar

Debe seleccionar la alternativa a quitar de la caja de Alternativas y luego presionar el
boton “Quitar” de esta forma se la excluira de la encuesta.

ESPOL
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4.3.4.6 Guardando la Encuesta

Cancelar] Con la opcion “Cancelar”, saldra de la pantalla actual sin guardar los
cambios realizados en la encuesta seleccionada.

Modificar | Con la opcion “Modificar™, podra guardar los cambios realizados sobre
la encuesta seleccionada.

Eliminar | €on la opcion “Eliminar”, se eliminara la encuesta seleccionada, previo a
una confirmacion.

4.3.5 Mantenimiento de Categorias

Permite dar mantenimiento a las categorias de peliculas existentes en Dvd Web.

Aetem  Biooe e feests Mecewsts e r

0-- . . Z [— [N - - ex il 4

©W e s P e v - g ar -

Figura 4.62 Pantalla Mantenimiento de Categorias
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4.3.5.1 Nueva Categoria

Nuevo

Al presionar el boton “Nuevo™, se presentara la siguiente pantalla:

Y T R per— -
e ke w et e ewedas  nests

u-.- . 2 [e—— Povrem -, - ex il &

P S —— a» -

Figura 4.63 Pantalla Nueva Categoria

Una vez ingresada la categoria nueva, se debe presionar “Ingresar” para guardar los
cambios realizados.

4.3.5.2 Consultar categorias

Codigo l

Al presionar el boton de Buscar, se presentara un listado de las categorias existentes, si
desea regresar a la pagina anterior, pulse “Volver™.

Dt e e BAa W vt e ws (g

M G Ceete  — S

Figura 4.64 Pantalla Consulta Categoria
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4.3.5.3 Escoger Categoria 7 |
[Escoger|

Debera dar clic con el Mouse, sobre la categoria que desea Consultar, y se presentara la
informacion correspondiente:

Figura 4.65 Pantalla Escoger Categoria

4.3.5.4 Guardando Categorias

Cancelar] Con !a opcion Cancelar™, salt%ra de lz_i pantalla actual sin guardar los
cambios realizados en la categoria seleccionada.

Con la opcion “Modificar”, podra guardar los cambios realizados sobre

Modificar . 4
la categoria seleccionada.

Eliminar | Con la opcion “Eliminar”, se eliminara la categoria seleccionada, previo a
una confirmacion.
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4.3.6 Mantenimiento de Carteleras

Permite dar mantenimiento a las Carteleras de Cine presentadas.

Do aemip b v et e Lageare: 9

ta G e et ee—

Que - . 37 N e— . a3

RS ——— ar

Figura 4.66 Pantalla Mantenimiento de Carteleras

4.3.6.1 Nueva Cartelera

Nuevo

Al presionar el boton “Nuevo™, se presentara la siguiente pantalla:

B 10 carwets i B s Lot Lo

Figura 4.67 Pantalla Nueva Cartelera

Una vez ingresada la cartelera nueva, se debe presionar “Ingresar” para guardar los
cambios realizados.
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4.3.6.2 Consultar cartelera

(Codigo

Al presionar el boton de Buscar, se presentara un listado de las carteleras existentes, si
desea regresar a la pagina anterior, pulse “Volver”.

b ] T TP p—

Psx CINE  LOGAL BORA FECHA ESCOGER
o Wy

Tk Mal &l S 100 07067005
SOUTENTE

[“I

Be Map  Polie o de Use  Comtirtomes Wt s eote wii DvdWowh 207 Diarotoms Hoversades

Figura 4.68 Pantalla Consulta Cartelera
4.3.6.3 Escoger Cartelera

:Escogcrj

Debera dar clic con el Mouse, sobre la categoria que desea Consultar, y se presentara la
informacion correspondiente:

Figura 4.69 Pantalla Mantenimiento Cartelera
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4.3.6.4 Guardando Cartelera

Cancelar

Modificar

Eliminan

Con la opcion “Cancelar”, saldra de la pantalla actual sin guardar los
cambios realizados en la cartelera seleccionada.

Con la opcion “Modificar”, podra guardar los cambios realizados sobre
la cartelera seleccionada.

Con la opcion “Eliminar”, se eliminara la cartelera seleccionada, previo a
una confirmacion.

4.3.7 Mantenimiento de Actores

Permite dar mantenimiento a la informacion de los actores guardados en Dvd Web.

N T L ————

Qe - . = Sagacs foman - i - il 3

e e S i g e e v e 8

™. Inicio € e Dosww tomms

Figura 4.70 Pantalla Mantenimiento de Actores
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4.3.7.1 Ingreso de Actores

Al presionar el boton “Nuevo™, aparecera la pantalla de ingreso:

f Y I S——— p——
wcwe ke ww Peasts W gt ety r

. Inicio PR TV
Figura 4.71 Pantalla Ingreso de Actores

Cuando se ingresen los datos del actor se debe presionar el boton “Ingresar™.

| Ingresar I

("odigo [

4.3.7.2 Consulta de Actores

Al presionar ¢l boton de consultar, permite ver un listado de los actores almacenados.

Figura 4.72 Pantalla Consulta de Actores
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4.3.7.3 Escoger un Actor , 7
Ercoge

M

Debera escoger el actor del cual desea ver la informacion, y se presenta en la siguiente
pantalla:

Sete  Gie, e feeos et S

O we - "z Singude rowem . - wil 3

Figura 4.73 Pantalla Mantenimiento de Actores

4.3.7.4 Agregar Imagen

LIinagen | Examinar_ |

Para agregar una imagen del actor, presione “Examinar” y luego debe indicar la ruta
donde se encuentra la imagen:
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tie [emmwmedenti 2] e

Figura 4.74 Pantalla Subir Imagen
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4.3.7.5 Guardando Actor

I('.ancelal Con !a opeion (,anc_elar , saldra de la paqtalla actual sin guardar los
cambios realizados en ingreso del actor seleccionada.

Con la opcion “Modificar”, podra guardar los cambios realizados sobre

Modificar e “r :
‘ la informacion del actor seleccionada.
Eliminar Con la opcion “Eliminar”, se eliminara la informacion del actor
LS B - - .
seleccionado, previo a una confirmacion.

4.3.8 Activar Video Club

Presenta un histado de los Videos Club registrados, pero que estan pendientes de
activacion por parte del administrador.

. (R S— e
Lt e La Cmsntn Av Agutm Frowe 1 calle

Carmer K By V hancpurs Bag

Loate A:gve Hers

A s

Figura 4.75 Pantalla Activacion de Video Club
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4.3.9 Consultar Banners

Presenta un listado de los Banners que se encuentran en la pagina, cuantos clic se han
dado en cada uno de ellos, aqui también se pueden eliminar los banners que no se
deseen dando clic en eliminar

s nrete 1 e W ot tdes 1 LT
S »

Q—. = 2 B Pt

B I

o - 4

Figura 4.76 Pantalla Mantenimiento de Banners

4.3.10 Consultar Usuarios

Presenta un listado de los Usuarios que se encuentran registrados en la pagina, y le da la
posibilidad de eliminarlos de la misma.

e T

Q== = 3 et Fosnes &

M o Twe: vam T rbeduma Pl Frvnda Fimmas
=

preclls (hover  m OFLI ey | i o A %]

Figura 4.77 Pantalla Consulta de Usuarios
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4.4 ADMINISTRACION DE VIDEO CLUB

4.4.1 Ingreso
Una vez que el usuario administrador haya ingresado su usuario y contrasefia, aparecera
la siguiente pantalla:

HOSTING GRATIS W&

ortermrrnta fo b oh fev b e ores e ] e e

TP ——

Suw Map  Pulitse ax de Use smtsctemes  Refwre eors uie DvdW ek 200% Dereches Revervades

o et

Figura 4.78 Pantalla Principal Administrador del Video Club

4.4.2 Mantenimiento de Peliculas
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Figura 4.79 Pantalla Mantenimiento de Peliculas
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4.4.3 Promociones
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Figura 4.80 Pantalla Mantenimiento de Promociones

4.4.4 Alquileres de Hoy
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Figura 4.81 Pantalla Alquileres del Dia
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4.4.5 Devoluciones de hoy

B Dot 810 Bin T s o B - !
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Figura 4.82 Pantalla Devoluciones del Dia

4.4.6 Stock de Peliculas para Alquilar

_Catdlogo de Peliculas

Muestra un listado de todas las peliculas que el video club tiene disponibles para

alquiler de los usuarios.

e ——————
L s ¥ B e o . . s i
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Figura 4.83 Pantalla Stock para alquiler
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4.4.7 Stock de Peliculas para venta

Muestra un listado de todas las peliculas que el video club tiene disponibles para venta a
los usuarios.

Figura 4.84 Pantalla Stock para venta

4.4.8 Peliculas Alquiladas

Muestra un listado de todas las peliculas que el video club ha alquilado.

D L U — e p— - )
et FR AW feeste el Aeai e
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B e e

Figura 4.85 Pantalla Peliculas Alquiladas
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4.4.9 Peliculas pendientes de Devolucion

Muestra un listado de todas las peliculas alquiladas y que estan pendientes de
devolucion por parte de los usuarios.

HOSTING GRATIS
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Peliculas por Dev slbver hasts ol 18 %6 2009

vl v | Tobedwme [Duer commd Prisouls ot Ertuds [Devabver

Agure | i

S| cea ovrisaasfioziy e T Aiquier [Devene] @

. the Sea -
Elena
Agare |

F| Gema 057148521029 y e Baroes | Adwler Dewanito]
Agarre

| Gua 15321027 y mad  Hach Alpaier  [Dwvashel
Firna.
Agure

-] ooy AESH 00T y st Sem Oy | Abgaer  |Dievaselie] o
Hrma
Agure |

Ul Coma forisassdio) y ,’"1 "‘: Alpaier  [Devaeo]
Pl

EY T T Fevetiid Bignd YT e Y

? | Marc [psi010579f AP 7| B

F [Veromcal 25849522

Figura 4.86 Pantalla Peliculas Pendientes de Devolver

4.4.10 Devolucion de Peliculas

Permite al administrador del Video Club hacer la devolucion de las peliculas alquiladas.
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Figura 4.87 Pantalla Devolucion de Peliculas
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4.4.10.1 Escoja la Pelicula a Devolver

Muestra las peliculas pendientes de devolucion, al escoger una, automaticamente se
hace la devolucion de la misma.

N N

" i - Boyon the Ses |
Tt - Eryend he Ses
Poaroracs Beyord the Sea
L Guseler | Mwrcs - magrany Heroes
Marc - S oy
B s Prin ke
[ Hefirne eote e Dl Weh 2005 Diegechias Reservades

Figura 4.88 Pantalla Seleccion de Pelicula a Devolver

4.4.10.2 Registro de Anomalias

Una vez hecha la devolucion, el usuario puede dar a conocer alguna anomalia
encontrada en la pelicula.

Anomahas:

[ Limpiar ] l Guardar
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4.4.11 Peliculas con Anomalias

Muestra un listado de todas las peliculas que tienen anomalias.

Figura 4.89 Pantalla de Pelicula con Anomalias

4.4.11.1 Dar de Baja

Se puede dar de baja directamente desde el reporte a aquellas peliculas que el
administrador considere necesario hacerlo.

Dar
1 de
(Baja)

=

Una vez que de clic en la opcion, automaticamente se da de baja.
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Figura 4.90 Pantalla de Dar de Baja
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4.4.12 Usuarios con Tiqueteras

Permite ver un listado de aquellos usuarios registrados que tienen tiquetera en el

club.

w e e - Ao srrvn de oy st 30
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Figura 4.91 Pantalla de Usuarios con Tiquetera

4.4.13 Tiqueteras Pendientes de Pago
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Figura 4.92 Pantalla de Tiqueteras Pendientes de Pago
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4.4.14 Cancelacion de Peliculas

Muestra un listado de las peliculas pendientes de cancelar.
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Figura 4.93 Pantalla de Cancelacion de Peliculas

4.4.14.1 Cancelar

Una vez que el se selecciona la pelicula a cancelar, automaticamente se realiza la
cancelacion. Y se carga el listado sin esa pelicula.
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4.4.15 Consulta entre fechas

Permite hacer una consulta de las peliculas alquiladas entre un rango de fechas

determinado.

G et w—

L

Tegrren ol romge 0 s 1 ol

Figura 4.94 Pantalla de Consulta entre Fechas

Luego de determinar el rango, se presenta el listado:
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Figura 4.95 Pantalla de Resultado de Consulta entre Fechas
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4.4.16 Informacion de mis Usuarios

Permite ver los datos de los usuarios que alquilan o compran peliculas en el Video Club
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Figura 4.96 Pantalla de Informacion de Usuarios

Luego de seleccionar el usuario, se presentan los datos:
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Figura 4.97 Pantalla de Datos del Usuarios

El boton “Limpiar™, permite limpiar la pantalla para otra consulta.
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4.4.17 Usuarios mas Frecuentes
Muestra un listado de los usuarios mas frecuentes del video club.
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Figura 4.98 Pantalla de Usuarios mas Frecuentes

Al seleccionar la opcion “Enviar E-mail”, re-direcciona a la pagina de “Envié de Correo
a Usuarios™

4.4.18 Dar de Baja

Esta opcion permite dar de baja a aquellas peliculas con anomalias.
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Figura 4.99 Pantalla de Dar de Baja

Una vez seleccionada la pelicula automaticamente se da de baja.
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4.4.19 Envio de correo a Usuarios

Catdlogo de Peliculas

Permite enviar correos electronicos con promociones y noticias a los usuarios que hacen

uso del video club.
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Figura 4.100 Pantalla de Envio de Correo a Usuarios
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A. ACERCA DE INTERNET

A.l. Internet

Es una red de comunicacion entre computadoras, orientada a la investigacion que
engloba mas de tres redes gubernamentales y académicas en mas de cuarenta paises.

A.2 ;Qué se necesita para tener Internet? o \

Se necesita de: Ch

Requerimientos de Hardware

e Linea telefonica
e Modem o tarjeta fax modem
Dispositivo de comunicacion mediante la linea telefonica. Se recomienda un
modem minimo de 14400 bps. A mayor velocidad, mas efectiva sera la conexion
con internet, siempre y cuando el sistema telefonico soporte y ayude a la velocidad.
Recomendamos una linea telefonica digital.
* Disco duro
Ademas del espacio que ocupa sus programas, debe haber un espacio minimo de 10
MB libres
e Memoria RAM
Minimo que debe soportar es de 4 MB.
* Velocidad y tipo de procesador
Puede utilizar una computadora de tipo minimo 486 o en adelante, ya que la
velocidad de la misma es importante a la hora de estar en Internet.

Requerimientos de Software

Si tiene Windows 98, en él viene incluido el programa Internet Explorer que es
necesario, 0 si tiene una version anterior puede instalar otro navegador.

A.3. ;Como conectarse a Internet?

Si un computador cumple con los requerimientos anteriormente sefalados, tiene varias
posibilidades de conectarse al servicio de internet, mediante los siguientes caminos:

e A traveés de una compania proveedora de acceso a internet (via telefonica)
conexion directa a través de un enrutador.
e (Conexion a través de lineas privadas.
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A.4 Pantalla de Internet Explorer

Barra de mena

LLa barra sirve para utilizar todas las opciones que tiene el programa.
Esta barra tiene las siguientes opciones:

Archivo Edicion  Ver Favontos Hemamientas  Ayuda

e Archivo

Ejecuta diversas operaciones como abrir ventanas, paginas, permite varios
formatos para grabar paginas, envia, configura y permite impresion.

e Edicion

Permite cortar, pegar, copiar, seleccionar y permite busqueda rapida.

o Ver

Permite activar o desactivar barras de herramientas, estado y del explorador.
También permite cambiar el tamario de las fuentes, detecta, actualiza y
permite ver codigos de las paginas.

* Favoritos

Permite agregar las paginas de nuestra preferencia para poder verlas en otra
ocasion con solo dar clic.

e Herramientas

Posee un sin numero de opciones que nos permite configurar el internet
Explorer.

e Avuda

Muestra la ayuda del navegador.
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Barra de herramientas
Contiene los siguientes botones:
BOTONES DESCRIPCION
4'—" ‘29 Permiten ir de la pagina anterior a la
Alds Adelante posterior de forma rapida y directa
e Detiene el proceso de busqueda de una
Detener direccion
% | Presionando este boton se carga la pagina en
Actualizar ; la pantalla.
7 | ; " :
1 Sirve para ir directamente desde cualquier
— ‘ pagina a la pagina de entrada
Inicio
a s Permite encontrar tema a través de palabras
’ i frases
Busqueda ©

Barra de direcciones

En esta barra se digita una direccion de internet y se van grabando los sitios visitados
por el usuario.

Direccion (€] hitp //www altavista com =] @h | Vincuos ®

Barra de estado

Muestra el codigo asignado al sitio que se busca, ¢l porcentaje de descarga de la pagina
y el tipo de seguridad que tiene el sitio.

£] hitp://vewew._altavista.com/web/ @ Intemnet
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B. GLOSARIO DE TERMINOS TECNICOS

A

Automatizacion
Actividad mediante la cual se lleva los procesos manuales en procesos
computarizados.

Archivo
Conjunto de registros almacenados que tienen una estructura comun.

B

Base de datos

Conjunto organizado de informacion almacenada en archivos que son necesarios
dentro de un sistema de informacion automatizado para un adecuado tratamiento
o procesamiento vy recuperacion de los datos.

Buscador
Es una parte fundamental del portal, permite encontrar temas o sitios
relacionados dentro de la inmensa informacion que tiene internet.

C

Correo electronico

Es un servicio que presenta ¢l internet, para intercambiar informacion desde
cualquier parte del mundo.

D

Direccion

Es la cadena de caracteres por medio de la cual lo identificaran otros usuarios de
la red.

Disquete
Medio donde se guarda la informacion de forma permanente.

Disco duro ,
Dispositivo de gran capacidad de almacenamiento de informacion. —
E

En linea

Término que describe a personas, equipos o dispositivos que estan en
comunicacion directa con la computadora.



G
Guardar

Relacionado con la accion de almacenar (grabar), la informacion que se esta
introduciendo al sistema en un correspondiente archivo de la base de datos.

H

Hardware

Componentes fisicos de una computadora incluyendo el procesador, memoria,
dispositivos de E/S y discos.

Html

Es un lenguaje basado en el marcado de texto (hipertexto), se usa para disefiar
paginas en WWW.

Implementacion

Proceso de instalar y ejecutar un sistemna.

K

Kbytes

Sinonimo de kilobytes (1024 bytes).

L

Login Y
Identificacion de cierto usuario. ‘
M

Monousuario
Tarea que se ejecuta en un solo computador a la vez.

Multiusuario
Tarea que se ¢jecuta en un mas de una instancia a la vez.

P

Password
Palabra o numero no visible, utilizado como verificador de cuentas de usuario,
para dar acceso a la red.



Procesador
Chip de memoria capaz de realizar y coordinar todos los procesos interactuando
con los demas componentes del computador.

R

Reporte
Son medios para la presentacion preliminar por pantalla y emision de los datos
almacenados. previamente agrupados y ordenados por algun criterio o consulta.

Respaldar
Guardar una copia adicional de los datos en un medio de almacenamiento
alternativo.

Red

Comunicacion entre dos 0 mas computadoras.

S

Software

Coleccion de instrucciones electronicas escritas por programadores, usando un
lenguaje de programacion que la CPU de una computadora pueda interpretar
para llevar a cabo una tarea especifica

U

Unidad de disco i

Medio de almacenamiento de datos. .

Usuario | e =
Y vt

Persona que utiliza una aplicacion de servicio.
User IBL
Conjunto de caracteres asignados a usuarios que accederan a la red.
w

WWwWwW
World Wide Web; amplio mundo de redes.



