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Manual de Usuario Sistema de Control de Bodegas

1. GENERALIDADES

1.1 INTRODUCCION.

Este manual ha sido creado con la finalidad de facilitar a los usuarios la utilizacién y
manejo del Sistema de Control de Bodegas, el mismo que le servira como guia para
interactuar de forma correcta en ella, y asi evitar cualquier inconveniente que pudiera
presentarse.

Es importante que el usuario que opere el Sistema, lea este manual antes y durante la
operacion del mismo.

1.2 DESCRIPCION GENERAL.

El Sistema de Control de Bodegas, permite realizar el ingreso y control de la
mercaderia ingresada en cualquiera de las bodegas, ademas del mantenimiento de los
clientes, consultas de los mismos y mercaderia almacenada. También permite realizar
la facturacion y entrega de la misma.

1.3 ANTECEDENTES.

Este Sistema de Control de Bodegas, esta disefiado para el manejo y control del
negocio de almacenamiento de mercaderias, el mismo que utiliza la plataforma de
Linux con interfaz texto. Este manual indica el manejo del sistema que contiene dos
modulos integrados:

= BODEGA
= FACTURACION

1.4 INTRODUCCION AL SISTEMA.

El Sistema de Control de Bodegas, se desarrollo con la finalidad de permitir realizar
con mayor rapidez los procesos y localizacion de la mercaderia almacenada, asi también
como la entrega, facturacion y control de las transacciones realizadas.

1.5 OBJETIVO DE ESTE MANUAL.

El objetivo de este de este manual es ayudar al usuario a manejar el sistema de una
manera optima y eficiente, a la vez que pueda acceder a toda la informacion que a ¢l le
sea confiada.

PROTCOM i Capitulo | — Pdgina | ESPOL
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1.6 ORGANIZACION DE ESTE MANUAL.

Este manual esta organizado de la siguiente manera:

Generalidades

Capitulo 1 Generalidades
Capitulo 2 Explicacion de la Interfaz

Instalacién
Capitulo 3 Caracteristicas del Sistema de Control de Bodegas
Capitulo 4 Arranque del Sistema.

Operacién
Capitulo 5 Iniciando la Operacion del Sistema
Capitulo 6 Menu Facturacion
Capitulo 7 Menu Bodega

Anexos

Anexo A Reconocimiento de las partes del hardware
Anexo B Reportes Reales
Anexo C Glosario de Términos

1.7 ACERCA DE ESTE MANUAL.

Este Manual de Usuario, contiene paso a paso, ilustraciones e instrucciones que debe
seguir el usuario para utilizar el Sistema de Control de Bodegas. Ademas contiene
informacion que le sera muy util el diario uso de su computador.

1.8 CONVENCIONES TIPOGRAFICAS.

Antes de iniciar a utilizar el Sistema de Control de Bodegas, es importante que entienda
las convenciones tipografica y los términos en el mismo tales como:

=  Formatos de Texto.
= Mouse.
=  Teclado.

PROTCOM " Capitulo 1 — Pdgina 2 ESPOL
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1.8.1 Convenciones de Formatos de Texto

FORMATO TIPO DE INFORMACION
Vifeta Especificacion del contenido o las opciones de una
Pantalla.
Negriti Resaltado por ser importante.
Corchetes [ ] Opciones que puede elegir el Usuario, por medio del

teclado escogiéndolo.

Caracter Mayuscula  +

T Nombres de Teclas se inician con Mayusculas.
Caracteres Minuscula

1.8.2 Convenciones del Mouse

TERMINO SIGNIFICADO

“Senalar” Colocar el extremo superior del Mouse sobre lo que
se desea sefialar.

“Hacer clic” Presionar el botén principal del Mouse
(generalmente el boton izquierdo) y soltarlo
inmediatamente.

“Arrastrar” Sefialar el elemento y luego mantener presionado el
Mouse mientras se mueve, lo ubica al lugar donde
! desea (No aplica para este Sistema).

¢ SPY
5’. £
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1.8.3 Convenciones del Teclado

TECLA

SIGNIFICADO

Tecla
ENTER (ENTRAR-RETORNO)

Tecla utilizada para ejecutar un proceso. Sien el
manual dice “Presionar ENTER™

Teclas direccionales

€ >V

Puede utilizar las teclas direccionales para moverse
(izquierda, derecha, arriba, abajo) en los diferentes
campos de la pantalla, un elemento a la vez.

Teclas de Avance de pagina
CINICIO, FIN, AV. PAG., RE. PAG.

Las Teclas de Avance de pagina son utilizadas para
movilizarse dentro de un campo de la pantalla.

Tecla TAB

Tecla utilizada para moverse entre los diferentes
campos de la pantalla. Con la tecla TAB, se mueve
hacia el campo siguiente ubicado a la derecha. con
SHIFT+TAB, se mueve al campo anterior de la
izquierda.

Otras Teclas

Adicionalmente puede utilizar otros elementos del
teclado. Por Ejemplo:

» SHIFT+TECLA es utilizado para que se active la
funcién que esta graficada en la parte superior de
TECLA, siempre que ésta cumpla minimo dos
funciones.

» ALT GR+TECLA, es utilizado para que se active la
tercera funcion de TECLA.

PROTCOM
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1.9 A QUIEN VA DIRIGIDO ESTE MANUAL.
Este manual esta orientado a todas las personas que estan involucradas en lo que es el

manejo de las bodegas, control, entrega y facturacion de la misma, para que por medio
de éste hagan de una manera mas féacil y eficiente sus labores.

1.10 LO QUE DEBE CONOCER EL USUARIO.

Los conocimientos minimos que debe tener el usuario del sitio Sistema de Control de
Bodegas, son conceptos basicos de computacion y manejo del teclado.
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2. EXPLICACION DE LA INTERFAZ.

Este capitulo esta orientado para que el usuario este mas familiarizado con el ambiente
de Linux.

2.1 CARACTERISTICAS DEL SISTEMA.

El Sistema de Control de Bodegas, posee una interfaz amigable de tipo texto de facil
manejo e interaccion con el usuario.

2.2 AMBIENTE DE TRABAJO.

A continuacion mostramos una guia breve de como operar la maquina para comenzar a
utilizar el Sistema de Control de Bodegas.

2.2.1 Ingreso a la Computadora

Nuestro computador es una herramienta de trabajo muy atil, que nos facilita las tareas
que a diario realizamos en nuestro trabajo.

Para iniciar en el Sistema, debemos encender el computador, presionando el boton
respectivo de encendido y apagado, tal como se muestra en la figura 2.1.

e~ |

Boton para encender

el CPU M " -
- -
J _d
E—.
= G —
FeilL o T
5 > LTI IR
i PR et S = T R ] ' P
— e i 235 AT .
--..\__‘ AR T
S P S fad
s N T S o o d .
- ] Sn para encende
‘// ‘\" ‘\"--.." Boton para encender
. \ p. el Monitor

Figura 2.1 Computadora
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3. CARACTERISTICAS DEL SISTEMA.

3.1 INTRODUCCION.

El Sistema de Control de Bodegas, tiene como caracteristica, llevar el control de las
operaciones que se realizan en el almacenaje de la mercaderia. El sistema esta dividido
en modulos con su respectiva tarea.

3.2 BENEFICIOS.
3.2.1 Moédulo de Mantenimiento

= Nos permite el ingreso de nuevos clientes, mantenimiento y eliminacion de los
mismos.

* Podemos ingresar las entidades y pardmetros de los tipos de mercaderia que se
almacenan en las bodegas.

* Ingreso, actualizaciones, de los valores que se cobran por el servicio de almacenaje
por cada uno de los tipo.

* Ademas antes de realizar cualquier modificacion, existe una consulta implicita en la
misma que nos permite visualizar todos los datos del registro.

3.2.2 Modulo de Procesos

* Nos permite el ingreso y registro de la mercaderia que llega a las bodegas para ser
almacenada.

* Realizamos el registro de la mercaderia al momento que debe ser entregada. Previo
debe de existir un registro de ingreso.

= (enera la factura, por costos de almacenaje..

= Ademas en cada uno de los procesos, se puede consultar lo antes registrado, por el
sistema, por si hubo error de ingreso poderlo corregir.

3.2.3 Moédulo de Reportes

* Mediante los reportes, podemos tener los movimientos realizados por ingreso de
mercaderia .
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Asi también obtenemos el reporte de la mercaderia entregada, por un rango de fecha

especifico..

Ademas el reporte de todo lo facturado por concepto de almacenaje.

realizarlo por rango de fechas.

Podemos

Mediante estos reportes podemos obtener oportunamente y en linea todos los
movimientos realizados al momento, ahorrando tiempo y ayudando a la toma de

decisiones.

3.3 REQUERIMIENTOS DE EQUIPOS.

El Sistema de Control de Bodegas, como minimo necesita el siguiente requerimiento de
equipos:

SERVIDOR

Microprocesador Pentium [V 1.8 GHz
256 MB de RAM

80 GB de H.D.

Monitor 15" a Color

Teclado estandar

Tarjeta de Red 10/100

CD RW

Fax modem de 56 Kbps.

ESTACION DE TRABAJO

Microprocesador Pentium IV 1.8 GHz
256 MB de RAM

40 GB de H.D.

Monitor 15" a Color

Teclado estandar

Tarjeta de Red 10/100

CD RW

Fax modem de 56 Kbps.

3.4 PLATAFORMA DE TRABAJO.

El sistema se puede ejecutar bajo las siguientes plataforma de trabajo:

Linux, Distribucion Xandros
Linux, Distribucion Red Hat 7.3

PROTCOM Capitulo 3 - Pdgina 2
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3.5 INSTALACION DEL SISTEMA.

Para instalar el sistema, solo es necesario copiar los programas compilados. Para lo
cual se debe seguir los siguientes pasos:

* Insertar el CD-ROM con los programas del Sistema de Control de Bodegas
= Enel Promt, digitar “SU", seguido de ENTER

Ingresar el Password

Ejecutar ./Instala.sh

Instala.sh, al ejecutarse va a copiar del CD, los directorios:

/sistemas/bases/ESPOL
/sistemas/fuentes/ESPOL

PROTCOM Capitulo 3 — Pdgina 3 ESPOL
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4. ARRANQUE DEL SISTEMA.

4.1 INICIANDO EL SISTEMA.

El  Sistema de Control de Bodegas, tiene como caracteristica, ejecutarse
automaticamente al encender la maquina, solicitando Usuario y Password.

Ademas tiene un archivo de procesos en lotes (extension SH), con el nombre de
SISTEMA.SH, que al ejecutarlo inicializa el sistema.

Este acceso directo a sido creado al usuario, para que entre al sistema, si por alguna
razon salio del mismo.

PROTCOM Capitulo 4 — Pdgina | ESPOL
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5.1 INICIANDO LA OPERACION DEL SISTEMA.

Cuando ye hemos arrancado el sistema, nos presenta una pantalla, donde se ingresa con
el usuario y clave para acceder al Sistema de Control de Bodegas (Figura 5.1).

Luego de ingresado el usuario y password, puede continuar o terminar y salir del
Sistema. Las letras que se encuentran entre los corchetes (A o T) con las que se deben
ingresar.

Uswario [ I

Password [ |

[Alcepta [Tlermina ===> [ ]

CopyRight Becopsa S$.A

Figura 5.1 Menu Usuario

PROTCOM a Capitulo 5 — Pigina 1 ESPOL
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5.2 MENU DEL SISTEMA.
En esta pantalla, se encuentra el men del Sistema, en el cual puede escoger:
* FACTURACION

= BODEGA
= SALIR

Para seleccionar alguna opcion del Menu, debe escribir el nimero que se encuentra
entre los paréntesis rectos o corchetes (01, 02, 99).

Al escoger cualquiera de las dos primeras opciones nos lleva el Menu de Facturacion o
Bodega, respectivamente (Figura 5.2).

¥ Telnet 192.168.2.5

(811 FACTURACION |
(@21 BODEGA =
991 Salir

Seleccione Programas [ ]

Figura 5.2  Menu del Sistema

PROTCOM Capitulo 5 — Pdgina 2 ESPOL
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6. MENU FACTURACION

6.1 INGRESO AL PROGRAMA DE FACTURACION.

El ingreso al programa de Facturacion se lo realiza al escoger la opcion 01, en el menu
del sistema (Figura 5.2)

Antes de ingresar al modulo de Facturacion, solicita el ingreso de la clave, para poder
empezar (Figura 6.1)

CORPORACION BEJARANO

SISTEMA DE FACTURACION

ENE.-2885

ool 111

Figura 6.1 Clave de Ingreso al Médulo Facturacion.

PROTCOM Capitulo 6 — Pigina | ESPOL



Manual de Usuario Sistema de Control de Bodegas

6.2 INICIO DE SESION.

Después que se ingreso la clave (Figura 6.1), nos presenta otra pantalla en la cual
aparecen dos opciones para iniciar la sesion o cancelar:

* FACTURACION
* FIN DE SESION

La opcion de facturacion nos permite iniciar sesion en este médulo. En caso que desea
cancelar o finalizar se debe escoger Fin de Sesion (Figura 6.2).

¥ Telnet 192.168.2.5 -olx

Bl!lﬂl;l_il)l|t! su opcion [ ]J h"rn‘.hn: 23-Abe 2“(‘]5]

1 BT I

Facturacion

oy o o o oy oy
N e et e e

]
1
1
1
1
1
]
1
1
]

gl NENU PRINCIPAL JBS

Figura 6.2 Inicio de Sesion.

¢SP0y

1
[ Rad A

BIBLIOTECA

CAMPUS
PENAS
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6.2.1 Solicitud de Clave.

Al escoger iniciar Sesion en el médulo de Facturacion, este nos solicita una clave de
acceso al mismo (Figura 6.3).

§ Telnet 192.168.2.5 -0 x

-

Figura 6.3 Solicita clave.
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6.3 MENU FACTURACION.
Este Menu de Facturacion, nos muestra las siguientes opciones:

* MANTENIMIENTOS
* PROCESOS

= REPORTES

* FIN DE SESION

Al escoger cualquiera de estas opciones (excepto FIN DE SESION), nos muestra una
pantalla solicitando una clave (Figura 6.3)

Las opciones se las escoge, ingresando el nimero que se encuentra entre corchete, al
lado de cada opcion (Figura 6.4).

¥ Telnet 192.168.2.5

I Seleccione su opcion [ ] [Feuhd: 23 Ahr 28085
1] Mantenimientas SN FIN DE SESION |
31 Procesos 4] Reportes

-
o oy oy o

B

Figura 6.4 Menu Facturacion.
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6.3.1 Mantenimiento.

Al escoger esta opcion (Figura 6.4), ingresamos a la parte de Mantenimiento, en el
mismo que tenemos dos opciones:

» CLIENTES
*  FIN DE SESION

Para escoger cualquiera de estas opciones ingresamos el namero correspondiente que se
encuentra al lado de las opciones (Figura 6.5).

¥ Telnet 192.168.2.5

al
[Se leccione su opcion [_ 1] |I"cch».\: 23-Ahr 2805
[ 1] Clientes [ 21 DE SESION
| I | 1
| ] [ I
| I [ ]
( ] L ]
[ 1 1 ]
( 1 [ 1
[ 1 | 1
[ 1 [ ]
[ ] [ ]
L__ —— — - -

Figura 6.5 Menu Mantenimiento.

Si escogemos la opcion de Fin de Sesion, automaticamente nos regresa a la pantalla
anterior.

6.3.1.1 Menu de Clientes,

En esta seccion se ingresan, se consultan y se modifican la cartera de clientes (Figura
6.6). Esta pantalla nos muestra las opciones de:

* CLIENTES
= CONSULTA
= FIN DE SESION

PROTCOM Capitulo 6 — Pdgina 5 ESPOL
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f Telnet 192.168.2.5 - olxl

Fecha: 23 Ahr '2305'

l Seleccione su opcion [ ]]

[
[
1
[
!
[
[
[
[
[

Ingrecso FIN D 'S 1 ON

1
3) Consulta

Figura 6.6 Menu de Clientes.
Para elegir una opcion se debe de ingresar el nimero que se encuentra entre paréntesis
al lado de la opcion.

Si escogemos la opcion de Ingreso o Consulta, nos lleva a otra pantalla para ingresar los
datos del cliente o consultar lo mismo, respectivamente.

La opcion de Fin de Sesion nos devuelve a la pantalla anterior.

6.3.1.1.1 Ingreso de Clientes.
En esta pantalla (Figura 6.7), ingresamos todos los datos concernientes al cliente.

El codigo del cliente se genera automaticamente al presentar la pantalla de ingreso de’~ -

datos. A

Cada vez que se esta ingresando los datos, en la parte inferior de la pantalla presenta
una pequefia ayuda que nos indica lo que estamos ingresando.

Para desplazarnos de un campo a otro lo hacemos con la tecla < TAB>,
Al ingresa ingresar todos los datos nos presenta el mensaje de:
Desea grabar el ingreso S/N

Si respondemos afirmativamente a la pregunta (letra S), graba todos los datos
ingresados, caso contrario podemos ir a modificar los datos.

Al grabar los datos nos presenta el mensaje de:

PROTCOM Capitulo 6 — Pigina 6 ESPOL
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Desea regresar al menu anterior S/N

Al, escoger que si, salimos al meni anterior (Figura 6.6), caso contrario, nos genera un
nuevo codigo y borra todos los datos anteriormente ingresado de la pantalla.

§ Telnet 192.168.2.5 ; -0

[[NGRESO DE CLIENTES|
CODIGO [ 31 RAZON SOCIAL [LABORATORIOS CHEFAR ]
DIRECCION [KM. 7 1-2 UlA A DAULE ] TELEFONO [225293% 1
REP. LEGAL [ING. CARLOS MONROY 1 CED. IDE. [89185%61798]
R.U.C. [8990836349881 1 CONTACTO (LUIS CASTRO 1
MAIL [lcastrolchefar.com 1 MOUIL [878474465 ]

Desea Grabhar el ingreso S/N [§] |

Ingrese S/N

Figura 6.7 Ingreso de Clientes.

6.3.1.1.2 Consulta de Clientes.

Al es coger la opcion de consulta de clientes, nos solicita el ingreso del codigo del
cliente a presentar. Si el cliente existe nos muestra los datos del mismo (Figura 6.8).

Con los datos en pantalla, podemos desplazarnos por cada uno de ellos (con la tecla <
TAB =), y modificar los mismos.

Si modificamos alguno nos va a presentar el mensaje de:
Desea grabar el ingreso S/N

Si respondemos afirmativamente a la pregunta (letra S), graba todos los datos
ingresados, caso contrario podemos ir a modificar los datos.

Al grabar los datos nos presenta el mensaje de:
Desea regresar al menu anterior S/N

Al, escoger que si, salimos al ment anterior (Figura 6.6), caso contrario, nos permite
consultar otro cliente ingresando el codigo.
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En esta pantalla podemos activar algin registro de cliente que previamente fue
eliminado. Asi mismo eliminar (l6gicamente), algtn cliente.

¥ Telnet 192.168.2.5

j —
| ICONS i
3 CODIGO L 31 RAZON SOCIAL [LABORATORIOS CHEFAR ]

DIRECCION LKM. 7 1-2 UIA A DAULE 1 TELEFONO [22%293% |
1‘ REP. LEGAL [ING. CARLOS MOMROY 1 CED. IDE. (8718561798 ]
‘ R.U.C. [89988363498011 CONTACTO [LUIS CASTRO 1
{ MAIL [lcastrolchefar.con ] MOUIL (9984744651 ESTADO LA ‘
§ l Desea regreszar al menu anterior S/N [_] l J
\ ' = . i
| Ingrese S/N v?‘

Figura 6.8 Consulta de Clientes.

El estado del registro de un cliente puede ser dos:

» ACTIVO [A]
« ELIMINADO [E]

' -
31BL. . cCH
CAMPUS

PENAS
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6.3.2 Meni de Procesos.

Al escoger la opcion de Procesos (Figura 6.4), nos solicita una clave e ingresamos a
otro menu de dos opciones (Figura 6.9):

* FACTURACION
* FIN DE SESION

_§ Telnet 192.168.2.5

Seleccione su opcion [ 1 Fecha: 14 May 2005

1] Facturacion

1]}
[ 1
L 1
[ |
[ 1
L]
I |
[ |
I |
[ 1

—— i p—

e MENU PACTURACION - Procesos — - —

S— -

Figura 6.9 Meniu de Procesos

Para iniciar la sesion en Facturacion, escogemos la opcion uno (1), si deseamos salir
escogemos Fin de sesién, opcion dos (2).

PROTCOM o Capitulo 6 - Pigina 9 ESPOL
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6.3.2.1 Facturacion.
Aqui en esta sesion vamos a proceder a facturar los valores por concepto de almacenaje.
Para poder facturar previamente se debe haber realizado el ingreso a bodega de la

mercaderia.

¥ Telnet 192.168.2.5 - o] ]|

— — — = |
IS—— - - e ——— - — 1
Facturacion de Mercaderia Ingresada |

FMPRESA [11 [CORPORACION BEJARANO I NUMERO [ 111 TNGRESO [ 11 J
FECHA [85-14-28851 INGRESO [B3-21-28851 CLIENTE [ 1 1I[JULIO GOMEZ 1 ‘
RESPONSABLE [ 1 ILCARGA GENERAL 111111 TOTAL [ 22.881 Adic. | LA.88 ] |
Iva 11211 8.64]1 TOTAL PAGAR [ 80.64] ‘
Iipo Mercaderia Hodega Uhicacion Peso/uOL }
S |

|

[ 31 HAQUINARIA [ 111 BODEGA [SEGUNDO CUADRANTE 1 [ 5.00] 1
[ 31 MAQUINARIA [ 111 BODEGA [SEGUNDO CUADRANTE | | L.8al [
|

|

Desea Facturar la mercaderia S/N [ ] 1
Ingrese $/N aal |

Figura 6.10 Facturacion

Cuando se va a generar una factura, se solicita el codigo de la empresa, el mismo que 7. /
automaticamente se presenta. v
3
Luego, se digita el nimero de ingreso a bodega y los datos de este con los valores a = . 1
pagar se presentan (Figura 6.10). N
Después que presentan los datos nos aparece el mensaje de: BIBLICTECA
CAMPUS
Desea Facturar la mercaderia S/N PENAS

Luego de que escogemos que Si deseamos facturar, nos presenta, el listado de todas las
impresoras instaladas en la red, para escoger en cual de ella vamos a imprimir (Figura
6.11).

PROTCOM Capitulo 6 - Pdgina 10 ESPOL
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¥ Telinet 192.168.2.5

Menu de Impresion

Epson_Pchong
tx2178_tacosta
fxB78 imite
fx888 _1lleon
1x388_amoreta
1x388_jpare ja
1x388_lronguillo
1x388_mibarra
1388 rcordova

LRI A LN -

Ingrese numero de impresora [ @8]

Figura 6.11 Listado de Impresoras

Si desistimos de imprimir digitamos 99 y salimos caso contrario escogemos en la
impresora que se va a imprimir.
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6.3.3 Reportes.

Al escoger la opcion de Reportes en el menu de Facturacion (Figura 6.4), nos solicita la
clave y nos presenta un menu con dos opciones (Figura 6.9):

* FACTURAS EMITIDAS
* FIN DE SESION

¥ Telnet 192.168.2.5 : -'cl‘a_cj

[Selncuione su opcion [ q Fecha: 14 -May Zﬂﬁﬁ]

11 Facturas Emitidas

-

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

pang NENU FACTURACION - Reportes - ———

Figura 6.12 Menu de Reportes

6.3.3.1 Facturas Emitidas.

Para poder emitir el reporte de las facturas generadas (Figura 6.13), se debe ingresar el
codigo de la compaiiia (actualmente se posee una sola, asi que se ingresa el codigo uno)
y automaticamente se presenta el nombre.

Luego se ingresa el rango de fecha inicial y final, de la cual se va a emitir el reporte. Si
la fecha se ingreso erradamente o escogié una fecha en donde no se emitieron facturas,
presenta el siguiente mensaje

“No existen datos para emitir reporte”

{ <
Caso contrario solicita la seleccion de la impresora en donde se va a emitir el reporte *
(Figura 6.11). (. ‘éi
SNy
o d =
. ) La -

BIBLIOTECA
CAMPUS
PENAS

B
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¥ Telnet 192.168.2.5

CIA 11 CORPORACION BEJARANO
FECHA INI [@5/14-2085]1 FECHA FINAL [@5/14.,2005 ]

Ingrese Empresa

Figura 6.13 Reportes de Facturas

Para salir de esta pantalla en el codigo de la compaiiia se ingresa el codigo nueve (9).

PROTCOM Capitulo 6 - Pdgina 13 ESPOL
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7. MENU BODEGA
7.1 INGRESO AL PROGRAMA DE BODEGA.

El ingreso al programa de Bodega se lo realiza al escoger la opcion 02, en el mena del
sistema (Figura 5.2)

Antes de ingresar al médulo de Bodega, solicita el ingreso de la clave, para poder
empezar (Figura 7.1)

CORPORACION BEJARANO
SISTEMA DE BODEGA

ENE/2085

Figura 7.1 Clave de Ingreso al Modulo Bodega.

PROTCOM Capitulo 7 — Pdgina I ESPOL
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7.2 INICIO DE SESION.

Después que se ingreso la clave (Figura 7.1), nos presenta otra pantalla en la cual
aparecen dos opciones para iniciar la sesion o cancelar:

* BODEGA
= FIN DE SESION

La opcion de Bodega nos permite iniciar sesion en este médulo. En caso que desea
cancelar o finalizar se debe escoger Fin de Sesion (Figura 7.2).

¥ Telnet 192.168.2.5

HLE b

[Seleccinne su opcion [_ !:I Fecha: 14-May-288%

[ 1] Bodega [ 2] DE SES10
I | [ 1
[ ] [ |
L1 [ 1
L 1 L1
L] [ |
L1 (|
(S | [ 1
[ 1 [ 1
L1 L1

Sl ''ENU PRINCIPAL I

. o s

Figura 7.2 Inicio de Sesion.

PROTCOM Capitulo 7 — Pégina 2 ' ESPOL
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7.2.1 Solicitud de Clave.

Al escoger iniciar Sesion en el modulo de Bodega, este nos solicita una clave de acceso
al mismo (Figura 7.3).

¥ Telnet 192.168.2.5 -0O/x

T — — |

= |

Figura 7.3 Solicita clave.

PROTCOM Capitulo 7 — Pdgina 3 ESPOL
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7.3 MENU BODEGA.

Este Menu de Facturacion, nos muestra las siguientes opciones:

MANTENIMIENTOS
PROCESOS
REPORTES

FIN DE SESION

Al escoger cualquiera de estas opciones (excepto FIN DE SESION), nos muestra una
pantalla solicitando una clave (Figura 7.3)

Las opciones se las escoge, ingresando el nimero que se encuentra entre corchete, al
lado de cada opcion (Figura 7.4).

¥ Telnet 192.168.2.5

I Seleccione su opcion [ 1] [Pl?ffhd: 14-MHay-20885

Mantenimnientos
rocesos

2
4] Reportes

o g oy o o

1]
1]
]
1
]
1
1
1
1
1

——— - — —

smmmdll MENU BODEGAS (— - E——
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7.3.1 Mantenimiento.

Al escoger esta opcion (Figura 7.4), ingresamos a la parte de Mantenimiento, en el
mismo que tenemos tres opciones:

* ENTIDAD
* PARAMETROS
* FIN DE SESION

Para escoger cualquiera de estas opciones ingresamos el nimero correspondiente que se
encuentra al lado de las opciones (Figura 7.5).

EECIOCITE—— .o

-

[Selecc ione su opcion [_ ]I IEl:hd: 14-Hm,-—2BI35|
Entidad 2 FIN DE SESION

1
3] Parametros

I | I 21
[ 3] L
L] [ 1
[ 1] I 3
[ [ 1
L 1 - 1
[ 1 [ 1
r 1 r 1
L 1 [ 1
I 1 [

il MENU BODEGA - Mantenimiento - —— —

Figura 7.5 Menu Mantenimiento.

Si escogemos la opcion de Fin de Sesion, automaticamente nos regresa a la pantalla
anterior.

7.3.1.1 Menu de Entidad.

En esta seccion se ingresan, se consultan y se modifican las Entidades (Figura 7.6).
Esta pantalla nos muestra las opciones de:

* INGRESO
= CONSULTA
=  FIN DE SESION

PROTCOM Capitulo 7 — Pdgina 5 ESPOL
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¥ Telnet 192.168.2.5 -0|x

e _ __ __ _ ____ _ __ __ _ __ _ _________ . ___._ _ ____ _ __ ___ _ — -1

-l
—
1

| Seleccione su opcion [_ II lFechdl 14-Hay 2”“5]

1 Ingreso
3] Consulta

[ 1]
[ 3]
(S |
( 1
[N |
[ ]
L1
[ 1
L1
E A

b bt et et b b e Mt b

= MENU BODEGA = —

Figura 7.6 Menu de Entidad.
Para elegir una opcion se debe de ingresar el nimero que se encuentra entre paréntesis
al lado de la opcion.

Si escogemos la opcion de Ingreso o Consulta, nos lleva a otra pantalla para ingresar los
datos de la entidad o consultar los mismos, respectivamente.

La opcion de Fin de Sesion nos devuelve a la pantalla anterior.

7.3.1.1.1 Ingreso de Entidad.
En esta pantalla (Figura 7.7), ingresamos todos los datos concernientes a la entidad.

El codigo de la entidad se genera automaticamente al presentar la pantalla de ingreso de
datos.

Cada vez que se esta ingresando los datos, en la parte inferior de la pantalla presenta
una pequeiia ayuda que nos indica lo que estamos ingresando.

? C
Para desplazarnos de un campo a otro lo hacemos con la tecla < TAB>. g? -
Al ingresa ingresar todos los datos nos presenta el mensaje de: .-\‘-\J-; T
b N
Desea grabar el ingreso S/N

Si respondemos afirmativamente a la pregunta (letra S), graba todos los dafgs¥™ Vs
ingresados, caso contrario podemos ir a modificar los datos. PENAS

Al grabar los datos nos presenta el mensaje de:

PROTCOM Capitulo 7 - Pigina 6 ESPOL
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Desea regresar al menu anterior S/N

Al, escoger que si, salimos al menu anterior (Figura 7.6), caso contrario, nos genera un
nuevo codigo y borra todos los datos anteriormente ingresado de la pantalla.

Para el campo de Tipo de la Entidad, tenemos cuatro categorias:

e Tipo Mercaderia, que puede ser:
= (Carga General

=  Vehiculo

* Magquinarias
=  (raneles

= QOtro

e Tipo de embalaje, puede ser:

= Contenedor

* (Carga suelta
* Responsable: que es la persona que responde por la mercaderia
e Bodega: nos indica la bodega de almacenaje

¥ Telnet 192.168.2.5

NGH 0 DE DATO A H DAD
CODIGO | 13 1IHAQUINARIA 1

[IPO [H] [Tipo de mercaderia I ESTADO [ATIACTIVO ]

[:7 Desea grabar Ingreso S-N [ ]

Ingrese S8/N

K

Figura 7.7 Ingreso de Entidad.

7.3.1.1.2 Consulta de Entidad.

Al es coger la opcion de consulta de Entidad, nos solicita el ingreso del codigo de la

Entidad a presentar. Si la entidad existe nos muestra los datos de la misma (Figura
7.8).

Con los datos en pantalla, podemos desplazarnos por cada uno de ellos (con la tecla <
TAB >), y modificar los mismos.

PROTCOM Capitulo 7 - Pdgina 7 ESPOL
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Si modificamos alguno nos va a presentar el mensaje de:
Desea grabar el ingreso S/N

Si respondemos afirmativamente a la pregunta (letra S), graba todos los datos
ingresados, caso contrario podemos ir a modificar los datos.

Al grabar los datos nos presenta el mensaje de:
Desea regresar al menu anterior S/N

Al, escoger que si, salimos al mena anterior (Figura 7.6), caso contrario, nos permite
consultar otra entidad ingresando el codigo.

En esta pantalla podemos activar algin registro de la entidad que previamente fue
eliminado. Asi mismo eliminar (l6gicamente), alguna entidad.

¥ Telnet 192.168.2.5 - O x|
T— R e e

-l
||

ICONS A DE DATOS A ENTIDAD
CODIGO [ 131IMAQUINARIA 1
TIPO [M] [Tipo de mercaderia 1 ESTADO [AllActivao 1

Ingrese descripcion del campo

Figura 7.8 Consulta de Entidad.

El estado del registro de un cliente puede ser dos:

= ACTIVO [A]
= ELIMINADO [E]

aIBLIOTECA
CAMPUS
PENAS
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7.3.2 Meni de Parametros.

Al escoger la opcién de Pardmetros (Figura 7.5), nos solicita una clave e ingresamos a
otro menu de dos opciones (Figura 7.9):

= [NGRESO
= CONSULTA
*  FIN DE SESION

¥ Telnet 192.168.2.5

Seleccione su opcion [_ l] F—‘m:hn: 14-May 2895}

ngreso

111
31 Consulta

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

R S -

[
[
L
[
[
[
[
[
[
I

—+ L BODEGA — Parametros — ; J

Figura 7.9 Menu de Pardmetros

Para iniciar la sesion de ingreso o consultas de Parametros, escogemos la opcion uno (1)
o tres (3) respectivamente, si deseamos salir escogemos Fin de sesion, opcion dos (2).

PROTCOM Capitulo 7 — Pdgina 9 ESPOL
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7.3.2.1 Ingreso de Parametros.

En esta pantalla (Figura 7.10), ingresamos todos los datos concernientes a los valores o
precios de la mercaderia a ser almacenada.

El cédigo del Parametro se genera automaticamente al presentar la pantalla de ingreso
de datos.

Cada vez que se esta ingresando los datos, en la parte inferior de la pantalla presenta
una pequefia ayuda que nos indica lo que estamos ingresando.

Para desplazarnos de un campo a otro lo hacemos con la tecla < TAB>.
Al ingresa ingresar todos los datos nos presenta el mensaje de:
Desea grabar el ingreso S/N

Si respondemos afirmativamente a la pregunta (letra S), graba todos los datos
ingresados, caso contrario podemos ir a modificar los datos.

Al grabar los datos nos presenta el mensaje de:
Desea regresar al meni anterior S/N

Al, escoger que si, salimos al menu anterior (Figura 7.9), caso contrario, nos genera un
nuevo codigo y borra todos los datos anteriormente ingresado de la pantalla.

¥ Telnet 192.168.2.5

INGRESO DE DATOS A PARAMEIROS |
CODIGO [ 51 |

TIPO [ 11 ] |

TIPO MERCADERIA [ 10 ] .
UALOR MINIMO [ 1 UALOR MAXIMO [ ]
TARIFA [ ]

[S] Seguro [P] Precio

|
|

Figura 7.10 Ingreso de Pardametros.
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7.3.2.2 Consulta de Parametros.
Al es coger la opcion de consulta de Pardmetros, nos solicita el ingreso del codigo del
Parametro a presentar. Si el parametro existe nos muestra los datos de la misma

(Figura 7.11).

Con los datos en pantalla, podemos desplazarnos por cada uno de ellos (con la tecla <
TAB >), y modificar los mismos.

Si modificamos alguno nos va a presentar el mensaje de:
Desea grabar el ingreso S/N

Si respondemos afirmativamente a la pregunta (letra S), graba todos los datos
ingresados, caso contrario podemos ir a modificar los datos.

Al grabar los datos nos presenta el mensaje de:
Desea regresar al menia anterior S/N

Al, escoger que si, salimos al menu anterior (Figura 7.9), caso contrario, nos permite
consultar otro parametro ingresando el cédigo.

En esta pantalla podemos activar algin registro de parametro, que previamente fue
eliminado. Asi mismo eliminar (l6gicamente), algin parametro.

ONGS 1
CODIGO [ 11
TIPO [P) (PRECIO ]
TIPO MERCADERIA [ 3] [MAQUINARIA ] :
UALOR MINIMO I ®.80] UALOR MAXIMO [ 11.98) ;
TARIFA [ 8.20) ESTADO [A) [Active ] !
|

[..,__ T 7 -”77777 e | ]

Ingrese valor minime L=

Figura 7.11 Consulta de Parametros.

El estado del registro de un cliente puede ser dos:

* ACTIVO [A]
* ELIMINADO [E]

PROTCOM Capitulo 7 — Pdgina 11 ESPOL
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7.3.3 Procesos.

Cuando escogemos la opcion de Procesos (Figura 7.4), nos solicita una clave e
ingresamos a otro ment de dos opciones (Figura 7.12):

* INGRESO DE MERCADERIA
* ENTREGA
* FIN DE SESION

¥ Telnet 192.168.2.5

Seleccione su opcion [ | [Fecha: 14-May 2“[4'?1] |

2 FIN DE SESION ;

o o o

Figura 7.12 Menu de Procesos

7.3.3.1 Ingreso de Mercaderia.

El ingreso de Mercaderia, posee tres opciones:
= INGRESO
= CONSULTA
= FIN DE SESION

Como se muestra en la Figura 7.13.
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¥ Telnet 192.168.2.5 - 0Oix

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

[ Seleccione su opcion [ II [Pechd: 14 -May 2ﬂﬂ5]
11 Ingreso ESl FIN DE SESION |
31 Consulta

-

Figura 7.13 Menu de Ingreso de Mercaderia

7.3.3.1.1 Ingreso.

En esta pantalla registramos todos los ingresos que se realizan a bodega (Figura 7.14).
Para salir ingresamos en el codigo de empresa el numero nueve (9).

¥ Telnet 192.168.2.5

EMPRESA (8] I
CLIENTE [
Ualor Adic. [

ngreso De Mercaderia a Bodega
J NUMERO [ 1 FECHAa [ ]
] RESPONSABLE [ 1 |

1 OBSERUACION I 1

Tipo Mercaderia

Bodega Ubicacion Peso/UOL]

Figura 7.14 Ingreso de Mercaderia

Luego de ingresar le empresa nos genera automaticamente un numero de ingreso, nos
genera la fecha actual del sistema y nos solicita el codigo del cliente (Figura 7.15).

PROTCOM
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Ingresamos el codigo de la persona responsable, alguna observaciéon y procedemos a
ingresar los items.

¥ Telnet 192.168.2.5 '-ani
— e . — 1
; [a

. |

|

ngreso De Mercaderia a Bodega ;

EMPRESA [11 [CORPORACION BEJARANO J NUMERO [ 71 FECHA [85-14-2085 ] 1

CLIENTE [ 31ILABORATORIOS CHEFAR 1 RESPONSABLE [ 14)1IFERNANDO RUA 1 ‘

Ualor Adic. [ 5.881 OBSERUACION [MINGUNA i ‘

I Tipo Mercaderia Bodegya Ubicacion I"E:;n/u()l,l l

[ 1641 PRUEBA 18 [ 11] BODEGA [ALA DERECHA ] [ 188.8681 |

|

|

|

|

UALOR [ B.881 EMBALAJE [ 12) [EMBALAJE 1 1 l
COMENTARIO [MINGUNO 1

e R —— - = ‘

o]

Figura 7.15 Ingreso de datos de la Mercaderia

Luego de ingresado el items, nos pregunta si deseamos ingresar otro (Figura 7.16).

Telnet 192.168.2.5

ngreso De Mercaderia a Bodega

EMPRESA 111 [CORPORACION BEJARANO ] NUMERO [ 71 PECHA [A5%-14,208% ) l
CLIENTE [ J1ILABORATORIOS CHEFAR 1 RESPONSABLE [ 141[FERNANDO RUA | |
Ualor Adic. [ 5.881 OBSERUACION [NINGUNA ) |

| Tipo Mercaderia Bodega Ubicacion Pe:;o/uOL] |

[ 18] PRUEBA 18 [ 111 BODEGA [ALA DERECHA I [ 106.66 ]

Desea ingresar otro ITEM S/N [S)

Ingrese S/N v

Figura 7.16 Ingreso de ltems

Al ya tener registrador todos los datos de la mercaderia que va a almacenar en bodega,
nos pregunta si deseamos o no imprimir lo ingresado, si lo vamos a imprimir nos
muestra un listado de todas las impresoras disponible de la red, caso contrario nos
regresamos a la pantalla anterior (Figura 7.17).
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¥ Telnet 192.168.2.5

TSP -

ngreso De Mercaderia a Bodega

EMPRESA (1] [CORPORACION BEJARANO 1 NUMERO [ 71 FECHA [85%/14-2085% ]
CLIENTE [ JVILABORATORIOS CHEFAR 1 RESPONEABLE [ 141[FERNANDO RUA ]
Valor Adic. I 5.M8 ] OBSERUACION [NINGUNA 1

Tipo Mercaderia Bodega Ubicacion Pesa- vOL

[ 18] PRUEBR 1@ [ 111 BODEGA [ALA DERECHA 1 [ 188.88]

Desea Imprimir el ingreco S/N [_]

Ingrese S/N -]

Figura 7.17 Impresion de Ingreso de mercaderia

7.3.3.1.2 Consulta.

Si deseamos realizar la consulta de alguna mercaderia que previamente fue ingresada
tenemos que escoger en el menu de ingreso de mercaderia (Figura 7.14).

Aqui nos solicita el codigo de la empresa (si deseamos salir presionamos la tecla
nueve), luego el nimero de ingreso y autométicamente nos presenta todos los datos de
la mercaderia que se encuentra registrada (Figura 7.18).

§ Telnet 192.168.2.5
— -~
I Presione cualgquier tecla para continuar.......... l
EMPRESA [1] [CORPORACION BEJARANO 1 NUMERO [ _ 71 FECHA [B5-14-/2085 ]
CLIENTE I J1TLABORATORIOS CHEFAR ] RESPONSABLE [ 141[FERNANDO RUA )
Valor Adic. [ 5.A8] OBSERUACION [NINGUNA 1
Tipo Mercaderia Bodega Ubicacion Peso- uOL
__l_ 181 PRUEBA 18 [7 711] BODEGA [ALA DERECHA : 1 [ 1868.88]
UALOR [ A.AA]1 EMBALAJE [ 121 [EMBALAJE 1 1
COMENTARIO [NINGUNO ]
Ingrese numero de ingreso <l

Figura 7.18 Consulta del Ingreso de mercaderia
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Al presionar una tecla nos pregunta si deseamos imprimir o no la consulta realiza.

7.3.3.2 Entrega.

En esta opcion nos permite entregar la mercaderia, que se ingreso a la bodega. Este
posee un menu de tres opciones:

* INGRESO
* CONSULTA
= FIN DE SESION

Tal y como se muestra en la Figura 7.19.

¥ Telnet 192.168.2.5

|
—————— L

Seleccione su opcion [_ﬂ Fecha: 14 May ZHH‘J] ‘
Ingreso 2 FIN DE SESIO
Consulta

11
3]
]
)
]
I
|
]
|
1

[
[
[
[
[
[
I
[
I
[

]
1
]
|
1
|
1
1
1
1

Figura 7.19 Meni de Entrega de Mercaderia

Para salir, escogemos la opcion de Fin de Sesion y nos regresamos a la pantalla anterior

7.3.3.2.1 Ingreso.

En esta pantalla nos muestra los datos de la mercaderia que se encuentran en bodega v
que esta lista a ser entregada (Figura 7.20). Para salir ingresamos en el codigo de
empresa el nimero nueve (9).
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¥ Telnet 192.168.2.5 ‘-',EH%

E . R, of|

|

EMPRESA (8] [ 1} NUMERO [ @1 FECHA | il |
CLIENTE [ 1 1 BESPONSABLE [ 1 1 |
Valor Adic. | I OBSERVACION [ 1 |
[ Tipo Mercaderia Bodega Ubicacion Fez:o/u(E] ‘
|

|

|

|

— S :
- !

[

Ingrese Empresa v |

- - =

Figura 7.20 Entrega de Mercaderia

Para ver los datos a entregar ingresamos el cédigo de la empresa y el nimero de
ingreso, si los datos existen se muestran (Figura 7.21).

§ Telnet 192.168.2.5 -Olx

|

—— 1|

=l

I Presione cualgquier tecla para continuar.......... | ‘

EMPRESA (1] [CORPORACION BEJARANO 1 NUMERO [ 71 FECHA [@5-14.-2005 ) |
CLIENTE I 31 [LABORATORIOS CHEFAR 1 RESPONSABLE [ 141[FERNANDO RUA ) I
Valor Adic. I 5.@A1 OBSERUACION [NINGUNA ] |
o . — = i
Tipo Mercaderia Badega Ubicacion Pnr:u/uOI.I i
- ! _ _ : - |

[ 1@] PRUEBA 1@ [ 111 BODEGA [ALA DERECHA 11 168.80) i
|

UALOR [ B.W8) FMBALAJE [ 121 [EMBALAJE 1 ] ;
COMENTARIO [NINGUNO ) }
|

Ingrese numero de ingreso -

Figura 7.21 Datos de Mercaderia a Entregar

Al visualizar los datos, podemos realizar una revision si es la mercaderia que se desea
entregar.

Si vamos a entregar la mercaderia, presionamos una tecla y nos solicita una
confirmacion si se desea o no entregar la mercaderia (Figura 7.22).
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¥ Telnet 192.168.2.5

ntrega De Mercaderia Ingresada —

EMPRESA [1]1 [CORPORACION BEJARANO 1 NUMERO [ 71 FECHA [85/14-2885 ]
CLIENTE I 31ILABORATORIOS CHEFAR ] RESPONSABLE | 141[FERNANDO RUA )
Valor Adic. [ 5.08] OBSERUACION [NINGUNA ]

7]

[ Tipo Mercaderia Bodega Ubicacion Pesorsu0L

[ 18] PRUEBA 1@ [ 11) BODEGA [ALA DERECHA 1[I 1A8.881

Desea entregar la mercaderia S/N [_]

|
fffff — |
|

Ingrese SN v |

Figura 7.22 Confirmacion de Mercaderia a Entregar

7.3.3.2.2 Consulta.
En esta sesién vamos a consultar la mercaderia que fue entregada.

Si al ingresar el numero de entrega, el mismo no existe, nos muestra un mensaje que nos
indica que la mercaderia o el ingreso todavia no fue entregada (Figura 7.23).

¥ Telnet 192.168.2.5

l Ingreso no ha sido entrugado..... I
Konsulta de |
EMPRESA (11 [CORPORACION BEJARANO 1 NMUMERO [ 51 FECHAa [ ]
CLIENTE [ 1 ] RESPONSABLE [ 1 ]
Valor Adic. [ ] Fecha Entrega [ 1
Tipo Mercaderia Bodega Ubicacion Puxn/uﬂhl
i
|
|
Ingrese numero de ingreso -

Figura 7.23 Consulta de Mercaderia Entregada

Si al ingresar el nimero de ingreso y el mismo ya fue entregado nos muestra todos los
datos del mismo (Figura 7.24).
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|
|
._ 192.168.2.5 _,I:lll
- |
| Presione cualguier tecla para continuar.......... ] ]
|
|
EMPRESA (11 [CORPORACION BEJARANO 1 NUMERO [ 71 FECHA [@5-/14-28085% 1 |
CLIENTE [ 3 1[LABORATORIOS CHEFAR 1 RESPONSABLE I 141IFERNANDO RUA 1] l
Valor Adic. [ 5.88]1 Fecha Entrega [85-14.-2085 ]
= — = o |
Tipo Mercaderia Bodeya Ubicacion Peso vOL
o . I A : \
I 181 PRUEBA 1A [ 111 BODEGA [ALA DERECHA J I 188.6881]
UALOR I A.BAA] EMBALAJE [ 12] [EMBALAJE 1 1 l
COMENTARIO [NINGUNO 1 |
Ingrese numero de ingreso |

Figura 7.24 Datos de Mercaderia Entregada

Luego de ver los datos por pantalla, presionamos una tecla y nos pregunta si deseamos
regresar al menu o pantalla anterior, si es afirmativo regresamos, caso contrario nos
solicita los datos para realizar otra consulta (Figura 7.25).

¥ Telnet 192.168.2.5 - o] x|

Consulta de mercaderia entregada

EHPRESA 111 [CORPORACION BEJARANO 1 NUMERO [ 7?1 FECHA [8%/14/288% ]
CLIENTE [ JJILABORATORIOS CHEFAR I RESPONSABLE [ 14]1IFERNANDO RUA ]
Valor Adic. [ 5.88]1 Fecha Entrega [05/14.-2085]
| Tipo Mercaderia Bodega Ubicacion Pesu/uOLI |
—_— - - S J‘
[ 18] PRUEBA 19 [ 111 BODEGA [ALA DERECHA 11 188.898) i

Desea reyresar al menu anterior S/N [_1]

Ingrese S/N -

Figura 7.25 Regresar al Menii de Entrega de Mercaderia
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7.3.4 Reportes.

Al escoger la opcion de Reportes en el mena de Bodega (Figura 7.4), nos solicita la
clave y nos presenta un menu con tres opciones (Figura 7.26):

* MERCADERIA INGRESADA
* MERCADERIA ENTREGADA
= FIN DE SESION

N Telnet 192.168.2.5

LSeleccione su opcion [ _lJ |Fecha: 14-Hay 2895]

1] Mercaderia Ingresada
11 Mercaderia Entregada

Figura 7.26 Menu de Reportes

7.3.4.1 Mercaderia Ingresada.

Para poder emitir el reporte de la mercaderia ingresada (Figura 7.27), se debe ingresar
el cédigo de la compariia (actualmente se posee una sola, asi que se ingresa el codigo
uno) y automaticamente se presenta el nombre.

Luego se ingresa el rango de fecha inicial y final, de la cual se va a emitir el reporte. Si
la fecha se ingreso erradamente o escogi6 una fecha en donde no se emitieron facturas,
presenta el siguiente mensaje

“No existen datos para emitir reporte”

Caso contrario solicita la seleccion de la impresora en donde se va a emitir el reporte
(Figura 7.28).

PROTCOM Capitulo 7 - Pdgina 20 ESPOL

us

-NAS



Manual de Usuario Sistema de Control de Bodegas

¥ Telnet 192.168.2.5

CIA (1] CORPORACION BEJARANO

FECHA INI [RY%-14-28851 FECHA FINAL [P%-14-2885 1 !

Ingrese Empresa |

Figura 7.27 Reportes de Mercaderia Ingresada

Para salir de esta pantalla en el codigo de la compaiiia se ingresa el codigo nueve (9).

¥ Telnet 192.168.2.5

Henu de Inpresion

Epson Pchong !
fx2178 _tacosta
fxB70 imite
fx888 _1leon
1388 _amoreta
Ix308__jpare ja

Ix388_lronquillo
1308 _miharra
I1x388 _rcordova |

R AP W N -

Ingrese numero de impresora [ @) ‘

Figura 7.28 Listado de Impresoras

Para salir del menu de impresoras se escoge 99
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7.3.4.2 Mercaderia Entregada.

Para poder emitir el reporte de la mercaderia entregada (Figura 7.29), se debe ingresar
el cddigo de la compaiiia y automaticamente se presenta el nombre.

Luego se ingresa el rango de fecha inicial y final, de la cual se va a emitir el reporte. Si
la fecha se ingreso erradamente o escogié una fecha en donde no se emitieron facturas,
presenta el siguiente mensaje

“No existen datos para emitir reporte”

Caso contrario solicita la seleccion de la impresora en donde se va a emitir el reporte
(Figura 7.28).

¥ Telnet 192.168.2.5 _olx ‘

orte de Mercaderia

CIn [11 CORPORACION BEJARANO
FECHA INI (85-14,28851 FECHA FINAL (85142085 )

Ingrese Empresa

Figura 7.29 Reportes de Mercaderia Entregada
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A. RECONOCIMIENTO DE LAS PARTES DEL HARDWARE

A.1 CONOCIENDO LA COMPUTADORA

Una computadora es un dispositivo electrénico de uso general que realiza operaciones
aritméticas - logicas, de acuerdo con instrucciones internas, que se ejecutan sin
intervencion humana.

El hardware o equipo de cémputo comprende todos los dispositivos fisicos que
conforman una computadora. El hardware de la computadora debe realizar cuatro tareas
vitales (Fig. A.1).

e Unidad de Entrada Se ingresa los datos e instrucciones en la
computadora, utilizando por ejemplo el teclado.

e Unidad de Proceso La computadora procesa o manipula esas
instrucciones o datos.

e Unidad de Salida La computadora comunica sus resultados al

usuario; por ejemplo desplegandola en un monitor
o imprimiéndola.

e Unidad de memoria auxiliar |La computadora coloca la informacion en un
almacenador electronico del que puede recuperarse
mas tarde.

Tabla A.1 Componentes de una computadora.

Impresora (Salida)

Monitor (Salida)

CPU (Procesamiento)

B A Mouse (Entrada)
l'eclado (Entrada)

Figura A.1 Componentes de una computadora.

PROTCOM Capitulo A — Pdgina 1 ESPOL
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A.1.2 Unidades de Entrada
A.1.2.1 El Teclado

Existen diversas formas de introducir informacion en la computadora pero el mas

comun es el teclado. Cuando se ingresa informacion en la computadora, ésta aparece en
la pantalla.

Un teclado tipico consta de tres partes: teclas de funcion (en su parte izquierda a lo largo

de la parte superior), teclas alfanuméricas (en la parte media) y el sub-teclado numérico
(en el drea derecha).

—

E o

g-l@gll@@mn'
D EEC00E0EUEO0
H00E00E0E0EE] M
BEOC=JaEE )

Figura A.2 Teclado.

De este grifico podemos mencionar que un teclado es similar a una maquina de escribir
electronica en el cual podemos identificar los siguientes componentes:

e Teclas de Funcion

Usualmente rotuladas como F1, F2... F12, son un conjunto de teclas que se reservan por

un programa para funciones especiales, como guardar y abrir documentos. Dichas teclas
tienen funciones distintas en cada programa.

e Teclas Alfanuméricas
Sirven para teclear caracteres alfabéticos, numéricos, y de puntuacion.

e Las teclas de modo calculadora

Estas estan localizadas en el extremo derecho del teclado, las cuales son activadas por
medio de la tecla NUM LOCK. Permiten ingresar rapidamente nameros y simbolos
aritméticos para efectuar calculos mateméticos, y mover el cursor.

e Teclas de Movimiento del Cursor

Permite a los usuarios moverse a través de la pantalla, entre las cuales tenemos:

PROTCOM Capitulo A - Pdgina 2 ESPOL
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=)
3
c

| ———

FLECHA ARRIBA

FLECHA ABAJO

FLECHA IZQUIERDA

FLECHA DERECHA

HOME  INICIO
END FIN
PAGE  RE

uP PAG
PAGE AV
DOWN  PAG

Movimiento cursor arriba

+

Movimiento cursor abajo
Movimieﬁto cursor izquierda
Movimiento cursor derecho

Mueve el cursor al inicio de la linea

Mueve el cursor al final de la linea.

' Permite avanzar paginas anteriores a la actual

Permite avanzar paginas posteriores a la actual

¢ Teclas de Uso Especiales

Tabla A.3 Teclas de Movimiento.

Estas teclas emiten ordenes especiales a la computadora, entre las cuales tenemos:

Imsert | INSERT INSERT - Cuando esta activada, puede insertar caracteres de un
| el | i | texto.
Supr BELEYE  [BUMR Borra el caracter que esté en la posicion actual del
| _cursor.
o ANV BLOQ Con esta tecla, se convierte el teclado numérico a un
L mll [O5K | BUM teclado de edicion.
E BACKSPAC oo vco 'Realiza el retroceso de un caracter, borrando el
777777777 {5 . | cardcter que esté en la posicion del retroceso
R ' 22::1“ L\:.:R: Captura la pantalla que se encuentre activa.
Blog I | [{f’,ﬁ‘;‘-'- g 'Retroceder Pégina.
’E .. taBuLAbor  D€sPlaza el cursor a la siguiente posicion del
= 7 _tabulador.
I — control | S utilizada para ingresar ciertos codigos y caracteres
el | que no estdn en el teclado normal.
Alt | [ALT ALT 'Se emplea en combinacién con otras teclas.
| =————— |
—ﬁ.." ésmrr !smpr 'Si presiona esta tecla al mismo tiempo que presiona
| b | ‘ | una letra, esta aparece en mayuscula.
E — — 'Es la tecla principal que indica a la computadora que
‘ = § _se ha ingresado informacion.
e i sk Esta tecla es utilizada para realizar salidas o cancelar
: - alguna operacion que se esté realizando.
Tabla A.4 Teclas Especiales.
PROTCOM Capitulo A — Pdgina 3 ESPOL
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A.1.2.2 Uso del Mouse

Es una unidad fisica externa a la computadora que sirve para ingresar cierta
i, informacién al mismo. Esta informacion que se ingresa es basicamente
.~ comandos y posiciones en pantalla. Los programas de Windows permiten
ejecutar muchas tareas, tanto simples como complejas, apuntando con el ratén y
oprimiendo sobre los menis, cuadros de didlogo y otros objetos graficos.

Una vez que el raton esté trabajando en el Sistema de Administracion de Paginas Web,
podra ver en la pantalla una flecha que se mueve cuando se mueve el ratén en el
escritorio. A esta flecha se le da el nombre del puntero del ratén. En la siguiente tabla se
explican los términos basicos asociados con el uso del Mouse.

TAREA ; , ACCION - -
Sefialar ~ Coloque el puntero del Mouse sobre un elemento
. Sefiale un elemento y, a continuacion, presione y suelte
Her“C ~ rapidamente el boton del Mouse
Hacer Doble Clic | Seﬁalc? un elemento, a continuacion, presione y suelte rapidamente
.~ el boton del Mouse dos veces
' Sefale un elemento, presione y mantenga presionado, el botén del

| Mouse mientras lo desplaza a otra posicion, suelte el boton.

Tabla A.5 Acciones del Mouse.

El puntero del Mouse cambia de forma segun el elemento que esté sefialando o la tarea
€en curso.

[ Seleccion Normal. Puede seleccionar opciones o desplazarse en una
) ventana

| ' Puntero para ingresar texto o para seleccionar texto
[#2  Seleccion de Ayuda
[{';E ‘ Indica que la computadora esta trabajando en segundo plano.

E ‘ LLa computadora esta ocupada.

Q©  Seleccion no disponible

S—

I | Ajuste Vertical |

++  Ajuste Horizontal
—'“::"* TAjuste aiagonal 1 |
ﬁ:_:”_n Ajuste diagona.l 2 | 7
—_:E:bﬁﬂ}ﬁ Mévcr uﬁ objeto |

Tabla A.6 Punteros del Mouse.
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A.1.3 Unidad de Proceso

Es la que procesa la informacion en la computadora. Entre uno de los componentes mas
importantes podemos mencionar: el microprocesador que varia de acuerdo al modelo de
la computadora.

A.1.3.1 Unidad de Memoria Auxiliar
Es un componente mas de la Unidad de Proceso. Estd conformada por las unidades de

disco flexible, unidad de disco duro, cintas magnéticas, discos opticos 0 CD ROM. Son
utilizadas para almacenar grandes cantidades de informacion.

Es un medio de almacenamiento muy flexible por ser muy facil de |
- [P transportar. Los disquetes de 3.5 pulgadas proporcionan una
—_— proteccion contra escritura cuando el orificio en la esquina
———|inferior izquierda queda descubierto.
. Los discos duros almacenan una gran cantidad de informacion. La
m—— grabacion y recuperacion de la informacion es mucho mas répida
‘===——=t |que los disquetes. - - _
% :1 \ A diferencia de los anteriores esto almacenan datos dpticamente,
b L con la misma tecnologia de las grabaciones musicales en CD. Son
E utilizados en proyectos multimedia.
Tabla A.7 Unidades de Almacenamiento.
A.1.3.2 Unidad de Salida

LLa unidad de salida del sistema tiene la funcion de mostrar los resultados de los calculos
y procesos de datos. Los tipos de unidades de salida mas comn son:

1 Es el dispositivo de salida mas corriente. Existen dos tipos
de monitores para computadoras. El monitor monocromatico
E;‘ y el monitor a color.

- Este dispositivo de salida a diferencia de los monitores
genera una copia en papel.

Tabla A.8 Unidades de Salida.

PROTCOM Capitulo A — Pdgina § ESPOL
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B. REPORTE DE MERCADERIA

B.1. MERCADERIA INGRESADA

Este reporte nos presenta todas las mercaderias Que se encuentran en las bodegas y
registrada en el Sistema

trte de Mercadora

Keporte de Mercaderia Ingresada
Nuomero 1

PROTCOM Capitulo B — Pigina 1 ESPOL
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GLOSARIO TECNICO
l

Actividad de entrada/salida: Operaciones de lectura o escritura que ejecuta la
computadora. La computadora efectuara una "lectura” cuando se escriba
informacién con el teclado, o se seleccionen y elijan elementos utilizando el
Mouse (ratén). Por otro lado, cuando se abra un archivo, la computadora leera
el disco en el cual esta situado dicho archivo y lo abrira.

La computadora ejecutara una operacién de “escritura” cada vez que se
almacene, envie, imprima o presente informacion en pantalla. Por ejemplo, la
computadora realiza una escritura cuando se guarda informacion en el disco,

se muestra informacion en pantalla, o se envia informacion a una impresora 0 a
través de un modem.

Actualizar: Poner al dia la informacion presentada en pantalla con los datos
mas recientes.

Administrador Base de Datos: Persona designada por el Consejo Directivo,
que trabaja con los usuarios para crear, mantener, y salvaguardar los datos
que se encuentran en una Base de Datos.

Aplicacion: Programa que se utiliza para realizar un determinado tipo de
trabajo, como por ejemplo el procesamiento de texto. También suele utilizarse,
indistintamente, el término “programa”.

Archivo (File): Coleccién de Datos o programas que sirve para un unico
proposito. Se almacenan con el objetivo de recuperarlos mas adelante.

Archivo de programa: Archivo que inicia una aplicaciéon o programa. Los
archivos de programa tienen las extensiones: EXE, .PIF, COM o .BAT.

Archivo de texto: Archivo que contiene unicamente letras, numeros Yy
simbolos. Un archivo de texto no contiene informacion de formato, excepto
quizas avances de linea y retornos de carro. Un archivo de texto es un archivo
ASCILI.

Archivo: Conjunto de informacion que se almacena en un disco y a la que se le
asigna un nombre. Esta informacién puede ser un documento o una aplicacion.

Area de informacién: Area del texto, situada debajo de la linea de indice en la
que se escribe la informacion.

Arquitectura: Disefo interno de la computadora.

Arrastrar: Mover un elemento de la pantalla seleccionando y manteniendo
presionado el boton del Mouse (raton) y desplazandolo. Por ejemplo, una



ventana puede trasladarse a otra posicién de la pantalla arrastrando su barra
de titulo.

Asociar Identificar una extension del nombre de archivo como "perteneciente”
a una determinada aplicacién, con el fin de que al abrir cualquier archivo que
posea esa extension, se inicie automaticamente dicha aplicacion.

Auditoria de Sistemas: Un paso que verifica que el Sistema cumpla
adecuadamente con las expectativas de procesamiento de datos.

Auditoria: Seguimiento de las actividades de los usuarios, mediante el registro
de tipos de sucesos seleccionados en el registro de seguridad de un servidor 0
estacion de trabajo.

Autentificacion: Validacion de la informacion de inicio de sesion de un usuario.
Cuando un usuario inicia una sesién con una cuenta en un dominio de
Windows NT Server, la autentificacién puede ser realizada por cualquier
servidor de dicho dominio.

Base de Datos: Conjunto de Datos relacionados con un tipo de aplicacion
especifico.

Barra de desplazamiento: Barra que aparece en los bordes derecho y/o
inferior de una ventana o cuadro de lista cuyo contenido no es completamente
visible. Todas las barras de desplazamiento contienen dos flechas de
desplazamiento y un cuadro de desplazamiento que permiten recorrer el
contenido de la ventana, o cuadro de lista.

Barra de titulo: Barra horizontal (en la parte superior de una ventana) que
contiene el titulo de la ventana o cuadro de didlogo. En muchas ventanas, la
barra de titulo contiene también el cuadro del menu Control y los botones
"Maximizar" y "Minimizar".

Boton "Maximizar": Pequefio botén que contiene una flecha hacia arriba,
situado a la derecha de la barra de titulo. Si utiliza el Mouse (ratén), puede
hacer clic en el boton "Maximizar" para ampliar una ventana a su tamafno
maximo. Si utiliza el teclado, puede usar el comando Maximizar del mend
Control.

Botén "Minimizar': Pequefio botén, que contiene una flecha hacia abajo,
situado a la derecha de la barra de titulo. Si esta utilizando el Mouse (raton),
puede hacer clic en el botén "Minimizar” para reducir una ventana a un icono.
Si esta utilizando el teclado, puede emplear el comando Minimizar del menu
Control.



Botén "Restaurar': Pequefo boton, que contiene una flecha hacia arriba y
otra hacia abajo, situado a la derecha de la barra de titulo. El boton "Restaurar”
s6lo aparecera cuando se haya ampliado una ventana a su tamafio maximo. Si
esta utilizando el Mouse (raton), puede hacer clic en el boton "Restaurar” para
que la ventana recupere su tamafio anterior. Si esta empleando el teclado,
puede usar el comando Restaurar del menu Control.

Botén de comando: Botén en un cuadro de dialogo que ejecuta o cancela la
accion seleccionada. Dos botones de comando habituales son "Aceptar” y
"Cancelar". Cuando se elige un botén de comando en el que aparecen puntos
suspensivos (por ejemplo, "Examinar...") aparece otro cuadro de dialogo.

Boton predeterminado: En algunos cuadros de dialogo, es el boton de
comando que Windows preselecciona automaticamente. ElI boton
predeterminado tiene un borde mas oscuro, que indica que quedara
seleccionado cuando se presione la tecla ENTRAR. Es posible pasar por alto
un botén predeterminado, eligiendo el botéon "Cancelar” u otro boton de
comando.

Byte Unidad basica de medida de la memoria de una computadora. Un byte
tiene 8 Bits.
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Clave: Carpeta de archivos que aparece en el panel izquierdo de una ventana
del Editor de Registros.

Clic: Accion de presionar y soltar rapidamente un botén del mouse (ratén).

Conectar: Asignar una letra de unidad, puerto o nombre de computadora a un
recurso compartido, de forma que pueda ser utilizado en Windows NT.

Contrasefa: Medida de seguridad utilizada para restringir los inicios de sesion
a las cuentas de usuario, asi como el acceso a los sistemas y recursos de la
computadora.

Correo Electrénico: Un método usado para enviar y recibir mensajes a través
de una red. Se utiliza un programa de correo electrénico para redactar y enviar
los mensajes, mismos que se envian a un buzéon remoto, en donde el
destinatario lo puede recuperar (o sea, extraer) y leer.

Cuadro de dialogo: Ventana que aparece temporalmente para solicitar o
suministrar informaciéon. Muchos cuadros de dialogo incluyen opciones que es
preciso seleccionar para que Windows pueda ejecutar un comando.

Cuadro de lista: En un cuadro de didlogo, se trata de un tipo de cuadro en el
que se muestra una lista de opciones disponibles (por ejemplo, una lista de
todos los archivos de un directorio).
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Disco Duro Medio rigido para almacenar informacion de computadora, cuya
capacidad de almacenamiento se mide en GigaBytes.

Doble clic: Accion de presionar y soltar rapidamente el botén del Mouse (ratén)
dos veces, sin desplazarlo. Esta accién sirve para ejecutar una determinada
aplicacion, como por ejemplo iniciarla.

Documentacién El texto o manual escrito que detalla la forma de uso de un
Sistema o pieza de hardware.

Direccién de correo electronico: Es el lugar al cual se pueden enviar los
mensajes de correo electronico para un usuario. Una direccion de correo
electrénico consta de un nombre de usuario y una direccion de Internet
separados por el simbolo @. Por ejemplo: una direccion de correo electrénico
podria ser lucy@narnia.com, en donde lucy es el nombre de usuario y
narnia.com es la direccion en la Internet.

Elemento de pantalla: Partes que constituyen una ventana o cuadro de
dialogo, como la barra de titulo, los botones "Minimizar" y "Maximizar”, los
bordes de la ventana y las barras de desplazamiento.

Escritorio: Fondo de la pantalla, sobre el que aparecen las ventanas, iconos y
cuadros de didlogo.

Flujo de Datos: Direccion acerca de como se mueven o fluyen los datos dentro
de una organizacion.



Formato rapido: Elimina la tabla de asignacién de archivos y el directorio raiz
de un disco, pero no busca areas defectuosas en el mismo.

Fuente: Disefio grafico aplicado a un conjunto de numeros, simbolos y
caracteres. Las fuentes suelen poseer distintos tamanos y estilos.

Fuentes de pantalla: Fuentes que se muestran en la pantalla. Los fabricantes
de fuentes transferibles suelen suministrar fuentes de pantalla cuyo aspecto
coincide exactamente con las fuentes transferibles enviadas a la impresora.
Ello garantiza que los documentos tengan el mismo aspecto en la pantalla que
una vez impresos.

Fuentes TrueType: Fuentes escalables, que a veces se generan en forma de
mapas de bits o como fuentes transferibles, dependiendo de las posibilidades
de la impresora. Las fuentes TrueType pueden adquirir cualquier tamafo vy
tienen el mismo aspecto impresas, que en pantalla. |

G

GigaByte: Término que representa cerca mil millones de bytes datos.

Grupo de programas: Conjunto de aplicaciones del Administrador de
programas. El agrupamiento de las aplicaciones facilita su localizacion cuando
se desea iniciarlas.

Grupo de trabajo: Un grupo de trabajo en Windows es un conjunto de

computadoras agrupadas para facilitar su presentacién. Cada grupo de trabajo
esta identificado por un nombre exclusivo.

H

Hardware: Descripcion técnica de los componentes fisicos de un equipo de
computacion.



icono: Representacién grafica de un elemento en Windows NT, por ejemplo,
una unidad, un directorio, un grupo, una aplicaciéon o un documento. Un icono
de aplicacién puede ampliarse y convertirse en una ventana cuando se desee
utilizar la aplicacion.

Impresora Inyeccion Tinta: Impresora que dispara chorros tinta hacia el
papel, formando los caracteres. Es muy silenciosa.

Impresora: Local Impresora conectada directamente a uno de los puertos de la
computadora.

Interfaz. Es la manera de como se comunica la computadora con la persona,
por medio de diferentes modos como, ventanas o grafica.

Internet: Es la agrupacion de redes interconectadas mas grande del mundo.
Incluye redes universitarias, corporativas, gubernamentales y de investigacion
alrededor del mundo. Millones de sistemas y personas se encuentran
conectadas a Internet a través de estas redes. Usted se puede conectar a
Internet por medio de un proveedor de servicios de Internet.

Kilobyte: Equivale a 1024 bytes. 5 Y

M

Manejador de Base de Datos: Software para trabajo en grupo. Administracion
de la informacion en linea.

Maximizar: Ampliar una ventana a su tamafio maximo, utilizando el boton
"Maximizar" (situado a la derecha de la barra de titulo) o el comando Maximizar
del menu Control.

Memoria virtual: Espacio del disco duro que Windows utiliza como si se



tratase de memoria fisicamente disponible. Windows consigue este efecto
mediante el uso de archivos de intercambio. La ventaja de usar memoria virtual
es que permite ejecutar simultdneamente mas aplicaciones de las que
permitiria, de otro modo, la memoria disponible fisicamente en el sistema. Los
inconvenientes son, el espacio necesario en el disco para el archivo de
intercambio de memoria virtual y la reducciéon de la velocidad de ejecucion
cuando se necesite realizar operaciones de intercambio de memoria.

Memoria: Area de almacenamiento temporal de informacion y aplicaciones.

Menu: Lista de comandos disponibles en una ventana de aplicacion. Los
nombres de los menus aparecen en la barra de menus, situada cerca de la
parte superior de la ventana. El menu Control, representado por el cuadro del
menu Control que se encuentra a la izquierda de la barra de titulo, es comun a
todas las aplicaciones para Windows. Para abrir un menu basta con
seleccionar el nombre del mismo.

Minimizar: Reducir una ventana a un icono por medio del botén "Minimizar"
(situado a la derecha de la barra de titulos) o del comando Minimizar del menu
Control.

Médem: Es un dispositivo de comunicaciones que convierte datos entre el
formato digital usado por computadoras y el formato digital usado para
transmisiones en las lineas telefénicas. Puede usar un moédem para conectar
su computadora a otra computadora, una linea de servicio y mas.

Multimedia: Transmision de datos, video y sonido en tiempo real.

N

Navegar: Maniobrar, trasladarse o viajar a través de las diversas areas de
Internet. Puede navegar a través de Internet en una variedad de formas. Puede
trasladarse a través de una serie de menus seleccionando opciones en cada
menu. También puede navegar a través de paginas de la World Wide Web
(WWW) seleccionando hipervinculos en cada pagina. Adicionalmente, puede
navegar directamente especificando los lugares que desea visitar.

Nombre de usuario: La secuencia caracteres que lo identifica. Al conectarse a
una computadora, generalmente necesita proporcionar su nombre y contrasena
de usuario. Esta informacién se usa para verificar que usted este autorizado
para usar el sistema.
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Papel tapiz: Imagen o grafico almacenado como archivo de mapa de bits
(archivo con la extension .BMP). Los mapas de bits pueden ser graficos
sencillos o fotografias digitalizadas complejas.

Permiso: Regla asociada a un objeto (generalmente un directorio, archivo o
impresora) para regular los usuarios que pueden acceder al objeto y el modo
en que se realiza este acceso. Vea también derecho.

Pie de pagina: Texto que aparece en la parte inferior de todas las paginas de
un documento cuando se imprime.

Portapapeles: Area de almacenamiento temporal en memoria, que se utiliza
para transferir informacién. Es posible cortar o copiar informacion en el
Portapapeles y posteriormente pegarla en otro documento o aplicacion.

Procesador: Parte principal de la computadora.

Procesamiento por Lotes: Datos recopilados y procesados en masa, es decir,
su manipulacién se realiza pasado un tiempo especifico.

Proceso en Linea: Los Datos son capturados y procesados automaticamente,
para la obtencién de informacion. Tales resultados dan informacion
Importante.

Protector de pantalla: Disefio o imagen movil que aparece en la pantalla
cuando transcurre un determinado intervalo de tiempo sin que se utilice el
Mouse (ratén) o el teclado.
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RAM: Siglas en inglés de ‘memoria de acceso aleatorio”, la memoria RAM
puede ser leida o escrita por la propia computadora o por otros dispositivos. La
informacion almacenada en RAM se pierde cuando se apaga la computadora.

RED: Es un enlace de computadoras, que van a estar interconectadas a traves
de un cableado.

Ruta de acceso: Especifica la localizacion de un archivo dentro del arbol de
directorios. Por ejemplo, para especificar la ruta de acceso de un archivo



llamado LEAME.WRI situado en el directorio WINDOWS de la unidad C,
debera escribir ¢c:\windows\leame._txt.

S

Seleccionar: Marcar un elemento con el fin de ejecutar sobre el mismo una
accién subsiguiente. Generalmente, se seleccionan los elementos haciendo clic
en los mismos con el Mouse (ratén) o presionando una tecla. Después de
seleccionar un elemento, debera elegir la acciéon que desee aplicar sobre el
mismo.

Sistema de archivos: En los sistemas operativos se denomina asi la
estructura global en la que se asignan nombres, y se guardan y organizan los
archivos.

Sistema Integrado: Grupo de mdédulos principales, que pueden actuar como
sistemas independientes. Cumpliendo el funcionamiento de integracion.

Sistema local: Es el sistema que usted emplea. Las interacciones entre su
computadora y otra computadora de la Internet se describen usando los
términos sistema local y remoto. El sistema local es su computadora y el
sistema remoto es la otra computadora.

Sistema Operativo: Software dependiente de un equipo de computacion. El
equipo debe mantener un Sistema operativo el cual administra procesos de
espacio y uso de memoria.

Slots: Cavidad donde se colocan las diferentes tarjetas de la computadora

Software: Especificacion a los administradores de los equipos de computacion,
forma logica.

Subdirectorio: Directorio contenido en otro directorio.
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Tape Backup: Respaldo para la informacién de la base de datos del servidor.

Tecla de método abreviado: Tecla o combinacién de teclas, disponible para
determinados comandos, que puede presionarse para ejecutar un comando sin
necesidad de seleccionar previamente el menu correspondiente. En los menus,
las teclas de método abreviado aparecen a la derecha del comando
correspondiente.

Teclas de direccién: En el teclado de la computadora, las teclas de direccidn
son las que se utilizan para moverse por la pantalla. Cada una de estas teclas
tiene el nombre de la direccidn hacia la cual apunta la flecha. Estas teclas son
FLECHA ARRIBA, FLECHA ABAJO, FLECHA IZQUIERDA y FLECHA
DERECHA.

U

UPS: Nombre al equipo que contiene energia, preparado para la falta de
energia electrica.

Utilitarios: Software que sirve para realizar trabajos especificos.

Unidad fisica: Unidad accesible a través de la red, que proporciona los
servicios necesarios para la utilizacion y administracion de un dispositivo
concreto, como por ejemplo un dispositivo de enlace de comunicaciones. Las
unidades fisicas se implementan mediante una combinacién de hardware,
software y microcédigo.
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Ventana :Area rectangular en la pantalla en la que aparece una aplicacién o un
documento. Las ventanas pueden abrirse, cerrarse o moverse, y la mayoria de
ellas también puede cambiar de tamafio. Se pueden tener abiertas varias
ventanas a la vez y a menudo es posible reducir una ventana a un icono, o
ampliarla para que ocupe todo el escritorio.

Ventana de aplicaciéon: Ventana principal de una aplicaciéon, que contiene la
barra de menus y el area de trabajo de la aplicacién. Una ventana de aplicacion
puede contener varias ventanas de documento.



Ventana de directorio: Ventana del Administrador de archivos que muestra el
contenido de un disco. En esta ventana aparece tanto el arbol de directorios
como el contenido del directorio actual. Una ventana de directorio es una
ventana de documento que se puede mover, cambiar de tamafo, reducir o
ampliar.

Ventana de grupo. En el Administrador de programas, una ventana que
contiene los iconos de elemento de programa de un grupo.

Ventana de impresora: Muestra la informacion de una de las impresoras que
se ha instalado o la que se ha conectado. Para cada impresora podra ver los
documentos que estan esperando ser impresos, los usuarios a quienes
pertenecen, su tamafo e informacion adicional.

Vinculacién e incrustacién de objetos: Método para transferir y compartir
informacién entre aplicaciones.

W

Windows: Interfaz grafica de usuario desarrollada por Microsoft para uso de
computadoras IBM y compatibles.

World Wide Web (WWW): La World Wide Web (en espafiol: Red Mundial), es
un sistema basado en hipermedios que facilita examinar cuando se busca
informacién en Internet. La informacién disponible en la World Wide Web es
presentada en paginas Web. Una pagina de la Web puede contener texto y
graficas que pueden ser vinculadas a otras paginas. Estos hipervinculos le
permiten navegar en una forma no-secuencial a través de la informacion.



