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OBJETIVOS GENERALES

Este manual es una guia de consulta para un usuario de cualquier nivel, ya que consta de
distintos capitulos que contienen informacion clara y concisa acerca de como operar el
portal CELCA ademas de conocer sus diferentes servicios.

Si usted no esta familiarizado con el portal es necesaria la lectura de este manual antes "
y/o durante la visualizacion de las paginas, ya que le indicara paso a paso el manejo del
mismo.
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OBJETIVOS PARTICULARES

El objetivo de este manual es guiar a los usuarios interesados como al perso
encargado del manejo y administracion del sistema, entre los temas que se detallaran
los capitulos mas adelante estan:

Guia para conocer el entorno de Windows.
Como navegar en el Web Site CELCA.
Guia para manejar cada una de las opciones del Web Site.

Y Y VY

ilustrada de cada una de las paginas que lo conforman.
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BIBLICTS

Conocer el alcance de todo el Web Site por medio de una explicacion detallada &A,p -

PEMAS
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Manual de Usuario Portal Celca

1. GENERALIDADES
1.1 INTRODUCCION

Este manual se ha disefiado para ser un soporte para el mantenimiento del Portal
www.celca.com

Con este manual se da a conocer la estructura jerarquica del portal. Entender los
estandares utilizados en el disefio del portal, tanto en nombres como en formatos de
pantallas, etc.

Ademas se muestra la estructura de las paginas.

1.2 OBJETIVOS DE ESTE MANUAL

El objetivo de este manual se detalla a continuacion:

‘;."

Explicar de forma especifica y amplia los pasos previos para la construccion de
las paginas disefiadas.

Dar a conocer los recursos que se utilizaron para el respectivo disefio.

Crear una guia de futuras actualizaciones del portal.

Luego de haber realizado el analisis respectivo en base a las necesidades de los
usuarios y recopilando informacion de otros sitios Web relacionados a este tema,
hemos definido los elementos que seran parte del proyecto y que permitiran |
mostrar informacion de interés a los visitantes del sitio.

» Mostrar a los visitantes el sitio con una forma sencilla y agradable de
navegacion.

YV V VY

-

5

1.3 A QUIEN VA DIRIGIDO ESTE MANUAL

Este manual esta destinado a las personas responsables del mantenimiento del Portal y
ha sido elaborado como soporte para cumplir con el mantenimiento de las paginas Web
en su etapa de operacion.

Entre las personas que tendran la responsabilidad de revisar estas tareas podemos
mencionar:

» A todos los interesados sean profesionales del area en desarrollo de sitios
Web y al publico en general que desee conocer el proceso seguido en la
elaboracion de la pagina.

» A los futuros Programadores de Aplicaciones encargados de la actualizacion

de la pagina, lo que servira de ayuda y conocimiento sobre los parametros

requeridos en el disefio.

A los Webmasters, quienes seran los encargados de actualizar y almacenar

la informacion y aquellas personas que revisaran y calificaran éste manual.

v
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Manual de Usuario Portal Celca

El proposito de redactar este manual ha sido darles a conocer de manera clara la
informacion de los recursos que se han utilizado para el disefio y la tecnologia usada
para brindar al usuario lo mas idéneo.

1.4 LO QUE SE DEBE CONOCER

Los conocimientos minimos que deben tener las personas que operaran el Web Site son:

» Conocimientos basicos de las herramientas de disefio de Paginas Web.
» Conocimientos basicos de Internet.
» Conocimientos basicos de Windows.

1.5 ORGANIZACION DE ESTE MANUAL

Este manual estd organizado de la siguiente manera:

Generalidades

Capitulo 1 Generalidades.

Capitulo 2 Explicacion de la Interfaz Gréfica.
Ambiente Operacional

Capitulo 3 Requerimientos de Hardware.
Capitulo 4 Requerimientos de Software.
Operacion

Capitulo 5 Ingresar al Portal.

Capitulo 6 Como Navegar en el Portal.
Anexos

Anexo A Conocimientos de Computacion e Internet.
Anexo B Glosario de Términos.

1.6 ACERCA DE ESTE MANUAL

Este manual contiene diversas ilustraciones e instrucciones que el Usuario debe seguir
paso a paso para poder manejar correctamente el portal. Ademas incluye informacion
adicional que servird para orientar al Usuario sobre el correcto uso de la computadora.

EDCOM Capitulo | - Pdgina 2 ESPOL



Manual de Usuario

Portal Celca

Luego de leer este manual los usuarios que van a operar en el portal CELCA estaran en

capacidad de:

» Conocer las caracteristicas minimas del equipo de computacion desde donde
puede ingresar al portal.

» El usuario por medio de la informacion que contiene la pagina de la aplicacion
puede conocer mas a fondo el funcionamiento del sitio.

» Se especifica los requerimientos minimos de hardware para poder instalar la

aplicacion Web

1.7 CONVENCIONES TIPOGRAFICAS

Antes de comenzar a utilizar el portal, es importante que entienda las convenciones
tipograficas y los términos utilizados en el mismo.

1.7.1 CONVENCIONES DE FORMATOS DE TEXTO

Formato

Tipo de Informacion

Vifieta numérica |

' Numeracion de procedimientos paso a paso.

Negrita

Términos a resaltar por su importancia.

Menor que — Mayor que <>

Nombres de opciones que puede elegir el Usuario, ya sea

haciendo uso del Mouse o del teclado.

Grafico del boton

|

Palabra boton y a su lado ira la representacion grafica.

EDCOM

Capitulo | — Pdgina 3

ESPOL



Manual de Usuario Portal Celca

1.7.2 Convenciones del mouse

Término Significado

“Seflalar” Colocar el extremo superior del Morse sobre el elemento
que se desea senialar.

“Hacer clic™ Presionar el botén principal del Mouse (generalmente el
i izquierdo) y soltarlo inmediatamente.

1.7.3 Convenciones del teclado

Tecla

Significado

Teclas del método abreviado

Teclas que se utilizan como método abreviado
para ejecutar un proceso. Por ejemplo F1 para
mostrar la ayuda.

Tecla
ENTER (ENTRAR - RETORNO)

Tecla utilizable para ejecutar un proceso. En el
manual dira “Presione ENTER”.

Teclas Direccionales

> e AU

Puede utilizar las teclas direccionales para
moverse

(izquierda, derecha, arriba, abajo) en los
diferentes elementos de un control de la pantalla,
un elemento a la vez.

Teclas de avance de pagina ‘
INICIO, FIN, AV. PAG, RE. PAG.

'Las teclas de avance de pagina son utilizadas

para movilizarse entre varios elementos de un
control de la pantalla.

Tecla TAB

Tecla utilizada para moverse entre los diferentes
controles de la forma. Con la tecla TAB, se da el
enfoque al primer control ubicado a la derecha,
con SHIFT+TAB, se da el foco al primer control
de la izquierda.

EDCOM Capitulo | - Pagina 4 ESPOL
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Manual de Usuario Portal Celca
Otras teclas Adicionalmente puede utilizar otros elementos
del teclado. Por ejemplo:

v SHIFT+TECLA es utilizado para que se
active la funcion que esta graficada en la
parte superior de TECLA, siempre que ésta
cumpla minimo dos funciones.

v ALTGR+TECLA, es utilizado para que se
active la tercera funcion de TECLA.

1.8 CONVENCIONES DE MENSAJES DE INFORMACION
Los mensajes muestran informacion acerca de los errores, notificaciones y avisos.

Microsoft Internet Explorer @

» - Ingrese Usuario P
- Ingrese Contrasefia ‘-

Figura IMensaje de Informacién P!

1.9 SOPORTE TECNICO

Si tiene alguna duda acerca del funcionamiento del portal, revise el Manual de Usuario.

Si no encuentra respuesta a su interrogante y desea mas informacion al respecto o
necesita una consulta mas exhaustiva sobre el mismo, contactese con el Administrador.

EDCOM Capitulo | - Pdgina ESPOL
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Manual de Usuario Portal Celca

2. EXPLICACION DE LA INTERFAZ GRAFICA
2.1 INTRODUCCION AL AMBIENTE DE WINDOWS

En esta seccion se presenta el ambiente de Windows y le permitird poner manos a la
obra rapidamente. Aqui aprendera como realizar las tareas mas comunes incluidas en
Windows.

Si desea explorar Windows con mayor profundidad o aprender algunos de sus aspectos
mas técnicos, puede consultar la ayuda de Windows. Podra encontrar tareas comunes en
Contenido y en Indice, y buscar un texto determinado mediante la ficha buscar.

Para iniciar la ayuda haga clic en el botdn, m continuaciéon en Ayuda y
soporte técnico.

@ @ Centro de ayuda y soporte técnico

\) 0 @ U fdice \frrwm {Qunond @mmu i] Qpiones
suscar > @ Centro de ayuda y soporte técnico

tablecer opciones de busgueda

Elegir un tema de Ayuda Pedir asistencia

sovedades en Windows XP [B] 1owitar 5 um amigo & conectarse & su equpo con Asistencia remota
Music a, video, juegas y fotos
Fundamentos de Windows [#] Chrene soporte técmico, o encontr w Ffousiin en ks grupos de noticias de
Proteger su PC: fundamentos de Windows XP
seguridad
Elegir una tarea
Redes y Web
Trabajar de fornis remiots [B] Martenga sctuskzads su eqas con Windows Update
Adnunistracion enva
et ook ﬁ} Buscar hardware y software compatible pas s Wirdos 19

Fﬂ Dochacer lo? combes roskzados en fu eoupo con Restourar sistema
Personalizar el equipo T

Accesihiidad 3] uitin Herransientas cors ver L ofamanon de s eay

Hmtm;a su equipo funcionando sin problemas con
L8t herr amvent a5 tan (thes como Informaciin de M PC o la
Rendimiento y mantenimientn Utiidad de configuracion del sistema.

Hardware

Inmprimir y transmilie por Fax

solucionar un problema
Envie sus comentarios a Microsolft

Figura 2 Pantalla de Ayuda de Windows

Nota: Algunos Temas de Ayuda contienen un texto verde subrayado. Al hacer
clic en el texto verde vera una definicion del término.

Sugerencia: Para desplazarse dentro del Indice de Ayuda, escriba las primeras
letras del término que desee buscar. El indice esta organizado como el de un
libro. Si no encuentra la entrada que desea, inténtelo con otra.
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2.2 QUE HAY EN LA PANTALLA DE WINDOWS

Dependiendo de la instalacion de su PC, al iniciar Windows apareceran determinados
iconos en el escritorio; en la siguiente ilustracion vera los mas importantes:

Icono Descripcion

| Haga doble clic en este icono para ver el contenido de la PC y
administrar sus archivos.

red, podra darse cuenta si la PC tiene acceso a ésta o puede conectarse.

La papelera de reciclaje es un lugar de almacenamiento temporal de
los archivos eliminados. Puede utilizarse para recuperar archivos
eliminados por error.

»

g Haga doble clic en este icono para ver los recursos disponibles en la

P =
o
Al hacer clic sobre este boton que se encuentra ubicado en la barra de E?) P
. Inicio tareas, podra iniciar programas, abrir documentos, cambiar la|l®
configuracion del Sistema, obtener ayuda, buscar elementos en su PC |4
y muchas opciones mas. E»
B

re .:“_A.

2.2.1 El botén inicio v la barra de tareas

La primera vez que inicie Windows, encontrara el botén [ - Inicio en la barra de
tareas de la parte inferior de la pantalla. Esta predeterminado que siempre esté visible
cuando Windows esté en ejecucion.

Figura 3 Botén inicio y barra de tareas
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2.2.2 [Iniciar el trabajo con el menu inicio

Al hacer clic en el botdn, aparecerd un
empezar a trabajar en Windows.

menu que contiene todo lo necesario para

g Inteenet Explorer

E Microsoft Office Word 2003

J Inicio

Icono Descripcion
Presenta un listado de los programas que se
B o b han instalado.
Muestra una lista de los archivos utilizados
o () Mis documentos ltimamente.
P Correo electrénico B'-' tos rec ’ —= - - — —
‘;r—h‘.F-:-. o Esta opcion permite cambiar la configuracion
D del Sistema
,Adohc Photoshop €5 <

A través de esta opcion podemos buscar una
carpeta, archivo, equipo compartido o un
mensaje de correo electronico.

Inicia la Ayuda, por medio del Indice y otras
opciones para saber como realizar una tarea
especifica de Windows.

Permite abrir un programa, carpeta, documento
o recurso de Internet al colocar el nombre.

Con esta opcidn se puede cambiar de sesion o
cambiar de usuario.

Cierra o reinicia su PC.

Dependiendo de su equipo y de las opciones
instaladas, es posible encontrar elementos
adicionales en el Mend.

Figura 4 Botdn inicio y barra de tareas
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2.3 VER EL CONTENIDO DE LA PC

Windows organiza la informacion a través de carpetas: tal como se lo haria en la oficina
0 en casa. Podra examinar el contenido de los archivos v carpetas haciendo clic en Mi
PC. podra ver una lista de todas las unidades de disco existentes en su equipo.

Solo tiene que dar doble clic en cualquier icono que desee para ver su contenido. Al

abrir una unidad de disco. podra ver los archivos v carpetas que contiene. Las carpetas a
su vez pueden contener programas. archivos v otras carpetas.

Archuwny sl rnador mn oo eq

B ne LK S~ -

Figura S Contenido de Mi PC

Q Sugerencia: Para volver a la carpeta anterior. haga clic en la barra de
£

herramientas. al dar clic en ¢l boton - . o bien presione la tecla RETROCESO.

Sila barra de herramientas no esta visible. haga clic en ¢l Menu Ver v a
continuacion en la barra de herramientas,

Presionar  Para |
CTRL. +E Seleccionar todo.
I3 Actualizar una ventana.

RETROCESO Ver el nivel superior de la carpeta.

Q Sugerencia: Para ver la jerarquia de todas las carpetas de su PC. podra utilizar

el Explorador de Windows. Haga clic en el Menu Inicio. ¢lija Programas v, a
continuacion. haga clic en el Explorador de Windows.
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2.4 BUSCAR RAPIDAMENTE UN ARCHIVO O CARPETA

Resulta facil localizar archivos y carpetas en la PC. Siempre podra examinar las
carpetas en Mi PC, pero si se desea encontrar algo rapidamente, puede utilizar el
comando Buscar del menu Inicio.

En el cuadro de didlogo Buscar, se presentan varias opciones, como son: buscar
imagenes, documentos, todos los archivos y carpetas, equipos o personas, informacion
sobre el centro de ayuda, buscar en Internet y cambiar las preferencias. Al dar clic en
‘buscar todos los archivos y carpetas’ debera colocar todo o parte del nombre del
archivo e indicar en donde desea realizar la busqueda, luego debe dar clic en el boton
“Busqueda” y, a continuacion, apareceran los resultados en el lado derecho de la
pantalla. Para bisquedas mas especificas puede utilizar las opciones avanzadas. Si desea
cancelar la busqueda una vez iniciada la misma sélo presione el boton “Detener”.

Para acelerar la busqueda, puede escribir el nombre de la carpeta principal (de alto
nivel), si lo conoce. Por ejemplo, si sabe que el archivo se encuentra en algin lugar de
la carpeta Windows en la unidad C, escriba C:/Windows.

Sugerencia: Para realizar una nueva busqueda lo puede hacer dando clic en el
link “Iniciar una nueva bisqueda” o presionar el boton “Atras™ y después

colocar la informacion referente a la nueva busqueda. -,

B Resultado de la bisqueda

Archiva  [dcidn  Yer Favorkos Herramientas  Ayuda . 1-.
L T

Qv @ F Poans . comm - $
T W
Dregoon | &) Resukado de la busqueda v Er h. .
Asistente para bisquada X Para comenzar su busqueda, iga las nstrucciones del panel guserdo B e

&Qué desea buscar?
£ Imigenes, misica,o video

Dgcumentos (procesamiento

de textos, hoja de cllouo,

olc.)

Jodos los archivos y
carpetas

EJ Eouipos o personas

w en ol Centro deo
¥ soporte técnico

£ Buscar en Intarnet
() Combiar preferencias

Figura 6 Buscando archivos o carpetas
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2.5 EXAMINAR CON EL EXPLORADOR DE WINDOWS

El Explorador de Windows permite visualizar todos los archivos y carpetas existentes
en la PC. En el Men Inicio elija Programas y, a continuacion de clic en el Explorador
de Windows. En la parte derecha del Explorador de Windows aparecera el contenido de
la unidad o de la carpeta que se elija.

[}

Archivo  Edatn Ve Fevortol  Hermamertas  Apads

Quwe - O (F [ wmama om0

Craan ) < Wrchweos de prog ama -« B3 "
Carpatas X CIABEYY Prefeade 5.0 Sorre LD Merosoft warks ) vareor
B totere & ot L Mcronolt MET L) strecsesp
s ) e dncumarion D aead \motsbe Prore ook v aroo: Mesienger w87 Commurscator
3 ik - ) Move Mabkae
i (o drchvwos comares el
= i mpc gy en
o J o de 3 (A ) =it IR Ao
& b iy | D Cambreica CIMSH G Zore
- } 3 ConPin agpicatiors LIMEN Metsarge
| D yterirk e A0
: S AT v dfnede | 0wy brteractive ) Mgt ot
5 03 shans | Ooear Mt Saah
D alrionsp ' WturolTek ) Nt Mnetrg
B 3 Archoves comunr | LDPUIRLPTOALRES Metrops
5 3 Awsog Cokishal W Morton Arthns
o L hevdect S0 ard (3 Outiok Express
4 onr L Pagpocam
" :';( ek \ma0e o I OPusrosd on
50 Qe ) Qusch T
@0 Itoractne It Cipkes L Rsakek Sound Mansge
* 0 tRa L) odek L Seracos en hes
* 1 Eusslah D leonark 200 Sered ) Sorec Foundry
D lemark Fan Sohations ) Sonk Foundry Seog
.3; 'M' JUfevies 1l D IWEH 2.0
= lucas Arts LI IWEH VI OEP
.l " O L Srmartec
DMacmiar ) SymbietOre
: :_‘J :mh macromecka ) Teimteat -
o DMemorex exPresst Label Cesign Sudo L) T Tware ﬂ“‘ a
:g:::‘ Merriam- Wabster 2™ Pt Shop 21 i N
0 Lamark 5200 e \DASISnOM Qanre ?'{
O et e, MO Ercta et Akeh 4
3 Uevtom TR Camcrosaft Frontpage ) Wirdomes Macka Puayer \ +
G B3 L e L Mcresalt Offics (L wirdoses NT .
3 Ui sats g Dot Vel Sudo e O
ida e - »
—
Figura 7 Explorando la PC AR
.
Presionar Para
CTRL.+G Ir a.
Fé6 Cambiar entre el panel izquierdo y derecho.

BLOQ NUM + * Expandir todas las subcarpetas bajo la carpeta seleccionada.
BLOQ NUM + + Expandir la carpeta seleccionada.
BLOQ NUM + - Expandir la seleccion actual si esta contraida.
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2.6 MANTENIMIENTO DE LA PC

2.6.1 Utilizar el backup para hacer copias de seguridad de los archivos

Puede utilizar el Backup para realizar copias de seguridad de archivos en el disco duro,
para protegerlos en el caso de que falle el disco duro y se produzcan pérdidas o por una
eliminacion accidental de los datos.

Puede hacer copias de seguridad en discos, en una unidad de cinta o en otro equipo de
su red. Las copias de seguridad pueden utilizarse para restaurar los archivos originales
cuando éstos se dafien o se pierdan.

Para acceder a esta opcion debe dar clic en Inicio, Programas, Accesorios, Herramientas
del Sistema, Copias de Seguridad, a continuacion, aparecerd la pantalla de Asistente
para copia de seguridad o restauracion.

Asistente para copia de seguridad o restauracion [gl

Asistente para copia de seguridad o
restauracion

Este asistente le apudard a restawar los archivos y configuraciones de su equipo
0 arealizal copias de segundad de los mismos

) I.
‘ »
|
Silo prefiere, puede cambiar al Modo avanzado para cambiar las configuiaciones .
usadas para la copia de segundad o restawar. Se recomienda esta opcidn sblo
paia los usuanos avanzados
¥
[¥]Empezar siempre en modo de asisterta

Haga ciic en Siguente paia continuar

[ Siguiente > ] L Cancelar J

Figura 8 Pasos para realizar una copia de seguridad

Luego de dar clic en el boton siguiente, aparecera la pantalla donde se podra elegir si se
desea realizar una copia de seguridad o restaurar archivos, marque la opcion “realizar
una copia de seguridad de archivos”, luego de clic en el boton siguiente y aparecera
una pantalla con las especificaciones de lo que se desea copiar.
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St el usuario desea escoger cada uno de los archivos y/o carpetas, debe marcar la opcion
“Elegir lo que deseo incluir en la copia de seguridad”, luego presionar el boton
siguiente y saldra la siguiente pantalla:

Asistente para copia de seguridad o restauracion

Copia de segunidad o restauracion
Puede hacer una copia de seguridad de archivos y configuiaciones o restaurarlos desde una copia de
e

segundad anterior

{Qué desea hacer?

(@ Efectuar una copia de seguridad de archivas y configurac

(O Bestaurar aichivos y configuraciones

Haga clic en Siguiente para continuar.

[ < Alrds “ 5’9‘”’!3)1 L Cancela ] @P.OL

Figura 9 Elementos para incluir en la copia de seguridad

2.6.2 Liberador de espacio en disco

CAMPUS
PEMAS

A veces Windows utiliza archivos para una operacion concreta y los conserva en una
carpeta de archivos temporales, también es posible que haya instalado anteriormente
componentes de Windows que ya no utilice. Por varios motivos, incluida la falta de
espacio en el disco duro, tal vez desee reducir el numero de archivos del disco o crear
mas espacio libre. Para acceder a esta opcion debe dar clic en Inicio, Programas,
Accesorios, Herramientas del Sistema, Liberador de Espacio en Disco, a continuacion,
aparecera la pantalla de Seleccionar la Unidad que desee liberar.

Seleccionar unidad 'El IX[

Seleccione la unidad que desea liberar.
Unidades:
E- ) vf

[H Aceptar ] [ Salir J

Figura 10 Seleccionar unidad
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Solo seleccione la unidad y presione el botén Aceptar, a continuacion, el Liberador de
espacio mostrara los archivos temporales que pueden eliminarse de forma segura.

Liberador de espacio en disco |3?|

Liberador de espacio en disco estd calculando cuanto
espacio podré liberar en [C:). Puede tardar unos minutos
en completarse.

Calculando...
("= ) Cancelar

Detectando: Comprimir archivos antiguos

Figura 11 Liberador de Espacio en disco

2.6.3 Vaciar la papelera de reciclaje

Cada cierto tiempo se debe depurar los archivos eliminados, almacenados en la papelera
de reciclaje; para liberar el espacio ocupado por ellos y aumentar el espacio libre en el
disco duro. Los elementos eliminados de un disquete o de una unidad de red se eliminan
permanentemente y no se envian a la Papelera de reciclaje.

Cuando se llena la Papelera de reciclaje, Windows libera autométicamente espacio

suficiente en la Papelera de reciclaje para dar cabida a los ultimos archivos y carpetas

eliminados. Windows asigna una Papelera de reciclaje para cada particion o disco duro.

Para vaciar la Papelera de reciclaje debe seguir los siguientes pasos:

1. En el escritorio, haga doble clic en Papelera de reciclaje. ﬂ

2. Enel menu Archivo, haga clic en Vaciar Papelera de reciclaje.

@ Nota: Al vaciar la Papelera de reciclaje se eliminan de forma definitiva todos los
elementos que contiene.

Q Sugerencia: Si solo desea quitar algunos elementos de la Papelera de reciclaje,
mantenga presionada la tecla CTRL. Mientras hace clic en cada elemento que

desea quitar. Una vez seleccionados todos los elementos que desea quitar, en el
menu Archivo, haga clic en Eliminar.
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¥

Aechive Edodn Ve Favortos  Heramientss  Ayuds

Q @ J-omands [ capetss [T

Lracodn | g Papelers de recicaje “ kv
otk axt g}m-m::;:‘:u
Tarcas de la Papeiera 000_6416 cogs 09-08-200% 17,31 46
B Vacwt Is Papelera de recciae -
oy,
o
o
-
[ 01-03- 2008 20_48_a2 2220215
[ 01 032005 20_49 20 20002152
bl 12 PRINCIPIOS AERCONAMIC O3 A sxco2152
12 PRINCIPICH AERCOINAMICCS_archovos aad02152
2 002152
aafzis2

) A adberaco o LUnea Histora Académeca
) Academco an Lines Mistona Acadbeal
P Aceso drecto o campala
B acceno dracto a CAR TAAMISAMIGOSENE S TEAROGUETE
B Acceso drecto s Earoco
[ 1_COM_nformatica. art Bl Acteso drecto s Eerocios
B Accese drecto a Emrocos (2)
B Acceso drects 4 £ Que Busca Encusrtra
Al accosc dracto a fondko
B Acceso dracte & FOTOS PROTER
Accesc drecto a Loge ML
Acceso deecto o sert_sspeciis 02
& Accesc drecto & maft
D Adobe
B AROGRAFTA - TUTORLA - MATERLALES
LIAEROGRAFIA - TUTORIAL - MATIRIALES srchreos
ﬂuwd‘o
D serogafo_srcwos
o Mche con puerte
Afiche con pusntal
e Conometo MVZ
o Afiche Eusdor

Inicio

Figura 12 Papelera de Reciclaje

ge
2.7 FUNDAMENTOS DE INTERNET EXPLORER
2.7.1 Manejo del web con Internet Explorer .
Bl..

Boton Atras: Haga clic para volver a la pagina anterior.

Boton Adelante: Haga clic para ir a la pagina siguiente de una serie de paginas que va
ha visitado.

-

Botén Actualizar: Haga clic en el boton para actualizar la informacién de la ultima
pagina o la que esperaba. Esto es util si ve informacion antigua en una pagina que se
actualiza con frecuencia o si los graficos no aparecen correctamente.

Boton Inicio: Haga clic para ir a la pagina de inicio (la primera que ve cuando abre el
explorador).

@ Botén Busqueda: Haga clic aqui para abrir la barra de Busqueda, donde puede

EDCOM Capitulo 2 — Pagina 1) ESPOL
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elegir un servicio de busqueda y buscar en Internet.

S

Boton Favoritos: Haga clic aqui para abrir la barra de Favoritos, donde puede
almacenar vinculos (accesos directos) a los sitios Web o documentos que visita con mas
frecuencia.

Barra de Direcciones: Escribir aqui las direcciones de las paginas Web (direcciones
URL), o rutas de acceso a documentos en su PC.

Barra de Estado: Observe la parte esquina inferior izquierda de la pagina para ver el
proceso de la pagina Web. La parte derecha le indica en qué zona de seguridad esta la
r{lgina actual y muestra un icono de candado si esta en un sitio seguro.

Listo

2.7.2 Buscar informacion

Al dar clic en el boton “Busqueda” de la barra de herramientas del Explorador, se abrira
la barra de busqueda, un panel independiente ubicado a la izquierda de la ventana.

Nota: En Mi PC, haga clic en el menu Ver, seleccione Barra del Explorador y
de clic en Bisqueda.

El Ayudante de Busqueda la ayudara a definir la bisqueda. Elija el tipo de informacion
que desea encontrar (como una pagina Web, una empresa o la direccion electronica de
una persona) y el Ayudante de bisqueda elegira el servicio de busqueda especializado
en esa area.

Cuando escribe la solicitud de busqueda, aparece en la barra de bisqueda una lista con
los resultados obtenidos. Conforme haga clic en los elementos de la lista, las paginas
actuales apareceran a la derecha de la ventana del explorador. Haga clic en el botén
que se encuentra en la parte superior de la barra de busqueda para cancelarla.
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Figura 13 Botén de Busqueda en el Internet Explorador

2.7.3 Configurar la pagina de inicio

Se puede configurar el Internet Explorer para que al abrirlo, aparezca por primera vez la
pagina que el usuario desee. En la mayoria de los casos. la primera vez que se utiliza
Internet Explorer la pagina de Inicio ya esta elegida de manera predeterminada.

Una pagina de inicio utilizada con frecuencia es la pagina msn.com
(http://www.hotmail.com/). Ademas de proporcionar correo electrénico facilmente,
disponible y gratuito, la pagina de inicio hotmail.com le ofrece una ubicacion central y
organizada, desde la cual puede tener acceso a informacion util. La péagina de inicio
hotmail.com también contiene un vinculo a sitios internacionales de hotmail.

Para configurar una péagina de inicio diferente cada vez que abrimos el Internet
Explorer, dar clic en el meni Herramientas y, a continuacion, en Opciones de Internet.
En la ficha General presione el boton Usar actual. Muchas paginas de inicio habituales
(incluida la pagina principal de msn.com) facilitan esta operacion al incluir un botén o
un vinculo que convierte esa pagina en su pagina de inicio de manera automatica.

EDCOM Capitulo 2 — Pdgina 12 ESPOL



Manual de Usuario Portal C elca

Opciones de Internet

| Conexiones | Programas | Opciones avanzadas |
[ General [ Seguidad | Privacidad | Contenido |

Pagina de inicio
% Puede cambiar la pagina que utiliza como pagina de inicio.

Diteccion | Ml

[ Usar actual ] [ Predeterminada ] [ Usar pagina en blanco ]

Archivos temporales de Internet

[ Las paginas visitadas se almacenan en una carpeta para tener acceso mas
répido cuando lo desee

[ Eliminar cookies. .. ] [ Eliminar archivos... ][ Configuracion... ]

Histarial

La carpeta Histonal contiene vinculos a las paginas ya visitadas para tener
acceso mas rapido cuando lo desee.

Dias que puede guardar las ErT | e o
paginas en Historial: &LJ [ Borrar Histonial ]

[ Colores... ] [ Fuentes... ] [ Idiomas... ] [ Accegibilidad. .. ] va .

[ Aceptar ] [ Cancelar] 4phcar

Figura 14 Configurar la pagina de inicio en el Internet Explorer

2.8 INSTALACION DE IIS EN WINDOWS XP PROFESIONAL

Internet Information Server (IIS) es el servidor de paginas web avanzado de la
plataforma Windows. Se distribuye gratuitamente junto con las versiones de Windows
basadas en NT, como pueden ser Windows 2000 Profesional o Windows 2000 Server,
asi como Windows XP, también en sus versiones Profesional y Server,

Estas normas de instalacion son aplicables, a nivel general, si bien se ha tomado
Windows XP profesional para relatar los pasos y tomar las imagenes de las pantallas.

Nota: Windows 95, 98, las versiones Home, de Windows XP, y ME, de
Windows 2000, no se admite la instalacion de IIS. En su lugar puede probar a
instalar el Personal Web Server.
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2.8.1 Agregar componentes adicionales de windows

[IS se puede encontrar en el propio CD de instalacion de Windows XP Profesional. Hay
que acceder a la opcion de "Instalar componentes opcionales de Windows" para poder
cargarlo en el sistema. Para ello se tiene dos opciones:

1) Insertar el CD de instalacion de Windows y en la ventana de auto-arranque que se
muestra, seleccionar la opcion que dice "Instalar componentes opcionales de Windows".

s Microsoft Windows XP

ta cQue desea hacer?

=»| Instalar Windows XP
=»| Instalar componentes opcionales de Windows

L LT TV IV PR TV TN EVITPIVE TPV - ST TP

Figura 15 Instalacién Windows XP S v

. v ' . AP
2) En el Panel de control, seleccionar la opcion de "Agregar o quitar programas" y en la
. . . R =
ventana que sale, pulsar sobre el icono de la izquierda marcado como "Agregar o quitar
componentes de Windows".

% Apregar o quitar progremas
g Programas v sctusks SO0NeS SCTLSIMENTs Net siados 5] Hogrer sctusizscones Qrdenar por - Nombre -
c;s;: :J W3 Adubie Phot oshop (52
o ogr amas
&
Agregar rusvos
Frogramas i infragistics NetAdvantage 2005 vai. | Tamalto 288 COME
@ Macromedia Drsamwaaver MX 2004 Tama'o 146,000
?‘ @ Macromedia Extension Manager Tama'o 3708
Agregw o qutar
) Macromedia Flash Mx 2004 Tama'o 131 00
S 8 Mo osoft NET Frameweork 1.1 Tama'o 3. 1508
0 ¥ Mo osoft NET Framework 1.1 Soanish Language Pack Tama'c y0ime
Cofiare mcess 3 Mcrosoft Office Praf sssional Edition 2003 Tamafio 608 coMe
,'m“ B mMoosoft SO Server 2000 Tamalo 89 40ME
() Mcrosoft SQU Server 2000 Analyss Services Tamaio 65.34M8
#5 Morosolt visual 12 NET Redistributable Package 1.1 Tamafo RIS
8 Mcrosoft Visusl Studio NET Professional 2000 (sspadicl) Tamalio 712.0000
@ sory Pcture Lty Tamalic 20.06M8
1 sory LSE Dever Tamafo 1 098
o8 Veual J# NET Redistrtatatin 11 Spanish Language Pack Tamafic 0.2640

,mmh-m:

Figura 16 Agregar o quitar componentes de Windows
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Ahora muestra la ventana para seleccionar los componentes adicionales de Windows
que hay disponibles. En la lista, marcamos la opcion "Servicios de Internet Information
Server (1IS)". Por defecto se seleccionan unos cuantos componentes, dentro de los que
ofrece la instalacion de IIS. Nosotros podemos elegir qué componentes deseamos
instalar apretando el boton marcado como "Detalles”.

Entre los componentes posibles se encuentran las extensiones de Frontpage,
documentacion, servicios adicionales de IIS, un servidor de FTP (para la transferencia
de ficheros con el servidor por FTP), incluso uno de SMTP (para el envio de correos
electronicos).

Si no se sabe qué componentes instalar se puede dejar las opciones como aparecen en
un principio, pues para la mayoria de los casos seran validas. Sélo un detalle: puede ser
adecuado no instalar las extensiones de Frontpage en caso de que no se piense utilizar la
aplicacion.

Asistente para componentes de Windows

Componentes de Windows
Puede agregar o quitar componentes de Windows XP

Para agregar o quitar un componente haga clic en la casilla de verficacién
conespondiente. Una casilla sombreada indica que sélo se instalarén algunas de sus
opciones. Para ver lo que se incluye en un componente, haga clic en Detalles.

Componentes:

e —e R
& & Reproductor de Windows Media 00MB =~
W @ Servicio de Index Server 0,0MB ‘
[ y&g Servicios de fax 38MB i
v Evabos de Internet Information Server (11S) 13,4 MB ‘

[® B2 Sarvicing dmad  namMR_ M|

Descripciér:  Incluye Accesorios y utiidades de Windows para su equipo.

Espacio total en disco requerido: 72.3MB
E spacio disponible en disco: 109014 MB

Detalles. ..

L < Alrds ][ Slgunenje>] [ Cancelar ]

Figura 17 Servicios de Internet Information Server

Una vez que se ha instalado los componentes deseados, presionar el boton de
"Siguiente" para comenzar la instalacion.
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2.8.2 Acceder al servidor web

Se puede acceder al servidor Web para comprobar si se ha instalado correctamente IIS,
Para ello simplemente se debe escribir http://localhost en Internet Explorer y deberia
mostrar una pagina Web informando que IIS esta correctamente instalado.

N mervigiar Inferny de Wintows W Geiver o falorosald Internet | #plarer

owo  [AGEn P Sevorios  Ueremerdes  Angls [
OQue - © ] @ €0 ) smamtn iy reote @ st @ (3 7
Cwryrin () hop: /ocshos floc e et aip mn.h -

,g Windows *?
Professional

S servicie Web estd active.

wna phuine Web predetorminads pars
omartos CoMuter wrwerts gun Iririris Searitares & v ofie Web doscs Tre
maquina recibird unae péging. Su sarvidor web enumers les
siguinates o hivas @ omme prsibies pagines Web predels.
SRR R dot il o ep, M. M, e Start s6p 801 eult sopn. Acteainants,
sdlo pwiste lsstart. asp .

Pars sgreger decumentss & su #itic Web predeterminade. guarde los
- gt oy ™

a Administracitn m.. .-.
vas

nternat [nto
e Intmenat 't Pusde adrminctrer 115

2 Ahpansn de Wrdos
» o‘ou-o nal con 115 st e

Figura 18 LocalHost

2.8.3 Sitio web predeterminado en 1IS

Lo que se muestra cuando se accede a http://localhost es el sitio Web predeterminado,
que se guarda en el disco duro, concretamente en la carpeta C:\Inetpub\wwwroot.

Si se accede a dicha carpeta desde Mi PC se podra ver los archivos que se estian
sirviendo como sitio Web predeterminado. Se encontrard, entre otros archivos uno
llamado "iisstart.asp” que es el que se pone en marcha al acceder a este directorio.

2.8.4 Colocar paginas propias

Si nuestro sitio web es bastante simple se podra colocar todos los archivos dentro de la
carpeta del sitio web predeterminado.

Por ejemplo, para hacer una prueba, se podra colocar un archivo llamado "prueba.asp"
en la carpeta C:\Inetpub\wwwroot. Para acceder a este archivo desde nuestro explorador
deberiamos escribir la direccion http://localhost/prueba.asp

Nota: No se debe acceder al archivo utilizando una ruta como esta:
C:\Inetpub\wwwroot\prueba.asp, pues de esa manera no se estaria pasando a
través del servidor Web y la pagina ASP no se ejecutaria.

Si se tuviera un sitio medianamente complejo, convendria crear una carpeta dentro de
www.root con el nombre de nuestro sitio y dentro se podra colocar todos los archivos.
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Si el directorio tuviera una ruta como C:\Inetpub\wwwroot\mi_péginaweb, se accederia
colocando esta direccién en nuestro navegador: http://localhost/mi_paginaweb.

Cuando se accede a ese directorio se sirve el documento por defecto que se haya
configurado en el servidor Web. El documento por defecto es aquel que se sirve si no se
ha especificado ninguno en la ruta de acceso, es decir, si no se indica ningun archivo en
la direccion que se coloca en Internet Explorer (una direccion como
http://localhost/mi_paginaweb especifica un directorio, pero ningun archivo) se muestra
el documento por defecto.

En principio, el documento por defecto en IIS estd configurado a Defaultasp o
Default.htm. Esto quiere decir que se deberia colocar un archivo con uno de esos
nombres en nuestro directorio para que se sirva si el usuario no indica ningiin nombre
de archivo.

Recordar que para ver este archivo habria que componer una direccion como esta
http://localhost/mi_paginaweb. Automdticamente se muestra el archivo Default.asp,
aunque no se especifique nada, pues ese es el documento por defecto. También se
podria acceder al archivo especificando la ruta completa:
http://localhost/mi_web/Default.asp

Nota: Podra llamar al archivo Default.asp o bien default.asp (con mayuscula o
minuscula en su inicial). Cualquiera de las dos opciones es vidlida, pues en
Windows no se tienen en cuenta las mayusculas y minusculas en nombres de
archivos.

2.9 ACERCA DE INTERNET

2.9.1 Correo electronico

Correo electronico, en inglés e-mail, es un servicio de red para permitir a los usuarios
enviar y recibir mensajes. Junto con los mensajes también se puede enviar ficheros
como paquetes adjuntos.

Su nombre viene de la analogia con el correo ordinario por la utilizacion de "buzones"
(servidores) intermedios donde se envian y reciben los mensajes.

Fue creado en 1971 por Ray Tomlinson. En ese entonces ya existia un sistema de
mensajeria en cada computadora (que era compartida por varios usuarios), pero no uno
que permitiera enviar mensajes a otra computadora de una red. Tomlinson eligio la
arroba (@) como divisor entre el usuario y la computadora en la que se aloja la casilla
de correo porque en inglés @ se dice "at" (en). Asi, pedro@maquina.com se lee pedro
en la mdquina.com. Los principales servidores de correo son: GMail, Hotmail y Yahoo.

El correo electronico continda siendo una aplicacion popular y muy util debido a su
facil uso, rapida y econémica manera de enviar informacion y archivos por un costo
menor que el de un timbre postal.
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El factor que ha dado auge al correo electronico (e-email) es la globalizacion
econdmica.

2.9.2 Utilidad del correo electronico

Con el correo electronico se puede escribir un documento y enviarlo simultidneamente a
diferentes buzones electronicos, es decir, a diferentes personas con direcciones
electronicas. Ademads, el usuario puede generar foros de discusion sobre temas generales
y especificos del tema que sea de su interés. Las posibilidades son muchas, por ejemplo:
los foros telematicos de discusion, FAQs (Frecuent Answered Questions: las respuestas
a las preguntas mas frecuentes), el talk, que permite la conexion entre dos o mas
ordenadores y también intercambiar mensajes en tiempo real y de manera interactiva.

Al utilizar el correo electronico (e-mail), se puede comunicar de manera répida y
sencilla con usuarios que se encuentren en otros paises y que necesiten recibir una
informacion a tiempo. También es portatil, ya que lo inico que se necesita es tener una
computadora con un moédem y una cuenta de acceso en el lugar para poder acceder

-

desde cualquier parte del mundo.

2.9.3 Direcciones de correo electrénico

Para que el usuario pueda comunicarse a través del correo electronico, debera tener su
direccion de correo y la de la persona con la cual se desea comunicar.

La forma mas fécil de tener una direccion de correo electronico es creando una cuenta
en Internet a través de un proveedor de servicio. Esta direccion hace referencia a una
direccion de Internet, cuya funcion principal es hacer que el mensaje que se envia llegue
con éxito a su lugar de destino. El Internet emplea un método llamado Domain Name
System (DNS) para asignarle una direccion al computador, éstas direcciones pueden ser
presentadas tanto en nimeros o también llamado el IP de la maquina o el nombre en si,
pero ambas representan la misma direccion. Las computadoras emplean direcciones
numéricas mientras que las personas emplean direcciones alfanuméricas.

2.9.4 Direcciones alfanumeéricas

Aqui se tiene un ejemplo del formato de una direccion alfanumérica:

Nombre del usuario@huesped.subdominio.dominio de primer nivel

El nombre del usuario es el nombre de una persona, por ejemplo: Luis Torres. El
simbolo (@ se emplea para indicar “en”, y la parte final de la direccion es la direccion
especificada del computador huésped. A continuacién, mostramos una direccion de
Internet para Luis Torres:ltorres(@yahoo.ec.net

La segunda seccion de esta direccion (luego del simbolo @) es la direccion del
computador donde el sefior Luis Torres puede ser encontrado. Tiene varias partes, cada
una separada por un punto. En este ejemplo la direccion esta dividida en tres partes pero
puede tener mas. La primera parte del nombre que identifica al computador es la ruta de
donde puede ser encontrado el sefior Torres, que puede significar que es el servidor de
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nombres (NameServer). La siguiente parte da idea de que se encuentra en Ecuador. La
ultima parte de la direccion de Internet se conoce como dominio de primer nivel, en este
ejemplo significa red. En Estados Unidos existen seis dominios de primer nivel
posibles, tal como se muestra a continuacion:

.edu = Educacion, Centros docentes

.mil = Militar

.gov = Gobierno (no militar)

.com = Comercial, empresas

.net = Operacion de la Red

.org = Organizaciones sin fines de lucro

2.9.5 El navegador web

Un navegador web, hojeador o web browser es una aplicacion de software que permite

al usuario recuperar y reproducir documentos hipertexto, cominmente descritos e QT)O
HTML, desde servidores Internet de todo el mundo. Esta red de documentos e@" d
conocida como la Telarafia Mundial o World Wide Web (www). ¢

Los navegadores actuales permiten mostrar o ejecutar: graficos, secuencias de vidg

sonido, animaciones y programas diversos ademas del texto y los hipervinculo

enlaces. BLIGTECA
\CAWJ.);

La funcionalidad basica de un navegador Web es permitir la visualizacion deeenag

documentos de texto, posiblemente con recursos multimedia. Los documentos pueden

estar ubicados en la computadora en donde esta el usuario, pero también pueden estar en

cualquier otro dispositivo que este conectado a la computadora del usuario (a través de

la Internet, por ejemplo) y que tenga los recursos necesarios para la transmision de

documentos (un software servidor Web). Tales documentos, cominmente denominados

paginas Web, poseen hipervinculos que enlazan una porcion de texto o una imagen a

otro documento, normalmente relacionado con el texto o la imagen.

El seguimiento de enlaces de una péagina a otra, ubicada en cualquier computadora
conectada a la Internet, se llama navegacion; que es de donde se origina el nombre de
navegador.

2.9.6 Elworld wide web (www)

La World Wide Web (del inglés, Telaraiia Mundial), la Web o WWW, es un sistema de
hipertexto que funciona sobre Internet. Para ver la informacion se utiliza una aplicacion
llamada navegador Web para extraer elementos de informacion (llamados
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"documentos" o "paginas Web") de los servidores Web (o "sitios") y mostrarlos en la
-p g -
pantalla del usuario.

El usuario puede entonces seguir hiperenlaces que hay en la pagina a otros documentos
o incluso enviar informacion al servidor para interactuar con €l. A la accion de seguir
hiperenlaces se le suele llamar "navegar” por la Web. No se debe confundir la Web con
Internet, que es la red fisica mundial sobre la que circula la informacion.

Del mismo modo que se puede distinguir entre "una internet" (una inter-red) y "la
Internet”, uno puede referirse a "una Web" como un conjunto de sitios que proveen
informacion por los medios descritos, y "la Web", que es la enorme e interconectada
Web disponible practicamente en todos los sitios de Internet.

2.9.7 Http

Es el protocolo de la Web (WWW), usado en cada transaccion. Las letras significan
Hyper Text Transfer Protocol, es decir, protocolo de transferencia de hipertexto. El
hipertexto es el contenido de las paginas Web, y el protocolo de transferencia es el
sistema mediante el cual se envian las peticiones de acceder a una pagina Web, y la
respuesta de esa Web, remitiendo la informacion que se vera en pantalla. También sirve
el protocolo para enviar informaciéon adicional en ambos sentidos, como formularios
con mensajes y otros similares.

HTTP es un protocolo sin estado, es decir, que no guarda ninguna informacion sobre
conexiones anteriores. Al finalizar la transaccion todos los datos se pierden. Por esto' se
popularizaron las cookies, que son pequeiios ficheros guardados en el propio ordenador
que puede leer un sitio Web al establecer conexion con ¢él, y de esta forma reconocet a
un visitante que ya estuvo en ese sitio anteriormente. Gracias a esta identificacion, .ti
sitio Web puede almacenar gran nimero de informacion sobre cada v1s1tante‘
ofreciéndole asi un mejor servicio. ":-.

\

29.8 Url

Significa Uniform Resource Locator, es decir, localizador uniforme de recurso. El URL
es la cadena de caracteres con la cual se asigna una direccion unica a cada uno de los
recursos de informacion disponibles en Internet.

El URL de un recurso de informacion es su direccion en Internet, la que permite que el
navegador la encuentre y la muestre de forma adecuada. Por ello el URL combina el
nombre del ordenador que proporciona la informacién, el directorio donde se encuentra,
el nombre del fichero y el protocolo a usar para recuperar los datos.

El formato general de un URL es:
"servicio://direccion_de la maquina:puerto/directorio/fichero
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3. REQUERIMIENTOS DE HARDWARE

Equipo Caracteristicas Descripcion
» ) Procesador Pentium Celeron o AMD
Estacién de Trabajo Velocidad 500 Mhz o superior
Memoria RAM 64 Mb o superior

Memoria Caché

512 Kb

Memoria de Video

4 Mb o superior

Disco Duro

20Gbo superibr

Tipo de Monitor

SVGA de 14™

Unidad de Disquete

De 1.44 Mb

Mouse

2 0 3 botones

Teclado 101 teclas -
' Unidad de CD ROOM 52X 6 superior
Tarjeta de Red 3 COM o genérica

Impresora

Impresora inyeccion a tinta (opcional)

pe SN

e

Bt

Nota: El sistema puede correr con menos de 64 Mb de memoria RAM, pero el
rendimiento del mismo decaeria si Usted estd acostumbrado a ejecutar varias

aplicaciones.
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4. REQUERIMIENTOS DE SOFTWARE

El portal puede correr en cualquier estacion de trabajo que contenga uno de los
siguientes Sistemas Operativos:

SISTEMA OPERATIVO

[

Microsoft Windows 98

Microsoft Windows Me

Microsoft Windows 2000

= !—F‘W" e,

| Microsoft Windows XP

El Web Site puede visualizarse en el siguiente Browsers:

Navegadores

internet ) _
" Explorer ' Internet Explorer 4.0 6 superior
Netscape
Netscape Navigator 4.0 6 superior
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5. INGRESAR AL PORTAL CELCA

5.1 ENTRAR AL PORTAL
1. Ejecutar el Browser (Internet Explorer)

T MSM [spana - Microsofl Inte

x
frve  [doin Y feeoros Heraments  Avgda ' ]

Q © WE@G P omma e @ (3-45 B -, B

LT e ————

w2
=

Pagma propal de MY My BT auds | 23 de AP0 Pide tu McMenG™
; S MLIER

Prncpal | M SN | Hotawl | Gusca | Canipras | Messenger | Grupas COLLECTION
y liévate un

R — :

N A ". - S ?‘ L0010 O oot 1 von? cimturén exclusivo
g TR

R, Muye, e {1 TITHTTT

Te damos consejos pars Begar &

la época del afic en la que nada se
oculta

Hay e HSa
+ Dimta cortra s csbits

+ Cortacta con sclter@s an tu 2ona
- Todos ks rameros de teitlono

+ Acertios g0t prusta tu ngen

* Iharretxe, reslegdo ehendskan en s cctavs

:;;...u;;mux N Y st g del Parlamendo cascs
e ""”""“ - Blar 5o defre ance of Paviaments Europea 2. Cpaesicn Inude
e s v como “prosuropents apasonado” 1 Bobiohe..
Recomendades [Conocer gants BT ©wet (© imageres () trearts (O ot rrimpr—
[ Amarfay N‘w N
,:':’.‘,_ - =y ifres aventurers? [ azs tu VIAX GRATIS en lastmimte.com 7 Rathies
Exum-(num pn ooiaq
ot Custro Fartdetios”  Hoteles lastrainute con Wanadoo (MR =, Deparies
Feemuta | [ETTT ] - 5ol Meké rab doble + devay » AUSL IMEGAS o Uiamadas
e RN + il GRATIS 458 Nacionales 24h, Yol ey

LS - votel 5* Akea: doble a0+ # 11 Ahora cuctes grats hasta
s [ o GRATTS ded e Sepkmbrelt

e o . 5* o Bibao- Doble deboe oo .
il.“

Figura 19 Pantalla de Internet Explorer

2. Enla barra de direcciones digitar el nombre de la pagina www.celca.com

3 Yahoo! - Micreseft Internet Exploter
Archivo  Edddn  Ver Favorkos Herramientss  Ayuda

O @ W B G Pt Prreos @namas @ -0 2 JH Y OWramsy

f.,.‘;yvanu:l Fbuscar - Cosccfny | hitp: /v, cokca.com '.il
Y? - & aal ¥4 Sewch + [T @ Elanseers - (IMal v pdFrance < @My vahoo! + PNews + DiMusic v
W vahoo! | d add Tab

B

Figura 20 Pantalla de Ingreso al portal
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3. Entonces se cargara la pagina principal del portal Celca.

Quiénes somos Narmas Estructura  Actividades Documentos CalzndanGICanikmnm

. WK
(-
\ e
NN 4
Figura 21 Pantalla principal del portal Celca N
BIBLIOTECA
CAMP(IS
PENAS
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6. COMO NAVEGAR EN EL PORTAL
El portal Celca contiene menus y paginas amigables de gran flexibilidad, con total

ambiente Windows, orientado al servicio informativo y transaccional, para asi poder ser
de gran ayuda a todos los visitantes al sitio.

6.1 CABECERA

Todas las paginas tienen el logo de la entidad en un banner ya sea este animado o
estatico y un grupo de botones de acceso a las opciones mas relevantes del portal.

gonsejo Ecuatoriono de Loicos Cotédlicos

Figura 22 Cabecera

6.2 MENU PRINCIPAL

El ment principal del portal es intuitivo y facil de recorrer.

Quienes somos | Normas Estructura Aclividades Documentos Calendurlo|Conrétlcnos

Figura 23 Meni principal del portal

6.2.1 Opciones del menu

A continuacion se dard una explicacion de cada opcion y subment que contiene el menu
principal, los cuales son links a las paginas requeridas.

En esta opcion se da a conocer que es el Celca, su historia,
cual es su finalidad y proposito. Ademas encontraran las sub-
opciones:
» Historia
Misidn
Vision
Directorio
Transformacion Cnl a Celca

Quienes somos

A2 A 0

Opcidn que permite conocer las normas juridicas y morales a
las cuales se debe el Celca. Sub opciones

Normas » Estatutos

, » Reglamento
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Estructura

Opcion que permite informarse sobre la manera en la que ha
sido constituida el Celca. Sub opciones:
» Estructura Integral
» Estructura Especifica
» Estructura del Directorio

» Zonas

Actividades

Este enlace permite informar al publico sobre las diversas
actividades realizadas por consejo ecuatoriano de Laicos
Catolicos. Sub opciones:

» Plegaria por el Ecuador

Concierto Tony Meléndez

Campaiia de Oracion y Participacion social

Dia del Laico

Rosario Meditado

Dia de ayuno

Y

VYV VY Y

Documentos

Permite informar a todos los laicos y personas en genral los
documentos elaborados por los lacios y sobre importantisimos
documentos eclesiales.

» Laicos

» Doctrina Social de la Iglesia

» Celca

Calendario

Permite estar al tanto de futuros eventos y actividades.
» Formacion en Doctrina Social de la Iglesia
» Fortalecimiento Espiritual
» Difusion del compendio

EDCOM

Capitulo 6 - Pdagina 2 ESPOL



Manual de Usuario Portal Celca

6.3 LAS PAGINAS DEL PORTAL

6.3.1 Pagina principal — home page

Se muestra la Pagina Principal en formato de imagen.

D :BIENVENIDOS AL PORTAL CELCA:: - Microsoft Internet Explorer e
Archiva  Edicidn  Ver Favortos  Herramientas  Ayuda '

O O W@ Pomns Joroos @ramess @ 2- 5 wi- B QpOWraTBIY 3
Buscar en la web | Pouscar - Dwecom | @) \Documents and Settings\Mercedes|Ms documentosiCELCAIWEBSITE CiCAwdeshemi 8 ¥ vicukos ¥
Y- aal Fpsewch - o/ T+ @ Qanowers - CIMel - i France -+ @My vahoo! -+ Phiows v D - »
| :BIENVENIDOS AL PORTAL CEL... | d Add Tab X

Quiénes somos Normas Estructura  Actividades Oocumentos r.-lnnnmlaltnneklmn

€] irsscrut

Inicio

Figura 24 Home Page

Menu Principal

Banner animado

Enlaces

Imdgenes que cambian al pasar el mouse

(=R l@li-~
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6.3.2 Quiénes somos - historia

Esta pagina muestra el Menu quiénes somos en formato de imagen. En este enlace se da

una explicacion sobre la historia del Cnl, lo que es actualmente el Celca.

dedve  Gdoin  We  feorter  Henamertm  Avuds !

O - Q & 3G ) vmamn rreots @rtmess @ (3205 #- B owraayy
sawewsw[ Pews ¢ temet- 8wt o T T CBLC

| Y| Mpsewn s i e Qe - Cdvel o e - @y Vet - N - D -

Primaros panos del Consaje Naclenal de Laices on ol Ecuade:

Lo meerided du crear on (enes i veciensl de Lekar e o bousder nace
dasde la Conburencis  pemcepsl  Gowsteiens  an

B

E CNL (Actusimets CELLA) lang come Srabdnd o Zoordner henion simenls s scimdeces de lae
Ascimciones Lassies do s ighesen Cotoncs o o Ecuador | promow: eetie ooy ‘o3 seguenies

el @

M ronalt Internet §aphare

rdves  Bdain Ve Fraror  Mevesectsl Ayl

Ore - O W @ 0, e freos @uoms £ S eE- P ewmranyy

Bt iy B L P pe———— AR B
- ‘v‘ o 3

=y {1

- ey Q“nwﬁ-m-:.m—m--.nm- “ﬂnl-—--

Oa0 setod bnaarventcs L nombrace Presssents s6 (ML dwsde 1905 hawa 1957 y Assao Ceiosial
e romibrado Mons. Conzeio Lipa: En sste smecc 9 loged 10 sgusende

W Eisborscin 7 aprobacion mqal de lou B stanatos del CNL

B Cirnand acin doi CHL o trovis de s Creacidn de 04 Consepd Amusdocessncd de Lasos do Chats
Guaysqud . Coenca y Consmen Docersnos de Tukba, Bans. Ambalo Azcques Lo Poasaas |
Tamors

B Coordnacibn v apore 8 I ASocisciones Lacaed § aw necrene

W Manteremuent s $e Duenss o ones con 8 g Eoustoners

B Ruahimun do | Corgrmno Netrang o Lis o8 o0 Cclabrs dv 1391 qun ol Tems *Cnaneer-on Afos
7 8 Nurvs Cvargel 1acin’ donde paicparn mie de KD pertonas 80 10851 (04 Lgarey de et
e

T ntorgs 4o

Figura 25 Pédgina Quiénes somos - Historia

Banner animado

Menu con las principales opciones

Ir a la pagina home

Enlace a la siguiente opcion de la opcion Quienes somos
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Enlace directo a la pagina principal del Celca
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6.3.3 Quiénes somos — mision

Se da a conocer la mision del Consejo Ecuatoriano de Laicos Catolicos.
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Figura 26 Pagina Quienes somos - Mision

Banner animado

Men con las principales opciones

Ir a la pagina home

Enlace a la siguiente opcion de la opcion Quienes somos

=2 0=

Enlace directo a la pagina Celca
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6.3.4 Quiénes somos - vision

Se da a conocer la Vision del Consejo Ecuatoriano de Laicos Catdlicos.
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Figura 27 Pigina Quiénes somos - vision

Banner animado

Menu con las principales opciones

Ir a la pagina home

Enlace a la siguiente opcion de la opcion Quienes somos
Enlace directo a la pagina principal del Celca
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6.3.5 Quiénes somos - directorio

Se visualiza el actual directorio del consejo Ecuatoriano de Laicos Catolicos, con su
respectiva informacioén como es el cargo, direccion.

3 :Directorio Celca
Arcdwvo  Edoin  Ver Favortos  Herramientas  Ayuda

Ous - Q ® @B Pomns frrwots @rameds @ 3- 5 v - JH G OoWramsy g

Buscar en s wat [ Pouscar = Drecen @) ts and settingsiMercedesiMs documentos|CELCAIWEBSITE CELCA\webpagesiDractors hem 8| EJ b vicuios

Micresolt Internet Explorer

Mend principal

Pirectonio

Somos el Dwectone del Consejo Ecuatonano de Laicos Catéhicos, representaremos 3 esta entidad
laical durante el periodo 2005-2006 Estamos dispuesto & serrte y a hacer todo lo posible por
fortalecer nuests Igles:a Caldlics y a lodos sus miembros

I R T T

Luis Buestan Buestan
mail lebuestan_ugyahoo com Presidente

Max Loayza Navarrets

mailm Inavza nffhotmail rom

documentos{CELCA/WEBSITE CELCAfindex. himi

Figura 28 Pagina Quiénes somos - Directorio

Banner animado

Directorio del Celca

[@ll="1Fd

Ir a pagina principal
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6.3.6 Quiénes somos - transformacion a celca

Anteriormente el Consejo Ecuatoriano de Laicos Catolicos se denominaba CNL
Consejo Nacional de Laicos. En este enlace se da a conocer como el fue realizado este
cambio.

Oue - ©Q W @B Pommte etocte @rama @ -5 W B PpOWrTHI ¢
Buscar anis web [ Pouscw = Oreceon [ d Settrgs\Mercades|Ms documentos| CELCAIWEBSITE CELCAlmebpagesitrsnsformecn him M) ) ¥ vicuios
Y- 000 R@ fte 00 S Qren - G e - @y vt © P - Dk - »

Erpechcn
)

@l @ Clea

Iniciativa

Junig de 2004 - En la ciwdad de Guayaguil, el Comité Ejecutivo del CNL ve la conveniencia de
efectuar un planteamento a los Seflores Obispos de innovar al CNL. El Comité Permanente del
CNL aprueba la miciativa del Comité Ejecutivo. La Asamblea Extraordnana del CNL reurida en
Santo Domingo de los Colorados (Jumc 26 y 27) faculta al Comité Ejecutivo para que elabore
una propuesta que imphque pesitivos cambwos para el CNL y proceda a presentaria a la
proxima Asamblea Plenana.

Proceso de la propussta

b thma s bt A MOWA o B I midnd An Minba e mastn de CammtAd Cimes i Anl SAE on

Inicio

Figura 29 Pagina Quiénes somos -Transformacion a Celca

Banner animado

Menu con las principales opciones

o= |

Enlace a la pagina principal del Celca
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6.3.7 Normas - estatutos

Se detallan los estatutos del Consejo Ecuatoriano de Laicos Catolicos.

3 ESTATUIOS:: - Micresoft Internel Explorer b4
Arhivo Edcin Ve Favortos Heramentss  Ayuda r
Que - Q 6 @6 Pomete Jrrots @ruamess @ (3-05 - B OWramsy 8
Buscar onla wab | Pouscar = Oreccon @) 15 and Settgs\Mercedes|Mis documentos|CELCAIWESSITE CELCA\webpagesiestatutos hem 8 B vincuios ™
Yy - 2 ad Phseach - ) Gl $- @ aewers © TIMal - i France < DMy vahoo! + P hews + Dbusc »
ESTATUTOS:: o add T )
r — - . i

-

Estnctura Acitscmone Decumantne Mend principal

intagesl

CAPITULO PRIMERO

CONSTITUCION, DOMICILIO, NATURALEZA Y DURACION

ARTICULO 1 - CONSTITUCION  Teriends como marca leg 8l srdenamento uridico de la Republica del
Ecusdor, las layes de la Igles:a Catdhica v este Estatuto, se corglituye El CONSEJO ECUATORIAND

LAICOS CATOLICOS, cuyas siglas son CELCA

ARTICULD 2- DO®ACILIO - E 0 ECUATORIAND DE LAICOS CATOLICOS mene su dc
sade prncipal an la G i Al debidndose Trasladsr dishn

lugai en donde & encuentre & Dire 3y elegido para un periode determinads E
podrd establecer subsedes o represontaciones en cualquier lugar del temtono naz ona

Inicio

Figura 30 Pagina Normas - Estatutos

Banner animado

Men con las principales opciones

O &>

Enlace a la pagina principal del Celca
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6.3.8 Normas - reglamento

Actualmente el Consejo Ecuatoriano de Laicos Catolicos se encuentra elaborando el
respectivo reglamento. Proximamente estara listo.

2 ::REGLAMINTO CELCA:: - Microsoft Internel Explorer

Archivo  Edicién  Ver Fovortos  Herramiertas  Ayuda

Qus - Q M B @ Pomants Jrrooes @ruamess @ 305 W - JH B OWPraHIY

Buscar en la web [ Pousce = Drecoin | Settngs\MercadesiMs documentos!CELCAIWEBSITE CELCA oren ol @3
Y2 - & BB s - 2 G # Qacewers - 3Nl - piPrexe + DMy vaoo! - GPNews < DM -
_ +REGLAMENTO CELCA:: I[ '

Conre s Bounborasts) de Lmos Calohons 1N

Inicio

Figura 31 Pagina Normas - Reglamento

Banner

Menu con las principales opciones

0= >

Enlace a la pagina principal del Celca
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6.3.9 Estructura - integral

Actualmente el Celca se encuentra elaborando el Reglamento, pero ha se disefiado el
espacio para el mismo, para ser puesto en el momento que la informacion este lista.

Permitira a los usuarios estar informados sobre la manera que el consejo ecuatoriano de
laicos esta organizado. Este enlace esta divido de la siguiente manera:

e Estructura Integral
e Estructura Especifica

e [Estructura del Directorio

e Zonas

ESTRUCTURA INTEGRAI Microsoll internel |1|lhl--r xX
Archivo  Edcdn  Ver Favortos  Herramientas  Ayuda ]
Que - © 1 (@G Pomes Jrroos @ramess @ (3-35 6 - JH B OWrTBS 8
Surcr anowet | Pouscar = Oneon )t s sttosircesyae docmento CELCAIWESITE CELCAmatpaguriogaom ) E] ¥ s
Yy - ¢-f'_'——fif'__ij+m- o B @ Qacsmers  CaMal - gl Frace -+ @My vahoo! + GPNews v DM -

Menud principal

Estrictiralintegall

ASAMBLEA GENERAL
Miximo drgano de goblernc de resoluciones de la Asambiaa

COMITE PERMANENTE
Vela por &l cumplimiento de resoluciones de i Asambiea

Figura 32 Pagina Estructura-Integral

Banner animado

Menu con las principales opciones

Enlace a la pagina principal del Celca

~1iali--1F2

Estructura Integral a manera de diagrama para mayor comprension
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6.3.10 Estructura - especifica

Estructura especifica del consejo ecuatoriano de laicos:

wernel Explorer

Ouwe - Q 1 @ B Pomnt frromn @ mims @ a-&_a-;_m& OWrAHIY

buscs ania web [ Poumu - roccin 8] 5 setigslercadesils dumentos|CELCAIWERSITE CELCAmotpocasteectatom 8] (] ¥ vecuks

k' X A - wh v 2 T B | Qacowers - SImal - i France - @My vahoo! - Pt - Prisc -

Estiuctura Theta e Cocu Mend principal
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ZTarar

ESErdcelral

( Representantes
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lI D\oceunm)
_— i ey o PN
e o ¢S50,
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| organizaciones de | i / )
aposloladolatcar/,' i W
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Frd

NAS

Figura 33 Pagina de Estructura-Especifica

Banner animado

Menu con las principales opciones

Enlace a la pagina principal del Celca

SO = >

Estructura Integral a manera de diagrama para mayor comprension
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6.3.11 Estructura del directorio

Se muestra como la estructura del celca.

3 ::ES TRUC TURA DEL DIREC JORID:: - Micrasoft Internel Explores %
Mchivo  Edcin  Ver Fevoros  Hemamientas  Ayuda (73
o.um-c d@opm*'m'meaég-uﬂ& I« 19K R E§ 8
Busa enlaweb | - Pl-lw = Diecoin Eﬂdmw:-ﬁ;\mdoqmmcztc&mr: CELCA\wobpagesest-drectorio htm d]t wodos ®
Yy - & CB@T FHseswh - 2 3 @ | Dacees - CIMel - pifnencs - @My vahool - PNews + D + »

| Add b

. ESTRUCTURA DEL DIRECTORI. ..

LN, A TRt 4l L AR R

T BN R O e IS

nsejo Ecuctoriano de Loicos Cotdlicos

Sumnes sOMon Normas Estrustura Acthodnges Cocumentios Mend principal

Eipectca

Oireactora
Zonay

CstibctiioldellRirectonicl

il

= e D

Inicio

Figura 34 Pégina de Estructura - Directorio

Banner

Menu con las principales opciones

O ||

Diagrama con la division del directorio
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6.3.12 Zonas

Permite conocer los lugares en lo que se ha constituido el consejo de laicos.
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Figura 35 Pagina Zonas

Menu Principal

Menu con las principales opciones

Ilustraciéon geogrifica de las ciudades donde hay un consejo de Laicos
Responsables de cada zonas geografica
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E Enlace a las direcciones de correo de cada responsable

F Enlaces que conducen a las siguientes opciones del menu estructura

6.3.13 Actividades
En este menu encontramos las diferentes actividades realizadas por el Celca:

Plegaria por el Ecuador
Concierto Tony Meléndez
Dia del Laico

Campaiia de Oracion
Rosario por el Ecuador
Dia de Ayuno Nacional

6.3.14 Actividades - plegaria por el Ecuador

Se realiz6 una fuerte campaiia de Oracion: Plegaria por un nuevo Ecuador. En esta
pdgina se puede encontrar la oracion de mencionada campaiia.

2 ::Plegaria por Fe
Ardhivo  Edcén  Ver  Fovorkos  Hemramientss  Ayuda

Oue- O 8l @G Poss Yrrecsn @ruamse @ -5 & - A D OWPraNIX
Buscar onla Wb [ - Pouscar = Discan | @) rts and Settrgsiiercedes|s documentos|\CELCAYWERSITE CELCAlwaboagesiPlogaris hem M| B b o ™ @PO{

Y- BB Fsewch - 7 T+ G- Qrcowers - CIMad - pFrarce + @My Yehoo! < Phows - DMk -
__ :Plegania por Ecuador:: X

uador Microsolt Internet Explorer

TR A T LA T e

A St
-
105 1icos" s Mol !E@
- .

Estructura AcC trrdducses Doc umentos Mend principal

Dis da! Laico

Ro Ecuades

e uador
Concerto Tory Meldnde:

um seils soremtm

OREMOSERORIE AECUADOR,

por
E
ETE!

Dies Omnipetente, gracias por la tierra que nos disle, prodiga
maravlla de Costa Sierra, Galdpagos y onenle. ayudanos a vwvr en
#lla como hyos luyos que samos

Perdén por nuestra ndiferencia. egoismo y comupcidn, por dejar

Inicio

Figura 36 Pagina Actividades - Plegaria por Ecuador

A Banner animado

B Ment con las principales opciones
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6.3.15 Actividades - concierto Tony Meléndez

En el mes de mayo el Celca con el apoyo de otros organismos se pudo llevar a cabo el
concierto de Tony Meléndez. Un hombre que carece de sus extremidades superiores, ha
hecho de su vida un ejemplo de amor a Cristo, cantando y tocando con sus pies.

En esta pagina encontramos diferentes opciones:
e Fotos
 Concierto

e Mensajes

¢ Tony el hombre de los pies de Dios

P ::Tony Meléndez:: - Microsoft Internet Explorer

Achivo  Edioin  Yer Favortos  Horramientas  Avuda >
Oue - Q 1 @G Prons Jrreors @rumes @ (3-05 w - MY Oo®ramsy g
Buca snlawed [ T Phusar - Deswin @) ts and SettrgsiMercedssiMs documentos\CELCAIWEBSITE CELCA\wabpagertTony em % EJ I vinodes *
Yy - & % L V| sewch - & T)- - EJAnewers ~ CdMel - il France ~ My Yahoo! ~ (FNews * ThMusic - »

NO ME DIGAS |
QUE NO PODE!S

Figura 37 Pagina Actividades - Tony Meléndez

A [Menu con las principales opciones ) ]
B | Menui Principal ‘
C Opciones de la pagina de Tony Meléndez: Fotos, Biogragfia, Mcnsajc.l‘

entrevista. |
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6.3.16 Actividades — concierto Tony Meléndez - fotos

Se muestran algunas fotos del cantautor Tony Meléndez y del concierto que brindé a la
ciudad de Guayaquil.

3

Archive  Edicdn  Ver Favoritos  Herramientss  Ayuda

Qus - ©Q W @ @ Posants Jrromots @mamess @ (3-35 w - JEHPpOowWramsy

Folografias.: - Microsoft Internet Explorer

Buscar en Ly Web [ Phusca = Dwecin gjgs-em\ﬂh-rmut ﬁ_m:nm_m\r,_ncv\l,wasnt CELCA\‘WE‘&E‘T?’[”}H‘V".V Ir MU |
Yy - & aal ¥ search » & [T - Qanewers - Ml - i France -+ @My vahoo! v FNews - TiMusk - » |
1 Fotografias.; o Add Tab

|

Tony Meséndez
en Guayaquil

eyrd ol recibe al contsutor Tony Meléndez . un hombrg lleno

‘0 su amor a tode aguel que Lene (3 giacia o8 cerca de

Mend puecipal

ﬂ File[[/C: [Documents and Settings Mercedes/Mis documentosCELCA/WERSITE CELCAIndex. homi

I ERUETRT TG TR MK

[l Wi &%

Inicio

Figura 38 Pagina Actividades -Tony Meléndez -Fotos

Ampliar fotografia

Enlance con las siguientes opciones: Biografia, Los pies de Dios, Mensaje

0= =

Men principal del Celca
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6.3.17 Actividades — concierto Tony Meléndez - biografia

Una breve biografia del cantautor Tony Meléndez..

D - Biografia
Archivo  Edodn Ver Favortos  Herramientss  Ayuda

Qus - Q Wl @B Pomonss Jrreons @ramess @ - 35 W - B OoWrTRE
Buscar en ba web | Pouscar = DvecPn | nd Settings|MercadsMis documentos| CELCAIWEBSITE CELCA\webpages| Tonyvida bem 8 [
Yy & Y L M sewch - 7 T - Qaones - GaMal + ad Frace + @My Yool + GFNews -+ Tk -
e | 4 addTab

Microsoll Internel Fxplorer

Blografia
Tony Meléndez

Tory nacki sin brazos debide a los sstragos de un medc amento recetado por
orden médica & su madre durants of embararo.

uandd riflo. Tony vela a sy papd locar la gurara y sinlio el gr
que un dia su papa puso la guiara en &l suele “Tony
3 tocar la gutara por pimera vaz MNunca dejd que s

y practica, aprendid 3 tocaria ma mente con los dedos de sus pies

jesec de podera tocar también hasts

pes " Se los lavd y se sentd

nimara, y ton mucho esfuar

gistra
9

as, hasta que lo wd alguen que trabajaba en la orgamzacidn

en 1967 Tony lue ssleccionado para Cantare o

| EEETRT T T AR

Inicio ERT-en ] 2 Usaris - 1 B WEBSITE CELCA B ¢ Bografia: -1 R RO

Figura 39 Pagina Actividades-Tony Meléndez-Biografia
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6.3.18 Actividades — concierto Tony Meléndez — el hombre de los pies de Dios

Un hombre con un increible don de Dios, que a pesar de su limitacion, ha decidido
decirle si a Dios, y ser ejemplo del amor de Dios para toda la humanidad.

D :.1os pies de Dios.: - Microsoll Internel Fxplorer

dwo Eddén Ver Favortos Herramentass Ayuda

Qus - © W @G Posants Yrronts @uanese @ 3-55 - B OowWransy

Buscar enla web | Pouscar + Dreoim ) nd Settings\MercedesiMs documentos\CEL CAYWEBSITE CELCAlwebpagediTormies.hem M| [ ¥
Yy - & BB Sisewch s T B | Qavewers - SNl - pirnance © @My vehoo! + GPNews + ik
13 +.Los pus de Dics.: |/ add et

Tony Meléndez
El hombre de los pies de Dios

A pasar da qua nacid sin brazos, ha tocade frents a multtudes, pere lo qua la ha
dado mayores satisfaccones fus cusndo lo hizo frents al Papa Juan Pablo [1.

aman “el hoambie de los pies de Dios™. es

¥ se sienle lurmipado porque ¢ b 1uva el prmiegic da & ma Lo L
ranle a riles de (menes « lo ma an F
amenzo a sacar notas musicales a la guttanas con sus pas Ueade muy joven ¥ aprovirnadamante a los 18
05 y2 52 eNCONTrada 10Cando para @venins especiales, desde emonces no s& ha detenido

En una reciente gra yue hizo a su ciudad ratal, LA PRENSA sosluvo una entrewista con @sie nleiesante
perscnaje Tony estuvo en Rrvas Bandande un conclero pramondn por “Encuentros Mutnmonisles®

&) Lsto N Mec

Inicio Bl

£l
r
=
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]

Figura 40 Pigina Actividades -Tony Meléndez - Pies de Dios
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6.3.19 Actividades — concierto Tony Meléndez — mensaje

Una publicacion de un diario de Guatemala, un mensaje de esperanza para todos.

D ;. Mensaje: - Microsoft Internet Explorer X
Archvo  Edodn  Ver Favortos  Herramientss  Ayuda »
Qus - Q 18 @G Posonss Jrrotes @ramese @ 2-35 W - BB OWrTusy 2
Buscar on la weeb | Phusca | Drecin | ) sttrgsiMercedes\Ms documentos|\CELCA|WEBSITE CELCA\webpages|ToryMensaje.him 8 ] r  vincuios *
Yy - & T R@T Wsewdh o [T 4 Eaewes - Ml - g Francs -+ @My vahoo! + GFhews © D Mk - » |
([T ——— &+ AddTab |

Tony Me/éndez

Mensaje de Amor

“A gift of hoppa™ (Un regaloc de ssparanza), ss un libro da sspersnza. Es una
historia de un nifo que nackt en Rivas y un dia a los 23 shos sstaba frents del
Papa Jusn Pablo 11, canténdole.

UIN REGALO DE ESPERANZA

ny. también escnbiste un hbro Cudntanc " po g8 qué se lrala

<& gt of hoppe™ (Un regalo de esperanza) es un libro d
#n Rvas y un dia a los
cuenta lo dificd que
expenencia de it @
pwcido mal, ademas de lo

cantandole
de donde nac s Cuenta mi wda, lo g pas
Je nu papa y mamd re levaron para ayudarme pues ten

A propasdo del Pupa Juan Pablo ||, entendo que el encuertro con el marcd tu wde, ,come
axpanancia y cdmo camind tu wde?
Empez6 10 n yna cancion, eslaba en L
con jovenes, habia custro cudedes que
t ce Los Angeles y cantd la cani
d - ey

Angeles, era un evanto de una hora donde el Pa
ahi, cada una lg dio un regalo el Papa, yo e ol re
mi gutarra, al final 8 se bnnce

y. eres vabente ¥ sigue ha

& wueita no y d

Inicio

Figura 41 Pagina Actividades -Tony Meléndez -Mensaje
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6.3.20 Actividades - dia del laico

Da a conocer el origen por el cual se disefio este portal

3 ::Dia del Laico:: - Microsolt Internet Fxplorer

Archvo  Edcdn  Ver Favortos Herramentas  Ayuds

Que - Q 6 @G Posaste rrewes @uamete @ -5 # - JE Y OWramsy 8
Buscar o la web [ Pousca - trscom @) s s Sectngsiercades\is documentos|CELCAIWEBSITE CELCAlmetpagesidaiaco tem 8| ] 7 vncuios
Y22 000 BB Fisewh- T $ [Qavewes - CIMal - g Francs + @My Yahoo! + FNews + ThMusic - »

Mend principal

Condaerto Tony Meldnder

PENTECOTES

En abnl de este afo, 2006 los obispos del Ecuador -sucesores
de los apdstoles-, duminados por el Espintu Santo, han
confrmado que. en la festmdad de PENTECOTES, se celebre
ef DIA DEL LAICO *

Acontecimiento especial

¢ Inicio

Figura 42 Pdgina Actividades - Dia del Laico

Banner

Enlaces Principales

oll=-lrs

Detalle sobre la celebracion del dia del Laico
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6.3.21 Actividades - Campaiia de oracién y Participacién social

Permite al usuario conocer sobre las actividades y motivos que llevaron a realizar la
camparia de oracion y participacion social a nivel nacional.

D ::0remos por kcuador:: - Microsell Internet Explorer x
Archwo  Ediodn Herramientas  Ayuda [ -3
Ore - © 8B [0 Pomes e @uamess @ 3- 35 & - AP OWrTRIY 8
Buscar on la web | _pm_-_ DrecPn L_. sttrgsiMercedes|Ms doc CELCA\WEBSITE CELCAjwesbo "‘-ﬂ* vinculos ™
Y- VBl Fpsesch - o B @ | Qavewers -+ CIMal v g France - @My Yahoo! © Phews = D - »
. ::0remos par Ecuador:: ‘.- > '

i

3

} Cumres sores aclisaaonn

Cia dal Laito

“OREMOS POR EL ECUADOR"

Actor: Conseye Nacional da Laicos {Aprobado por Mons Gonzalo Lépez)

Objetive Hacar tomar conciencia gue debemos volemos a Dios pata
implarar perddn par habar contnbuido con nuestros pecados parsonales
al alarmante pecado tocual gue existe en el Ecyador, 3 1a vez suplicarie
la duminacion pard restaurar nuestro pais

Inicio

Figura 43 Pagina Actividades - Campafia Evangelizadora

A Banner
B Enlaces Principales
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6.3.22 Actividades — rosario meditado por el ecuador

Permite al usuario conocer la informacion sobre el Rosario Meditado por El Ecuador y
también se puede descargar en formato Pdf el libro completo del Rosario.

2 :Rosarie Meditado:: - Microsalt int plore - %
Archive  [doin v FPeworkos  Mevessentss  Apuads
Que - Q W @G Pomms Jrremn @rama @ (34 =5 HYpOowramey 3
N e i P~ = @0 ey~ [, PR

Yy - 2 W sewch o [ @ Qe v (N - e+ @y riont + (Phens + i+

fadaments >ue (2 larea 34 ios MO dena’ 3% reabdades lemparnien seun W quen e
(eos v en o Ecuainr, witu oy o Emuea wste ‘sies dude Coyecldien @ Uan dv
(% e a4 DRINAC 18I ES0 ThR M EARE UG fa s feac e la rad lacde del E

Qre: QG W @G Pomeen rreors @i @ 3-5 = - JU Y OoWraasy
smaeawa [ Poscw v cresn @)eswd SorumarteniCELCACWERSTE (L Apwatpagervosars vim M| [ 0 s ™
Yr - & 0000 BB Shueo - O T @ Qe o Cive ol frace © @iy vatost + Fhees + Do »
. omare Medkad T

a) Explicacion: Con 3 fumnacitin de a Paiabrs 33 (hen e oface una rele odn enc o togic gy
Bbic el mantees

B Compromise: L) avphce: n COnduce 3 J8UME uP 2LME oMo surdu

€ ¢ Ped quik?: Ui s de la Dociana sooml de i igieies - relaciorads con ¢ leme kena paa
O TN BPUE RIMTERE W LON W OmeeD

&) Actitud de vida: Se conclure e9ts pedte. moliands @ $30UIM une Condulla Ce wda Cmentade
o= Jesin Cucanstls

) Intercenlon de Magia: So wia v Fadre Noustrn ¢ Lev e ave Marg

Cammésrdo o Pan By

Zropuests Foiis Cesigrei e lsigiesiy  Moserio por Beuedor  Cews
Cousering

Figura 44 Pagina Actividades - Rosario Meditado

Banner

Enlaces con las siguientes opciones

Menu principal

Enlace con las siguientes opciones relacionadas al Rosario Meditado

=S 0 R =

Descargar el libro completo del Rosario meditado en formato Pdf
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6.3.23 Actividades - dia de ayuno nacional

Dia de ayuno nacional por la conversion del Ecuador.

A ::Ayuna Nacional:: - Microsoft Internet Fxplorer b4
Archivo  Edcdn  Ver Favorkos  Merramentas  Ayuds »r
o Q dtﬂﬁﬂw'ﬁ'wcwaaéa LY owransy 8
Buscy an la web [ 8 = Diecoin |ﬂc\°m-"'d ACELCAYWERSITE CELCAebe: J“!' veais
b+ BN S 8B Btsws- 2 B ]—'ﬂm-au-um Dty vahoo! + Phows + Db - »
[T Avuna Naconai: [ i Tab)] [X]

i

Y

:@r -

Queres somos Noimas Esttctura Ac tesdaces Documeantos Mend principal

FAyvne
Nedenel

Como [onsajo Ecustoranc de Lakos (atélicos (ELCA, hamas convocsdo & una “JORNADA DE
AYUNO" coma parte de la Campaia de Oracidn y Participacién Socisli ~Los Lakos por un nueva
Ecusdor™ qua ve esth reslizande an todo o pais.Qu desde Jesicristo -n
protagonistas da los tamblos soclebes qus demands of Ecusder.

El Ecusdor sa dabats en un dima da discordis, resquabrajamiants
de valores dticos, degradacién de las insttudones del Estado v la
carancis de lidersr oistiancs que ofrercan idéneas altamativas de
cambic que bensficie a la mayoria del pusbloc scustonanc. Por esta
razén, con al sspiritu profitico, gqus nos conflers el bautismae,

peadimos ayunas a lor acustoriancs por las siguientss FAZONAS!

Por ser copanticipes del pacado social que estd aniquilande al Ecuador

Inicio e R S » vomecaca @ " ket o

Figura 45 Pagina Actividades - Dia de Ayuno

A Banner Animado
B Enlance con las principales opciones
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6.3.24 Documentos — celca

Permite al usuario conocer propuestas, libros y documentos realizado por laicos

D ::Documentos:: - Microsoft Internet Explorer

Ao Edcin Ve Favorkos Hemamentas  Avude

Que - O X (@ Pomonds Pireats @ramese @ (3-5p # - MY OWrTEIT 8
Buscar & ln Wb | Poucsr = Decan Eﬂm‘mm&wmwn;mnmmu\&ummwmv*.m 2By ok ”

Yy - 2 T R@! Wisewh - 7 D | EP e - M - g France - @My Yohoo! ¢ Fhews © Dmusc - »
_ :Documentos: w‘*AHT.ﬁl

b el

Qusres soMos Normas Estructura Aciividaces

Dosring Da La Iglaria
A fas laites

Aqui encontrarés documentos wnpontantisimos elaborados por el Conseo Ecvatonand de Laxos
Caldbcoa

P C‘E’f‘; "
Compilacién sl Plan Giogal I i 1 2
Propussts Pollick Paglorsi ge la lgissis  Moseno por Ecusdor  Celcs 4 por® L‘I;
Causlorians e A,
et s du Lpivs Caian oule :.f
TR L e
: j MPC o
Inicio 1D E e - . : 0 ° e ‘AH_. -]
FENAS

Figura 46 Pagina Documentos Celca

A Banner Animado
B Menu principal

C Opciones del portal
D

Enlace a las siguientes paginas del ment documentos celca
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6.3.25 Documentos celca - propuesta politica

Permite al usuario conocer propuestas politicas, presentadas al Conam por los laicos

Artive  [dein  Ver  Foworos  Mevasientss  Ayude .
Oete - Q (6 @G Prves frress @rams @ -5 E-JEB P OWranIy 2
mwmawn [ Pl . Orecoin ) s e Setrosercadesti dumertoriCTLCAWORSITE (L Chmabpagesicoran on ) ] B Wods
Y92 RDT Phees- J e @ Qe - Ol - e © Qe © s Do -

R ote—r—— | v

—

Meveniatns de Apesteledy ol Asssiscionns, [adscmnns de oarbeter
e,

Baspacin o L s e que ew lalls ol pas, los laices catilices seuminos

P
[
Medes  [dain Ve Fevellss Hewesewtsl  Ayude !‘.
OQue- QO B @G Jommn Prreme @rams @ -5 v JEDOWLrTMSS 2
mweawn [ Pl ron ) et e Seltigsercdeitie dacamantortCOLCAWEISITL o CAwatoaguiicornan e 8] (Y wess B s
- ahal " seweh + 7 e e e ¢ Canet o v -+ (Diyvehost v Gt v Dot - »
— fos = - -
7 3o gl s waped omE :"
paﬂ-cuu-u o lag DA an) ests un.:m:m ha de hacerse, v
nmw\o-r«wuluwwgmdwn.cm .

Propuesta: “ .

a) Fomanis ls paricpaciin responsabls y obeinae de los caxdadanos en o ssuntos stineniss o
Ewntado

B) Fomentsr s organEacdn de o8 Slerenied SHCT0MEE BOCIBNE PATE Que B8 WOICTEN CON Bentido
patno an lod sanados sunlos RACIONSS

.. La efica en los Madies de Comunicackia: El Eslado debs pracsutela con lenackdad s
durensitn Hcs que deten lener oy medos e COMUNKC BN (OCIVE Para QUINLIN Que esios
ean una luenis de SAACUECITNO CONMTANTE #0 |8 BOUCHCISA wBlOMEE MCIBes y #n I8 promocitn de
una culturs de sobdandad beriad y par

Figura 47 Pagina Documentos Celca - Propuesta Politica

Banner Animado

Menu principal

Opciones del portal

S |O= >

Enlace con las siguientes opciones: Plan Global- Rosario Meditado . Celca
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6.3.26 Documentos — doctrina social de la Iglesia

En esta opcion los usuarios pueden acceder a las enciclica papales mas importantes y
otros articulos eclesiales de gran importancia.

j Docirina de la Fe Mic ternet Fxplorer b4
Archivo  Ediiin  Ver Favortos  Herramientss  Ayuda &
Que - © d @O Pomes oroots Pruamess @ 3-5 W - B B OWrams 8
Bscar onla Wt [ Pouscar = Drocom @) nts are Settrgs|Mercodesiie documentos\CELCAWEBSITE CELCAlwebpagesidoctrmatim S| () b whauos ™
Yy - £ [Y L H}Su_-d--.?a-ﬂ- B answers = C)Mal ~ gl France = @My Yahoo! = PNews = DhMusic - »

| — ::Doctrng de la Fe:: }:‘Nﬂ'l’dt ﬂ

E'odvﬂ_!’ Q.I.!‘I! llamamiento d:_C_.gu_.L @ hacer di'_d_au_l‘o_i'
sea anunciade y WM do con conviceién por cada aistiane,

Estnciura Actividades Documantos Mend principal

ia del Laice
Campais Socal

IDSCTRINA STCIAL
DE LA |GLESIA

Se fundamanta en el amor de Dios para cada uno de sus hyos Esle amor ha sido revelado por
Jesucnsto Es por lanto fundamental entender esta doctnna y poneria en prictica para ser
buenos cristianos

Encighicas E%’ Consideracidn etica pare
Ta ceuds inlernacionsl

Radiomensajes Dot =

Inicio

Figura 48 Pagina Documentos - Doctrina Social de la Iglesia

A Banner Animado
B Menu principal
C Opciones del portal
Enlace con las siguientes opciones:
¢ Enciclicas
e Exhortaciones Apostolicas
D e Consideracion ética para la deuda externa
e Radiomensajes
e Congregacion para la Doctrina de la Fe

EDCOM Capitulo 6 — Pdgina 27 ESPOL



Manual de Usuario Portal Celca

6.3.27 Documentos — a los laicos

En esta opcion los usuarios pueden acceder a varios documentos papales, dirigidos
exclusivamente a los laicos.

dicresoll Internet Fxplorer

X
Achvo  Edoin Ve Favortos  Herramentss  Ayuda [ ]

Qus - Q- 8 @ Pomons Prreon @mamess @ (3-35 w - JH P OWrans g

Buscar en ls web [ Phuscw + DrsccPn 8] anc Settings\MercedesiMs documentos\CELCA|WEBSITE CELCAlwebpages)sobr slacos. b ﬂt rcu
h's 0 2 Y 1 B sewch + o2 T @ B Avewers - IMal - Frence = @My Yahoo! * PMNews + D Muskc - »

Estrctura Aclisficmons Cocumantos

Integea
) Y]
& Qoo
Aqui encontraras decumentos impoitantisimos sobra ol papel de los laices sn ol munde.

siituciéd
L&::‘_!Im:m Apoetolicem Acowtetem Evengeii Nuntant

Famili arig Con sortio Christifidelas laici Ecclesia m.lmlnm

rroann S Lkeer Cabiisor 2008

Inicio

Figura 49 Pagina Documentos - A los laicos

A Banner Animado
B Menu principal
C Opciones del portal
Enlace con las siguientes opciones:
e Constitucion Lumen Gentium
e Apostolicam Auctositatem
e Evangelii Nuntianti
i e Familiares Consortio
e Christifideles laici
e Ecclesia in America
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6.3.28 Calendario — formacion en doctrina social de la Iglesia

En esta opcion los usuarios pueden conocer el plan formativo en Doctrina Social de la
Iglesia.

2 ::Formacion DSI Microsoft Infernet Explorer

Ao Edcin Ve Favorkos  Herramiertes  Ayuda [ ]
Que - © W @6 Posonse lrroce @ramess @ -5 W - JH B OWrTH sy 8
Suscar wn la Web [ Pouscar ~| Dirscoin 8] SettrgsiMercedess documentos|CELCAIWEBSITE CEL CAlwebpages\Formacorost hem 8 (] & vecuios ™

Yr-e[

| ::Formacion DSI::

La, participacién, en la, vida péblica,y, en la, palitica,
e tares espectica de lacado” n
Normae Estictura AL tradades Documentos Mend principal -
(R ‘

FORMACION en Doctrina Social de la Iglesia
Formacion: "Cristianismo y politica™

Niveles formativos
1) Paca instituir facilitadotes.

Obyetvo

B Asimilar los conceplos basicos

WF amil arse con la terminologi

BGenarar actitud de vwencia y ddusidn de la DSI

BContar con un equipo de instructores del CELCA

WRegistrar informacion en Banco de Datos (Para formacién sistemética)

Nwvel de Introduccidn

B RIBLICT=CA
B, CAMPUS
' PENAS

W Yocacidn — Espintualidad del laico
Mintroduccién a la DSI
WF uentes de la DSI

Figura 50 Pdgina Calendario - Formacién en DSI

Banner Animado

Menu principal

[@l==aFd

Opciones principales del portal
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6.3.29 Calendario - fortalecimiento espiritual

Los laicos o diferentes usuarios podran informarse sobre lo que sera el taller del
fortalecimientos espiritual.

p i ’ X

Mo Edain Ver Favortos Heramentss  Ayude r
Que - Q W (@B Posss foroots @ruamess @ 3- 55 0 - JH Y OWranI 8
Buscar enila web | Pouscar - ecoin | ) rercadesiMs documentos| CELCAIWEBSITE CELCA ebpages Fortsisamentot sortusl im 1 [E] I wodos ™
ks BF o LY L iﬂ'm 2 3B ¥ Qaoswes - CAMad - gl Frace = @Mty vahoo! + GPNews + Tk - »
- Fortalecmento Expatuat: -l-um}

S
Cuantdimas s
mayor sera su capacidad de unién

Estructura the Cocumenios Mend principal

Erpechca

-----

Fortalecimiento espiritual de

lideres laicos

En una soveded secularsta, gque como  dice

l--dkh VL, e --th-h- p-rdhdwﬂ-r-w d
-

sociedad actusl, ml-m-ﬂdmh

fortalecer la sspevtushdad come leicos lderes del

CELCA.

Convencimiento

a) El CELCA para cumpbr con su misidn, necesita contar con laicos muy
convencidos sobre el papel especifico qua nos compete como los laicos.

b) La wvivencia de la espintuakdad laical, es imprescindible para predicar el
Evangeho y la Doctnna Social de la [gles:a en la sociedad contempordnea.

Retos

Hacer del CELCA un semillero de laicos evangehzadores de lo cultural, social,
politicos, etcétera.

Comnenmisnc

3 2

Inicio

Figura 51 Pagina Calendario - Fortalecimiento Espiritual

A Banner Animado
B Men principal
C Opciones del portal
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6.3.30 Calendario — compendio de la doctrina social de la iglesia

Se explica en este enlace, lo que es el Compendio y las estrategias y métodos que se
utilizardn para promover este elemento de vital importancia para todos los laicos.

3 ::Compendio DSI:: - Microsoft Internet Explorer

x
Arhivo Eddn Ver Fevorkos Hemamientas  Ayuda [ ]
Owe - Q- amo,omf.-mcmeeag LB owrams 8
Buscar en is Web | Pm- mLa codes\Ms 'nrmmrtmcmm\cmmu.ﬂ.l vinoks ™
Y2 - &/ Y 1 Wtzews - 2 B | Qoo - Gt - mirvans - Doy ies + G - Birak - »
,’_‘::Mw:: "

'Cuando ¢l hombre se aparta dc E'u?:.

no es Dics quicn'le persigue, sino losjidolos

Estnclura Actividndes Oacumanlos

Cie dul Laica

Campafia Socal

‘Rosano por bounder
Dia da Ayuno
Blagaria por Ecundor
COMPEMIO Conumite Tony Malendes
De la Doctrina Social de la Iglesia

El Compendio de la Docinna Social de la Iglesia. segun el encargo recibido
del Santo Papa Juan Pabio I, para exponer de manera sinléclica, pero

exhaustva, la ensefianza social de la Iglesia Catohca
La lectura de estas piginas se propone ante lodo para sostener y animar la
accion de ios cnstiancs en campo socialm especialmente delos fieles

lmcos, de los ciales esteémbro es propio. loda su wda dbe calificarsecomo
una obra fecunda de evangehzacidn.

Promover ol conocimiento del Compendio

1) Soporte Grifica:

Elaborar un Inph:o qul Mln sobre su vahosa utihdad en el campo

moilont eaid

Figura 52 Pigina Calendario - Difusion del Compendio it s
LALIPUS
«FM

Banner Animado
Menu principal
Opciones del portal

0= |
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6.3.31 Contactenos

A través de esta opcion se puede acceder a la informacion concerniente a la ubicacion,
teléfonos, mail y demds del Consejo Ecuatoriano de Laicos Catolicos.

3 LContdctenes.: - Microsoll Inlernel Explorer

X
Achivo  Edadn  Ver Fevortos  Herramientas  Ayuda .

Ouws - © 1 @G Lot Joreos @uamss @ 3-5 W - LB OWramsy g

Buscar en la Wab | Pousce «| Drecain ‘m,.; s.nm»i.{émwmmcumv«-.m'rt CELCAlwebpagesicontactanos hml ;t!l by
Y- e T RAI Wit 7D | Qe - G - e - @ ot - Pl + s - »
T * .Contdctenos. + Add Teb

|
10 de Agosto 541 y Boyacd, Ed. |
Promacin Humana 4° pisa Of. 405 |

TANPUS
PENAS

Figura 53 Pagina Contactenos
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A.1. CONOCIMIENTOS DE COMPUTACION
A.1.1 CONOCIENDO LA COMPUTADORA

Una computadora es un dispositivo electronico de uso general que realiza operaciones
aritméticas-logicas. de acuerdo con instrucciones internas. que se¢ ejecutan  sin
intervencion humana.

El hardware o equipo de computo comprende todos los dispositivos fisicos que
conforman una computadora. El hardware de una computadora debe realizar cuatro
tareas vitales:

» Unidad de Entrada Se ingresan los datos ¢ instrucciones al computador. |
utilizando por ejemplo: ¢l teclado.

~ Unidad de Proceso 'El' computador  procesa o manipula  esas
instrucciones o datos.

» Unidad de Salida Los resultados se entregan al usuario: por ejemplo:

“desplegandola en un monitor o imprimiéndola.
» Unidad de memoria El computador coloca la informacion en  un
auxiliar almacenador electronico del que puede recuperarse
mas tarde. .

Monitor
Unidad de Proceso (CPU)
Raton o mouse

=2 Nl l--Ai

| Teclado
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A.2. UNIDAD DE ENTRADA

A.2.1 EL TECLADO

Existen diversas formas de introducir texto al equipo, pero el mas comun es ¢l teclado.
LLa mayor parte de las acciones que pueden realizarse con el mouse (raton). también
pueden hacerse con el teclado.

El teclado es el dispositivo de entrada estandar de cualquier PC. sin éste no nos
podriamos comunicar con ella. Si bien hay otros dispositivos de entrada capaces de
comunicarse con la PC. el ingreso de datos se hara principalmente por el teclado.
Podemos mencionar que un teclado es similar a una maquina de escribir: por lo cual su
manejo es muy similar.

Todos los teclados distribuyen las teclas en 4 zonas de teclas agrupadas segun su
funcion:

. )

e Rt
Lo =1-1-1-2 ooeL cue

!151{..-~-iil'.-»-"‘_;:E-:;;"

ii il o il S ol o it o ol ‘; 'Ek gy 1

L . ! — ]

¥ v - - -

g - ([ AT

- s— —

Figura A.2 Teclado
» Teclas Alfanuméricas o alfabéticas
Las letras altabéticas comprenden de la A a la Z v signos de puntuacion. Al pulsar una

de estas teclas v la tecla Mayus simultaneamente se crea la mayuscula correspondiente o
el signo indicado en la parte superior de la tecla de puntuacion.

Figura A.3 Teclas Alfanuméricas
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Las teclas altanuméricas se describen a continuacion:

| BARRA

‘ un espacio en blanco en la posicion en la que |

| ESPACIADORA | eer u:.nlr'l el cursor. J

1 »q TAB

'En un programa de procesamiento de texto crea un
espacio en blanco mavor que el creado con la tecla
espaciadora.

ENTER

! En aplicaciones de texto. crea un parrafo v coloca el
‘cursor al comienzo del mismo. En otras aplicaciones
o ventanas sirve para validar una seleccion de menu.

Hatiige | BACKSPACE

|Elimina el caracter situado a la izquierda dr.l Cursor.
'En ciertas aplicaciones (por ¢jemplo. paginas W Lb}‘
funciona como boton Atris..

w CSHIFT

Al pulsarla es posible aplicar la funcion secundaria
de una tecla alfanumérica. ¢sta funcion secundaria
de la tecla se indica en la parte superior v el caracter
principal aparece en la parte inferior.

“antol CTRL

'Se utiliza en combinacion con otras teclas para
Laplicar tunciones especiales de un programa. Por
ejemplo. Ctrl + C mpm lo quc hayva seleccionado.

ALT

Esta tecla (Alt =
teclas para ejecutar comandos especiales. Por
ejemplo. Alt + F abre ¢l mena Archivo. 1

ALT GR

\ Esta tecla (Alt Gr = grafico alternativo). se combina
‘con otras para insertar simbolos especiales. Estas
teclas solo existen en teclados NO ingleses. Cuando
una tecla contiene tres simbolos. el tercero de ellos
se obtiene mediante la tecla Alt Gr. |

=i MENU

|
.

| CONTEXTUAL

Simula un clic con el boton derecho del ratén en la
posicion que ocupa el cursor.

[niey INICIO

La tecla Inicio tiene ¢l mismo efecto que pulsar el
boton Inicio en la barra de tareas de la parte inferior
de la pantalla. Se obtiene el mismo resultado
pulsando la combinacion Cul + Esc. Utlizada en
combinacion con otras teclas alfabéticas permite!
‘ejecutar comandos especiales. Por ejemplo. Inicio +
M minimiza todas las aplicaciones abiertas.

| BLOQ MAYUS

Cuando este modo esta activado (indicador
iluminado en el receptor). todas las teclas de
caracteres alfabéticos se insertan en mayvusculas.

EDCOM
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rEn un programa de procesamiento de texto. elimina
i Supr SR ‘el cardcter situado a la derecha del cursor de|
i insercion.  En  otras  aplicaciones  elimina  los
\ | 'elementos que se encuentran seleccionados.

» Teclas de Funcion o fila de teclas F

Usualmente rotuladas como F1. F2... F12. son un conjunto de teclas que se reservan por
un programa para funciones especiales como guardar y abrir documentos. Dichas teclas
tienen funciones distintas en cada programa. Con el boton F Mode activado. las teclas F
se comportan como en los teclados convencionales. La accion llevada a cabo al pulsar
una tecla F depende de la aplicacion activa. Por ejemplo. al pulsar F7 en una aplicacion
se imprimira un documento, mientras que al pulsar F7 en otra aplicacion se llevara a
cabo la correccion ortogratica.

Figura A.4 Teclas de Funcion

Aparte de las teclas que van de F1 hasta FI2. tenemos otras teclas que estan dentro de
este grupo. las cuales las describimos a continuacion:

[ | o - \
\ Permite "salir" de programas v cancelar comandos. |
o ESC 'Es una especie de "via de escape” de la ventana o el
‘ cuadro activo en pantalla.
|

Al presionarla, las teclas de direccion permiten |
Despl BLOQ DESPL | recorrer un documento en lugar de snmp[uncnk
‘cambiar la posicion del cursor en el mismo.

1
Alterna entre dos modos: con el comin activo se |
insertan caracteres automaticamente. En ¢l otro
'modo. al introducir caracteres se sustituyen los
L’\i'sl'..lllt.b prev lamente ¢n ¢sa pus:uun ‘
| Permite captar una instantanea del contenido de la
pantalla del ordenador v copiarla al portapapeles. |
, ‘ BR PANT !(nmbmdda con la tecla Alt capta umcam.entc el
o ‘contenido de la ventana activa. Lo copiado al
!pnrt;lpupclcs puede pegarse. por ejemplo. en un
| documento de procesamiento de texto,
i 'Si se pulsa individualmente. hace una pausa en la|
’ - presentacion o la operacion en curso dentro de un
o PAUSE programa. En combinacion con la tecla Ctrl. envia
un comando que interrumpe algunos comandos dc‘

| DOS o programas. o |

INSERT

Inter
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» Teclado Numérico

Compuesto por teclas de nameros v los signos de operaciones matematicas /. *. - v +.
Estan ubicadas en el extremo derecho del teclado. Permiten ingresar numeros
simbolos aritméticos para efectuar calculos matematicos basicos v mover el cursor.
Cada tecla tiene una funcion secundaria (indicada en la parte inferior) que se¢ activa
pulsando la tecla Blogueo Numérico (BLOCK NUM). situada en la esquina superior
izquierda de este teclado. Para utilizar las teclas numéricas debe estar activado este
modo. Si estd desactivado, las teclas desempenan las funciones secundarias
correspondientes. también disponibles en el teclado de navegacion.

. -y
— e T
Ao
i fl=
i
. ‘ r
88
g
"

Figura A.5S Teclado Numérico

» Teclado de Navegacion o edicion
Estas teclas facilitan la navegacion por la pagina activa. Las teclas direccionales nos

permiten recorrer un documento de texto o graficos. paso a paso. en 4 direcciones
(arriba. abajo. izquierda y derecha).

Figura A.6 Teclado de Navegacion
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Adicionalmente a las teclas de direccion. tenemos otras teclas que también forman parte
de este grupo:
! ‘Al pulsar esta tecla el cursor se situa al principio de
INICIO la linea en la que se encontraba. En una pagina Web.
‘el cursor se situa al principio de la pagina.

b FIN Tiene el efecto contrario al de la tecla Inicio.

| - Esta tecla se usa para recorrer hacia abajo la pagina
AV PAG : : ~s
Pz activa de un documento. una hoja de caleulo. una
pagina Web, etc.
B wEphe Se usa para recorrer hacia arriba la pagina activa de |
17 - PAG o - .
un documento. una pagina Web. etc.

A.2.2 EL MOUSE

Es una unidad fisica externa al computador que sirve para ingresar cierta informacion al -,

mismo. Esta informacion que se ingresa son basicamente comandos y posiciones en \CANPUS
pantalla. En la actualidad. todas las Pcs se venden con este dispositivo incluido. ey

El mouse esta compuesto por una carcasa plastica disenada de tal manera que puede ser
desplazada por una mesa. La forma de dicha carcasa dependerd del modelo y del
fabricante. ya que algunos optan por la forma de jabon v otros buscan una forma mas
agradable a las manos, dependera del usuario cual de ellos es mis comodo para su
mano.

Rolle

Lert Burton

,

Right Bulton

Figura A.7 Mouse
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El boton izquierdo se usa para hacer clic sobre botones (o vinculos Web) a fin de activar
una funcion. abrir una ventana. etc. El boton derecho sirve para abrir menus
contextuales en un punto cercano a la posicion del puntero en la pantalla: al activar ¢l
comando deseado, el menu desaparece. El boton rueda situado entre los botones
derecho e izquierdo permite ascender o descender por una pagina. hoja de cdleulo.
imagen, etc.

Podra observar en la pantalla una flecha que se mueve cuando se mueve el raton en el
escritorio. A esta flecha se le da el nombre de puntero del raton. A continuacion,
presentamos una tabla que explica los términos basicos asociados al uso del Mouse.

Tarea | Accién

Senalar Coloque el puntero del Mouse sobre ¢l elemento.

Hacer clic Senale un elemento v, a continuacion.  presione v suelte
rapidamente el boton del Mouse.

Hacer doble clic  Senale un elemento. a continuacion. presione v suelte rapidamente |

¢l boton del Mouse dos veces. - - ;

—

El puntero del Mouse cambia de forma segun el elemento que est¢ senalando o la tarca
que esté en curso.

1

Seleccion Normal. Puede seleccionar opciones o desplazarse en una ventana. |

Puntero para ingresar o seleccionar texto.

Seleccion de Avuda.

Indica que el computador esta trabajando en segundo plano.

|
M1 @ Bdigg B a7

El computador esta procesando o esta ocupado. ‘

' Seleceion no disponible.

' Ajuste vertical. ‘

Ajuste horizontal.

Ajuste diagonal 1.

Ajuste diagonal 2.

Mover un objeto.

Seleccion con precision.

Seleccion de vinculo.

= | &+ ||

| Seleccion alternativa.

EDCOM A Anexo A - Pagina 7 ESPOL
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A.3. UNIDAD DE PROCESO

Es la que procesa la informacion en el computador. Uno de los componentes mas
importantes que podemos mencionar es el microprocesador o también llamado CPU
(Central Processing Unit Unidad Central de Procesamiento). que constituye el
cerebro de una computadora va que se encarga de tomar la informacion que recibe de
diferentes fuentes. efectuar los procesos necesarios a dicha informacion y enviar ¢l
resultado al destino que se le indico. El microprocesador puede dividirse en dos
grandes bloques que son: la CU o UC (Control Unit — Unidad de Control) y la ALU o
UAL (Arithmetic and Logic Unit - Unidad Aritmética v Logica). La Unidad de Control
se encarga de recibir las instrucciones. las decodifica v las ejecuta. enviando datos a
cualquier dispositivo que la instruccion indique o realizando diferentes tipos de
procesos con los datos que llegan. La Unidad Aritmética y Logica ¢s la encargada de
realizar las operaciones logicas v aritméticas con los datos recibidos. Otro componente
importante dentro de la unidad de proceso son las memorias, entre las cuales
diferenciamos dos tipos: la memoria ROM (Read Only Memory — Memoria de solo
lectura) v la memoria RAM (Random Access Memory Memaoria de Acceso Aleatorio).

A.4. UNIDAD DE SALIDA

La unidad de salida del sistema tiene la funcion de mostrar los resultados de los calculos
y procesos de datos. Entre los tipos de unidades de salidas mas comunes tenemos:

—

El monitor nos presenta ¢l estado de los programas que se |
“estan ¢jecutando y las respuestas de la PC ante las ordenes |
‘que da el usuario. Existen dos tipos de monitores para |
computadoras. EI monitor monocromatico y el monitor a

(color.

[Las impresoras constituyen los dispositivos de impresion |
mas comunes v difundidos. A diferencia de los monitores. |
¢éstas generan una copia en papel. '
Existen tres tipos de impresoras: matriz de  puntos. |
Jinyeccion a tinta y las laser.
| .

|

- |
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A.5. UNIDAD DE MEMORIA AUXILIAR

Es un componente mas de la unidad de proceso. es fundamental en las computadoras. va
que sin ellas. éstas no podrian procesar la informacion de ninguna manera porque no
tendrian un medio de almacenamiento de informacion temporal.

L.a memoria principal es el medio de almacenamiento temporal en la que el CPU puede
escribir, leer o modificar informacion. Cuando llamamos a la memoria temporal.
significa que al apagar la computadora. se perdera toda la informacion almacenada en
ésta. Para mantener la informacion constante. podemos utilizar los dispositivos de
almacenamiento como son: disco duro. disquetes o los discos opticos.

Es un medio de almacenamiento muy flexible por ser muy |
facil de transportar. Los disquetes de 3.5 pulgadas
proporcionan una proteccion contra escritura cuando ¢l
corificio en la esquina inferior izquierda queda descubierto.

|
|
. ; |
Los discos duros almacenan una gran cantidad de |
'informacion. La grabacion v recuperacion de informacion

|El precio de los discos duros dependen de la capacidad de |
almacenamiento y de la marca del fabricante.

' : ' es mucho mas rapida que los disquetes.

A diferencia de los anteriores. ¢stos almacenan los datos
opticamente, es decir. con la misma tecnologia de las
grabaciones musicales en CD.

EDCOM Anexo A — Pagina 9 ESPOL
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ANEXO B

GLOSARIO DE TERMINOS




B.1. GLOSARIO DE TERMINOS

Actividad de entrada/salida: Operaciones de lectura o escritura que cjecuta cl
computador.  El computador realiza operaciones de “lectura” cuando se escribe
informacion en el teclado. o se seleccionen elementos utilizando el Mouse (raton).

La computadora ejecutara una operacion de “escritura” cada vez que se almacene.
envie. imprima o presente informacion en pantalla. Por ¢jemplo. al guardar informacion
en un disco o cuando se muestra informacion en pantalla o al envian informacion a una
impresora o a través de un modem.

Actualizar: Poner al dia la informacion presentada en pantalla con los datos mas
recientes.

@: (Arroba). Signo que forma parte de las direcciones de correo electronico de forma

que separa el nombre del usuario de los nombres de dominio del servidor de correo. Su

uso en Internet se origina en su frecuente empleo como abreviatura de la prcposici(snm
24

Inglesa at (en).

Acceso: Término utilizado en la WWW para representar un pedido del navegador puru‘(\f

utilizar o ver un archivo dentro de un servidor Web. Generalmente. los sitios que tienen -~ ==~
contadores muestran solamente los accesos a sus paginas principales. T

BBLIGTS
Antivirus: Programa cuya finalidad es prevenir las infecciones producidas por los virus -AMPE
PEMAT,

informaticos asi como curar las va producidas. Para que sean realmente efectivos, dada
la gran cantidad de virus que se crean continuamente. ¢stos programas deben
actualizarse periodicamente.

Aplicacion: Programa que se utiliza para realizar determinado tipo de trabajo. como por
ejemplo: el procesamiento de texto. También suele utilizarse indistintamente el término
“programa .

Aplicacion Web: Programa software que utiliza HTTP para su protocolo central de
comunicaciones v entrega al usuario en lenguaje HTML la informacion basada en Web.
También se denomina aplicacion basada en Web.

Arbol de directorios: Modelo conceptual utilizado para describir la estructura de un
directorio de archivos o de un sitio Web.

Archive: Conjunto de informacion que se almacena ¢n un disco vy a la que se le asigna
un nombre. Esta informacion puede ser un documento o una aplicacion.

Archivo de Programa: Archivo que inicia una aplicacion o programa. Los archivos de
programa tienen las extensiones: .EXE. .PIF..COMo BAT.




Archivo de texto: Archivo que contiene Unicamente letras. nimeros v simbolos. Un
archivo de texto no contiene informacion de formato. excepto quizas avances de linea y
retornos de carro. Es un archivo ASCII.

Arrastrar: Mover el elemento de la pantalla que se ha seleccionado v manteniendo
presionado el boton del Mouse v desplazandolo.

ASCIIL: (American Standard Code For Information Interchange ¢ Codigo numérico
estandar). Utilizado por las computadoras para representar todas las letras mayusculas v
minusculas del alfabeto. asi como también nimeros v signos de puntuacion.  Existen
128 codigos ASCIL los cuales pueden ser representados mediante nimeros binarios del

0000000 al TT11111.

ASP: (Active Server Page o Pagina de Servidor Activo). Tipo especial de pagina
HTML la cual contiene pequeiios programas (también llamados scripts) los cuales son
ejecutados en servidores Microsoft Internet Information Server antes de ser enviados al
usuario para su visualizacion en forma de pagina HTML. Habitualmente csos
programas realizan consultas a bases de datos v los resultados de esas consultas
determinan la informacion que se envia a cada usuario especifico. Los archivos de este
tipo llevan la extension .asp.

Atributos: En un registro de una base de datos. es el nombre o la estructura de un
campo. El tamano de un campo o el tipo de informacion que contiene también son
atributos de un registro de base de datos.

Autenticacion: Proceso mediante el cual el sistema valida la informacion de inicio de
sesion de un usuario.

Banner: Grafico o imagen, generalmente de forma rectangular insertado en una pagina
Web. En general se utiliza para publicidad.

Barra de desplazamiento: Barra que aparece en los bordes derecho v/o inferior de una
ventana o cuadro de lista cuyo contenido no es completamente visible. Todas las barras
de desplazamiento contienen dos flechas de  desplazamiento v un cuadro de
desplazamiento que permiten recorrer el contenido de la ventana o cuadro de lista.

Barra de mendis: Barra horizontal que contiene los nombres de todos los menus de la
aplicacion. Aparece debajo de la barra de titulo.

Barra de titulos: Barra horizontal que aparece en la parte superior de la ventana o
cuadro de dialogo.




Base de Datos: Es un almacenamiento colectivo de las bibliotecas de datos que son
requeridas y organizaciones para cubrir sus requisitos de procesos v recuperacion de
informacion.

BIOS: (Basic Input Output System ¢ Sistema basico de entrada / salida).  Programa
residente normalmente en EPROM que controla instrucciones basicas entre el Hardware
v el Software.

Bps: (Bits per Second). Medida que representa la rapidez con que los bits de datos se
transmiten a través de un medio de comunicaciones. Por cjemplo: un modem de 28.8
Kbps es capaz de transferir 28.800 bits por segundo.

Bit: (Binary Digit ¢ Digito Binario). Fs un digito en base 2.es decir, 0 6 1.Un bit es la
unidad mas pequena de informacion que la computadora es capaz de manejar. El ancho
de banda se suele medir en bits por segundo.

Byvte: Unidad de medida de la cantidad de informacion en formato digital. Usualmente
un byte consiste de 8 bits. Un bit es un cero (0) o un uno (1). Fsa secuencia de numeros
(byte) pueden simbolizar una letra o un espacio (un caracter). Un kilobvte(Kb) son
1024 bytes y un Megabyvte(Mb) son 1024 Kilobyvtes.

Caché: Subsistema especial de memoria en el que se almacenan los datos mas
utilizados para obtener acceso mas rapido. Una memoria caché almacena ¢l contenido
de las ubicaciones RAM de acceso mas frecuente v las direcciones donde estos datos se
almacenan. Cuando el procesador hace referencia a una direccion de memoria. la caché
comprueba si almacena dicha direccion. En caso afirmativo. los datos se devuelven al
procesador. En caso negativo se produce un acceso normal a memoria. La caché es util
cuando los accesos a RAM son lentos respecto a la velocidad del microprocesador va
que es mas rapida que la memoria RAM principal.

Campo: Es el espacio en la memoria que sirve para almacenar temporalmente un dato
durante el proceso. Su contenido varia durante la ¢jecucion del programa.

Campo Numérico: Es aquel que solo puede almacenar valores (digitos).

Campo Alfanumérico: s aquel que puede almacenar cualquier cardcter (digito. letra.
simbolo especial).

CC: (Carbon Copy / Courtesy copy). Con Copia. (Encabezado del correo electronico).

CD ROM: Medio de almacenamiento de alta densidad. cuva capacidad se mide en
GigaBytes.



CHAT: (Conversacion. charla). Comunicacion simultanea entre dos o Mas personas a
través de Internet. Hasta hace poco tiempo solo era posible la "conversacion” escrita
pero los altimos avances tecnoldgicos permiten la conversacion audio v video.

Clic: Accion de presionar y soltar rapidamente el boton del mouse (raton).

Cliente: Se dice que un programa es un "cliente”" cuando sirve solo para obtener
informacion sobre un programa "servidor”. Cada programa “cliente” esta disenado para
trabajar con uno & mas programas "servidores" especificos. v cada "servidor" requiere
un tipo especial de "cliente”. Un navegador es un programa "cliente".

Computador: Es un dispositivo electronico compuesto basicamente de un procesador.
memoria v dispositivos de entrada/salida (E/S).  La caracteristica principal del
computador. respecto a otros dispositivos similares. como una calculadora. es que puede
realizar tareas muy diversas. cargando distintos programas en la memoria para que los
ejecute el procesador. Siempre se busca optimizar los procesos. ganar tiempo. hacerlo
mas facil de usar v simplificar las tareas rutinarias.

Conectividad de bases de datos (ODBC): Interfaz de programacion de aplicaciones
que permite a las aplicaciones obtener acceso a los datos de varios origenes diferentes.
Es una especificacion estandar para obtener acceso a bases de datos multiplatatorma.

1

Contraseiia 6 Password: Una clave generalmente contiene una combinacion de
numeros y letras que no tienen ninguna logica. Es una medida de seguridad utilizada
para restringir los inicios de sesion a las cuentas de usuario. asi como el acceso a los
Sistemas y recursos de la computadora,

Correo Electronico: (Email). Mensaje. usualmente de texto. enviado de una persona a
otra a través de Internet o de cualquier otra red. Es posible enviar automaticamente un
mismo mensaje a muchos destinatarios.  Junto con los mensajes también pueden ser
enviados ficheros como paquetes adjuntos.

Cookies: Pequeno archivo de texto que un sitio web coloca en el disco rigido de una
computadora que lo visita. Al mismo tiempo. recoge informacion sobre el usuario.

CPU: (Central Processing Unit ¢ Unidad central de procesamiento). Es el dispositivo
que contiene los circuitos logicos que realizan las instrucciones de la computadora.

Cuadro de Didlogo: Ventana que aparece temporalmente para solicitar o suministrar
informacion al usuario.

Cuadro de Texto: Parte de un cuadro de didlogo donde se escribe la informacion
necesaria para ejecutar un comando. En el momento de abrir un cuadro de didlogo. el
cuadro de texto puede estar en blanco o contener texto.

Cursor: Simbolo en pantalla que indica la posicion activa. generalmente titilante.
Muestra la posicion en que aparecera el proximo caracter a visualizar cuando se pulse
una tecla.



Dato: Son las senales individuales en bruto ¥ sin ningun signiticado que manipulan las
computadoras para producir informacion.

Directorio: En D.O.S.. una lista de nombres de archivo que contiene toda la
informacion de los archivos almacenados. A partir de Windows 95 este término se
reemplazo por CARPETA.

Direccion: Existen tres tipos de direccion de uso comun dentro de Internet: "Direccion
de correo electronico” (email address): "IP" (direccion Internet); v "direccion
hardware".

Direccion del Protocolo de Internet (direccion IP): Direccion unica que identifica a
un equipo host en una red. Identifica a un equipo como una direccion de 32 bits que es
anica en una red con Protocolo de control de transmision/Protocolo Internet (TCP/IP).
Numero unico que consta de 4 partes separadas por puntos. Una direccion IP se suele
representar en una notacion decimal con puntos que indica cada octeto (ocho bits o un
byte) de una direccion IP como su valor decimal separa cada octeto con un punto. Por
ejemplo: 172.16.255.255.

Cada computadora conectada a Internet tiene un tnico numero de IP. Si la maquina ni
tiene un IP fijo. no estd en realidad en Internet. sino que pide "prestado” un IP a un
servidor cada vez que se conecta a la Red (usualmente via modem).

Disco Rigido: Unidad de almacenamiento permanente de informacion. Este es el que
guarda la informacion cuando apagamos la computadora. Aqui se guardan la mayoria de
los programas y el sistema operativo. Su capacidad de almacenamiento se mide en
Megabytes (Mb) o Gigabytes (Gb). en donde 1024 Mb = [ Gb.

Disefio de Escritorio: Diseiio que aparece en la superficie del escritorio. Es posible
crear disefios propios o seleccionar algunos de los que proporciona Windows NT / 2000
0 Windows 9x / XP.

Disquete: Dispositivo que puede insertarse v extraerse en una unidad de disco.

DNS: (Domain Name System ¢ Sistema de Nombres de Dominio). EI DNS es un
servicio de busqueda de datos de uso general. distribuido v multiplicado. Su utilidad
principal es la bisqueda de direcciones [P de sistemas centrales ("hosts") basandose en
los nombres de éstos. Fl estilo de los nombres de "hosts" utilizado actualmente en
Internet es llamado "nombre de dominio”. Algunos de los dominios mas importantes
son: .COM (comercial - empresas). .EDU (educacion. centros docentes). .ORG
(organizacion sin animo de lucro), . NET (operacion de la red). .GOV (Gobierno USA)
y -MIL (ejército USA).  La mayoria de los paises tienen un dominio propio. Por
ejemplo. AR (Argentina) .PY (Paraguav). .US (Estados Unidos de América). .ES
(Espana). .. AU (Australia). etc.

A
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Dominio: (Domain Name). Nombre tnico que identifica a un sitio de Internet. Los
nombres de dominio tienen 2 o mas secciones. separadas por puntos. La seccion de la
izquierda es la mas especifica. v la de la derecha. la mas general. Una computadora
particular puede tener mas de un nombre de dominio. pero un nombre de dominio se
refiere unicamente a una PC.

Download 6 descargar: I'n Internet es el proceso de transferir informacion desde un
servidor de informacion a la propia PC.

Documentacion: Manual escrito que detalla el manejo de un sistema o pieza de

hardware.

Doble Clic: Accion de presionar vy soltar rapidamente el boton del mouse (raton) dos
veces, sin desplazarlo.  Esta accion sirve para ejecutar una determinada aplicacion.,
como por ejemplo: inicializarla.

DVD: (Digital Versatile Disc 6 Disco Versatil Digital). Disco que sirve para almacenar
mas datos de contenido digital. como musica o video. que un CD. Un DVD guarda un
minimo de 4.7 Gigabytes (el tamaiio de una pelicula de cine).

Elemento de Pantalla: Partes que constituyen una ventana o cuadro de dialogo como
por ejemplo: la barra de titulo. los botones de “Maximizar” v “Minimizar”, los bordes
de las ventanas y las barras de desplazamiento.

Elemento de Programa: Aplicacion o documento representado por un icono dentro de
una ventana de grupo.

Escritorio: Fondo de la pantalla sobre la cual aparecen ventanas. iconos v cuadros de
dialogo.

Estacion de trabajo: Computador de gran potencia que cuenta con elevada capacidad
grafica y de cilculo. Llamadas asi para distinguirlas de los que se conocen como
servidores.

Expandir: Mostrar los niveles de directorio ocultos del arbol de directorios. Con el
administrador de archivos es posible expandir un solo nivel de directorio. una rama del
arbol de directorio o todas las ramas a la vez.

Explorador: Llamado también explorador Web. Interfaz cliente que permite al usuario
ver documentos HTML en el World Wide Web. en otra red o en su propio equipo:
seguir los hipervinculos v transterir archivos. Un cjemplo es Microsoft Internet
Explorer.
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Extension: Esta compuesto por un punto v un sufijo de hasta tres caracteres situados al
final de un nombre de archivo. La extension suele indicar el tipo de archivo o
directorio.

Extranet: Extension de una intranct corporativa que utiliza tecnologia de World Wide
Web para facilitar la comunicacion con los proveedores v clientes de la organizacion.

Firewall: (Cortatuegos). Sistema que se coloca entre una red local e Internet. La regla
basica es asegurar que todas las comunicaciones entre dicha red e Internet se realicen
conforme a las politicas de seguridad de la organizacion que lo instala. Ademas. estos
sistemas suelen incorporar elementos de privacidad. autentificacion. ete.

Formulario: En la publicacion en Web. una pagina o parte de una pagina Web que el
usuario completa v devuelve al servidor para su procesamiento.

Formulario de consulta: Formulario en linea que el usuario completa para buscar
informacion por palabra clave o por concepto: también se denomina interfaz de
busqueda.

Freeware: (Programas de libre distribucion). Programas de computacion que  se
distribuyen a través de la red de forma gratuita.

FTP: (File Transter Protocol). Método utilizado para transferir multiples archivos entre
dos sitios de Internet.

Fuente: Diseio grafico aplicado a un conjunto de numeros. simbolos y caracteres. Las
fuentes suelen poseer distintos tamafios v estilos,

Fuentes de Pantalla: Fuentes que se muestran en pantalla. Los fabricantes de fuentes
transferibles suelen suministrar fuentes de pantalla cuyo aspecto coincide exactamente
con las fuentes transferibles enviadas a la impresora. lo cual garantiza que los
documentos tengan ¢l mismo aspecto en pantalla que una vez IMPresos,

GIF: (Graphics Interchange Format 6 Formato de archivos (comprimidos) de
imagenes). También existen los llamados GIFs Animados. estos permiten de manejar
imagenes transparentes ¢ incluso varias imagenes superpucstas que permiten algunos
browsers como Netscape v Explorer.



Giga: Prefijo que indica un multiplo de 1.000 millones. o sea 10°. Cuando se emplea el
sistema binario. como ocurre en informatica. significa un maltiplo de 27", o sea
1.073.741.824.

Global.asa: Archivo que almacena informacion acerca de una aplicacion 11S. como la
inicializacion en estructuras vy los objetos responsables del ambito de la aplicacion.

Gopher: Uno de los primeros protocolos de Internet v un programa disenado para
buscar, recuperar y mostrar documentos de €quIpos 0 Sitios remotos.

Grupo de Programas: Conjunto de aplicaciones del Administrador de Programas. El
agrupamiento de las aplicaciones facilita su localizacion cuando se desee iniciarlas.

Grupo de Trabajo: Un grupo de trabajo en Windows es un conjunto de computadoras
agrupadas para facilitar su presentacion. Cada grupo de trabajo estd identificado por un
nombre exclusivo.

Hardware: Son todos los componentes fisicos que componen una PC.

Hipertexto: Generalmente. cualquier texto que contiene enlaces hacia otros
documentos. Los enlaces son palabras o frases a las que el lector puede dar clic por
para visualizar otro documento relacionado.

Host: (Sistema central). Computadora que permite a los usuarios comunicarse con otros
sistemas centrales de una red.  Los usuarios se comunican utilizando programas de
aplicacion, tales como el correo electronico. Telnet, WWW y FTE.

Hosting: Espacio para un sitio o pdagina de Internet en uno de los servidores SGI
activos. Es decir. es un espacio en un disco rigido de una computadora conectada las 24
horas del dia a Internet para que ¢l autor del sitio pueda darse a conocer en la red.

HTML: (HyperText Markup Language). Lenguaje utilizado para crear los documentos
de hipertexto que se emplean en la WWW. Los documentos HTML son simples
archivos de texto que contienen instrucciones (llamadas tags) entendibles por el
Navegador (Browser).

DHTML: (HTML Dinamico). Conjunto de innovadoras caracteristicas presentes en
Internet Explorer version 4.0 que puede usarse para crear documentos HTML cuvo
contenido cambia dinamicamente ¢ interactian con el usuario. Al usar DHTML. los
autores pueden aportar a las paginas Web cfectos especiales sin depender de programas
del servidor.

HTTP: (HyperText Transport Protocol). Protocolo utilizado para transferir archivos de
hipertexto a través de Internet.  Requicre de un programa "cliente" de HTTP en un



extremo y un "servidor" de HTTP en el otro extremo. FEs el protocolo mas importante
de la WWW,

HTTPS: (HyperText Transport Protocol Secured). FI protocolo de comunicacion
seguro empleado por los servidores de WWW con una clave. Esto es usado para
trasportar por Internet informacion confidencial como el nimero de tarjeta de crédito.

Icono: Simbolo grafico que aparece en la pantalla de una PC para representar
determinada accion a realizar por el usuario. ¢jecutar un programa. leer una
informacion. imprimir un texto. etc.

Impresora: Dispositivo de salida. cuva funcionalidad es transcribir pasar un documento
(imagen y/o texto) desde el ordenador (procesador de textos. bloc de notas. visor de
imdgenes. etc.) a un medio fisico. generalmente papel. mediante ¢l uso de cinta.
cartuchos de tinta o también con tecnologia laser.

Impresora de Inyeccion a tinta: Crean imagenes directamente sobre el papel al rociar
tinta a través de una pequenas boquillas. su calidad de impresion es bastante alta.

Impresora Predeterminada: Impresora que se utiliza si se clige el comando Imprimir.
no habiendo especificado antes la impresora que se desea utilizar. Solo puede haber una
impresora predeterminada, que debe ser la que se utilice con mayor frecuencia.

Informacién: Es lo que se obtiene del procesamiento de datos. es el resultado final.

Instruccion 6 Sentencia: Conjunto de caracteres que se utilizan para dirigir un sistema
de procesamiento de datos en la ejecucion de una operacion.

Interfaz: Una conexion e interaccion entre hardware. software v usuario, es decir, como
la plataforma o medio de comunicacion entre usuario o programa.

Internet: Conjunto de redes conectadas entre si. que utilizan el protocolo TCP/IP para
comunicarse.

IEEE: (Institute of Electrical and Electronic Engineers o Instituto de Ingenieros en
Electricidad v Electronica). Asociacion de profesionales informaticos con base en los

EE.UU.

Intranct: Red privada dentro de una empresa que utiliza el mismo software \
protocolos empleados en la Internet global. pero que solo es de uso interno.

ISO: (International Organization for Standardization u Organizacion Internacional para
la Normalizacion).  Organizacion de caracter voluntario fundada en 1946 que es
responsable de la creacion de estandares internacionales en muchas areas. incluyendo la



informatica v las comunicaciones. Esta formada por las organizaciones de
normalizacion de sus paises miembro.

JavaScript: Lenguaje de programacion que soportan los navegadores. Su codigo se
programa directamente dentro de la pagina HTML. v es interpretado por navegador al
leerla. A pesar de su nombre. no tiene nada que ver con Java. va que los applets creados
por este ultimo se bajan, compilan v ejecutan al ser invocados por la pagina.

JPEG: Formato grifico comprimido desarrollado por la 'Join Photographic Expert

Group'. El formato JPEG soporta 24 bits por pixel y 8 bits por pixel en imagenes con
escala de grises.

Kbps: (Kilobits por segundo). Unidad de medida de la capacidad de transmision de una
linea de telecomunicacion. Cada kilobit esta formado por mil bits.

Kilobvte: Es el equivalente a 1024 bytes.

LAN: (Local Area Network 6 Red de Area Local). Red de computadoras ubicadas en el
mismo ambiente. piso o edificio.

Licencias: Especie de permiso. autorizando el libre uso del software.

Link: (Enlazar. vincular). Apuntadores hipertexto que sirven para saltar de una
informacion a otra, o de un servidor a otro.

Login: Nombre de usuario utilizado para obtener acceso a una computadora o a una red.
A diferencia del password. el login no es secreto. va que generalmente es conocido por
quien posibilita ¢l acceso mediante este recurso.



Megabvte (MB): 1.048.576 bytes: 1.024 Kilobytes.

Megahertz: Unidad de medida de la frecuencia de reloj del microprocesador (en
millones de ciclos por segundo).

Memoria RAM: Memoria de acceso aleatorio cuvo contenido permanecera presente
mientras el computador permanezca encendido.

Memoria ROM: Memoria de solo lectura.  Chip de memoria que solo almacena
permanentemente instrucciones v datos de los fabricantes.

Menu: Lista de comandos disponibles en una ventana de aplicacion. Los nombres de
los menus aparecen en la barra de ments situada cerca de la parte superior de la
ventana. Para abrir un men. basta solo con seleccionar el nombre del mismo.

Modem: (MOdulator.DEModulator). Dispositivo que se conecta a la computadora ya
la linca telefonica v que permite comunicarse con otras computadoras a través del

sistema telefonico.  Basicamente, los modems sirven a las computadoras de la misma ; 'd"“\
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manera que los teléfonos sirven a las personas.

sobre la pantalla.
MP3: Formato de archivos de sonido. notable por su calidad v nivel de compresion.

Multimedia: Transmision de datos. video v sonido en tiempo real.

Navegador Web o Web Browser: Programa utilizado para acceder v recorrer sitios de

la WWW. Es una aplicacion de software que permite al usuario recuperar v reproducir
documentos hipertexto. cominmente descritos en HTML. desde servidores Internet de
todo el mundo.

Netiquette: (Etiqueta de la red). Conjunto de normas dictadas por la costumbre v la
experiencia que define las reglas de urbanidad v buena conducta que deberian seguir los
usuarios de Internet en sus relaciones con otros usuarios.

Nodo: En una red de area local. un nodo es un dispositivo que esta conectado a la red
es capaz de comunicarse con otros dispositivos de la misma.
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Nombre de origen de datos (DSN): Nombre logico usado por Open Database
Connectivity (ODBC. Conectividad abierta de bases de datos) para reterirse a la unidad
¢ informacion necesaria para tener acceso a los datos. 118 utiliza ¢l nombre para una
conexion a un origen de datos ODBC. como una base de datos de SQL Server.

Nombre de usuario: La secuencia de caracteres que lo identifica. Al conectarse a una
computadora. generalmente necesita proporcionar su nombre v contraseia de usuario.
Esta informacion se usa para verificar que la persona esta autorizada para usar ¢l
Sistema.

OSI: (Open Systems Interconnection 6 Interconexion de Sistemas Abiertos). Conjunto
de protocolos disenados por comités 1SO con el objetivo de convertirlos en estandares
internacionales de arquitectura de redes de computadoras.

Pagina Principal: (Home Page ¢ Pagina Inicial) de informacion de un grupo de
paginas, un sitio Web o la seccion de un sitio Web.

Pagina Web: Documento de World Wide Web. Una pagina Web suele consistir en un
archivo HTML. con sus archivos asociados de graficos v secuencias de comandos. en
un directorio determinado de un equipo concreto (v. por tanto, identificable mediante
una direccion URL).

Periféricos: Cualquier dispositivo de hardware conectado a una computadora.

Pixel: (PICture ¢cELL). Es la parte mas pequena de una pantalla de video. constituido
por uno 0 mas puntos que se consideran como una unidad. Es por tanto. el blogue de
construccion de imagenes.

Placa Madre: (Motherboard). Es un circuito integrado con varios microchips v
diferentes tipos de ranuras v conectores. En ella se conectan todos los componentes de
la computadora incluyendo el procesador. La misma se conecta a la fuente de
alimentacion.

Procesador: (Microprocesador). Es el chip encargado de ejecutar las instrucciones v
procesar los datos que son necesarios para todas las funciones del computador. Se lo



considera el cerebro del computador.  El estandar del mercado es el fabricado por la
empresa INTEL.

Programador: Un individuo que diseiia la logica v escribe las lineas de codigo de un
programa de computadora.

Protocolo: Mctodo por ¢l que los equipos se comunican en Internet. El protocolo mas
comun en el World Wide Web es HTTP. Otros protocolos de Internet incluyen FTP.
Gopher y telnet. El protocolo forma parte de la direccion URL completa de un recurso.

Proveedor: Institucion o empresa que provee acceso a uno o varios servicios de
Internet.

Puerto: Conexion o enchufe utilizado para conectar un dispositivo al computador. por
ejemplo: una impresora. un monitor 6 un modem. La informacion se envia desde la
computadora hasta el dispositivo a través de un enchufe.

RAM: (Random Access Memory 6 Memoria de acceso aleatorio) v de tipo volatil o
temporal. Es la memoria de trabajo de una PC.

Raiz_de la_Aplicacién: Directorio raiz de una aplicacion. Todos los directorios y
archivos contenidos en la raiz de la aplicacion se consideran parte de la aplicacion.
Tambi¢n se denomina directorio de inicio de la aplicacion.

Red: Se tiene una red cada vez que se conectan dos o mas computadoras de manera que
pueden compartir recursos. Al conectar dos 0 mas redes en conjunto se obtiene una
Internet.

Registro: Es un grupo de campos relacionados que se usan para almacenar datos acerca
de un tema (registro maestro) o actividad (registro de transaccion).

Reglas de Empresa: [eves. regulaciones, directivas v procedimientos codificados en
un sistema informatico. También se conocen como logica de negocios.

ROM: (Read Only Memory 6 Memoria de solo lectura). Contiene instrucciones para el
manejo de algunas tarjetas o las operaciones principales de la PC.

Router: Computadora de uso especifico que maneja la conexion dos o mas redes. Los
routers pasan todo el tiempo buscando las direcciones de destino de los paquetes con

informacion y deciden cudl es el mejor camino para enviarlos.

Ruta de Acceso: Indica la localizacion de un archivo dentro del arbol de directorios.




Ruta Absoluta: Es aquella ruta que hace referencia al drive. por ¢jemplo: si deseo
llegar al archivo index.asp entonces coloco la ruta completa de donde se encuentra:
C:/Inetpub/wwwroot/cicyt/index.asp.

Ruta Relativa: Es aquella ruta que hace referencia a la carpeta en la que me encuentro
en ese momento, por ¢jemplo: si me encuentro en wwwroot v deseo llegar al archivo
index.asp entonces coloco: ‘cievt index.asp.

Servidor: Computadora o programa que brinda un servicio especifico al "cliente". que
se ejecuta en otras computadoras. El término puede referirse tanto a un equipo de una
red que envia archivos o ejecuta aplicaciones para otros equipos de la red: el software
que se ejecuta en el equipo servidor v que efectia la tarea de servir archivos v ejecutar
aplicaciones; o bien. en la programacion orientada a objetos. un fragmento de codigo
que intercambia informacion con otro fragmento de codigo cuando se pide. -
3
S0: (Sistema Operativo). Programa o conjunto de programas que permiten administrar {
los recursos de hardware y software de una computadora.

Software: Todos los componentes no fisicos de una PC (Programas). k

-
SQL: (Lenguaje de Consulta Estructurado). Lenguaje estandar internacional para N 3
definir y tener acceso a bases de datos relacionales. = 3

Tabla: En una Base de Datos. conjunto de datos ordenados en columnas v filas.

Tarjeta de Interfaz de Red: (NIC). Dispositivo a través del cual computadoras de una
red transmiten v reciben datos.

TCP/IP: (Transmisor Control Protocol/Internet Protocol). Conjunto de protocolos que
definen a la Internet.  Fueron originalmente disefiados para el sistema operativo Unix.
pero actualmente puede encontrarse en cualquier sistema operativo.

Teclado: Dispositivo de entrada mas comun: permite al usuario introducir letras.
nameros o simbolos. caracteres de puntuacion v comandos en una computadora.

Telnet: Protocolo que permite al usuario de Internet conectarse v escribir comandos en
un equipo remoto vinculado a Internet como si el usuario estuviera utilizando un



terminal de texto conectado directamente al equipo.  Forma parte del conjunto de
protocolos TCP/IP.

Terminal: Dispositivo de E/'S conectado a una computadora para muchos usuarios. que
consiste en un monitor v un teclado.

Tiempo de Acceso: Tiecmpo que le toma a una cabeza de lectura/escritura moverse de
un lugar a otro sobre ¢l medio de grabacion.

Tiempo M:aximo de Acceso: Tiempo de acceso mas largo posible para un disco.

Tiempo Promedio de Acceso: Tiempo en promedio que le toma a una cabeza de
lectura/escritura moverse de un lugar a otro sobre un medio de almacenamiento.

Tiempo Real: Método para procesar la informacion en cuanto se recibe.

Transferencia_de Archivos: Envio de un archivo de una computadora a otra. por
¢jemplo: via modem.

.

UPS: (Uninterruptible Power Supply ¢ Suministro de Energia Ininterrumpida). Es
estabilizador electronico que esta preparado para suplir al computador cuando se
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presenten caidas de energia o cambios de voltaje.

URL: (Universal Resource Locator ¢ Localizador de Recursos Universal). Identifica de
manera unica la ubicacion de un equipo, directorio o archivo en Internet. La direccion
URL también indica ¢l protocolo de Internet apropiado. como HTTP o FTP. Por

¢jemplo: http://www.microsott.com.

USB: Tecnologia que facilita la conexion de periféricos a la computadora.  Esta
reconoce automaticamente los dispositivos nuevos v no hay que insertar una placa
controladora para ¢l dispositivo. ya que se conecta a la parte trasera de la PC a un
enchufe especial (puerto USB). La tarjeta madre debe tener esta tecnologia en su
CHIPSET para poder conectar dispositivos de este tipo.

Usuario: Cualquier individuo que interactua con el computador a nivel de aplicacion.
Los programadores. operadores v otro personal técnico no son considerados usuarios
cuando trabajan con el computador a nivel profesional.
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Video: Senales electronicas v sistemas de circuitos que producen las imagenes en la
pantalla del monitor.

VGA: (Video Graphics Array ¢ Dispositivo Grafico de Video). Un tipo de tarjeta
grafica capaz de obtener hasta 640x480 puntos en 16 colores (modelo estandar original).

Virus: Programa que se duplica a si mismo en un sistema informatico. incorporandose a
otros programas que son utilizados por varios sistemas. Estos programas pueden causar
problemas de diversa gravedad en los sistemas que los almacenan. se propagan a través
de cualquier medio de almacenamiento. o a través de la LAN. o de la misma Internet.

Vista en Miniatura: Version reducida de un grafico con un hipervinculo a una version

mayor del grafico.
».'f-?
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W3C: (World Wide Web Consortium).Organizacion apadrinada por ¢l MIT v el CERNgzaprus
entre otros. cuvo tin es ¢l establecimiento de los estandares relacionados con la WWW. penas

WAN: Red de computadoras de gran tamafio. dispersa por un pais o incluso por todo el
planeta.

WLAN: (Wireless Local Area Network 0 Red de Area Local Inalambrica).

WWW: (World Wide Web). Es el servicio mas grafico de Internet v con las
capacidades mas sofisticadas de vinculacion.  Es un conjunto de servicios que se
ejecutan sobre Internet v proporcionan una forma rentable de publicar informacion.
permitir colaboracion v flujo de trabajo. v entregar aplicaciones comerciales a un
usuario conectado desde cualquier lugar del mundo.  El Web es una coleccion de
sistemas host de Internet que hace que estos servicios estén disponibles en Internet
mediante ¢l protocolo HTTP. La informacion basada en Web se entrega normalmente
en forma de hipertexto ¢ hipermedia mediante HTML.



