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Objetivos Generales
, tlcsarrollo trc c-slc rnanuar ¡rra'tca satisf'accr ra ncccsiaad dc u.a imagcn corporativarrirr.'rr¿r' i'sritLrció¡r rrotcrc¡-:r. r)roycct¡(ra ar nortc dc ra ciudaa dc cuayaqrir; a ra vcz(lr.rc sc ¡)rol)ot)c guiar clr cl rnarrejo adccuatlo dc Ia ntisnra.



Obj etivos particulares
L¡r satisfacción dc ¡tuestro cliente es nuestro
prirrcipal objctrvo.

A travós dc la crcación de un nonrbre apropiado
y dc acucrdo al targct de Ia institución hoielera
a.crearsc, discñamos los soportes corporativos
básicos y broclrurc que inclLrye:
-Soportcs corporativos bisicos: logo: marca
-Soportcs dc identidad
-Soportes de rc fercncia
-Utilitarios

-Decoración ( crourática)

Adcnrás, sc plantca corrscguir la conrprcnsión
total cn Ia utiliz¿ción clc Ias piczas gráficas
prcsentadas a continuación



n .-... . A quien va dirigido
Lslc In nurl va dirrgido al propicrano dcl Hotcl calrcll, Ing. Enriquc pet-ja sánchcz,y a todo rqucJ usuario ,u" ,u"l:.: nralcjar Ia.irnag.n 

"o.pi*,i* de csra cmpresa.Siorrprc con cl pr(iposrro rlc conscgulr cl mcjor ¿i lo., ..lrftoAor, sin rompcr los¡rariirrrcrros irn¡rucsr.s .,,", ,,,;i;l[,Íj 
";;il;.;""in,rg.n .r" csr¿r ..cva



tlf anual de llurta

s
Costel

L

I lutcl Castcll

Una nucva opción dc hospedaje prc_
.sL'lllc cn Cuayaquil.

Srr ¡n¡srú¡l cs: scr u¡l ltotcl tJc prrrtrcra,
dispuesto a brindar a sus clicntcs
conrodidad, tranquilidad y segurida<1,
haciéntlolos se¡ttir conto en su hogar.

Nucstro Objctivo principal durantc
la rcalización de csta imagen corpo-
rativa luc Ia de transmitir a través
tlc Il fonna, cl color y tipografia,
la tranquilidatl. conroditlad, scguli_
riad, y elegaucia quc cl l-lotel Castcll
cstar¿i d¡spuesto a ofrcccrlc I sr¡s
clicntcs cn todo ntonicnto.

HOTE

Plt() f ('().v
L.\t,0t,

I.-HOTEL CASTELL
lnagcn rurporotit,l dcl llotcl Castcll



.ll utt utl dr ,l!urt «

HOiEL

Hotcl, Castell es una nucva propucsta hotelcra; proyectada
a travós dc_ la ex¡rcriencia qLre su propictario ha aáquirido en
rrcgocios tlc la ¡¡ljsnra catcgot.ia, lo quc lc pcrmit; conocer
nrás sobrc las neccsicladcs dc sus clientes (ejecutivos de
clrll)rcsas o turistas).

Lucgo dc L¡l) cstl¡dio dc lo que cl clictrtc desca proyccta¡
sobrc su cnrprcsa, sc consideraro¡r cuatro opciones frnalcs,
tlc las cu¡lcs sc clrgió Ia que cxpresaba 

"on 
,rl"yo, 

"*r"titrJl¡ nrisión ya antcs plantcada, consiguiendo l" qr" ., J;;,I¡ idcrrritlarl dcl I-fotcl Castell.

s
Costell sa

Costell
HOTEI

5 Costeil( rsli11

La ldcntitlacl Visual se, rcfleja a través de los siguientes
clc¡ncntos:

- El Icono cuya estilización rcpresenta la elegancia,
rcguridad. tranquilidatl, contodidad y lin:picza A.iH",.i
Castcll.

- 
-lil color tir;l logo cs vcrtlc pilutor)c 34lJ CVU y 382

CVT]

- La tipografia utiliza«.la cs Ccntury Cothic, con clcrtas
modificaciones.

-Ll cor¡tbinación dc cstos elclncntos rcfleja la identidad
del Hotel Castell y su objetivo para con sus clientes.
A través dc cstc Manual de Marca sc podrá ver cl uso
cstablccido dcl logotipo, cronlática y tipografia, uyr',ar,.r,fo
itsi cn situacioncs cs¡rccíficas ttc irn¡rrcsiói_

t,ft() t ( ().t I
l:.ll'01.

2.. IDENTTIDAD VISÚAL
It,t.ttcn coryorotittt rlcI Ilotcl Ctt.tttll_ _- ---:-!.- - -. . ---,-,,.-,, - 

-:



,ll uuu rtl lt:,lltrttt

3.- LOGOTIPO
Iruo¿¡u urporatiya lcl llote I Casrcll

s
Costell
HOiEL

- I,l,l logotipo del Ilotel Castcll está conlormado por:
-lil lconotipo cstructur¿rdo por fornras circulares entrc-
corlr(las y cnlazadas, rcprcsentando la scgundad y el
anlbicntc acojcdor.

- lil dia¡nrntc cn la partc supcrior tjcl ico¡ro, rcprcsellla
la cxcclcncir c¡t Ia afcnción a sus clicntcs,

-.1,1 lipogra[ír (crrtury Cotlric cs un tipo clcgatrtc y
claro que rcfleja Ia confiabilidad quc sólo Castitt está
dispucsto a brindar.

El logo dcbe scr repro<lucido con claridarj, prccisión y
la r:rás alta calitlad.

1cm

s
Costeil

0.7 7cm

El ta¡naño. rnás pcqueño a
0,77cnr.

utilizar será dc lcnt X

l'R( )l ( o.v ,.J
l:,\'l'01

i.lt u§



.ll o n uul lt,lltr¡.u

4.-GEOMETRALES
l,uogtln toryrorotiva lcl llotcl ütsttll

a-'l7 ._rlr \I7
t--1-¿t\I r-:Í\

t-l

t,
\¡ (=
.t '\

)i

I
I
I
I

LEL

s
Costell

l11oh 8./o

| 0'lt
10% H TEL

i60%
99%
98%

l,ll( ) I ( O,v

t



,ll tnt tl ¡lL'.lltr u Inrugtn corporúiyo tlc! lloftl Castcll

s.-cRoMÁrrcn

s
Costelt
HOTEL

Crrintát ica compucsta por:

Verde oscuro (pantonc j4g CVU)
Verdc claro (Pantonc 3g2 CVU)
Estc color (ransnlitc la tranquilitlad
y conrodidatl que cl lrotcl cstá <lis-
puesto a olicccr.

r g$Fc¿

qi"il
at¡,!E¡J'.r!¿iq
{¡ri i td

ri_'.]}l^ t§
¡sña^s

Panto¡lc J48 cvu pantonc Jg2 cVu

t,R(ft ('0,v
L.\'t,0t-'l - -)



6.- TIPOGRAFÍA
,lt utt uLtl dc,llurca

s
Costell

l-l ldcuti«lati tlcl I-{otul Castcll cstá rcprc-
scntada por la tipografia Ccntury Cothic,

con c icrtas vari¿c ioncs.

Century Gothic
ABCDEFGHIJTIUruÑopQnSTUVWXYz
o bcdef ghijklmnñopqrstuvwxyz
1 23456t 89O-=<>:"{il [;',./

HOTEL

lnrugcu corporaliyu tlcl IIotcl Ctstcll

l,llol ( o.v (,-ó L.\'t,ot.



,lltntul lt .llurt u

T..VARIACIONES
Irttugan utrporutiyu lcl llottl Cttstcll

i-\s
Costelt cstell

ss
Costelt casteil
HOIELHOIEI

El logotipo dcl flotcl Castcll, cucnta cou las siguicrrtes va It ¿lc ¡o -

t
E

l,lt( ) t ( t).v
LSI'oL

t^

E

ncs:

Solanrcntc podrá scr utilizado e¡r:

- Escala dc griscs

- Ncgro contplc¡o

- Vcrdc Pantone 348 CVU
- Vcrrle Palttonc 382 CVU

:
u.,lL

- I'odrá scr dcs:rturado al porccntaje ¡dccuado para scr aprcciaclo. BIB¡_t,



.llouu¡tl la ,llurL.t lrtru!¡err <,orprtrrttit, l¡,]l llotal (ttsf(ll

8.- Lo QUE NO sE DEBE HÁCñI -:

s
Costelt

s
Costeil

§

s
Castell

iI

l-JStCor'1 ()t E I

No * dobe ñtu to.9@ r§írntó ¡J.l toootreo

No 3é üñ¡,ára d. t!9r .t (orDt!. "3,g0

HO o
No s d€b. cúU¿, d. !or<e ó

ba .bñ.^toa ó.1 blol,po
ño !. d.óg €rntr.¡ d. r¿E,io ¿

hi á.ñañt6 dat lololr9o

§ costerr

s
Costeil

¡¡o !. úsaá.rt)lapo añ ro¡¡¡ ¡nd¡ur,¿

HOITi
¡¡¿ ¡. c¡rt€r¡ E nrog¡¿t,á d. ¡¡ ñá,c¡

HO
Ño vr,r¡ r¡ d,st,üic§¡r d€ h5r.fa3 El logot'ro no trá e¡ d ,ñlenor

d€ to¡lu otro .t¿m.ñlo
El loeot'po rlo.a ¡.¡.Q¿nádo d€ nñglt

c.¡ro? d. hn¡o

!)
COS I]EII

Bi
[¡ t¡gor'po,ro pdr¿ qrúr tu.do¡

a ñeürs f,€ au. se¿^
l¡6 ¿(.pl.dos á t¡s vaÉoc.r€!

tl rogolgo ño pod,á I sh (¡¡o.

l,R( )t ( ( ).1I ,r-,t
I:lSP0L

-3\
Costeit )

\H o I t ,./



lltnuul dt,.llurtu luutL,tt corporatito tl¡,l Iltlt,l (itsttll

9.-PAPELERÍA

l,llo r( ().tr Q-A

§

E

IE

ILSI'01.



,llttn ltl lt .lltn t Itntgtrr cor¡nrutit,u ltl llotrl Ctslt,ll

9. l.-IIJBCUTIVA: Iloja

l-a lro jir r
tlc 75 tr.

r:r scr lnll)rcsi¡ crr ¡.xt¡tcl Lroltd bllltco

l-l irrr¡rrcsiórr scr.ri l2 colorcs:
- V'crclc (Pantonc 34lt CVU), al 100% y
tra¡nado al 157,.

- Vcrtlc (f)a[tonc ]82 CVU), al 100,%.
l.a ti¡rografia quc sc utilizar.á cs:
- Arill 7l)ts.. e¡¡ la ilirccción y rcléfonos.
-. ( untrrv Uothic 6 l)ts., para tcxto itrfbn)l1l-
tr\;o.

til logotipo sc colocará cn ia partr: su¡rcrior
izquie.nla sobrc la franja tranrada y sotrc cl
tcxto infor¡¡ativo de los scrvicios dcl Hotel_
La dilccción y tclúlbnos scrá¡r ubicatlos cn la
prrtc. infcrior dc la hoja y ccntraclos, sobrc
cstos sc cncontrarán dos lincas.
Sc ¡rortrlli Lrntr ¡rcqtrcñ;r li.:rnjlr lr.artrlrl:r cn l:r
c¡(lt¡ir)il |tr¡l)c¡ iot tlclcclri¡ tlc llr lrt¡;r.

t-o
I'RO I (',().v I - t0 l:.ll



lltnuul c.llur¡.a Inrugur corporotiru dcl Ilotal Casrcll

Scrárr inrplcso-s en sobrcs bond tarnaño oficio blanco
dc 7_s gr.

La inr¡:rcsión sc rcalizará a 2 colores:
- Vcrdc (Pantonc 348 CVU), al I00% y rramado
¿rl 15"1,.

- Vcrdc ( l,autonc 3tt2 CVU), ¿l 100,'/o.

La ti¡rografia ¡ utilizar cs:

- Arial 8 pts., ctr la tlirección y teléfonos.
El logotipo se colocará en la parte supcrior izquicrda
sobrc la franja tra¡nada.

La drrecciór: y tcléfonos serán ubicados en la parte
i¡rfcrior dcl sobrc y centrados cn el área blánca,
sobrr'cstos sc cnconlralán clos líneas.

s)
osle

9- u

9.2.-EJECUTIVA: Sobre

l
i

l,R() t ('0.v



,ll u n uol dt,llurtu

La inr¡lcsi(lr cx tcr.ior
2 colorcs:

9.3.-EJECUTIVA: Carpeta

La car¡rcta dcl otcl va a sct.irnprcsa err
c¡rtr¡lilra plegrblc blanca rlc Il5 gr.

c rI] lcnor scrii tr

s
Costet

En cl intcrior cl logotipo
en rcpcticiórr y trarnado
sola¡rl.

- Vcrdc (l)ar)ronc .l4u ('VU), al l00,Zo y
trantado al I 5rZo.

- \rcrdr. (Pantonc j¡t2 CVU), al 100%.
La ti¡tografia que sc utilizarí cs:
- Ar¡al 8 pts., cn Ia drrccción y
tclútbnos

Il¡l cl cxtcrior cl logoli¡ro sc colocar:i cn
la paltc su¡rcrior izquicrria liorrtal sobrc
la franja traurada y en la parte infcrior
c!'ntral postcrior.

La dircccióll y tciélbrlos scr¿ill ubicados
crr lu plrlc inll'rior cu¡ttn¡l Pt¡stcnor dc
la carpcta. bajo cstos.sc c¡rconlrará una
Iitrca.

sc ha llará
sólo cn la

t)t)l,ltot ('o,v
l:lS 1')01.

lmtgcn cotlnratiytt tlcl I lotd Castellr:-:



9.4.-EJECUTIVA: Tarjeta de presentuli¿n

5
co9ie

La tarjcta de prcscntación dcl l.lotcl va a
scr intprcsa cn cartulina dc hilo blanca dc
120 gr.

Ll inr¡rrcsión scni r j colorc,s:

- Vcrtjc (Panronc 348 CVU), al 100% y
tr:r¡narlo al I 5,%.

- Vcrd"- ( I,anronc 382 CVU), al 100%.
- Ncgro ( PaDrorrc Black CVU), al I 00%.
La trpografia que sc utilizará es:
- A¡'ial (': pts., c¡l la dirección y tclófotros.
- Titncs Ncrv Roman 9 pts., para el notnbre
de la persona.

- Tinlcs New Ror¡an 7 pt.s., para el cargo.
EI logotipo sc colocará cn la p¡rtc supcrior
izt¡uicrrJa sobrc la franja tranr¡da.
[-a dirccciórr y tclófbnos scrán L¡bicaclos cll
la paltc infcriot.ccnt¡.al tlc la tarjcta y sobrc
cstos sc cncontrará una linca.

Itttul¡tn Lorporttitu dal llotal (\tsttll,lltn ttul t,lltrtu

l,RO l ('.o.v I - t-t
I:SPOI-



llunurl t,lÍurLt

9.5.- STANDAIID: Hoja
lnttstn torlorúiyt ltl Ilotd Clstcll

I.ir lroju r,ir rr scr irrr¡lrcslr crr p:r¡rcl Lrorrtl bla¡tco
de 75 gr.

La inrprcsión scrá a 2 colorcs:
- ltrdc (Puutonc 34tt CVU), al 100% y
tranrado al I 5%o.

- Vcrclc (Pantonc 382 CVU), al 100%.

La tipografia que se utilizará es:

- Arial 7 pts., en la dirección y tclófonos.
- CcntLrry Cothic 6 pts., para tcxto informa-
tivo.

[:l logotipo sc colocará cn la parte superior
cL'ntrado.

La dirección y tcléfonos serán ubicados cn la
partc inferior dc la hoja y centrados, sobrc
estos sc cncot)trarán dos Iineas.

5
Coste

l»Ro I ( o.v I - t.t l)Sl'Ol-

CIj



.l I un tul t,ll¡trct

9.6.-S'IAI{DARD : Sobre
lnru¡:crr corpor iyu tltl IIotcl Costall

5
Coste il

Será irlprcso e¡r sobrcs bond ramaño oficio blanco de 75 gr.
La irnprcsión scrir a 2 colorcs:
- Verdc (Pantonc 348 CVU), al 100% y trarnaclo al 1570.
- Vcrdc (Panronc 382 CVU), al 100%.
La tipografia quc sc utilizará es;

- Ari¡l tl pts., cr) líl dirccción y tclófonos.
til logotipo sc colocarir cn Ia partc supcrior. centrado.
La dirccció¡r y tclófonos scrán ubicatlos en la parte infcrior
rlcl solrrc y ccntra«los, sobrc cstos sc cncontrar¿in dos lincas.

l,R( )L ( ov I - t5 l:,1?Ol,
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9.7.- STANDARD: Carpeta

s)
Cos te

Ll car¡rcta stand¿rrd va a scr irnpresa en cartulina plegablc blanca dc I l5 gr.
l-l iru¡rresión cxtcrior c intcrior scrá a 2 color.cs:

- \trdc (f¡antonc 348 CVU). al 100% y trartrado al l5yo.
- Vctrls (l:nllrc l¡i2 ('Vl]). lrl l0{),)i,.

Lir tipogralia qLrc sc utilizará cs:

- Arial 8 pts., cn la dirccciótr y tclófonos.
En cl cxtcrior cl logotipo sc colocará centrado en la partc supcrior.
La dirccción y tcléfonos será¡r ubicados eu la partc inflcrior ce¡rtml posterior dc
lit carpcta, bajo cstos sc cncontrará una línea.
En cl intcrior cl logotipo sc hallará cn repetición y tr.amado sólo cn la solapa.

l,Rol ( ( ),v I - l() L.Sl'O L
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9.8.-STANDARD: Tarjeta de Presentación

5
cosl e I

La tarjcta dc presentación standard va a ser
iurprcsa cn cartulina dc hilo blanca de 120 gr.

La intpresión se realizará J colorcs:

- Vcrdc (Pantone 348 CVU), al 100% y rranrado
al l5'7ó

- Vcrrle (Pantone 382 CVU), al 100%,

- Ncgro (P;rnlonc Black CVLJ), ll 100%.

Lit tipogralia quc sc utilizará cs:

- r\r'ial ó pts., cn ll dirccción y telófo¡ros.

- Timcs Ncrv Roman 9 pts., para cl nonrbrc de
la ¡rcrsorra.

-'l'inrcs Ncrv flonlan 7 pts., para cl cargo.

Fil logotipo sc colocará cn la partc supcrior,
cc¡ttratlo-

t-a diiccción y tcléfbnos scrán ubicados cn la
¡rarte infcrior ccntral de la tarjcta y sobrc cstos
sc cllcontrará una Iinca.

El discñt¡ dc esta tarlcta podra scr utilizado
vcrt icu lnlcntc.

e

I

('l
CosleI
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9.9..SOBRE CON VENTANA
Intagut corpor iya dtl llotcl C'ast¿ll

Bltst.,,''
C.\lnl. lrS

PEÑ AS

l,r I

(r

El sobrc corl vcntana va ha scr imprcso cn papcl bond de 90 gr.
troquclado

La irnprcsiórr sc rcalizarlt ¿t 2 colorcs:
- Vcrtlc ([,antonc 34ti ('VU),:¡l 100% y tranrado rl l-5yo
- Vcltlc (Panrorru J82 CVU), ul I00%.
La tipografia que sc utilizará cs:
- Arial tl ¡rts,. cn Ia dir.ccción y tc¡éfonos.
t:l logotipo sc coloc¿r¡.á c¡l la l)artc su¡rcrior izquicr<ia, al lado dc I
lranja tramada.

La dilcccirin y tclólbrros scr:in ubicatlos cn la partc in
sobrc. urcir¡r;t sc cr¡conlrirriill tlos línc¡s.

v

t"',",a".t",ffit

titt(IllA l'r'i ll¡rL

l,R( )t ('().tt I - t8 I:.rl'OL
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9.I0.-SOBRE DE ENVIO

Scrá inr¡rrcso cn sobrc dc c¡n,ío blanco papel
[:ond dc 90 gr.

La inrprcsión se realizará a 2 colorcs:
- Vcrrlc (Pantone 348 CVU), al 100% y
trarn¡do al I 570

- Vcrdc ( l)antone 382 CVU), ül 100%.

La tipografia que se utilizará es:

- Arial l{ ¡rts., cn la tiirccción y tclúfonos.
- C cnlury Cothic 5 pts., para tcxto inlbrnta-
Liyo.

El logotipo su colocurá cn la partc supcrior
izr¡uicrda, sobre la fra{¿ trarrrada y sobre cl
texto in forrnativo del Hotel.

La ilirccción y tclólonos scr¿in ubica<los cn
la parte inferior central dcl sobre y por sobrc
cstos sc ct)co¡ttrarán una linca.

ss* rv

Iq
ar¡¡t É,

Bl¡ r

r¡ll
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9.1 1.- CONTABLE: Factura

I
Co!tel

Irttu¡¡ctr corporatiw d¿l Ilotcl Csstcll

La lactura va lra scr imprcsa en papcl bond blarrco
dc 56 gr y las copias scrárr impresas en papcl
copia vcrdc y aurarillo.

La intprcsión se rcalizará a I color:
- Ncgro (Pantonc Black CVU)
La ti¡rografia quc se utilizará cs:

- Arial 7 pts., cn la dirccción, tclólbnos, autor-
ización tlel S.R.l. y datos dc Ia f¿ctura.

- Arial 9 pts., en el R.U.C. y datos de Ia factura.

- Arial l5 pts.. para la palabra Factura.

El logotrpo se colocará cn la parte supcrior
izqu icrda.

La dirccción y tclófbnos scrán ubicados en la partc
supcrior ccrrtral dc la factura, c¡ttrc cl cuadro dc
nurlcración y cl logoti¡ro, sobre cstos sc colocarár¡
cl R.U.C. y la autorizaciórr dcl S.R.l.

t
É

I
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9.I 2.-FICHA DE REGISTRO
luugcn torport ivu ¡lcl I lotcl Cr;,stall

I

s
costeli

,

- 

cr¡r.d

I

.i
!,

O..h 

-lÚ

^rr$t 
F6 D-rarrdr

9

La llcha de rcgistro va lta ser turprcsa cn papel
bond blanco dc 75 gr.

[-a inr¡rrcsión se rcalizará a I color:
- Ncgro ( Parrtonc Black CVU)
La tipogrulia quc sc utilizará cs:

- Arial 7 pls., cn la dirccción y tclófonos.
- Arirl 9 pls,, cn los datos de la ficha de registro.
El logotipo sc colocará cn la partc superior
izquicrtla.

La dirección y tcléfonos serán ubicados en la
partc supcrior ccntral dc la ficha dc registro, errtrc
cl cuadro de nurneración y el togotipo.

l,Rotr'().1r lt.\l'01
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9.I3.-HOJA DE APUNTES
Itttu,qt'n .orlt¡ttu¡it« tI IIott,l ( tt¡t,II

5
cos teir

La hoja dc apuntcs va ha scr inrprcsa en papcl
bonri [¡lanco dc 75 gr.

La inr¡rrcsión se realizará a 2 colorcs:
- Vcrdc (Panrone 148 CVU), al 100%
- Vcrdc ( Panro¡rc j82 CVU), al 100%.
l-a ti¡rografia quc sc utilrzará cs:
- Ar¡al lt pls.. cu la d¡rccción y tclófollos.
El logotipo sc colocará cn ¡a partc supenor
ccntra l.

Lr tlilccci(rn y tclófonos scrán ubicados en la
prrtc inf¡rior ccntral dc la hoja dc apuntes y
sobrc cstos sc cncontrarátr dos lineas.

-

l,ll()L ( ().v
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9.I4.- HOJA DE LLAMADAS

lutagen corporatiw dcl lIotcl Castcll

5
Cortei

MLTSATtS

La hoja de llamadas va ha ser impresa en
papcl bond blanco de 75 gr.

[-a inr¡rrcsión sc rcalizará a 2 colores:

- Vcrdc (Pantonc 348 CVU), al 100%.

- Verdc (Pantonc 382 CVU), al I00%.

- Ncglo (Pantonc Black CVU), al I 0092o.

La tipografia que se utilrzará es:

- Arial 7 pts., cn la direcció¡r y tcléfonos.

- Arial 8 pts., cn los datos dc la hoja de
llanradas.

- Arial 9 pts., cn los datos dc la hoja dc
lla r¡adas.

- Alial l4 pts., cn la palabra ntensaje.

El 'logotipo se colocará cn la partc superior
centra l.

La dilccción y tcléfonos scrárl ubicados en la
parlc inlcrior ccntral dc la hoja dc llanradas y
sobr,-'{:slos sc cncontrará u¡la linca.

l' lt( )1 ( ov I - 2.1 I:.\l'OL
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9.I5.- HOJA DE LAVANDERIA

s
Cottel

r--t

-

r--

Inrugeu cor¡toralila .lcl I Iot¿l C.r:itell

La hoja dc lavauderia v¿l ha scr imprcsa cn
papcl bond blanco de 75 gr.

l-a irn¡llcsiirrr sc rcalizará a I color:
- Ncgro (Pantone Black CVU).
La tipografia quc sc utilizará r".s:

- Arial I pts., cn la dirccción y tcléfonos_

- Arial 9 ¡rts., cn los datos dc la hoja de
lavauderia.

El logotipo se colocará cn la parte superior
cclttt;tl.

l.l tlirccción y tc¡éfonos scrán ubica<los cn lu
¡rurtc inl'crior ccntral dc la h«¡a dc lavandería.

I'R( ) I ( ()v I - )J l;.tI,()L
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9.16.- COLGA¡{TE DE PÚENTA§

i^§11019§,tf
PIE SE OO NOI OISTURE

q!]t§lof Ar9¡a

Iutgtu <ot'lturotiI cl llotcl Castell-'-'']

s
Costelt

s
Coslelt

El colgantc dc puertas va ha ser impreso en
cartuli¡ra plegablc de 120 gr., rroquclado
l-a iltrprcsión sc rcalizar¿i a 2 colorcs:
- Vcrdc (Pantonc 348 CVU), al 100% y
tlanlado al I57o.

- Vcrdc (Panronc 382 CVU), al 100%.
La tipografia quc se utilizarii cs:
- Arilrl l.l I)1s., ct) cl (cxto ¡llft)nlriltivo.
- Arial 1.5 pts., cn cl texto infonnarivo.
El logotipo sc colocará en la panc in[crior
cünlra I-

[:l iconotipo irá dcsatur¿do por dctrás dcl
logotipo.

I'R( ) I ( ().v 9 - 25
I:1.\ l'( ) l.
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IO..SOPORTES DE IDENTIDAD

lua¡¡en corporulit'a tlal I lot¿l

I'ROt ( o.v Il) - l() l::,\POL



.lt nt utl d¿.lltrttt Iñatan corlordivt lcl lloltl C',l.stcll

10.1.- TRIPTICO: Exterior

l:l tri¡rtico crcado cs Lrna picza gráfica quc podrá scr utilizada c¡r cl corrco
tlilccto. o rcpartida directanrcntc ¡ror el rcccpcionista al mol¡rerrto dc dar
nr¡yol infor¡tt¿ció¡r ¿ los cIicntcs.

l\rr tr:rlirfsü rlc trnlr ¡ricz;r ilrlirr-nl:¡livil. l;r ¡lrllc cxlcrior. nrt¡slr;rrír rrrr rrlr¡r;r tlc
la krcrlizirciirn tlcl Ildcl. llcllitandolc al turista su urrivo.

Adr'rtriis ntucstrit iuragcnes cle la lachada dcl hotel, de la cafeteri¡ y cl salón dc
rccc¡rciorrcs; así cl trrrist;t podrii lcrtcr rr¡ra idca de lugar al qtrc vlr.

P0¿

»

ileffi

Lo mejot
I SU SCÍVIC¡O
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gr
costell

s
costell
ta ol t L
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10.2.- TRÍPTICO: Interior

La partc inrcrior dcl triptico, <Jescribe los scrvicios que olrcce cl Hotcl,
rcsall¡ntlo sas vi.rr¡tlcs, ca.rt¡ Ia ccrc¿lrilr a los tcrnl¡nalc.s aércos y tcrrcstr.cs.
las hat:itacioncs colllbrtablcs, y cl cxcclentc scrvicio quc cstá dispucsto a
ofl'cccl- r.n lodo tuotnento.

$sI'
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lirttln(" trll U¡il
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10.3.- PIEZAS DE CORREO DIRECTO: Carta

t

La c¿rta va ha ser imprcsa en las hojas
cjccutivas o standard del tlotcl.
La inrpresión se rcalizará a trcs colores:
- Ncgro (Pantone Black CVU).
- Vr:rtlc ( Pantonc 34lt CV U ). al I 00% y
tnrntado al I 5%o.

- Verdc (Panto¡le 382 CVU), al
100%.Vcrdc (Pantonc

La tipografia quc sc utilizará cr¡ cl tcxto
scni:

- Arial 8 pts.

lil tc'xto tle csta carta pretcndc ¡lostrar los
§crvicios que cl hotcl ofrccc.

l,R( ) l ( ().v t0 - 29 l:Sl'O l.
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Dotce
C"66é

[irr l:r pullc su¡rcrior-izquicrtll irii cl lor:otipo rlc la cufctcría l)olcc
( i¡lÚ. ljstc lo¡loti¡ro firc cscogirlo co¡t ll itlcir tlc r¡rrc ¡tr.ovor¡uc
calitlcz, linrpicza. crrnr¡rlicndo con los pirránrctr.os inrpucstos para
la inragcn del hotcl a proyectar.

La volantc scrá informativa de la Cafctcría dcl Hotcl.
Scrá inrprcsa cn papel couché dc I l5 gr.

l-a irnprr:sión sc realizará a 2 colorcs:
- Vcnlc (Pantorrc 148 CVU), al l\OVo y tranrado al I 5%.
- Vcrtlc (Pantonc 3S2 CVU), al 100%.

[.a ti¡roglufia quc sc utiliizarii cs:

- Arial I 4 pts., cn cl texto infor¡¡ativo.
_ Arial 1.5 pts.. crr cl tcxto i¡rlornulivr.
El logotipo dcl Hotcl sc colocará cn la partc inferior central.
En el lado izquierdo irá una lranja tJe color vcrde trama<Ja, quc
dividirá a ia volar¡tc en clos.

li ryóa jd ¡. h.ldbtt ,-rrnhta t
FaúÁN@añi4otbrúL,l
t'hbr tru ¿ ú,ñ tst\ n$ ñ u Pb..!ñ.t¿,t,t ,
ñ ltuü, r dr"uh p'tu 1...u^L'ú1 * 

'tk 
L,

ú6f,ttalo ¡h ú ú¿rd..L4d
&/,@.L e tt{.ú -ral

()

Dolca
Caggó

'liú, ln' \ 4.to ñh .- &a ddx¡/,
.,Fa,lthb q, .¿tu uk¿ tu,

|.t (úLa1.oleñ1dhú

I'ROt(t).v l0 - _10
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I 0.5.- MERCHANDISING: Llaveros

o

s
COSTEII

luagcn urporatiyu dcl IIotcl Custtll

Se dis¡rondrá de 2 r¡odelos de llaveros los
cuales van ha ser elaborados cn acrilico trans-
parcntc (bajo relieve y serigrafia).

La inrpresión sc realizará ¡ 2 colorcs:

- \trdc ( Pantonc 348 CVU). al I 00%.

- Vcrde (Pantonc 382 CVU), al 100%.

La tipografia que sc utilizará cs:

- Arial 5 pts., cn la tlirccción y tclélonos.

El logotipo sc colocará en la parte cclltral dcl
llavclo c¡t altrbos casos.

La tlirccción y telélbnos ir'án cn la partc
postorior, cc¡ttrtdos.

l'll( ) I ( ( ),1I It) - _;t

€ d c.ú.áud ú
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I 0.6.- MERCHANDISING: Lápiz

Jr.tt

El lápiz va ha scr inrpreso en serigrafia
La inrpresión se rcalizará a I colores:
- Verdc (Pantone 348 CVU), al I00% y
- Vcrdc ( Pnntonc lll2 CVtj), al I0(),20.

- Blanco.

El lto¡nbre dcl hotcl sc colocará crr
[ipiz.

tranlado al I 57o

Ia partc ccntral dcl

EI iconotipo irá de.saturado, rodeando todo el lápiz

I'R() t ( ( ).rt n) -.t2

lnogcn corporotiy« dcl Ilotcl Castdl
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r 0.7.- MERCHAIT{DISING :

luttgt,rt torporo!i¡,tt dt,l Iloltl Custtll

Plumas

La plurna va ha scr inrprcsa cn serigrafia.
La inrpresión sc rcalizará a 2 colorcs:
- Verdc (Panronc j48 CVU), al 100%.
- Vcrdu (Panronc 382 CVU), al 100%.
El logotipo sc colocará cn la partc su¡rerior
ccntral dc Ia ¡rlLrnra.

I'RO! ( o.tÍ l0 - .11
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11.1.- MENÚ: Exterior
luutytn «t¡ntutiw dcl llotd Custcll

El ícono reprcsentativo,
sinrula l¿ aparicrrcia dc
una c¿fctera.

l,,tt.^t

El nrcnú va ha scr intpreso cn papel couchó de ll5 gr.

La inrprcsión se realizarír a 2 colorcs:
- Vcrdc (Pantonc 348 CVU), ¿l l00,Zo y tranrado al

- Verdc lPanronc 3ti2 CVU), al 100%.

- Caft (l,antonc 4(r7 CVU), al 100,%

La tipografiu quc sc utilizar cs:

- Arial 9 pts., cn la dirección y tclófonos.

- Brush 45-5 B-f rcgular 32 ¡rts., en la ¡ralabra Menú.
El logotrpo del llotcl sc colocará en la parte postcrior
in fcrior ccntral.

IJI logotipo tlc Dolcc Caffó irir cn la parte frontal ccntral.
lil icr'¡no ¡ cprdsctrti¡tivo tlc Dolcc Caf [c sc crrcontrari'r
crt la ¡raltc liontal y cn la partc postcrior infcrior
izquicrda.

La dirccción y tclófbnos scráu ubic¿<los en la parfc
postcrior, inlerior ccntral y sobre estos se encontrarán
dos littcas

-

Dott.a
caó6é

gf
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11.2.- MENÚ : Interior

ca/.(t

La inrprcsión se rcalizará a 2 colorcs:
- Vcrdc (Panronc 348 CVU), al 100%
¡l l2%o.

Itnogc corporotira dcl llottl Castcll

V"t.,
ca6ái

y tra¡tra(lo

- Vcrdc ( Panronc 382 CVU), al I 00%.
- Ncgro (Panronc Black CVU)
La tipografia que se utilizará cs:
- Arial 9 pts., cn cl tcxto ir)fonnarivo.
El ¡ronrl¡rc del calé se colocará cn la partc supcrior
izquic«la y cn la partc infcrior dcrccha, sobmna
crrrvx y unit li¡tsa trantadas rcspcct ivatrrct.ttc.
El ícono rcprcsentativo dc Dolce Caffé irá en la partc
su¡rclior tlcrccha y cn la partc inlcrior izquicrda.

l,Ro I ('o.v I I - .tú
l:1.\'l'( ) I
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11.3.- Reglas
I¡tÍrgcn cor?orutiya de! llor¿l Castdl

§
Cosre

: ji:=-,¿.:*-:E:r,*--5==

I I - .17

La-s rcglas van lra scr int¡rr.esas cn las hojas
sti¡¡ttl:rltl tlcl ltotcl.
l-a inrprcsión se rcalizará a J colorcs:
- Verde (Pantonc 348 CVU), al 100./o y
trantado al I 57o.
- Vcrdc (Panronc 382 CVU), al 100%.
- Ncgro (Panronc Black CVU)
La tipografia que se utilizará es:
- Ariul () I)ts., cn c¡ lcxto infonllativo.

l'Ro t ( o,tt
I:SP0l.
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1I.4.- SEÑALÉTICA: Exterior
Lrtug¿n cory)oratiyo. del l!otcl Castell'-l--':?:rr

'lotla 
lu scñaléticu cxtc¡.ior sctr inrprcsa

c¡r f,VC color vcrdc.
La intprcsióu sc realizará a I color:
- Blanco
l.lr li¡xrgr':rlia t¡ur: .sc utilizirni cs:
- Ccntury Corhic Boltj 60 pts., cn cl texto
i¡t [or¡trativo

----_!1!s__

II -J8

,rfr¡¡"

\t
,#

Goroie
Goro!e

No Pqrqueor
No Porking
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,ll on u ul ¡lt .llutt Iutogcrr corporatiya del llotcl Csst¿ll

I 1.5.- SEÑALÉTICA: Interior

La scñalética dispucsta para c.ofatcriu,:;ttlón tlc
rat tTt< ionc-s, huhitaciutcs, o/itinus, rccepción,
ItvunIo itt, l'¡.tit¡s, astulents .r, .ralirl¿r dcbcr¿'rn
scr irlprcsas cn PVC color vcrde.

l-a int¡rlcsión sc rcalizarir a I color:
- Blunco

La tipografia que sc utilizará cs:

- Ccntury Cothic Bold ó0 pts., cn cl tcxto
irtlbn¡ativo.

Ivlcrli¡.n 26,ó x 7,7 crn,

l

'l

I

l
"-i

t't¡
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I 1.6.- SBñalÉUCA: Inrerior

'-.1-1---'

La scñalétic¿ lcr pi.to, d.\ccnsor, sugeren-
[i.t.\, ¿ttitlk)r -t, los núnrcrt¡s la lus hubitu-
cr¿¡lc.l serán inrpresas en pVC color verde.
La inrprcsión se rcalizará a I color:
- [J lanco

[-a tipografia quc sc utilizará cs:
- Ccntury Cothic Bold 75 prs., en cl texto
informativo

Todos nledirán 23,7 x 9 cnr, a cxcepción de
los nú¡¡lcros dc la habitacloncs, cuya medida
scu'r tlc l9X I0.

Sugerenclqs
Suggestlons

Exllnlor
Exllngulsher

ler. Plso - Floor A¡cen¡or
Elevolor

t,R0l ( 0it I t - 10 L,v,ot,
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La scrialética luios honhre,-, buñt¡s
ntujt,t]('s. eztlittlrtr, ¿ Ji¡¡1¡1¡.¡, ¡¿lg_
l(ino, v'ln ha scr imprcsas crt pVC
color verdc.
La iniprcsión se realizará a I color:
- Blanco.
Mcrliriln 14,5 x I 1,5 cm.

lmogut corporutiytt tlcl Ilotd Csstcll
1I.7 .- SEÑALÉTICA: Interior
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12.. UTILITARIOS

Imagen corporali¡,a del I lotcl
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12.1.- IDENTIFICACIONES: Pins T.- -:].

s

Se dispondrá de 3 modelos los cuales van ha scr
inr¡rrcsos cn acríl ico.
La int¡rrcsiórr sc rcalizará a 2 colorcs:
- Vcrdc (l,antone J48 CVU ), al lO0oA y tramado
al l5%.

- Vcrtlc (Pantonc 3tt2 CVU), al 100%.
La ti¡rograña quc sc utilizarir cs:
- Arial I I pts., en el cargo.
- Arial Bold l2 pts., en el nombre.
- Arial l 3 ¡rts., cn cl nombrc.
El iconotipo irá desaturado en la parte izquierda
ccntral del pin.

Adcnlá.s sc colocará una líuea cntrc en nombrc y
cl caryo, cn cl printcr mo<lclo, y cn cl segundá
nlotlclo cstar¿i bajo cl nombrc.

l»R().t ( o,v t2 - 1-l
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v

12.2.- UNIFORMES: Administración i ñt.p.iOn" 
' -- l

luragen corporatiw del llotcl (,asr¿ll

Y

El unifonlre de Ia mujer va ha
ser confcccionado cn casimir
y dispondrá dc 4 motlelos.
l.os colorcs a r¡liliz¿r¡.sc
serán:

- Vcrde lnediano.

- Verde claro.

- Blanco.

- Negro.

El vcstuario constará de:

- Blazer-

- Falda.

- Blusa manga larga.

- Zapatos negros.
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12.3.- UNIFORMES: Administración y récepción

Ll urrilbnnc dcl honlbr.c
va ha ser confeccionado
en casimir y dispondrá de
4 modelos.

La confección se realizará
a 3 colores:

- Vcrde oscuro.

- Verdc mediano.

- Vcrdc claro.

- Negro.

El vcstuario constará de:

- Saco.

- Pantalón.

- Calnisa manga larga.

- Corbata.

- Zapatos ncgros.
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El unifo¡¡re del mcsero va
Ira ser confcccionado e¡:
iino,

La confección sc realizará
at 3 colores:

- Verde ¡nediano,

- Blanco.

- Ncgro.

El vcstuario constará rlc:
- Chaleco.

- Panta lón.

- Camisa manga larga.

- Zu¡lrlos rrcgr.os.

Inru¡lcrt corportfiyl dcl llotcl (itstcll
12.4.- UNIFORMES: Mesero

l.

I,ROI ( o.tt l2 - J(i
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12.5.- UNIFORMES : Cocinero
I uugcn torlnrotita le I I lotel Cast¡:tl

í-

\d
t
-t

Ul unilbnnc dcl cocincrt¡
va ha ser conl'cccionado cn
lrno.

L¿ con lccción sc realizará a
lcolor:
- Bla¡rco.

El vcstuario constará dc:
- Pantalón.

- Canrisa nranga larga.
- Cinturón ncgro.

- Zapatos ncgros.

Adcntás llevará un pañolón
dc color vcrdc.
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12.6.- UNIFORMES : Camareros

lnagcn corporutiya dcl llotcl Ca:;tcll

t.-.el. l't
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[:l u¡rilormc dc los calnareros va l:a
scr conleccionado en lino y algodón,
tlispondrá dc 2 modelos.

La confección se rcalizará a 4 colores:
- Vcrdc oscuro.

- Vcrde claro.

- [] l:rlco.

- Ncgro.

El vcstuario constará de:

- Pantalón.

- Canliseta mallga corta tipo tcnnis.
- Cinturón ncgro.

- Zapatos ncgros.

. El logotipo del hotel sc colocará cn cl
pccho al lado izquicr<lo, debcrá tener
r¡na nrctlida aproxinrada ttc (rX5.

l,R( ('(),v t2 - 18
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12.7 .- UNIFORMES: Mantenimiento
lutu¡¡crt corporutiyo da! llotd Costtll

F

\(

El unifor¡le dc los encargados tlcl nrantcnimiento
del hotcl, va ha ser confcccionado en jean y
algodón.

El vcstr¡ario cotlstará dc:
- Pantalón jcan

- Camiseta nlanga corta con cuello redondo.
- Corra.

- Cinturón negro.

- Zapatos negros.

El logotipo dcl Hotcl se colocará cn el pccho al
Iado izquicnio, con t¡na nrctlida aproxintada rJc
ó x -5 y cn Ia c.s¡ralda irá ccntratla la palabra
rnantenitxicnto. En la gorta también rrá el logo_
tipo, ubicado cn la partc dclantcra ccntrado, a un
tamaño aproximado de 2 x 3.

l¡-rl
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l.irs lo¿rllirs rlcl ltolcl scl.ri¡l colt l'cccit:lxltlus crr
lino y algodón, dispondrá de I modelo pero
con tres ntedidas diferentes.

La impresión serigráfica a rcalizarse scrá a
2 colores.

- Vcrtlc oscu ro.

- Vcnle claro.

El iconotipo dcl Hotel se colocará en el la
¡raltc infcrior ccntrada.

Mcdida dcl prirner rnodelo | 00 cmx 150
c nl.

Mcdida <lel segundo nrodclo 100 cm x 60
c nl.

Mediria dcl tcrccr nlo<lclo 60cnl x 3g c¡¡.
El iconotipo scrá de una medida apropiada
¡rara cl talnliro dc la to¡lla.
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12.9.- HABITACIóN: Sánanas y atmof,adas

.!i -- Á1,
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Las sábanas del Hotcl serán blancas con franjas
vcrtlc oscuro cn el doblcs superior. Las alrnohaáas
scrán jgualcs, las sábanas ¡ro Ilevará¡r cl logotipo.
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12.ll.- Mandil

l:l lnundil scrá conltccionatlo
con Popelina, se utilizarán dos
colores, Blanco y verdc oscu-
ro.

EI blanco scrá urilizado en
todo el ¡nandil, El rnandil llc-
vará una Lir¿ cn cl ccntro para
ajustarlo hacia atrás, csta tira
scrá dc color verde obscuro.

Plto t ( o.v t2 - 52 LSPOL
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12.10.- Gorros de baño

t_o
t,Rot ( o,v 12 - 5l

l:.1I

Inrttltrr tor¡tottttit¡ lcl llott,l (u.¡ttll

El gorro dc baño scrá plástico, cn la parte
frontal irá el logotipo tlel Hotel Castelt
r lrllrrcso.

El gorro irá del¡tro dc una fun<Jita plástica
transparcntc, scllada al vacio, para su
mayor higienc y prcsentación.

5
Cosre



,llun uul lL, .ll tn.t

12,12.- STICKERS

Los s(ickcrs scrá¡l ilnpresos cn papel adhesivo
inrpermeable.

La int¡rrcsión se rcalizará a 3 colorcs:
-.Vtrde (Panrone 348 CVU), al l}}yo y tramado
al l5o/o

- Verde (Pantonc j82 CVU), al 100%.
- Ncgro (Pantonc Black CVU), al 100%.
Las mcditlas scrán dos.

Totalntcntc blanco dc 5 X 7 cm, cn el centrr)
Ilcvará cl logotipo, a una mcdida dc 2,57 X 1,93.
El scgunrjo, tramado a un l5yo ser. dc 6 X ó cm, y
crr cl centro irá cl icono(ipo a 1,5 X 3,5 cm.

Inmgtn corporúiru d Ilotd Ltustcll
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12.13.. SERVILLETAS

Ccrs te l

La scrvillcta scrá ir¡rl)rcsa a dos colorcs

- Verdc ( Panrone 34ti CVU), al
- Vcrde (Panronc 3g2 CVU), al

Llcvará cn uno dc sus
la partc tipográr fica.

100% y tramado al l5%
lOjVo.

cuartos cl logotipo. cenlrado, sólo

t2 - 55
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12.I4.- CENICEROS

Los ceniccros scrán elaborados en vidrio.
La irnprcsión sc rcalizará a 3 colorcs;
- Vcrdc (Panronc 348 CVU), al I 00%.
- Vcrde (Pantone J82 CVU), al 100%.
Las nteditlas dcl logotipo scrán 2,3 x l,g
cm.
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12.15.- PORTA VASOS
Intgen corporoti¡,a del IIotel Castcll

s
Costelt

Los portavasos scrán elaborados cn plástico.
La intpresión se rcalizará a 3 colorcs:
- Vertlc (Pantonc 348 CVU), al l00o/o y
trarnado al I 57o.

- Vcrdc (Panronc 382 CVU), al 100%.
Las rncdidas del logotipo serán 3,7 x 2,g
cm_
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13.- DECORACIÓN .
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l-os colorcs l utilizarsc c¡r cl hotcl tlcbcriin
tlc colrrbiltar corr los colorcs ¡rro¡rios tlcl
logoti¡:o:

- Verde (Pantone 348 CVU)
- Vcrdc (Pantonc 382 CVU)
Debcrán scr colores cálidos en las habitacio_
nes, al igual que en la rccepción, para dar un
anrbiente de tranquilidad.

En cl extcrior sc podrá utilizar una combi-
nación tlc dos colores, el vcrde porlrá ser
util¡zi¡tlo, pcro no crr cxccso, sino como
corrr¡rlcrncnto dc la pintura de la fachada.
La c¡letería debcrá llcvar colores cálidos,
ncro quc rcflcjen a la vcz lirnpieza.
La iluminación en todo el hotel dcbcrá ser
la adccuada para ntantener la claridad de los
colores a utilizarse er: sus paredcs, sienrpre
conservando la imagcn de limpieza total a
travós de cstos factores quc conlplelneutan
la prcsentac ión.
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