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Manual de Usuario Sitio Web Entretente

1. GENERALIDADES

1.1 INTRODUCCION

Este manual contiene informacion destinados a los usuarios con una explicacion
detallada de todas las opciones que ¢l website Entretenimiento ofrece. Al leer el manual
entendera mejor el funcionamiento de cada una de las paginas para que los usuarios
lleven una mejor administracion del Web site.

1.2 OBJETIVO DE ESTE MANUAL

El objetivo de este manual es brindar el soporte necesario al personal encargado en el
manejo del portal. Explicar paso a paso el funcionamiento del sitio dando a conocer
cada una de las opciones que tiene el website.

Entre los temas que detallaremos en los capitulos de este manual tenemos:

Guia para conocer el entorno de Windows.
Como navegar en el Web Site de Entretenimiento

vyvyYwyy

Conocer el alcance de todo el Web Site por medio de una explicacion detallada e
ilustrada de cada una de las paginas que lo conforman.

1.3 A QUIEN VA DIRIGIDO ESTE MANUAL

Este manual va dirigido a todos los usuarios con privilegios de Webmaster o para
cualquier persona encargada de interactuar directamente en la Administracion del Web
Site.

Webmaster, Es un usuario con privilegios especiales el cual va a tener el control de la
informacion que se almacenara en la base de datos.

1.4 ACERCA DE ESTE MANUAL

Acerca de este manual se puede decir que ayudara a llevar una mejor administracion del

Web site siempre y cuando se cumpla con las especificaciones que dice el manual.

» Conocer con que sistemas operativos podra trabajar.

» Conocer las caracteristicas minimas del equipo de computacion desde donde puede
ser accesado el sitio Web.

» El usuario por medio de la informacion que contiene las paginas de la aplicacion
puede conocer mas a fondo el funcionamiento del sitio.

EDCOM Capitulo I - Pigina 1 ESPOL
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Manual de Usuario Siriq__Web Entretente

1.5 ORGANIZACION DE ESTE MANUAL
[:ste manual va a estar organizado de la siguiente manera:
» Generalidades

o Capitulo 1  Generalidades.
o Capitulo2  Explicacion de la Interfase Grafica.

» Ambiente Operacional

o Capitulo3  Requerimientos de Hardware.
o Capitulo4  Requerimientos de Software

» Operacion

o Capitulo5  Ingresar al Web Site.
o Capitulo6  Como Navegar en el Web Site.

» Anexos U A
\ ) ‘. " Ly
=  Anexo A Ingresar al Web Site.
= AnexoB Glosario de Términos.

1.6 CONVENCIONES TIPOGRAFICAS

Antes de comenzar a utilizar el Web Site. es importante que entienda las convenciones
tipograficas y los términos utilizados en el mismo.

1.6.1 CONVENCIONES DE FORMATO DE TEXTO

 {
n s\ 4 3 = » 4
Vifieta numérica Numeracion de procedimientos.
Negrita Términos a resaltar por su importancia.
Grafico del boton Indicara la accion a realizar.

Tabla 1.1 Convenciones tipograficas

EDCOM Capitulo I - Pagina 2 ESPOL



Manual de Usuario Sitio Web Entretente

1.6.2 CONVENCIONES DEL MOUSE

Senalar Colocarse sobre el objeto que se desee presionar.

Hacer clic Presionar el boton principal del Mouse (generalmente
el izquierdo) y soltarlo inmediatamente.

Cambiar de opcion Al dar clic en otro campo se cambiara inmediatamente
el cursor.

Tabla 1.2 Convenciones del mouse

1.6.3 CONVENCIONES DEL TECLADO ‘ J

Teclas del método abreviado Teclas que se utilizan como método
abreviado para ejecutar un proceso. Por
ejemplo F1 para mostrar la ayuda.

Tecla Tecla utilizable para ejecutar un proceso. En
ENTER (ENTRAR - RETORNO) ¢l manual dira “Presione ENTER™,

Teclas Direccionales Puede utilizar las teclas direccionales para
moverse (izquierda, derecha, arriba, abajo)
en los diferentes elementos de un control de
i ST~ NN ) la pantalla, un elemento a la vez.

Teclas de avance de pagina ' Las teclas de avance de pagina son utilizadas
INICIO. FIN, AV. PAG, RE. PAG. |para movilizarse entre varios elementos de
un control de la pantalla.

EDCOM Capitulo 1 - Pagina 3 ESPOL



Manual de Usuario Sitio Web Entretente

B T |

Tecla TAB Tecla utilizada para moverse entre los
diferentes controles de la forma. Con la tecla
TAB, se da el enfoque al primer control
ubicado a la derecha, con SHIFT+TAB, se
da el foco al primer control de la izquierda.

— —

Otras teclas Adicionalmente  puede  utilizar  otros
clementos del teclado. Por ejemplo:

* SHIFT+TECLA es utilizado para que
se active la funcion que esta graficada
en la parte superior de TECLA,
siempre que ¢ésta cumpla minimo dos
funciones.

* ALTGR+TECLA, es utilizado para
que se active la tercera funcion de
TECLA.

st

Tabla 1.3 Convenciones del teclado

1.7 SOPORTE TECNICO

Si tiene alguna duda acerca del funcionamiento del Site Web, revise el Manual de
Usuario.

Cualguier consulta o problema que se le hallan presentado en el Site Web contactese
con el administrador que tenga privilegios de webmaster.

EDCOM Capitulo 1 - Pigina 4 ESPOL
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2. EXPLICACION DE LA INTERFAZ GRAFICA

2.1 INTRODUCCION AL AMBIENTE DE WINDOWS

En esta seccion se presenta el ambiente de Windows y le permitira poner manos a la
obra rapidamente. Aqui aprendera como realizar las tareas mas comunes incluidas en
Windows.

Si desea explorar Windows con mayor profundidad o aprender algunos de sus aspectos
mas técnicos, puede consultar la ayuda de Windows. Podra encontrar tareas comunes en
Contenido y en Indice, y buscar un texto determinado mediante la ficha buscar.

Para iniciar la ayuda haga clic en el boton, a continuacion en Ayuda
@ y soporte técnico.

@ Centro de ayuda y soporte técnico

F gvorkas ‘_‘)W Eﬁwafetén‘to | Opciones

suscar [N > @ Centro de ayuda y soporte técnico

Elegir un tema de Ayuda Pedir asistencia

« Novedades en Windows XP E Irvotae & un 30 & Conectanse 3 5u &Qupo CO” Asistencia remota
* Mimsica, video, juegos y lotos
¢ Fundamentos de Windows [3 ctrene soporte técnico, o encond
+ Proteger suPC: fundamentos  d€ Windows XP
de sequndad

*
Wy

Elegir una tarea
Redes y Web
Trabajer de forma ta r-;: Mantensa 37tuaCdo s equpo oon Windows Update
¢ Admisistracie bel sistema r-! Bustr hardware y software compatible pyr s v ndoos P

3 Cashacer 1o cambios reshzados en sy e2uco con Restaurar sistema
Personalizar el equipo E

* Accesibiidad g e Herrandentas (e 3 ven by ofgem soin de sy eq.p

o oblerian

Imprimir y transmitir por fax . P
Rendiento y mantemnviento ¢'L° sab'a v

Hardware
Soluytionar un problema

Envie sus coment arios a - i 00 8 [nkerrat
Microsoft n

Figura 1. Pantalla de Avuda de Windows

\\.-) Nota: Algunos Temas de Ayuda contienen un texto verde subrayado. Al hacer
clic en el texto verde vera una definicion del término.

@ Sugerencia: Para desplazarse dentro del Indice de Ayuda, escriba las primeras
letras del término que desee buscar. El indice esta organizado como el de un
libro. Si no encuentra la entrada que desea. inténtelo con otra.

EDCOM Capitulo 2 - Pagina 1 ’ ESPOL



Manual de Usuario Sitio Web Entretente

2.2 QUE HAY EN LA PANTALLA DE WINDOWS

Dependiendo de la instalacion de su PC, al iniciar Windows apareceran determinados
iconos en su escritorio: en la siguiente ilustracion vera los mas importantes:

b 347

' ';ff' "»-'-.‘n;f:{%i’.'%?.»;’?
PG T AR

et

i’ Haga doble clic en este icono para ver el contenido de su PC y
. administrar sus archivos.

red. podra darse cuenta si su PC tiene acceso a ésta o puede

‘ "-P Haga doble clic en este icono para ver los recursos disponibles en la
— conectarse.

La papelera de reciclaje es un lugar de almacenamiento temporal de
y los archivos eliminados. Puede utilizarse para recuperar archivos
eliminados por error.
Al hacer clic sobre este boton que se encuentra ubicado en la barra de
[ ———

' 1 Inici tareas, podra iniciar programas, abrir documentos, cambiar la
+4 Inicio 15, pod ! :
configuracion del Sistema, obtener ayuda, buscar elementos en su PC
y muchas opciones mas.

Tabla 2.1 Pantalla de windows

2.2.1 EL BOTON INICIO Y LA BARRA DE TAREAS

Py —
La primera vez que inicie Windows, encontrarda el boton en la i WELRS barra de
tareas de la parte inferior de la pantalla. Esta predeterminado que siempre estén visibles

cuando Windows esté en ejecucion.

d;luun]‘@ﬁ" ‘lﬁ 743
N\ AN J
~ Boton Inicio Barra de tareas

Figura 2. Boton inicio y barra de tareas

PENA

EDCOM Capitulo 2 - Pagina 2 ESPOL



Manual de Usuario Sitio Web Entretente

2.2.2 INICIAR EL TRABAJO CON EL MENU INICIO

" .L'_' r -’ .
Al hacer clic en el boton, aparecera un meni que contiene todo lo
necesario para empezar a trabajar en Windows.

FEFFE T A

b

haizinde, e wsi GURE Sl : : IR
Presenta un listado de los programas que se han instalado.
Coreo etrioms 0 pecementes ecemes + | | Muestra una lista de los archivos utilizados Gltimamente.,

[ER] o vt 5 ra i Esta opcion permite cambiar la configuracion del Sistema.
| Bt G , "
= e st e red A través de esta opcion podemos buscar una carpeta,
e ot TR archivo,_ equipo compartido o un mensaje de correo
] v wr @ cntor sz, clt..:c'lromco. . i .
T gx..m..:»m Inicia Iz? Ayuda.‘por medio del lndlf:e y otras opciones para
saber como realizar una tarea especifica de Windows.

@) Ayta y soports thowo

Permite abrir un programa, carpeta, documento o recurso

,.)‘ fuscar
Y oue Tewe de Internet al colocar el nombre.
| = .. o

Con esta opcion se puede cambiar de sesion o cambiar de
usuario.
Cierra o reinicia su PC.

Dependiendo de su equipo y de las opciones instaladas, es
posible encontrar elementos adicionales en el Menu.

Iabla 2.2 Menu inicio

2.3 VER EL CONTENIDO DE SU PC

Windows organiza la informacion a través de carpetas: tal como se lo haria en su oficina
o en casa Puede examinar el contenido de sus archivos y carpetas haciendo clic en Mi
PC. puede ver una lista de todas las unidades de disco existentes en su equipo.

Solo tiene que hacer doble clic en cualquier icono que desee para ver su contenido. Al
abrir una unidad de disco, podra ver los archivos y carpetas que contiene. Las carpetas a
su vez pueden contener programas, archivos y otras carpetas.

Arthe Edtn  ver  Faertin Ceevesertes  Sesis r

| s et o

[ — S
P - AP

| B e Cen
Coomeress de DALY L-

)
~— v
* ) remtcoawir 5

=

P Ton i sl o R, (1)

de mgvo de XXV, 320

Figura 3. Contenido de Mi PC
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\}! Sugerencia: Para volver a la carpeta anterior, haga clic en de la barra de
herramientas, al dar clic en el boton y . 0 bien presione la tecla RETROCESO. Si
la barra de herramientas no esta visible, haga clic en el Mena Ver y a continuacion
en la barra de herramientas.

Presionar Para
CTRL. + E Seleccionar todo.
'FS Actualizar una ventana.
RETROCESO Ver el nivel superior de la carpeta.

Fabla 2.3 Mena Ver

!) Sugerencia: Para ver la jerarquia de todas las carpetas de su PC, podra utilizar el
Explorador de Windows. Haga clic en el Menu Inicio, elija Programas y, a
continuacion, haga clic en el Explorador de Windows.

2.4 BUSCAR RAPIDAMENTE UN ARCHIVO O CARPETA

Resulta facil localizar archivos y carpetas en su PC. Siempre puede examinar las
carpetas en Mi PC, pero si desea encontrar algo rapidamente, puede utilizar el comando
Buscar del menu Inicio.

En el cuadro de didlogo Buscar, se presentan varias opciones, como son: buscar
imagenes, documentos, todos los archivos y carpetas, equipos o personas, informacion
sobre el centro de ayuda, buscar en Internet y cambiar las preferencias. Al dar clic en
‘buscar todos los archivos y carpetas’ debera colocar todo o parte del nombre del
archivo e indicar en donde desea realizar la busqueda. luego debe dar clic en el boton
“Basqueda” y, a continuacion, apareceran los resultados en el lado derecho de la
pantalla. Para busquedas mas especificas puede utilizar las opciones avanzadas. Si desea
cancelar la busqueda una vez iniciada la misma solo presione el boton “Detener’.

Para acelerar la bisqueda, puede escribir el nombre de la carpeta principal (de alto
nivel), si lo conoce. Por ejemplo, si sabe que el archivo se encuentra en algun lugar de
la carpeta Windows en la unidad C, escriba C:/Windows.

@ Sugerencia: Para realizar una nueva bisqueda lo puede hacer dando clic en el
link “Iniciar una nueva buasqueda™ o presionar ¢l boton “Atras™ y después
colocar la informacion referente a la nueva blsqueda.
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Archive  Edcdnn  Ver  Favortos  Herramientss  Ayueda

T pusaueda Carpotes  [T17]=
e Lo > tr
Aniterd e o s Demagecla » -~
e g T o T T
H -
Busc ar segun los skguient oS CrRterios. _,’?
Todo o parte del nombre de archivo) : -
o
Comco de 3% (A°) Omen Locsl (€:)

Una palabra o frase en el archive )

B o &

o Maec (= e

: \ ;,) e
L o fue modific ado ? -
1Qué Lamafio tiene T &

Lirachad CD-RW (£} OO L MENTOS (F )
A opdiones avansadas
werde | [Comamda ] .g G
Moble Device Porwd de cortrol ~
< >

Figura 4. Buscando archivos o carpetas

2.5 EXAMINAR CON EL EXPLORADOR DE WINDOWS

El Explorador de Windows permite visualizar todos los archivos y carpetas existentes
en su PC. En el Men Inicio elija Programas y, a continuacion de clic en el Explorador
de Windows. En la parte derecha del Explorador de Windows aparecera el contenido de
la unidad o de la carpeta que se elija.

Archevo  Edadn  Ver  Favorkos  Horamentas  Ayvuda >
D ava - T siecwede | Capess [T7)-

- LT3 € VAo de orogr ama = ol
Carpetas LS Pombr s ~
(&} escrrono ~ L Adobe
& ) M documentos L aread

¥ MPC ) Archivos comunss
+ 2 Oncode 3w (A) _JCF Remote Took
s Dwsco Locel (C0) D o Appiic atons
) 200708612 I Crystal Ueciions
v Applery _OIDART Karsoke Studo CDOG
-t JESET
+ ) Adube ) e
) Abead e

_IMTM bl Workshop
Trvat allramic] Irvst allation [nformaton

) Archivos Cofm rws
3 €E Remote Tooks

) o ADpEc st Jinterrest Explores
wJlava

3 Javs Web Start

+ ) Crystal Decssons
) DART Kar acke Studo CDG

& 5 esET LRt e 2
4 ) Googe 3 M oy
A _IMaplrd o Mapx
) HTML el Whewbosbuon ) Massarager
) Irest S ueic Irst allatuor ed ormat o M roscft ActheeTyre
o Literret Foephores M rosoft Analyss Servces
& ) Java v  aMerosclt ASP NET o

< > < >

Figura 5. Explorando su PC

R T
CTRL + G Ir a.
F6 Cambiar entre el panel izquierdo y derecho.

BLOQ NUM + * Expandir todas las subcarpetas bajo la carpeta seleccionada.
BLOQ NUM + + Expandir la carpeta seleccionada.
BLOQ NUM + - Expandir la seleccion actual si esta contraida.

I'abla 2.4 Opciones con teclado
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2.6 MANTENIMIENTO DE SU PC

2.6.1 UTILIZAR EL BACKUP PARA HACER COPIAS DE SEGURIDAD DE
LOS ARCHIVOS

Puede utilizar el Backup para realizar copias de seguridad de archivos en su disco duro,
para protegerlos en el caso de que falle el disco duro y se produzcan pérdidas o por una
eliminacion accidental de los datos.

Puede hacer copias de seguridad en discos, en una unidad de cinta o en otro equipo de
su red. Las copias de seguridad pueden utilizarse para restaurar los archivos originales
cuando ¢stos se dafien o se pierdan.

Para acceder a esta opcion debe dar clic en Inicio, Programas, Accesorios, Herramientas
del Sistema, Copias de Seguridad, a continuacion, aparecera la pantalla de Asistente
para copia de seguridad o restauracion.

Btants yudrs cupls de Sugurldad v restiuraclin d}

Asistente para copia de seguridad o
restauracion

Este anstente le audard arestaua los archevos y conhiguiaciones de su equipo [
0 arealzar copsas de segundad de los mismos

Silo prehere. puede cambsar al Modo avanzado para cambiar las conhguiaciones
usadas para la copia de segundad o restaurar Se recomeenda esta opcxin sélo
para los usuanos avanzados

(v Empezar siempre en modo de austents

Haga chc en Siguente para continuar

Figura 6. Pasos para realizar una copia de seguridad

Luego de dar clic en el boton siguiente, aparecera la pantalla donde podra elegir si desea
realizar una copia de seguridad o restaurar archivos, marque la opcion “realizar una
copia de seguridad de archivos”, luego de clic en el boton siguiente y aparecera una
pantalla con las especificaciones de lo que se desea copiar.

St el usuario desea escoger cada una de los archivos y/o carpetas, marque la opcion
“Elegir lo que deseo incluir en la copia de seguridad”, luego presione el boton
siguiente y saldra la siguiente pantalla:
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[ sslstuntz puri cuply de Cegurldad o reotilrecion B N ) ﬂ‘
Elementos para inclun en la copia de segundad
Puede hacer una copia de segundad de cualqueer combnacion de ursdades. carpetas o archivos. ==

= =¢ Haga dobie clic en un elemento de la izquierda para ver su contersdo en la detecha. Luego
-31—:\‘{—5. seleccione |a casilla de verficacion situada al lado de la urdad, carpeta o archivo que desee

S0 inchun en la copia de seguridad
Elementos para nchar en la copsa de segundad
= [ Nombre Comentano
+ ] 4 MPC ] ]« MiPC i
+ O o actuakzado O L actusizado
+ O cd 0 Sed
+ OO0 cent 0] S oiont
+ O 9 centt 0O 5 cicgtt
+ [ 5 disketteS N 0] (= disketes
* D‘__i_lrn;:nzrd s “ 13 2 impami Manual Di
- - — mM Aloememse S0 aw. .l il —

i < Alras J SMQLJ { Cancela J

Figura 7. Elementos para incluir en la copia de seguridad
2.6.2 LIBERADOR DE ESPACIO EN DISCO

A veces Windows utiliza archivos para una operacion concreta y las conservas en una
carpeta de archivos temporales, también es posible que haya instalado anteriormente
componentes de Windows que ya no utilice. Por varios motivos, incluida la falta de
espacio en el disco duro, tal vez desee reducir el nimero de archivos del disco o crear
mas espacio libre. Para acceder a esta opcion debe dar clic en Inicio, Programas,
Accesorios, Herramientas del Sistema, Liberador de Espacio en Disco, a continuacion,
aparecera la pantalla de Seleccionar la Unidad que desee liberar.

r';‘fle'."_‘i-m".:.r_m:idi_:d aml

Seleccione |la unidad que desea liberar.
Uridades:
o [C)

| Aceptar | | Saw |

Figura 8. Seleccionar unidad

Solo seleccione la unidad y presione el boton Aceptar, a continuacion, el Liberador de
espacio mostrara los archivos temporales que pueden eliminarse de forma segura.
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[ i ISP s S T )

[ Liberador de espacio en disco | Mas opciones

= Puede usar Liberador de espacio en disco para liberar hasta
=g 283679KB de espacio de disco en (C:] i

Archivos para eliminar |

5 Archivos temporales de Intemet 16036 KB L
] vngapelefadereciclaie 0KB | 4
[] =] Archivos de registro de instalacion 664 KB d‘

i “® Restaurar sistema: almacenes de datos o 2KB
g @Alch'ms temporales 266.947 K 7

‘ =

| Espacio total en disco que recuperard 16.037 KB
Descrpcion

Los archivos de programa descargados son contioles ActiveX y
subprogramas Java que se descargan automaticamente desde
Internet cuando se ven determinadas pagnas. Se guardan
temporalmente en la carpeta del mismo nombre, que se encuentra
en el disco duro.

Ver archivos

[Aceptaf ] [Cancela]

Figura 9. Liberador de Espacio en disco
Entre otras opciones que presenta el liberador de espacio en disco se tiene:

f§ Libgraduy de copuciy 2 dizey purs (2] ‘ _d:_mj

Liberador de espacio en disco Mas opciones

Componentes de Windows

1 Puede liberar mas espacio en disco quitando
— componentes opcionales de Windows que no utiice.

| Liberar...
Programas instalados

Puede liberar mas espacio en disco quitando programas
= que no utilice.

Liberar.

Restawar sisterna

Puede hberar mas espacio en disco quitando todo menos
el punto de restauracion mas reciente

Liberar .

[T'-‘ﬁﬂer ] [_Cancela ]

Figura 10.Otras opciones del Liberador de Espacio en disco
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2.6.3 VACIAR LA PAPELERA DE RECICLAJE

Cada cierto tiempo debe depurar los archivos eliminados, almacenados en la papelera de
reciclaje; para liberar el espacio ocupado por ellos y aumentar el espacio libre en el
disco duro. Los elementos eliminados de un disquete o de una unidad de red se eliminan
permanentemente y no se envian a la Papelera de reciclaje.

Cuando se llena la Papelera de reciclaje, Windows libera automaticamente espacio
suficiente en la Papelera de reciclaje para dar cabida a los ultimos archivos y carpetas
eliminados. Windows asigna una Papelera de reciclaje para cada particion o disco duro.

Para vaciar la Papelera de reciclaje debe seguir los siguientes pasos:
1. En el escritorio. haga doble clic en Papelera de reciclaje. 2/
2. En el menu Archivo, haga clic en Vaciar Papelera de reciclaje.

}) Nota: Al vaciar la Papelera de reciclaje se eliminan de forma definitiva todos los
elementos que contiene.

!} Sugerencia: Si solo desea quitar algunos elementos de la Papelera de reciclaje.
mantenga presionada la tecla CTRL. Mientras hace clic en cada elemento que desea
quitar. Una vez seleccionados todos los elementos que desea quitar, en el ment
Archivo, haga clic en Eliminar.

2] Papelera de reciclaje

Edoon Ver Favortos Herrameentas Ayuda ,','

Carpet o |E-

v .1,

9 S | Nombre Ubsca06n onginal Fecha elmnacion
Tareas de la Papelers N 2007091201732 exe C:\Documents and Settings\DAL..  14/09/2007 11:23
2] Vociar s Papisiors de recilaje | AR - Wikpeda, la encicdope .. C:\Documents and SettingsiDALL..  14/09/2007 11:23
I'j Restarar todos los slementos %k e bmines 0 o CPRLRES M S . et
) Giosano de téeminos de TIC - C:\Documents and Settings\DAI 14/09/2007 11:23

) Glosano_archevos C:\Documents and SettingsiDAl 14/05/2007 11:23

P— egm-m.ummu C:\Documents and Settngs\DAL...  14/09/2007 11:23
£ Gosanio de térmanos de comp...  C:\Documents and Settings\DAL...  14/09/2007 11:23

(& Escrrono £] Giosaro de térmnos de TIC - .. C:|Documents and Settings\DAL .. 14/09/2007 11:23
£] Gosano._him C:\Documents and Settngs\DAL .. 14/09/2007 11:23

o) M documentos

j M PC

"f Mes sitios de red

Figura 11, Papelera de Reciclaje
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2.7 FUNDAMENTOS DE INTERNET EXPLORER

2.7.1 MANEJO DEL INTERNET EXPLORER

Boton Atras: Haga clic para volver a la pagina anterior.
Q-

Boton Adelante: Haga clic para ir a la pagina siguiente de una serie de paginas que ya
ha visitado.

O.

Boton Actualizar: Haga clic en el boton para actualizar la informacion de la aluma
pagina o la que esperaba. Esto es util si ve informacion antigua en una pagina que se
actualiza con frecuencia o si los graficos no aparecen correctamente.

y

-

A
Boton Inicio: Haga clic para ir a la pagina de inicio (la primera que ve cuando abre el
explorador).

Boton Busqueda: Haga clic aqui para abrir la barra de Busqueda, donde puede elegir
un servicio de busqueda y buscar en Internet.
y, Blsqueda

Boton Favoritos: Haga clic aqui para abrir la barra de Favoritos, donde puede
almacenar vinculos (accesos directos) a los sitios Web o documentos que visita con mas
frecuencia.

- Favoritos

Barra de Direcciones: Escriba aqui las direcciones de las paginas Web (direcciones
URL). o rutas de acceso a documentos en su PC.
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Barra de Estado: Observe la parte esquina inferior izquierda de la pagina para ver el
proceso de la pagina Web. La parte derecha le indica en qué zona de seguridad esta la
pagina actual y muestra un icono de candado si esta en un sitio seguro.

£] Done @ [nternet

2.7.2 BUSCAR INFORMACION

Al dar clic en el boton “Busqueda™ de la barra de herramientas del Explorador, se abrira
la barra de busqueda, un panel independiente ubicado a la izquierda de la ventana.

\‘ - Nota: En Mi PC, haga clic en el menu Ver, seleccione Barra del Explorador y
de clic en Busqueda.

El Ayudante de Busqueda la ayudara a definir la busqueda. Elija el tipo de informacion
que desea encontrar (como una pagina Web, una empresa o la direccion electronica de
una persona) y el Ayudante de busqueda elegira el servicio de busqueda especializado
en esa area.

Cuando escribe la solicitud de busqueda, aparece en la barra de busqueda una lista con
los resultados obtenidos. Conforme haga clic en los elementos de la lista, las paginas
actuales apareceran a la derecha de la ventana del explorador. Haga clic en el boton 3
que se encuentra en la parte superior de la barra de busqueda para cancelarla.

e | Google Microsoft Internet Explorer

Archvo  Ediadn  Ver Favortos  Herramsertas  Ayuds H
Q-] &) i omen om0 -, ou- BB
] htp:/fwaww. googie. com.ec/ v
Buscar x ‘ Acceder
¥ Muevo e
Covols | GO @) le
1OL )8 C ‘ Ecuador

I ™Y Busqueda | Wb Imigenes Grupos Nolciss Mis e
| Buscar | f W
|_Vay am;ﬂu_] Il A [ l_)uéla—]L Voy 3 tener suerte ] "mlﬂu.n.ln_ds.l idioma 1 l ; ;‘\'. rﬁ\
-[ Busqueda (=) la Web paginas en espafiol (' paginas de Ecuador

= — — | Nuevo! Consigue Gmail y otros programas de Google Apps para 1u organizacidn
from any web page

Downioad the Google Toolbar .
tlick hera I Erogramas de Publicidad - Todo acerca de Google - Google.com in English

©2007 Google | Haga de Google sy paging iniciall

82007 Google

&) 0 Intermet

Figura 12.Boton de Busqueda en el Internet Explorador
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2.7.3 CONFIGURAR LA PAGINA DE INICIO

Se puede configurar el Internet Explorer para que al abrirlo, aparezca por primera vez la
pagina que el usuario desee. En la mayoria de los casos, la primera vez que se utiliza
Internet Explorer la pagina de Inicio ya esta elegida de manera predeterminada.

Una pagina de inicio utilizada con frecuencia es la pagina msn.com
(http://www.msn.com/). Ademas de proporcionar correo electronico facilmente.
disponible y gratuito, la pagina de inicio msn.com le ofrece una ubicacion central y
organizada, desde la cual puede tener acceso a informacion util. La pagina de inicio
msn.com también contiene un vinculo a sitios internacionales de MSN.

Para configurar una pagina de inicio diferente cada vez que abrimos el Internet
Explorer, haga clic en el menu Herramientas y, a continuacion, en Opciones de Internet.
En la ficha General presione el boton Usar actual. Muchas paginas de inicio habituales
(incluida la pagina principal de msn.com) facilitan esta operacion al incluir un boton o
un vinculo que convierte esa pagina en su pagina de inicio de manera automatica.

Opciones de Internet

Conmaoneas Progr amas Opciones avanzadas
General Segundad Prvacwdad Contersdo

Pagina de wecso
Puede cambs la pAgINa que UhZa COMO PAGINS 06 MICIO
Dweccsn mcrosoft . comyisap/red . I7Dr dese B ver 6 mmsnhome

[ Usmacks | [ Predetemnads | | Usa pégina an blanco |

Auchivos lemporsle s de Inlemet

Las papnas viatadas 3¢ aMmacenan on una Capela Dara tened aCCe10 Mas
1&pedo cuando o desee

[ Ewmnacookes | [ Ewmnmmachovos. | [ Combguacen |

Histonal

La carpeta Hstonal contiene vinculo: a las pAgnas ya vistadas pars tened
acceso mat 1&pmdo cuando o deree

Figura 13.Configurar la pigina de inicio en el Internet Explorer

2.8 INSTALACION DE IIS EN WINDOWS XP PROFESIONAL

Internet Informacion Server (IIS) es el servidor de paginas web avanzado de la
plataforma Windows. Se distribuye gratuitamente junto con las versiones de Windows
basadas en NT, como pueden ser Windows 2000 Profesional o Windows 2000 Server.
asi como Windows XP, también en sus versiones Profesional y Server.

Estas normas de instalacion son aplicables, a nivel general, a las que podemos
encontrarnos en las distintas versiones de los sistemas operativos comentados antes, si
bien hemos tomado Windows XP profesional para relatar los pasos y tomar las
imagenes de las pantallas.

e orliraet b \
((Acepar | [ Corcet | [ apkca ]
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. Nota: Windows 95, 98, las versiones Home, de Windows XP, y ME, de
\\3 Windows 2000, no se admite la instalacion de 1IS. En su lugar podemos probar a
instalar ¢l Personal Web Server.

2.8.1 AGREGAR COMPONENTES ADICIONALES DE WINDOWS

I1S se puede encontrar en el propio CD de instalacion de Windows XP Profesional. Hay
que acceder a la opcion de "Instalar componentes opcionales de Windows" para poder
cargarlo en nuestro sistema. Para ello tenemos dos opciones:

1) Insertar el CD de instalacion de Windows y en la ventana de auto arranque que se
muestra, seleccionar la opcion que dice "Instalar componentes opcionales de Windows".

T microsalt Windows Xi*

crosoft Windows XP

a ¢Qué desea hacer?

3| Instalar Windows XP

3 Aprender mis sobre el proceso de instalacién

5 Instalar componentes opcionales de Windows

3| Realizar tarsas adicionales

‘9 Comprobar compatibilidad del sistema t

Figura 4. Instalacion Windows XP
2) En el Panel de control, seleccionar la opcion de "Agregar o quitar programas” y en la
ventana que sale, pulsar sobre el icono de la izquierda marcado como "Agregar o quitar
componentes de Windows".

W Agrepar o quitar propramas

L Progy smas stusimerts el sledos. L e e Crdenas xf  Mmtwe -
""M_ % I Adobe Photashop (5

oy arnan r_“-lf- Bosdter 8.0 1 Fupafiol
i Acvsery w2 42 Taevader LIREL. ]
- .-...p-.. wrEAR T i ), 2
Ageow o ot
comporentes de 18 vl Regorts 9 Tamalc 209, 00Me
T
£ rormatrer Pus V1 2
~ @ Googe Cowtoe Toeraes b 1amm
- ‘ N
Cgtgrw aceso 3. ¥ Image Tone 3.5 Tamaflo 320,000
o \ .
.| o e WY L s B Offiemtet 1% R 110,000
1 W oftmare Updats Tl 0, seem
14 e e Drvees
£ Java 2 Burtwe Prewormene % v1 40 Tamatc 0, e
i ez sin, s vian [ 0. v
Pl s wots St S A=
9 Xrestor Pra 2 50 Temafo e

Figura 15. Agregar o quitar componentes de Windows
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Ahora muestra la ventana para seleccionar los componentes adicionales de Windows
que hay disponibles. En la lista, marcamos la opcion "Servicios de Internet Information
Server (11S)". Por defecto se seleccionan unos cuantos componentes, dentro de los que
ofrece la instalacion de IIS. Nosotros podemos elegir qué componentes deseamos
instalar apretando el boton marcado como "Detalles”.

Entre los componentes posibles se encuentran las extensiones de FrontPage,
documentacion, servicios adicionales de 1IS, un servidor de FTP (para la transferencia
de ficheros con el servidor por FTP), incluso uno de SMTP (para el envio de correos
electronicos).

Si no sabemos qué componentes instalar podemos dejar las opciones como aparecen en
un principio, pues para la mayoria de los casos seran validas. So6lo un detalle: puede ser
adecuado no instalar las extensiones de Frontpage en caso de que no pensemos que se
vayan a utilizar.

Asistente para componentes de Windows

C 3 de Wind
Puede agregar 0 quitar componentes de Windows <P ‘

Paia agregar o quitar un componente haga ciic en la casdlls de venhcacion
conespondente Una caslla sombreada ndica que 16lo se nstalarsn algunas de tus
opcones Paia ver lo que 12 nchuye en un componente, haga clc en Detalles

Componentes

- Lo = = - 38MB 11
¥ W Servicaos de Intemed Information S erver (115] 134M8 |
¥ B9 5ecos de red UIWE
¥ 4 Windows Messenger 0.0MB

-

Descripciony  Inciuye Accesonos y utiidades de Windows para su equepo

Espacwo lotal en dico requendo 539MB
E spacio disponible en disco: 211009 MB

Detalles

[ <Ands |(Sguertes | [ Concelw |

Figura 16.Servicios de Internet Information Server

Una vez que se ha instalado los componentes deseados, se puede presionar el boton de
"Siguiente" para comenzar la instalacion; la cual tardara unos minutos.

2.8.2 CCEDER AL SERVIDOR WEB

Podemos acceder al servidor web para comprobar si se ha instalado correctamente I1S.
Para ello simplemente debemos escribir http://localhost en Internet Explorer y deberia
mostrar una pagina web informando que IIS esta correctamente instalado. Ademas,
aparecera la documentacion de IIS en una ventana emergente, si es que fue instalada.
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2.8.3 SITIO WEB PREDETERMINADO EN IIS

Lo que se muestra cuando accedemos a http://localhost es el sitio web predeterminado,
que se guarda en nuestro disco duro, concretamente en la carpeta C:\Inetpub\wwwroot

Si accedemos a dicha carpeta desde Mi PC podremos ver los archivos que se estan
sirviendo como sitio web predeterminado. Encontraremos, entre otros archivos uno
llamado "iisstart.asp" que es el que se pone en marcha al acceder a este directorio.

2.8.4 COLOCAR NUESTRAS PROPIAS PAGINAS

Si nuestro sitio web es bastante simple podriamos colocar todos los archivos dentro de
la carpeta del sitio web predeterminado.

Por ejemplo, para hacer una prueba, podriamos colocar un archivo llamado "prueba.asp”
en la carpeta C:\Inetpub\wwwroot. Para acceder a este archivo desde nuestro explorador
deberiamos escribir la direccion http://localhost/prueba.asp

Nota: No se debe acceder al archivo utilizando una ruta como esta:
C:\Inetpub\wwwroot\prueba.asp, pues de esa manera no se estaria pasando a través
del servidor web y la pagina ASP no se ejecutaria.

Si tuviéramos un sitio medianamente complejo, convendria crear una carpeta dentro de
www.root con el nombre de nuestro sitio y dentro podriamos colocar todos los archivos.
Si el directorio tuviera una ruta como C:\Inetpub\wwwroot\mi_web, accederiamos
colocando esta direccion en nuestro navegador: http://localhost/mi_web.

Cuando se accede a ese directorio se sirve el documento por defecto que se haya
configurado en el servidor web. El documento por defecto es aquel que se sirve si no se
ha especificado ninguno en la ruta de acceso, es decir, si no indicamos ningln archivo
en la direccion que colocamos en Internet Explorer (una direccion como
http://localhost/mi_web especifica un directorio, pero ningin archivo) se muestra el
documento por defecto.

Recordar que para ver este archivo habria que componer una direccion como esta
http://localhost/mi_web. Automaticamente se muestra el archivo Default.asp, aunque no
se especifique nada, pues ese es el documento por defecto. También podriamos acceder
al archivo especificando su ruta completa: http://localhost/mi_web/Default.asp

‘5 Nota: Podemos llamar al archivo Default.asp o bien default.asp (con mayuscula o
minuscula en su inicial). Cualquiera de las dos opciones es valida, pues en Windows
no se tienen en cuenta las mayusculas y minasculas en nombres de archivos.

EDCOM Capitulo 2 - Pdgina 15 ’ ESPOL



Manual de Usuario Sitio Web Entretente

2.9. INSTALACION DE SQL SERVER 2005

SQL Server 2005 es un requisito indispensable para el buen funcionamiento de Cubes
Remoting Server (Seguridades, usuarios, transaccionabilidad). Su importancia radica en
que permite TRANSACCIONES DISTRIBUIDAS lo que mejora el procesamiento de
CUBES ICRON.

Paso 1: Para comenzar el proceso de instalacion, inserte el DVD de SQL Server 2005
en la unidad de DVD. Si la caracteristica de ejecucion automatica de la unidad de DVD
no inicia el programa de instalacion, desplacese hasta la carpeta raiz del DVD e inicie
splash.hta.

Desde el dialogo de ejecucion automatica, haga clic en Install — Server components,
tools, Books online and samples.

Paso 2: En la pagina Contrato de licencia para el usuario final, lea el contrato de
licencia y, a continuacion, active la casilla de verificacion para aceptar los términos y
las condiciones de la licencia. Una vez aceptado el contrato de licencia, se activara el
boton Siguiente (Next). Para continuar, haga clic en Siguiente. Para salir del programa
de instalacion, haga clic en Cancelar.

£

P Microsoft SQL Server 2005

End User Liconte Agreement

|'AUCUN CAS MICROSOFT OU SES FOURNISSEURS NE SERONT -
|RESPON5ABLES DES DONMAGES SPECIAUX. CONSECUTIFS
ACCESSOIRES OU INDIRECTS DE QUELQUE NATURE QUE CE
SOIT (NOTAMMENT. LES DOMMAGES A L'EGARD DU MANQUE
A GAGNER OU DE LA DIVULGATION DE RENSEIGNEMENTS
{CONFIDENTIELS OU AUTRES. DE LA PERTE
D'EXPLOITATION DE BLESSURES CORPORELLES. DE La
i\‘IDLATION DE LA VIE PRIVEE. DE L'OMISSION DE
[REMPLIR TOUT DEVOIR. Y COMPRIS D'AGIR DE BONNE <
FOI OU0 D'EXERCER UN SOIN RAISONNABLE DE LA X
NEGLIGENCE ET DE TOUTE AUTRE PERTE PECUNIAIRE OU
AUTRE PERTE DE QUELQUE WATURE QUE CE SOIT) SE
|RAPPORTANT DE QUELQUE MANKIERE QUE CE SOIT A
IL'UTILISATION DU LOGICIEL OU A L°INCAPACITE DE
S"EN SERVIR. A LA PRESTATION OU A L'OMISSION DE

LA "URE TELLE PRESTATION DE SERVICES DE SOUTIEN
TECHNIQUE OU A LA FOURNITURE OU A L'OMISSION DE

LA FOURNITURE DE TOUS AUTRES SERVICES
RENSEIGNEMENTS. LOGICIELS. ET CONTENU QUI S°¥
RAPPORTE GRACE AU LOGICIEL OU PROVENANT v

¥ | sccepl the beenung termt and conddont

Pred Nest > Concel

Figura 17. Pantalla de Aceptar la licencia

Paso 3: En la pagina Actualizacion de componentes de SQL Server, el programa de
instalacion instalara el software que precisa SQL Server 2005. Para comenzar el proceso
de actualizacion de componentes, haga clic en Instalar (Install). Para continuar una vez
completada la actualizacion, haga clic en Finalizar (Finish o Next).
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S8 Serwes Component |ipdate
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Figura 18.Pantalla de Actualizar Componente

Paso 4: En la pagina de bienvenida del Asistente para la instalacion de SQL Server,
haga clic en Siguiente (Next) para continuar.

- Welcome to the Microsoh SQL

Server Installation Wizard

S otup wll halp yons mntal modty of temove M iosol
SOL Server To corfmum chok Neow

— 1 e - | _ Cancel

Figura 19. Pantalla de Bienvenida de Microsoft SQL

Paso 5: En la pagina Comprobacion de configuracion del sistema (SCC), se examina el
equipo de instalacion para detectar posibles condiciones que podrian bloquear el
programa de instalacion. Para interrumpir la exploracion, haga clic en Detener. Para
mostrar una lista de los elementos de comprobacion agrupados por resultados, haga clic
en ¢l boton Filtrar y, a continuacion, seleccione una categoria de la lista desplegable.
Para ver un informe con los resultados de SCC, haga clic en ¢l boton Informe vy, a
continuacion, seleccione una opcion de la lista desplegable. Entre las opciones, figuran
ver el informe, guardarlo en un archivo, copiarlo al Portapapeles y enviarlo como
mensaje de correo electronico. Para continuar con el programa de instalacion una vez
finalizada la exploracion de SCC, haga clic en Continuar (Continue).
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Microsoft SQL Server 2005 Setup

System Configuration Check
Wakt whde the syitem o checkead lor potential nctalshon
problem:
—
@ ——— 12 Toral 0 Ener
12 Succeis 0 Wamang
Detads o o
[ Jachen T [ Message ~
& SOL Compsnbidy Wih Operalng Sy Succe:s
9 Mrwmum Hardware Requeement Success
@ 1S Featue Requiemert Success
@ Perdrg Reboot Reguremant Succe::
19 Petlormance Mondar Courtet Requr Succe:s
@ Delau Instalanon Path Permizson Succets
9 Irtenet Ewpicver Requuerent Succeis
2 COM Pus: Catalog Requrerrent Succes: .
Fhee v | il
_ e |

Figura 20. Pantalla de Sistema de Configuracion de SQL

Paso 6: En la pagina Informacion de registro, se debe ingresar en el campo “Name™ o
Nombre, escriba el nombre del servidor vy en el campo “Company™ o Compaiiia, escriba
Armada. Para continuar, haga clic en Siguiente.

|'\;' Microsofl SOU. Server 2005 Setup

Registration Information
The folowang rd ot matson wll e sonalce yous @t allatson

The Name feld must be Flled in praor to proceedng. The Comparry held 5 optional

m)mhr(‘ del Servidor

-

Nombre de la Comnafiia
Flesse erler your 25 Ohar acter Product ey Vo Can Fnd s rusmber on the yelow
sticker 1 the CD ner notes or the CD seeve

[HH37v]-[29nen] -[FD2HE | -[7IQTK ] -[TFVNHT ]

e ) (s ) [ Comwr )

Figura 21. Pantalla de Registro de Informacion

Paso 7: En la pagina Componentes para instalar, seleccione los componentes que desee
instalar. En este caso, seleccione todas las casillas de verificacion. En el panel
Componentes para instalar se muestra una descripcion de cada grupo de componentes
seleccionados.

Paso 8: Si ha hecho clic en Avanzadas en la pagina anterior, se mostrara la pagina
Seleccion de caracteristicas. En la pagina Seleccion de caracteristicas, seleccione en los
cuadros desplegables las caracteristicas de programa que desee instalar. Para continuar,
haga clic en Siguiente cuando haya seleccionado las caracteristicas.
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i3 Microsoft SQL Server 2005 Setup _E__
Feature Selection
Sedect the program features you want nataled
"l

Chek an kon n the Followng st to change how & feshure s nstalled

Feature deslrpbon

t b - | Nothoaton Serves ~ Instals conneactviy components,
J = | Data Teansl crmalon Services progy ameming modeks, Dats
i *| Chert Components. Transformation Services Rurtme,

o = | S Comenand Line Tock monagement tooks, Gevelopment
= | Repert Server Tooks

» | Connextrty Componerts

= | Progr amereng Modeks

= | Data Tearaloemation Service This festure requres 10 KB on your

- = | Managemert Took hard drove. It has 7 of B subfestures
" « | Cevelopment Tecks selected. The subfestures requre 743
= mmmﬂm, MB on your hard drive
< >
172 alataon path
(e ) (ctos J [ Met> ][ cocd )

Figura 22. Pantalla de Seleccion de Componente

Paso 9: En la pagina Nombre de instancia, seleccione la opcion “Named instante™ y
escriba SQL2005. Para continuar, haga clic en Siguiente.

|'5' Microsoft SQL Server 2005 Setup

I tan o Name
You can ratal 3 el ol ratarce o you can pecity 3 named
rutarce
-

Provade o name for the retarce For 8 def st rstallsthon, chck Oef st ratarce ard chok
MNext Toupg ade an exntng def st rstarce, ciok Def st ratarce  To upgr ade an exntrg
ramed netance select Named retarce and specfy the rstance name

[ | ((<wso | [(wets> ) [ comee

Figura 23. Pantalla de Seleccion de Instancia

Paso 10: En la pagina Cuenta de servicio, seleccione como cuenta del sistema Local
System. Para continuar, haga clic en Siguiente.

Paso 11: En la pagina Modo de autenticacion, elija el modo de autenticacion “Mixed
Mode™ e ingrese la clave de la base de datos “saqw™. Para continuar, haga clic en

Siguiente.
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{5 Microsoft SQI Server 2005 Setup g
Authentic ation Mode
The attentcaton mode spoches the secs ty ssed when

correcting to WL Gerver

Setect the guthertsaton mads to wse for ths ratallabon.

Ow-umlmuwmmw Server Ruthertxation)
Yous st ghegys asgn & password for the 54 oo regardiess of whech sode
you choose Specly the 1 logn pasewor d betow.

Crter parpweond
Bl Clave Base de dalos

Condrm gassword

el |_<tec et > | |_Coxe |

Figura 24. Pantalla de Registro de Usuario v Password

Paso 12: En la pagina Configuracion de intercalacion, especifique la intercalacion para
la instancia de SQL Server. Puede utilizar una cuenta para SQL Server y Analysis
Services o puede especificar intercalaciones para componentes individuales.

Para continuar, haga clic en Siguiente.

NOTA: Cuando aparezca la pantalla de Configurar el servidor de reportes, seleccionar
la primera opcion para “Realizar la configuracion por defecto™. No la opcion “Instalar
pero no configurar el servidor de reportes™

Paso 13: En la pagina Directorios virtuales del servidor de informes acepte los nombres
de directorio predeterminados. Para continuar, haga clic en Siguiente.

Paso 14: En la pagina Configuracion de entrega del servidor de informes se puede
especificar una direccion de servidor SMTP o una direccion de correo electronico para
utilizarlas como remitente de mensajes de correo electronico desde el servidor de
informes. Para continuar, haga clic en Siguiente.

I'; Microsoflt SQI. Server 2005 Setup EJ
Report Server Delivery Settings
>

Specky parameters regured to serd reports by e-mad

SMTP server address
[md‘wvvvhd-econm com
For example: madserver . example. com

?AM sddress of sender:

The value ertered here s placed in the "FROM a-mal hesder field of messages sert
by Report Server.

s ) (=8 ) (s ) [ comn )

Figura 25, Pantalla de Configuracion de entrega de Servidor
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Paso 15: En la pagina Informes de errores, puede desactivar opcionalmente la casilla de
verificacion para deshabilitar los informes de errores. Para continuar, haga clic en
Siguiente.

1% Microsoft SQL Server 2005 Setup X

Error Reporting
Choose the error reporting used to send fatal errors to Mcroselt

By rataling Mcrosoft SQU Server 2005 Beta 2, SQU Server, s components, and Anafysis
Services wal be corfigured to automatically send fatal service error reports to Micresolt or o
Corporate Error Reporting Server. Mcrosoft uses error reports to mprove SQU Server
fundctionalty, and trests ol nformation o1 confdential.

Ird ormabion sbout the error wal be sert over & tecure (hitps) connedtion Lo Microsoft, where
& vall be stored with imted asccess. ARernatively, ths nd ormation can be sent 1o your own
Corporate Ervor Reporting server . See hetp:/joca microsoft comfcenntro. asp for more
rformation sbot setting up & Corporate Error Reporting server.,

For moee nformation on the error reportng festure and the type of nformation sent, dich
Heb

[0 wtomatic sy send fatal error reports to Merosoft

el [C<gox ][> [ coe

Figura 26. Pantalla de Informes de Errores

Paso 16: En la pagina Preparado para instalar, revise el resumen de caracteristicas v
componentes de la instalacion de SQL Server. Para continuar, haga clic en Instalar.

1% Microsoft SQL Server 2005 Setup E

Ready to Install
Setip o ready to begn rstalaton,
o

Setup has enough rf ormation to start copyng the program Fles. To proceed, dick Irstal To
change arvy of your ratalsthion settrgs, chok Back. To exit setup, cick Cancel

he following components will be installed: -

|*  SOL Server Database Services

(SQUL Server Databate Services, Replicaton, Full-Text Search)
*  Analysis Services

(Analyss Servees)

|* Reporting Services p
|Reportng Servces, Report Manager ) 37
*  Notification Services B B
|Notficaton Servees)

. Data Transformation Services

Data Transfor maton Servces)

*  (Sent Components

(S0, Command Lire Took, Reoort Server Took. Connectivity Bt

heb | I_cm H Instal ][ Carxel

Figura 27.Pantalla de Preparar la Instalacion

Paso 17: En la pagina Progreso de la instalacion, puede supervisar el progreso de la
instalacion a medida que continda el programa de instalacion. Para ver el archivo de
registro de un componente durante la instalacion, haga clic en el nombre del producto o
estado en la pagina Progreso de la instalacion.
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P¥ Microsoft SQL Server 2005 x

Setup Progress
The selected companents are being confspured

Skatus
Remo g A0pik alions

J

Figura 28. Pantalla de Proceso de Instalacion

Paso 18: En la pagina Finalizacion del Asistente para la instalacion de Microsoft SQL
Server puede hacer clic en el vinculo disponible para ver el registro del resumen del
programa de instalacion. Para salir del Asistente para la instalacion de SQL Server, haga
clic en Finalizar.

B Microsoft SOL Server 2005 g

Setup Progress
The selected components are beng confgured

Py

[eroduct Sotus -

3 Segpport B Satup leushad

& SO Seryer Databuis Sarvas Satup fwihed

& Analyes Servres Setug fevshed

P Reportng Servees Setup freshed

DM Satup Fevshad

9 gt i gtion Services Setup Frushed

D 0ata Transformatuce Servies S0 fruzhed o
9 Workstation Componarts, Books Orin... Setug hrished v -

Hext >>_; I

Figura 29. Pantalla de Finalizacion de Proceso

Nota: Si el programa indica que se reinicie el equipo, hagalo ahora. Es importante leer
el mensaje del programa al finalizar la instalacion. Si no se reinicia el equipo, podrian
producirse errores al ejecutar de nuevo el programa de instalacion.
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Paso 19: El programa de instalacion ha concluido, ahora podremos comprobar en
"Inicio” - "Programas" que se ha creado una nueva carpeta llamada "Microsoft SQL
Server 2005" con el siguiente contenido (dependera de los componentes instalados):

[T) Analysis Services

| @@ Configuration Tools ’ Notification Services Command Prompt

) Documentation and Tutorials » | 5§ Reporting Services Configuration

™) Performance Tools ’ Tﬁ] SQL Server Configuration Manager

W SQL Server Business Intelligence Development Studio j SQL Server Error and Usage Reporting

A2 SQL Server Management Studio 31 5QL Server Surface Area Configuration

Figura 30. Pantalla de acceso a SQL Server

2.10. CONFIGURACION Y USO DEL DISPOSITIVO MOVIL

El aplicativo ASynesetup.msi, es un software que permite la sincronizacion del
dispositivo movil con el computador. Para realizar la instalacion del mismo se deben
realizar los siguientes pasos:

I. Realizar la instalacion del aplicativo utilizando el ejecutable llamado
ASyncsetup.msi.

- ASyncsetup.msi
Faquete de Windows Installer
ﬁ':“‘:“' “qn_ KE

i Wi rosalt A tiweyne 4 %

| & eree A revewod

Meame onl e Ll oty | ot apescsd wo b,

MICROSOFT SOFTWARE LICENSE TERMS
MICROSOFT ACTIVESYNC 4.5

-

Tew L s e d ayeeretf Lt My ™ e Fan o
tamd vy mbowm cn)low v of 0 Milawe s wel vo. T g rag! temy
e g U Tw M wr o raa? dove wat sl ke Po nwda -t
Mt P Ay The v ake el v Microee

*aregd the e o e oaras aQrearvenr .

S e meepl e feren 1 e lerne ey eered

Figura 31. Pantalla de aceptar software de Licencia
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Figura 32. Pantalla de Usuario y Contraseiia para Software
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Figura 33. Pantalla de seleccion de unidad

. Luego se presiona Finish

3
4. Luego de realizar la instalacion del ASynesetup.msi, se debe reiniciar el equipo.

5. Una vez instalado el ASyncsetup.msi, automaticamente se sincronizara el
dispositivo y el computador. Cuando se sincronizan, se despliega una ventana
que permite seleccionar la compatibilidad, en la cual se debe escoger la opcion
Guest partnership.
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® Connection Settings
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™ Alow wireless connection on device when connected to the desiton

Figura 37.Pantalla de seleccionar cajillas para Conexion

Get Connected
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b 1 Commect the cablde to the PT
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Figura 38. Pantalla de obtener conexion al Dispositivo Movil

[Luego se nos aparecera como conectado

© Microsoft ActiveSync

Connected @

Hide Detals &

Information Type Status

Figura 39. Pantalla de conectado el Dispositivo Mavil
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2.11. ACERCA DE INTERNET ‘-_? ;

2.11.1. CORREO ELECTRONICO

Correo electronico, o en inglés e-mail, es un servicio de red para permitir a los
usuarios enviar y recibir mensajes rapidamente (también denominados mensajes
electronicos o cartas electrénicas) mediante sistemas de comunicacion electronicos.
Principalmente se usa este nombre para denominar al sistema que provee este servicio
en Internet, mediante el protocolo SMTP, aunque por extension también puede verse
aplicado a sistemas analogos que usen otras tecnologias. Por medio de mensajes de
correo electronico se puede enviar, no solamente texto, sino todo tipo de documentos.
Su eficiencia, conveniencia y bajo costo estan logrando que el correo electronico
desplace al correo normal para muchos usos habituales.

Una direccion de correo se reconoce facilmente porque siempre tiene la @: en cambio,
una direccion de pagina web no. Por ejemplo, mientras que http.//www.servicio.com/
puede ser una pagina web en donde hay informacion (como en un libro),
personal@servicio.com es la direccion de un correo: un buzon a donde se puede escribir.

Lo que hay a la derecha de la arroba es precisamente el nombre del proveedor que da el
correo, y por tanto es algo que el usuario no puede cambiar. Por otro lado, lo que hay a
la izquierda depende normalmente de la eleccion del usuario, y es un identificador
cualquiera, que puede tener letras, nimeros, y algunos signos.

El correo electronico continta siendo una aplicacion popular y muy util debido a su
facil uso, rapida y economica manera de enviar informacion y archivos por un costo

menor que ¢l de un timbre postal. El factor que ha dado auge al correo electronico (e-
mail) es la globalizacion economica.

2.11.2. UTILIDAD DEL CORREO ELECTRONICO

Con el correo electronico se puede escribir un documento y enviarlo simultaneamente a
diferentes buzones electronicos. es decir, a diferentes personas con direcciones
electronicas. Ademas, el usuario puede generar foros de discusion sobre temas generales
y especificos del tema que sea de su interés. Las posibilidades son muchas, por ejemplo:
los foros telematicos de discusion, FAQs (Frecuent Answered Questions: las respuestas
a las preguntas mas frecuentes), el talk, que permite la conexion entre dos o mas
ordenadores y también intercambiar mensajes en tiempo real v de manera interactiva.

Al utilizar el correo electronico (e-mail), nos podemos comunicar de manera rapida y
sencilla con usuarios que se encuentren en otros paises y que necesiten recibir una
informacion a tiempo. También es portatil, ya que lo unico que se necesita es tener una
computadora con un moédem y una cuenta de acceso en el lugar para poder acceder
desde cualquier parte del mundo.
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2.11.3. DIRECCIONES DE CORREO ELECTRONICO

Para que el usuario pueda comunicarse a través del correo electronico, debera tener su
direccion de correo y la de la persona con la cual se desea comunicar.

La forma mas facil de tener una direccion de correo electronico es creando una cuenta
en Internet a través de un proveedor de servicio. Esta direccion hace referencia a una
direccion de Internet, cuya funcion principal es hacer que el mensaje que enviamos
llegue con éxito a su lugar de destino. El Internet emplea un método llamado Domain
Name System (DNS) para asignarle una direccion al computador, éstas direcciones
pueden ser presentadas tanto en numeros o también llamado el IP de la maquina o el
nombre en si. pero ambas representan la misma direccion. Las computadoras emplean
direcciones numéricas mientras que las personas emplean direcciones alfanuméricas.

2.11.4. DIRECCIONES ALFANUMERICAS

Aqui se tiene un ejemplo del formato de direccion alfanumérica:

nombre del usuario(@huesped.subdominio.dominio de primer nivel

El nombre de usuario es el nombre de una persona, digamos Juan Pérez. El simbolo @
se emplea para indicar "en", y la parte final de la direccion es la direccion especifica de
la computadora huésped. Aqui hay una direccion de Internet para Juan Pérez:
Jjperez(@ns.guate.net

La segunda seccion de esta direccion (luego del simbolo (@) es la direccion de la
computadora donde el sefior Pérez puede ser encontrado. Tiene varias partes, cada una
separada por un punto. En este ejemplo la direccion esta dividida en tres partes, pero
puede tener mas. La primera parte del nombre que especifica a la computadora donde el
senor Pérez puede ser encontrado puede significar que es el servidor de nombres
(nAMESERVER). La siguiente parte da idea de que se encuentra en Guatemala. La

ltima parte de la direccion de Internet se conoce como dominio de primer nivel.

En este ejemplo significa red. En Estados Unidos hay seis dominios de primer nivel
posibles tal como se muestran a continuacion:

.edu = Educacion, Centros docentes
.mil = Militar

.gov = Gobierno (no militar)

.com = Comercial, empresas 5
net = Operacion de la Red \\

.org = Organizaciones sin fines de lucro
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2.11.5. EL NAVEGADOR WEB

Un navegador Web o explorador Web (del inglés, navigator o browser) es una
aplicacion software que permite al usuario recuperar y visualizar documentos de
hipertexto, cominmente descritos en HTML, desde servidores Web de todo el mundo a
través de Internet. Esta red de documentos es denominada World Wide Web (WWW).
Cualquier navegador actual permite mostrar o ejecutar graficos, secuencias de video,
sonido, animaciones y programas diversos ademas del texto y los hipervinculos o
enlaces.

La funcionalidad basica de un navegador Web es permitir la visualizacion de
documentos de texto, posiblemente con recursos multimedia incrustados. Los
documentos pueden estar ubicados en la computadora en donde esta el usuario, pero
también pueden estar en cualquier otro dispositivo que este conectado a la computadora
del usuario o a través de Internet, y que tenga los recursos necesarios para la
transmision de los documentos (un software servidor Web). Tales documentos,
comunmente denominados pdginas Web, poseen hipervinculos que enlazan una porcion
de texto o una imagen a otro documento, normalmente relacionado con el texto o la
imagen.

2.11.6. WORLD WIDE WEB (WWW)

World Wide Web, o simplemente Web, es el universo de informacion accesible a través
de Internet, una fuente inagotable del conocimiento humano.

El componente mas usado en el Internet es definitivamente el Web. Su caracteristica
sobresaliente es el texto remarcado, un método para referencias cruzadas instantaneas.
En la mayoria de los Sitios Web, ciertas palabras aparecen en texto de otro color
diferente al resto del documento. Por lo general, este texto es subrayado. Al seleccionar
una palabra o frase, uno es transferido al sitio o pagina relacionada a esa frase. En
algunas ocasiones hay botones, imagenes, o porciones de imagenes que pueden
activarse mediante un clic. Si Usted mueve el apuntador sobre el contenido del
documento y el apuntador cambia a un simbolo con una mano, eso indica que Usted
puede realizar un clic para ser transferido a otro sitio.

Usando el Web, se tiene acceso a millones de paginas de informacion. La exploracion
en el Web se realiza por medio de un software especial denominado Browser o
Explorador. La apariencia de un Sitio Web puede variar ligeramente dependiendo del
explorador que use. Asi mismo, las versiones mas recientes disponen de una
funcionalidad mucho mayor tal como animacion, realidad virtual, sonido y musica.

Z115: BITP

Es el protocolo de la Web (WWW), usado en cada transaccion. Las letras significan
Hyper Text Transfer Protocol, es decir, protocolo de transferencia de hipertexto. El
hipertexto es el contenido de las paginas web, y el protocolo de transferencia es el
sistema mediante el cual se envian las peticiones de acceder a una pagina web, y la
respuesta de esa web, remitiendo la informacion que se vera en pantalla. También sirve
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el protocolo para enviar informacion adicional en ambos sentidos. como formularios
con mensajes y otros similares.

HTTP es un protocolo sin estado, es decir, que no guarda ninguna informacion sobre
conexiones anteriores. El desarrollo de aplicaciones Web necesita frecuentemente
mantener estado. Para esto se usan las cookies, que es informacion que un servidor
puede almacenar en el sistema cliente. Esto le permite a las aplicaciones Web instituir la
nocion de "sesion", y también permite rastrear usuarios ya que las cookies pueden
guardarse en el cliente por tiempo indeterminado.

2.11.8. URL

Significa Uniform Resource Locator, es decir, localizador uniforme de recurso. EI URL
es la cadena de caracteres con la cual se asigna una direccion Unica a cada uno de los
recursos de informacion disponibles en la infernet. Existe un URL unico para cada
pagina de cada uno de los documentos de la World Wide Web, para todos los elementos
de Gopher y todos los grupos de debate USENET, y asi sucesivamente.

El URL de un recurso de informacion es su direccion en internet, la cual permite que el
navegador la encuentre v la muestre de forma adecuada. Por ello el URL combina el
nombre del ordenador que proporciona la informacion, el directorio donde se encuentra,
¢l nombre del fichero y el protocolo a usar para recuperar los datos.

El formato de un URL sera:

servicio:/maquina.dominio:puerto/camino/fichero
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3. REQUERIMIENTOS DE HARDWARE

Estos son los requerimientos para las estaciones de trabajo y servidores.

El sistema puede correr con menos de 64 Mb. de memoria RAM. pero ¢l rendimiento
del mismo decaeria si Usted esta acostumbrado a ejecutar varias aplicaciones.

Disco Duro 40GB.
Procesador Pentium IV de 3.0GHz.
Tarjeta de Video AGP de 32 Mb.
Monitor SVGA de 157
Memoria RAM 512 GB.

: . . Teclado

Qf ’ Unidad de Disquete 3iie =

- | Unidad de CD ROOM 52X 6 superior
ey ; | Tarjeta de Fax/Modem 56K
Estacion de Trabajo Kit Multimedia

Mouse PS/2

Impresora Laser (opcional)

f
!

A

fessa,

Dispositivo Movil

Pocket PC 2003 SE Emulator

EDCOM

Tabla 3.1 Requerimientos de hardware
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Disco Duro 80Gh.

Mouse PS/2
Procesador Pentium IV de 3.2Ghz.
Memoria RAM 1 GB

Tarjeta de Video AGP de 64 MB
Teclado

Unidad de Disquete gy

Unidad de CDD ROOM 52X 6 superior
Tarjeta de Fax/Modem 56K

Kit Multimedia

Monitor SVGA de 157

Tabla 3.2 Reguerimientos de Servidor

Velocidad del CPU 300 MHz
Mcmoria RAM 512 MB
Disco Duro 4GB
Unidad de CD ROOM ; _
52X 6 superior

Pocket PC 2003

Tabla 3.3 Requerimientos de Pocket PC 2003
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4. REQUERIMIENTOS DE SOFTWARE

El Site Web puede correr en cualquier estacion de trabajo que contenga uno de los
siguientes Sistemas Operativos:

Microsoft Windows XP Home Edition

Microsoft Windows XP

Tabla 4.1 Reguerimientos de software

El Web Site se puede visualizar en el siguiente Browser:

Internet Explorer 6.0 o Superior
Opera
Mouzilla

Tabla 4.2 Requerimientos de browser
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El Site Web se ejecuta con la base de Datos

Base de Datos SQL 2005 Server

SQL Server 2005

Tabla 4.3 Requerimientos de Base de Datos

El Site Web utiliza la siguiente tecnologia para acceder a la Base de Datos

Microsoft ASP.NET 2.0

| , i

Tabla 4.4 Requerimientos de Tecnologia

Las consultas del Site Web se ejecutan en el Dispositivo Movil

Pocket PC 2003

| N

Tabla 4.5 Requerimientos de Dispositivo Mavil
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5. INGRESAR AL WEB SITE

5.1 ENTRAR AL SITIO

1. Ejecutar el Browser (Internet Explorer)

J Google - Microsoft Internet Explorer , e _gl_n_!l‘J
Atwo  Edcén Ve Favortos Heramentas  Ayudo o |
Qs - - %] 2 0|, oumtn  croones @0 u e f |
Dreccién [ hetp: /www. google.com.ec/ 8y |pdf -] 2 Br D1 T | vinades »
Acceder ZI
8 Ecuador
LaWeb |magenes Grupos Noticias Maswe
I Bugquada avanzada
Preferencias

Buscar con Google I Voy a tener suerte Hatdmoentas del g0

Busqueda & laWeb  paginas en espafiol C paginas de Ecuador

Programas de Publicidad - Todo acerca de Google - Google com in Enghish

\Ha e Google s ing inicial

22007 Google

£ o ' [ [ wtemet

Figura 40. Pantalla de Internet Explorer

2. En la barra de direcciones digitar el nombre de la pagina www.Entretente.com.ec

2 Enterate - Microsoft Internet Explorer

Archivo  Edicién  Ver Favortos  Herramentas  Ayuda "
) s - B — woitis. B n e By § o
O e * = ol F & = M ke & 9

€] http: jflocabost - 1642 Entretentsjconsult as. aspx v u

Figura 41. Pantalla de ingreso al sitio
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3. Pagina principal (Home del Sitio Web)

mgtente.com

Figura 42. Pantalla de Introduccion Entretente (Home)
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6. COMO NAVEGAR EN EL WEB SITE

6.1 PAGINAS DEL WEB SITE

6.1.1  PAGINA PRINCIPAL

Este es el Home o la pagina principal del sistema, aqui se encontrard una serie de
opciones que se las detallara paso a paso en el manual.

(Elretente.com

Figura 43. Pagina Principal
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Descripeion de Campos.

A | Boton que presenta una pantalla de Login
B Estos botones de las categorias visualizan las noticias proximas por parte de
los usuarios
C | Busqueda en el sitio
D | Link alas Noticias | ;J
PICINA
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6.1.2 PANTALLA DE LOGIN

Esta pantalla se ingresa el login y el password del usuario donde se encontrara una serie

de opciones.

maente.com

HOME

Figura 44. Pantalla de Login
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Descripcion de Campos.

Nombre de usuario

Ingrese el password o clave

Boton de ingreso al sitio

Link registro de usuario |

oli—eli--ipFg

Link recordar clave |

t.“;\i}f\
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6.1.3 PANTALLA DE RECORDAR CONTRASENA

Esta pantalla se ingresa el usuario y el e-mail para recordar su contrasefia la
confirmacion llega al correo.

Figura 45. Pantalla de recordar contrasena
2
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Descripcion de Campos.

|7A lng}eso de Login
B | Ingreso de la direccion de correo

C | Boton para recordar contrasefia
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6.1.4 MANTENIMIENTO DE REGISTRO

Esta opcion solo la tienen los usuarios que tienen privilegios de administrador, en la
cual se podra ingresar las personas que forman parte del sitio web Entretente.

Metente.com
e \ pame Lo Qe Proe @ @ g
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Sitio Web Entretente

Descripcion de Campos

Perfil del Usuario si es Normal o Empresa

Apellido del Usuario

Nombre del Usuario

Ingresa el nombre de Login

Validar el nombre de Login

Confirmacion del Password

Re confirmar el Password

FE-mail de la Persona.

Re conformar E-mail de la Persona. Ciudad de la Pcréona.

Ingresa numero de teléfono

Ingresar la provincia

Ingresar la ciudad

Ingresar Fecha de Nacimiento

Ingresar pregunta secreta

Ingresar respuesta de la pregunta secreta

Ingresar nuevo registro Usuario

Q2 2R - TE OO = >

Volver a ingresar todo de nuevo

EDCOM Capitulo 6 - Pigina 8
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6.1.5 MANTENIMIENTO DE NOTICIAS

A esta pantalla solo podran acceder los Proveedores que alimentan el sitio con las
noticias y promociones, en la cual se podra ingresar la noticia o la promocion. Ejemplo
Supercine, Ecuafutbol, etc.

Figura 47. Mantenimiento de Noticias
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Descripeion de Campos

~ Sitio Web Entretente

Ingreso del titulo de la noticia

Ingreso del tipo de publicacion noticia

Ingresar la fecha de caducidad de la noticia

Ingreso de la descripcion de la noticia

Imagen a mostrar

Examinar la ruta de la imagen

Cargar imagen

Ingresar el Url de referencia del sitio web del proveedor

Grabar la noticia

Nombre de Usuario

Cerrar sesion

Ingresar nuevas noticia

Ver noticia que ha ingresado

Z2r R -~ mm A >

Consultar la noticias ingresadas

[ ‘l‘J:\: A
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6.1.6  MANTENIMIENTO DE PROVINCIA

En esta pantalla se registran los datos de las Provincias donde se encuentran ubicados
los proveedores del Sitio Web.

Nugro (Gubal JL Modificar || Ehminar @

l 3 Chombo
L Esmaera’da
? Marsb A
* El Or A
1 Lars

Figura 48. Mantenimiento Provincia

EDCOM
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Descripeion de Campos.

Codigo de Provincia

Nombre de Provincia

Boton de Consulta de Provincia

Boton de nueva Provincia

Boton de grabar Provincia

Boton de modificar Provincia

Sl -Heoll--1F 2

Boton de eliminar Provincia

'PV‘T-\Y( A
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6.1.7 MANTENIMIENTO DE CIUDAD

Sitio Web Entretente

En esta pantalla se registran los datos de las Ciudades donde se encuentran ubicados los

proveedores del Sitio Web.

Figura 49. Mantenimiento de Ciudad.

EDCOM
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Descripcion de Campos.

Codigo de Ciudad
Nombre de Ciudad

Combo de Provincia

Boton de nueva Ciudad

Boton de grabar Ciudad

Boton de modificar Ciudad

Boton de eliminar Ciudad

=il o ll-Hell--1F 2

Boton de consultar Ciudad
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6.1.8 MANTENIMIENTO DE EMPRESA

En esta pagina se registraran todos los proveedores que alimentan el sitio Web
Entretente.

HOME

[ Conduhar

rabar ["ybdrﬁcar ” Eh

Farra

Canels Musica
‘emark Cinamark Cine
disquara Disquera Musica

ecuafutbol Ecuafutbol Futbol

Figura 50. Mantenimiento de Empresa
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Descripcion de Campos

Codigo de Empresa

Tipo de Negocio que pertenece la Empresa

Nombre de la Empresa

E-mail de la Empresa

Boton de nuevo de Empresa

Boton de grabar de Empresa

Boton de modificar de Empresa

Boton de eliminar de Empresa

il il=eoll--1F

Boton de consultar de Empresa
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M_an uaﬂe_ Us_uario
6.1.9 CONTACTENOS

En esta pagina usted podra contactarse con el Webmaster, por cualquier duda o
dificultad que se le presente al utilizar el sitio Web Entretente

[ Mensaje sin titulo

Veptana ? 3 N3 pregurts - X
S - = = - - = = b
. o
t
Q
3
D - L~ Eﬁi—:JJI
———

Figura 51. Pantalla de Contactenos.
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Sitio Web Entretente

Descripeion de Campos

A | E-Mail para poder responder requerimiento.
B | E-Mail del usuario que requiere dar sugerencia
C |Subject del Requerimiento
D | Escribir Sugerencias
“//
( w2
pPIENA
'l‘ §
EDCOM Capitulo 6 - Pagina 18 ESPOL
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6.20. CONSULTA
Esta opcion solo la tienen todos los usuarios que, en la cual se podra ingresar alguna
palabra que forme parte de la noticia y realizar asi la busqueda.

W Musica £z 3
NECESITAN UNA CAMA MAS GRANDE ::

Impnmmir

Figura 52. Pantalla de Consultas,
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Descripcion de Campos

Nombre del usuario que ingreso al sitio con su Login

Cerrar sesion

Menu para ver la consulta general de noticias que ha ingresado el proveedor

Link para visualizar la noticia completa

li=Moli--IP

Boton para poder imprimir la consulta de noticia

PENA
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6.21. CONSULTA AVANZADA

Esta opcion solo la tienen todos los usuarios que, en la cual se podra ingresar alguna
palabra que forme parte de la noticia y realizar asi la busqueda.

dfusntes

HOMI 5 e 4 & 4

Fue Detenidoll!

. canela
EA fhhica Noticias @ Musica
. [E%ﬂ? s 220972007
| Buscar
< ™ br >

dom lun mar nué jue wvie sab

26 27 28 29 30 31 1
2 3 4 S5 & 1 8
9 10 11 12 13 14 1%
16 17 18 19 20 21 22
23 24 2% 26 27 28 29

30 1 2 3 4 3 6

Figura 53. Pantalla de Consulta Avanzada.
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Descripceion de Campos

Titulo de la noticia o evento a buscar

Descripcion de la noticia o evento a buscar

Detalle de la noticia a buscar

Tipo de noticia a buscar

Tipo de categoria a buscar

Fecha de inicio a buscar la noticia

Fecha de fin a buscar la noticia

=il loll=-Hell--1F s

Boton para que acceder a la busqueda
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6.22. PANTALLA LOGIN DESDE EL DISPOSITIVO MOVIL

A Pocket PC 2003 Second Edition

- X
s e e

@~ Coy

Internet Explor: & ?I“ < 2:52 0

1514fntretenjom.aspx -

view Tools ¢ &) &3 % -

6 . @

Figura 54. Pantalla de Login Dispositivo Movil.
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Descripeion de Campes.

Nombre de Usuario

A
B | Password de Usuario
C

Boton de acceder al sitio

2\
( usS

PILNA
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6.23.PANTALLA DE CONSULTA DESDE EL DISPOSITIVO MOVIL

http://192.168.11.140:1514/Entre ~

en etente com
Uzuano
Fuentes Deisy

consulta

Mecesitan una cama mas grande
Arthur's Café  Martes a Sibado
EL TIGRE Y LA NIEVE
Fuehouse Dog

Nueve CD

Fue Deterudo!!! Don Omar

S metrosz". agreed Ancclina

view Tools ¢ &) &3 <% E'A

1 %0alT5h s

® &

® ®

T T ST TY

Figura 55. Pantalla de Consulta Dispositivo Movil.
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Sitio Wei[jntretenfe

Descripeion de Campos.

Nombre de Usuario

A
B

I.ink a las Noticias

PIo™NA

EDCOM
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6.24. PANTALLA PARA VISUALIZAR EL DETALLE DE NOTICIAS ESDE EL
DISPOSITIVO MOVIL

(El kretente.com

Uszuano
Fuentez Deizy

Teo moitan vitea ¢ arma rudiz 21 ancdde
Canela
22/09r2007

El actor, de 43 afioa, declard a
people com gque la fasruha Jolhe
Pitt no ha termunadao <de crecer v
podrian tener maz hyos en el
futur<e “Acmualmente Tenemos una
(cama) <de 4 metros de ancho'’,
precisd en declaraciones a la
prenza el feli= padre de Madd o,
6, Pax, 3. Zahara, 2, and Shilah,
1 "Con laz justas alcanza Uneo
maz (o) v necesitar emoe una <de
5 metroz”. agreed Aneelina

view Tools @ &) & % ]

e ® . 86

T T ST T

Figura 56. Pantalla de Ver Noticia Dispositivo Movil.
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A.1. CONOCIMIENTOS DE COMPUTACION

A.1.1 CONOCIENDO LA COMPUTADORA

El hardware o equipo de computo comprende todos los dispositivos fisicos que
conforman una computadora. El hardware de una computadora debe realizar cuatro
tareas vitales:

% Unidad de Entrada: Se ingresan los datos e instrucciones al computador,
utilizando por ejemplo: el teclado.

%+ Unidad de Proceso: El computador procesa o manipula esas instrucciones o
datos.

# Unidad de Salida: los resultados se entregan al usuario; por ejemplo:
desplegandola en un monitor o imprimiéndola.

% Unidad de memoria auxiliar: El computador coloca la informacion en un
almacenador electronico del que puede recuperarse mas tarde.

Figura A57. Componentes del teclado
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A.2. UNIDAD DE ENTRADA

A.2.1 EL TECLADO

Existen diversas formas de introducir texto al equipo, pero el mas comun es el teclado.
LLa mayor parte de las acciones que pueden realizarse con el mouse (raton), también
pueden hacerse con el teclado.

El teclado es el dispositivo de entrada estandar de cualquier PC, sin éste no nos
podriamos comunicar con ella. Si bien hay otros dispositivos de entrada capaces de
comunicarse con la PC, el ingreso de datos se hara principalmente por el teclado.
Podemos mencionar que un teclado es similar a una maquina de escribir; por lo cual su
manejo es muy similar.

Todos los teclados distribuyen las teclas en 4 zonas de teclas agrupadas segin su
funcion:

Figura AS8. Teclado

% Teclas Alfanuméricas o alfabéticas
Es similar al teclado de la maquina de escribir. tiene todas las teclas del alfabeto. los
diez digitos decimales y los signos de puntuacion y de acentuacion.
Las letras alfabéticas comprenden de la A a la Z y signos de puntuacion. Al pulsar una
de estas teclas y la tecla Mayus simultaneamente se crea la mayuscula correspondiente
o ¢l signo indicado en la parte superior de la tecla de puntuacion.

Figura A59. Teclas Alfanuméricas
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[Las teclas alfanuméricas las describimos a continuacion:

BARRA
ESPACIADORA

Introduce espacios entre caracteres.

TAB

Se representa mediante dos flechas en sentido
contrario (izquierda — derecha) Sirve para alinear
textos en los procesadores de texto.

ENTER

Tecla para terminar parrafos o introducir datos. En
otras aplicaciones o ventanas sirve para validar una
seleccion de menu.

BACKSPACE

Elimina el caracter situado a la izquierda del cursor.
En ciertas aplicaciones (por ejemplo, paginas Web)
funciona como boton Atras.

SHIFT

Representado por una flecha hacia arriba permite
mientras se mantiene pulsada cambiar de minusculas
a mayusculas y viceversa.

CTRL

Se utiliza en combinacion con otras teclas para
aplicar funciones especiales de un programa. Por
ejemplo, Ctrl + C copia lo que haya seleccionado.

ALT

Se usa en combinacion con otras teclas para ejecutar
funciones del programa (Alt+E es abrir Edicion,
Alt+A es abrir Archivo, Alt+V abre Ver)

ALT GR

Ademas de servir como tecla Alt también sirve en
combinacion con las teclas que incorporan simbolos
en la parte inferior derecha para insertarlos en el
documento (simbolos como (@, €, #, llaves y
corchetes necesitan pulsar Alt Gr y las teclas que
contienen esos simbolos, en este caso 2, E v 3).

MENU
CONTEXTUAL

Simula un clic con el boton derecho del raton en la
posicion que ocupa el cursor.

INICIO

Esta tecla te situa al principio de una linea o de un
documento, dependiendo del programa que estés
utilizando. Se obtiene el mismo resultado pulsando
la  combinacion Ctrl + Esc. Utilizada en
combinacion con otras teclas alfabéticas permite
ejecutar comandos especiales. Por ejemplo. Inicio +
M minimiza todas las aplicaciones abiertas.

BLOQ MAYUS

Cuando este modo esta activado (indicador
iluminado en el receptor), todas las teclas de
caracteres alfabéticos se insertan en mayusculas.

SUPR

La tecla suprimir, como bien indica su nombre sirve
para eliminar el caracter situado a la derecha del
cursor de insercion. En otras aplicaciones elimina
los elementos que se encuentran seleccionados.

Tabla A.1 Teclas Alfanuméricas
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¢ Teclas de Funcion o fila de teclas F

Estas teclas, de F1 a F12, sirven como "atajos" para acceder mas rapidamente a
determinadas funciones que le asignan los distintos programas. En general, la tecla F1
esta asociada a la ayuda que ofrecen los distintos programas, es decir que, pulsiandola,
se abre la pantalla de ayuda del programa que se esté usando en este momento.

Dichas teclas tienen funciones distintas en cada programa. Con el botéon F Mode
activado, las teclas F se comportan como en los teclados convencionales. La accion
llevada a cabo al pulsar una tecla F depende de la aplicacion activa. Por ejemplo, al
pulsar F7 en una aplicacion se imprimira un documento, mientras que al pulsar F7 en
otra aplicacion se llevara a cabo la correccion ortografica.

Figura A60. Teclas Alfanuméricas

Aparte de las teclas que van de F1 hasta F12, tenemos otras teclas que estan dentro de
este grupo, las cuales las describimos a continuacion:

Escape es una tecla que sirve para cancelar procesos
ESC y acciones en progreso, también sirve para cerrar
cuadros de dialogo o ventanas.

Es utilizada bajo el sistema operativo MS-DOS para
detener el desplazamiento de texto. Al presionarla,
BLOQ DESPL  |las teclas de direccion permiten recorrer un
documento en lugar de simplemente cambiar la
posicion del cursor en el mismo.

Esta tecla permite escribir o insertar caracteres a la
| 7 vez que borra el siguiente caracter, en Microsoft
| INSERT Word y otros programas el programa introduce en la
barra inferior la palabra SOB que indica si la tecla
| esta activada o no. )

También “Pet Sis”, significa imprimir pantalla, su
funcion es copiar lo que aparece en pantalla como
IMPR PANT una imagen. Se guarda en el portapapeles v lo
puedes pegar en cualquier documento que permita
pegar imagenes.

Se utiliza en MS-DOS para detener acciones en
proceso y asi poder leer el texto de esas acciones. Si

PAUSE se pulsa individualmente, hace una pausa en la
presentacion o la operacion en curso dentro de un
programa. P

Tabla A.2 Teclas Funciones
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% Teclado Numérico

Para que funciones el teclado numérico debe estar activada la funcion "Bloquear
teclado numérico”. Caso contrario, se debe pulsar la tecla [Blog Lock] o [Num Lock]
para activarlo. Al pulsarla podemos observar que, en la esquina superior derecha del
teclado, se encendera la lucecita con el indicador [Blog Num] o [Num Lock].
Se parece al teclado de una calculadora y sirve para ingresar rapidamente los datos
numéricos y las operaciones matematicas mas comunes: suma, resta, multiplicacion y
division.

Compuesto por teclas de nameros y los signos de operaciones matematicas /, *, -y +.
Estan ubicadas en el extremo derecho del teclado. Permiten ingresar numeros y
simbolos aritméticos para efectuar calculos matematicos basicos y mover el cursor. Si
esta desactivado, las teclas desempefian las funciones secundarias correspondientes,
también disponibles en el teclado de navegacion.

[

Figura A61. Teclado Numérico.

** Teclado de Navegacion o edicion
Estas teclas facilitan la navegacion por la pagina activa. Las teclas direccionales nos
permiten recorrer un documento de texto o graficos, paso a paso, en 4 direcciones
(arriba, abajo, izquierda y derecha).

« i - A
6 - uUS

i’! NA

Figura A62. Teclado de Navegacion.
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Adicionalmente a las teclas de direccion, tenemos otras teclas que también forman
parte de este grupo:

Al pulsar esta tecla el cursor se situa al principio de
INICIO la linea en la que se encontraba. En una pagina Web,
el cursor se situa al principio de la pagina.

Su funcion es la contraria a la tecla Inicio. y te sitia

FIN -
en el final.
AV PAG Avanza una pagina. activa de un documento, una
hoja de calculo, una pagina Web, etc.
2E Bk Retrocede una pagina. hacia arriba la pagina activa
% 1

de un documento, una pagina Web, etc.

—_— e — S

Tabla A.3 Teclas Direccion

A.2.2 EL MOUSE

Es un periférico de ordenador, generalmente fabricado en plastico. que podemos
considerar, al mismo tiempo, como un dispositivo de entrada de datos y de control.
dependiendo del software que maneje en cada momento.

La informacion que se ingresa son basicamente comandos y posiciones en pantalla. En
la actualidad, todas las Pcs se venden con este dispositivo incluido.

El boton izquierdo se usa para hacer clic sobre botones (o vinculos Web) a fin de
activar una funcion, abrir una ventana, etc. El boton derecho sirve para abrir menis
contextuales en un punto cercano a la posicion del puntero en la pantalla; al activar el
comando deseado, el menu desaparece.

PICNA

Figura A63. Mouse.
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El boton rueda situado entre los botones derecho e izquierdo permite ascender o
descender por una pagina, hoja de calculo, imagen, etc.

Podra observar en la pantalla una flecha que se mueve cuando se mueve el raton en el
escritorio. A esta flecha se le da el nombre de puntero del raton. A continuacion,
presentamos una tabla que explica los términos basicos asociados al uso del Mouse.

Tarea Accién
Sefialar Coloque el puntero del Mouse sobre el elemento.
Hacer clic Seriale un elemento y, a continuacion, presione Vv suelte

rapidamente ¢l boton del Mouse.
Hacer doble clic | Sefiale un elemento, a continuacion, presione y suelte rapidamente
el boton del Mouse dos veces.

Tabla A.4 Mouse

El puntero del Mouse cambia de forma segun el elemento que esté sefialando o la tarea
que esté en curso.

Seleccion Normal. Puede seleccionar opciones o desplazarse en una ventana.

Puntero para ingresar o seleccionar texto.

Seleccion de Ayuda.

Indica que el computador esta trabajando en segundo plano.

El computador esta procesando o esta ocupado.

Seleccion no disponible.

Ajuste vertical.

Ajuste horizontal.

Ajuste diagonal 1. (-1

Ajuste diagonal 2.

\

Mover un objeto. .
( - UD

PENA

I

_I
S| F|+ PN QA K~ s

Seleccion con precision.

Seleccion de vinculo.

Seleccion alternativa.

Tabla A.5 Puntero del mouse
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A.3. UNIDAD DE PROCESO

Es la que procesa la informacion en el computador. Uno de los componentes mas
importantes que podemos mencionar es el microprocesador o también llamado CPU
(Central Processing Unit — Unidad Central de Procesamiento), que constituye el
cerebro de una computadora ya que se encarga de tomar la informacion que recibe de
diferentes fuentes, efectuar los procesos necesarios a dicha informacion y enviar el
resultado al destino que se le indico.

A.4. UNIDAD DE SALIDA

La unidad de salida del sistema tiene la funcion de mostrar los resultados de los
calculos y procesos de datos. Entre los tipos de unidades de salidas mas comunes
tenemos:

El monitor nos presenta el estado de los programas que se
estan ejecutando y las respuestas de la PC ante las ordenes
que da el usuario. Existen dos tipos de monitores para
computadoras. El monitor monocromatico y el monitor a
color.

[Las impresoras constituyen los dispositivos de impresion
mas comunes v difundidos. A diferencia de los monitores.

Jomm— " | éstas generan una copia en papel.
v LY | Existen tres tipos de impresoras: matriz de puntos,
- w‘q inyeccion a tinta y laser. ‘
ot =T .

Tabla A.6 Unidad de salida
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A.5. UNIDAD DE MEMORIA AUXILIAR

Es un componente mas de la unidad de proceso, es fundamental en las computadoras,
ya que sin ellas, éstas no podrian procesar la informacion de ninguna manera porque no
tendrian un medio de almacenamiento de informacion temporal.

[.a memoria principal es el medio de almacenamiento temporal en la que el CPU puede
escribir, leer o modificar informacion. Cuando llamamos a la memoria temporal,
significa que al apagar la computadora, se perdera toda la informacion almacenada en
¢ésta. Para mantener la informacion constante, podemos utilizar los dispositivos de
almacenamiento como son: disco duro, disquetes 0 los discos opticos.

Es un medio de almacenamiento muy flexible por ser muy
facil de transportar. lLos disquetes de 3.5 pulgadas
proporcionan una proteccion contra escritura cuando el
orificio en la esquina inferior izquierda queda descubierto.

Los discos duros almacenan una gran cantidad de
informacion. La grabacion y recuperacion de informacion
es mucho mas rapida que los disquetes.

El precio de los discos duros depende de la capacidad de
almacenamiento y de la marca del fabricante. '

A diferencia de los anteriores, éstos almacenan los datos
optimamente, es decir, con la misma tecnologia de las
grabaciones musicales en CD.

Tabla A.7 Unidad de memoria auxiliar
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B.1. GLOSARIO TERMINOS

Archivo: Conjunto de informacion que se almacena en un disco y a la que se le asigna
un nombre. Esta informacion puede ser un documento o una aplicacion.

Archivo de Programa: Archivo que inicia una aplicacion o programa. Los archivos de
programa tienen las extensiones: .EXE, .PIF, .COM o .BAT.

Actualizar: Poner al dia la informacion presentada en pantalla con los datos mas
recientes.

Acceso: Término utilizado en la WWW para representar un pedido del navegador para
utilizar o ver un archivo dentro de un servidor web. Generalmente, los sitios que tienen
contadores muestran solamente los accesos a sus paginas principales.

Ajax: Acrénimo de Asynchronous JavaScript And XML (JavaScript asincrono y
XML), es una técnica de desarrollo web para crear aplicaciones interactivas. Estas se
ejecutan en el cliente, es decir. en el navegador de los usuarios y mantiene
comunicacion asincrona con ¢l servidor en segundo plano. De esta forma es posible
realizar cambios sobre la misma pagina sin necesidad de recargarla.

Antivirus: Programa cuya finalidad es prevenir las infecciones producidas por los virus
informaticos asi como curar las ya producidas. Para que sean realmente efectivos, dada
la gran cantidad de virus que se crean continuamente, éstos programas deben
actualizarse periodicamente.

Aplicacion: Programa que se utiliza para realizar determinado tipo de trabajo, como por
ejemplo: el procesamiento de texto. También suele utilizarse indistintamente el término
“programa’.

Aplicacion Web: Programa software que utiliza HT'TP para su protocolo central de
comunicaciones y entrega al usuario en lenguaje HTML la informacion basada en Web.
También se denomina aplicacion basada en Web.

Arbol de directorios: Modelo conceptual utilizado para describir la estructura de un
directorio de archivos o de un sitio Web.

Archivo de texto: Archivo que contiene tnicamente letras, nimeros y simbolos. Un
archivo de texto no contiene informacion de formato, excepto quizas avances de linea y
retornos de carro. Es un archivo ASCII.

Arrastrar: Mover el elemento de la pantalla que se ha seleccionado y manteniendo
presionado el boton del mouse y desplazandolo.



ASCII: (American Standard Code for Information Interchange): Codigo estandar
estadounidense para el intercambio de informacion. Codigo de siete bits adoptado como
un estandar mundial para facilitar el intercambio de datos entre distintos sistemas y
maquinas en ambientes conectados en red.

ASP: (Active Server Page 0 Pagina de Servidor Activo). Tipo especial de pagina
HTML la cual contiene pequefios programas (también llamados scripts) los cuales son
ejecutados en servidores Microsoft Internet Information Server antes de ser enviados al
usuario para su visualizacion en forma de pagina HTML. Habitualmente esos
programas realizan consultas a bases de datos y los resultados de esas consultas
determinan la informacion que se envia a cada usuario especifico. Los archivos de este
tipo llevan la extension asp.

Atributos: En un registro de una base de datos, es el nombre o la estructura de un
campo. El tamafio de un campo o el tipo de informacion que contiene también son
atributos de un registro de base de datos.

Autenticacion: Proceso mediante el cual el sistema valida la informacion de inicio de
sesion de un usuario.

(@: (Arroba). Signo que forma parte de las direcciones de correo electronico de forma
que separa el nombre del usuario de los nombres de dominio del servidor de correo.

Backup: Copias de archivos, equipos de reemplazo o procedimientos alternativos
disponibles para ser usados en caso de emergencias producidas por fallas totales o
parciales de un sistema computacional.

Banner: Grafico o imagen, generalmente de forma rectangular insertado en una pagina
web. En general se utiliza para publicidad.

Banda ancha: Sistema de transmision de datos de gran capacidad. Permite transmitir
millones de bits e integrar servicios de telefonia, Internet y datos en general y television

Barra de desplazamiento: Barra que aparece en los bordes derecho v/o inferior de una
ventana o cuadro de lista cuyo contenido no es completamente visible. Todas las barras
de desplazamiento contienen dos flechas de desplazamiento y un cuadro de
desplazamiento que permiten recorrer el contenido de la ventana o cuadro de lista.

Barra de menus: Barra horizontal que contiene los nombres de todos los ments de la
aplicacion. Aparece debajo de la barra de titulo.

Barra de titulos: Barra horizontal que aparece en la parte bupc.nur du la wntdna 0
cuadro de dialogo.



Base de Datos: Es un almacenamiento colectivo de las bibliotecas de datos que son
requeridas y organizaciones para cubrir sus requisitos de procesos y recuperacion de
informacion.

Base de datos relacional: Coleccion de datos organizada y relacionada, para evitar
duplicaciones y permitir la obtencion de datos combinados, satisfaciendo la necesidad
de usuarios con diferentes necesidades de informacion.

BIOS: (Basic Input Output System ¢ Sistema basico de entrada / salida). Programa
residente normalmente en EPROM que controla instrucciones basicas entre el Hardware
y el Software.

Bps: (Bits per Second). Medida que representa la rapidez con que los bits de datos se
transmiten a través de un medio de comunicaciones. Por ejemplo: un médem de 28.8
Kbps es capaz de transferir 28.800 bits por segundo.

Bit: (Blnary digiT): La unidad mas pequefia de informacion utilizada en un sistema de
numeracion binario. Un bit sdlo puede ser cero o uno.

Byte: Unidad de medida de la cantidad de informacion en formato digital. Usualmente
un byte consiste de 8 bits. Un bit es un cero (0) o un uno (1). Esa secuencia de niimeros

(byte) puede simbolizar una letra o un espacio (un caracter). Un kilobyte (Kb) son 1024
bytes y un Megabyte (Mb) son 1024 Kilobytes.

Caché: Subsistema especial de memoria en el que se almacenan los datos mas
utilizados para obtener acceso mas rapido. Una memoria caché almacena el contenido
de las ubicaciones RAM de acceso mas frecuente v las direcciones donde estos datos se
almacenan. Cuando el procesador hace referencia a una direccion de memoria, la caché
comprueba si almacena dicha direccion.

Campo: Es el espacio en la memoria que sirve para almacenar temporalmente un dato
durante el proceso. Su contenido varia durante la ejecucion del programa.

Campo Numérico: Es aquel que solo puede almacenar valores (digitos).

Campo Alfanumérico: Es aquel que puede almacenar cualquier caracter (digito, letra,
simbolo especial).

CC: (Carbon Copy / Courtesy copy). Con Copia. (Encabezado del correo electronico).

CD ROM: Medio de almacenamiento de alta densidad, cuya capacidad se mide en
GigaBytes.

Clic: Accion de presionar y soltar rapidamente el boton del mouse (raton).

‘ P‘,.‘,?i A



Cliente: Programa que demanda servicios de otra computadora llamada servidor, y se
hace cargo de la interaccion necesaria con el usuario.

Cédigo fuente: Programa escrito en un lenguaje de programacion de alto nivel por un
programador. Es solo un archivo de texto simple que contiene la secuencia de
operaciones que la computadora debera ejecutar, en una forma simple de entender por
una persona (que sepa programar en dicho lenguaje).

Computador: Es un dispositivo electronico compuesto basicamente de un procesador.
memoria y dispositivos de entrada/salida (E/S). La caracteristica principal del
computador, respecto a otros dispositivos similares, como una calculadora, es que puede
realizar tareas muy diversas, cargando distintos programas en la memoria para que los
ejecute el procesador. Siempre se busca optimizar los procesos, ganar tiempo, hacerlo
mas facil de usar y simplificar las tareas rutinarias.

Conectividad de bases de datos (ODBC): Interfaz de programacion de aplicaciones
que permite a las aplicaciones obtener acceso a los datos de varios origenes diferentes.
Es una especificacion estandar para obtener acceso a bases de datos multiplataforma.

Contraseia 6 Password: Una clave generalmente contiene una combinacion de
numeros v letras que no tienen ninguna logica. Es una medida de seguridad utilizada
para restringir los inicios de sesion a las cuentas de usuario, asi como el acceso a los
Sistemas y recursos de la computadora.

Compatibilidad: Habilidad de usar sistemas y dispositivos de una computadora en
otra, sin requerir cambios.

Compilador: Programa que traduce instrucciones escritas en un lenguaje de
programacion de alto nivel a un lenguaje de maquina.

Correo Electrénico: (Email). Mensaje, usualmente de texto, enviado de una persona a
otra a través de Internet o de cualquier otra red. Es posible enviar automaticamente un
mismo mensaje a muchos destinatarios. Junto con los mensajes también pueden ser
enviados ficheros como paquetes adjuntos.

CPU: (Central Processing Unit ¢ Unidad central de procesamiento). Es el dispositivo
que contiene los circuitos logicos que realizan las instrucciones de la computadora.

Cuadro de Didlogo: Ventana que aparece temporalmente para solicitar o suministrar
informacion al usuario.

Cuadro de Texto: Parte de un cuadro de didlogo donde se escribe la informacion
necesaria para ejecutar un comando. En el momento de abrir un cuadro de didlogo. el
cuadro de texto puede estar en blanco o contener texto.

Cursor: Es una barra horizontal o vertical que indica la posicion de la entrada de texto
en la pantalla de la computadora. En los entornos graficos, el cursor },el puntero del
raton pueden aparecer simultaneamente. (573 N0
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Dato: Son las sefiales individuales en bruto y sin ningun significado que manipulan las
computadoras para producir informacion.

Directorio: En D.O.S., una lista de nombres de archivo que contiene toda la
informacion de los archivos almacenados. A partir de Windows 95 este término se
reemplazé por CARPETA.

Direccion: Existen tres tipos de direccion de uso comun dentro de Internet: "Direccion
de correo electronico" (email, address); "IP" (direccion Internet); y "direccion
hardware".

Direccién IP: Direccion de una maquina en Internet expresada en nimeros. Es tnica a
nivel mundial. En su version IPv4 (la mas comun todavia), la forman 4 conjuntos de
numeros binarios, o su representacion decimal (Ej. 212.15.82.22).

Disco rigido: Medio secundario de almacenamiento compuesto por varios discos
superpuestos, con cabezas lecto-grabadoras, alojado en wuna unidad cerrada
herméticamente.

Diseiio de Escritorio: Disefio que aparece en la superficie del escritorio. Es posible
crear disefos propios o seleccionar algunos de los que proporciona Windows NT / 2000
o Windows 9x / XP.

Diskette: Disco delgado y manipulable que dispone de dos superficies de grabacion
magnética. Sus variables mas comunes son los floppy disks o discos flexibles, aunque
también existen otros de mayor capacidad como los discos Zip.

DNS: (Domain Name System): Sistema que almacena y asocia diferentes tipos de
informacion con nombres de dominio. Su funcion mas importante es traducir ¢l nombre
de dominio a una direccion [P.

Dominio: El nombre de dominio es un identificador unico a través de la cual las
computadoras se vinculan a Internet (por Ej. para identificar sitios web y direcciones de
correo electronico). El sistema es jerarquico permitiendo la definicion de subdominios
de un dominio existente. A veces coloquialmente (y de modo incorrecto) se utiliza para
referirse a las "direcciones Web™)

Download 6 descargar: En Internet es el proceso de transferir informacion desde un
servidor de informacion a la propia PC.

Documentacion: Manual escrito que detalla el manejo de un sistema o pieza de
hardware.

Doble Clic: Accion de presionar y soltar rapidamente el boton del mouse (raton) dos
veces, sin desplazarlo. Esta accion sirve para ejecutar una determinada aplicacion, como
por ejemplo: inicializarla.



DVD: (Digital Versatile Disc 6 Disco Versatil Digital). Disco que sirve para almacenar
mas datos de contenido digital. como musica o video, que un CD. Un DVD guarda un
minimo de 4.7 Gigabytes (el tamafo de una pelicula de cine).

Elemento de Pantalla: Partes que constituyen una ventana o cuadro de dialogo como
por ejemplo: la barra de titulo, los botones de “Maximizar™ y “Minimizar”, los bordes
de las ventanas y las barras de desplazamiento.

Elemento de Programa: Aplicacion o documento representado por un icono dentro de
una ventana de grupo.

Entrada/salida: Operaciones de lectura o escritura que ejecuta el computador. El
computador realiza operaciones de “lectura™ cuando se escribe informacion en el
teclado, o se seleccionen elementos utilizando el Mouse.

[La computadora ejecutara una operacion de “escritura” cada vez que se almacene,
envie, imprima o presente informacion en pantalla

Escritorio: Fondo de la pantalla sobre la cual aparecen ventanas, iconos y cuadros de
dialogo.

Estacion de trabajo: Computador de gran potencia que cuenta con elevada capacidad
grafica y de calculo. Llamadas asi para distinguirlas de los que se conocen como
servidores.

Expandir: Mostrar los niveles de directorio ocultos del arbol de directorios. Con el
administrador de archivos es posible expandir un solo nivel de directorio, una rama del
arbol de directorio o todas las ramas a la vez.

Explorador: Llamado también explorador Web. Interfaz cliente que permite al usuario
ver documentos HTML en el World Wide Web, en otra red o en su propio equipo;
seguir los hipervinculos y transferir archivos. Un ejemplo es Microsoft Internet
Explorer.

Extensiones de archivos: Es una cadena de caracteres anexada al nombre de un
archivo, usualmente antecedida por un punto. Su funcion principal, es diferenciar el
formato del archivo, de modo que el sistema operativo disponga el procedimiento
correspondiente para ejecutarlo o interpretarlo.

Extranet: Extension de una intranet corporativa que utiliza tecnologia de World Wide
Web para facilitar la comunicacion con los proveedores y clientes de la organizacion.



Firewall: (Cortafuegos). Sistema que se coloca entre una red local e Internet. La regla
basica es asegurar que todas las comunicaciones entre dicha red e Internet se realicen
conforme a las politicas de seguridad de la organizacion que lo instala. Ademas, estos
sistemas suelen incorporar elementos de privacidad, autentificacion, etc.

Formulario: En la publicacion en Web, una pagina o parte de una pagina Web que el
usuario completa y devuelve al servidor para su procesamiento.

Formulario de consulta: Formulario en linea que el usuario completa para buscar
informacion por palabra clave o por concepto: también se denomina interfaz de
busqueda.

Freeware: Programa de uso sin costo siempre que se respeten las condiciones del
propietario del mismo. No debe confundirse con Free Software.

FTP: (File Transfer Protocol): Protocolo de transferencia de archivos de una
computadora a otra, usado en Internet.

Fuente: Disefio grafico aplicado a un conjunto de nimeros, simbolos y caracteres. Las
fuentes suelen poseer distintos tamafios y estilos.

Fuentes de Pantalla: Fuentes que se muestran en pantalla. Los fabricantes de fuentes
transferibles suelen suministrar fuentes de pantalla cuyo aspecto coincide exactamente
con las fuentes transferibles enviadas a la impresora, lo cual garantiza que los
documentos tengan el mismo aspecto en pantalla que una vez impresos.

GIF: (Graphics Interchange Format 6 Formato de archivos (comprimidos) de piot™iA
imagenes). También existen los llamados GIFs Animados, estos permiten de manejar
imagenes transparentes ¢ incluso varias imagenes superpuestas que permiten algunos
browsers como Netscape y Explorer.

Giga: Prefijo que indica un multiplo de 1.000 millones, o sea 10°. Cuando se emplea el
sistema binario, como ocurre en informatica, significa un multiplo de 2, o sea
1.073.741.824.

Global.asa: Archivo que almacena informacion acerca de una aplicacion 1S, como la
inicializacion en estructuras y los objetos responsables del ambito de la aplicacion.

Gopher: Uno de los primeros protocolos de Internet y un programa disefiado para
buscar, recuperar y mostrar documentos de equipos o sitios remotos.



Grupo de Programas: Conjunto de aplicaciones del Administrador de Programas. El
agrupamiento de las aplicaciones facilita su localizacion cuando se desee iniciarlas.

Grupo de Trabajo: Un grupo de trabajo en Windows es un conjunto de computadoras
agrupadas para facilitar su presentacion. Cada grupo de trabajo esta identificado por un
nombre exclusivo.

Hardware: Son Los componentes fisicos de la computadora, asi como sus periféricos.

Hipertexto: Concepto consistente en vincular varios documentos a través de palabras o
frases comunes, pudiendo relacionar y alcanzar rapidamente unos con otros.

Host: (Sistema central). Computadora que permite a los usuarios comunicarse con otros
sistemas centrales de una red. Los usuarios se comunican utilizando programas de
aplicacion, tales como el correo electronico, Telnet, WWW y FTP.

Hosting: (Alojamiento u Hospedaje) Sitio que un proveedor de Internet ofrece en sus
servidores para que un individuo u organizacion aloje su sitio web.

HTML: (HiperText Markup Language): Lenguaje de composicion de paginas de
hipertexto para la WWW,

HTTP:_(HyperText Transport Protocol). Protocolo utilizado para transferir archivos de
hipertexto a través de Internet. Requiere de un programa "cliente" de HTTP en un
extremo y un "servidor" de HTTP en el otro extremo. Es el protocolo mas importante de
la WWW,

Icono: Simbolo que representa un programa, archivo o aplicacion y que sirve para
ejecutar al mismo.
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Impresora: Dispositivo de salida, cuya funcionalidad es transcribir/pasar un documento
(imagen y/o texto) desde el ordenador (procesador de textos, bloc de notas, visor de
imagenes, etc.) a un medio fisico, generalmente papel. mediante el uso de cinta.
cartuchos de tinta o también con tecnologia laser.

Impresora Predeterminada: Impresora que se utiliza si se elige el comando Imprimir,
no habiendo especificado antes la impresora que se desea utilizar. Sélo puede haber una
impresora predeterminada, que debe ser la que se utilice con mayor frecuencia.

Informacion: Es el resultado del procesamiento de datos. Todo aquello que permite
adquirir cualquier tipo de conocimientos.

Informitica: Es la ciencia que estudia el tratamiento automatico y racional de la
informacion.



Instruccién ¢ Sentencia: Conjunto de caracteres que se utilizan para dirigir un sistema
de procesamiento de datos en la ejecucion de una operacion.

Interfaz: Conexion entre dos componentes de hardware, entre dos aplicaciones o entre
un usuario y una aplicacion. También llamada por el término en inglés interfase.

Internet: Conjunto de redes conectadas entre si, que utilizan el protocolo TCP/IP para
comunicarse.

Intranet: Red privada dentro de una empresa que utiliza el mismo software y
protocolos empleados en la Internet global, pero que solo es de uso interno.

Internet: Red mundial de computadoras, cuya comunicacion se realiza a través del
protocolo TCP/IP.

I

JavaScript: Lenguaje de programacion que soportan los navegadores. Su codigo se
programa directamente dentro de la pagina HTML, y es interpretado por navegador al
leerla. A pesar de su nombre, no tiene nada que ver con Java, ya que los applets creados
por este ultimo se bajan, compilan y ejecutan al ser invocados por la pagina.

JPEG: Formato grafico comprimido desarrollado por la 'Join Photographic Expert
Group'. El formato JPEG soporta 24 bits por pixel y 8 bits por pixel en imagenes con
escala de grises.

Key: Clave utilizada para acceder a datos protegidos por encriptacion.

Kbps: (Kilobits por segundo). Unidad de medida de la capacidad de transmision de una
linea de telecomunicacion. Cada kilobit esta formado por mil bits.

Kilobyte: Medida de informacion. Contiene 1.024 bytes.

I

LLAN: (Local Area Network): Red de area local. Es la forma en la cual se interconectan
computadoras ubicadas en un mismo lugar a través de un cable de red.

Licencias: Especie de permiso, autorizando el libre uso del software.
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Link: (Enlazar, vincular). Apuntadores hipertexto que sirven para saltar de una
informacion a otra. o de un servidor a otro.

Login: Nombre de usuario utilizado para obtener acceso a una computadora o a una
red. A diferencia del password, el login no es secreto, ya que generalmente es conocido
por quien posibilita el acceso mediante este recurso.

Logo: Lenguaje de programacion creado por Wally Feurzeig y Seymour Papert. Basado
en el lenguaje Lisp, fue concebido como un lenguaje apropiado para el aprendizaje y
por eso esta traducido a muchos idiomas. Muy usado cuando se empezaron a introducir
computadoras en los centros educativos. Su caracteristica mas conocida es el uso de los
llamados graficos de tortuga, un sistema grafico muy intuitivo encaminado a la
exploracion de la geometria.

Megabyte (MB): Medida de informacion equivalente a 1.024 kilobytes.

Megahertz: Unidad de medida de la frecuencia de reloj del microprocesador (en
millones de ciclos por segundo).

Memoria principal: Lugar en el cual se almacenan datos e instrucciones en una
computadora antes y durante su ejecucion.

Memoria RAM: Memoria de acceso aleatorio cuyo contenido permanecera presente
mientras el computador permanezca encendido.

Memoria ROM: Memoria de solo lectura. Chip de memoria que sélo almacena
permanentemente instrucciones y datos de los fabricantes.

Meni: Lista de comandos disponibles en una ventana de aplicacion. Los nombres de
los menus aparecen en la barra de menus situada cerca de la parte superior de la
ventana. Para abrir un menu, basta solo con seleccionar el nombre del mismo.

Médem: (MOdulador - DEModulador) Aparato que convierte las sefiales digitales en
analogicas y viceversa. Permite la comunicacion entre dos computadoras a través de la

linea telefonica.

Mouse: Permite convertir el movimiento de la mano en desplazamiento de un cursor
sobre la pantalla.

MP3: Formato de archivos de sonido, notable por su calidad y nivel de compresion.

Multimedia: Forma de presentar informacion a través de una computadora. usando
texto, graficos, sonido o video.
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MS-DOS: (Microsoft Disk Operating System) Sistema operativo con interfaz de texto
que equipo a las PC XT de IBM en lo que luego seria la mayor explosion de consumo
de computadoras de la historia.

Navegador Web o Web Browser: Programa utilizado para acceder y recorrer sitios de
la WWW. Es una aplicacion de software que permite al usuario recuperar y reproducir
documentos hipertexto, cominmente descritos en HTML, desde servidores Internet de
todo el mundo.

Net: Apocope de Internet.

Nodo: En una red de area local. un nodo es un dispositivo que esta conectado a lared y
es capaz de comunicarse con otros dispositivos de la misma.

Nombre de usuario: La secuencia de caracteres que lo identifica. Al conectarse a una
computadora, generalmente necesita proporcionar su nombre y contraseia de usuario.
Esta informacion se usa para verificar que la persona esta autorizada para usar el
Sistema.

Ordenador o Computador: Términos usados generalmente en Espafia o algunos
paises de Latinoamérica para referirse a una computadora.

OSI: (Open Systems Interconnection 6 Interconexion de Sistemas Abiertos). Conjunto
de protocolos diseiados por comités ISO con el objetivo de convertirlos en estandares
internacionales de arquitectura de redes de computadoras.

—

Palabra reservada: Palabra que no puede usarse para propositos distintos de los
establecidos por el programa en uso.

Password: Contrasefa utilizada para ingresar en una red o en un sistema de manera
segura.

Pagina Principal: (Home Page 0 Pagina Inicial) de informacion de un grupo de
paginas. un sitio Web o la seccion de un sitio Web.

Pagina Web: Documento de World Wide Web. Una pagina Web suele consistir en un
archivo HTML. con sus archivos asociados de graficos y secuencias de comandos, en
un directorio determinado de un equipo concreto (y. por tanto, identificable mediante
una direccion URL).



Periféricos: Cualquier dispositivo de hardware conectado a una computadora.

Pixel: (PICture cELL). Es la parte mas pequena de una pantalla de video, constituido
por uno o mas puntos que se consideran como una unidad. Es por tanto, el bloque de
construccion de imagenes.

Placa Madre: Placa de circuito impreso donde se instalan el procesador, la ROM, la
RAM., los buses y otros elementos de una computadora.

Procesador: (Microprocesador). Es el chip encargado de ejecutar las instrucciones y
procesar los datos que son necesarios para todas las funciones del computador. Se lo
considera el cerebro del computador. El estandar del mercado es el fabricado por la
empresa INTEL.

Programa objeto: Ver codigo objeto.

Programador: Persona que define la solucion a un problema y escribe las instrucciones
requeridas por una computadora para llevar a cabo esa solucion. Un programador que
también realiza analisis de sistemas y disefo, suele llamarse Analista/Programador.

Protocolo: Definicion del sistema de comunicacion de una computadora. Acuerdo entre
diferentes sistemas para trabajar conjuntamente bajo un estandar comun. Conjunto de
normas que permiten estandarizar un procedimiento repetitivo.

Prueba de escritorio: Inspeccion visual de un programa para depurarlo antes de
ejecutarlo en una computadora. Se realiza a mano.
Puerto paralelo: Conexion de comunicaciones para conectar la computadora con

periféricos externos. Se caracteriza por enviar los datos de a un byte (o sea 8 bits) por
vez.

Proveedor: Institucion o empresa que provee acceso a uno o varios servicios de
Internet.

Puerto: Conexion o enchufe utilizado para conectar un dispositivo al computador, por PENA

ejemplo: una impresora, un monitor 6 un modem. La informacion se envia desde la
computadora hasta el dispositivo a través de un enchufe.

RAM: (Random-Access Memory): Memoria primaria de una computadora. En las PCs
es accesible por el procesador a través del puente norte del chipset.

Red: Interconexion de una o mas computadoras a través de hardware y software.

Registro: Es un grupo de campos relacionados que se usan para almacenar datos acerca
de un tema (registro maestro) 6 actividad (registro de transaccion).



Reglas de Empresa: Leyes, regulaciones, directivas y procedimientos codificados en
un sistema informatico. También se conocen como logica de negocios.

ROM: (Read Only Memory 6 Memoria de solo lectura). Contiene instrucciones para el
manejo de algunas tarjetas o las operaciones principales de la PC.

Router: Computadora de uso especifico que maneja la conexion dos o mas redes. Los
routers pasan todo el tiempo buscando las direcciones de destino de los paquetes con
informacion y deciden cual es el mejor camino para enviarlos.

Ruta de Acceso: Indica la localizacion de un archivo dentro del arbol de directorios.

Ruta Absoluta: Es aquella ruta que hace referencia al drive, por ejemplo: si deseo
llegar al archivo index.asp entonces coloco la ruta completa de donde se encuentra:
C:/Inetpub/wwwroot/cicyt/index.asp.

Ruta Relativa: Es aquella ruta que hace referencia a la carpeta en la que me encuentro
en ese momento, por ejemplo: si me encuentro en wwwroot y deseo llegar al archivo
index.asp entonces coloco: /cicyt/index.asp.

Servidor: Computadora o programa que brinda un servicio especifico al "cliente", que
se ejecuta en otras computadoras. El término puede referirse tanto a un equipo de una
red que envia archivos o ejecuta aplicaciones para otros equipos de la red; el software
que se ejecuta en el equipo servidor y que efectua la tarea de servir archivos y ejecutar
aplicaciones; o bien, en la programacion orientada a objetos, un fragmento de codigo
que intercambia informacion con otro fragmento de codigo cuando se pide. .

SO: (Sistema Operativo). Programa o conjunto de programas que permiten administrar
los recursos de hardware v software de una computadora.

Software: Todos los componentes no fisicos de una PC (Programas).
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SQL: (Lenguaje de Consulta Estructurado). Lenguaje estandar internacional para
definir y tener acceso a bases de datos relacionales.

Tabla: En una Base de Datos, conjunto de datos ordenados en columnas v filas.

Tarjeta de Interfaz de Red: (NIC). Dispositivo a través del cual computadoras de una
red transmiten y reciben datos.



TCP/IP: Conjunto de protocolos que rigen la transmision de informacion en Internet.
En realidad esta compuesto por dos protocolos TCP (transfer control protocol)
encargado de controlar las transferencias de datos e IP (Internet protocol) o protocolo de
Internet.

Teclado: Dispositivo de entrada mas comun; permite al usuario introducir letras,
numeros o simbolos, caracteres de puntuacion y comandos en una computadora.

Telnet: (Telecommunications Network): Protocolo de Internet que permite entrar en
una computadora remota, operandola como una terminal.

Terminal: Dispositivo de E/S conectado a una computadora para muchos usuarios, que
consiste en un monitor v un teclado.

Tiempo de Acceso: Tiempo que le toma a una cabeza de lectura/escritura moverse de
un lugar a otro sobre el medio de grabacion.

Tiempo Maximo de Acceso: Tiempo de acceso mas largo posible para un disco.

Tiempo Promedio de Acceso: Tiempo en promedio que le toma a una cabeza de
lectura/escritura moverse de un lugar a otro sobre un medio de almacenamiento.

Tiempo Real: Método para procesar la informacion en cuanto se recibe.

Transferencia de Archivos: Envio de un archivo de una computadora a otra, por
ejemplo: via modem.

Transmision analoga: Transferencia eléctrica de una sefial o una forma de onda de
cambio continuo.

Transmision asincronica: Método de transferencia de datos en el cual las unidades
emisoras y receptoras no tienen igual velocidad.

Transmision digital: Transferencia eléctrica de datos por senales discretas.

Transmision sincronica: Método de transferencia eléctrica en el cual las velocidades
de entrada y salida son iguales.

UPS: (Uninterruptible Power Supply ¢ Suministro de Energia Ininterrumpida). Es un
estabilizador electronico que esta preparado para suplir al computador cuando se
presenten caidas de energia o cambios de voltaje.

URL: (Uniform Resource Locator). Localizador uniforme de recursos. Estandar que
especifica un tipo de servicio en Internet, asi como la localizacion exacta del archivo
correspondiente. Direccion de un sitio web, universal y tinico a nivel mundial.

(
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USB: Tecnologia de bus que permite conectar a la computadora periféricos externos
que requieran gran flujo de datos (como las camaras digitales). Actualmente (al afo
2003) la velocidad méaxima que puede alcanzar, la version USB 1.1, es de 1,5 Mb/seg y
la version 2.0, 60 Mb/seg.

Usuario: Cualquier individuo que interactua con el computador a nivel de aplicacion.
Los programadores, operadores y otro personal técnico no son considerados usuarios
cuando trabajan con el computador a nivel profesional.

Ventana: Parte de la pantalla usada independientemente del resto.

Video: Senales electronicas y sistemas de circuitos que producen las imagenes en la
pantalla del monitor.

VGA: (Video Graphics Array o Dispositivo Grafico de Video). Un tipo de tarjeta
grafica capaz de obtener hasta 640x480 puntos en 16 colores (modelo estandar original).

Virus: Programa que se duplica a si mismo en un sistema informatico, incorporandose a
otros programas que son utilizados por varios sistemas. Estos programas pueden causar
problemas de diversa gravedad en los sistemas que los almacenan, se propagan a través
de cualquier medio de almacenamiento, o a través de la LAN, o de la misma Internet.

Virus informatico: Programa con finalidades destructivas o de interferencia del
funcionamiento correcto de los sistemas informaticos

Vista en Miniatura: Version reducida de un grafico con un hipervinculo a una version
mayor del grafico.

W3C: (World Wide Web Consortium).Organizacion apadrinada por el MIT y el CERN, ;;r‘.f QA
entre otros, cuyo fin es el establecimiento de los estandares relacionados con la WWW.

WAN: Red de computadoras de gran tamaiio, dispersa por un pais o incluso por todo el
planeta.

WLAN: (Wireless Local Area Network ¢ Red de Area Local Inalambrica).
World Wide Web:(WWW): Sistema de organizacion de la informacion de Internet a

través de enlaces hipertexto. En sentido estricto es el conjunto de servidores que
emplean el protocolo HTTP.



