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(Jursicra d¡r I¡s rrracias il l)lOS.

Auradczco t¡mbi['n tlc una nl¡ncra incondicionrl. a nr \fadrc. por su cslircrzo. por su total
conrprcnsitin ), apo)'o. r'a que uracias a sus sabios cons!'jos han sahido gLriarnrc por cl
nlljor canrino "t:l t:rito". \' quc adcnriis cstu\o conl¡rigo conlparticndo cada uno (lc cst()s
nl0lrcIrtos.

\l Ltches (lracirrs

Ciracias ¡ toda nri Ianlilia v hcrnrilnos

L'nriqu( l:t lipt .\,intfu: l',rttr,t
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Agradczco tanrbién a aquellos nlacstros que supicron inculcarnre responsabilidad y
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./cun l)uil .\lingu Ru.stilu:
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l. (;t-\ IrltAl,l DADI-S

t.t. I\1'RODt ('( IÓ\

Estc nranual conticnc intirrnracrrin rcspccto a conlo opcrar el sistonra. adcnrás nos da
inrlicacioncs dc cónlr llnciona. Ayuda a idcntitlcar los [,suarios quc pucdcn utilizar cl
s¡stcma )' quc conocinricntos nlíninros dchc tcncr para lograr urta contprcrtsión L'\itosil
dc cada Lrna dc las tirncioncs dc'l ntisnto.

Es de nrucha imponancia leer este ntanual antes yio duranle Ia utilizacion del Sistem¡.

¡a que lo guiará paso a paso cn cl manejo de todas sus funcioncs.

t.2. ot].f I. I'l\ o l)1.. l..s ll.. \1.\\t \1.

Ll objctivo de- cstc nranual cs a1'Lrdar al personal cncargado dcl ntancjo dcl sistcnra
accrca d!'l luncionanricnto dcl nrisnro ¡'conrprcnde':

y' C'onro opcrar cl Sistcnra tlc lnlbrnración l:arr¡acclr¡t ico.
/ C'onoccr cl ¿lcancc tls todo cl nlódulo por mctlio dc una crplicacitin dctallada c

ilustrada dc cad¡ Lrna dc las opcioncs quc lo lirrnran.

r.3. .\ Qt tE\ \'A DtRtGtDO UST[. ]tA\t',AI_

Flstc manual cst¿i oricntado a

Opcración del sistcnla.
los Lisuarios liinalcs involucrados clt la [:tapa dc

lll .\dm inist radt)r. cs rcs¡ronsablc tic aLltorizar cl rcgistro tlc Ios r¡srrarios cn cl sistcnla

¡ dc la in t'trrnritc itin quc intclrcrruir inlsnrirnlcnlc o c\tcnlitnlcntc crt cl proccso dc
control tlc la rncrc¡dcria ¡ dc la lircturircirin tlc la tlistribuitlora "l)ISFARI'.\S".

I'ersonal cn general, son rcs¡ronsablcs dc llcrar un control dc la rcrucidad dc l¿

inlornr¡citin que st'ingrcsc en cl sistcnra.

1.1. t.() Qt t.. t)t.tlt.. ('o\(x l..tt

Los conocinricntos nrini¡Ios c¡uc debcn tcncr las pcrsonas quc opcrariin cl Sistcnra y
dcberán utilizar estc nranual son:

L Conocinrientos básicos sobrc los proccriimicntos y las politicas tlc la distrjbuidora,

2. Conocinrientos b¿isicos dc Inlornlática basada cn Ar¡bicntc Windorvs,

t,Rot(ov ( t¡tirtlo I l'ágint I l.Sl'OI.
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rl

r.s. otic.\\t7.,\('tÓ\ Dr-r- \r.-\\r. -\r-

lislc t«llrrr cst:i r¡ruanizatlo en (los pancs principalcs

(,rnrralirlades

('apitulo I

Capitulo 3

Capitulo -j

Generalidades.
Rcquerimientos Operacionalcs c Instalación
Arranque del Sistema

1.6. .\( l..ll( .\ l)1._ I.s I [. \1.\\t \1.

[:stc Manual dc Usuario contien!' divcrsas ilustracioncs y las instmccioncs quc dcbc
scguir cl Usuario paso a paso para utilizar el sistema. Adcnrás incluye infbrnración que
Io al.udará en cl diario uso dc su conrputadora.

s\ ,.,r ,
§,. .-l

Y)1. I

\,i ¡l
.i.' , /
/[,;.,¡s

Operación

Capitulo.l
('apitulo 5

C'apitulo (r

Capitulo 7

C apitulo Il
('apitulo t)

Anc'xo A
Ancro B

Mcnú Ap)icación
Mcnú [)ar¿inretros
McnÍr Mantcnir¡iento
Mcnú Transacciones
Mcnú Consultas
Accrca dc
Rcportcs
Closario

l,RoI(ov ('apítulol-Pti¡¡ina2 t_s Pot_



.lltnutl l¿ l:uurit¡ Sisttmt dt lnlirnntíón l:urmtciutit¡¡ Sll"

I

1.7. ( o\\ [.\('l()\[.s I tP(x;R \t.-t( .\s

i\ntes dc corllcllr¿rr a utilirar cl sistenra. cs inlponante quc cnticnda las convcncionss
tipogrliticas )' los t¿'mlinos utilirados cn el nrisnro.

( onr encir¡ncs rlc I-ornlalor (lc I ('\to.

I o Ii¡r xl0 Tipo de I nfornración

Viñeta nurnclrica I \unreración tlc proccdinrientos paso a paso.

\curita Térnrinos a resaltar ¡ror su irrpoñancia

\lcnor clLrc \lulor t¡uc ., ,
\omtrrcs dc- opcioncs quc pucdc clcgir cl l--suario.
va sca hacicndt¡ uso dcl mousr"'o tcclado.

C'aractcr nlavúscu la
(-aractercs mintiscula

\onlbrcs dc tcclas sc inieian con nr¡r úsculas.

('arácter subravado

Grállco de I bottin
Pulahra bottin
gr:i fica.

Si cstá ubicado b:rjo las lctras. sir:nilica quc cl
t.:suario puedc utrl¡zar la conrbinación tlc teclas:
.\t T * lc'tr¿r subray'ada o dando clic en la opción dcl
llcnú o en el bo«in.

v l¡ su lado irá la rcprcscntacitin

f:x.

PR()t ( ()v ( upítulo I l'úgiuu -l t_sPot_
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('o rr r c n cion cs dcl \lousc

t

'l ('r nr ino Signilica<lo

"Se ri a lar" Colocar cl c\trcnro supcrior dcl nlousc sobrc L-l

clcrlcnto quc sc ricsca scñalar.

" ¿rccr e lic' Presionar cl botón principal
(generalnrente el hotón izquierdo)
in nlcd iatanrente.

dcl nrousc
r soltarlo

"A rrirslrirr" Señrlar cl clcnrcnto. lucro nrantcncr prcsionatlo cl
ntousc nrierltra§ se nrr¡c\c ),se lo ubica cn cl hlgar
tlcscatlo.

PR()I ( O.v ( upirulo I - l'úginu -l ll.\l,ol.
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'l rcla

Tcclas dc nrétodo abrci iado

( onr errcir¡ncs tlel 
.l cclltlo

Significado

Tc'clas que se util¡zan conro método abrc'r'iado para
ejccutar un proceso. Por ejcmplo Fl0 para mostrar
una lista dc clenrentos.

Tecla
E\TER ( E\TR,\R-Rr.ToR\o)

l'cclas dirccc ionalcs
e.).a.ü

Tecla utilizada para ejecutar un proceso. Si en cl
manual dicc "Presione E\TER".

I'uetle utilizar las teclas direccionales para mo\crse
(izqLrierda. dcrccha. an'iba. abajo) cn los dif'crentes
elemcntos dc un control dc'la pantrlia. un clenrento
a la rcz.

Tccla T.,r n

( )tr¡s tcclrrs

Tecla utilizada para nrovcrse cntrc los dit'crcntcs
controics dc la lbmra. Con la tccla T.rg. sc da cl
cnfirqul' al prinrcr control L¡tricado a la dcrccha. con
Stltt,T.T.\B. se da cl fbco al prinrcr control dc Ia

izq Lr icrda.

Adicionalnlcntc puede utilirar otros elcmentos del
leclado. Por Ejcnrplo:

SHlt,l*Tt(t.^ cs utiliza(lo para quc sc acti\c l¡
lirncitin qut'cstii graficarla ún la panc superior dc
Tt'c t,.t. sicnrprc quc ésta cunrpla nrininro dos
Iunc itl ncs.

At,T GR-Tt,c L.\. cs utilirado pitrü quc' sc acti\ c

la tcrccra l nción dc Tt,r't ,r.

PRO I ( ()v ('apítulol-l'úgitu5 t;.\ t'( ) I.
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LrJ. ('O\\ t.-\('to\[-s Dt- ]ll.\s.\.il.-s Dt- l\Fott]t.\( tÓ\

Sugerrncia:
I: \lucstr¡ inlirrnr¡crón qr¡c li¡cil¡t:¡ la ofer¡cirin dcl Srsle¡Ir¡t

Conticnc inlbrnracitin imporlante' acerca dcl Sistcnra. las cualcs debr'n ser
rer isadas por cl Usuario.

t.e. soPoR.t't.. .t t._('\t( o

Si ticnc alguna tluda accrca dcl llncionanr iL'nto dcl Sistenr¿ rlc lntbrnlación
Irar¡racúi¡tica SIIi. rcvisc cl l{an¡.ral dr.- Usuario.

Si dcse'a una consulta nrírs c\haustivl sobrc cl Sistcr¡ra. pucdc poncrsc cn contacto con
la otlcina dcl Programa r1e Tccnología cn Computación ( PROT('O\'f ). Entprcsa
I)csarnrlladora dcl Sistcnra.

Lt
Í
\

t

?)
.,^)

t E

\r¡lx:

\--

PROt ( ().v ('upirulol-Prigina6 L_SPOI_
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2. I\S't"{t-.\CtO\ DEt- StS't'[-]1,\

2.1. R¡1Qt hRlllll'-\ I'OS I)l- Il \Rl)\\.\Rl'.

El Sistcma de Intbmlación Farnracerutico (SIF), nccesita como nrinimo los siguientes
requerinrientos de e'quipos:

/ Proccsador Pcntiur¡rl[ 800Mhz
/ Cachó RAM cxtcrno instalado i máxinro 256K.256K
r' RAM de sistema instalado / máximo 6,tMB.l 28Mb
/ Ranuras de buses de expansión 3 ISA.2 PCI.IPCIiISA
/ Pucnos paralelos, seriales. para mousc I .2.1
/ Capacidad de'los discos duros instalados: 2 GB
/ Controlador de flisco f)uro
/ Companimientos dc unidad acccsible (J.5")
r' Nlonitor SVCA 14"

2.2. Itt-Qt Eltllllt-\1'OS I)h SOl'-'l'\\.\ltl:

Sc ncccsita la instalacirln dcl siguicntc prosrama

Microsoli \\'indos's 95. cn adelante

Microsofi Access 2000

PR)t-( ort ('apírulo)-l\iginul l:S l'01-
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2..1. ( O\ilt_\7_O Dt_ l_ \ l\Sl'.\1..\('lo\

El Proceso de instalación del sistema es muy lácil y debe el'ectuarse desde una unidad
de CD-Rom. Los pasos son:

L lnscrlc cl rlisct: dc instalacion cn la Lrnitl¿d rlc CD-Ronl.

2. En la harra dc tarcas dc \\¡indou's. cscogsr cl Bottin dc Inicio (Start), lue-go la

opcirin Ejccutar ( Run ).

j Abrr documento de 0ff¡ce

I Nuevo documenlo de Office

-¡) Ptogtamas

-! Qocumentos

¡¡! eonfiouación

! Ersca'

Q Aysda

¡úr¿
f¿lY1

FaI(x f

-(6

{.f}§, Apagdr el siste!!¡

Figúra ?.1 \lcnLr ur rr'rr,

Escrib¿ el nombre de un goEama, carpeta, do.umenlo o
recurso de lnt?¡net y \diñdows lo abrué

Abrrr 0 \setup ere

Aceptar Cancel¿r E¡amrnar

Figura 2.2 ['rrrt.rllu .' jcctrt:rr

.1.1. [)igitanlos dircctanlcntc l¡ ruta dc ircccso ¡ la unidad dc d:sco con cl nonrbrc
dcl urchrr o dc irtstulucitin:

:ll

EBr¡...

Eiaa¡a¿ E¡I

I'R( )t ( Ort ( upitulo ) Púgint 2 1...\ t,( ) t.

-1. l:ri¡tcn do5 r'n¿ncras plm cjccutar cl :rrcltiro ric instal:tciritt:

:l
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I

.l.1. Ir ¡ []Lrsc¡ro I:\ar11inar(Ilrorrsc):

Quscar en =J Drsco de 31é lA l

:elup

!ombre de archivo

Archivos delrpo:

El el tEi'El

{brrttal.rf,

Programas

Figura 2.3 l'¡¡rt¡ll¡ cr¡nrin¡r

-1. Lc danlos ,\ccptur para c()nrcn/ar con cl proccso tlc la instalacirin dcl sistcnlr.

Erd¡¡ gE

PRO-r('O.v ('apítulo)-Ptigiut3

Cancelar 
I
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2.{. t¡lt(x l..so l)1. I\s l \1..\( l()\

[]n cl conricnzo dc la ejecución aparcccrá un nrensajc. que indicará qu!- cl sistL'nla sc

cncucntra copiando los archiros rlcccsarios para quc la instalación pLtcda conrenzar. 1'

que estos archivos son remt¡r'itkrs dcl sistenra si la instalacirin del sistenta cs cancclada
por alguna circunstanci¿r.

Copiando archivos, espere.
Procesando OLEAUT32.DLL (8 de S)

Figufa 2.4 lnicio tic lnstlllcitin

[:l sigrricntc paso Ll[¡e ctcctria cs la r elillcacion dcl c>pacitr ncccsario tiisptlnible para

rcaliz¡r la copi¡ \'rcqislro tlc Ios prouranras.

Seguidamente le aparecerá un cuadro dc bienvenida al progranra de instalación del
sistema. dondc puede dar Aceptar para continuar la instalación o cancelarla
inmediatamentc.

J9Iñstoloc.ón dc S¡¡lcmo dc Infor¡¡ocrón Formoceut¡co - 5IF

.rll=)
Bienvenrdor al Programa de ¡nstal¿c¡ón de si9lem¿ de InformacÉn
Farmd(éutira - slF.

Elprogrdm¿ de nstalac¡ón no puede inslalar los ¿rchrvos delsrslema o
¿c[u¿[z¿r los archrvos comp¿rtdo§ s, erlán en uio. Ante5 de (ontnu¿r, le
recomendamos que crerre cualqujer ¿pllcacrón que s¿ esté e,ecutando,

AdeFldr

Figura 2.5 []icnr cniLla ¡ rrr.l¡l¡cron

P ROt ( O.v ( tpítulo ) - I'tiginu I t-.5 t)o t.

Itnrtc.,
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Si continuanlos con la instalación. aparcccrá otra pantalla cn la que lc pcdirii que se

especitique la ruta tlentro de la cual se proceclr.'rá la copia dc los progranras.

Jg Iñrroloctóñ de 5r:tcño dc Inlorrnocrón Fornocóutrco - SIF

Inicie ld rnst¿l¡ciónj para ello, hoqa cl¡c en el bolón que aparece oba¡o,

'¿)

t

H¿ga chc en este botón par¿ rnst¿l¡r el soflw¿r¿ d¿ S¡ttema de Información
FarmacéutEa - slF en el darectorrc de degtno e:pec¡f¡codo,

DÍector¡ol

C:\ArchNoJ de progr¿ma\M¿nterxmiento de Proveedores\ E3mbrar direcloío

5oln

F¡gura 2.6 l'antllh cscogcr nrta dc instulaciri¡r

La rüta por omisión cs cn cl l)ircctorio (C: \rchi\os dc ¡rrogranra Sit' ). ¡'tcndrii opción
dc canlbiar csta ruta prcdctcnnina(la rlrl prorranta tlc instalación pulsando click cn cl
bt¡trin dcl ci¡r¡biar dircctorio (C anrbiar Directorio).

Si el Directorio a canrbiar quc se espcciflca no existe, se le notiticará y se lc preguntará

si se lo de'sea crcar.

fnrtolocón da Srrtaño dc tnlom¡oc¡ón Fornocóutrco - SIF

? El drrectoflo de destino

C \Archrvos d9 prog roma\ 5 rslemo de Info rmoc rón Fq¡mo¿éut rco - 5I 
^

no exrsle. abesgo cfeor¡o2

No

Figufa 2.7 \lcnsrjc crcar drrcclorrr

Si no se tlcsca canrbiar dc drrcctolio y sc cscogc la ruta prcdctcrr¡: nada. cl instalador
nos da Ia o¡lción dc crcar un grupo dc progranra. cl nrislno que por dcti¡ult ticnc cl
nonrbrc dcl sistcnra, pcro cste tan¡bión pucdc scr canlbiado.

,rI
J¡='I

PR()t ( ()v ( upitulo ) l'úgiuu 5 1..\ l'O l.

5
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t

yp 5rsremo de Jnformocron Forr¡ocóurrco - SIF

El progrim¿ de instal¿(ión ¿gregdé los elementos al grupo morlrado
en elcu¡dro,3rupo de programa. Puede escnbrr un nombre de Orupo
nuevo o seleccronBr uno de lü li5[a Grupos elslenlcs.

Grupo de programas:

sistema de Informa(ón Farnacéuticó - SfFl

Grupos eálstente5i

Accetorlo5
Herramlentas admn¡stratrvós
InrB
l,licroroft O¡frce
l4l(roroft web Pub¡rshrng
Relenciones en la Fuent¿
5e¿9óte Cryrtal Regortj
sirtema de Inform ii,¡ Farmacéutka - SIF
Wn¿mp

Corrtrnu¿r

F¡gura 2,8 l'lntalla crcar gnrprr (lc frogrrnr¡

lnme'diatamentc conlinúa con cl proccso dc copia J" registro de los progranras ncccsarios
para Ia Ljccución del siste¡r¡a.

Dest¡nótion F e:

C:\Arch¡vor de programa\vbpMenuPrincipal\Me¡uPrhcipal.exe

CarrIel

Figura 2.9 I'roccso rlc lnstul¡cirin

l¿a.?

xf SUcra Oc trlc¡*¡ón F¡¡urfico SfF S.aup

t,R() t ( ov ('ttpitrtlo ) - I'á¡¡iuu ó L.\t,ot.

Wo
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Al final de la instalación presenta un mcnsaje de finalización satisfacloria de Ia
instalación.

r't
tn¡toloc¡ón de Srslano de Infor¡rocrón Forrnocóut¡co - StF s-.,

Lq rnsloloarón d9 Srstema de Informoción Formocéui rco - 5IF ho frnolrzodo correclo¡nenle.

- ;¡'-

Figura 2.10 \lr:nsaic iusl¡llcitin corrcctl

1.5. ( \\( I.-t..\('l()\ r)t.. r. \ I\s I \r. \('r()\.

I'in cualquicr n)onrcnto tlc la instalacitin dcl sistcnla pucdc scr cancclatla por partc dcl
usuario. Si sc canccla la instal¡ción. sc lc contlrnrar¿i Ja intcrrupción dc la instalacitin.

In:loloc¡ón dc Sr:lcmo de Inlormoc,on Formocóur¡co - SIF

,I
cRedlmenle deled sdlr r?

I

)Figura 2.11 ¡,4ensaje salir de instalación

Si sc contlrnu la intcrrupción de la instalacitin. se le notitlcará que la instalación h¿r sido
interrunrpida antes de la tjnalizacirin completa dcl sistcnra. y que los archivos que han
sido copiados tcmporalnrcntc van a ser clinlinadtrs del sistenla.

Jn:loloc¡oo de Sr5f€,¡lo de Inlornoc¡on Forñoccu?rco - 5IF

ü
Lo iñsloloaróñ dc SrJlcmd de Información Formo¿éulico - sIF se rñlerrumpró onier de que se rnslqloro
compblorneñle el ñucvo sof lwo¡e

pued€ eJecuidr lo rñ5l4ld¿róñ complctd de 5iilemo de Ihformrctón FoÍ @éu¡tco - 5IF porle¡romeñle pdrd
le rmrnor lo rnrtolocróñ

Figura 2,'12 \lcnsqc cunccl cron clr-' ¡nstal¡ciri¡r

l,Rot(ov ( upírulo ) - l'tigiuu ' L.\t,ot_

t--E-l

t';"er;_l
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In:tolqcrón dc 9'!loño de Informocrón For¡nocóulrco - 5IF

El progro¡no dc rnslolocróñ rnrcrdrá el progro¡¡o paro qur16r lo oplrcocróñ co¡l el frñ de qurlor loJ orchrvot
lemporqles de rñ!lqloc¡óñ

- : i;1rr r

Figura 2.13 \lcnr.rlc ric qLutar rLrchiros.

Despuels dc tcmlinar dc rcnrovcr todos los archi\os. sc le notitlcarii que cl programa dc

inst¿lación ha sido rcnrovido dcl sistcnra completanlcntL'.

'qu,tondo lo oplroaón ¿j'

5e ho qurtado lo ¡nslqlocrón del progrofno

Figura 2.14 \lcnrqc :c hr qurturio rn:t¡lucio¡.

t/

t

l,RoL ( ov ('upirulo ) l'tiginu I I:lS l'OI.

Ir,,rr-
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l. .\ ¡{lt,\\Qt'h DI'-l- SIS'l'[-]1,\

Para arrancar el Sistenra de Infbrmación l'-armacéutico "SIF" lo puede hacer de l¿

siguicnte nranera:

l. I tilizando el nren[¡ lnicio de \\'indo*.s (Start). nos r¿rnros al grupo tlc
f'rtrgranras (Progranrs ) )* buscanlos la aplicaciirn Sistcnra tle Inlbmración
I:arnrace:ut ico SIF

IJ
J
ril
',¡)

{,
-rl

"c!,¿

E.vortoi

QocrErio!

lorf'¡¡.csl

QlJ3.d

A!a¡d.

Epcr¡¡

§d..l L t6róñ

f,tn,c,"

Figura 3.11'¡rrt¡ll.r ¡¡rcrLr Jc Inrci,r

Apareccrii la pantalla dc prcscntación <Jcl Sistcnra dc lnfbrnración Farnracciutico "SIF"

.junto al rccuadro dc Inicio dc Scsi(rn.

Srstcrna ú InJornación
lF antaccútica

[¡

§stc producto ña silo dcsa¡tohdo
por qro*orr - IESQOL

Cuplrrgfr@ 2oo2. .fodos bs
@crccfns g¿strtddos

Figura 3.2 l'unt¡ll¡ iniciJlJcl sistcn).r

l'lt ( ) I ( ()rt (it¡título.1 l'iginu I LSt'Ot.

r
S,il.m. de lrlo¡rñe¡¡jrl Frm.ca¡rco SIFSd.rn dc lrlolnxiiñ FdrnGltco SIFt a-""-
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.1.1. t\(;RI._SO \1. SIS'l'11\l \

Lucgo dc la pantalla inicial del sistenla se presentará la pantalla para controlar el ingreso

de los dilcrcntes usLrarios, C'ada usuario ticne un código el cuál debcr¿i ser ingresado,

luego se deberá ingresar su respectivo passuord y presionanros cntcr o presionanlos cl
bo«in Aceptar.

lngrere su usuario y clave de si¡tem¿

lAdminisrrador
y" Aceotar

# Usuario

!arrword

Figura 3.3 P¡nt¡lla dc iD{rcso al sist!'r¡lil

-1.2. \tt_\t PRt\('il,.\1.

Si ingrcsti corrcctanrcnlc cl ( suario ctln su C'onlrascña. cntonccs cl sistema nr.rcstra
actir rr cl \lcnti Principal dcl Sistcnra quc sc dcstaca a cont¡nuücii)n:

X-ll Acce¡o d SLre¡ra

! Sirra Oc trfo.cfi Fr.Gficr¡
Aplc¿cú¡ grameüos

qj m'^/ ü
lLdlan¡n€ o ]ran$ccrorus

l§;¡ -¡i
loñsull¿s Acdc¡d¿

Figura 3.4 l)antalla principal co¡r ¡rcnri ¡ctir o

ir'l cnri Ánlicación

I::tc \lcnú nos pcr:rtitiri'r salir clcl sislcnta

\lcni¡ Puninlctros

[:stc \lcnLi ticnc corllo otrjctivo tlctinir los par:irnctros principalcs utilizados cn cl
sislsnra c()n]o son: lts rLnitl¡tlc's tlc ntctlitla. las zonas. lilrnlas tlc pauo t usLtaritts.

t,Rot(ov ('opitulo -l - Pigina 2

I l-r,ia

I
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a

\lcnri \l¡ntcnir¡ricnttr

Este Menú nos permite realizar el mantenimiento de r,endedores, cliL'ntcs. proveedores y
productos.

\ Icrt Li Trartsacc rortcs

[:stc \len[r nos ¡rcrnritira llcrar un rjontrol dc todas las trans¿ccioncs quc cl sistcnla
pcrnritc realizll conro por cjcrrrplo: \ crltas. conrpras. inrrcsos )' cgrcsos.

\lcnu ( onsLrlla:

I:stc Mcnú tie'nc cor¡o objctivo pr'rnlitir al usrrario dcl sistenla visualizar una serie dc
rcp()rtcs con infbrnr¡ción rcf¡rcntc al sistcnra.

\lcnir S r:tcr¡ir

[stc Mcnú pcrnritc visr.ralizar intbrmación rcf¡rcntc al sistcma

-i

PROT( 0.v ( upítub -) - l'tiginu -1 l:.\'l'Ol.
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.I. }I [,}- Ú API,ICACIÓ}-

I:slc nrcnri csla conrpucsto por las sigLricntcs opcioltcs:

Aplic¿ción Eariirnetros Manlcnmicnto ltansaccionas lonsultes Acerca!e

s"l, l.J ü fl § ;r -A

¡igura \o. {.1 }lcrtrl ..\¡liclcirin

.1.1. sAl.lR

.\l sclcccionur ll opcitin S-,\LlR sc l)rcsent¿nt cl sigurcntc rncrrs:ric

Está seguro que desea s6h d¿ l¿ apl¡crc¡ón ?

Figura \o. J.2 \lcns jc Llc \ lid dcl Sistcnrir

I]
\f/

I
lr:
rrl

IIir:

! Si:tera dc lr{craih F¡r*aflb¡

Si¡fcra da l q¡clh F¡¡.cárir -l

PROt'( O.v ('rtpitulo 1 - l'rigitt I L.\l,ol_

c: l¿'l ll: I
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5. ]¡t_\t P.\tt.\]tE't't{os

Estc nrcnú L'stá compucsto por las siguientes opcioncs:

t ' ''l l-r, , l" lr,l, Ir,,. l 'r [ 'llr,,.. rrtt ,

: ff o , ,

':

ll if'l rÉ]lLr -.-l-:l

l ¡Intr \o. 5.1 \lcnLr l)¡rurctro'

Y rrtrs Pe|rrilc er)Irll'0ltt¡ tot[ls l0s l]ilriillctr()i ¡ \cr [rllli,/a(los (icr]tr() (lül \i:1cnLr.

5. t. 7.O\,\

I:sta opción sc utiliza para espcciflcar las zonas con las cuales Van a trabajar los
\ cndcdorcs cr' istentcs.

Para rjecutar la opción ZONAS sc dcben seguir los siguientcs pasos:

l. En cl nrcnú principal haga clic cn <Parámetros>.

2. A continuación. haga clic cn <Zonas>

F-jccutando los dos pasos antcriores. sc mostrará la siguicntc. pantalla

S t¡.onro.,r*nto do ¿o.o,
{r:h,';¡ _ :ü,r
+! ,t ¡t -4

ilr!¡taodp.

Cód¡9o

ligura \o. 5.2 l)antalla tic \lantc¡rinricn«r ric Zonas

(}

PROI ( ().v ( upitulo 5 - l'tigina l l:SPOI-
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5.1.1. l\(;R11SO I)h 7-O\.\S

I)ln ingresar Llna nllc\ ¿ zona. sc dcberiin rcalizar los sigLlicntcs pasos:

l. Ilacer clic en el botón Nuevo *! o llamar a Ia opción desde el menú

Archivo s¡lir

Nu?vo ctrl+N o presionando las teclas CTRL - N
2. Se gencra automáticanrcnte la siguiente secuencia de la zona a ingrcsar
3. Se ingresa la descripción de la zona

Nombe .

Esr¿d,l
J. Sc sclccciona cl [:statlo dc la rrisrra

5. \' sc procctlc u alnrrccnar cl rcuistro. pirra csto dcbcr¿i hitccr clic cn cl lrotón

(irahar B o llanrar a la opción tlcsde cl ntonú
presionando las tcclas (-TRt- - G

6. [:¡r cl clso tlc quc tlcscc tlcscan¿rr la inlirrntacirin ingreslttla tiobcni h¡ccr clic cn

Archvo

Grab¿r Ckl+6
0esh.(er Ctrl+0

Archivo

Grabar ctrl+G

OeJhaccr Ctrl+o

()

el botón Dcshaccr V o llamar a la opción desdc cl nrcnú
o presionando las tcclas CTRL - D

7. Si toda la infirrmación ingrcsada csta corrccta. sc grabará automáticamcntc cl
nuevo rcgistro de Zonas.

?

.-t

I'ROt (',O.tf ('apítulo 5 Págino 2 t.;.\ t,ot.

)
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5.t.1. \tot)lLl( \( Io\ l)1. /.o\ \s

[)ara nrotlillc¡r r¡na /or]a \a e\istcntc. sc debcriin rcali/ar los si!:Llicntcs pirsos:

l. Sclcccionar la zona a Ia r¡uc dcsc:r rcxli,/:t[ cl c¡nlbiot
Nombre

Zona Norle
Z,:,i¿ Sur

EstEdo

lnactivo
.Aclrvo

2. Hacer clic cn cl botón Modifica r 0l o llamar a la opción desde el mcnú
Archivo Salir

Nuevo Clrl+N

Modit¡c¿r chl+M o presionando las reclas crRL * M
3. Se habilita la infornración ingresada para que el usuario pueda ingresar la nueva

inlormación
4. Y sr,'proccdc a almaccnar cl rcgistro, para csto debcrá hacer clic en cl botón

Grabar EI o llanrar a Ia opci(in dcstic cl nlcnú
prcsionando las tc'clas CTRL * G

Archvo

Gabar Ctrl+G

oeshacer Ctrl+D

5. En cl caso dc quc dcsec dcscártar la inlbrnlacirin ingresada deber¿i hacer clic en

Código

01

02

()

Archivo

Grabar Ctrl+G

Oeshóccr Ckl+ocl bottin Deshacer V o llanrar a la opcitln dcsdc el menir
o prcsionando las teclas CTRL - t)

6. Si toda la nucva inlbrnración ingrcsada csta corr!-cta. sc actualizar¿i
¿r.ltonlrrticar'¡rcl¡te el rcgistro dc Zonas sclcccionado.

1)

:E
I/t

t,RoI(()v ('apítulo5-l'ágina-1 I:SPOl.
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5.l.-1. t.-t.t\il\.\( t()\ ¡)tl zo\.\s

[)ar clinrillar una rona. sc dcberiln rcalirar k)s siguiü¡ltcs p¡sos:

L Sclcccionar la zona tluc dcsea elrnrinari
Códrgo

01

t)2

¡Jomb¡e

Zon¿ Norte
lon¡ iur

Estado

lnaclivo
A'ttrvo

Estado

In6c¡vo
A,: h, !

lll. ¿ccr clic cn cl hotrin l:linlinar o llarrar l l:r r¡rcion tlcsdc cl nrcnL'r

o prcsion ndo las tc'clas CTRL . l:

-1. Al nlonlcnto tlc clinrinar sc prcscnta un rnensaje para conlirnrar la operacirin

Ll n nte r)ll¡lle rrlo de ZoD,rs

,I
¿Ertó gequro de ¿hminar la ¿ona?

Archrvo 5¿l¡r

Nuevo Clrl+N

¡4odúrc¿r Ctrl+M

Elimin¿r Ctrl+E

Nombre

Zona Norte
Z¡na'¡ut

-1. Si la respuesta os afinlrat¡\'a (SI). se slinrinar¿i la zona sclcccionada. caso
co¡rtrario se dcscarlan las opcracioncs rcalizadas.

5.I.4. CO}-SULTA DE ZO\AS

Para consultar una zona. sinrplentcntc sc dcbcrán realizar los siguicntcs pasos

l. Sclcccionar la zona a la que desea consultar

Código

01

0:

Y autonrát icanrcntc sL. carearil la infbrnlacitin dc la zona sclcccionatla.

PROT( O.v ( «pitulrt 5 I'ti.r:i J l..s l'o l_
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5.2. FOR}IAS DE PAGO
Esta opción sc utilira para cspccillcar las dilerentes trlrnras tle pago col'l las cu¿l!-s sc \a
a trab¡iar dcntrtr del sislcnra

Para ejecutar la opción FORMAS DF- PAGO se deben seguir los siguientes pasos:

l. En el menÍr principal haga clic en <Parámetros>.

2. A continuación. haga clic en <Formas de Pago>

Ejecutando los dos pasos anteriorcs. sc nloslrarí¡ la siguiente pantalla:

!E Montcn¡¡nrcnto de Forrno dc ?o9o - .-'

^rchrvo 
_ Solrr

+r ,l lr -R

Códrgo: Eslado

Nombre

Estado

ActiYo
Activo
ActNo
Achvo
Activo

Nombre

Contcdo
CredrtLl 90 dras

Cred¡to 30 dro:
lred¡lo l5 di¿s
C,édrto 7 diar

ligura \o, 5.-1 ['antl¡ll¡ tlc ]l¡ntcni¡t¡icnto tlc Irornra tlc I'¡uo

5.2.1. I\GttESO DF_ FORlt..\S I)t_ PA(;o

Para ingrcsar una rluc!a lirrnla dc pago. sc dcbcnin rcalizar los siruicntcs pasos

+!llaccr clic
ArchNo

Nuevo

cn el botón Nucvo
5¿lir

o lla¡nar a Ia o¡rcitin rlestlc c'l nlcnLi

ctrl+N 
o prcsionantlo las lccl¡s CTRL ' \

2. Se genera autonráticamente la siguiente secucncia de la fbnna de pago a ingresar
3. Se ingresa la dr'scripción de la fornra de pago

¡J ombre

l,Rol ( ov ( upitulo 5 - l\igint 5 I:S l'O l,

Si¡ttn¡u d¿' ln.lirmución Íurma<éutit'o SIf'

Código

01

0¿

03
04
05
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Sr.'sclccciona cl [:stado de la nrisnla

Y sc proccdc a alrr]accnar cl rcgrstro. Prril csto dcbcrii haccr clic cn cl botón

l

5

t
Archivo

Grabar Ctrl+G

Dasha(Er Chl+D

A¡chvo

Grab¿r Ctrl+G

Oeshórer Ctrl+0

Archrvo

G¡abar (trl+G

O€shacer Ctrl+D

Crabar Etr o llanlar a la opción dcstlc cl rrrcnri

prcsionando las teclas CTRL ' G

6. En cl caso dc que dcsce dcscan¿r la información ingrcsada dcberá haccr clic cn

ArchNo

cl bottin Dcshaccr V o llanrar a la opción dcsdc cl mcnú
o presionando las tcclas CTRL * D

Grabar Ctrl+6

Derhacer Ckl+o

7. Si toda la intbrr.nación ingrcsada csla correcta. sc grabam autonráticanrcntc cl
nuelo rcqistro de lionrras dc Pago.

5.2.2. ]tOI)tI.'t('.\('I(i\ DI1 I.-OR\t.\S t)t. P \(;o

I)ara nrt¡diflcar una t'ornra dc pago ya c\istcntc. sc debcrirn rcalirar los siguicntes pasos

I . Scleccionar la forma de pago a la que desea rcalizar cl cambio

Cód€o Nombre Est¿do

01 Conl.do Actrvo
02 Credto 90 diás Aclrvo

2. Haccr clic en el botón Modillcar 'P! o llamar a la opción desde el nrenú
Archivo Salir

Nucvo Ctrl+N

Modific¿r ctrl+M o presionando las tcclas crRL + M
3. Se habilita la información in,uresada para que cl usuario pueda ingresar la nucl'a

inlbmración
4. Y sc procede a almacenar cl rcgistro. para esio debcrá hacer clic en el botón

r)

Grabar EI o llanrar a la opción clestle el
presionando las leclas CTRL - G

nteI]U

5. tin cl caso dc ql¡c dcsc'c dcscanar la inlirnlacitin in-srcsada dcbcni haccr clic cn

cl botón Dcsh¿¡ccr l, o llanlar a ta opción desde el mcnú
o prr'sionando las teclas CTRL * D

PRqT( O.v ('upitulo 5 - l'tigiurt 6 LSt\)t,
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Si toda la nue\ a inlbr¡ración ingrcsada esta corrccta. se actualizar,r automáticamente el
rcgistro dc Fonnas de Pago scleccionado.

5.2.-1. [.1.1]il\ \('to\ D[_ I.'OR\t \S Dt_ P.\(;o

Para clinrinar una tbrma dc pago- se tlcberiin rcalizar los sigurcnt('s l)asos

l. Scleccionar la fornla de pago que desea elinrinar

Código Nombre Estado

01 Cont¡do Actvo
02 Credrto 9ll dras Ac¡vo

Hacer clic cn el botón Elin¡inar
tuchvo sa¡r

¡lulvo Ctrl+N

Mod¡fl(or Ctrl+M

tl o llanlar a la opcitin dcstlc cl nrcnú

Elrnñ¿r ctrr+E o presionando las teclas CTRL - Il
-1. Al momcnto dc climinar sc prescnta un nrcnsajc parir contlnnirr Ia opcración

Lt.r r¡le Dnllre nto dc ForDl.l de f'¡qo

,I
¿Ertá reguro de elimlnór l¿ Formó de P¡go2

-,)

Si la rcspucsta es afirmativa (SI). sc clinrinará la tbrr¡a dc pago sclcccionada. caso
contrario se dcscanan las opcracioncs rcalizadas.

5.2.J. ('O\St l_ I'\ I)t.. t.Ott\l \S I)t. l'\(;o

[)ara consrrltar ull¡ lirnlt¡ dc ¡rauo. sinrplcrncntc. sc'r-lcbcrii rcalizar los siurricntcs pasos:

Sclcccionar la lornra dc pago que desea consultar

Código Nombre Estado

01 Corl¿do Act¡vo
02 Credno 90 dÉs Actrvo

l. \'¡utonrJrtica¡lrentc sc curgarii la inlirrntacirin d¡-'la lirrnra tlc pago seleccionadr.

PROl ( ()v (apítulo5-l'áginu' Í_sPot.
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5.-1. t \ll).\l) I)E \l11l)ll).\

[:sta opcirin sc utilira para especil'icar las ditl'rc¡rtes unidadcs de n¡etlitla con las cuales
sc vt a trab¿Uar dcntro dL'l sistenra

Para rjecutar Ia opción UNIDAD DE MEDIDA se deben seguir los si-uuientes pasos:

l. En cl nrcnti principal haga clic en <Parámetros>.

2. A continuación. haga clic en <Unidad de )tedida>

Ejecutando los dos pasos anteriorcs. se mostrará la sigurente pantalla:

I Montcnrm¡colo do Unrdod de lvlcd¡do

¡.r:liri,:r _ 5-rlrr

+! ¡! x! r¡

E-,ta,l¡Códrgo

Nombre

Códrgo

(', ..+ -1
.-.¡ ')l 1'-,

Nombre

Fund¿s 10 oaauates
Fundas 15 paquetes
Fundas 20 paquetes
Fuñdas 50 p¿queles

C¿rtones 30 unrdades
Carlones l5 uñd¿des
Cartones l0 und¿des

Eslado

Act¡vo
Activo
ActNo
lñachvo
Activo
Activo
Activo

'¡
."1

'.q

.;\

l igura \o. 5.{ l)¡rt¡llr ric \l¡ntcninrrcnto rlc t nrrl¡d ric \lcrlrrlr

5..1.1. t\(;til..so t)[. t \lt).\t) t)t._ ]il._t)il).\

l'ara ingrcsar L¡nil nuc\ it unidad dc lncdida. sc dcbcriin rcalizar ios siguientcs pasos

l. Hacer clic cn el botón ¡*uoo *! o llamar a la opción desde cl menú
Ar(hivo S¿lir

Nu?vo ct'l+N o presionando las teclas crRL - N
2. Se genera automáticamente la siguiente secuencia de la unidad de medida a

ingresar
3. Se ingresa la descripción de la unidad de medida

Nombra

PROI'( Ov Capitulo5-PágiuuB LST('L
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E!ród,:)

J. Se sclccciona cl Lstado dc l¿ nlisnla

Y sc procede ¿ alnracenar cl rcgistro. para esto tlctrcrii hacer clic cn cl bottin

a

Archvo

Grab¡¡ Ctrl+G

Deshacer Clri+D(imbar Etr o llanrar a lu opcirin tlcstlc cl nlcrrti
prcsionantlo las tcclas ('TRL ' G

6. En cl caso de que desee dcscartar la infbrmación ingrcsada debcrá hacer clic en

Ar(hivo

Gr¿bar Chl+G

el borón Deshaccr V o llamar a la opción desde el n:enú D¿rh¡ca ctrl+o

o presionando las teclas CTRL - D
7. Si toda la información ingresada esta conecta. se grabará automáticamente cl

nuevo registro de unidad de mcdida.

5.-1.2. \tOt)il.'t( .\( to\ t)1. t \il).\t) I)E \il..t)il) \

Parir ¡noditicar una unidad dc nlcdida va cristcntc. sc dcbcnin rcalizar los siquicntcs
pirsos:

l. Seleccionar la unidad dc medida quc sc dcsca modilicar

Código Nombre Estádo

01 Fund.s l0 oaou¿tcs ActNo
A2 Fundós 15 paquetes Aclrvo

"!l. Il¿ccr clic cn cl botrin \lodillcar o llanrar a l¿ oncitin dcstic cl nrcnLi

-.,1

o prcsionando ¡as tccl¿s C'TRL ' \,1

3. Sc habilitan los datos actualcs para quc cl usuario pucda ingrcsar la nucva
inlbmlación

-1. Y sc proccdc a alnraccnar r'l rcgistro. para csto debcrá haccr clic cn cl botón

A¡chivo

Nuevo

lvloditicar :. *''

Archivo

Gr¿b¿r Ctrl+G

0eth¿(er (kl+Dgrabar Etr o llanlar a la trpción desdc cl nlenú
prcsionando l:rs teclas CTRL - C

5. En el caso de que desee descartar la información ingresada dehcrá haccr clic cn

Archivo

Gr¡b¿r Ctrl+6

cl botón Dcshacer V o llanrar a Ia opción desdc el menú Desh¿cor ctrl+o

o presionando las teclas CTRL + D

PROI'( 0.V ( tpirulo 5 l'ti.gint 9 t.,s t,()L
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ó. Si toda h nuela inlbrnlación ingrcsada csta correct¿1. sc actualirar¿i

autonr¿lt icanlentc el re-sistro tle Fomlas dc Pago selcccionado.

5.-3.1. It-t]il\,\('lÓ\ l)1.. t \ll).\l) l)1. ]ll.t)ll).\

Para ellrrinar una unidad dc rncdidt, sc dcbcr¿in rcalizar los siguicntL's pasos:

Scleccionar la unidad de nredida que desea eliminar

Códqo Nonür¿ Estado

01 Fund¡s '10 oaquatcs Activo
02 Fundas 15 paquetes Actrvo

2. Hacer clic en el botón Eliminar
Archivo 5¿lrr

Nuevo Ctrl+N

Modfa(ar Ctrl+M

lr rl llanrar a la opcitirt tlcsdc cl nlcnti

Elimin¿r ctrl+E o presionando las tcclas CTRL - tl
-1. Al nromcnto dc clinlinar sc prcscnta urt ntcrtsajc para conlirnrar la opcracirin.

f,l.r nle r)llrlre r)lo {le l.lDrd.id de l,ledrdn

,,
rEstá seguro de elmrnar la unrdad de tledda?

-1. Si Ia rcspucsta cs atirnratira (SI). sc clinrinar¿i la unirlad tle nlcdida
scl!'cciona(la. caso contrrrio sc (lcscrnan Ias opcracioncs rc;tlizad:ts.

5.-1.{. ('O\SL I_ t'\ I)1._ l- \ll).\l) l)1._ }¡1..1)ll),\

Para consultar una unidati de nledida. sinrplenrente se deberá realizar los siguientes
pasos:

l. Seleccionar la unidad de nledida que desea consultar

Código Nombe Est.do
01 Fundcs l0 paquctes Activo
02 Fundas 15 paquetes Achvo

.,1:,

l. \' aLrtonr¿it ic¿urlen1c sü

sc Iccc ionltda.
curg:rrír la inltrrnracirin dc Ia unid¿tl dc ¡ncditla

I'ltol(oll ( apitrtlo 5 - I'tiginu l0 l Sl'Ol-
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Esta opción se utiliza para definir los usuarios que van a utilizar el sistema.

Para ejecuar la opción MA\TElilMIEIilO DE USUARIOS se deben seguir los

siguientes pasos:

l. En el nrenú principal hagaclic en <Parámetros>.

2. A continuación. haga clic en <l-suarios>

Ejecutando los dos pasos anteriores. se mostrará la siguiente pantalla:

@ lytlrnlenfinrento <le l-lsrt.rllos - ¡',
Archivo Begistro 5¿lir

+!,rr Í! g -rl

D ¿lor de [J ¡ü¿r¡os

fYÉI
rñJV\!ódrgo Usuaio

!ombre

tlsuar¡o

Coñlraseña

r?31')fig\

',f,)
?dá,P

Estado

Conlrrm¿c¡ón

Eód¡go

Éor
'::l'J-

Éo:
'éo¿
ÉoE
'áot
(

Nombre

Eñnque Sánche:

Ju¿n Perez

An¿ Lope:

Juie Mingo

Temara Canasco

Héctor P¡ñtdg

Login

Admñrstrólor

Usuario

yo

Julie

lam¿la

Heclor

Esl.do

Achvo

Aclivo

Actrvo

Act¡vo

Achvo

Activo
)

o llamar a la opcrón dcsdc cl ntcn[¡

Núme¡o de Usuanos iJ

l'igur, \o. 5.5 l)¡ntull¡,.1c \1¡ntcnirrticnto rlc t st¡¡rir.r. (l)¡tr¡r rlc ( 'rriLrio)

5..Í.I. CREAC]IÓ\ DE USL,\RIOS

l)ara ingrcsar un n[rc\ o rrsuario. sc tlcbcr¿in rcalizar los situicnlcs pasos:

+!llaccr clic cn cl botón \uc\o
Archrvo 5ahr

Nuevo ctl+N o prcsionando las teclas CTRL - N
2. Se genera autonráticamente el código del usuario
3. Se ingresa la respectiva infbrnración del usuario

Arlofl:¡ara¡nét

t,R() I ( Ov Cupítulo5-l'tigiuall t.st,ot.
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Datos de usuario:
estado

\rrmhrc tlel usuario. c(idigo dc usuario. clarc tlc acccso \

t

A utorizacioncs: Fin csta partc del programa se ingrcsar¿in los respectivos
pcrmisos y accesos a las opciones del sistema. Se deberá utilizar la siguiente
opción:

@ ,,t.rnlen nre[lo de l.ls(l.rr ror

Archrvo Begrstro sah

4¡ a! x! g -rl

lp[cacrón zo - ¡,la!¡r enrE]. enc o de zones

Permrsos

li I .lngreso li M . Modrtrc¿cún Ii E .Ehmrn¿crón fi p-lmotmrr f S .Busca¡

ra

Aulor¿ócrones

I igura \o. 5.6 P¡nt¡ll¡ rlc \l¡nlcninric,1to tlc L Jt¡arios (r\ul()n,./ Cri)nci)

-1. \' se procedc a alnraccnar cl registro. para csto debcr¿i hacr".r clic en el botón

Aplc¿oón

ri:20 . M.ntenim¡cnlo d¿ Zonrs

ÉFP . McñteñrmÉnto de Formc de Pago

Permrsos

IME S

IMES

IMES

IMEP

IMESP

IMESP

IMESP

IME 5P

UM .MañtenrmÉñto de Unrdad de Medrda

LJS -Mañtenrmrcnto de LJsurnos

CL .Manteñ¡m¡eñto de Clleñtes

VE .MantenimEñto dc Vendedores

PR . M,lnlenm¡eñlo de Produchl

PR . Manleñ¡mrento de Proveedoles

)

A.chvo

Grab¿r Ctrl+G

Deshórer Clrl+D

I
:JJ

x

(irabar B o llamar a la opción desde el
prcsionando las teclas CTRL + G

nlcn t¡

5. l:n cl caso dc que dcscc dcscanar l¡ inlirrnr¡ción ingrcsada dclrcrír hucer c]ic cn

Arch¡vo

6raha¡ Clrl+G

Ocsh.cer CtrkDel boton Dcshacer V o llanrar a la opción destle cl nlcnLi
o presionando las teclas CTRL - t)

6. Si toda l¡ inlirrmacirin inqrcsatla csta corrccta. sc grabarii ¿Lrtorn¿il icanrcntc c'l

IILLC\ () Ll:Llitfl()

PROt ( ()tt Cnpítulo 5 - Pút:ina l2 ESP('1,

I

I



lluuuul dt I ¡uuri¡t Sisttna d¿ InJbrmación f'annuciutico SIt'

(

5.J.2. \l()t)ll.'l( .\( to\ l)1.. ( st \RIos

Para nroditlcar ull usuario va eristcntc. sc tlcbcr/tn rcalirar los siuuicntes pasos

L Scleccionar el usuario que sc desea nlodificar

Códrgo

'Étr r:r1

't02

Éo¡
,r!l. llaccr clie cn cl l¡oton \lotirtic¡r r.r ll¡nrar a Ia opcitin tic¡tlc cl nrcltú

Nombr¿

Erurque 5ánchez

Jt¡an Perez

Ana Lope:

Login

Admmrshator

Usu¡rio

yo

Esl¿do

A,:hvo

Activo

Actrvo

o ¡rrcsitrnuntlo las tce l:r' C l RL ' \l
3. Se habilitan los datos actualqs para quc el usuario pucda ingresar la nueva

intirrnración
-1, Y sc proccdc a almirccnar cl rcgrstro. para csto deberá haccr clic en cl botón

Archrvo

Nue'.,0

Modificar

itrl+N
Ctrl+M

Archivo

Grabar Ctrl+G

0esh¿cer ctrl+0
Brabar E o llanrar a la opción desde el menú
presionando las tcclas CTRL . G

5. En el caso de que desce descartar la información ingresada deberá hacer clic en

Archivo

Gr¿b¿r Chl+G

cl botón Deshacer l, o llanrar a la opción desdc el nrenú orrh¿cer chl+o

o presionando las teclas CTRL - D

6. Si toda lir nucva intbrnración ingresada csta corccta. sc actualizar¿i
autonráticanrcntc cl rcgistro dt usu¿rios sclcccionado.

5..1.1. Et-t]il\Acto\ Dt. t- st ARtos

Itara clintin¡r un usuario. sr. debcr¿in rcalizar los siuuicntcs pasos

l. Sclcccionar cl usuario quc dcsL'a c-lintinar

Eódigo

Éor
': 

,i02

:á o¡

Nomb¡e

En¡que Sánche¿

Ju¡n Pclez

Ana Lopez

Login

Admmrstrator

usu¡rio
yo

Estado

Actrvo

Activo

Aclrvo

PROI ( Ov ( ttpitulo 5 l'ú!!inu l3
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fll. ll¿rcer clic en cl bottin [:linlinar o llanr¿¡r a la opción desde el r¡enú
Archrvo

Nuevo

Modrfrcar

Elim¡n¿r

Salir

Chl+N

Ctrl+¡4

Ctrl+E

I
o prcsionando las teclas CTRL + E

-1. ,\l nrollenlo tle elinlinar sc prcscnt¿l un rncnsajc par¡ confirnrar la operaciirn.

I"t.r r)le r)rrre nto de l.lst¡.r¡¡or

,I
<Está seguro de ehmrnar el usuaío : Judn PEre¿ r

4. Si la rcspucsta cs allrmativa (SI). sc elinrinará el usr.lario scleccionado, caso

contrario sc descanan las operaciones rl'alizadas.

5.-t.{. ('o\st t.'¡'.\ DI._ t,'st- \Rtos

Para consultar ur.r usuario. sirnplcnlcntc sc debcrá rcalizar los si_quientcs pasos

l. Sclc'ccionar cl usuario «¡ue dosca consultar

Códr9o

9or
t,'l02

É03

l. \' autor¡r¿itic¿t¡rcntL'sL'car¡tará la inf'ornracitin dcl usuarit.r sclcccionarlo.

1:

Nombre

En¡que 5énche¿

Juan Perez

Ana Lopez

Login

Admmrstr¡ior

Usu¿rp

yo

Estado

Activo

Activo

Achvo

PROt (',O.v ('upitulo 5 - Ptiginu l1 t;.\ t'ot.
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6. )rl1\(' ]1.\\'t't-\t]ilt-\.t'o
Flste menti csta conrpuesto por las sigLrientes opcioncs:

J s,:rodo d. ¡nlorño.'o. Fó.ño..vrr<o

Sil.tlnru t In o<'i¡iu f uruutiuti«t Sl t'

|I ., ¡¡.. , I :

Hl]M 02 3¡ o ñ ¿W2/12/?O

Figura §o. ó.1 llenú !lantenimiento

rcalizar el mantenimiento de clientes. vendedores, productos yY nos pcrnritc

¡lror ectltrrcs.

6. t. ('t_t l.l\'l'l.s

[:sta opción pemlitc realizar el nrantenimiento de clientes.

Para ejecutar la opción MANTENIMIENTO DE CLIENTES se deben seguir los

siguientes pasos:

l. En cl mcnir principal haga clic en <Ilanteninriento>.

2. A continuacitin. haga clic en <Clientes>

Ljecutando los dos pasos anteriorcs. sL'mostrará la siguiente pantalla:

f0,io^tcñrronto d. Cl'.ñt.r
¡ r¿h,.ro _ ¡úlr'

41 tt lt ::i I '4

Iigura \o. 6.2 I'ant¡ll¡ (lü \lanlcnrnrcnro (ic ( licrrlcs ll)¡los (icncrr¡lc.)

D¿to¡ d¿ (:rér!(o

CódEo

R¿¿on Soa6¡

D c.cón

Cudad

Ruc / Cl

0 brervacrón

D.rlor Generdles

T eleloño 231 I 1 44

Cód Post.l

F¿x

Emal ma,ri@h¿l com

I l

rRoT('o.v ( upitrrlo ó higinu I f..\ Po t,
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6.1.1. ¡\(;RI.-SO DE ('l-l[-\TES

l)ara ingrcsar un nucvo clientc. sc dr'bsrán realizrr los siguientes pasos:

l. Hacer clic en el bolón Nuevo *! o llanlar a la opción dcsde el menú

Archvo 5¿lrr

Nucvo ctrl+N o prL'sionando las tcclas CTRL * ¡*
2. Se gcnera automáticamente el código dcl cliente a ingresar
3. Se rngresa toda la infbrnración rclacionada con el clicnte como:

Datos gencralcs: Nombrc. razón social. dirección, ciudad. teléfono. fax. RUC o
cútlula rlc idl'ntidad. cótligo postal. c-nrail. obscn ación.
L)atos dc ( rédito: C upo dc cródito. lirrma tlc pago. rcndcdtrr asociado. estado.

¡ las rclcrcncias conrcrcillcs rcspccti\as. P¡r¡ haccr cl ingrcso tlc los datos dc

cretlito tlcbcrá utilizar la sisuicntc pantalla:

f;l l,t¡ rrte urnre nto (le (.lrcr)te1

L

ligura \o. 6.-l I'irrrl.rllir (ic \l¡r¡rtc¡rin¡icnto Jc ( l¡cntcs (Datos dc ( r!:(l¡to)

.{. Y sc proccdc a al¡nacsnar c'l rcgistro. par esto dcbcr¿i haccr clic cn el bottin

-a

Archivo

Gr¿bar Ctrl+G

Deshacer ckl+D(irabar B o llanrar a la opción dcsdc r'l nrcnít
prcsionando Ias teclas C'TRL - C

0atos Generales tl.rlos dr: C¡¿-:rtrto

193.00 Forñ¿ de Pago EFECfIVoCupo de Créd¡to

Bcsp d¿ P¿ddo

Vendedor

Fecha de lrqreso

Ref e¡encia¡ Come¡ciale¡

Nombre Almacen JAPDN

Nombr¿ Alm¿cen B0\ACA

Cédula.Buc

Céd,.¡l¿-B L.¡c

Teléfono

Ieletoño

I
Ana Bo.tó

PROI'( O.v Capítul| 6- I'tiginu 2 L,SPoL
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5. En cl caso (lc quc dcsc'c tlcsc:trlar l¡ intirrnracitin inqrcslrdil deber¿i haccr clic cn

Archivo

Gr¿bar Chl+G

Derh¿car ctrl+D

I

el botón Deshacer v o lla¡¡ar a la opción desde cl ntcnú
o prcsionando las tcclas CTRL r D

6. Si toda la inlbrnlacitin insrcsada csta corrcct¿¡. sc grabar¿l autonlát icamcntc cl

nt¡cr o clicntc.

6.r.2. BÚSQUEDA DE CLTENTES

Iista opci<in pcrnrite rcalizar la búsqueda de clicnles.

Para ejecurar la opción BÚSQUEDA Dt'- CLIENTES se deben seguir los siguientes
pasos:

Hacer clic en el botón Selecciónar
A¡chivo Salir

Nuevo Ctrl+N

t4odrlicar Ctrl+M

Elimnór Ctrl+E

rti o llamar a la opción desde el nlcnti

5elección Ctrl+5

Imo.mr Clrl+P
o prcsionando las tcclas CTRL * S

2. Se presentará la siguiente pantalla:

l§ sclecc,ón

Buscl!

que !?a

Argum!r*o

Codpo Chente

Eont¿ng¡

1331Dn9,0

'lii.3*-
' ;;ti {" .t iJ' +sríuj

ild'.-;fl

(-:)

I
1

t/

Códrgo

i;' i00i

llloo2
!¿Ljoo3

::! ool
illoos
(

Nombra

MANl
Crédrtos Económrcos

Porta

Pyca

Juhc Mng!

Drrección

orsl¡nc , Per|..

Luque y E lcob
Fco de orell¿n¿

I de oclubre
Cd¿ Or¿m¿s 6 -

)

l¡gur, \o. 6.{ I'¡ntllh tlc l}tisc¡rLcda tlc ( licntts

P ROt ( O.rI Capítulo6-Prigina-l LSt'Ot.
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-1. Dondc tlicc Buscar, el usr¡ario pucde selcccionar crltrc: código clicnte, nontbrc,
dirccción. RUC. tclcrlbno. cupo d!'crédito. razón social. t¿rx. ctc.

Buscar

que se¿

Argumenlo

! Codioo Clicr*c
Nombre Cliente
Dr¡eccrón
Buc
Teléfono
Ilupo de C¡édito
Ba:ón Social
Far

Conlcng.

Comrence
Termrne

-1. t:n llr p¡nc dor)dc dicc ctLrc sc¡. sc pucd!'cscorcr cntrc los sir.luiclrtcs critcrio\:

llontenOaque se¿

Argumento

5. En la pañr'quc dice r\l' utllcn lo . sc debe ingresar cl critcrio dc búsqueda.

ó. Finalmente, lucgo de que sc presenten los resultados. seleccionar con el mousc
(doble clic) el clientc que desec, posteriornrente éste sc cargará en cl programa de
c liL.ntes.

Códrgo

',1-i001

lll006

Nomble

MAINT

Tama¡¿ Carr¿sco

Dueccrón

0rellanay Pana

Luqr-¡¿

o llamar a la opción dcsdc el nrcnú

6.t.-1. \tol)tFI( \('to\ t)t- ('l.tt-\'t'ES

I)ara nrodiflcar un clicntc va crislcntc. sc dübcrán realirar los situicntcs pasos

Sclcccionar cl clir'ntc que desca modiflcar. Para esto deberá primero hacer la
rcspcctiva búsqueda del misnlo.

2. tlacer clic cn el botón Scleccionar
Archivo Sahr

Nu¿vo Ctrl+tl
Modific¿r Ctrl+1,1

Efiminar Ctrl+E

5eleccron Lrrl+5

Imprmr Ctrl+P
o ¡rrcsionantlo lus tccli¡s ( TRL - S

PROr'( 0.v (apitulo 6 - l\iei uJ LSPoI-
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3. Luego de que el cliente a modificar sea cargado en el programa, el usuario

dcberá hacer clic en el botón Modificar 'l! o llamar a la opción dcsdc cl menú
Ar(hivo Sal¡r

Nuevo Ctrl+N

Modf¡ca' clrl+M o prqsionando las tcclas CTRL - M
4. Se habilita la infbrmación ingresada para que el usuario pueda ¡ngresar los

nucvos dalos
5. \' sc procr,'dc a almaccnar cl registro. para csto dcberá haccr clic cn cl botón

Archlvo

Grabar Ctrl+G

Oeshacer Clrl+0Grabar E o llanrar a la opción desde el
prcsionando las tcclas CTRL - (;

lllL'l'lLl o

6. En el caso dc que dcsee dcscanar la información ingresada dcberá haccr clic cn

Ar(hivo

Grabar Ctrl+G

cl botón Dcshacer iz o llamar a la opción dcsde cl menú D?shrcer ctrl+D

o prcsionando las teclas CTRL + D

7. Si toda la nucra inli¡rmacirin in_urcsada cst¿ corrccta. sc actualizará
autonr¿itic¡lncntc cl rcgistro dc clientcs sclcccionado

ó.r.{. [.t.¡ut\.\('to\ r)r_ ('r.r E\TES

Para clir¡il¡lrr un clicntc. sc dctrcran rcalizar los siguiL'ntcs pasos:

Sclcccionar cl clicnte quc dcsca clin,inar. Para csto dcberá prinrero haccr la
respcct¡\'a búsqueda dcl nrisnro.

2. llacer clic cn cl botón Scleccionar
Archivo Sóli

Nuevo Clrl+N

l,lodrfrcar Ctrl+fvl

Llrñlrñ,tr Llrl+E

o llanlar a Ia opcitin dcsdc cl rncnLi

5elecflón Clrl+5
lmpnmrr Ctrl+P

o ¡rrcsionando las te clas C TRL . S

-1. Lucgo de quc cl clicnte a climinar sea cargado en el progranra. el usuario tJeher¿i

haccr clic cn cl botón Llinlinar X! n ¡lnnlu, a la opcitin dcstlc c-l nrcnti
5¿lrr

ChI+N

cül+l,l
Ctrl+E o prr'sionando las tcclas CTRL - I:

Archivo

Nuevo

Mod¡frcar

El¡minü ¡

PROt ('O.v Capítulo6-l'ttgiua5 t-_st,ot.
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f

.1. Al nromento de elin¡inar se presenta un rnensajc para conlirnar la operación

Ll.inlenr¡r¡el¡to de r: henlet

,I
¿E9tá seouro de Elimin¿r elCl¡enle :Lurs Flores?

5. Si la r!'spucsta cs atlrnriltiva (SI). sc clinrinar¿i cl clicnte sclcccionado. caso

contrario s!' dcscanan las opcracioncs rcalizadas.

ó.I.5. I\IPRESIÓ\ DE CI,IE\TES

Para inrprimir un clicntc. sc tlcbcn¡n rsalizar los sigLlicntss p¡sos:

l. Sclcccionar cl cliente quc dcsea inrprin:ir. Para esto deberii primero haccr la

rcspcctiva búsqueda dcl nlisnro,

2. Hacer clic en el botón Seleccionar
Archúo Sd¡r

Nu¿vo Ctrl+N

Modif(ar Ctrl+M

El¡mn¿r Ctrl+E

o llanlar a la opción desdc cl nrcnl¡

Seleccrón Ctrl+5

Impímrr Ctrl+P
o prcsionando las teclas CTRL * S

3. Luego de que el cliente a imprimir sea cargado en el programa. el usuario

de'berá hacer clic en el botón Inrprimir 5 o llanrar a la opción desde el menú
Ar(h¡vo 5alu

Nuevo Ctrl+N

Elimnar Ct/l+t

Seleccrón Ctrl+5

Imp¡imir Ctrl+P o prcsionantlo las tcclas ('f RL ' I'

r

PROT(',O.v ( upítulo 6 - l\iyiuu 6 t._\ t,ot.
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J. ..\l nronrcnto dc inrprinrir sc prcsl-nt¿ cl siquicntc rcportc

t

R?'.rr

t,¡sTlltrl lt)!rt:iFittll"ir'¡1,1¡, trl\Fif:lil
REP..IEIE I'E, LII)TEI
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t

(¡.2. \ I'.\DI.¡X)Rl'.S

Ista opción per¡nite rl'alizar cl nrantcninliento dc vcndedorcs

Para r.je'cutar la opcitin MA\TENIMIE\-TO DE Vti\I)ITDORLS sc debr-'n seguir ios
sigr¡ iL'ntes pasos:

l. [:n el menú principal haga clic cn <Ilanten¡miento>.

2. A continuación. haga clic cn <\'endedores>

Ljccutando los dos pastrs antcrioros. sc nrostrar¿i la siguiente pantalla

@ll,t.¡ntenrnr¡ento de Vende dor er

üchivo _ Salir

+t F, f,t ¿r. € E

Código

0rrección

Buc / Cl

Emarl

Zona

Est¿do Achvo

Nombre: Mara López

Urb¿nEacón Srnta Lconor

1234557890 Telefono '123456

eee@y¿hoo com

Comison sobre laVenta . ¡

0l¡¡a Lópe:

Lurs ll L.]r¡ez

20 Comrsrón sobre lE cobranza Z 20

Nornbres

fioñtlres

Cédula-Buc

Cedula'Ruc

Telélono

I¿léloño

2563256

523685

0909090

09090909

i'igura \o. 6.6 l'¡ntrllir tic llantcn¡¡nic¡rkr tlc Vc¡rtictllrcs

6.2.1. I\(ill.t-SO I)ll \ t-\l)I-lX)llt.S

I):rra ingrcsar un nuc\o rcntlcrlor. sc tlcbcriin rcalizar los sigLricrttcs ¡tasos:

l. Hacer clic cn el botón Nucvo 0! o llamar a la opción desde el nrenú
ArchNo 5¿[r

Ntrcvo ctrl+N o prcsionando las teclas CTRL + N
2. Se genera autonláticamentl' cl código del vendedor a ingresar
3. Se ingresa toda la infbn¡ación relacionada con el vendedor como:

nonrbre, dirección, telélono, cédula de identidad. zona. e-nrail. comisión sobre
venta. conlisión sobre cobranza y las referencias pcrsonales.

I'R( )t ( ()v (itpitulo6-l'tiginuS ltsl'Ol.
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-{. \' sc proccdc a alnraccnlr cl registro. para esto tlcber¿i haccr clic en el botón

Crabar B o llanrar a la opción desdc cl nlcn[r
presionando las tc-clas CTRL + G

5. En el caso dc t¡rc tlcscc dcscanar la infbrnracirin ingrcsatla dcbcrá hacer clic cn

tli. o llamár a la opciúl desde el nrenÍr

Arch¡vo

Gr¿b¿r Ctrl+G

Desh¿,:er (trl+D

Archivo

Gr¿bar Ctrl+G

Dcsháca Ctrl+o

lji;1,,.
.(a: ..,.€

:'::§

;ld

tl

i

el botón Deshacer V o llanrar a la opción desdc cl nrcn[r
o presionando las teclas ('TRL - D

6. Si toda la inlbrnlación ingrcsada esta correcta. se grabará automáticamentc cl

nuevo cliente.

6.2.2. BL'SQL ED.\ DE YF-\DEDORES

['-sta opcitin pcrnritc rcalizar la búsqucda de vendeclores.

Para ejecutar la opción BUSQUEDA DE VENDEDORES sc deben seguir los siguientes
pasos:

Hacer clic en el botón Selecciónar
Ar(hivo 5¿lrr

Nuevo Chl+N

l,lodrftcar Ckl+M

Elmrnar Clrl+E

Seleccrón atrl+5
lmormrr Ctrl+P

o presionando las teclas CTRL - S

2. Se prcsentará la siguientc pantalla:

f¡
.l

I'R()l (',Ov (apitnh6-Páginu9 LSPoI.
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?S 5e lccc,ó.t

Buscar

que sea

Argumento

Euscar

que se¿

Argumento

Codqo Vendedor

[0nlerUa

Codrgo Vendedor

¿-),

;

Nombre

Mafla Lópe¿

Juan Pérez

0lryia Quez¿da

Mquel de León

Sus¿na Valdez

Drrección

U¡b¿nzacrón S

Vélez y Pedto C

I de oclubre y

Alhorad¿ X eta

Sauces lV Mz 1

Cédul¿ ^
'123451

000001

091 75!

09565:

09898! v

Élool
:¿Llooz
r,r :003
r;Ljoo+

i*toos
(

I igura \o, 6.7 Pantalla dr- Búsquctla rlc Vcnr.lcllorcs

-1. Dondc dicc- Buscar, cl usurrio pucde seleccionar cntrc: código vendcdor, nombrc.
tlirccción. RUC. telélono. RUC. fax. etc.

-1. t:n Ia panc (iondc tlicc rluc sca. sc pucdc cscogcr cntre lor sittrrcntcs üritcn()\:

Codiao V¿nd.dor
N,¡mbre Vendedor
Drtección
Códrgo Postal
Buc
Teléfuno
Far
Com¡sión Vta

Conlcñqe

llomrerrce
Termrn¿

que §eó

Argumento

5. I--n la panc quc dicc Argunlcnto. sc dcbc ingrcsar cl critcri() dc hirsqueda.

rRol'( o.v ( u¡titulo 6 I'tigiua l0 l.S l'O l.
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6. Finalmente. luego dc quc sc prcsl-'nten los resultados. selcccionar con el ntouse

ldoble clic) el vendetlor que desee. postsriomrcnte éste se cargará en el programa de
vcndedorcs.

t Códrgo

:Étnrn

:4 002

',' i 003

r.|tnn¡

Nombre

l"!afia LúFez

J rdn PÉrel

0livia Quezada

|.,.{rguel de Leon

D¡ección

Urbañrzacrón S

Véle¿ y Pedro C

9 dc 0ctubtc y .

Alborada X et¿

Cádul¿ ^
'123451

00000r

09175!

09565:

Archivo

Gr¿bar Ctrl+G

Derhá€¿r Ctrl+D

Archrvo

Grab¿r Clrl+G

oe'h.cer ctrl-lo

6.2.1. \tol)t trt('.\('t ()\ DE \ ta\ DI.- DottEs

I)ara nrodiflcar un vcndcdor va c\istcntc. sr. dcbcr¿in rcalizar los siguientes p¿sos

Sclcccionar cl vcndcdor que dcsca modiflcar. Para esto debcrá primcro haccr la
rcspcctiva búsqucda dcl misnlo.

2. Hacer clic en c'l botón Selcccionar
Archivo S¿lir

Nuevo Ctrl+N

¡loditicar Ctrl+lvl

Elimindr Clrl+E

:i\ o llanrar a la opcirirr rlcsdc cl n:cnLi

5eleccróñ Ctrl+5

Imprrmrr ctrl+P 
o presionando las teclas CTRL - S

3. Luego dc que'el vendedor a modiflcar sea cargado en el programa, el usuario

debcrá haccr clic cn el botón Modificar "P! o llamar a la opción desde el menú
Archivo Salr

Nuevo CUI+N

Modifi(ü ctrl+M o presionando las teclas crRL + M
4. Se habilita la inlormación ingresada para que el usuario pueda ingresar los

nuevos datos
5. Y se procede a almacenar el registro. para csto deberá hacer clic en el botón

Grahar E o lla¡rar a la opción desdc el menú
presionandt: las tcclas CTRL . G

6. Ijn cl caso dr'quc dl'scc dcscanar la infilrntaciirn ingresada debcr¡i hircer clic en

el botr'¡n Deshacer V o llamar a la opcirin dcsdc cl men(r
o presionando las tcclas CTRL - D

7. Si toda la nucva inlbrnración ingresada esta correcti¡. se actualizará
automáticamente cl rcgistro de vendedores seleccionado.

PR()t ( ()v ( upírulo 6 l'úuinu l l L,S PoL
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6.2.1. t..t.l\tI\ \( lo\ l)1,. \ 1..\I)1..l)olil,.s

l'ar¡ clinrinar rrn r cntlcrkrr. sc ticbcr¿'rn rcalr/lr los siguienlcs ¡.ritsos:

l. Selcccionar el vcndcdor quc dL'sca clinlinar. Para csto dr-berá prinrr"'ro h¿rccr la

rcspcctir a brisqtretla dcl ruisnlo.

2. Hacer clic en el botón Seleccionar
Archivo 5¿l¡r

Nuevo Ct¿+N

ÍvlodrfrEór Ctl+M
Elimrnar Ctrl+E

:li o llurrar u la o¡.rcitin dcsde cl nlcnti

lel¿acroñ Ltrl+5

Imprmr Ctrl+P
o ¡rrcsionando las tccl¿rs ( TI{L ' S

.1, Lucgo dc c¡uc cl clicntc ¡ clin:inar sca cargado cn cl progranra. cl usLrario dcbcr¿i

haccr clic cn cl bot(in [:linrrnar / ! o lln,.,la. a la opción dcstlc cl nrcnr'¡

Archivo

Nuevo

t4odricar

Elimin¿r

5ól¡r

Ctrl+N

Ctrl+M

Ctrl+E I o prcsionando las tcclas t'TRL - I-.

-+ ..\l rrrorncnto tlc cllrniurr sc prcsenta rrn nrcnsaic para conlinlar la o¡rcracitin.

Lt.t r)lq rrrDte lllo de Ver¡de(lot e5

,,
¿Está reguo de elmrnar esle Vendedor ?

Si Ja rcspucsta cs alinnativa (SI). sc clinrinar¿i cl vcntlctlor sclcccionado. caso
conlrario sc dcsc¡nan las opcracioncs rcalizatlas.

6.2.5. t\tPRI.-StO\ Dli \ [-\Dt.DOtt[-S

I'ara inrprirrrir t¡n r cndctlor. sc rlcbcriin rcaliz¡r los sigur!'ntcs pasos:

l. Selcccio¡rar el vendcdor que desea irrprimir. Para esto dcberá prinrcro haccr la
resp¡lctr\ ir húsqueda dcl nrisnlo.

t,Ro t ( o.v (apítulo6-I'tigiuaI2 LS t'OI.
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2. llacer clic en el botón Sslcccionar
Arch¡vo salir

Nuevo Ckl+N

¡4odrlicar Ckl+¡4

El¡mnar Ctrl+E

:.\ o llamar a la opciiln dcsdc cl nrenLi

e

5elec(ión Ckl+5

Impímrr Etrl+F
o prcsionirndo las tcclas ( TItL - S

3. Lucgo dc que cl vc'ndcdor a imprimir sca cargado en cl programa, cl usuario

<icberá haccr clic cn cl botón lmprilnir I o llan¡ar a la opción desde el nrcnú
Archivo 5¿lir

Nuevo CVI+N

Elimrñór Ckl+E

Selec(Én Chl+5

Imprimir Chl+P o prcsiunantlo las tcclas ( TRl- + P

J. ll nronrcnto dc inrprinrir sc prcscnta cl siuuicnte rcportc

t\
,) \

t:

f..r¡l'ir.,t¡ j. 'i.

¡!r.n! lri.!.

tltsTRtErrtIxrF-\ F\fllt\r ElrTl{ \ trlrr\rrl¡s
FEP¡ ,FfE TIE \-ETT'TI!,FfS

x !i :,,r.:r,.

T.¡¡a.I.ra.¡4n..: I

l igurr \o. 6,tl llrprrrtc rlc \ c¡rLic,Irrcr
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6.3. PRODUCTOS

Esta opción permite realizar el mantenimiento de productos.

Para ejecutar la opción MANTENIMIENTO DE PRODUCTOS se deben seguir los
siguientcs pasos:

l. En el menú principal haga clic en <Ntantenimiento>.

2. A continuación. haga clic en <Productos>

Ejecutando los dos pasos anteriores. se mostrará la siguiente pantalla:

h Montcrr,r,cnto dc ?roducto!

¡!r,:htv,r - ¡,llr.

+! a! xt ,:i 6 -il

Códr9o

Descnpcrón

Precio Venta

F?chc lnqr¿so

1ll

Vitaminos Cemtrun 100 pashllas

$ 15.00

Lunes . l'l de Novrembre de 2002 -

Estodo Actlvo

1 t:l

Produclo de P¡ueba

I igurx \o. 6.9 l)¡¡rt¡ll¡ Llc \llntcninricnto Jc I'rorh¡cto.

ó..1.t. l\(;Rl..so I)[_ PRot)t- ('t'os

I)ara ingrcsar un nLrc\ o producto, sc dcbcnin rc:rlizar los sigr.liL'ntes pasos:

l. Hacer clic en el botón Nuevo #! o llamar a la opción desde el menri
Archivo Sdlir

Nuavo Ctrl+N o presionando las teclas C TRL - N
2. Sc genera automáticamente el código del producto a ingrcsar
.1. Se ingresa toda la información relacionada con cl producto como:

Código. descripción, precio, tarita IVA. fccha de ingreso, estado. unidad de
nrcdida y obscn,ación.

Ta¡ a IVA

UM

3Y! J ,

tlHtv')
rr¿:(x'le3

:'

,,
l¡

1$
t*

t,Rot ( o.V ('upítulo ó- I'tigina lJ l:lS l\)1.
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¡1. Y sc proccdc a alnl¿lccnar cl rcgistro. para esto debcrá haccr clic cn el bo«in

Archwo

Grabar ctrl+G

Derh¿cer Ctrl+OGrabar Etr o llanrar a la opción dcs<le el nlcnÍ¡
prcsionantlo las tcclas C'TRL - G

5. En el caso de que desee descanar la infomración ingresada deberá hacer clic en

Archvo

Grabar clrl+G

el botón Deshacer V o llamar a la opción desde el n¡eni¡ Deth'c¿r ct¿+D

o presionando las teclas CTRL * D

6. Si mda la intilrnlacitin irrgresada esta correcta. sc grabará autoniáticanrcnte el

nuevo producto.

6..r.2. Itt sQt l..l) \ t)[. t,Rot)t ( 't os

Esta opción pcrnrire rcalizar la bfrsc¡ueda de productos.

Para ejecutar la opción BUSQUEDA DE PRODUCTOS se deben seguir los siguientes
pasos:

()

]

Hacer clic en el botón Selecciónar
ArchYo Sdir

Nuüvo Ctrl+N

ModrfE¿r Ctrl+M

Elimin¿r Ctrl+t

Seleccrón clrl+5
Imprrmr clrl+P 

o presionando las teclas crRL + s
2. Sc prcscntará la siguiente pantalla:

:.\ o llallrar a Ia o¡rciiln ticstlc cl ntenLi

I'RO t( OV Copítulo 6 - Págino l5 LSP0I.
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*S 5c tccc,órt

Buscar

que 3e¡

Argumento

Buscar

que s?a

Argumento

Cód19o

C,:ntenga

)

Codrgo

1¡rrr
ú1123
!|lACMJerl rJ|]

r;LlaLCt 0

rrllALC20Mr

DescrrpcÉn

Vrtaminas Cemtrun 100 pashllas

PBUEEA PBOOUCTO

Jenngas 100 ml

Alcohol l0 gr

Alcohol 20 ml

Precio de\ ^
'r5.00

1.25

0.23

0.35

0.20 v
)

Figura \o. 6.10I'unt¡lla dc l3úsqucr.h du l)rodrctos

.1. Dontlc dicc []uscar. cl ust¡¡rio puctlc sclrccionar cntrc: cridigo. dcscripcirin. prccio
r.cnta. "o IVi\. obscnacrón. ti'cha. unidad dc nrcdida. cstado. ctc.

J. [:n la partc- dondc dicc tluc sca. sc pucdL'cscogcr cntrc los situicntcs critcrios

ContengE

Códiqo
Descrpcién
Prcoo V¿nla
z tvA
0bservacrón
F¿cha
Unid¿d de Medida
Estado

Conta19¿

Comrence
f ermrne

que sea

A¡gumenlo

5. En la pañc quc dice' Aruunrc¡rto. sc dcbc ingrcsar cl critcrio dc búsqucda

I'ROt ( OV ('upitulo (t l\iginu l6 t.,s Pot_

mt-t

I

I
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6. Finalmente, luego de que se presenten los resultados. scleccionar con el mouse
(doble clic) el producto que desee. posteriorrnenle éste se cargará en el programa de
productos.

Eódi9o

¡¡1r r r

:itl 123

,,' iACMJerl0o

::|]l-cro

6.-1.-1. \r()Drr.-¡('\('rÓ\ DI.- PRODT TOS

I'ara llrotiillclr Lrrr ¡rrotlLrclo vit c\i\tcnlr-. t.- dchcn'tn rcltlizitr Ios sigtticntcs ¡xtsos

Scleccionar cl producto quc dcsea modiflcar. Para esto dcbcrá primcro hacer la
rcspcctiva búsc¡ueda dcl nrismo.

2. Hacer clic en el botón Selcccionu, 'l{ o llamar a la opción desdc cl menú
Arahrvo salr

Nuevo Ctrl+N

Modfr¿r Chl+M

Elim¡nar Clrl+E

Selec(rón Ckl+S

lmprimr clrl+P 
o prcsionando las tcclas crRL + s

3. Luego de que el producto a modificar sea cargado en el programa, el usuario

deberá hacer clic en el botón Modificar r'! o llamar a la opción desde el mení¡
Archivo Salir

Nuevo Clrl+N

Modfki ctrl+M o presionando las teclas CTRL * M
4. Se habilita la infomración ingresada para quc el usuario pueda ingresar los

nuevos datos
5. \' sc proccde a almacenar el registro, para esto dcberá hacer clic cn cl botón

0escrpcrón

Vitamrnas Cemtrun 1ü0 ¡astillas

PFUE BA PBOOUCIO

Jcringas 100 ml

Alcohol l0 gr

Pr¿cio dc \ ^
15.00

1.25

0.23

0_35

(irabar EI o llamar a la opción desde el
prcsionando las tcclas ('TRL - G

ntctl L¡

Arch¡vo

G¡ab¿r CUI+G

Desha(er r:kl+D

Archrvo

Grabar atrltG
oerha(cr Ctrl+D

o

6. En cl caso dc t¡uc dcscc dcscañar la infbrmación ingrl'sada dcbcrá hacer clic cn

cl botón Dcshacer V o ll¿nlar a la opción dcsdc cl nrcnir
o prcsionando Ias tcclas C'TRL - L)

7, Sr toda la nucva inlbrnlación ingrcsacla cstu corrccta. sc actualizar¿i

auto[nalt ic¿rr]rcntc cl rcgistro dc productos seleccionado.

PROt'( O.v ('upítu lo 6 l'úginu I- LSI'Ol_
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)

6..1.-1. r-r-rlu\.\('tÓ\ Dti PRoDt ('TOS

Para eliminar un producto. se deberán realizar los siguientes pasos:

l. Seleccionar el producto que desea eliminar. Para esto debcrá primero hacer la
respectiva búsqueda del nrisnto.

2. Hacer clic en el botón Seleccionar
Archivo s¿lir

Nuevo ctrl+N
M'rd¡frcar Ctrl+!l
Eliminar Ct¿+E

:l( o llamar a la opción desde el nrenú

5ele.E¡ún Clrl+5

lmFnmrr Clrl+P o presionando las tcclas CTRL - S

3. Lucgo dc quc cl protlucto :r clinrinar sca cargatlo cn cl progranta. cl ust¡aritr

tlchcrii haccr clic cn c'l botrln [:linrin¡r X! u llu,,',", a la o¡rcitin rlcsdc cl nrcnir
Arch¡vo

Nuevo

lloditr(ar

El¡min¿r

5ofir

Ctrl+N

Ctrl+¡4

Ctrl+E I o prcsionurrtkr las tccl¡s C TRL - I:

J. Al niomento de climinar se prcsenta un nrcnsajr'para confimrar la operación,

1,1.tntellr re nto de ['r orlr¡,:lor

,,
¿Está seguro desa(irvór el Pro,Ju(tr.r)

fri

Si la rcspucsta cs afimlativa (SI). sc elirninará el producto selcccionado. caso

contrario se dcscartan las opcracioncs rcalizadas.

I'Rt)l ( o.v Copítulo 6 - l'ágina l8 t-_sPot.
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l

6..1.5. I}IPRESIO\ D[, PRODT ('TOS

Para irrtprirnir un prodL¡cto. sc dcbcril¡l rcali/ar los siguicntcs pasos

L Selcccionar el producto qr¡c dcsea inrprinrir. Para csto deberá prinrcro haccr la
rcspecti\ a busqucda del nrisnro.

2. Hacer clic en el botón Seleccionar
Arch¡vo 5alrr

Nuevo Clrl+N

Modrf(ar Ctrl+l!l

Elimindr Ctrl+E

o llanrar a l:r o¡rción dcsdr- cl ¡¡cn[¡

Sele(crón Ckl+5

Impímrr Ctrl+P o prcsionantlo las tcclas ( TRl- - S

.1. Lucgo dc quc cl producto a inrprimir sea car-ua<lo cn el programa. cl usuario

<icbcr¿i haccr clic en el botón lrrprimir á o llanlar a la opción dcs<le cl nrcnL'r

tuchvo Sahr

Nuevo Ctrl+N

Elmnér Ctrl+E

Seleccún ctrl+s
lmpnm¡r Ctrl+P o prcsronantlo l¿s tcclas ('TItL - P

J. ..\l nronlcnto tlc inrprirnir sc prcscnt¡ cl siguicntc rcportc

.j .!.

.._n_,fu

(
Td¡: rmt r dr

DlsT?tBuDofr f .{.¿\t{cmlcA "DIsr¡-RP¡§"

RTPOTTT D[ ?TODI'CTOS

ligura \o. 6.1| llcporlc tlc l'rodr¡ctor

I'ROt ( Ov ( apitttlo 6 - l'rigiru l9 l-.51'o l,
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]

ó.{. Plto\ [_t.DoRF_s

[:sta o¡lción pcrnrile rcalizar cl nlantcnimiento de provectlores.

Para ejecutar la opción MANTENIMTENTO DE PROVEEDORES se deben seguir los
siguientes pasos:

L En el menu princi¡ral haga clic cn <I'lanteninriento>.

l. ,\ conIinLncitin. hura clic cn <['rolcedores>

Ljecutando los tlos pasos antcriorcs, sc moslrarii la siguic'nrc pantalla:

@ Montenrnrcnto dc Provccdorcs

l!rihrv,:, _ 5,f,ll r

4¡ l! f! ::i$ -I

Eodago

Nombre

0¡ecc¡ón

Crudad

Ruc / Cl

0bserv¿ción

001 Estédo Achvo

Lóborator¡os Abbolt SA

Av Juan Tanc¿ Marengo Km 6.5 va a 0aule

Gucyaqurl feléfono 223652 Fax :

091178555555 Em¿it ¿bborr@abbott.com

aslnsikdfnisdf

Iigura \o. 6.1] I'¡nt¡ll¡ rlc \l¡¡rtcnr¡ricnlo rlc l'ror cc,.lorc'

6.-1.t. I\(;Rt_so Dt_ I,Ro\ t._t..tx)Rt..s

Plra ingrcsar un nr¡c\o pror eeclor. sc dehcr¿rn rcalirar los si-!.:LlientL's pitsos:

+!l. Haccr clic cn el botón \ucvo o llanrar a la opcirin desdc cl nrcnÍr

Archrvo Sahr

Nu¿vo Clrl+N o presion¿rndo las tcclas CTRL + N

2. Sc gcnera ¿utom¿lticamcnte cl código dcl provcedor ¿r ingrcsar
-1. Se ingrcsa toda la inlonración rclacionada con cl provecdor como:

Nonlhre, dirección. ciudad. tclcitbno. thx. RUC. c-nlail v obsenación

PROI',( Ov topítulo6-I'tigiua20 L:SP0L
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{. Y sc proccdc a almaccn¿rr cl rcgistro. para csto debcrá haccr clic cn cl bo«in

(irabar B o llanrar a la opción <icsclc cl
prcsionando las teclas C'TRL - C

tllcnu

Archivo

Grabar Ctrl+G

Deshacer Ctrl+D

ArchNo

Grahar (trl+6

Dcshacer ctrl+o

()

i
5. [n cl caso dc qu!'dcscc drscanar la infornración ingrcsada dcbcrá haccr clic cn

el botón Deshacer V o llanrar a la opción desde el nlenú
o presionando las tcclas CTRL * D

6. Si ¡oda la infornlación ingresada esta correcla, se grabará auto¡náticanlente cl
nucVo prover'dor.

6.t.2. tlt s(Jl I,.l).\ t)t,. t,Ro\ t,t..lx)Rt..s

I:sta opcitin ¡rcrnritc reulizrr Ia búsqueda dc provccdorcs.

Para cjccutar la opción BUSQUEDA DE PROVEEDORES se deben seguir los
siguientes pasos:

l. Haccr clic cn
Archivo

cl botón Selecciónar
5al¡r

:lt o llanrar a la opción desdc cl nrc'nri

s?leccón Chl+5

ImDnmll Ctrl+P
o prcsionando las tcclas CTRL . S

2. Sc prcscntará la siguientc pantalla:

I'R()l ( Ov ('upítulo ó - I'ti!¿iua 2 I l:.\ l'OL
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?§ 5e bcc,ón

Buscar

que seó

Argumento

Buscar

que sea

Argumenl¡l

Codrgo Cliente

üonleng¿

I

Códrgo

:rl i001

!¡ uul

:t]UUJ
tÉloo¿

liloo5
(

Nombre

L.bor.tori6 Abbolt 5A

Gilare

6runnheñlal

Laboratios G&G

Laboralorios ACME

Drreccró¡

Av. Ju¡n T¿nc .

Cdl¿ S¡nt¿ Le

Durán

Sóuces V M¿ 4

Cdla Kennedy

Figura \o. 6.1.1 t'¡nt¡ll¡ Llc L}i:c¡uctla rlc f'rr» ccriorc¡

J. Dondc dicc Buscar. cl usuario pucdc sclcccionar cntrc: C ridigo. dircccitin. RUC.
tclclfbno. cupo dc cr¿dito. raz<in social, far. etc.

.1. En la panc donde tlice que sea. se puedc escogcr entrc los siguicntr--s critcrios:

CodrgD CLer,le

Codrqo Cbntc
Nombre Clente
Drreccrón
Buc
felélono
l:upo de Crédito
Ra¿ón 5oc¡al
Fax

Contcnqa

Comr¿nce
TÉrm¡ne

que se¿

Argumenlo

5. F-n la panu quc dicc Argunrr"'nto. sc debc inercsar cl critcrio dc búsqucda.

I' R( )l ( Orl Cttpirulo ó - l'úgiuu 22 l:Sl'Ol.

m;ttHlt- | - l
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6. I'-inalmentc, lucgo de que sc prcscntcn los rcsultedos. selcccionar con cl mousc
(doble clic) el proveedor que desee. posterionlrcnte éste se cargar¿l en cl programa
de pror,eedores.

Código

r+tnr"¡
i,' i002

i¿loo¡

6.4.3. IIODIT-ICAC¡ON DE PROVEEDORES

I)ara nlodilicar un ¡rrovcctlor ya cxistcntc. sc dchcriin rcalizar los sigr.licntcs pasos:

L Scleccionar cl provccdor quc dcsea moditlcar. Para esto deberá prinrero hacer la

respcctiva bírsqueda del nrisnro.

:ll o llanlar a Ia opcitin dcsdc cl ntcnú

Nombrc

Laboratonos ,qbbott SA

Gifare

Grunnhental

Dtección

Av Juan Tanc

Cdla. Sanla L¿

Durán

2. Hacer clic en el botón Seleccionar
Archúo Sahr

Nu¿vo Ctrl+N

Moditrcar Clrl+M

Elimin Ckl+E

Crabar E o llan)ar a la opción dcsde el
presionando las tcclas CTRL + G

f)

i5eleccrón Clrl+5

Impflm¡r Clrl+P o prcsionando las tcclas ( TRL ' S

3. Luego de que el proveedor a modificar sea cargado en el programa, el usuario

debcrá hacer clic en el botón Modificar ''4! o llamar a la opción dcsdc el menú
Archivo salr

Nuevo Clrl+N

Mod¡frcar ctrl+M o presionando las reclas CTRL + M
4. Se habilita la información ingresada para que el usuario pueda ingresar los

nuevos datos
5. Y se proccdc a almacenar el registro, para esto deberá haccr clic en el botón

\. \ü''

Archivo

Grab¿r Ctrl+G

Derhdcer ctrl+D
llt c It Lt

6. En cl caso dc rluc dcscc descañar la inlormación ingresada deberá hacer clic en

Arch¡vo

Gr¿bar ctrl+c

el botón Deshaccr V o llanrar a la opción dosde cl menú Desha(er ctrl+D

o presionando las tcclas CTRL -' D

7. Si toda la nueva infonnación ingrcsada esta corructa, sc actualizará
autonráticamente el registro de provccdor selcccionado.

PRO] ( Ov Copirukt (t Púgina 23 LS T0L
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Seleccionar el proveedor que dcsea eliminar. Para esto deberá primero liacer la
rcspectiva búsqueda del misnro.

a

2. Hacer clic en el botón Seleccionar
ArEhivo 5¿l¡r

Nuevo Clrl+N

¡4odifrcdr Chl+¡4

Ehminar fhl+E

ri\ o llanrar a la opción desde cl mcnú

Seleccrón Ckl+5

Imprmrr Clrl+P o prcsionando las tcclas CTRL - S

3. Lucgo dc que el provecdor a eliminar sea cargado en el programa, el usuario

debcrá haccr clic cn el borón Eliminar f! o llan.rar a la opción dcsdc cl nrcnú
Archivo

Nuevo

f4odili(dr

El¡minar

5alir

(hl+N

Ctrl+M

Clrl+E I o presionando las teclas CTRL - E

4. Al monrcnto de el¡minar sc presenta un nrensajc para confinnar la operación.

Lt¡ntenr¡ e nlo de ['r ovee(lor es

,!
¿Eslá seguro de Elminór Élproveedor : GiÉ¿re..7

Si la rcspucsta es añrnlativa (SI). se clinrinará cl provcedor scleccionado, caso
contrario se dcscartan las operacioncs rcalizadas.

6.1.5. l\il,til..st()\ I)1.. I,Ro\ t..t..t)oRt..s

Para inrprinrir un provccdor. se dcbcr¿in re¿liz¿rr los siguientcs pasos:

l. Sclcccionar el provecdor que dcsea imprimir. Para csto debcrá primero hacer la
rcspcct iva bÍrsqucda del mismo.

ll:

PR0t'('o.v Capítulo6-Ptiginu2J LST0L

Para climinar un provcedor. sc dcbcrán realizar los si-rruicntcs pasos:
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t

2. Hacer clic en el botón Seleccionar
Archivo 5¿[¡

Nu¿vo Clrl+N

Flodrl¡c¡r Clrl+M

Elminnr Clrl+E

:li o llanrar a Ia opción tlesdc' ¡-'l nlcnu

Selec(¡ón Clrl+5

lmpnm¡r Chl+P
o prcsionantlo las tcclas C'TRL S

-j. Lucgo dc' quc cl provccdor a imprirlir sca cargado cn cl prtlgranta. cl usuaritr

dcbcr¿i haccr clic cn el botón Inrprinrir € o llanrar a la opción dcsrlc e'l nrcni¡

Archivo Salir

Nuevo Ctrl+N

Elrmrnar Ctrl+E

sele(crón Ctl+s
Imryirü Ctrl+P o prcsionando las tcclas CTRL - P

-4. Al nronrcnto clc inrprinrir se prcselrt¿ cl siuuicnte rc¡ronc

t"zr¡-
,§.

r
rdcr lmt 1d5

¡I

DISIXtstlD0R{ Í,Lf\d{CEIICA'DrSr.LRP.rs'

ruro¡n Dx m0rDoR¡t

b la Dd

ligura \o. 6.1.1 Rclorl.'',lc l)rr¡t'ccdt¡rc.

l,Rot(ov ('opirulo6-Páginu25 l.Sl'OI-



I

gs,Bo¿ cepíruLo 7.

MENU TRAI\SACCIONES

ú¡¿¡ surpBd
POTITDCTICA DEL LITORAL

r:'utyaQurl ' Eor6üor



llt nutl dc l:uurio Sist¿mt de lnJitrnruc'iótr Íhrma<'iutittt Sl t'

!

7. \il.\t't'R,\\sA('('to\[_s
Estc mcnir csta conrpucsto por las siruicntes opcioncs:

Y nos pcrmite rcalizar los principalcs procesos del sistcnra corno sorl las Vcntas.
Compras. Dcvolucioncs tanto dc Vl-nta como dc Compra.

7.1. VENTAS

Esta opción se utiliza para realizar una venta.

Para ejecutar la opción VENTAS sc deben seguir los siguientes pasos

l. En el nrcnú principal haga clic en <Transacciones>.

2. A continuación, haga clic en <ventas>

Ejccutando los dos pasos antcriores, se mostrará la siguicnte pantalla:

fl tr, 'i l'.i , ri

l'igurl \o. 7.1 \lcnt¡ -l t'¡tt'rtei,rnc.

t,Rot ( o v ('apítulo '- Púgint l f-SP0L
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6 vcñio,

r' , .: !'r - r'"r ::
o! ll. .; r:i -ij

I

NUM

Figura \o

muI2/m

7.2 Pantalla de vcntas (Factura)

7.I.I. ¡\GRESO DT: FACTLRAS

Para insresar una nueva lhctura. se deberán realizar los siguientes pasos:

l. Hacer clic en el botón Nuevo *! o llamar a la opción desde el menú

Archivo Salir

Nucvo clrl+N o presionando las reclas CTRL * N
2. Sc gcncra automáticamentc el código de la factura a ingrcsar
3. Sc ingrcsa toda la información relacionada con la lactura como:

factura: Fecha de registro. clicnte. fbrma de pago, vcndcdor
ltcm: Productos a llevar y sus respectivas cantidades. Para haccr el ingreso de
los ítcms dcbcrá utilizar la siguiente pantalla:

OÉrt. t101 MAINÍ

S.UoAsE¡* ¡
Oraccron: g,.{¿n¿ y p¡nárná

T .lé1ü10 2s¡ol

Ruc,€¿d

FoÍn Págo EFECÍ|VO

Alañcói A Jt¡on pacz

000000000r

I

I

Rcl.r.1Lra
lderña

FrctgaFÉco

Eachanagstro

f..h.Y.rEto

Uor'.d!

m02/11/ll

zu.2t11tl1

USD
Guayrqurl

B¡¡c l¡rt¡ D?

8.re Tclúa 1¿?

0¿ic,./cñlot

tva 1 ¿r.

Jolal Fóclurd

V¿nd.cln 001

B(¡,¿C¿d

PRO t( O.tt ('upítulo ' - Página 2 t._st,ol.
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6 Vcñrot
¡r:h'!'rr Fe:l:lro 5ü|r

+! xr i

t

tir. -il

NUM ruUIzI2O

Flgura §o. 7.J Pantalla dc \¡entas (itcms)

{. Se procctic il alnraccr)ar cl rcgistro. para csto dcbcrir haccr clic L'n cl botón

Crabar B o llamar a la opción dcsdc cl
presionando las teclas CTRL + G

r))cr1Ll

Archvo

Grob¿¡ Ctrl+G

Desha(er Cl¡l+D

Archivo

Grdbar Ctrl+G

Ocshrcrr Clrl+o

o

5. En cl cuso dc quc dcscc (lcsc¡nar la inlbrnracitin ingrcsada dcbcr¿l haccr clic cn

cl botón Dc'shaccr ) o ll¡nrar a la opci(rn dcstle el nrenú
o prcsionando las teclas ('TRL - t-)

6. Si «lda la infbrmación ingrcsada csti¡ corrccta, sc grabarh autonráticanrente la
nuer'¿r thctura.

7.r.2. BÚSQUEDA DE FACTURAS

Iista opcion pernritc rcalizar la bLisr¡uctla dc lircturas.

Para r-'.jecutar la opcirin IlUSQt.l:t)A I)h liAC'ItlRAS sc dcbcn seguir los siruicnlL's
pasos:

Prodr¡cto

111

Descrpcún

Pf,UEBA PFooUCf0 No 2

Undód d. M.d
10

CañrE

10

V& Pdcl.¡

r.ú

t
f

I
::l
x

Itñ l
Prodrclo 1l l

PRUTBA PB00UCTO ¡lo l
Urrd.d d. M.ddo l0

l.ardad

V& Pdcd

S¡rud.l

IE

l- 0c¡cr¿¡to

Idd por lt.m

I.m
r.m

r.m

I'ROI ( O.v ('opitulo'-l\igina.1 t..s l'( )t.
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Hacer clic en e[ botón Selecciónar
Archivo 5a¡¡r

Nucvo Ctrl+N

ModrfEar Ctrl+M

Elmnar Ctrl+E

5eleccrón Ctrl+5

Imor¡mr¡ Ctrl+F
o presionando las tcclas CTRL ' S

2. Sc prcscntará la siguicnte pantalla:

;li Sclccc,ón dc Foc tvro

o llanlar a la opci(rn ticsdc cl nrcnir

7J

Euscar

que sea

ArguÍÉnto

Codigo

Contenga

X

Figura \o. 7.{ I)¡nt¡lla dc []usc¡ucrh dc l:lctunts

l. Dondc dice Buscar. el usuario puede scleccionar cntre: Códi-uo de la factura. código
dcl clicnte o la lecha de la t'actura.

Fdcturo Factura Fisco

0000000001
üü00000002
0000000003
0000000004
0000000005
0000000005
0000000007

Cod. Cliente

001

0ü1

002
011

009
002
003

Clienle

MAINT
MAINI
CFE OITOS I

Mrguel Cetv;
Soreya Ming.

Crédrtos Eco
Po,t¿

>

Eusc¿r

que se¿

Codrqo

Codiqo
l:ód€o Chente
Fecha de Factwa

"1. F.n la partc dondc dicc ctus sca. se pucds cscogcr cntrc los siguicnlcs critrrios:

IDntengaque sed

Arg(JnEntL-,
Contcnq¿

Comr¿nc¿
Termrne

-5. En la panc quc dice Argunrcnto, sc dcbc ingrcsar cl criterio dc btisqueda

l,lt( ) t( ()v ( upirulo - - I'ti.giua I l:S POI-

I
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6. Fin¿lnlente. luego de que sc prcscntcn los resultados. seleccionar con cl mousc

ldoblc clic) la f'actura quc desee. posteriornrente ésta sc cargará cn cl progranra dc
vcntas.

Fact

G

Factura

000000

000000

000r100

000000

Cod. Clente

001

001

002

01r

Cbnte
MAINT

MAINT

CFE DIfOS E Cf]NOMI

Mrguel Cervahtes Séav

7. t.-1. t-t.t \t I\.\ctÓ\ DE F.\cTt.tt.\s

Para clrnri¡rar una tactura, sc dcbcr¿in realir¿Ir los sieuientes pasos

l. Sclcccionar la lactura quc desca clinrinar. Para esto deberá prirlero haccr la

rc:'pcctr\e btisqucda dc lil nri5nril.

2. Hacer clic en el botón Seleccionar
Archivo Salir

Nuevo Clrl+N

Modrf¡car Ctrl+M

Elmnar Ctrl+E

:lr o llamar a la opción desde cl menú

L.

Seleccrón ítrl+5
lmpflmrr Clrl+P

o presionando las tcclas CTRL - S

3. Luego dc quc la lactura a eliminar sea cargada cn cl programa. el usuario dr'bcrá

hacer clic cn cl botón Eliminar f ! o llo,.,,o, a la opción destle cl nlenú
Salir

ctrl+N
ctrl+M

Ctrl+E o prcsionando I¿s tt'clas CTRt- - F-

l Al n¡omento de clir¡linar se prcsenta un nrensaje para confimrar la operación

Vel¡l,rt.

,I
¿Está seguro que de5ea ¿nulór la Fa(tura No. | 0000000001?

Archivo

Nuevo

M'ldrliCar

El¡m¡nar
:
I

Si la rcspuesta iis aflrmativa (S[). sc clinrinará la fi¡ctura sclcccionada. caso
contrario sc descartan las opcracioncs rcalizadas.

PROt ( Ov ('opitulo ' - l'úgino 5 L_SPOt_
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7.t.J. tlrPRr_sro\ DE F.\("1'L RAS

Para imprimir una factura, se deberán realizar los siguientes pasos:

l. Seleccionar la factura que desea imprimir. Para esto deberá primero hacer la
respectiva búsqueda de la misma.

2. Hacer clic en el botón Seleccionar
Archivo Sahr

Nuevo Ctrl+N

It4oditrrór Chl+M

Elmrnar Ctrl+E

:l! o llalrrar a la opcir'rn desdc cl nrcnti

sele(oón Chl+5

Impímr Ctrl+P o prcsionlntltr lirs tcclas C Ttit- ' S

-j. Lucgo dc que al factura a imprimir sea cargado cn el programa. el usuario

deberá hacer clic en el botón Imprimir I o llamar a la opción desde el menú
Archivo Salir

Nuevo Ctrl+N

Elimrnar Ctrl+E

Seleccrón Clrl+5

Imprimir Ctrl+P o prcsionando las tc'clas C'TIIL - P

{. Al nronrcnlo dc imprinrir sc prcse¡ita el siguicntc rcponc. no prcscnta ningrin
Itrrnlato cn cspecial. ya quc la f'actura a rnrprtrnir dcbc scr en lornrato preinrpreso
con todas Ia rcgulacioncs del Sen'icio dc Rcntas Intcnlas (SRl).

t:

Irigura \o. 7.5 lrnprr:irin dc l ¡ctur¡

PR( ) t ( ().v (-«pítulo' l\iginu (t l:lS l'( )1.
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7.2. COMPRAS

Esta opción se utiliza para realizar una compra.

Para ejecutar la opción COMPRAS se deben seguir los siguienles pasos:

l. En el menú principal haga clic en <Transacc¡ones>.

2. A continuación. haga clic en <Compras>

Ejc.cutando los dos pasos anteriores. se mostrará la siguiente pantalla:

fl corp.os
4r¿h rvo l€grstrn 5rlr r

+! lr ¿iá 0

Códiqo

Estado

Fecha

0000000002

Achvo

Vrernes 06de Derembre de20( -

0bservacioncs

Compra de merc¿dería No 2

03 .Fundas 20 paquetes

Proveedor

Dirección

Cantdad

Precm
Costo

Ccidrgo 4¡619 Alcohol l0 qr

1 UM,

100_00,

Código. 
I:ALC,I ()

Producto

Alcohol 10 gr

C¿nlrdod Pr¿co Costo

100.m1

)

l igura \o. 7.6 l'irntirlla dc ( orrrrpas

I
!1
x

L

rRoT( o.v ('upirulo - - l'rigino ' L-S I\)I-
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7.2.1. t\(;Rl._so Pott ( o\tPR \
Para ingresar una nuc\ a conlpr¿I. sc dcbcr¿in rcalizar los siguicntcs p¿rsos

l. Hacer clic cn el botón -\uevo 
*! o llamar a la opción dcsdc el menú

Archivo s¿lir

Nuevo cttl+N o presionando las teclas CTRL - N
2. Se gcncra automálicamcnte cl código dc la compra
3. Se ingrcsa toda Ia infomlación rclacionada con la conrpra como:

Fecha. código del proveedor. producto, cantidad. unidad dc mcdida y precio dc
costo.

4. Cada ítem quc desec agregar a la conrpra deberá hacer clic en el botón Agregar
Rrgstro 5¿lr

Agreg.¡ F9y' 
o llanrar a la opción dcsdc cl mcnri ,, o prc-sionando la

tccla funcional F9. lucgo dc csto cl producto autonráticamcntc sc agrc-uarii a la
lista que sc cncucntr¿r cn Ia parte inltrior dc la pantalla:

Canldód

10

Precio Coslo

10

5. En el caso de que dcsce nlodiñcar un producto que ya sL'encuentrc agrcgado en
la lista. dcberá primero seleccionar el ítem

Códr9o.grll

Códi9o
r§rrr
' _.:123
1áACMJerl00

Código

'$rl
.r: I23

'i¡AI¡¡Jef] rrü

Producto

Vitaminas Cemtrun 100 pastrllas

Producto

Vitamrnas Cemtrun 100 pastillas

PRUEBA PBODUCfO

Jeangas I00 ml

Produclo

Vitam¡nas Cemhun 100 p¿¡tillas

PFUEBA PBODUCTO

Jerrngas 1ü0 ml

C¿ntid¿d

r0

m
30

Precio Coslo

t0
20

30.00

C¿ntid¿d

10

20

30

x

I

J

!l

x

6. Sc cargará la infbrnración del nrismo en la pantalla, para que el usuario proceda
a insresar los nuevt'rs datos y para hacer la respectiva moditlcación deberá haccr

clic en el botón Voditicar É o llanlar a la opción dc.sdc el rncnÍr
Regrstro 5ól¡r

¡,Juevo F6

f,loditicar Fl1 o prcsionando la tecla ttncional F ll

7. En cl caso dc quc dcscc clinlinar un producto quc ya sc cncucntrc a,qrc-qado cn la
lista. dcbcr¿i prinrcro sc)cccionar cl itcnl

Prcoo Costo
'r0

20

30.r10

PROI(()v ( upitulo ' l'ú.gitru ll h_sPol_
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8. Para haccr la respcctiva elinrinación dcbcrá haccr clic cn el botón Eliminar x

o llanrar a )a opción desde cl ¡¡enir
func ional F 12.

Regi5tro sali¡

l,Juevo FB

Eliminar Fl2 o presionando la tecla

9. Luego se procede a almacenar el registro de la conrpra, para esto deberá hacer

clic en el botón Grabar B o llamar a la opción desde el mcnú

o prcsionando las tcclas CTRL + C

10. Si el usuario desea descartar la inlorrracitin ingresada deberá li¿ccr clic cn el

Archivo

Grab¿r Ctrl+G

oesh¿cer Chl+o

Nuevo

Modifi(ar

EIminar

Clri+N

Clrl+f"l

Clrl+E

Archrvo

Gr¡bar Ctri+G

Derhacer Ctrl+Dbotón Deshacer 
'V 

o llar¡ar a la opción desde el menú
prcsionando las teclas CTRL * D

Il.Si toda la inlbrmación ingresada esta correcta. se grabará automáticamente la
nueva compra.

7.2.2. BÚSQUEDA DE COMPRAS

Esta opción pemrite realizar la búsqueda de ingresos por compra.

Para ejecurar la opción BÚ'SQUEDA DE INGRESoS PoR CoMPRA se deben segurr
Ios siguientes pasos:

o

l. Hacer clic en
Archrvo

el botón Selecciónar lii
Salrr

Ilamar a la opción dcsdc cl me-nú()

5elección Ctl+5
ImFrrmir ctrl+P 

o presionando las teclas crRL + s
2. Se presentará la siguiente pantalla:

t,R()I(Ov (apínlo:-Págiao9 ltsPOl.



F

P31

44P'
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7.2..1. r-t.tlil\.\('tÓ\ DE ¡\cRESOS POR COltPR,\

I)ara clinlinar un inureso por conrpra. se dcber¿in reali/i¡r los siquicnlcs pasos:

Sclcccio¡rar cl ingrcso por conlpra qur'dcsea clinrinar. Para csto dcbcrá primcro
hacer la respcctir a búsqueda del misnro.

t
2. Hacer clic en el botón Seleccionar

Archivo s.lir

Nuevo Ctrl+N

Modúl(dr Ckl+M

Elmin¡r Clrl+E

:l,r o llamar a la opcirin desde cl nrenir

5elercÉn

lmpnrnI

Clrl+5

flr¡+P
o prcsionando las tcclas CTRL - S

-1. Lucgo dr,'que el ingrcso por compra a clinlinar sea cargada cn cl proglanra, cl

usuario tlebcr¿'i haccr clic t:n e I botón Elinlinar X ! o lluru, a la opcirin tlcsde el

Archivo s.lir

Nuevo Ctrl+N

Modifi(ar Ctrl+M

Elirúr¿r Ctrl+Et'ltct)u I o presionando las teclas CTRL * [

4. Al momenlo de climinar se presenta un mcnsaje para conllrmar la operación.

(- on¡p t.¡s

,,
¿Eilá seguro de e[mrnar ellngreso por Compra: 001]0000001 2

l!,:

Si la rcspucsta cs afirnlatira (SI). sc clinrinará cl ingrcso por compra sclcccionado.
caso c()ntrario sc tlcscarlan las operacioncs rcal:zadas.

7.2.-1. I]II'ttI..St()\ t)1.. I\(;RI,.SOS t)Ott (',O\tPR.\

Pirra inrprinrir un ingrcso por conrpra. se deberán rcalizar los siuuicntcs pirsos

Sclcccionar cl ingrcso por compra que desca inrprimir. Para csto deberá primcro
haccr la rcspcctiva birsqucda dcl mismo.

I' R( )I ( O rt ( upítulo ' - l'rigiua II
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2. Hacer clic en el botón Seleccionar
A¡chivo 5¿l¡r

Nuevo Ctrl+N

¡,'lodrlrc¿r Ctrl+l,l

Elimindr Ctrl+E

:i\ o llamar a la opción dcsdc el menú

5eleccrón Ctrl+5

Impnmr Ctrl+P
o prcsionando las tcclas CTRL - S

-3. Lucgo dc quc- cl in_urcso por compra a inrprinrir sea cargado cn cl programa. cl

usuario dcbcr¿i haccr clic en el botón lmprirnir I o llamar a la opción dosde el

IICltLl

Archivo Salir

Nuevo ctrl+N
Ehmh¿r Ctrl+E

Sele(oón Etrl+s

trp.imi Ctrl+P o prcsionando las tccl¿s CTRL ' I'

J. Al ntorttento dc inrprinrir so prcscnt¡ cl s¡ruientc rcporlc

r

l.ú¡ Lrr..d ;.):.:! 1,

rGr ?Ja..:+!

Dl§lHEtlDo¿\ f.\.Rlt{c ttTIC r "Dl§r.{RPAs_

¡tPOñII DI (OTIPRs 
'

I :l trú¡. io¡€ra

I igura \o, 7.8 Rcp()rtc (lc ( ompras

l,R ( )r'( ort ( upitulo - l'ú.gint l2 I SI'Ol-
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7.-1. I)[_\ OI.t ('tO\[.S DE vE\T.\

IrslI 0[¡,.i()n sc r¡trlr/lt I)itrir rcitlt/llt'LItil (lc\()lLlci(\n cn \r'r]tit.

l)irnr r'tct'r¡t¡r llt rrPcitil¡ I)l \'Ot-t ( lO\l:S I)l: \.1:\'1 .\S sc tlcl¡clt \c!tlll lo\ \lgllicltlc\
Iil\()\:

l. I n cl nrrnu Iuinf rp:rl hrrut e lie cn <Trrnsaccion cs>.

l. .\ eonlrlttre it\n. hlruir e Iir cn <l)r:roluciono\ dc Vcr¡ta>

l:lccrrllLnrl() los (i()\ Paso5 ¿nlcrioTc5. :,c ll'lo\lrarii l¡ sigLricntc ¡littttrtllit:

\ [¡cuoluc,o¡cs cn Vcnto

¿r.hivo

+!
SeErsiro 5ol¡r

X! r:.i B -il

Códi9o

Estado

Fecha

Código

C..ntidrd

UM

0000000003

Aclrvo

¡,|¡rtes 17 d,: Drc¡ernúe de 20[ -

0bservaciones

Productos devuelto por delectuosos

11' Vrtamm¿s Cemkun 100 psstill¿s

10.00

-1 Prec@Venla ¡

I

'É
x

l,igura \o. 7.9 l'¡nt¡llu dc [)crolucioncs cn Ycntir

L

Eódgo
li¡ 123
'..:: 

11 I

§rr-czor"rr-

Producto

PBUEEA PBODUCTO

Viteminas Cemtrr,n 100 pasdas

AlcDhol 20 ml

Ca¡hdéd

1

'10

5

Pr¿cio Costo

35.

1.530.

35.

)

PR()t ( ()v ('upítulo' - l\ígin« l.l 1..\l'Ol.
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7..1.r. t\(;ttESo PoR Dr.\ ot.t ('ro\ r)[_ \'r_\r'A

l)ara ingresar un¡ dcvolución de venta. sc dcbcriin rcalizar los siguicntüs pasos:

l. IIaccr clic en c'l botón \uevo *! o llarnar a la opción desde el mc'nú

Archivo 56lir

Nuevo clrl+N o presionando las tcclas CTRL * N

2. Sc gcncra autonráticamcntc el código dc la dcvolución
3. Se ingrcsa toda la lnformacitin relacionada con la devolución conro:

Fecha, producto. cantidad. unidad dc nrcdida y precio de venta.
4. Cada itenr quc descc agrcgar a la dcvolución dcberá haccr clic cn cl botón

Registro 5¿lir

Aqreq¿r

Agrcgar r' o llanlar a la opción tlcsdc cl nrcnú r

prcsionando la tccla firncion¿rl F9. luc'go dc csto cl producto autonrirt.ic
agrcgarli a la lista quc sc enctrcntnr cn la panc infcrior dc la ¡rantalla:

Producto Cantdad

Vit¿min¿s Cemtrun 100 gastill¿s I0

cnEr
F9 8fttY3

o 
r33't ü'18€

'"""'"'i6'iiñ

t/ 7o:§ÉCód,oo

'.¡lrtt

Cód19or$ r
'.,lt 123
1j¡ACMJe¡100

Códrqo

'$ril
' ,il123

'.i¡ ACMJ er 1 00

Precio Costo
'r0

5. Un el caso de que desee moditlcar un producto que ya se cncuentre agregado cn

la lista. deberá primero seleccionar el itenr

Producto

Vitammes Cemlrun 100 p¿stílas

PFUEBA PROOUCTO

Jenngas 100 ml

P¡odqcto

Vitamin¿s Cemkun 100 pastill¿s

PffUEBA PRODUCTO

Jerrngas 100 ml

C¿ntidad

10

20

30

Prec¡o Costo
'10

20

30.00

Conlidod

10

20

30

I

x

6. Se cargará la información dcl nrismo en la pantalla. para que el usuario proceda

a ingresar los nuevos datos y para hacer la respectiva modificación deberá hacer

clic en el botón Vodiñcar E o llamar a la opción desde el menú
Rcglstro Salr

Nuevo FB

' I'llodif¡c'r Fll o presionando latecta funcional Fll.
7. En sl caso dc que dcsee eliminar un producto que ya sc cncuentrc agrcgado cn la

lista, dcbcr¿i prinrero selcccionar el itcm

P¡ecio Costo

10

m
30.00

I
'::l

x

( tpitulo - I'úgint l J 1,.\ l'O l.
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8. Para hacer la respectiva eliminación deberá hacer clic en el botón Eliminar X
R?g¡stro 5¿Ír

Nuevo F8

o llamar a la opción dcsde el menú Ehmn¿r F¡2 o presionando la tecla

funcional F 12.

9. Luego se procede a almacenar el registro de la devolución, para esto deberá

hacer clic en el botón Grabar E o llanrar a la opción desde el menú

ArchNo

G¡abar Ctl+G
oesh¿(er (hl+D

o prcsionando las teclas CTRL r (i

10. En cl caso dc quc tlesec dcscartar la rntbrrlación in-uresaclu dcbcr¿i hacer clic cn

Archrvo

Grabar Clrl+G

D¿shrcÉr Clrl+Del botón Dcshacc-r i, o llanrirr a Ia opción dcsdc el mcnü¡

o prcsionan(lo lls tcclus ( TItt. - I)

ll. Si toda la inlor¡lacitin in_urcsada csta corrccta. sc grabará autonrátican¡cntc la

dcr oluc iírn de vcnta.

7..1.2. llt SQt l'.1) \ l)1. l)E\ Ol-t ( IO\l:s I)l- \ l-\'l \

I:sta opción ¡rcrntitc rcalizar la búsqucda dc dcr olucioncs dL' \'r'nta

Para ejecutar la opción BUSQUEDA DE DEVOLUCIONES DE \/ENTA se deben
seguir Ios siguicntes pasos:

Hacer clic en el botón Selecciónar
Archrvo 5¿l¡r

Nucvo Ctrl+N

¡4odiñc¿r Clrl+l'4

Ehminlr Ckl+E

5elerc¡ón Clrl+5

ImFrrmrr Clrl+P 
o presionando las teclas CTRL + s

2. Sc prcscntarír la siguicntc pantalla:

o llanlar a la opcirin dcstlc cl Illcnu

PROT( O.v ('upítulo ' l'áginu l5 t...\ t'( )t.
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?S se lccc,ón

Busc¿r

,4rgumento

Códr9o

Conleng¿

liodrgo

?

Códrgo

!iil000o0o0o0l

!¿] UUUUUUUUU]

,.' 00m000003
L.,FtIItf t[[[[t¡l

Fech¿

200?/1u17
?00?112/17

2ü2t1U17
2002/12t17

0bservac¡ón

qhkghlkghlkqtkl

qh¡kghkshik

Productos dsvuc&o por defac

Producto en mEl estado

)(

[¡gura \o. 7.10 l')¡ntlll¡,,1c llurqu,.'Llir,.lc [)crolrrcronc' cn \ cnt¡

.1. [)onrlc dicc []uscar. cl usuario pucde sclcccion¿rr cntrc: ('(idigo dc la luctura. cirdigo
dcl clicntc o la l'ccha tlc la lirctLrra-

Busc¿r

que sea
Códiqo
0bservoción
Estado

.1. l:rt la panc dondL' irtdica qur'sca. sc pucdc cscogcr cntrL' Ios sit¡uicntss critcrios

que sea

Afgum¿nto

Códr9o

{looooooooor
i;' :000m00@2

¡! ooooooooo:

Fecha

2AA2/12116

2002t12/6
?00?/12/06

5. En la pane quc tlicc Arsunrcnto. se dcbc ingrcsar cl critcrio dc búsqucda.
(r, l"inalnrente. Iucgo dc quc sc prcsenten los resultados, seleccionar con el nlouse

(doblc clic) la dcvolución dc venta quc descc. postcrionncntL. ésta sc cargará cn cl
pr()r:ran]a dc dcxrlt¡cioncs.

0bservacón

ComFra de merc¿derE

Compra de mercadería Nr

Compra

PROt'( 0.V ( apírulo ' l'úqinu l6 Í-SPoL

mk., It- | - l
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7..r.-r. Et-tlil\,\c'tÓ\ DE D[.\'ot.t ('to\tts I)t- \ F-\T.\

Para climinar una devolución de venta. se deberán realizar los siguientL's pasos:

Seleccionar la dcvolución quc dcsea climinar, Para esto tleber:i prinrero hacer la
rcspccti\a húsqucda dc la misnra.

2. Hacer clic en el botón Seleccionar
Archivo 5¿l¡r

Nuevo Ctrl+N

Modif¡cd Ctrl+M

Efimnar Ctrl+E

o llanr¿r a la opcrón desde cl nrcnri

seler(ión Chl+5

ImFrimr Clrl+P o ¡.rrcsiorrando las tccl¿rs ( TI{L - S

3. Lucgo dc quc la dcvolución a clinlinar sea cargada cn r"'l progranra, 
"^l 

usuariti

dcberá haccr clic cn t:l bott'rn Eliminar f ! o llon,u, a la opción dcsde r'l nrcnú
SBlir

Ctrl+t¡

Chl+M

Ctrl+E o prd\ionando las tc'clas ( TItl- - I:

-1. Al ¡romcnto tlc clinlinar sc prcsL'nta un nrensaic pxra conll¡xrar la operación

[tevolu¡. rones er¡ Venl.r

,,
<Está :eguro de elmroar la devolucÉn por vent¿ r 0000000001 ?

Archivo

Nuero

Modific¿r

El¡rindr ¡

I-rlr

Si Ia rcspucsta cs aflrnrativa (SI). sc climinará la tlcvolucii»r de rcnta sclcccionada.
caso contrario sc dsscartan las opcracioncs rcalizaclas.

7.-1.{. l}tPRt-st()\ t)[. t)t.\ ot.t ('tÓ\ l)tl \ t.-\'t'\

I'ara inrprinrir una dcr olr¡citirt dc r cnta. sc dcbcr:in rcali,/ar l()s siuuicrrtcs ¡u:os:

L Scleccionar la dcvolución quc dcsca irrprinrir. Para csto debcrá prinrcro haccr la
rcspccti\ a brisqucda dc la nrisnla.

l,lt ( ) t( ov ( upitulo ' - I'úuiuu l' Í,s t,ol.
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2. Hacer clic en el botón Seleccionar
ArchrYo 5ahr

Nuevo Ctrl+N

14odrí(ar Clrl+M

Ehminar Chl+E

t\ o llanrar a la opción destle cl ¡lcnt'r

5eleccrón (kl+5
ImFím[ Ctrl+P

o prcsionantkr k¡s tcclas ( Tl{1, ' S

3. Lue'go de que la devolución a imprimir sca cargada cn el progra¡na. el usuario

dcbcrá haccr clic cn cl botón Inrprinrir I o llamar a la opción dcsde cl nrenú

Archivo 5¿lrr

Nuevo Ckl+N

Elmnór Ctrl+E

Jelecoóñ Chl+5

Imprimir Ctrl+P o ¡rrcsronantlo las tcclus ( TItt- ' I'

-1. ..\l nrolrcrrto dc inr¡rrinrir sc prc\cllt¡ cl siuuicnlc rc¡llrtc

r

:

0lST tilEl r l 0r ) R¡ F.\Fil\ t{( E l r T l{ A t)l§F..¡,tlf'.\S
ñEPT,RTE trE trE\'( ¡Lti lir:\E§ EN vENTA

0(]]Imr
II&Drrnür&:ü¡

frt¡¡c: L6lubñ .n V.nra 
^¡d.d¡

*ü$üdü8tl
('.rnr¡l¡l U¡úl l\lell¡¡t¡

ligura \o. 7.ll Rcp()rlcd. I)crolucioncscn Vcntu

l'llo I ( ov ( upítulo - I'i.ginu l8 l:.\ l'O l.
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7.1. Dr_\'Ot_t'CtO\ES Dr. ('Olil'RA

l sl;r o¡le it¡rt \c ulili,/lt ¡ranr rcalrzll urlr dc\ ollrci(in cn c()ntIt'it.

I'unt t'¡cettlltr lu rr¡r¡j1i¡ I)lr\ Ot-[ ( l()\l:S I)t-- ( ()\ll'lt..\:c ticbcn scstrrr l()\.istticrttc.
n¡ 5 O::

.1. l:lr cl nrcnti Irrincii)al hag¡ elrc clr ('l r:tnslccit¡nts>.

-1. .\ continrne iri¡r. lllrga clre cn <l)e r oluciones dc ( otrtpra>

I.-lcculil¡(l() l()s Lkr' Plrso. anlcri()rc\. \c l't'lo\tritri't llt.i!rriclttc Pi¡lltalllt:

Fl L¡c"oluc,o.,cs en Compro

^rchivo 
gegrstro Solir

+! xr ti5 4

0000000004

Aclrvo

Morles . 17 de Orcrembre de 20[ -

0bservaciones

Produclos devuellos por mal estado
[ :,drg,]

Eledo

Códrgc Il1

D¡ntudod :

ll. M 01

V¡t¿minas Cemhun 'l00 p¿slill¿s

)

P¡ecro Costo t

l'igura \o. 7.12 Pantull¡,lc f)crolr¡cir¡ncs cn ( onrnra

I
::J

x

L

Códrgo

.:jl l l
'.¡leucr o

§auczor"rr-

Canhd¿d

2
'|

1

Precio Coslc ^
1.§2.
,q

J.

)

Producto

Vitaminas Ccr,*run 100 pastillas

Alcohol 10 gr

i:::::''1i""

PR()L ( Ov ( apirulo '- I'tigiut l9 t-:s t,ot,
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7.].I. I\GR[-SO POR DT]\'OLL'CIÓ\ DE CO\IPR,\

['am ingrcsar una dc\ oluci(ir] dc ct:rnpra. sc dr'bcrin rcalirar los siguientes pasrts

I. Hacer clic en cl botón Nucvo s! o llamar a la opción desde el menú

Archivo sal¡r

Nuevo ckl+N o presionando las teclas crRL + N
2. Se genera automáticanrenle el código dc la devolución
3. Se ingresa toda la infbnnación relacionada con la dcvolución conro:

Fccha, producto, cantidad. unidad dc medida y precio de costo.
4. Cada ítem que dcscc agregar a la devolución deberá hacer clic en cl botón

Regirtro Salir

Agregar F9

Agrcgar r' o llanlar a la opción dcsdc cl nlcnú r o

prcsionando la tccla f'uncional F9, lucgo de esto cl productcl automáticamentc sc

agrcgará a Ia Iista que sc cncucntra en la parte inttrior de la pantalla:

5. En el caso de quc dcscc nrodilicar un producto quc )'a se encucntrc agregailo en

la Iista, dcberá prinrero sc'lcccionar el itenr

Códr9o

'.i¡ l1

Códi9o

§rrr
ljaclalert 00

Códtgo
lgrrr
' .::123

'.itraCMJerI00

Producto

Vilómiñas Cemtrun 100 p¿sl¡ll¿s

Producto

Vilamrnas Cemtrun 100 pastillas

PFUEBA PBOOUCfO

Jeringas 100 ml

Producto

Vilaminas Ceml,un'100 pastill¿s

PRUEEA PBODUCTO

Jerrngas 100 ml

C¿nt¡dcd
't0

Precro Costo

r0

Cánhdéd

10

20

30

Precrc Costo

10

m
30.00

I
::.1

x

6. Se cargará la infbrmación del misnro en la pantalla. para que el usuarro proceda
a ingresar los nuevos datos y para hacer la respectiva modillcación deberá hacer

clic en el botón Mo«lificar É o llamar a la opción desde el nlenú
Registro Salir

¡,J,.¡evo FB

' Modifi.'r Fl1 o presionando la tecla f'uncional F I | .

7. En cl caso dc quc desee clinrinar un producto quc ya se encucntre agrcgado cn la
lista, debcrá primero selcccionar el item

I
::J

x

I'RO't(',Ov ('upítulo '- l'út:iuu 2l)

Precio Costo

10

m
30.00

L,S POt,

Cant¡dad

10

?0

30
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8. Para lraccr la rcspccti\a clinrinación dcberii haccr clic r-'n cl botrin [:linrinar x

o lla¡ttar a la o¡rciirn dcstlc cl nlenú
firncional l" Il.

Reg¡5lro Salrr

Nuevo FA

Ehmrnar F12 o prcsionarrtlo la tccla

9. Luc[o sc procede a ¿¡lnlaccnar cl rcgistnr rlc la tlcvolución. para esto dcbcra

h¿cer clic cn cl botrin (irahirr Etr tl llanrar a Ia opci(rn rlcsdc c'l nlenLi

Archivo

Grabar ctrl+G

Desh¿cer ctrl+D o prcsiortando hs tcclas C TI{t- ' G

10. En cl caso de que desr--c dcscañar la informacirin ingresada deberá hacer clic en

Ar€hrvo

Grab¿r Ctrl+G

Deihacer ctrl+oel botón l)cshacer l, o llanlar a la opci(»r des<le el nlenú
o prcsionando las teclas ('Tf{L - t)

ll.Si toda la información ingresada esta correcfa" se grabará automáticamente la
devolución de venta.

7.{.2. I}( sQt l.-l).\ DE Dr-\'Ol-L ('tO\t-S I)t.. ('O\tPR \

lista opcitin pcrnrite realizar la btisqucda dc dcr olucioncs dc compra.

Para ejecutar la opción BUSQUEDA DE DEVOLUCIONES DE COMPRA se deben
scguir los siguientes pasos:

Hacer clic en el botón
Archivo Salrr

Nuevo Ctrl+¡¡

Modrficar Chl+M

Elmrnar Clrl+E

5El6c,:iún Clrl+5

lmprrmrr clrl+P 
o presionando las teclas crRL + s

2. Se prcscntarír la siguie'nte pantalla:

Sr.h"-cciónar 'l'\ n llonlu a la opcirin destle el menu

,tv!3d
,§tdflV)p3r .J, rú¡g

#t ,:;I
:ti: ,:f;

oü;;j4l

PROt ( ()v ( tpitulo - l'úgittu ) l l.SPOl.

Sirtt,ttttt c lu]innu<itiu l:arnucluti«t Slt-
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i§ 5c lccc,órt

Buscar

quc sea

Argumento

Código

Contenga

t

Códr90

rr110000000001

¡lloooooouooz

',' :ooooooooo3

!;110000000004

Fecha

2002112/17

200?.¡1?/17

2002/1?/17

?002/12/17

0bserv¡ción

qhkghlkqhlkqikl

qhikshkqhrk

Productos devuello por defec

Producto en maleslado

)(

Iigura l-o. 7.1-1 ['¿¡ntalla Li,"'liúsqucda dc f)ctrlucioncs cn (irnrpra

-3. [)ontlc dicc []Lrscar. cl usuario pucde sclL'ccionar entrc: Códi-so dc la lirctura. código
dcl clicntc o la l¡cha dc la tactura.

Euscar

que sea
Códrqo
üb¡erv¡cron
E !r d,:

-1. l:n la panc dondc indrca quc sea. sc puedc escoger enlrc krs sir¡uicntcs critcrios:

l:o¡teng¡que sea

Argumeñlo

Código

r¡lnnnnnnnnnr

''' i 0000000002
r4looooooooo:

Fecha

2002t1?t06

m02t1?/6
2002/12tO6

Contenqa

Comience
Te¡m¡ne

5. En la pañc quc dicc Argumento, sc dcbq ingrcsar el criterio de búsqucda.
(r. Finalnlcnte. lucgo dc quc sc prcsenten los rcst¡ltados. sclcccionar con cl moLrsc

(doblc clic) la dcvolución dc vcnta que desec. postcriomrentc ósta sc cargarh en el
pr(uranrl tlc dcr o luc ioncs.

0bserv¿ción

Compra de mercaderia

Compra dc mercadería Nr

Comgta

PROt ( 0v ( tpirulo - l'áginu )) t.;.\ t,o t.

l-,sJ l--sJt- | - l
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7.1.-3. I._t.t\il\ \( IO\ t)t. I)t.\ ot_t ('to\[_s l)1._ ( o]ll]ll.\
Para clinrinar una dcvoluci(in clc contpra. sc dcbcr¿in rcalirar los siguicntcs pasos

l. Selcccionar la delolución que desea elinrinar. Para esto deberá primero hacer la
respcctiva búsqueda de la nrisnra.t

2. Haccr clic en el botón Seleccionar
Arüivo Sali

Nuevo Clrl+N

ModfEar Ctrl+lvl

Elmnar Ctrl+E

l.\ o llanrar a la opcirin dcsdc cl nren[r

Sele(cún Ctrl+5

lrúímr Ctrl+P
o prcsionantlo las tcclas C Tli.L . S

3. Lucgo dc quc la de'r'olucirln a clinrinar sca citr[ada en cl progranta. cl usuario

debcr¿i l¡acer clic en el hottin Eliminar X ! n llunlo. a la opci(rn dcsdc e l mcnú
Arah¡vo Salir

Nuevo Clrl+N 
i

Modifr(ar Ctrl+M

Elimin'r ctrl+E ; o presionando las teclas crRL + E

-1. Al nlonlcnto de elinrinar sc prcsenta un n)cnsiuc p:rra ctlntirntar la operacirin

[tevolt¡c tones en i- s¡¡¡¡¡ ¡

'! , aEstá seguro de ehmmar el Egreso por oevoluoón : OOOOOOOOOI ?

Sr la rcspucsta cs allmrativa (Sf). sc clirninará la dcvolución dc compra
sclcccionada. caso contrario se dcscanan las opcracioncs rsallzadas.

7.{.r. t\tPRt..stÓ\ D!t t)11\ or-t crÓ\ r)[. ('o\rPRA

l)ara inr¡rrinrir una dcr olucirin dc conrpra. sc tlcbcr¿in rcaltzar los siguicntcs pasos

l. Selcccionar la dcvolucitin quc dcsca inrprinrir. P¡ra csto debcrir printcro hacer la

rcspccti\.r bLisqucda dc l¡ nrisnra.

t,R()t(ov ('apitulo ' - I'rigirtt )-| h.sPol.
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2. Hacer clic en el botón Sclcccionar
Archivo salir

Nuevo Ctrl+N

t4odrllCar Ctrl+f4

tslrmrnér Ltrl+E

rli o llanrar a la opción desde cl ntcnir

? 5ele..rón (lrl+5

Impímrr Clrl+P o prcsionando l¿s tcclas t lRL - S

3. Lucgo dc quc la dcvolución a inrprirlir sca cargada cn cl progranra, §l usuario

dcbcrii haccr clic en el bot<in Imprinrir I o llarrar a la opción tlcsdc cl mcnú
Archivo salir

Nuev¡r Ctrl+N

Elmnór Ctrl+E

Sele(c¡ón Ckl+5

fmpr¡mir Clrl+P o prcsionando las tcclas ('TRL - I'}

-1. ll nrt¡nrcnto rlc inrprinrir sc prcscnta cl siqL¡icntc rcporlc

r.
Iord I lm? I o¡ I

H.r¡ Iqr.rbr : 1".
t..[¡ Iñpr.,i.¡ | :::::r:!
R.t.¡! | +r-},?e: li:-iI

trl\TIilEl lt,¡,t'-i Fitllti, fl Tli : til\f.it:l'.i\
8Et,,F:TE trt I'E\'',tLi t,,\E\ F:i',,l[:rF1\

c.dq! : Er¡¿. r

lb?gluEn po¡ E l.rr¡b

(.rnhl¡l Lrül i\¡«lth

. i,_:! : :riJr.r

f¡gur¡ \o, 7.1{ I{cponc dc l)crolucronc: cn (-onrprir

el t '':'
I

)./4'
I.

PR( ) r( OrI ( upítulo ' - I'tigiua )1 t sPot.

'!
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ft. \tt_\L ('o\st.I_'t.,\s

[:stc nlcnLi cst¿i co¡'npucsto por las siguicntes opciortcs:

tr
-J Srrrcmo de Iolornocxin For¡roccütrco

ApIrraroñ ldr]r¡elro5,+,úrleñrn €ñ1t Tr,ant,il¡arr!ñet

Qlllr:J ú Jl\;t-8

MAYÚS

['igurá \o

¿on3ulidJ

vefidcdor

Prod'rclo

CIcnl.t

8,1 \lc'rrri (irnsLrltas

Y nos pcmrile realizar las diferentes consultas con las que cuenta el sistema.

8.I. FACTURA

Esta opción se util¡za para realizar una consulta de factura.

Para ejccutar la opción CONSULTA DE FACTURA se deben seguir los siguicntes
pasos:

l. En cl menú principal haga clic en <Consultas>.

2. A continuación. haga clic cn <Factura>

Ejecutando los dos pasos anteriores, sc mostrará la siguiente pantalla:

& Con¡ulro dc Focturror

Aplcocron Regrstro Salrr

..,
Rango dc Fecha:

Eech¿ Desde 20O2/12/ZO Fech.lLasr¿ 2002t12t20

F aclur¿

f¡ Tod¿s

Seleccrone la Factura a consullor

f- Específica

figura §o. t.2 Pantalla dc Consulta dc Facturas

l. Se ingresa cl rango de fecha a consultar

-;1

sl

l'Ro I ( ov ('upítulo I - Ptigita I t.;st'ot,
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2. Tiene opción a consulrar una lactura especiñca c Especílic¿ o todas las facturas

que se encuentren dentro dcl rango ingresado cn el paso anterior o foda§

3. En cl caso de que desce una factura especiflca, primero dcberá haccr la
rcspccliva búsqueda:

4. Hacer clic en el botón Sclc'cciono. 
tlt o llamar a la opción <lesde el menú

Arch¡vo 5alrr

l'luevo Ctrl+N

¡4oditrcór Ctrl+1"1

Llrmrnaf Ltrl+L

5eleccrón Ctrl+5

Imormr Ctrl+P
o prcsionando las teclas CTRL - S

5. Se presentará la siguiente pantalla:

lli, 5c lccc,ón dc Focturo

Euscor

que seo

Argumento

Codtgo

Conterg¿

x

¡¡*91,",

Factura F¿ctura Fisco

m00m0ffit
0000000002
ü000000003
0000000004
0000000r105
0000000006
0000000007

Cod. Clente

00r
001

002
0rr
009
002
D03

Cliente

MAINT
MAINT
EFEDIIDS I
Mquel Cewr
Soraya Mrng,

Créditos Eco
Porta

6. Donde dicc Buscar. el usuario puede seleccionar cntre: Código de la f-actura.

código del cliente o la f ccha dr"' la fhctura.

Euscar

que se¿

D,ldrgo

Codiqo
aó,jDo ahente
Fe,:ha,lE F¿.-lLrra

7. Ln la ¡ranc dondc dicc quc sca. sc pucric cscogcr iintrc los siuuicnlcs critcrio\:

Corrlenga

Contenqa

:
LomrenEe
lermrne

ll. I:n la l)anc quc dicc ¡\rirunrc¡rto. se dcbe ingrcsar cl criterio dc btistluctla

que se¿

Argumento

1--l
5álrf

PRO r( O.v Cupítulo8-Página2 l:S l'O l.
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9. Finalnlente. luego de que se presenten los resultaclos, seleccionar con el mouse
(doble clic) la factura que desee consultar. posteriomrentL' ésta sc cargará en cl
progranra dc consu lta

Factura

000000

000000

0001100

000000

F acl Cod Cliente

001

00r

002

011

Cliente

MAINT

MAINT

CRE DIIOS ECONOMI

Miguel Cervanles Sa¿v

t

10. Ahora se procccle a emitir el rL'spectivo repone del critcrio dc consulta

sL'leccionado. para csto el usuario tieberá hacer clic en el botón lnrprimir 5 o

llanrar a la opción dcsde el menú
(-TRL - P

Ar(hivo 5¿lrr

Nuevo Ckl+N

Elmrnar Ckl+E

sele.cón Ctrl+s

lmpr¡mi Ct +P o prcsionando las tcc las

I l. Al nronrento tle imprinrir se presclita cl siguicnte reponc:

r
Io¡d18 rot r0d16

trlsTRlBl,ltr rtL{ FAR¡tii'ElrTlr'.{ t}l§F.f Rl¡§
RrPi 

'nTE 
I'r F \( IUF_1

HSI
i0¡ . MA:l:

crr¡¡¡ tr.t trlEt. D.¡-¡¡
i.7:

Figurn \o. ll,3 Rcportc dc lj¡cturrs

,-6,-
/1- .\

')

rR()t ( o.v ('upítulo t hitlin.r -l

l-

LSP0L

I
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II.2. VE\DEDOR

tl.2.l. VEI'iDEDOR POR CLIENTE

I:sta opción se utilira para re¿rlirar una consulta dc vcndedores asignados a los clicntcs,

Para cjccutar la opción VENDEDOR POR CLIENTE se deben seguir los siguientes
pasos:

L I:n cl nrcnti principal haga clie cn <Consultas>.

l. .\ eontinuacirin. haua clic cn <\'cndedor>

-1. \' lin¡inrentc en <Por cl¡entc>

I:jccutando los dos pasos antcriorL's. sc mostrará Ia siguiente pantalla:

ft Consulro dc Vcñdcdorcs por Clrcnlc

Sqlr¡

'i-,/

Vendedor

Seleccione elVendedor a consultar

l. Ticnc
Todas

Todas

Figura \o. li..l l'¡nt¡lla Jc ( rrnsult¡ tlu Vrrrr.lctlrrcr

opc¡on ,t cons u ltar t¡tl r cndcdur cspcc ilico

Tod¿s
Mana Lópe¡
Ju¡n Pére¿ o totlos los r cntlctlores

2. Ahora sc procede a emitir el rcspcctivo repone dcl criterio dc consulta seleccionado.

para esto cl usuario deberá hacer clic en cl botón Imprimir I o llamar a la opción
Archivo S¿lir

Nuevo Ctrl+N

Elimrnór Clrl+e

desde cl nlcnú

SeleccÉn Ctrl+5

Impr¡m¡r Ckl+P o prcsionantio las lccl¡s ( l'RL ' l'

-1. Al nronrcnto dc inrprinrir sc prescnta cl siguicntc rr.-portc:

I'R()l ( Ov ( tpítulo I Página I L,SPOt,
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r

0al rlus lr.¡

¡)l§TÁl8r IIlr't:i FiRlti!'ErrTl' 
"i 

tr¡sr.\Rl¡§'

FtP¡,EIE T'E \'E¡i¡IEOI 'FE\ P! IF I TIAiTIE

l

\rr¡.¡.¡ ' 0.. Mtvl.' L..r

Figura \o. 8.5 Repoñc de Vcndedorcs

8.2.2. VENDEDOR POR ZONA

Esta opción se utiliza para realizar una consulta de vendedores clasificados por zonas

Para ejecutar la opción VENDEDOR POR ZONA se deben seguir los siguicntcs pasos:

l. En el nrenú principal haga clic en <Consultás>,

2. A continuación. haga clic en <Vendedor>

3. Y flnalmcntc en <Por zona>

Ejecutando los dos pasos anteriores. se mostrará la siguientc pantalla:

& Con¡u¡to dc V.nd.dor.t por Zooo: - ail
Zlllrca€ron _ §dl'r

-¿
Zoña

Solaccrona la Zon6 a coñsult¡r

-.il

l igura \o. ll.6 I'¡ntrll¡ dc (imsult¡ (ic \ c¡rtlcrjorcs por Zorras

PROt ('O.V ( apitul| I I'tiginu 5 t-.s P0t.
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T td,3:

Tiene opción a consuhar una zona específica
o todas las zonas

Todar
Zona No¡te

l. Ahora sc proccdc a cnritir el rcspcctivo reponc dcl critr-'rio dc consulta sclcccjonado.

para csto cl usuario dcbcrá haccr clic cn el bottin hrprinrir I o llantar a la opción
i Archivo Salir

Nuevo Ctrl+N

Eliminar Ctrl+E

Selec(rón Clrl+5

dcsdc el menú tmpr¡mir ctl+P o presionando las teclas CTRL * P

3. Al momcnto de inrprinrir se prcscnta cl siguientc rcporte:

tBü l¡lr.r.r -.,=i

tl'.rr

trl\fti¡8r Itx,Ri F:t:Iti¡ tl flr'.¡ trls¡¡Rl.i§

FfP, ,EIt t,t 1',E¡t'Et,, ¡Rfs P!.,F Zt.¡¡...a

l igura \o. li.7 I{cn{r c ric Vcrt.lcriolc: por lonirs

1i.2.3. (;1..\t.tt.\I_ - I_st,t.( tI.'l( o

Esta opción se utiliza para realizar un consulta dc vendedores ya sean todos o un

vendedor cspecíllco.

Para cjccutar la opción CENERAL - ESPECIFICO se deben seguir los siguientes pasos:

l. En el menú principal haga clic en <Consultas>.

2. A continuación. haga chc en <\'endedor>

-1. Y flnalmente en <General - Específico>

Ejecutando los dos pasos anteriorcs. se mostrará la siguiente pantalla:

l,Ro r( o.v ( upitulo S - Pri7¡iua b LSTOL
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& 6o.r¡ulro de v.ndcdorei
4¡lrc,acron 5olrr

Imermrr ctrl+P 
o presionando las teclas CTRL * S

4. Sc prescntará la siguientc pantalla:

?§ Schcc,ó.,

l

;¡
V endedo r

6 Gener¿l f- Especíhca

Seleccrone el vendedor s consullar

IiEurr \o. ll.ll P¡¡rtall¡ (ic (i)nsr¡lt¡ rlc VcnJcrlorcs ((icncrrl - [:s¡rccilico)

I. Tiene opción a consultar un vcndedor cspecifico c Especilica o todas los

I endedores c rod"'
2. En el caso de que desee un vendcdor específlco, primero deberá hacer la

respectiva búsqueda:

3. Hacer clic en el botón Seleccionar zit

Archívo salir

Nuevo Ctrl+N

f{od¡fic¿r Ctrl+M

El¡m¡nar Ctrl+E

selecc¡ón Ctrl+s

o llanrar a la opción dcsdc cl nlen[r

l"'"

Buscar

que se¿

Argumenlo

Cod¡goV¿ñd¿dor

Conteng¿

L

ol
Mñrar

Códiso

rítnnr
.;;,! OO¿

r,., i 003

lll0rl4
:ilnns

Nombre

M¿n¿ López

Juan Pétez

0livi¡ 0ue:ada
Mrguel de León

Susana Vald¿2

Drecc¡ón

lJrbanr:¿crón S

Vélez, Pedo C

I dc Ockbre y .

Albor¡da X ela.

Sáuces lV M: l

Cédul¡ ^
'123451

000001

09175!

09565r

09898r v

5, Donde dtce Buscar. el usuario pucde seleccionar cntre: Código vendedor. nontbre.
dirección. RUC. tclélbno, RLIC. flx, etc.

PROI'( O.v ( upírulo 8 - I'riginu ' t._sPot_
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Buscar

que se¿

Argumenfo

l:odrEo Vendedo,

CodipoVendedor
Nombre Vendedor
0rreccrón
Código Postal
Ruc
Telélono
Far
Com¡srón Vta

Contenqa

Comrence
Term¡ne

+

() F-n la partc dondc dicc que se¿1. se pucdc cscogcr cntre los sigurentt's

cnlcflos

que §e¿

Argumeñto

\

En la partc quc dicc Arqunrcnto, se dcbc ingresar el criterio dc

búsqueda.

liinalmcntc. lucgo dc quc sc prcscntsn los resultados. sclcccionar con
el nrousc (doble clic) el vcndcdor quc desec. postcriormentc éstc sc cargará en la
consulta dc vcndcdorcs.

Códrgo

¡¡ oor

r,Lloo2

i,?-:003

¡LJooq

Ahora se procedc
consulta seleccionado. para

a emitir cl rcspectivo repone del criterio de

esto el usuario deberá hacer clic en el botón
ArchNo Salir

Nuevo Ckl+N

Elmrn¿r Clrl+E

Imprinrir I o llanrar a la opción dcsdc cl mcnú
prcsionando las teclas CTRL - P

Selecc¡ón Ctrl+5

lmprimf Ctrl+P

Al momcnto ilc inrprimir sc prcscnta cl siguicntc rcprirtc

Nombre

Malra Lópe¡

Juan Pérez

0liviá Quezada

Mrguelde León

0ueccrón

Urb¿nrz¿ción 5

Vélez y Pedro E

I de 0ctubre y .

Albo,adi X eta

Cédul¿ ^
123451

u00001

09'r 75!

03565r

()

(l

I0.

t,R() I ( Ov ( upirulo ll l'úuitu ll t._sP0l_
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!

) trlsl tllSlrllx )Ri F \tll [ir'[ | f lr'\
FfPI 'F IE I'E !E5t'E¡)I IFT

l.igura \o. ll.9 Rc¡ortu ric \ e'n.lcdolc'
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8.3. PRODUCTOS

8.3.I. EXISTENCIAS

Esta opción se utiliza para realizar una consulta de las existcncias (stock) de los
productos

Para ejecutar la opción EXÍSTENCIAS se deben seguir los siguientes pasos:

l. En cl mcnú principal haga clic en <Consultas>.

2. A continuación. haga clic en <Productos>

3. Y finalniente en <Existencias>

Ejecutando los dos pasos anteriores, se mostrará la siguiente pantalla:

& Consulro dc Slock dc Produclos

I -51

lngrere el Porducto a Con.ultar
Códrgo rll E Eslado

Descflpc¡ón Vitaminas Cemhun 100 paslillas

Prec¡o Vent¿ ¡ 15-00 Co¡lo Promedio

(}

t 1.0,16.50

S tock t6

Fec Creacó¡ Lunes .11 de Novrembre de 2002

Iigura \o. ll.l(l l'ant¡ll¡ ,1,-'( onsrrlt¡ rlc [;\i\lcncin dc l'rorlr¡ctr¡s

l. Sc proccdc a rexliraral búsqueda del producto. para esto L'l usuario dcbc hacer clic
Arch¡vo

Nuevo

Modil¡car

EImln¿r

ctl+N
Ctrl+l,l

Ctrl+E

5.1 r

5€leccrón Clrl+5

Impflmr Clrl+Pen el botón Sclcccionar :l{ o llamar a la opción desde el menir
o prcsionando las tcclas CTRL * S

2. Sc prcscntarir la siguicntc pantalla:

l,R( ) I ( Orl ('u¡irulo 8 - Ptigina l0 LS t'Ot.
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?§ 5o1".",ór,

I r.¡sc¡r

que sea

Argumento

Busca¡

que se¿

Argumento

Códrqo

Conteng¿

a

Código

iliJr r l
!!lz:
¡!lactt.te't 00

¡!¡u-cr o

r;ljALC20ML

Descrrpción

Vrtamrnes Cemhun 100 pastrllas

PRUEBA PBODUCTI]

Jerrngas 100 ml

Alcohol 10 gr

Alcohol 20 ml

Plcc¡o de \ ^
15.00

1 .25

4.23

0.35

0.20

-1. Dondc tlicc Buscar. r-l usuario puedc scleccion¿¡r cntrc: C(rdigo. descripción. prccio
vcnta. 'li, lVA. obscn ación. lccha. unidad dc medida. cstado. etc,

il

0¿scnpcrón

Vitaminas Cemkun 100 paslillas

PBUEBA PROOUC]O

Jaing¿s I tIO ml

Alcohol 10 gr

-1. l:n la ni¡rtc dondc clicc ouc sca. sc prJcdc cscoLlcr cr)trc los siruicntes crilcrio::

l:L.]nlen0¿

Códioo
Descripción
Precro Venla
'/,lVl\
0bserv¿crón
Fech¡
Unidad de Medrdd
Estado

Cor*enqa

C¡mrence
Termrne

que se¿

.Atgunento

5. En la pirnc que dice Ar{¡umc'¡rto. sc debe ingresar cl critr'rio de búsc¡ucda.

6. Finalnrentc. lucgo dc qus sc prcscntL'n los rcsultados, sclcccionar con !'l nrousc
(doblc clic) el producto quc dcsee consultar. posteriormcntc óstc se cargará cn cl
progranla dc consulta

Códrgo

¡1rr r

r,,Llt:3

',':ACMJerl00
r,!lALcr 0

Prcc¡o de \ ^
15.00

1 .25

0.23

0.35

t, R( )t'( o.v ( upítnlo 8 l'itin l I l:S l'O l.

I "Bl- |t-l
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7. Aliora se proccde a enlitir el rcspcctivo reporlc del criterio dc consulta sclcccionado.

para esto el usuario deberá haccr clic r'n el hotón Imprimir 5 o llanlar a la opcitin
Archivo s¡lir

Nuevo Ctrl+N

Ehmrn¿¡ Ctrl+E

selección Ctrl+s

dcsde el menú tmprimir ctrl+P o presionando las teclas CTRL + P

8. Al monrento de inrprimir se presenta el sigu¡ente repoñe:

¡o¡E,rB¡
Il 39

t)l\ItllBlrltiotli FARItil ElrTl( : t)lsFARl¡s
REP',,RfE tIE E\ISTE¡iI .I {S P(:,R . Rf I' ,ULI ,

[¡gurr \o. {l.l I licl)onc (lc l]\istcrci¡ ric I'roth¡cto

TI.3.2. PROI)T C'I'OS POR PRo\ I-EDOR

[sta opción se utiliza para rcalirar una consulta dc productos clasillcados por proveedor

Para cjccutar la opción PRODL CTOS POR PRO\"EEDOR sc dcbcn sequir los
siuuicntes pasos:

l. En el mcnú principal haga clic en <Consultas>.

2. A continuac¡ón. haga clic en <Producto>

3. Y finalnlente en <Por proveedor>

Ejecutando los dos pasos anteriores. se nrostrará la siguiente pantalla:

t,R()t ( ov Capírulo 8 - Ptigino l2 I'SPOL

I
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Con:ullo de ?roducto! por Proveedor

g¡i
Producto

C Qeneral li E specífico

Seleccionc cl prodr.¡cto a consultar 001 . Laborato¡os Abbott SA

l/\

I E

Iigura \o. ll.l! l'¡nt¡ll¡ r.lc ( or\r¡lll (lc l'rod(¡ctos por l'rorccrlor

l. Tiene opción a consultar un proveedor cspccífico o todos los proveedores
2. Ahora se procede a emitir el respectivo repone del criterio de consulta seleccionado.

para eslo el usuario deberá hacer clic en el botón lmprimir I o llamar a la opción
A¡chavo 5¿[r

Nuevo Ctrt+N - Í\
Elimhar Ctr¡+E

Sele((ión Ctrl+5

tlcs<le cl nlenú Impr¡mir ckl+P o prcsionando las teclas CTRL * P

J. Al nronrcnttr dc inrprinrir sc presenta el siguicnte repone: ü'

r

DI§TXIBtTDOR{ f¡.&[rCA-nCA "Dt§ f.lRPAS "

f,EPORtr Dt PRO0t CTOSPOn PROVttDOn

ligura \o. ll.l-l Rcportc (lc l)rotlLrctos ¡or l'ror cceior

t,Ro t ( o.v ('apirulo 8 - I\igiua l -1 t...\ t,ot.
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I

8..1.-1. G E\ E R.{t. - F.SP[.('r ¡.'t('O

Esta opción se utiliza para realizar una consulta de productos ya sean todos o un
producto especillco.

Para ejecutar la opción CENERAL - ESPECiFICO sc'debc-n scguir los siguientes pasos:

L En el menú principal haga clic en <Consultas>,

2. A continuación. haga clic en <Productos>

3. Y f inalmente en <General - Específico>

Ejecutando los dos pasos anteriores. se mostrará la siguiente pantalla:

& Consulro dc ?rvducios

g -¡l

P¡oducto

C §eneral O Especílico

Seleccione elproduc'lo a consultar 1l1 -Vrtdminós Cemhun 100 paslrllas

Figura \o, tl.l.l ['ant¡ll¡ clc (irnsr¡lt¡ dc l)()ductos ((;!'llcrill - Lspccíllco)

Ticne opción a consultar un producto especillco c Específica o todas los

Productos 
O Ioda§

E¡r ql caso dc que dcsee un producto cspccifico, primero debcrá hacer la
rcspectiva búsque.da:

I'laccr clic en el botón Seleccionar 'li o llornu, a la opción desde el menú
ArEh¡vo S¿ftr

Nuevo Chl+N

Modf¡car Ckl+1"1

Ehmrn¿r Chl+E

Seleccróñ akl+5
lmpnmrr Clrl+P o ¡.tlcsionltntlo las tccl¡s C l Rl. ' S

l

I'ROI ( O v ( apirulo 8 Pigina l1 LSP0L
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?§ so lccc,ór,

Euscar

que se¡

Argumenlo

Euscal

que sea

Argumento

Códiqo

¡!1r r r

:rlj r 23

\;? rACMJerlm

¡!nlcr o

Códgo

Contenga

-,:,irgo

0¿sclpción

Vit¿mnas Cemtrun 100 p.still¿s

PBUEBA PEOOUCT O

J¿rhgás 1@ rJ
Alcohol 10 or

I

Códi9o

:illl I I
!11123
¡t¡nCU.lertOO

¡!alcr o
.I;LIALC2OML

(

Precio de \ ^
'r 5.00

1.?5

0.23

0.35

0.?0 w

Descrpción

Vt¿mmós Cemtrun 100 pEsl¡llas

PRUTBA PHODUCTO

Jerngas 100 ml

Alcohol '10 gr

Alcohol 20 ml

4. l)onde dicc Buscar. cl usuario pucde scloccionar cntrc: Código. dcscripcirln. prccio
rcnta. "n I\1A. obscnación. li'ch¿. unidad dc n]l'dida. cstado. ctc.

Códqo
Dercr¡pc¡ón
PrecroVent¿
Z IVA
0bservación
Fecha
Un¡dad de Medid¿
Estado

5. [:n la panL'don(lc tlicc r}lc sc¿r. sc pucdc r'sc()scr cntre Ios si .guicntcs critcrios

que se¿

Argurneñto

l:onlenga

Comrence
Termine

6. [:n la parte ql¡e dice Argumento. sc dgbe ingresar el critcno dc búsqueda

7. Finalnrcntc. lucgo dc quc sc prescntcn los rcsultados. sclcccionar con cl n¡ot¡sc
(tloblc clic)cl producto quL'desce. postcriornrcnts clstc sc cargará cn el progranra dc
consulta

Prcc¡o d¿ \ ^
'r5_00

0.23

0.35

PROI'( O.v ( tpitukt 8 l'ixint l5 t-..\ t,( ) t.

1,H,", Il-l
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':lll
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tj. Ahora se procede a enrtir el rcspectito reponc dcl criterio de consulta seleccionado.

para esto cl usuario deberá haccr clic en el botón lmprimir & o llanrar a la opción
Ar(hivo

Nuevo

Elimrn¿r

Selec(ún

Iíprimrtlesrle cl nrcnú o prcsitlnando las tr:clas ('TItL , I'

9. ..\l rnonrcnto tlc irnprinrir sc prcscnta cl siguicnte rcpoñc:

Clrl+f.l

Ctrl+E

Ctrl+5

Ctrl+P

f:

txL húi.: -::11

R-.ñ B,;:,L:.

DlsfRIBtIDoR{ r.{.R\$cmlca -Dlsf .u}rs"
rtP0rTt Dt PnoDrcTos

f¡i¿.¡& t¿¿i¡¡ ¿¡¡¡.

Figura \o. S,l5llcportc rlc I'ro,.iuclos

PROI( Ott ( upitulo E - l'tixiuo I6 LSPOL
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t

át.J. CI-IE\TES

Esta opción se uliliza pala rcalirar r¡lla consulta dc clicntcs.

[)ara cjccL¡tilr la opcirin Cl-lF.\Tl]S sc tleben scguir los siguientcs pasos:

l. [--n cl nrcnú princrp¡l haga clic cn <Consultas>.

2. \' tinalnrcnte cn <Clientes>

[:jecutando los dos ¡rasos anteriorr-s. se n]ostrará Ia siguiente pantalla:

& Con¡ulro de Cl¡cnlcr

gil
Clienlc

l- Gener¿l

Seleccion€ elclieflte c consultar 00] .MAINT

I

E

-l

l igurr \o. lJ.l6 l'uot¡ll¡ (lü ( oo\ulr¡ clc ( l¡cnt,-'' ((icncr¡l ' L:,1)c!illco)

Tiene opción a consultar un cliente especifico ' 
Especii¡c¿ o todas los clientes

(i lodas
En el caso dc que desee un cliente específlco. primero deberá hacer la respectiva
búsqueda:

Hacer clic en el botón Selecciónar 'l! o llu*u, a Ia opción desde el menú
ArchNo 5al¡r

Nuevq Clrl+N
Modf¡car Ckl+1"1

Elmn¿r Clrl+E

5eleccloñ Clrl+5

lmollmr Ctrl+P
o presionando las teclas CTRL - S

Se prcsentará la siguientc panlalla:l

PR() t ( O.v (upítnlo I - l'úginu l' l..sl,()1.
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lit sctcc< 
'ó.t

Busc¿r

QUe sei

Argumento

Euscat

que sea

Argumeñto

que sea

Algumento

Codqo Chcñle

ConteñO¿

Codrgo CIente

t
,!SJ

oslr¿t

Códrqo

:." :001
r;lloo2
!¿tnr'rl

'4loo¿
'4luu5

Nonü¿

MAIN I
Cred oJ Económcos

Porl¿

Pyca

Juhe Mngo

0rcccior¡

ordañay P.ñ¡.
Luqu! y E scob

Fco de 0rell¡na

I de octuhe
Cdla oramas 6 w

)

Donde dice Buscar. cl usuarjo puedc sclcccionar entre: Código clicntc. nombrc.
Llirccción" RUC. telctlbno. cupo de crédito. razón social. li¡x. ctc.

6, t:n la partc dondc dicc que sca. sc pucdc cscoger cntrc los siguientes critcrios

Contengo

Codrgo El¡e¡te
Nombre Cliente
Dirección
Huc
feléfono
Cupo de Crédilo
Bazón Social
Fax

Conténga

Comrence
f elmrne

0¡ección

0tellana y Pana.

Luque

"7

tr

Iin la partc quc dicc Arquincnto. sc dcbc inurcsar cl critcrio de búsqLrcda

[]inalmcnlc. lucgo dc que sc prescnt!'rr ltrs resultados. sclgccionar con cl n¡ousc
(doblc clic)cl clir'ntc quc dcscc. nostL'riornrcntc óste sc cargarii e¡r cl proqran)a
dc consulta

Código

i,¡:001

lLJ006

Nombre

MAINT

Tom¿r¿ Ca¡r¿sco

LJ

t,Rol ( o v (upítulo 8 - Ptigiua l8 LSP0I,
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() Ahora se procedc a emitir el respectivo reporte del criterio de consulta

seleccionado. para esto el usuario deberá hacer clic en el botón Inrprimir I o
Ar(hivo 56lrr

llanrar a la opción dcsde el nrenú
CTRL - P

Nuevo Ctrl+N

E¡iminar Ckl+E

5eleccron Lrrl+5

Imprim¡r Ctrl+P o ¡rresionando las teclas

¡

l(|. ,\l rnrlrlenlo tlc irrr¡rlinrir sc prcscnt¡ cl siuLricrttt' rcporlc:

r'
e3! . . .,..

n".rt

t)lsT tllBr IDl,rt'-i r.tllLi('E r I I¡ .i trl§r.\Rl.is
F,Ep,)RTt trt ( UE:{T[§

r. ll^ ri:

ligura \o, 8.17 Rclortc Jc ( licntrr

iD.¡ ¡a Bdr¡ Ue Lor.r t¡E:]]Ya

t,R( )t ( o.v ('upitulo 8 I'úginu l9

:i.¡¡l. Ru.r S.(it Din.i¡ Ciü¡l Cd¡lBr f.Lt¡ I¡¡ Cr. Cr!¡l ndt.lJ} V.¡a.¡.r t.r-P.t tr



¡

gsHo¿ CAPITULO 9.

MEI\U ACERCA DE

supscrd
POLI TECIICA DEL LITOI¿AI

:., ¡ÉiÉ,r ¡ ' E:!¡¡,:i,rr



.lluuuul da I suario Sisltmt dc lnfirmución I'urnuc¿;utito Slf'

e. .-\c'1._R('A D[_

Estc nrcnú cstá conrpuesto por la sigr¡icnte opción:

A.etr n (let

íb
9
I
I

SPO¿ .\7F
Siste¡¡¡¡ rle lnforr¡¡ci,irr F¡¡¡¡r¡cér¡lic.r
Versrón 10 paraWindows)

PROTCOM - ESPOL
CopyRrgtf 2002

TodoJ los deIechor reserv¡dot
lnf §rstema

Figura \o. 9.1 [)il¡rt¡ll¡ rL,..\ccrc¡ ric

Y nos pcrnrite r isualizar la r crsiirn dcl sistcnra c intbrnlaciiln dcl cquipo.

I'ROI ( O.v ( opírulo 9 Púginu I LS PoI,



I

gs,Ho¿
A|'IEXO A

REPORTES

ú¡¿,i sv
POLITDCIICA DEL I,IAONAI

Gusyaqurl , E a{ad'lr



ll unutl dt I tuario Si¡ttmu de lnfirmoL'itirt l urmu<'t;utiut Sl Í'

t

.\\1..\o.\
\.1. REPORI'h DE t St,\RIOS

Mer.¡]l Illo ¿! V.rd.rio¡lt
coEür. & Plodrror
lrl.¡t.nuú¡.¡to é Uri¡¡¡D.
Má¡t. lnr¡ro d. u¡¡dd d. M.&d.
M.,ltrnü¡J!¡ro d! Pódüro
E wlEEE.n CoñpE

Mi¡t.¡r¡nr¡ro & Foñ¡¿ Pqo

,:orúulri & !.¡rl¡io¡!,
Coi6§lr! & ProdEro, po¡ P¡ort.dor
Coiruli! d. V?rd.doE3 po¡ Zob¡

\oñür. r llub CoñÉ¡

t)lsT R¡Bl r ltx )R\ FARM-\('E trTl{ _\ " [)lsFAtiP.{s
nEP()RTE DE U¡-U.\F.l'.,s P(.)R .¡PLI(..\r. l()N

F..h¡ lnp¡!rbn | :1,'C-'Err¿rl¿

H.¡¡ lrpr.rbn : :l ¡9
R.p.rt : ¡.lrurrle!

IM
IM
IM
:M

IME?5
P

PS

Tot¡.I i. Proa¡tJr por t:!wi. l9

holr,rn¡¡
' 
I-Lúres, I\l- lrlo{lx jx¡o¡r E- Eü¡r¡¡rx ron r"- Buc.u P- brDrun¡ r

Mü!.nihrnto da ¿on¡,
Ml¡t.l!¡nrhto d, Uhdid & M?drd¡

t,Ro t ( oV ..l,t..to..l Pigiuu I LSPoI-



t

Sirtcu¡t tlt lulor»tutión l:urnaciutiro Sll:ll un uul dt I sutrio

\.2. Iil..1'()tt't t.. l)1.. ( t.il..\ I t..s

Fcc ha Imprcrion
Hora Inr¡rrcrbn :

R"porr"

ñ3lErafÁ
4l

rptCl¡e¡l€s

tll(T tllBl Il []('] FL{ F,{RI\L\('FIrTI(.'.{ []l ir" F.-\ FlI'.\ ¡"

REP(-,RTE I}E (..L IEN.TFS

Fout, Nomb r. R.zán So.Ll Dir¿rthn Ciüdad Cálub.rRu. Tcb6¡¡o Fu Crpo Cródilo Rcrlo¡r.bl! Vcndcdor For¡LPgc

m T¡¡n¡r¡ C¡ri¡rco

ú/ Emq'a SárlEz

@ AbdtuC¡ld¿ñn

tfp Soa¡¡. Musa B¡ro¿¡.'

010 AryEl REd¡(uz

Oll Mi€El C.!r.t

012 E¡¡rq,r S¡rt¡z

O¡3 Lu¡r F!o!,

OI4 Rrful Ro¡u

Gu¡)/"4,¡¡1

C,!¡y¡qt¡¡l

tur,,aquü

Gu.,qu¿

Gr¡lz¡qu¡t

trusá.ffiil
fEt7v499

t'54§É't2
Ejfrwn
TPláffB

tpl 56-f6J5

út7:J4É954

tItt7*19lÁ

@r6árú9al

IHñ?s

@173/É954

@t71449v

6¡l/(91Sr9

Im?6d96

1, .:

.l r-

il,

Erllqlre

5,:.¿F Mus¡
B¡bd¿

RDi¡í6Ez
M¡s¡¿l

S á¡EtEz

EEECT¡VO

EEECTIVO

C(.r¡&

C..t¡do

CÉüü] ?
diit

ttrl ¡.,IAlt.rT
rr'Ú r:¡E¡Lrü E,r:{raú.ó

MAINT CIA LTDA
,:RECOS SA

tm Fot¿
ma h..
tl05 l¡l¡e Mug¡

Guc¡

l-ihE¡ír C¿tñ&r
SA

OnltrnyPmi
Luqr¡¿ y Ercóedo
( E'c)

CdI¡ O¡re
G..t iLz Mz 3

Luqu l¡lU r F¿dro

CC L¡ R t:.d¡
LcÉ¡l 23

Cdl¡ O¡ru
CüzáLz Mz 3

9& Oct$rc y
Bor¡.i

C¡,60
LG ErlÉr6 Mz l4O
V l¡ 50

Quq,$ 5Al y
R¿d¡¡I¡t¡

I

R¡f&l HerÉ!¡
.ñrlE Musa

ruAN P€REZ

l,,t urr 1.,1.2

M ¡¡¡. Lór.z

¡1,. .. I I. I. ,

)

I'R()t ('O.v

¡liü¡lsL-c Rx

.ln¿.r¡r.l l\iginu ) t s Pol_



\.1 REPOR'I'[_ Dt- \ [_\D[.!X)R[_S

I 't\f t.ttrl II,¡,t :] TAR]\ I

r,nTE t'E

C.a.¡.

t,t

lnt.tt¡ I l'úgint .|

Fl Tl¡ { I'l\F{til,-\

¡E1,. tEE\

r.l.i;--i;= v¡ rc.- c.¡'.¿.

I'ROl ( Ov l Sl'Ol.

a

.llt nttul da I ¡uuritt Sistema de lulormació F'armac.,ulico Sl F

iri¡v M: ¡:0 ?ú¡.li

^v 
i.{É v!Én}: ':.[r,

L¡ ¡búr.M, I l! ar!.:l
Ld Ahr¡dr M! I ll v¡L



a

ll uu uul dt I suuri¡t

\.1. til..PoR't'E I)t._ PRODT ("t'OS

Si:unt le InJitntutión ttruot;uti<tt SlL

l,Ro l ( ov Itttlco..1 - l\igirtu I t:.\t,ot.

t,lsTtllfrl lt¡ 
' 
t:{ f{Rlti, rr TI{ 3 trlsFiRlis

FEP' 'FTT I)E PFi 'I'U' I"I



\.5. t{l..t,ot{ ll.. t)1.. I,lto\ [_El)otil..s

S i s t<, t¡t u d <' l n.lb r m u c i ó n t a r m o t i u t i ttt S l I-

I

I l\Ttltd llr '1 . t{t:\
FfP,rTflfF¡

I' i l,l\F ltll i\

lna.ro..l l'itint 5t,RoL ( ov LS Po I,

.lluu uul ¡tt { suurio



¡

.llanu«l dc l ¡uurio

..\.6. RIiPOR'ilt DU ('OltPR.\S

fl..¡¡{r¡ln: i::'
4..¡¡ litr.,¡¡ r .r t!:, i¡
Rt.¡r ' r.rr:qÉr":,:l rt

t)lsTtilBr,¡fr(It:iF.{R¡t\1 fI Tli i trlsFiRlAs
Afp,,EfE O[ ¡ ¡)nlpE.\\

l«rr

f«hi _-.- .-,--

leh!

I'RO t ( Ov ..ltttttt.l l'úgin t 6 1..\ l'Ol.

Sisttmt dt lnJitrnntitiu l:uruutt;u¡i<tt SlF

I1,, "".1, IIP ¡, r ¡,.,!¡ r {,r!t¡t



.ll un uul lt ( ¡uurio SistLma c lnforntación Farmrciutit'o Slf'

.\.7. Iu..t,ott't't_ I)t_ I)t_\ ot.t ( to\[_s t..\ \ t._\ t.\

I
IL¡8

:00lEn rl4

rll ¡l§I.loD.{rl

I)triTRtBrIIt)f )tL\ FARIt\{ EIrTIr',A l)lriF.\Rl.\S
REP(:,RTE t)E TIE\.(iLU(,II]NE§ EN \.ENT.{

c.iio I m00mm:

IId. OE ¡üD ú m:
trl¡¿o: tsurlüún.r !'.nr.A¡úrL

8iü€twürH
L¡ú,1 \lfil.¡,1.¡

J.tÍr 0l . F{rd¿r l0 pqtl..

ir,i.! Ohr.n tri,n

( Ii'¡l 1fe,hd.,

,l(,

3r.m

l J$.m

¡l . FlBl.l l0 p¡t1tlrs

0l . F'udE l0 p.qul.§
0l . FudE l0 p.q,,1.r

l)¡r.n ¡r Dn

Urül llerlxl.r

al . Fuda l0 p.q.rrt

l,Rol ( o.v .lnet¡¡ | l'úiiuu ' Í:SP0L



.ll unuul tlt f'suuri¡t Sistt'uru tlt lufinnudón f urnm«tutit'o Sl t'

.\.8. Rt._POtt't'l-. t)t. t)t_\ ot.t ( to\[.s [.\ ( ouPR \

I
¡:

:63,E¡rrl{

tpr&,!ro':onpn

[)lsTlllBl I It)r i tL\ FARI\ ti(' E I I T I( A 
. t]lSFARl.\)-

REPI IETE f}E t)E\.I ,LU( I{,NES E¡i t.{TNIPF-\Ii

Srkirkbr

:0J.m lo.m

D.vo¡trlon For r¡l 6i!do

'. i:tr: t..t-.i.

r odtú

(.rnrxhd I-;rúl I l.(l¡d.i

llr - ! !¡,8 C¿hr.¡ 100 p.rr¡lhr ,0.m 0i . Fu¡d.r l0 plqu.ht

t r{ l'l Obt.n ¡.i,r ,:.. I

r:':¡nr¡l¡d thú(l Il.(l¡'1.¡

l,m 0l -lutdÉ ¡0 p.q,tl..

C.¿ko:

Nl.,hlr

AL¡i:00 , A:80dón & $0 st
ALCIML. Ako)bl l0 nJ

ALL-10. AkolEI¡¡ It
IIl . vflr ¡d C.hinD !m pGdLs

r.m
3,m

2J.m

l 3J:.ú

0l - Füdár l0 p¡q*t.,
0l ' iurd.i l0 p.qEr.t
0l ' lurdG l0 p.qEr.r

0l ' turd!. l0 p.q!.rr.

t,RoT( 0 V .lneto .-l - Ptigina I t st>ot_



ll on utl dr I ¡utrio Sisrcmu de lnlort uú¿n ÍarmoL¿utir.tt SlÍ

\.9. Il[t)oR1'1.. I)1.. t,' \('I L R \S

I
f.( n¡ ¡rpr.rn¡: --:: !:, :-
Ho¡¡ l!pr.,¡¡ ::l:l
R.Eo¡E : 'r'.-.:r':'f ri rl

I)ISTRlBlIIt)i)R\ F.¡Rl\[\r'EIIT¡r'.r¡ L)lsFtRPAS

EEPt,IRTE t'E F.\(.TUR{

aoaaaa§l

MI - MAI}JT

l9l4l
ml - M@ LrF:

I I d. NüvriüE d.2ml

EFECT¡!¡O

Cst¡¡¡¿ Frt(¡. U'i¡,i¡ l,...unr.

li:

ÑA ¡:\

r0,ü)

0,m
r0.m

l.m

0.m

I r,00

PR()t ( Ott ..lnevt .l - Págino 9 L_S t'OI.



.llau utl d¿ I sutrio Siturl rtc In.lrtrrrut'i¡íu Fumucttutito Sl Í'

t

\.10. I{}_l,ot{'t t_ I)[_ \ [_\t)t._tx)lt t,oR ('t.[_\.t [_

ITISTFIBUIt¡ rF_i r.{Fll! rUllr.\ I'l\r\Fl,\s
TEONTf, D[ \'E!DEDORT5 POR CLIE\ITT

t..L ¡,rn.¡. ¡ ¡úr[n.i¡

r+ñ : 'É!r;.nq!.F:¡¡r

f.^a¿! aot !r.r. ür.¡

C¡L C,ú C-ri.t¡! .l;d¡¡:l

f.¡l ct¡¡¡, F r !.,¡¡.¡. : !

¡.rl cl¡.nr,p¡ r.n&¡r i a

I'ROI ( ().v .-lte ).-l -l'agina Il) L_SPOt-



.llonuul lt I suorio Sistema de lnformaciótt famracáutico SlÍ'

A.I I. RI-POR'[T] DE VT]\DF]DOR POR ZO\-\

t,l\IRIaf lf r)F_\ F.\Etl-r,'rUf l¡ .\'OlsF.{FP.1S

R.EORTE DE \'É!VDT-DORI§ POR ZONA

!rrr.I¡qn¡i.¡ ' ]o-:,rE.:

¡-'d' dl..r'!r,

'. ^a 
L¿É rl.¡¿!,t¡Lr

^D-¡¿. 
X .¡r.lt¡ ! v¡l¡¡ i

z.ú, a: ,. tú

Lo 
^l¡i¡iE 

l¡t lA rdL a ¡i

¡5

PRO1 ( Ov ..ln¿xo ..1 - I\igina I I ItSl\)1.



llunual dc I:¡uari¡t Sistcua de InJbrrnación Farmucttutit'o Sl I"

.{.r2. R[_PORt-[_ DE E\tS'¡'t_\(',t.\ t)[_ PRODTC'I'OS

F..rl¡l!9¡.¡b¡: loc3EErl{
H.r¡ lrqr.'¡¡ : l¡ 3:
R.r.í. : rÉE:BrhrLÚDdur

t)lsT RItrt' lt)r ) R{ FARI\ t\t.' E tr T l( .\ " t)tsr_\RP.\s
REPf.,RTE f)E E\ISTEN(,.¡,\I; PIJR.\RTI(..ULT,

E11rr.¡r ¡.r

v¡|.¡n¡¡l., C.tnlrun lm p. rl!ú
PRUEEA PRODUCTO
J.üsú lm lnl
ALoüol I0A
A&olol 20 ¡

Akoútn d. :ü fl'

,1Ú

:l
t.100

:.:$
1.00.1

I
0

t,Ro t ( ()v ..|¡tc-to .l - I'tigina l2



.ll un uul ¡lt I sutrio

Ird..d!r

Í aruat ttuti<tt SI Í'

\.t-1. Rt.PORl't.- I)E PROt)t ('t'OS POR tlROVt_UDOR

t)l§IRtÍtrtt| )Lt F.\R¡tir'Et Il( A -t)¡JFiRlis'
FTP¡ ,EfE f'T PN{,I,U' T1'1 P( 'R PÑi '\'EEIII 'E

tnl¡¡!rr5¡: rlAllr l,¡

H.r.¡.?r¡5¡ : rj{
R.'.¡t : rpr!édrrot

PRUESA PROOUCfO

PiUEBA tiúl,uL_IO

^Ltr0

A!6tO
¡ll Vr.!Ú!'.hrE lút r¡b

PROT( 0.v .-lu¿xo ..1 - Púginu l -1 l:SP0l.

I



I

gs,Ho¿
AI{EXO B

GLORARIO DE

€§c
IJ ELA supr*rd

POLITECIiICA DEL LITORAL
r":r.rivaf¡,.rü , E a,.¡9'lf,l

TERMINOS



.ll pn uul dt I ¡uario Sistcma de Infornución f-arnuciutittt Sl f'

I

.\\[_xo B

(;t.osAIilo

Térm ino
Adnlinistrador dc Red

l\rr¡strar

[)isco I)uro

\{ cnr oria

\ 1o tr.c

Il.ctl

Scn idor

Tcclado

Definición
Persona rcsponsable del diseño, la configuración y la

administraci(rn del tirncionamicnto diario de la rcd. El
administrador de red sc llama también administrador del
sislema.

Mover un elemento por la pantalla seleccionándolo y
nranteniendo presionado el botón del »touse (ratón) mientras
se mueve cl r»ols¿,. Por ejemplo. puede mover una ventana
para llevarla a otra ubicación de la pantalla arrastrando su

barra dr-' título.

Un Disco Duro cs dondc se alnraccna permancntsmenlc la

inlomración dcl Conrputador (Progranras). Está formado por
una basc tlc poliéstcr bañada clc tixido nragnótico. Est¿i

protegido por una cubicna de canulina plastilicada.

Dispositivo dcstinado a almacenar (de fornla tcmporal o
permanente) información codificada y a devolvcrla cuando
se solicitc. Existen nruchas clascs de memoria: sin embargo
c'l término. en auscncia dc otras cspccificaciones.
generalmcntc hacc rcf'crcncia a la nremoria principal dcl
computador.

[)ispositivo auriliar tluc pcrmitc scñalar cn la pantalla,

Una rcd cs un grupo cic dos o más cquipos concctados cntrc
si por un cabie. a travós de líncas telefónicas o mediantc
comunicación inalámbrica. Cuando sc haya conectado a la
red. podrá compañir rccursos dc su PC'. talcs conlo
documentos. progranlas, impresoras y módcrns. y utilizar los
recursos quc otros usuarios tengan compartidos.

L.n Scn'idor cs dispositivo quc sc usa para controlar la
actividad cn la Rcd. Pucdc utilizarsc para gesti<lnar c'l uso

companido dc archivos y la seguridad del sistcma. para
coordinar las comunicaciones dc r¡n pucsto dc trabajo a otro
v para conlrolar los rccursos susccpliblcs dc scr conrpartidos.
tlles conro unidade: tlc disco e imprcsoras.

Dispositir,o de entrada que penritc ingresar irrfonnación al
sistenla. Ticne slmilitud al teclaclo de una máquina de
escribir.
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Drspositivo

I)LL

ll:rrtlu arc

lcono

Inrprcsora

ln ic ro

\lrrtintizar

PcrilL'rico

Cualquier equipo quc se pucda conectar a una red o a un PC:
por cjenlplo. un equipo. una impresora. un jo)'stick, un

adaptador o una tarjeta de nródcm. o cualquier otro pcrilérico.
\ornlalmentc. los dispositivos requicrcn un controlador dc
dispositivo para funcionar con \\¡indo§ s.

[]iblioteca de'vinculos clinánricos (DLL) quc conticnc una

inrplcnr!-ntac ión de la interl¿rz de programaci(ln tle
aplicaciones (AI'l) de rccursos para un tipo de rccurso
cspccitico, La DLL dc rccursos se carga en cl espacio de

dirccciones dcl Mclnitor dc rccursos.

Conrponcntes lisicos de un sistsma inlbrmático. incluidos
todos los pcrilóricos, como los nródems. impresoras y nnuse
(ralón ).

Pequeña imagcn que se muestra en la pantalla para

rcprcscntar un objeto que puedc ser tratado por el usuario,
Los iconos sinen como códi-sos mncnrónicos visualcs y'

pcmritcn al usuario controlar deternlinadas accioncs del
equipo sin neccsidad de recordar comandos o escribirlos cn cl
tcclado.

Dispositivo que pone texto o imágcnes cn papel u otros
mcdios de inrpresión. Por e'jcmplo. inrpresoras láscr o

impresoras nratricialcs.

Proccso dc inicio o reinicio de' un cquipo. Cuando se inicia
por prime ra vez (inicio cn fiío) o se reinicia (inicio cn

caliente), el equipo cjecuta el sofiware que carga c inicia el

sistcnra opcrativo dcl cquipo y lo prcpara para ser utilizado.

Rcdt¡cir una ve¡ltana a un botrin dc la barra de tareas al haccr
clic cn cl botón Ilinimizar (situado cn cl cxtrcmo dcrccho de

la barra de título) o prcsionar ALT+BARRA
ESPACTADORA ¡' lLre-r:o la tccla N.

Dispositivo. como una unidad de disco, impresora. módenr o
joystick. quc cstá coneclado a un equipo y controlado por su
microproccsador.
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