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Manual de Usuario Sistema de Informacion Farmacéutico SIF

1. GENERALIDADES
I.1. INTRODUCCION

Este manual contiene informacion respecto a como operar el sistema, ademas nos da
indicaciones de como funciona. Ayuda a identificar los Usuarios que pueden utilizar ¢l
sistema y que conocimientos minimos debe tener para lograr una comprension exitosa
de cada una de las funciones del mismo.

Es de mucha importancia leer este manual antes y/o durante la utilizacion del Sistema.

va que lo guiara paso a paso en el manejo de todas sus funciones.

1.2. OBJETIVO DE ESTE MANUAL

El objetivo de este manual es avudar al personal encargado del manegjo del sistema
acerca del funcionamiento del mismo y comprende:

v" Como operar ¢l Sistema de Informacion Farmacéutico.

v Conocer ¢l alcance de todo ¢l modulo por medio de una explicacion detallada ¢
ilustrada de cada una de las opciones que lo forman.

1.3. A QUIEN VA DIRIGIDO ESTE MANUAL

Este manual esta orientado a los Usuarios Finales involucrados en la Etapa de
Operacion del sistema.

El Administrador, es responsable de autorizar el registro de los usuarios en el sistema
y de la informacion que intervenga internamente o externamente en el proceso de
control de la mercaderia y de la facturacion de la distribuidora “DISFARPAS™.

Personal en general, son responsables de llevar un control de la veracidad de la

informacion que se ingrese en el sistema.

1.4. LOQUE DEBE CONOCER

Los conocimientos minimos que deben tener las personas que operaran ¢l Sistema y
deberan utilizar este manual son:

I. Conocimientos basicos sobre los procedimientos y las politicas de la distribuidora,

2. Conocimientos basicos de Informatica basada en Ambiente Windows.

PROTCOM Capitulo 1 - Pdgina 1  ESPOL




Manual de Usuario

1.5. ORGANIZACION DEL MANUAL

Este tomo esta organizado en dos partes principales:

Sistema de Informacion Farmacéutico SIF

Generalidades

Capitulo 1
Capitulo 2
Capitulo 3

Generahdades.
Requerimientos Operacionales ¢ Instalacion
Arranque del Sistema

Capitulo 4
Capitulo 5
Capitulo 6
Capitulo 7
Capitulo 8
| Capitulo 9
' Anexo A

Anexo B

Operacion
Menu Aplicacion

Menu Parametros

Menu Mantenimiento

Ment Transacciones

Ment Consultas

Acerca de

Reportes

Glosario

1.6. ACERCA DE ESTE MANUAL

Este Manual de Usuario contiene diversas ilustraciones y las instrucciones que debe
seguir ¢l Usuario paso a paso para utilizar el sistema. Ademas incluye informacion que
lo ayudara en el diario uso de su computadora.

PROTCOM
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Sistema de Informacion Farmacéutico SIF

1.7.  CONVENCIONES TIPOGRAFICAS

Antes de comenzar a utilizar el sistema, es importante que entienda las convenciones
tipograficas y los términos utilizados en el mismo.

Convenciones de Formatos de Texto.

\ Formato Tipo de Informacion

Vifeta numérica | Numeracion de procedimientos paso a paso.

| _
'Negrita Términos a resaltar por su importancia.

' Nombres de opciones que puede elegir el Usuario,

Menor que — Mayor que < > .
: va sea haciendo uso del mouse o teclado.

Caracter mayuscula

. o | Nombres de teclas se inician con mavusculas.
Caracteres minuscula -

Si esta ubicado bajo las letras, significa que el
' Usuario puede utilizar la combinacion de teclas:
ALT + letra subrayada o dando clic en la opcion del
Ment o en el boton.

o : Palabra boton y a su lado ird la representacion
Grafico del boton -
grafica.

PROTCOM Capitulo I — Pagina 3 ESPOL



Manual de Usuario Sistema de Informacion Farmacéutico SIF

Convenciones del Mouse

Término Significado

“Senalar” Colocar el extremo superior del mouse sobre el
elemento que se desea senalar.

“Hacer clic” ‘Presionar el boton  principal  del  mouse
(generalmente el boton izquierdo) y soltarlo
inmediatamente.

“Arrastrar’ Senalar el elemento. luego mantener presionado el
‘mouse mientras se mueve vy se lo ubica en el lugar
“deseado.

PROTCOM Capitulo 1 — Pigina 4 ESPOL



Manual de Usuario

Sistema de Informacion Farmacéutico SIF

Convenciones del Teclado

Tecla ‘ Significado

'Teclas de método abreviado Teclas que se utilizan como método abreviado para |
ejecutar un proceso. Por ejemplo F10 para mostrar |
una lista de elementos.

Tecla Tecla utilizada para ejecutar un proceso. Si en el

ENTER (ENTRAR-RETORNO) manual dice “Presione ENTER™.

Teclas direccionales Puede utilizar las teclas direccionales para moverse

E. 2. M (izquierda, derecha, arriba, abajo) en los diferentes

‘elementos de un control de la pantalla, un elemento
a la vez.
|

' Tecla TaB Tecla utilizada para moverse entre los diferentes

controles de la forma. Con la tecla TaB. se da el
enfoque al primer control ubicado a la derecha. con
SHIFT+TAB, se da el foco al primer control de la
izquierda. |

'Otras teclas 'Adicionalmente puede utilizar otros elementos del
teclado. Por Ejemplo:

# SHIFT+TECLA es utilizado para que se active la |
funcion que esta graficada en la parte superior de |
TECLA, siempre que ¢sta cumpla minimo dos
funciones.

» ALT GR+TECLA, es utilizado para que se active
la tercera funcion de TECLA.

PROTCOM  Capitulo I - Pagina 5 ESPOL



Manual de Usuario Sistema de Informacion Farmacéutico SIF

1.8. CONVENCIONES DE MENSAJES DE INFORMACION

Sugerencia:
D Muestra informacion que facilita la operacion del Sistema.
\\\j’/
Nota
Contiene mformacion importante acerca del Sistema. las cuales deben ser
S revisadas por el Usuario.
S~

1.9. SOPORTE TECNICO
St tiene alguna duda acerca del funcionamiento del Sistema de Informacion
Farmaceutica SIF, revise el Manual de Usuario.

Si desea una consulta mas exhaustiva sobre el Sistema. puede ponerse en contacto con
la oficina del Programa de Tecnologia en Computacion (PROTCOM). Empresa

Desarrolladora del Sistema.,

PROTCOM Capitulo I - Pagina 6 ESPOL
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Manual de Usuario Sistema de Informacion Farmacéutico SIF

2.  INSTALACION DEL SISTEMA
2.1. REQUERIMIENTOS DE HARDWARE

El Sistema de Informacion Farmacéutico (SIF). necesita como minimo los siguientes
requerimientos de equipos:

Procesador Pentiumll 800Mhz

Caché RAM externo instalado / maximo 256K.256K
RAM de sistema instalado / maximo 64MB.128Mb
Ranuras de buses de expansion 3 ISA, 2 PCLIPCIISA
Puertos paralelos, seriales. para mouse 1.2.1
Capacidad de los discos duros instalados: 2 GB
Controlador de Disco Duro

Compartimientos de unidad accesible (3.5")

Monitor SVGA 14"

e T O T O T O

b
g

REQUERIMIENTOS DE SOFTWARE
Se necesita la instalacion del siguiente programa:

e  Microsoft Windows 95, en adelante
e  Microsoft Access 2000

PROTCOM Capitulo 2 — Pagina 1 ESPOL



Sistema de Informacion Farmacéutico SIF

Manual de Usuario

2.3. COMIENZO DE LA INSTALACION
El Proceso de instalacion del sistema es muy facil y debe efectuarse desde una unidad
de CD-Rom. Los pasos son:

1. Inserte el disco de instalacion en la unidad de CD-Rom.

2. En la barra de tareas de Windows, escoger el Boton de Inicio (Start), luego la

opcion Ejecutar (Run).

_  Abrir documento de Office

| Nuevo documento de Office

.| Programas »
_¥ Documentos ’
»

_"33 Configutacién
2) Buscar »
9 Ayuda

B ) Apagar el sistema.

3 0340 PM

Figura 2.1 Menu inicio,

3. Existen dos maneras para ejecutar el archivo de instalacion:

Ejecutar

o= Escrba el nombre de un programa, carpeta, documento o
K recurso de Internet y Windows lo abrird

Eb“' ID \setup exe EI

Aceptar | Cancelar J Examinar. I

Figura 2.2 Pantalla ¢jecutar.

3.1. Digitamos directamente la ruta de acceso a la unidad de disco con el nombre
del archivo de instalacion:

PROTCOM - | Capitulo 2 - Pagina 2 ESPOL



Manual de Usuario Sistema de Informacion Farmacéutico SIF

3.2, Ir a Buscar o Examinar (Browse):

MNombre de archivo

setup Aabrir I
Archivos de tipo: Frogramas ;I Cancelar

Figura 2.3 Pantalla examinar.

4. Le damos Aceptar para comenzar con el proceso de la instalacion del sistema.

PROTCOM Capitulo 2 — Pagina 3 ESPOL



Manual de Usuario Sistema de Informacion Farmacéutico SIF

2.4. PROCESO DE INSTALACION

-

En el comienzo de la ejecucion aparecera un mensaje, que indicara que el sistema se
encuentra copiando los archivos necesarios para que la instalacion pueda comenzar, y
que estos archivos son removidos del sistema si la instalacion del sistema es cancelada

por alguna circunstancia.

Copiando archivos, espere
Procesando OLEAUT32.DLL (B de 9)

Figura 2.4 Inicio de Instalacion.

El siguiente paso que efectia es la verificacion del espacio necesario disponible para

realizar la copia y registro de los programas.

Seguidamente le aparecera un cuadro de bienvenida al programa de instalacion del

sistema, donde puede dar Aceptar para continuar la instalacion o cancelarla

inmediatamente.

=
£ Instalacion de Sistema de Informacion Farmaceutica - SIF

. Bienvenidos al Programa de instalacion de Sistema de Informacion
Farmaceutica - SIF.
[
El programa de instalacion no puede instalar los archivos del sistema o
actualizar los archivos compartidos si estan en uso. Antes de continuar, le

recomendamos que cierre cualquier aplicacion que se esté ejecutando.

Aceptar Salir

Figura 2.5 Bienvenida a instalacion.

PROTCOM Capitulo 2 — Pagina 4 ESPOL -



Sistema de Informacion Farmacéutico SIF

Manual de Usuario

Si continuamos con la instalacion, aparecera otra pantalla en la que le pedira que se
especifique la ruta dentro de la cual se procedera la copia de los programas.

Ix‘.

#
& Instalacion de Sistema de Informacion Farmaceutica - SIF

Inicie la instalacion; para ello, haga clic en el botdn que aparece abajo.

. Haqga clic en este botdn para instalar el software de Sistema de Informacion
S /|| Farmacéutica - SIF en el directorio de destino especificado.
—
Directorio:
C:\Archivos de programa\Mantenimiento de Proveedores) Cambiar directorio
Salir

Figura 2.6 Pantalla escoger ruta de instalacion.

La ruta por omision es en el Directorio (C:'Archivos de programa'Sif' ), y tendra opcion
de cambiar esta ruta predeterminada del programa de instalacion pulsando click en el
boton del cambiar directorio (Cambiar Directorio).

Si el Directorio a cambiar que se especifica no existe, se le notificara y se le preguntara
si se lo desea crear.
Instalacion de Sistema de Informacion Farmaceutica - SIF
9 El directorio de destino
C\Archivos de programa’ Sistema de Informacion Farmacéutica - SIF

no existe. ¢Desea crearlo?

Figura 2.7 Mensaje crear directorio.

S1 no se desea cambiar de directorio y se escoge la ruta predeterminada. ¢l instalador
nos da la opcion de crear un grupo de programa, ¢l mismo que por default tiene el
nombre del sistema, pero este también puede ser cambiado.

PROTCOM Capitulo 2 - Pdgina 5 ’ ESPOL




Manual de Usuario Sistema de Informacion Farmacéutico SIF

£ Sistema de Informacion Farmaceutica - SIF -

elementos al grupo mostrado

El programa de instalacion agregar4 los
en el cuadro Grupo de programa. Puede escribir un nombre de grupo

nuevo o seleccionar uno de la lista Grupos existentes

Grupo de programas

Sistema de Informacion Farmacéutica - SIF|

Grupos existentes:

Herramientas administrativas
Iricic
Micros

b Publishing

en la Fuente

Seag _rystal Reports

Sistema de Informacion Farmacéutica - SIF
Winamp

Continuar Cancelar

Figura 2.8 Pantalla crear grupo de programa.

Inmediatamente continua con el proceso de copia y registro de los programas necesarios

para la ejecucion del sistema.

',% Sistema de Informacion Faimacedtico SIF Setup B
Destination File:

C:\archivos de programa\vbpMenuPrincipaliMenuPrincipal.exe

Cancel

Figura 2.9 Proceso de Instalacion

PROTCOM Capitulo 2 — Pagina 6
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Manual de Usuario Sistema de Informacion Farmacéutico SIF

Al final de la instalacion presenta un mensaje de finalizacion satisfactoria de la
instalacion.

r
Instalacion de Sistema de Informacion Farmaceutica - SIF S

La instalacion de Sistema de Informacion Farmaceutica - SIF ha finalizado correctamente.

 Aceptar

Figura 2.10 Mensaje instalacion correcta.

2.5. CANCELACION DE LA INSTALACION.

En cualquier momento de la instalacion del sistema puede ser cancelada por parte del
usuario. St se cancela la instalacion, se le confirmara la interrupcion de la instalacion.

Instalacion de Sistema de Informacion Farmaceutica - SIF

0

. ¢Realmente desea salir?

. : Eq

Figura 2.11 Mensaje salir de instalacion.

Si se confirma la interrupcion de la instalacion, se le notificara que la instalacion ha sido
mterrumpida antes de la finalizacion completa del sistema, y que los archivos que han
sido copiados temporalmente van a ser eliminados del sistema.

r
Instalacion de Sistema de Informacion Farmaceutica - SIF

- Lainstalacién de Sistema de Informacion Farmacéutica - SIF se interrumpid antes de que se instalara
U completamente el nuevo software

Puede ejecutar la instalacién completa de Sistema de Infarmacidn Farmacéutica - SIF posteriormente para

A.ﬁeptar

Figura 2.12 Mecnsaje cancelacion de instalacion.

ferminar la instalacion
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.
Instalacien de Sistema de Informacion Farmaceutica - SIF o

i El programa de instalacion iniciara el programa para quitar la aplicacion con el fin de quitar los archivos
5 / temparales de instalacion

Figura 2.13 Mensaje de quitar archivos,

Despues de terminar de remover todos los archivos, se le notificara que el programa de
instalacion ha sido removido del sistema completamente.

r ~
Quitando la aphcacion

Se ha quitado la instalacion del programa

Aceptar

Figura 2.14 Mensaje se ha quitado istalacion,

PROTCOM | Capitulo 2 - Pigina 8 ESPOL
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3. ARRANQUE DEL SISTEMA

Para arrancar el Sistema de Informacion Farmacéutico “SIF™ lo puede hacer de la
siguiente manera:

1. Utlizando el menu Inicio de Windows (Start), nos vamos al grupo de
Programas (Programs) y buscamos la aplicacion Sistema de Informacion
Farmacéutico SIF

: Microsolt Developer Network

Eavortos
D ocumentos

Conhiguracion

Buscar
Ayuda

Eimcutar

Cerrar la sesion

Figura 3.1Pantalla menu de Inicio.

Aparecera la pantalla de presentacion del Sistema de Informacion Farmaccutico “SIF™
Junto al recuadro de Inicio de Sesion.

Sistema de Informacion
Farmaceutica

l,»‘" e
|
Este producto ha sido desarrollado
por Protcom - ESPOL

Copyright© 2002. Todos los
®erechos Reservados

Figura 3.2 Pantalla inicial del sistema.
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3.1. INGRESO AL SISTEMA

Luego de la pantalla inicial del sistema se presentara la pantalla para controlar el ingreso
de los diferentes usuarios. Cada usuario tiene un codigo el cual debera ser ingresado,
luego se debera ingresar su respectivo password y presionamos enter o presionamos ¢l
boton Aceptar.

# Acceso al Sistema

Ingrese su usuario y clave de sistema

Ecepta
. Usuario I“ drninistrador ‘ i
L | v |
= Password : [ """"" Cancelar

Figura 3.3 Pantalla de ingreso al sistema.

3.2. MENU PRINCIPAL

St ingreso correctamente el Usuario con su Contrasena, entonces el sistema muestra
activo el Menu Principal del Sistema que se destaca a continuacion:

{8 Sistema de Informacion Farmaceitica HEER

Aplhcacion  Patametros  Manterimiento  Transacciones Consultas  Acerca de

e 5 ¢ BN

yo NUM 0844 pm 18/12/02 |

Figura 3.4 Pantalla principal con menu activo.

Menu Aplicacion
Este Menu nos permitira salir del sistema
Menu Parametros

Este Menu tiene como objetivo definir los parametros principales utilizados en el
sistema como son: las unidades de medida. las zonas. formas de pago y usuarios.

PROTCOM Capitulo 3 — Pdagina 2 ESPOL
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Menu Mantenimiento

Este Menu nos permite realizar el mantenimiento de vendedores, clientes, proveedores y
productos.

Menu Transacciones

Este Menu nos permitira llevar un control de todas las transacciones que el sistema
permite realizar como por ejemplo: ventas. compras, iINgresos y egresos.

Menu Consultas

Este Menu tiene como objetivo permitir al usuario del sistema visualizar una serie de
reportes con informacion referente al sistema.

Menu Sistema

Este Menu permite visualizar informacion referente al sistema.

PROTCOM Capitulo 3 - Pdgina 3 - ESPOL
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4. MENU APLICACION

Este menu esta compuesto por las siguientes opciones:

e Sistema de Informacién Farmacedtica

Aplicacion Pardmetros  Mantenimiento  Transacciones  Consultas  Acerca de

sk | o AT A T

Figura No. 4.1 Menu Aplicacion

4.1. SALIR

Al seleccionar la opcion SALIR se presentara el siguiente mensaje

Sistema de Informacién Farmacéutica [}

-
1)) E sta sequro que desea salir de la aplicacion. . ?
.

Figura No. 4.2 Mensaje de sahida del Sistema

&3

PROTCOM Capitulo 4 — Pagina 1 ESPOL
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5. MENU PARAMETROS
Este menu esta compuesto por las siguientes opciones:

g Sistema de Informacion Farmaceutica -

Aplicacion  Parametros Mantenimento Transacciones Consultas Acercade..

@ " & Zonma !‘ Ti
Forma de Pago
Unidad de Medida

Usuarios

Yo NUM 0611 pm 2002/12/30

Figura No. 5.1 Menu Parametros

Y nos permite controlar todos los parametros a ser utilizados dentro del sistema.

5.1. ZONA

Esta opcion se utiliza para especificar las zonas con las cuales van a trabajar los
vendedores existentes.

Para ¢jecutar la opcion ZONAS se deben seguir los siguientes pasos:
. En el menu principal haga clic en <Parametros>.
2. A continuacion, haga clic en <Zonas>

Ejecutando los dos pasos anteriores, se mostrara la siguiente pantalla:

O Mantenimiento de Zonas -

Archiva Salir

£ 2 X

I:g:jn;-: Estado

MNombre

Cédigo  Nombre £ stado
0 Zona Norte Inactvo
02 Zona Sur Activo
03 Zona Este Activo
04 Zona Deste Actvo
05 Zona Centio Actvo

e

Figura No. 5.2 Pantalla de Mantenimiento de Zonas

PROTCOM

Zona Sureste
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5.1.1. INGRESO DE ZONAS
Para ingresar una nueva zona. se deberan realizar los siguientes pasos:

. L 1 - :
|. Hacer clic en el boton Nuevo ¥' o llamar a la opcion desde el menu
archivo Salir

S R o presionando las teclas CTRL + N

Se genera automaticamente la siguiente secuencia de la zona a ingresar
Se ingresa la descripcion de la zona

‘ws b2

Mombre

) ) R ) Estado =
4. Se selecciona el Estado de la misma

A

Y se procede a almacenar el registro, para esto deberd hacer clic en el boton

Archivo

Grabar Ctrl+G

. - y , shacer vk
Grabar ® o llamar a la opcion desde el menu SRS GubEy 0

presionando las teclas CTRL -~ G
6. En el caso de que desee descartar la informacion ingresada debera hacer clic en

Archivo

Grabar Ctrl+G

el boton Deshacer o llamar a la opcion desde el menu sy | RER

o presionando las teclas CTRL + D

~J

Si toda la informacion ingresada esta correcta. se grabara automaticamente el
nuevo registro de Zonas.

PROTCOM - ' Capitulo 5 — Pigina 2
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5.1.2. MODIFICACION DE ZONAS

Para modificar una zona ya existente, se deberan realizar los siguientes pasos:

I. Seleccionar la zona a la que desea realizar el cambio
Cédigp  Nombre Estado
0 Zona Norte Inactivo
02 Zona Sur Achvo
N . , - o .
2. Hacer clic en el boton Modificar o llamar a la opcion desde ¢l menu
Archivo Salir
Nuevo Chrl+N
ifi [+M . -
sl o presionando las teclas CTRL ~ M
3. Se habilita la informacion ingresada para que el usuario pueda ingresar la nueva
informacion
4. Y se procede a almacenar el registro, para esto debera hacer clic en ¢l boton
Archivo
Grabar  Ctrl+G
. - s : veshacer Ctri+D
Grabar ® o llamar a la opcion desde el menu WESIEIEE' et 0
prestonando las teclas CTRL + G
5. En el caso de que desee descartar la informacion ingresada debera hacer clic en
Archivo
Grabar  Chrl+G
el boton Deshacer * o llamar a la opcion desde el mena Deshacer 'Cri+D
o presionando las teclas CTRL = D
6. Si toda la nueva informacion ingresada esta correcta, se actualizara
automaticamente el registro de Zonas seleccionado.
e,
.
I
b
f
b
PROTCOM Capitulo 5 - Pagina 3 ESPOL
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5.1.3. ELIMINACION DE ZONAS
Para eliminar una zona. se deberan realizar los siguientes pasos:

I. Seleccionar la zona que desea eliminar

Codigo  Mombre Estado
0 Zona Norte Inactivo
02 Zona Sur Achvo
- . ’ aqs s X .y ) .
2. Hacer clic en el boton Elimmar o llamar a la opcion desde el menu
Archivo Salir
Muevo Ctri+N

Modificar  Ctrl+M

Eiminar  ClrHE o presionando las teclas CTRL + E

3. Al momento de eliminar se presenta un mensaje para confirmar la operacion.

Mantenmmento de Zonas

2

4 (Esta sequro de elminar la Zona?

1
[ =
(=]

4. Si la respuesta es afirmativa (SI). se eliminara la zona seleccionada. caso
contrario se descartan las operaciones realizadas.

5.1.4. CONSULTA DE ZONAS
Para consultar una zona. simplemente se deberan realizar los siguientes pasos:

I. Seleccionar la zona a la que desea consultar

Codigo  Nombre E stado
01 Zona Norte Inactivo
0z Zona Sur Activo

2. Y automaticamente se cargara la informacion de la zona seleccionada.

PROTCOM Capitulo 5 - Pigina4 ESPOL
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5.2. FORMAS DE PAGO
Esta opcion se utiliza para especificar las diferentes formas de pago con las cuales se va

a trabajar dentro del sistema

Para ejecutar la opcion FORMAS DE PAGO se deben seguir los siguientes pasos:
I. En el menu principal haga clic en <Parametros>.

A continuacion, haga clic en <Formas de Pago>

Ejecutando los dos pasos anteriores, se mostrara la siguiente pantalla:

212 Mantenimiento de Forma de Pago =
Archivao  _ Salir

TR -4
Cédigo Estado v
Nombre
Codigo  Mombre Estado
0 Contado Activo
nz Credito 30 dias Activo
03 Credito 30 dias Achivo
|:|4 |:f6ljlh:1 15 dté: Al:fl‘v'l:l
05 Crédito 7 dias Activo

Figura No. 5.3 Pantalla de Mantenimiento de Forma de Pago

5.2.1. INGRESO DE FORMAS DE PAGO

Para ingresar una nueva forma de pago. se deberan realizar los siguientes pasos:

I. Hacer clic en el boton Nuevo ' o llamar a la opcion desde el menu
Archivo Salir

Nuevo Cerl+N - . .
e : o presionando las teclas CTRL + N
2. Se genera automaticamente la siguiente secuencia de la forma de pago a ingresar

3. Seingresa la descripcion de la forma de pago

Mambire

PROTCOM ("apim_{u 5 - Pagina 3 ESPOL
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Sistema de Informacion Farmacéutico SIF

N

6.

=~

) ) . ) Estado =
Se selecciona el Estado de la misma

Y se procede a almacenar el registro, para esto debera hacer clic en el boton
Archivo
Grabar  Ctr+G
Grabar ® o Jlamar a la opcion desde el ment Deshacer Chrisb 0
prestonando las teclas CTRL ~ G

En ¢l caso de que desee descartar la informacion ingresada debera hacer clic en
Archivo
Grabar  Ctrl+G

el boton Deshacer o llamar a la opcion desde ¢l menu Deshacer: LUHO

o presionando las teclas CTRL = D

Si toda la informacion ingresada esta correcta, se grabara automaticamente el
nuevo registro de Formas de Pago.

5.2.2. MODIFICACION DE FORMAS DE PAGO

Para modificar una forma de pago ya existente, se deberan realizar los siguientes pasos:

%)

Seleccionar la forma de pago a la que desea realizar ¢l cambio

Céodigo  MNombre Estado
m Contado Activo
02 Credito 30 dias Aetivo

" A e o g _
Hacer clic en el boton Modificar o llamar a la opcion desde el menu
Archivo Salir

MNueva Chrl+N

Modficar Ctr#M 5 presionando las teclas CTRL + M

Se habilita la informacion ingresada para que el usuario pueda ingresar la nueva
informacion
Y se procede a almacenar el registro, para esto debera hacer clic en el boton

archivo

Grabar Ctrl+G

5 | v ¥ eshacer C )
Grabar o llamar a la opcion desde el menu Deghater TalD 0

presionando las teclas CTRL + G
En el caso de que desce descartar la informacion ingresada debera hacer clic en

Archivo

Grabar Ctrl+G

el boton Deshacer o llamar a la opcion desde el menu Deshacer CirD

o presionando las teclas CTRL + D

PROTCOM Capitulo 5 - Pigina 6 ESPOL
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Si toda la nueva informacion ingresada esta correcta. se actualizara automaticamente el
registro de Formas de Pago seleccionado.

5.2.3. ELIMINACION DE FORMAS DE PAGO
Para eliminar una forma de pago. se deberan realizar los siguientes pasos:

I, Seleccionar la forma de pago que desea elimmar

Codigo  Nombre Estado
0 Contado Activo
02 Credito 90 dias Achvo
o . . e X ‘ ‘
2. Hacer clic en el boton Eliminar o llamar a la opcion desde el menu
Archivo Salir
Nuevo Chrl+N

Maodificar  Cttl+M

ol = . - -
Bimnar - CHE o presionando las teclas CTRL + E

3. Al momento de eliminar se presenta un mensaje para confirmar la operacion.

Mantennmmiento de Forma de Pago

vy

& ¢Esta sequro de eliminar |a Forma de Pago?
to

Si la respuesta es afirmativa (SI). se eliminara la forma de pago seleccionada. caso
contrario se descartan las operaciones realizadas.

5.2.4. CONSULTA DE FORMAS DE PAGO
Para consultar una forma de pago. simplemente se debera realizar los siguientes pasos:

I. Seleccionar la forma de pago que desea consultar

Codign  Nombre Estado
o Contado Activo
02 Credito 30 dias Achvo

2. Y automaticamente se cargara la informacion de la forma de pago seleccionada.

PROTCOM " Capitulo 5 - Pigina 7

ESPOL



Manual de Usuario Sistema de Informacion Farmacéutico SIF

5.3. UNIDAD DE MEDIDA

Esta opcion se utiliza para especificar las diferentes unidades de medida con las cuales
se va a trabajar dentro del sistema

Para ejecutar la opcion UNIDAD DE MEDIDA se deben seguir los siguientes pasos:
. En el menu principal haga clic en <Parametros>.
2. A continuacion, haga clic en <Unidad de Medida>

Ejecutando los dos pasos anteriores, se mostrara la siguiente pantalla:

@ Mantenimiente de Unidad de Medida -

Archivo  _ Salir

Sr o Ky -
Cédigo Estado »
Nombre s ‘

> )

Codigo  Nombre E stado ) Caien”
0 Fundas 10 paquetes Activo RS
02 Fundas 15 paguetes Activo '
03 Fundas 20 paquetes Activo '
04 Fundas 50 paquetes Inachvo J
05 Cartones 30 unidades Activo .
06 Cartones 15 uridades Achvo
10 Cartones 10 uridades Activo

Figura No. 5.4 Pantalla de Mantenimiento de Unidad de Medida

5.3.1. INGRESO DE UNIDAD DE MEDIDA

Para ingresar una nueva unidad de medida, se deberan realizar los siguientes pasos:

|. Hacer clic en el boton Nuevo *! o llamar a la opcion desde el menu
Archivo Salir
Nugvo  Chrieh o presionando las teclas CTRL < N
2. Se genera automaticamente la siguiente secuencia de la unidad de medida a
ingresar
Se ingresa la descripeion de la unidad de medida

(FY)

MNombre

PROTCOM 7 Capitulo 5 — Pdgina 8 | ESPOL
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_ ) _ Estado -
4. Se selecciona el Estado de la misma

N

Y se procede a almacenar el registro. para esto debera hacer clic en el boton
Archivo

Grabar Ctrl+G

) - . eshacer Ctrl+D
Grabar 8 o llamar a la opcion desde el mend Deshacer 0

presionando las teclas CTRL + G
6. En el caso de que desee descartar la informacion ingresada debera hacer clic en
Archivo
Grabar  Ctrl+G

¢l boton Deshacer ™ o llamar a la opcion desde el menu EUSSYARIR, R

o presionando las teclas CTRL ~ D
7. Sitoda la informacion ingresada esta correcta. se grabara automaticamente el
nuevo registro de unidad de medida.

5.3.2. MODIFICACION DE UNIDAD DE MEDIDA

Para modificar una unidad de medida ya existente, se deberan realizar los siguientes
pasos:

I. Seleccionar la unidad de medida que se desea modificar

Codigo  Nombre Estado
01 Fundas 10 paquetes Activo
02 Fundas 15 paquetes Achvo

. . . ] - :
2. Hacer clic en el boton Modificar o llamar a la opcion desde el menu

Archivo Salir

Nuevo Chrl+N

Modficar CrM — presionando las teclas CTRL + M

3. Se habilitan los datos actuales para que el usuario pueda ingresar la nueva
informacion
4. Y se procede a almacenar el registro, para esto debera hacer clic en el boton

Archivo

Grabar Ctrl+G

- ‘s . hacer Ctrl+D
grabar ® o llamar a la opcion desde el meni co b 0

presionando las teclas CTRL + G

5. En el caso de que desee descartar la informacion ingresada debera hacer clic en
Archivo
Grabar  Chtrl+G

¢l boton Deshacer ™ o llamar a la opcion desde el menu Desaiel Gri

o presionando las teclas CTRL + D

PROTCOM Capitulo 5 - Pigina 9 - ESPOL
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6. Si toda la nueva informacion ingresada esta correcta, se actualizara

automaticamente el registro de Formas de Pago seleccionado.
5.3.3. ELIMINACION DE UNIDAD DE MEDIDA

Para eliminar una unidad de medida. se deberan realizar los siguientes pasos:

1. Seleccionar la unidad de medida que desea eliminar

Codigo  MNombre Estado
0 Fundas 10 paquetes Activo
02 Fundas 15 paquetes Activo

. . ~y . ] . .
Hacer clic en el boton Eliminar %! o llamar a la opcion desde ¢l menu

Archivo Salr
Nuevo Chrl+N
Modificar  Ctrl+M
i I+ : . :
Elninar  Ciri+E o presionando las teclas CTRL + E

3. Al momento de eliminar se presenta un mensaje para confirmar la operacion.

Mantenimiento de Umdad de Medida

&
) (Esta seguro de eliminar la Unidad de Medida?

4. Si la respuesta es afirmativa (SI),  se eliminara la unidad de medida
seleccionada. caso contrario se descartan las operaciones realizadas.
5.3.4. CONSULTA DE UNIDAD DE MEDIDA

Para consultar una unidad de medida, simplemente se debera realizar los siguientes

pasos:

I. Seleccionar la unidad de medida que desea consultar

Cédign  MNombre Estado
0 Fundas 10 paquetes Activo
0z Fundas 15 paquetes Activo

2. Y automaticamente s¢ cargara la informacion de la unidad de medida

seleccionada.
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5.4. MANTENIMIENTO DE USUARIOS
Esta opcion se utiliza para definir los usuarios que van a utilizar el sistema.

Para ejecutar la opcion MANTENIMIENTO DE USUARIOS se deben seguir los
siguientes pasos:
1. En el menu principal haga clic en <Parametros>.

2. A continuacion, haga clic en <Usuarios>

Ejecutando los dos pasos anteriores, se mostrara la siguiente pantalla:

72 Mantenmmento de Usuanios -

Archivo  Registro Salir

TR I Y g i

Datos de Usuanos [ Autonizaciones

Codigo Usuano

Nombre
Usuario E stado Activo v
Contragefia Confimacion

Cédigo Nombre Login Estado ~ ( 0 d(gs
=0 Ennque Sanchez Adrmiristrator Activo
'\3 02 Juan Perez Usuario Activo
‘\;‘-:j 03 Ana Lopez yo Activo
‘204 Julie Minga Julie Activo
‘205 Tamara Canrasca Tamara Activo
306 Héctor Pintag Hector Activo v
< >

Numero de Usuanos © 8

Figura No. 5.5 Pantalla de Mantenimiento de Usuarios (Datos de Usuario)

5.4.1. CREACION DE USUARIOS
Para ingresar un nuevo usuario. se deberan realizar los siguientes pasos:

. . ; 1 .. ,
I. Hacer clic en el boton Nuevo o llamar a la opcion desde el menu

Archivo Salir
1+ i v

pact il o presionando las teclas CTRL ~ N

2. Se genera automaticamente el codigo del usuario

Se ingresa la respectiva informacion del usuario

fd
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Datos de usuario: Nombre del usuario. codigo de usuario. clave de acceso y

estado

Autorizaciones:  En esta parte del programa se ingresaran los respectivos
permisos y accesos a las opciones del sistema. Se debera utilizar la siguiente
opcion:

@ Mantenmmento de Usuanos - =

Archivo Registro  3Salir

CE A I | & -

Datos de Usuanos T Autonzaciones
Aplicacion 20 - Mantenimiento de Zonas v
Permisos

B | -Ingreso B¢ M - Modificacion [X E - Eliminacién X P-lmpnmr [~ S - Buscar

Aplicacion Permisos -~ :]
20 - Mantenimiento de Zonas IMES

‘F)FP - Mantenimento de Forma de Pago IMES

‘2 UM - Mantenimiento de Unidad de Medida IMES =
*F)US - Mantenimiento de Usuarios IMEP X
*Z)CL - Mantenimiento de Clientes IMESP

*2A)VE - Mantenimiento de Vendedares IMESP

'-é FR - Martenimienta de Producta IMESP

‘Z)PR - Mantenimiento de Provesdores IMESP v

< >

Figura No. 5.6 Pantalla de Mantenimiento de Usuarios (Autorizaciones)
4. Y se procede a almacenar el registro, para esto debera hacer clic en el boton

Archivo

Grabar  Ctrl+G

. ] - . eshacer C
Grabar o llamar a la opcion desde el meni Deshater Cirtd 0

presionando las teclas CTRL + G

5. En el caso de que desee descartar la informacion ingresada debera hacer clic en
Archivo
Grabar  Chrl+G

el boton Deshacer o llamar a la opcion desde el menu Deshacer QUHD

o presionando las teclas CTRL = D

6. Si toda la informacion ingresada esta correcta, se grabara automaticamente el
nuevo usuario.
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5.4.2. MODIFICACION DE USUARIOS

Para modificar un usuario ya existente, se deberan realizar los siguientes pasos:

2

6.

5.4.3

Seleccionar el usuario que se desea modificar

Codigo Nombre Login Estado o~
M Ennque Sanchez Adrmiristratar Achivo
02 Juan Perez Usuario Activo
‘-\é 03 Ana Lopez Yo Activo

. ; - o ¢ ;
Hacer clic en el boton Modificar o llamar a la opcion desde el menu

archivo Salir

Muevo Chrl+N
Modif I+ . .
odficar Cr+M  presionando las teclas CTRL + M

Se habilitan los datos actuales para que el usuario pueda ingresar la nueva
informacion

Y se procede a almacenar el registro, para esto debera hacer clic en ¢l boton

Archivo

Grabar  Ctrl+G

= s : esh Chrl+
grabar ® o |lamar a la opcion desde el ment DRGISCE LIHD 0

presionando las teclas CTRL + G
En el caso de que desee descartar la informacion ingresada debera hacer clic en
Archivo
Grabar  Ctrl+G

el boton Deshacer * o llamar a la opcion desde el menu Deshacer CirkD

o presionando las teclas CTRL + D

St toda la nueva informacion ingresada esta correcta. se actualizara
automaticamente el registro de usuarios seleccionado.

. ELIMINACION DE USUARIOS

Para eliminar un usuario. se deberan realizar los siguientes pasos:

Seleccionar el usuario que desea eliminar

Cadigo Narbre Login Estado o~
201 Ernngque Sanchez Administrator Activo
+02 Juan Perez Usuario Activo
“F)03 Ana Lopez yo Activo

PROTCOM " Capitulo 5 - Pégina 13 - ESPOL
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2. Hacer clic en el botén Eliminar 7 o llamar a la opcion desde el menu

Archivo Salir

Nuevo Cerl+N
Modificar  Ctrl+M
Eliminar  Ctri+E o presionando las teclas CTRL + E

Mantenmmento de Usuanios

- ¢Esta sequro de eliminar el usuario : Juan Perez ?

3. Al momento de eliminar se presenta un mensaje para confirmar la operacion.

4. Si la respuesta es afirmativa (SI), se eliminara el usuario seleccionado, caso

contrario se descartan las operaciones realizadas.

5.4.4. CONSULTA DE USUARIOS
Para consultar un usuario, simplemente se debera realizar los siguientes pasos:

I. Seleccionar el usuario que desca consultar

Cédigo Nombre Logn Estado ~
‘\3 m Ennque Sanchez Admiristrator Activo

02 Juan Perez Usuano Activo
203 &naLopez o Activo

2. Y automaticamente se cargara la informacion del usuario seleccionado.

PROTCOM Capitulo 5 — Pdgina 14

ESPOL



g I L CAPITULO 6.

@ \,3 MENU MANTENIMIENTO
5 &

s,
Coppy su.n’!ﬁ“L
POLITECHNICA LITORAL



Manual de Usuario Sistema de Informacion Farmacéutico SIF

6. MENU MANTENIMIENTO

Este menu esta compuesto por las siguientes opciones:

7 Siztema de Informacion Farmaceutica

Aplicacion  Parametros  Mantenimiento Transacciones Consultas Acerca de
@ ﬂ' a7 ) oy = Chentes Ctrlel
vend: s CirleB
CheleT
Proveedores Ciri+E
ADMIMISTRATOR MUM 0234pm 200212720

Figura No. 6.1 Menu Mantenimiento

Y nos permite realizar el mantenimiento de clientes, vendedores, productos y
proveedores.

6.1. CLIENTES
Esta opcion permite realizar el mantenimiento de clientes.

Para ejecutar la opcion MANTENIMIENTO DE CLIENTES se deben seguir los
siguientes pasos:

. En el menu principal haga clic en <Mantenimiento>.
2. A continuacion, haga clic en <Clientes>

Ejecutando los dos pasos anteriores, se mostrara la siguiente pantalla:

B® Montenimiento de Clientes

Archivo  _ Salir
$1 0 Ky W&
Datos Generales 1 Datos de Crédito
Cadign oo
Propietano MAINT

Razon Social  MAINT CIA LTDA

Dreccion Orellana y Panama

Ciudad Guayaquil Teletono 2311144 Fax

Ruc / Cl S 45E TEA0 .
1234567830007 Cad Postal Emal = mant@net com

Observacion

Figura No. 6.2 Pantalla de Mantenimiento de Clientes (Datos Generales)
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6.1.1. INGRESO DE CLIENTES

Para ingresar un nuevo cliente, se deberan realizar los siguientes pasos:

. o ' . 3 ;
|. Hacer clic en el boton Nuevo ¥ o llamar a la opcion desde el menu
Archivo Salir

Nuevo  CtHN 4 presionando las teclas CTRL + N

Se genera automaticamente el codigo del cliente a ingresar

Se ingresa toda la informacion relacionada con el cliente como:

Datos generales: Nombre, razon social, direccion, ciudad. teléfono, fax, RUC o
cédula de identidad. codigo postal, e-mail. observacion.

Datos de Crédito: Cupo de crédito, forma de pago, vendedor asociado, estado.
v las referencias comerciales respectivas. Para hacer el ingreso de los datos de
crédito debera utilizar la siguiente pantalla:

b b9

B8 Liantenmmento de Chentes - i
Archivo _ Salir
I
Datos Generales T Datos de Crédito
Cupo de Credito $ 193,00 Forma de Pago: EFECTIVO -

Resp de Pedido  AnaBona

Vendedor

Fecha de Inareso - Jueves 14 de Noviembre de 2002 ~  Estado™  Activo v
Referencias Comerciales

Mornbre © Almacen JAPON Cédula-Ruc 32453245 Telefono . BE0452
Nombre Almacen BOVACA Cedula-Ruc. 'W453453 Telétono 28915948

Figura No. 6.3 Pantalla de Mantenimiento de Clientes (Datos de Crédito)

4. Y se procede a almacenar el registro, para esto debera hacer clic en el boton
Archivo

Grabar Ctrl+G

- |-, . * 5 &
Grabar o llamar a la opcion desde el menu HESnEY: ShiD 0

presionando las teclas CTRL + G

PROTCOM Capitulo 6 — Pdgina 2  ESPOL
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5. En el caso de que desee descartar la informacion ingresada debera hacer clic en

Archivo

Grabar Chrl4+G

el boton Deshacer ™ o llamar a la opcion desde el menu Dastncer Ciri0

o presionando las teclas CTRL ~ D

6. Si toda la informacion ingresada esta correcta. se grabara automaticamente el
nuevo cliente.

6.1.2. BUSQUEDA DE CLIENTES
Esta opcion permite realizar la busqueda de clientes.

Para ejecutar la opcion BUSQUEDA DE CLIENTES se deben seguir los siguientes
Pasos:

g ¥ W b oy i
I. Hacer clic en el boton Seleccionar “> o llamar a la opcion desde el menu
Archivo Salir
Muevo Ctrl+N
Modificar  Ctrl+M
Eliminar  Ctrl+E

Seleccion Ctrl+5 m
Imprimir ~ Ctrl+P - .
e o presionando las teclas CTRL + S oy W)
. . . Y B
2. Se presentara la siguiente pantalla: oNam

. o) =g
o
Dk

' ; N,
& Seleccion e i TN R
i SN
Buscar Codigo Cliente - P, oeng”
V' L ‘ri »
que sea Contenga - Lad .y -
Argumento
M%Jra« _Hau
Codigo Nombre Direccidn 2
L1001 MAINT Orellana y Pana
&H o002 Créditos Econdmicos Lugue y Escob
.+ 003 Porta Fco de Orellana
- 004 Pyca 9 de Octubre
4H 005 Juhe Minga Cdla Oramas G+
< >

Figura No. 6.4 Pantalla de Busqueda de Clientes

PROTCOM Capitulo 6 - Pigina 3 ESPOL
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3. Donde dice Buscar, el usuario puede seleccionar entre: codigo cliente, nombre,
direccion, RUC, teléfono, cupo de crédito, razon social. fax. etc.

Buscar Codigo Cliente -

Codigo Cliente ~
que sea MNombre Cliente
Direccion
Argumento Ruc

Telétona

Cupo de Credito
Razon Social
Fax

4. En la parte donde dice que sea, se puede escoger entre los siguientes criterios:

que sea Conterga ik
) Contenga
Argumento =

Comience

Teimine

5. Enla parte que dice Argumento, se debe ingresar el criterio de busqueda.

6. Finalmente, luego de que se presenten los resultados. seleccionar con el mouse
(doble clic) el cliente que desee, posteriormente éste se cargard en el programa de
clientes.

Codigo Nombre Direccion 1
L1001 MAINT Orellana y Pana...
& 006 Tamara Carasco Luque i

6.1.3. MODIFICACION DE CLIENTES
Para modificar un cliente ya existente, se deberan realizar los siguientes pasos:

1. Seleccionar el cliente que desea modificar. Para esto debera primero hacer la
respectiva busqueda del mismo.

2. Hacer clic en el boton Seleccionar ™ o llamar a la opcion desde el menu
Archivo Salir
Nueva Crri+N
Modificar  Ctrl4+M
Eliminar  Ctrl+E

Seleccion  Crrl+5

Imprirmir  Chrl+P . y .
g o prestonando las teclas CTRL = S

PROTCOM ' Capitulo 6 — Pigina 4 ESPOL
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3. Luego de que el cliente a modificar sea cargado en el programa, el usuario

; ; ; s ! .5 ;
debera hacer clic en el boton Modificar o llamar a la opcion desde el menu
Archivo Salir

MNuevo Chrl+N

Modficar - Ctrl+M o presionando las teclas CTRL ~ M

4. Se habilita la informacion ingresada para que el usuario pueda ingresar los
nuevos datos
Y se procede a almacenar el registro, para esto debera hacer clic en el boton

h

Archivo

Grabar  Ctrl+G

. -, . . Deshacer Ctrl+D
Grabar o llamar a la opcion desde el menu Y S 0

presionando las teclas CTRL + G
6. En el caso de que desee descartar la informacion ingresada debera hacer clic en
Archivo

Grabar Ctrl+G

¢l boton Deshacer ™ o llamar a la opcion desde el menu Deshacer Ctri+D

o presionando las teclas CTRL + D

]

Si toda la nueva informacion ingresada esta correcta, se actualizara
automaticamente el registro de clientes seleccionado

6.1.4. ELIMINACION DE CLIENTES
Para eliminar un cliente, se deberan realizar los siguientes pasos:

l. Seleccionar ¢l cliente que desea eliminar. Para esto debera primero hacer la
respectiva busqueda del mismo.

2. Hacer clic en ¢l boton Seleccionar *% o llamar a la opcion desde el menu
Archivo Salir
Nuevo Chri+N
Modificar  Ctrl+M
Elirinar  Chrl+E

Seleccion  Chri4S

Irnprim Ctri+P . < -
il o presionando las teclas CTRL + S

3. Luego de que el cliente a eliminar sea cargado en el programa, el usuario debera

hacer clic en el boton Eliminar ** o llamar a la opcion desde el menu
Archivo Salir
Muevo Chrl+N }

Modificar  Ctrl+M

lirnin krl+ 8 : :
i ML IF presionando las teclas CTRL ~ E

PROTCOM 7 Capitulo 6 — Pagina 5 ESPOL
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4. Al momento de eliminar se presenta un mensaje para confirmar la operacion.
Mantenmmento de Chentes
) fid =
. , <¢Estasequro de Eliminar el Cliente :Luis Flores?
No
5. Si la respuesta es afirmativa (SI), se eliminara el cliente seleccionado, caso

contrario se¢ descartan las operaciones realizadas.
6.1.5. IMPRESION DE CLIENTES
Para imprimir un cliente, se deberan realizar los siguientes pasos:

I. Scleccionar el cliente que desea imprimir, Para esto debera primero hacer la
respectiva busqueda del mismo.

5 : = : ) vid i
Hacer clic en el boton Seleccionar *N o llamar a la opcion desde el menu

2.
Archivo Salir
MNuevo Cerl+h

Modificar Ctrl+M
Eliminar  Ctrl+E

Seleccion  Ctrl+5

Imprimir  Ckrl+P . 4 ;
. o presionando las teclas CTRL + S

3. Luego de que el cliente a imprimir sea cargado en el programa. el usuario

debera hacer clic en el boton Imprimir & o llamar a la opcion desde el menu

Archivo Salir
Nuewvo Chrl+h
Eliminar  Ctrl+E

Seleccion Chrl+S

fmprimr Crl+Py bresionando las teclas CTRL + P

PROTCOM Capitulo 6 — Pigina 6 ESPOL
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4. Al momento de imprimir se presenta el siguiente reporte

g % I
’ && - Tes d
Fecha Impresion
Hora Impresion :
Reporte
DISTRIBUILMIELA FARMACEVTICA "DHSFARPAN
EEPORTE DE ' LIENTES
Fo‘b Nomb re Razon Socil Direccion Ciudad CedubhRuc Telkfone Fax Cupo Credie  Responsshle Vendedor FormaPage  Fe
M MAINT MAINTCIALTDA OrluyPuami  Guangnl  IDSES00 I IHD A B Muulopes  EFECTIV
< »
Figura No. 6.5 Reporte de Clientes
PROTCOM Capitulo 6 — Pagina 7 ESPOL
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6.2. VENDEDORES
Esta opcion permite realizar el mantenimiento de vendedores.

Para ejecutar la opcion MANTENIMIENTO DE VENDEDORES se deben seguir los
siguientes pasos:
I. En el menu principal haga clic en <Mantenimiento>.

2. A continuacion, haga clic en <Vendedores>

Ejecutando los dos pasos anteriores. se mostrara la siguiente pantalla:

@ Mantenmmento de Vendedores - 7, ’:-,
Archive  _ Salir
S1 01 K W& i
Cédigo Nombre:  Mana Lopez
Dueccidn  Urbanizacién Santa Leonor
Ruc /Cl = 1234567830 Telefono 123456 Zona O v
Email eee@yahoo com Estado. Achvo *
Comison sobre la Venta % 20  Comisién sobre la cobranza % 20
Nombres . Qlga Lépez Cédula-Ruc - 0303030 Teléfono 2563256
Mombres | s Gomez Cédula-Ruc - 03090309 Teléfono: 523685

Figura No. 6.6 Pantalla de Mantenimiento de Vendedores

6.2.1. INGRESO DE VENDEDORES

Para ingresar un nuevo vendedor, se deberan realizar los siguientes pasos:

1. Hacer clic en el boton Nuevo *' o llamar a la opcion desde el menu
Archivo Salir
Nueve  CN 4 presionando las teclas CTRL + N
Se genera automaticamente ¢l codigo del vendedor a ingresar
Se ingresa toda la informacion relacionada con el vendedor como:
nombre, direccion, teléfono, cédula de identidad, zona, e-mail, comision sobre
venta, comision sobre cobranza y las referencias personales.

s I
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4. Y se procede a almacenar el registro, para esto debera hacer clic en el boton

Archivo

Grabar  Ctrl+G

< - i3y . Deshacer Ctrl+D
Grabar ® o llamar a la opcion desde el menu e L 0

presionando las teclas CTRL + G

5. En el caso de que desee descartar la informacion ingresada debera hacer clic en

Archivo
Grabar  Ctrl+G
el boton Deshacer o llamar a la opcion desde el menu BSnachy ‘D

o presionando las teclas CTRL =D
6. Si toda la informacion ingresada esta correcta, se grabara automaticamente el
nuevo cliente.
6.2.2. BUSQUEDA DE VENDEDORES
Esta opcion permite realizar la busqueda de vendedores.

Para ejecutar la opcion BUSQUEDA DE VENDEDORES se deben seguir los siguientes
pasos:

1. Hacer clic en el boton Seleccionar “> o llamar a la opcion desde el menu
Archivo Salir
Muevo Ctrl+M
Modificar  Ctrl+M
Eliminar  Ctrl+E g7 ;"4 :
Seleccion Ctrl+S s(\’*",‘ A3
Imprimir ~ Ctrl+P . . ) yL -
. o presionando las teclas CTRL + § N
2. Se presentara la siguiente pantalla: - i \:’-‘;
> ‘G_
";:?_
*9
e -
. A

PROTCOM Capitulo 6 — Pigina 9 ESPOL
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k] "
W} Seleccion

Buscar Codigo Vendedar v
que sea Contenga >
Argumento

F
M%rar l _me

Cédigo  Nombre Direccion Cédulz ~
&H 001 Maria Lopez Urbanizacién S 123451
GH002  Juan Pérez Vélez y Pedro C.. 000001
471003 Olivia Quezada 9de Octubrey .. 09179
LH 004 Miguel de Ledn blborada X eta.. 03565
GHODS  Susana Valdez Sauces [V Mz 1. 09838 «
e >

Figura No. 6.7 Pantalla de Busqueda de Vendedores

3. Donde dice Buscar, el usuario puede seleccionar entre: codigo vendedor, nombre,
direccion, RUC, teléfono, RUC, fax. etc.

Buscar
que 23

Argumento

Codigo Vendedar

Codiqo Vendedor
Nombre Vendedor
Direccion

Cadiga Postal
Ruc

Telétono

Fax

Comision Vta

4. En la parte donde dice que sea, se puede escoger entre los siguientes criterios:

L=

que sea Contenga
Contenga

Argumento & ,
Comience
Termine

5. En la parte que dice Argumento, se debe ingresar el criterio de busqueda.

PROTCOM

Capitulo 6 — Pagina 10
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6. Finalmente, luego de que se presenten los resultados, seleccionar con el mouse
(doble clic) el vendedor que desee, posteriormente éste se cargara en el programa de
vendedores.

Codigo  MNombre Dueccidn Cédulz ~
&H 001 Mana Lopez rbanizacion S 123451
GH002  Juan Pérez Vélezy Pedio . 000001
1003  Olivia Quezada 9de Octubrey ... 09179
H004  Miguel de Leén AlboradaX eta.. 09565

6.2.3. MODIFICACION DE VENDEDORES
Para modificar un vendedor ya existente, se deberan realizar los siguientes pasos:

I. Seleccionar ¢l vendedor que desea modificar. Para esto debera primero hacer la
respectiva busqueda del mismo.

2. Hacer clic en el boton Seleccionar N o llamar a la opcion desde el menu
Archivo Salir
Nuevo Chri+N
Modificar  Ctrl+M
Eliminar  Ctrl+E

Seleccion Ctrl+5

Crl+P . ;
i, (G o presionando las teclas CTRL + S

3. Luego de que el vendedor a modificar sea cargado en el programa, el usuario

debera hacer clic en el boton Modificar o llamar a la opcion desde el menu

Archivo Salir
Muewvo Crrl+N

Modficar CtrlbM 4 presionando las teclas CTRL + M

4. Se habilita la informacion ingresada para que el usuario pueda ingresar los
nuevos datos
Y se procede a almacenar el registro, para esto debera hacer clic en el boton

h

Archivo

Grabar  Ctrl+G

\ |- . . shar Ct
Grabar ® o llamar a la opcion desde el menu S EHAE 0

presionando las teclas CTRL + G
6. En el caso de que desee descartar la informacion ingresada debera hacer clic en
Archivo
Grabar  Ctrl+G

el boton Deshacer ~ o llamar a la opcion desde el menu Deshacer CrtD

o presionando las teclas CTRL = D

7. Si toda la nueva informacion ingresada esta correcta, se actualizara
automaticamente el registro de vendedores seleccionado.

PROTCOM Capitulo 6 — Pdgina 11 ESPOL
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6.2.4. ELIMINACION DE VENDEDORES
Para eliminar un vendedor, se deberan realizar los siguientes pasos:

l. Seleccionar el vendedor que desea eliminar. Para esto debera primero hacer la
respectiva busqueda del mismo.

2. Hacer clic en el boton Seleccionar “> o llamar a la opcion desde el menu
Archivo Salir

Nuevo Chrl4N
Modificar  Ctrl+M
Eliminar  Ctrl+E

Seleccion  Ctrl+5

Imprim Ctri+P : ¥ N
e o presionando las teclas CTRL + S

3. Luego de que ¢l cliente a eliminar sea cargado en el programa, el usuario debera
hacer clic en el boton Eliminar **! o llamar a la opcion desde el menu
Archivo Salir

Nuevo Ctrl+N i
Modificar  Ctrl+M

EMninar:  COHE & o presionando las teclas CTRL ~ E

4. Al momento de eliminar se presenta un mensaje para confirmar la operacion.
Mantenumento de Vendedores
.,/_, ¢Esta seguro de eliminar este Vendedor ?
St la respuesta es afirmativa (SI), se eliminara el vendedor seleccionado. caso
contrario se descartan las operaciones realizadas.
6.2.5. IMPRESION DE VENDEDORES
Para imprimir un vendedor, se deberan realizar los siguientes pasos:

I. Seleccionar el vendedor que desea imprimir. Para esto debera primero hacer la
respectiva busqueda del mismo.

PROTCOM " Capitulo 6 - Pdgina 12 ESPOL
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2. Hacer clic en el boton Seleccionar “S o llamar a la opcion desde el menu
Archivo Salir

Nuevo Crrl+M
Modificar Chrl+M
Eliminar  Chrl+E

Seleccidn  Ctrl+5
Imprimir  Ctrl+P . - .
F o presionando las teclas CTRL = S

3. Luego de que el vendedor a imprimir sea cargado en el programa, el usuario
debera hacer clic en el boton Imprimir S o llamar a la opcion desde el ment
Archivo Salir
MNuevo Chrl+N e

Eliminar  Ctrl+E = ?"
. & R \h
Seleccion  Ctrl+3 N ~

Imprimir Ctr+Py presionando las teclas CTRL + P

4. Al momento de imprimir se presenta el siguiente reporte

Toft & & WL - Tolal? 100% 1ol
Fecha Ingpresion: J01E
Hora Impresion
Reparte
DISTRIBUIDORA FARNIACEUTICA "DISFARPAS
REPORTE DE VENDEDOFES
oitie Nembres Direccion Cadula Telafone %Com Via  %Com Cobrada Zana
Zora M

Mara Lopez 1 tanzzacion Santa Leonor 1234567890 123454 X X

Totalde Venderdores :

Figura No. 6.8 Reporte de Vendedores

PROTCOM Capitulo 6 — Pigina 13 ESPOL
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6.3.

PRODUCTOS

Esta opcion permite realizar el mantenimiento de productos.

Para ejecutar la opcion MANTENIMIENTO DE PRODUCTOS se deben seguir los
siguientes pasos:

I, En el menu principal haga clic en <Mantenimiento>,

2. A continuacion, haga clic en <Productos>

Ejecutando los dos pasos anteriores, se mostrara la siguiente pantalla:

ﬁ Mantenimiento de Productos

Archivo  _ Salir

&1 o1 X oa
Codigo 11 Estado
Descrpcion Vitaminas Cemtrun 100 pastillas
Precio Venta $ 15.00 Tanfa IVA
Fecha Ingreso Lunes .11 de Noviembre de 2002 v UM

Producto de Prueba

Achvo

Figura No. 6.9 Pantalla de Mantenimiento de Productos

6.3.1. INGRESO DE PRODUCTOS

Para ingresar un nuevo producto. se deberan realizar los siguientes pasos:

: e ' : s .
I. Hacer clic en el boton Nuevo ¥! o llamar a la opcion desde el menu
Archivo Salir
Nuevo Chrl+N : -~ '
ey ' o presionando las teclas CTRL + N
2. Se genera automaticamente el codigo del producto a ingresar
3. Seingresa toda la informacion relacionada con el producto como:
Codigo. descripcion, precio, tarifa IVA, fecha de ingreso, estado, unidad de
medida y observacion.
PROTCOM Capitulo 6 — Pagina 14
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4.

0.

Y se procede a almacenar el registro, para esto debera hacer clic en el boton
Archivo

Grabar Ctrl+G

~ |- - ‘ Deshacer Ctrl+D
Grabar ® o llamar a la opcion desde el menu 0

presionando las teclas CTRL + G
En el caso de que desee descartar la informacion ingresada debera hacer clic en
Archivo
Grabar  Ctrl+G

el boton Deshacer ™ o llamar a la opcion desde el menu Deshecer. (D

o presionando las teclas CTRL ~ D

Si toda la informacion ingresada esta correcta, se grabard automaticamente el
nuevo producto.

6.3.2. BUSQUEDA DE PRODUCTOS

Esta opcion permite realizar la busqueda de productos.

Para ejecutar la opcion BUSQUEDA DE PRODUCTOS se deben seguir los siguientes
pasos:

.

. h e "_.! .. ’
I. Hacer clic en el boton Seleccionar > o llamar a la opcion desde el menu

Archivo Salir
Nuevo Ctri+N
Modificar Ctrl4+M
Elrminar  Ctrl+E

- ~

¢

Seleccion  Ctrl+5

Imprimir ~ Ctrl+P . =
s o presionando las teclas CTRL + S

presentara la siguiente pantalla:

PROTCOM Capitulo 6 — Pagina 15 ESPOL
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”
™, .
Y& Seleccion N

Buscar Codigo v
que sea Contenga -
Argumento

M%rar Q:n

Codigo Descrnpcidn Precio de' ™
LH 111 Vitaminas Cemtrun 100 pastillas 15,00
6123 PRUEBA PRODUCTO 1.25
GHACMJe100  Jenngas 100 mi 023
GHALCI0 Aleohol 10 gr 0.35
&H ALC20ML Alcohol 20 ml 0.20 v
4 >

Figura No. 6.10 Pantalla de Busqueda de Productos

3. Donde dice Buscar, el usuario puede seleccionar entre: codigo, descripcion. precio
venta, % IVA_ observacion. fecha. unidad de medida. estado, etc.

Buscar I:l';ldll;l:l -

Cédiqo

quesea Descripcion
Precio Venta
Argumento % VA
Observacion
Fecha

Uridad de Medida
Estado

4. En la parte donde dice que sea, se puede escoger entre los siguientes criterios:

que sea Contenga -
Contenga

Argumento - .
Comience
Tetmine

5. En la parte que dice Argumento, se debe ingresar el criterio de busqueda.
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6. Fmalmente, luego de que se presenten los resultados, seleccionar con el mouse
(doble clic) el producto que desee, posteriormente éste se cargara en el programa de

productos.
Cédigo Descripcidn Precio de'
G111 Vitaminas Cemtrun 100 pastilas 15,00
GH123 PRIJEBA PRODUCTO 1,25
S5 ACMJer100 Jeringas 100 ml 0.23
“HALC10 Alcohal 10 gr 035

6.3.3. MODIFICACION DE PRODUTOS
Para modificar un producto ya existente, se deberan realizar los siguientes pasos:

1. Seleccionar el producto que desea modificar. Para esto debera primero hacer la
respectiva busqueda del mismo.

‘.

2. Hacer clic en el boton Seleccionar ™ o llamar a la opcion desde el menu

archivo Salr
Muevo Cerl+nN
Modificar  Ctrl+M
Elirninar  Ctrl+E

Seleccion Crrl+35

Imprimir  Ctrl+P . i .
. o presionando las teclas CTRL + S

3. Luego de que el producto a modificar sea cargado en el programa, el usuario

debera hacer clic en ¢l boton Modificar o llamar a la opcion desde el menu

Archivo Salir
Nuewvo Crrl4+N

Modficar Ctri+M o presionando las teclas CTRL + M

4. Se habilita la informacion ingresada para que el usuario pueda ingresar los
nuevos datos
Y se¢ procede a almacenar el registro, para esto debera hacer clic en ¢l boton

n

Archivo

Grabar Ctrl+G

3 = s . Desh Ctrl+D
Grabar o llamar a la opcion desde el menu Lil i L 0

presionando las teclas CTRL + G
6. En el caso de que desee descartar la informacion ingresada debera hacer clic en
Archivo
Grabar  Chrl+G

¢l boton Deshacer ™ o llamar a la opcion desde ¢l menu Ciestbieneg "iEe

o presionando las teclas CTRL + D

=~

St toda la nueva informacion ingresada esta correcta, se actualizara
automaticamente ¢l registro de productos seleccionado.
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6.3.4. ELIMINACION DE PRODUCTOS
Para eliminar un producto, se deberan realizar los siguientes pasos:

I. Seleccionar el producto que desea eliminar. Para esto debera primero hacer la
respectiva busqueda del mismo.

2. Hacer clic en el boton Seleccionar “> o llamar a la opcion desde el menu
Archivo Salir
Muevo Ctrl+N
Madificar  Ctrl+M
Eliminar  Ctrl+E

Seleccion Crrl+5

Irmprirmir  Chrl4+P . =
N o presionando las teclas CTRL + S

3. Luego de que el producto a eliminar sea cargado en el programa, el usuario

. . ’ g (]
debera hacer clic en el boton Elimmnar X1

Archivo Salir

o llamar a la opcion desde el menu

Muevo Chrl+N i
Modificar  Crrl+M

Biminer CUHE 2 presionando las teclas CTRL + E

4. Al momento de eliminar se presenta un mensaje para confirmar la operacion.

Mantenmmiento de Productos

¢Esta seqguro desactivar el Producto?

Si la respuesta es afirmativa (SI), se eliminara el producto seleccionado, caso
contrario se descartan las operaciones realizadas.
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6.3.5. IMPRESION DE PRODUCTOS
Para imprimir un producto. se deberan realizar los siguientes pasos:

I. Seleccionar el producto que desea imprimir. Para esto debera primero hacer la
respectiva busqueda del mismo.

o4

2. Hacer clic en el boton Seleccionar N o llamar a la opcion desde el menu
Archivo Salir

Nuevo  Ctri+N

Modificar  Ctrl+M

Eliminar  Ctrl+E

Seleccion Ctrl+5

Inpririr  Chrl+P . “ .
® o presionando las teclas CTRL = S
3. Luego de que el producto a imprimir sea cargado en el programa, el usuario
debera hacer clic en el boton Imprimir & § llamar a la opcion desde el menu
Archivo Salir

Nuevo Ctrl+N
Elminar  Ctrl+E

Selecaon  Chrl+35

mprng Ciri? o presionando las teclas CTRL + P

4. Al momento de imprimir se presenta el siguiente reporte

1ot & _-£ - oly o of
Fea bgweaen BCVTwN
Hera brgurenen nm
Reporte pePreduton
DISTRIBUIDORA FARMACEUTICA "DISFARPAS™
REPORTE DE PRODUCTOS
Cedge Fembre Prece Cem b Cwavaden Fedabpoe Trndad do Mechts Eud
Vamea (e (00 putilla 00 produts & Prube 2Mow L) Cortomas 10 wradaded Ao
Terad Le Ireductes 1

Figura No. 6.11 Reporte de Productos
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6.4. PROVEEDORES
Esta opcion permite realizar el mantenimiento de proveedores.

Para ejecutar la opcion MANTENIMIENTO DE PROVEEDORES se deben seguir los
siguientes pasos:
I. Enel menu principal haga clic en <Mantenimiento>.

A continuacion. haga clic en <Proveedores>

Ejecutando los dos pasos anteriores, se mostrara la siguiente pantalla:

@ Mantenimiento de Proveedores -

Archivo  _ Salir
G121 Xy W& A
Codigo 001 Estado Achivo -
Mombre Laboratonos Abbott S4
Dueccion &y Juan Tanca Marengo Km 6.5 via a Daule
Ciudad Guayaquil Telefono - 223652 Fax : 2222222
Ruc /Cl 091178555555 Email - abbott@abbott com

Observacion®  asfnsikdinjsdf

Figura No. 6.12 Pantalla de Mantenimiento de Proveedores

6.4.1. INGRESO DE PROVEEDORES

Para ingresar un nuevo proveedor. se deberan realizar los siguientes pasos:

: T o1 ‘& ,
I. Hacer clic en el boton Nuevo o llamar a la opcion desde el menu
Archivo Salir
Nabys ChitM o presionando las teclas CTRL + N
Se genera automaticamente el codigo del proveedor a ingresar
Se ingresa toda la informacion relacionada con el proveedor como:
Nombre, direccion, ciudad. teléfono, fax, RUC, e-mail y observacion.

(TS
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4. Y se procede a almacenar el registro, para esto debera hacer clic en el boton

N

O,

Archivo

Grabar  Ctrl+G

- - . Deshacer Ctrl+D
Grabar @ o llamar a la opcion desde el menu 0

presionando las teclas CTRL + G
En el caso de que desee descartar la informacion ingresada debera hacer clic en
Archivo

Grabar Chrl+G

el boton Deshacer ™ o llamar a la opcion desde el menu Destiacer Cirtd

o presionando las teclas CTRL + D

Si toda la informacion ingresada esta correcta, se grabara automaticamente el
nuevo proveedor.

6.4.2. BUSQUEDA DE PROVEEDORES

Esta opcion permite realizar la busqueda de proveedores.

Para ejecutar la opcion BUSQUEDA DE PROVEEDORES se deben seguir los

siguientes pasos:

I. Hacer clic en el boton Seleccionar “> o llamar a la opcion desde el menu
Archivo Salir

S ~

c

Nuevo Cerl+N
Modificar Ctrl+M
Eliminar  Ctrl+E

Seleccion  Ctri+S

Imprimir — Ctrl4+P - .
3 o presionando las teclas CTRL + S

presentara la siguiente pantalla:
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- ’
Y& Seleccion

Buscar Codigo Chente -
que sea Contenga v
Argumento

[
Mcogs'lrar ﬁr

Codigo Nombre Dieccidn |
41000 Laboratorios Abbott S&  Av. Juan Tanc... |
&H 002 Gitare Cdla Santale . |
&H 003 Grunnhental Duran I
&H 004 Laboratios GEG SaucesV Mz 4. |
&H 005 Laboratorios ACME Cdla. Kennedy '
£ >

Figura No. 6.13 Pantalla de Busqueda de Proveedores

3. Donde dice Buscar, el usuario puede seleccionar entre: C odigo, direccion, RUC.

teléfono, cupo de crédito. razon social, fax, etc.

Buscar
que sea

Argumenta

Er:ujlglj Chente

Codiqo Cliente
Nombre Chente
Direccidn

Ruc

Telétono

Cupo de Crédito
Fazan Social
Fax

4. En la parte donde dice que sea, se puede escoger entre los siguientes criterios:

que sea

Argumento

5. En la parte que dice Argumento, se debe in

Contenga

Contenqga

Comence
Termine

gresar el criterio de busqueda.
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6. Finalmente. luego de que se presenten los resultados. seleccionar con el mouse
(doble clic) el proveedor que desee, posteriormente éste se cargara en el programa
de proveedores.

Codigo Nombre Direccion I
&H 001 Laboratorios Abbott SA&  Av JuanTanc. |
L1002 Gifare Cdla SantaLe I
‘-_:“‘“] 003 Grunnhental Duran I

6.4.3. MODIFICACION DE PROVEEDORES
Para modificar un proveedor ya existente, se deberan realizar los siguientes pasos:

1. Seleccionar el proveedor que desea modificar. Para esto debera primero hacer la
respectiva bisqueda del mismo.

2. Hacer clic en el boton Seleccionar “N o llamar a la opcion desde el menu
Archivo Salir
Nuevo Ctri+N
Modificar  Ctrl+M
Eliminar  Ctrl+E

Seleccion Ctrl+5

Imprimir ~ Ctri+P . i
pr ¥ o presionando las teclas CTRL + S

3. Luego de que el proveedor a modificar sea cargado en el programa, el usuario

debera hacer clic en el boton Modificar o llamar a la opcion desde el menu

Archivo Salir
Nuevo Chrl+N

Modficar CtHM —, presionando las teclas CTRL + M

4. Se habilita la informacion gresada para que el usuario pueda ingresar los
nuevos datos
Y se procede a almacenar el registro, para esto debera hacer clic en el boton

LN

Archivo

Grabar Ctrl+G

: e . Jeshacer Ctrl+D
Grabar @ o llamar a la opcion desde el menu Deshacer ctris0 0

presionando las teclas CTRL +~ G
6. En el caso de que desee descartar la informacion ingresada debera hacer clic en
Archivo
Grabar  Ctrl+G

el boton Deshacer ™ o llamar a la opcion desde el menu Deshecer CEbD

o presionando las teclas CTRL + D

7. Si toda la nueva informacion ingresada esta correcta, se¢  actualizara
automaticamente el registro de proveedor seleccionado.
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6.4.4. ELIMINACION DE PROVEEDORES
Para eliminar un proveedor. se deberan realizar los siguientes pasos:

1. Seleccionar el proveedor que desea eliminar. Para esto debera primero hacer la
respectiva busqueda del mismo.

-
4

2. Hacer clic en el boton Seleccionar *> o llamar a la opcion desde el menu
Archivo Salir
MNuevo Crrl+N
Modificar  Chrl+M
Eliminar  Chrl+E

Seleccion Ctrl+5

Irnprirr Crrl+P 5 . .
S o presionando las teclas CTRL + S

3. Luego de que el proveedor a eliminar sea cargado en el programa, el usuario

deberd hacer clic en el botén Eliminar ** o llamar a la opcion desde ¢l menu
Archivo Salir

Muevo Ctrl+N

Modificar  Ctrl+M

lirnii Chrl+ ; . ] S N
Elminar  CtHE % presionando las teclas CTRL + E

4. Al momento de eliminar se presenta un mensaje para confirmar la operacion.

Mantemmiento de Proveedores

& {Estd sequro de Eliminar el proveedor : Gifare,.?

Si la respuesta es afirmativa (SI), se eliminara el proveedor seleccionado, caso
contrario se descartan las operaciones realizadas.

6.4.5. IMPRESION DE PROVEEDORES
Para imprimir un proveedor. se deberan realizar los siguientes pasos:

I. Seleccionar el proveedor que desea imprimir. Para esto debera primero hacer la
respectiva busqueda del mismo.
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. , . o 3 .
2. Hacer clic en el boton Seleccionar * o llamar a la opcion desde el menu

Archivo Salir
Nuevo Chrl+M
Modificar  Ctrl+M
Eliminar  Ctrl+E

Seleccion  Ctrl+5

Imprimir ~ Ctrl+P . i g
4 o presionando las teclas CTRL + S

3. Luego de que ¢l proveedor a imprimir sea cargado en el programa, el usuario

debera hacer clic en el boton Imprimir & o llamar a la opcion desde el menu

Archivo Salir
Muevo Chrl+N
Eliminar  Ctrl+E Mo
. : D .‘jn' \*
Seleccion Ctrl+3 N

. p ) ) =
T K o presionando las teclas CTRL + P

4. Al momento de imprimir se presenta el siguiente reporte

Feha baprenen 2000 Tu0d

Hera brgrenen nu

Repere e Chertas
DISTRIBUIDORA FARMACEUTICA "DISFARPAS™
REPORTE DE PROVEEDORES
|
Cedige Nemlne Lirwden Ciadal Cedila R Taefrre Fax Bl Bad
| W e & SenaLemax eagal Misidlaial L -ty

Figura No. 6.14 Reporte de Proveedores
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7. MENU TRANSACCIONES
Este menu esta compuesto por las siguientes opciones:

A Sistemia de Informacion Fatmaceutic a

Aplicacién  Parametros Manterwnento  Transacciones Consulkas Acerca de..

@] H’ o7 o ﬂ v‘ ¥ Wentas Chel+F
Zompras Chrl+R
Devoluciones de Venta  Ctrl+0

)evoluciones de Compra Ctrl+U

=

admiristrador NUM 1003am 2003/01/08

Figura No. 7.1 Menu Transacciones

Sistema de Informacion Farmacéutico SIF

Y nos permite realizar los principales procesos del sistema como son las Ventas,

Compras, Devoluciones tanto de Venta como de Compra.

7.1. VENTAS

Esta opcion se utiliza para realizar una venta.

Para ejecutar la opcion VENTAS se deben seguir los siguientes pasos:
. En el menu principal haga clic en <Transacciones>.

2. A continuacion, haga clic en <Ventas>

Ejecutando los dos pasos anteriores, se mostrara la siguiente pantalla:

PROTCOM - Capitulo 7 — Pagina 1
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@ Ventas =
Archuvo  Registro  Salr
&1 X1 ] CER |
W Factura T & rem:
ﬁ:;::rr;nc\a 0000000001
Fackja Fach Cherte 001 MAINT
FechaRegistio  2002/11/11 - SeldoAsgnedo” ¢ Saldo Disponible g 193.00
FechaVencto ~ 3002/11/11 . Dreccion:  Orellana y Panama
Moneda uso - Teiéloro 290403 Guayaquil
Ruc/Ced Estado Activo -
Forrna Pago EFECTIVD
Valor Parcial )
Base Tanta 0% 4 Alencien & Juan Perez
Base Tanta 12% 4
Descuentos 4
VA 12% 4 Vendedor . (7 Mana Lopez
Total Factura i Ruc/Ced Zona
NUM 200212/20 0243pm

Figura No. 7.2 Pantalla de Ventas (Factura)

7.1.1. INGRESO DE FACTURAS
Para ingresar una nueva factura, se deberan realizar los siguientes pasos:

: —_ '
1. Hacer clic en el boton Nuevo w

Archivo Salir

o llamar a la opcion desde el menu

Nuevo  CtrlN o presionando las teclas CTRL + N

Se genera automaticamente el codigo de la factura a ingresar

Se ingresa toda la informacion relacionada con la factura como:

Factura: Fecha de registro, cliente, forma de pago, vendedor

item: Productos a llevar y sus respectivas cantidades. Para hacer el ingreso de
los items debera utilizar la siguiente pantalla:

w N
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& Ventas - <
Archivo  Registro Salir
Y A1 3 IR |
b Eactura T :‘-! Items
Observacion
Item 1
Producte 111
PRUEBA PRODUCTO No 2
Urudad de Medida 10 -
Cantidad 10 X $ 1.00
Valor Parcial $ 1.00 [~ Descuento 0% $ 1.00
Subtotal $ 10,00 Total por Item $ 11.00
Item Producto Descripcion Unidad deMedi  Cantid = Valor Parcial Subt| Y
141 m PRUEBA PRODUCTO No. 2 10 10 1.00 10,0
@
X
< >
NUM 2002/12/20 0243pm

N

6.

Figura No. 7.3 Pantalla de Ventas (Items)

Se procede a almacenar el registro, para esto debera hacer clic en el boton
Archivo

Grabar  Ctrl+G

; - > ; eshacer Chrl+D
Grabar o llamar a la opcion desde el menu Deshacer chr 0

presionando las teclas CTRL + G
En el caso de que desee descartar la informacion ingresada debera hacer clic en

Archivo

Grabar  Ctrl+G
el boton Deshacer o llamar a la opcion desde el menu Dadnacer LG

o presionando las teclas CTRL + D

Si toda la informacion ingresada esta correcta, se grabara automaticamente la
nueva factura.

7.1.2. BUSQUEDA DE FACTURAS

Esta opcion permite realizar la busqueda de facturas.

Para ejecutar la opcion BUSQUEDA DE FACTURAS se deben seguir los siguientes

pasos:
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X

. Hacer clic en el boton Seleccionar “S o llamar a la opcion desde el menu
Archivo Salir
Nuevo Chrl4+M

Modificar Ctrl+M
Eliminar  Chrl+E

Seleccion  Ctrl+5

mir  Ctrl+F : ;
Tmprimir  Clr o presionando las teclas CTRL + S

2. Se presentara la siguiente pantalla:

“\ Seleccion de Factura /N
Buscar Codigo -
que sea Contenga A
Argumento

"

M%lar _é_au
Factura Factura Fisco Cod. Cliente Cliente ~
0000000001 001 MAINT
Q000000002 0m MAINT
0000000003 002 CREDITOS ¢
0000000004 011 Miguel Cervz
0000000005 003 Soraya Ming.
000000000e nnz2 Créditos Eco
0000000007 003 Porta G
< R

Figura No. 7.4 Pantalla de Busqueda de Facturas

3. Donde dice Buscar, el usuario puede seleccionar entre: Codigo de la factura, codigo
del cliente o la fecha de la factura.
Buscar Codigo bl
) Codigo
R Codigo Cliente
, Fecha de Factura
4. En la parte donde dice que sea, se puede escoger entre los siguientes criterios:
QqQue sea Contenga hd
Contenga
Argumento _ 9
Comience
Termine
3.

En la parte que dice Argumento, se debe ingresar el criterio de busqueda
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6. Fmalmente. luego de que se presenten los resultados, seleccionar con el mouse
(doble clic) la factura que desee. posteriormente €sta se cargara en el programa de

ventas.
Factura Fact.. Cod Cliente Clente ~
000000 001 MAINT
000000... 001 MAINT
000000 0oz CREDITOS ECONOMI
000000 on Miguel Cervantes Saav

7.1.3. ELIMINACION DE FACTURAS
Para eliminar una factura, se deberan realizar los siguientes pasos:

1. Seleccionar la factura que desea eliminar. Para esto debera primero hacer la
respectiva busqueda de la misma.

2. Hacer clic en el boton Seleccionar “> o llamar a la opcion desde el mend
Archivo Salir
Nuewvo Chrl+N
Modificar  Ctrl+M
Elirminar  Ctrl+E

Seleccion  Ctrl+35

] Crl+P . 5
UIeGT S o presionando las teclas CTRL + S

3. Luego de que la factura a eliminar sea cargada en el programa, el usuario debera

1 - r .
At o llamar a la opcion desde el menu

hacer clic en el boton Eliminar
Archivo Salir

Nuevo th|+N i

Modificar  Chrl+M

R LueE 3 presionando las teclas CTRL + E

4. Al momento de eliminar se presenta un mensaje para confirmar la operacion.
I

Yentas

. ,  <Esta seguro que desea anular la Factura No. : 00000000017

St la respuesta es afirmativa (SI).  se eliminara la factura seleccionada. caso
contrario se descartan las operaciones realizadas.
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7.1.4. IMPRESION DE FACTURAS
Para imprimir una factura, se deberan realizar los siguientes pasos:

l. Seleccionar la factura que desea imprimir. Para esto debera primero hacer la
respectiva busqueda de la misma.

3 i . A i ;
2. Hacer clic en el boton Seleccionar “N o llamar a la opcion desde el menu

Archivo Salir
Muevo Cerl+N
Modificar Ctrl+M
Elirinar  Ctrl+E

Seleccion  Ctrl+5
Inprirnir  Ctrl+P . -
L o presionando las teclas CTRL + S
3. Luego de que al factura a imprimir sea cargado en el programa, el usuario
debera hacer clic en el boton Imprimir & o llamar a la opcion desde el ment
Archivo Salir
Nuevo Ctri+N

Eliminar  Ctrl+E

Seleccion Chrl+35

P QP o presionando las teclas CTRL + P

4. Al momento de imprimir se presenta el siguiente reporte, no presenta ningun
formato en especial, ya que la factura a imprimir debe ser en formato preimpreso
con todas la regulaciones del Servicio de Rentas Internas (SRI) .

12 Enngue Sanche:

Figura No. 7.5 Impresion de Factura
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7.2. COMPRAS

Esta opcion se utiliza para realizar una compra.

Para ejecutar la opcion COMPRAS se deben seguir los siguientes pasos:
1. En el menu principal haga clic en <Transacciones>.

2. A continuacion, haga clic en <Compras>

Ejecutando los dos pasos anteriores. se mostrara la siguiente pantalla:

#] co mpras -

Archivo  Registro  Salir

1 X W& -9

Observaciones

Codi
o 0000000002 Compra de mercaderia No. 2

Estado Activo -

Fecha Viees . 06 de Diciembre de 200 +

Proveedor

Direccion Teletorno

Codgo : aLC10 Alcohol 10 gr

Cantidad 1 UM 03 - Fundas 20 paquetes -
Precio
Costo $ 100.00
Cdédigo Producto Cantidad Precio Costo j
HALCTI0 Alcohol 10 gr 1 100,00
@
X
< >

Figura No. 7.6 Pantalla de Comrpas
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7.2.1. INGRESO POR COMPRA

Para ingresar una nueva compra, s¢ deberan realizar los siguientes pasos:

ks

LS R S

6.

Hacer clic en el boton Nuevo ©' o llamar a la opcion desde el menu
Archivo Salir

Nuevo  Ctri+N o presionando las teclas CTRL = N

Se genera automaticamente el codigo de la compra

Se ingresa toda la informacion relacionada con la compra como:

Fecha, codigo del proveedor, producto, cantidad. unidad de medida y precio de

costo.

Cada item que desee agregar a la compra debera hacer clic en el boton Agregar
Registro  Salr

Agregar F9
Y o llamar a la opcion desde el ment i« o presionando la
tecla funcional F9. luego de esto el producto automaticamente se¢ agregard a la
lista que se encuentra en la parte inferior de la pantalla:

Codigo Producto Cantdad Precio Costo
= Vitaminas Cemtrun 100 pastillas 10 10 v

En el caso de que desee modificar un producto que va se encuentre agregado en
la lista, deberd primero seleccionar el item

Cddigo Producto Cantidad Precio Costo j
) Vitaminas Cemtrun 100 pastilas 10 10

1123 PRUEBA PRODUCTO 20 20 <
‘F)ACMIer100  Jeringas 100 mi 0 30.00 X

Se cargara la informacion del mismo en la pantalla, para que el usuario proceda
a ingresar los nuevos datos y para hacer la respectiva modificacion debera hacer

T 1 -
clic en el boton Modificar 2 o llamar a la opcion desde el menu
Registro  Salir

MNuevo  F8

Modficer P11 presionando la tecla funcional F11.

En el caso de que desee eliminar un producto que va se encuentre agregado en la
lista, debera primero seleccionar el item

Codigo Producto Cantidad Precio Costo A
A Vitaminas Cemtrun 100 pastilas 10 10

81123 PRUEBA PRODUCTO 20 20 %
"Z)ACMJen100 Jeringas 100 ml 30 30,00 ;
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8. Para hacer la respectiva eliminacion debera hacer clic en el boton Eliminar
Registro  Salir
Muevo  FB

- ) 2 Eliminar F12
o llamar a la opcion desde el menu

funcional F12.
9. Luego se procede a almacenar el registro de la compra, para esto debera hacer

o presionando la tecla

; 4 B L] as v
clic en el boton Grabar o llamar a la opcion desde el menu

Archivo

Grabar  Ctrl+G

eshac G ) . . v
Deshacer CtrtD 4 presionando las teclas CTRL + G

10. Si el usuario desea descartar la informacion ingresada debera hacer clic en el
Archivo

Grabar Chrl4+G

boton Deshacer o llamar a la opcion desde el menu DEShucer bR

presionando las teclas CTRL + D

1. Si toda la informacion ingresada esta correcta, se grabara automaticamente la
nueva compra.

7.2.2. BUSQUEDA DE COMPRAS
Esta opcion permite realizar la busqueda de ingresos por compra.

Para ejecutar la opcion BUSQUEDA DE INGRESOS POR COMPRA se deben seguir
los siguientes pasos:

. Hacer clic en el boton Seleccionar “> o llamar a la opcion desde el menu
Archivo Salir
Nuevo Cerl+M
Modificar  Chrl+M
Eliminar  Ctrl+E

Seleccidn  Crrl+5

Irnprimir  Chrl+P . e o
Tprinn o presionando las teclas CTRL + S

2. Se presentard la siguiente pantalla:
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7.2.3. ELIMINACION DE INGRESOS POR COMPRA
Para eliminar un ingreso por compra. se deberan realizar los siguientes pasos:

I. Seleccionar el ingreso por compra que desea eliminar. Para esto debera primero
hacer la respectiva busqueda del mismo.

2. Hacer clic en el boton Seleccionar “S o llamar a la opcion desde el menu
Archivo Salir
Nuevo Crri+N
Modificar  Cerl+M
Eliminar  Ctri+E

Seleccion  Ctrl+5

nir - Ctrl4+P . . .
[mpremir  Chr o presionando las teclas CTRL + S

3. Luego de que ¢l ingreso por compra a eliminar sea cargada en ¢l programa. el

i ; 3 i R I 1 i
usuario debera hacer clic en el botén Eliminar ** o llamar a la opcion desde el

Archivo Salir
Nuevo Chrl+N
Modificar  Ctrl+M

Eliminar  Ctr+E s

ment o presionando las teclas CTRL + E

4. Al momento de eliminar se presenta un mensaje para confirmar la operacion.

Compras

&
.) Y, ¢Esta sequro de eliminar el Ingreso por Compra : 0000000001 ?

Si la respuesta es afirmativa (SI), se eliminara el ingreso por compra seleccionado,
caso contrario se descartan las operaciones realizadas.

7.2.4. IMPRESION DE INGRESOS POR COMPRA
Para imprimir un ingreso por compra, se deberdn realizar los siguientes pasos:

I, Seleccionar el ingreso por compra que desea imprimir, Para esto debera primero
hacer la respectiva busqueda del mismo.
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2. Hacer clic en el boton Seleccionar “> o llamar a la opcion desde el menu

archivo Salir

Muevo Ctrl+N
Modificar  Ctrl+M
Eliminar  Ctrl+E

Seleccion  Ctrl+S

Imprimir  Ckrl+P : . ~
i o presionando las teclas CTRL + S

3. Luego de que el ingreso por compra a imprimir sea cargado en el programa. el

usuario debera hacer clic en el boton Imprimir & o, llamarala opcion desde el

Archivo Salir

Muewvo Chrl+N ) I-:.\

Eliminar  Ctrl+E ¢

Seleccion  Ctrl+5

. Iprimir rl+P . .
menti s < o presionando las teclas CTRL + P
4. Al momento de imprimir se presenta el siguiente reporte
© )
ol &% ¢ «  Toal 100 ol 1
[
Hera brgmenen
Tedia Bapreaen o0 7yse
| Keperte Frgv lmgn
|
3 DISTRIBUIDORA FARMACEUTICA “DISFARPAS”
REPORTE DE COMPRAS
Codige  0OD000000 L
Feda 06 40 Dusaten 40 2003 Chavaden g dezarsden

; Producto Proveedor Precio Costo Cantidad Unid, Medida |
| ALCIC- Aoholll g 001 - Labantonos Abbott SA 3600 I |- Pandas 10 paguastes

Figura No. 7.8 Reporte de Compras

PROTCOM Capitulo 7 — Pagina 12 ESPOL




Manual de Usuario Sistema de Informacion Farmacéutico SIF

7.3. DEVOLUCIONES DE VENTA

Esta opcion se utiliza para realizar una devolucion en venta.

Para ejecutar la opcion DEVOLUCIONES DE VENTAS se deben seguir los siguientes
pasos:

. En el menu principal haga clic en <Transacciones>.
2. A continuacion, haga clic en <Devoluciones de Venta>

Ejecutando los dos pasos anteriores, se mostrara la siguiente pantalla:

W Devoluciones en Venta - 5

Archivo  Registro  Salir

1 X1 WS 4

_ Observaciones
Codigo 0000000003

Productos devuelto por defectuosos

Eztado Activo -

Fecha Martes .17 de Diciembre de 200 «

Cadigo 111 Vitarinas Cemtrun 100 pastillas

Canhdad 10.00

U M m - Precio Venta 3 1.530
Codigo Producto Canhdad Precio Costo j

'-é123 PRUEBA PRODUCTO 1 385,

i Vitaminas Cemtrun 100 pastilas 10 1.530.

"F)ALC2OML Aleohol 20 ml 5 35 3

X

4 >

Figura No. 7.9 Pantalla de Devoluciones en Venta
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7.3.1. INGRESO POR DEVOLUCION DE VENTA

Para ingresar una devolucion de venta. se deberan realizar los siguientes pasos:

g 4 , 1 . 9 .
. Hacer clic en el boton Nuevo ! o llamar a la opcion desde el menu
Archivo Salir

Ctrl : : .
Nuevo  Ci+N - presionando las teclas CTRL + N

Se genera automaticamente el codigo de la devolucion

Se ingresa toda la informacion relacionada con la devolucion como:

Fecha, producto, cantidad, unidad de medida y precio de venta.

4. Cada item que desee agregar a la devolucion debera hacer clic en el boton
Registro  Salir

2 _t-J

3
SNdWY )
13310“75;9

Agregar F9
Agregar V' o llamar a la opcion desde el menu
presionando la tecla funcional F9, luego de esto el producto automaticamente s¢— 7,71 ** ™~
agregara a la lista que se encuentra en la parte inferior de la pantalla: 47 = ("
()
Cédigo Producto Cantidad Precio Costo
W|in Vitaminas Cemtrun 100 pastilas 10 10 v 2

5. En el caso de que desee modificar un producto que ya se encuentre agregado en
la lista, debera primero seleccionar el item

Cddigo Praducto Cantdad Precia Costo :]
Fmn Vitaminas Cemtrun 100 pastilas 10 10

n123 PRUEBA PRODUCTO 20 20 %
‘Z)ACMJer100  Jeringas 100 mi 30 30.00 ;

6. Se cargara la informacion del mismo en la pantalla, para que el usuario proceda
a ingresar los nuevos datos y para hacer la respectiva modificacion debera hacer

clic en el boton Modificar 3 o llamar a la opcion desde el menu
Registro  Salir
MNuewvo F3
Bodicet FIIL. presionando la tecla funcional F11.
7. En el caso de que desee eliminar un producto que va se¢ encuentre agregado en la
lista, debera primero seleccionar el item

Codigo Producto Cantidad Precio Costo j
F111 Vitarminas Cemtrun 100 pastillas 10 10
-i1123 PRUEBA PRODUCTO 20 20 2

0 30.00

(28]

‘Z)ACMJen1 00 Jenngas 100 ml
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8. Para hacer la respectiva eliminacion debera hacer clic en el boton Eliminar
Reqgistro  Salir
Muevo F&

o oa . Eliminar  F12
o llamar a la opcion desde el menu

funcional F12.
9. Luego se procede a almacenar el registro de la devolucion, para esto debera

o presionando la tecla

hacer clic en el boton Grabar W o Jlamar a la opcion desde el menu
Archivo

Grabar  Ctrl+G

e Ck - ~ -
Deshacer (D presionando las teclas CTRL + G

10. En el caso de que desee descartar la informacion ingresada debera hacer clic en
Archivo

Grabar Chrl43

el botén Deshacer Vo llamar a la opcion desde el meny ~ Deshacer Ctri+D

o presionando las teclas CTRL ~ D

1. Si toda la informacion ingresada esta correcta. se grabara automaticamente la
devolucion de venta.

T3de B(SQL’EDA DE DEVOLUCIONES DE VENTA
Esta opcion permite realizar la busqueda de devoluciones de venta

Para ejecutar la opcion BUSQUEDA DE DEVOLUCIONES DE VENTA se deben

seguir los siguientes pasos:

5 i 5 i s X i ¥ .
I. Hacer clic en el boton Seleccionar “> o llamar a la opcion desde el menu

Archivo Salir
MNuewvo Chrl4n
Modificar  Chrl+M
Eliminar  Ctrl+E

Seleccion  Chrl45

Impririr— Ctrl+P - . b
o o presionando las teclas CTRL + §
5

2. Se presentara la siguiente pantalla:
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- . st
V& Seleccion oy
Buscar Cadigo ¥
que sea Contenga s

Argumento

M%}rar

L
_g ain

Codigo Fecha Observacion
-] 0000000001 2002/12/17 ghkghlkghlkgikl
&H 0000000002  2002/12/17 ahikghkghik
/10000000003 200212117 Froductos devuelto por defec
&H 0000000004 2002/12A17 Producto en mal estado
L4 >

Figura No. 7.10 Pantalla de Busqueda de Devoluciones en Venta

Donde dice Buscar, el usuario puede seleccionar entre: Codigo de la factura, codigo
del cliente o la fecha de la factura.

Buscar Cadigo -
) Codigo
L3 see Observacion
£ stado

En la parte donde indica que sea, se puede escoger entre los siguientes criterios:

que sea Contenga g
Conten

Arqumento = w
Comience
Termine

En la parte que dice Argumento, se debe ingresar el criterio de busqueda.
Finalmente. luego de que se presenten los resultados, seleccionar con el mouse
(doble clic) la devolucion de venta que desee, posteriormente ésta se cargara en el
programa de devoluciones.

Codigo Fecha Observacion s
&H 0000000001  2002/12/06 Compra de mercaderia
510000000002  2002/12/06 Compra de mercaderia N¢
M 0000000003  2002/12/06 Compra
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7.3.3. ELIMINACION DE DEVOLUCIONES DE VENTA
Para eliminar una devolucion de venta, se deberan realizar los siguientes pasos:

|, Seleccionar la devolucion que desea eliminar, Para esto debera primero hacer la
respectiva busqueda de la misma.

’ . 5 ‘ o i ‘
2. Hacer clic en el boton Seleccionar “> o llamar a la opcion desde el menu

Archivo Salir
MNuevo Cerl+N
Modificar  Ctrl+M
Eliminar  Ctrl+E

Seleccion Ctrl+S
Imprirmir  Ctrl+P . . -
¥ o presionando las teclas CTRL = S
3. Luecgo de que la devolucion a eliminar sea cargada en el programa, el usuario
’ : . .- 1 v ’
deberd hacer clic en ¢l boton Eliminar ** o llamar a la opcion desde el menu
Archivo Salir

MNuevo Cerl+N
Modificar  Ctrl+M

Col COHE % presionando las teclas CTRL ~ E

4. Al momento de eliminar se presenta un mensaje para confirmar la operacion.

Devoluciones en Venta

¢Esta sequro de eliminar la devolucion por venta : 0000000001 ?

i
1=
Q

St la respuesta es afirmativa (SI), se eliminara la devolucion de venta seleccionada,
caso contrario se descartan las operaciones realizadas.

7.3.4. IMPRESION DE DEVOLUCION DE VENTA
Para imprimir una devolucion de venta, se deberan realizar los siguientes pasos:

I. Seleccionar la devolucion que desea imprimir. Para esto debera primero hacer la
respectiva busqueda de la misma.
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2. Hacer clic en el boton Seleccionar *> o llamar a la opcion desde el menu
Archivo Salir

Nuevo Chrl4N
Modificar  Ctrl+M
Elminar  Crrl+E

Seleccion  Ctrl+35
Imprimir  Ckrl+P

3. Luecgo de que la

o presionando las teclas CTRL + S

devolucion a imprimir sea cargada en el programa, el usuario

debera hacer clic en el boton Imprimir & o llamar a la opcion desde el ment

Archivo
Nuevo Chrl+N
Eliminar  Ctrl+E

Seleccion  Ctrl+5
Imprimir  Ctrl+P

4. Al momento de 1

Salir

o presionando las teclas CTRL + P

mprimir se presenta el siguiente reporte

= -
Tot1 && 0% - Total 1 100% Toll
HoraImpresion @ 144
Fecha Impresion : 2002 T8
Reporte :  rptingresoDevol
[ DISTRIBUIDORA FARMACEUTICA "DISFARPANT
[ REPORTE DE DEVOLUCIONES EN VENTA
| Codigo 3 Estado : Devolurion en Venta Anulada
' 2002 Observacion:  ghishlkzhligil
\ Preco Costo Canrudad Urad Nedada
| 5.00 y 01 - Fundas 10 paquetes
|
i
|
|
[
|
Figura No. 7.11 Reporte de Devoluciones en Venta
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7.4. DEVOLUCIONES DE COMPRA
Esta opcion se utiliza para realizar una devolucion en compra.

Para ejecutar la opcion DEVOLUCIONES DE COMPRA se deben seguir los siguientes
pasos:

3. En el menu principal haga clic en <Transacciones>.
4. A continuacion. haga clic en <Devoluciones de Compra>

Ejecutando los dos pasos anteriores. se mostrara la siguiente pantalla:

54 bevoluciones en Compra - P
Archivo  Registro Salir

e W&

Cédigo Observaciones
LOf Ig'.' 000000000‘ P[Ddl_]l:hjg d'i"'-".lé"l:l:', pot m-il eﬂ”_‘ldl:l
Estado Achvo -

Fecha Mates .17 de Diciembre de 200

Codigo m Vitaminas Cemtrun 100 pastillas

Cantidad 2

UM ) - Precio Costo $ 1.352.00
Codigo Producto Cantidad Precio Costc j

1 Vitaminas Cemtrun 100 pastillas 2 1.352,

"Z)ALC10 Alcohol 10 gr 1 25
‘BALC2ML  Alcohol 20 ml 1 3 =
Tt ~Aann Mlaadin da OO ad. 4 ~C 4 x
< >

Figura No. 7.12 Pantalla de Devoluciones en Compra
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7.4.1. INGRESO POR DEVOLUCION DE COMPRA

Para ingresar una devolucion de compra. se deberan realizar los siguientes pasos:

wo 9

6.

; b ' a5 .
Hacer clic en el boton Nuevo ¥! o llamar a la opcion desde el menu

Archivo Salir

Nuevo  Ctrl+N o presionando las teclas CTRL + N

Se genera automaticamente el codigo de la devolucion

Se ingresa toda la informacion relacionada con la devolucion como:

Fecha, producto, cantidad, unidad de medida y precio de costo.

Cada item que desee agregar a la devolucion debera hacer clic en el boton
Registro  Salir

Agregar F9
Agregar V' o llamar a la opcion desde el ment s 0
presionando la tecla funcional F9, luego de esto el producto automaticamente se
agregara a la lista que se encuentra en la parte inferior de la pantalla:

Codigo Producto Cantdad Precio Costo
=111 Yitaminas Cemtrun 100 pastilas 10 10 v

En el caso de que desee modificar un producto que va se encuentre agregado en
la lista, debera primero seleccionar el item

Cadigo Producto Cantidad Precio Costo j
Fn Vitaminas Cemtrun 100 pastilas =~ 10 10

~1123 PRUEBA PRODUCTO 20 20 .
‘Z)ACMIer100  Jeringas 100 ml 30 30,00 ?

Se cargara la informacion del mismo en la pantalla. para que el usuario proceda
a ingresar los nuevos datos y para hacer la respectiva modificacion debera hacer

clic en el boton Modificar g o llamar a la opcion desde el menu
Registro  Salir
Nuevo  F§
HgRE T o presionando la tecla funcional F11.
En ¢l caso de que desee eliminar un producto que ya se encuentre agregado en la
lista, debera primero seleccionar el item

Codigo Producto Cantidad Precio Costo _']
3111 Vitaminas Cerntrun 100 pastilas 10 10
31123 PRUEBA PRODUCTO 20 20 Q

0 30.00

)

“S)ACMJert00  Jenngas 100 mil
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8. Para hacer la respectiva eliminacion debera hacer clic en el boton Eliminar
Registro  Salir
MNueve  F8

Eliminar F12

o llamar a la opcion desde el menu o presionando la tecla

funcional F12.
9. Luego se procede a almacenar el registro de la devolucion. para esto debera
hacer clic en el boton Grabar o llamar a la opcion desde el menu
Archivo
Grabar  Ctrl+G
yeshacer Chrl . Y ~
Deshacer Cri+D 4 presionando las teclas CTRL + G
10. En el caso de que desee descartar la informacion ingresada debera hacer clic en
Archivo
Grabar  Chrl+G

el boton Deshacer o llamar a la opcion desde el menu s Sl

o presionando las teclas CTRL + D

1. Si toda la informacion ingresada esta correcta, se grabara automaticamente la
devolucion de venta.

7.4.2. BCSQL'EDA DE DEVOLUCIONES DE COMPRA
Esta opcion permite realizar la busqueda de devoluciones de compra.

Para ejecutar la opcion BUSQUEDA DE DEVOLUCIONES DE COMPRA se deben
seguir los siguientes pasos:

I. Hacer clic en el boton Seleccionar “> o llamar a la opcion desde el menu
Archivo Salir

Nuevo Chrl+N

Modificar  Cerl+M BVN34
Eliminar  Ctrl+E Bawyn
JioNsg

Seleccidn  Crrl+S

* s f
Imprimir  Chrl+P . ’ i e M e
a o presionando las teclas CTRL + S 2 |

2. Se presentara la siguiente pantalla:
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- .
V&8 Seleccion

Buscar Codigo >
que sea Contenga -
Argqumento

M%Jrar

L3

Codigo Fecha Observacion
‘i‘] 0000000001 20021217 ghkghlkghlkgjkl
H| 0000000002 2002/12/17 ghikghkghjk
550000000003 2002/12217 Productos devuelto por defec
‘_:‘j 0000000004 20021217 Froducta en mal estado
L4 >

Figura No. 7.13 Pantalla de Busqueda de Devoluciones en Compra

3. Donde dice Buscar, ¢l usuario puede seleccionar entre: Codigo de la factura, codigo
del cliente o la fecha de la factura.

Buscar Codigo -
. Cddiao
QS 5ES Observacion
E stado

4. En la parte donde indica que sea, se puede escoger entre los siguientes criterios:

que sea Contenga bl
Contenga

Argurmento - 9
Comence
Tetmine

5. Enla parte que dice Argumento, se debe ingresar el criterio de busqueda.

6. Finalmente, luego de que se presenten los resultados, seleccionar con el mouse
(doble clic) la devolucion de venta que desee. posteriormente €sta se cargara en el
programa de devoluciones.

Codigo Fecha Observacion dc
ﬁl 000000000 200212706 Compra de mercadena
£ 10000000002  2002/12/06 Compra de mercaderia N
&-0000000003  2002/12/06 Compra
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7.4.3. ELIMINACION DE DEVOLUCIONES DE COMPRA
Para eliminar una devolucion de compra. se deberan realizar los siguientes pasos:

I. Seleccionar la devolucion que desea eliminar. Para esto debera primero hacer la
respectiva busqueda de la misma.

2. Hacer clic en el boton Seleccionar *> o llamar a la opcion desde el menu

Archivo Salir
Nuevao Chrl4+M
Modificar  Ctrl+M
Eliminar Chrl+E

Seleccion  Chrl+5
Irnprimir — Ctrl+P s ) o ~
o presionando las teclas CTRL + 5
3. Luego de que la devolucion a eliminar sea cargada en el programa, el usuario
debera hacer clic en el boton Eliminar ** o llamar a la opcion desde el menu
Archivo Salir

Nuevo Cerl+N
Maodificar  Ctrl+M

Elminar  CrktE & presionando las teclas CTRL + E

4. Al momento de eliminar se presenta un mensaje para confirmar la operacion.

Devoluriones en Compra

4
) ¢Esta sequro de eliminar el Egreso por Devolucion : 0000000001 7

Si la respuesta es afirmativa (SI), se eliminara la devolucion de compra
seleccionada, caso contrario se descartan las operaciones realizadas.

7.4.4. IMPRESION DE DEVOLUCION DE COMPRA
Para imprimir una devolucion de compra, se deberin realizar los siguientes pasos:

I. Seleccionar la devolucion que desea imprimir. Para esto debera primero hacer la
respectiva busqueda de la misma.
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D
L,

2. Hacer clic en el boton Seleccionar > o llamar a la opcion desde el menu

Archivo Salir
MNuevo Ctrl+N
Modificar  Ctrl+M
Elirminar  Crrl+E

Seleccion Chrl+5
Imprimir ~ Ctrl+P . , .
. o presionando las teclas CTRL + S

3. Luego de que la devolucion a imprimir sea cargada en el programa, el usuario
debera hacer clic en el boton Imprimir & o llamar a la opcion desde el menu
Archivo Salir
Nuevo Chrl+N
Ehminar  Ctrl+E

Seleccion  Ctrl+5
Imprimir  Ckrl+P

o presionando las teclas CTRL + P

4. Al momento de imprimir s¢ presenta el siguiente reporte

1d1 Sd 0w v Toa 100% 1ol

Hora Impresion

Fecha Impresion :  2002/Dwer0

Reporte :  rptEgresoCompra

DISTRIBUIDOFA FARMACEUTIC A "DISFARPAS”
REPORTE DE DEVOLUCIONES EN COMPRAS

Cedige: 000000002 Estado :

cwon Anwlads
Fecha ¢ de Diciembre de 2002 Observacon : B por mal estado
Producto Prean Costo Conndad U Medula
| LD Vitamunas Cemtran 100 pastillas 1050,00 50.00 01 - Fundas 10 paguetes

Figura No. 7.14 Reporte de Devoluciones en Compra
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8.  MENU CONSULTAS

Este menu esta compuesto por las siguientes opciones:

9 Sistema de Informacion Farmaceutica %
Aplicacion  Parametros  Mantenimiento  Tronsacciones  Consultas  Acercade
ey v HRX A T Factura

vendedar »

Producto  »

Chentes

ADMINISTRADOR MaYUS NUOM 11:01am 2003/01/08

Figura No. 8.1 Menu Consultas
Y nos permite realizar las diferentes consultas con las que cuenta el sistema.
8.1. FACTURA
Esta opcion se utiliza para realizar una consulta de factura.

Para ejecutar la opcion CONSULTA DE FACTURA se deben seguir los siguientes
pasos:
. En el mena principal haga clic en <Consultas>,

2. A continuacion, haga clic en <Factura>

Ejecutando los dos pasos anteriores, se mostrara la siguiente pantalla:

I3 consulta de Facturas -

Aplicacion Registro  Salir
- A
Rango de Fechas

FechaDesde: 2002/12/20 - FechaHasta® 2002/12/20 -

Factura

™ Todas " Especifica

Seleccione la Factura a consultar

Figura No. 8.2 Pantalla de Consulta de Facturas

. Seingresa ¢l rango de fecha a consultar

PROTCOM
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[S]

Tiene opcion a consultar una factura especifica O Especifica o todas las facturas
que se encuentren dentro del rango ingresado en el paso anterior ® Iodas
3. En el caso de que desee una factura especifica, primero debera hacer la
respectiva busqueda:

4. Hacer clic en el boton Seleccionar N o llamar a la opcion desde el menu
Archivo Salir

Nuevo Chrl+N

Modificar  Ctrl+M

Eliminar  Ctrl+E

Seleccion Crrl+5

Imprimir  Ctrl+P . .
el o presionando las teclas CTRL + S

5. Se presentara la siguiente pantalla:

“4 Seleccion de Factura iy
Buscar Codigo .4
que sea Contenga -
Argumento
R

Mgsqrar ﬁl’ ‘
Factura Factura Fisco Cod. Cliente Clente ~
0000000001 11} MAINT
0000000002 001 MAINT
0000000003 002 CREDITOSE
0000000004 om Miguel Cerve
0000000005 003 Soraya Ming.
0000000006 ooz Créditos Eco
0000000007 003 Porta -
< Ty

6. Donde dice Buscar, el usuario puede seleccionar entre: Codigo de la factura,
codigo del cliente o la fecha de la factura.

Buscar Codiga -
X Codiqo

Que. e Codigo Cliente

X ‘ Fecha de Factura

En la parte donde dice que sea, se puede escoger entre los siguientes criterios:

que sea Contenga »

Contenga

Camience
Termine

Argumento

8. En la parte que dice Argumento, se debe ingresar el criterio de busqueda
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9. Finalmente, luego de que se presenten los resultados, seleccionar con el mouse
(doble clic) la factura que desee consultar. posteriormente ésta se cargara en el

programa de consulta

Factura Fact . Cod Cliente Cliente
000000 0ol MAINT
000000... 001 MAINT
Q00000 002 CREDITOS ECONDOMI
000000 o Miguel Cervantes Saav

10. Ahora se procede a emitir el respectivo reporte del criterio de consulta

1=
seleccionado, para esto el usuario debera hacer clic en el boton Imprimir =

Archivo Salir

Muewvo Chrl+N
Eliminar  Crrl+E

Seleccion  Crrl+5S

- . i p
llamar a la opcion desde el meng ~ Imerimr - Gl

CTRL +P
1. Al momento de imprimir se presenta el siguiente reporte:

o presionando las teclas

Fecha Impresion :

HoraImpresion : 104

Reporte

[ DISTRIBUIDOFA FARMACEUTICA "DISFARFASNT
FEPORTE DF FACTURA

NI T

mptConsultaFactun

Factura : 0000000001 Factura Fisco -
Cliente : Fecha:
Vendedor : Atwencion a:
[ ltem Codign Products Cantidad  Precie Unitarie Descuento wa . !_d!--l
Figura No. 8.3 Reporte de Facturas
et oy
- >
‘ " SEN
o .
s
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8.2. VENDEDOR

8.2.1. VENDEDOR POR CLIENTE
Esta opcion se utiliza para realizar una consulta de vendedores asignados a los clientes.

Para ejecutar la opcion VENDEDOR POR CLIENTE se deben seguir los siguientes
pasos:

1. En el menu principal haga clic en <Consultas>,

2. A continuacion, haga clhic en <Vendedor>
3. Y finalmente en <Por cliente>

Ejecutando los dos pasos anteriores, se mostrara la siguiente pantalla:

1) Consulta de Vendedores por Cliente -
Aplicacion  _ Salir
- -4
Vendedor
Seeccione lVendedo  coreby - Todes ]

Figura No. 8.4 Pantalla de Consulta de Vendedores

. Tiene opcion a consultar un vendedor especifico
Todas -
Todas ~
Mana Lopez
Juan Pérez o todos los vendedores
5

2. Abhora se procede a emitir ¢l respectivo reporte del eriterio de consulta seleccionado,
para esto el usuario debera hacer clic en el boton Imprimir & o llamarala opcion
Archivo Salir
Muevo Cerl+N
Eliminar  Ctrl+E

Seleccion  Cerl+5

Imprimir  Ctrl4P

desde el menu o presionando las teclas CTRL + P

3. Al momento de imprimir se presenta el siguiente reporte:
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" @

Fecha Impresion :
Hera Imgresion

Reporie
DISTRIBUVIIMVEA FARMACEVTICA "DISFARFANT
FEPORTE DE VENDEDORES POR ¢LIENTE

Vendedor: 001 Maria Lopes

| Codien Empresa Razen Secial Dimesien. T_-l-!-- Codulo/RUC  Cupe de Crodite  Raspanseble Pudide
12 Eangue Sanche: Lugue y Pedro Tab e Ennque Sarcher
0l Angel Fodngues Los Alames = 200,00 Argel B
0% Somyn Muyn Bastudas “dia Cramas Gonzalez M2 3 Solar 11 X166 488
L1 mary s Luge H21 04565 54 00, Tamars Carrasoo
1] MAINT MAINT C1a LTDA Crirellara v Panama JiiTad 12354 TRONN0! 199 Aoa Bora

Total Clientes por Vendedor ]
Vendeder ©: 002 Juan Perez

Cadige | T— Razen Social Dirsccion Telefons Cadula’ KUC  Cupe de Credite  Responsable Pedide
Enngue Sucher e, Ernuque Sanches
X il Murgn il 320
0L ol LA
348,
o0z 44,
Tatal Clhentes por Vendedor ]
Vendedaz : 004 Miguelde Lean
Cadige | A— Rasin Bocial Dirsccion Telefone  Codule/ RUC  Cupe de Credise  Responsable Pedide
Lus Flares Los Esteros Mz 140 Villa 40 INEG 616521189 08,7 Lus Flores
Tetal Chienees por Vendedor 1

Vendedor : 0% Swsama VaMer

<

Figura No. 8.5 Reporte de Vendedores

8.2.2. VENDEDOR POR ZONA

Esta opcion se utiliza para realizar una consulta de vendedores clasificados por zonas
Para ejecutar la opcion VENDEDOR POR ZONA se deben seguir los siguientes pasos:
. En el menu principal haga clic en <Consultas>,

2. A continuacion. haga clic en <Vendedor>

fad

Y finalmente en <Por zona>
Ejecutando los dos pasos anteriores, se mostrara la siguiente pantalla:

L Consulta de Vendedores por Zonas

- N
Aplicacion  _ Sahr
E 9
Zona
Seleccione la Zona a consultar . Todas ) S -

Figura No. 8.6 Pantalla de Consulta de Vendedores por Zonas
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Todas -

Todas
I. Tiene opcion a consultar una zona especifica  |£enaNorte
o todas las zonas
Ahora se procede a emitir ¢l respectivo reporte del criterio de consulta seleccionado.

rJ

para esto el usuario debera hacer clic en el boton Imprimir & { llamar a la opcion
Archivo Salir

Nuevo Chrl+N
Eliminar  Ctrl+E
Seleccion Chrl+3
. imi P : <
desde el meny  ImPrimir  Ctrl+ o presionando las teclas CTRL + P
3. Al momento de imprimir se presenta el siguiente reporte:

Fecha Impreson E
Hers Impresion : |
Reporte ptVen
DISTRIBVIDORA FARMACEUTHCA "DISFARPAS
REPURTE DE VENDEDORES POR ZONA
_ Telefans % Cam. Vea % Com. Cobruda

Total por Zona :

Zona : 0 Zona Sur

Cadige Nombres Direccian Cedula Telafons % Cam. Via % Com. Cobrada

ile Alfredo loaza Bastamante
. Luslraa

Mgl Cerantes

Figura No. 8.7 Reporte de Vendedores por Zonas

8.2.3. GENERAL - ESPECIFICO

Esta opcion se utiliza para realizar una consulta de vendedores ya sean todos o un
vendedor especifico.

Para ejecutar la opcion GENERAL - ESPECIFICO se deben seguir los siguientes pasos:

1. En el menu principal haga clic en <Consultas>,

[

A continuacion, haga clic en <Vendedor>
3. Y finalmente en <General — Especifico>

Ejecutando los dos pasos anteriores. se mostrara la siguiente pantalla:

PROTCOM
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L Consulta de Vendedores - X

Aplicacion  _ Salir

e A
Yendedor

@ General " Especifica

Seleccione el vendedor a consultar -‘

Figura No. 8.8 Pantalla de Consulta de Vendedores (General - Especifico)

|. Tiene opcion a consultar un vendedor especifico © Especifica o todas los

vendedores ® Iodas
En el caso de que desee un vendedor especifico. primero debera hacer la
respectiva busqueda:

(S

3. Hacer clic en el boton Seleccionar “> o llamar a la opcion desde el menu

Archivo Salir
Nuevo Chrl4+h
Modificar  Ctrl+M
Eliminar  Ctrl+E
Seleccion  Crrl+S r{:‘},“' :
Imprimir ~ Ctrl+P ¥ == 8 L
o presionando las teclas CTRL + S e
4. Se presentard la siguiente pantalla: '
~ ’ =
V& Seleccion 9 . -
Buscar El:lljlgl:l "v"eﬁdedljr - (" . -
que sea Contenga ¥

Argurmento

-
‘ M(U;s;ral &sr

Cédigo  Mombre Direccion Cédulz ~
L] 001 Mana Lopez Irbarizacion S 123451
§H002  Juan Pérez Veélezy Pedro C 000001
%1003 Olivia Quezada 9de Octubre y ... 09179
LH004  Miguel de Ledn Alborada X eta. 09565
GH005  SusanaValdez Sauces IV Mz 1 09338'
< >

5. Donde dice Buscar, el usuario puede seleccionar entre: Codigo vendedor, nombre,

direccion, RUC, teléfono, RUC, fax. etc.
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Buscar Codigo Vendedor v
. Codigo Vendedor M
R 953 Nombre Vendedor
Direccion
Argumento Codigo Postal
Ruc
Teléfono
Fax
Comision Vta b
6. En la parte donde dice que sea, se puede escoger entre los siguientes
criterios:
que sea Contenga v
. Contenga
Argumento =
Comience
Termine
7. En la parte que dice Argumento, se debe ingresar el criterio de
busqueda.
8. Finalmente, luego de que se presenten los resultados, seleccionar con

el mouse (doble clic) el vendedor que desee, posteriormente €ste se cargara en la
consulta de vendedores.

Codigo  Mombre Direccidn Cédulz ~
- 001 Mana Lopez Utbanizacion S 123451
&H 002  Juan Pérez Velezy Pedro C. 000001
#1003 Ohvia Quezada 9de Octubre y ... 0917%!
L1004 Miguel de Ledn Alborada X eta 03565
9 Ahora se procede a emitir el respectivo reporte del criterio de
consulta seleccionado, para esto el usuario debera hacer clic en el boton
Archivo Salir
Nuevo  Crl+N

Elirminar  Ctrl+E

Seleccion Ctrl+5

- - 5 . . im [+p
Imprimir S o llamar a la opcion desde el menu mprimir - Ctr

presionando las teclas CTRL + P

10. Al momento de imprimir se presenta el siguiente reporte:

PROTCOM Capitulo 8 — Pigina 8 ESPOL



Manual de Usuario Sistema de Informacion Farmacéutico SIF

r = g

Fechalmpreson . 000 E

Hera Impreson
Reporte ptVer
DISTRIEVIDOFRA FARMACEUTIC A "DISFARFPAN
REPORTE DE VENDEDORES
fotioe Nembres Direccion | Cedua Talehas %Com Via  “Com Cobrada Tena
:.-fu;‘:. Tz o R Ubarsz e Santa Leones . j.T—'.'"':f ) 12345 X i 01 . Zora Nerte
Tetalde Venderdores : 1

Figura No. 8.9 Reporte de Vendedores
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8.3. PRODUCTOS

8.3.1. EXISTENCIAS

Esta opcion se utiliza para realizar una consulta de las existencias (stock) de los
productos

Para ejecutar la opcion EXISTENCIAS se deben seguir los siguientes pasos:

. En el menu principal haga clic en <Consultas>,

2

A continuacion, haga clic en <Productos>

Lo% )

Y finalmente en <Existencias>
Ejecutando los dos pasos anteriores, se mostrara la siguiente pantalla:

I Consulta de Stock de Productos -

. 7
Ingrese el Porducto a Consultar

Codigo 11 Estado Activo -

Descrnpcion Vitaminas Cemtrun 100 pastillas

Frecio Venta s 15.00 Costo Promedio : $ 1.046.50
Unid Medda: 10 - Cartones 10 uridad » Stock : 76
Fec Creacion  Lunes .11 de Noviembre de 2002 + VA -

Figura No. 8.10 Pantalla de Consulta de Existencia de Productos

I. Se procede a realizar al busqueda del producto, para esto el usuario debe hacer clic
Archivo Salir

MNueva Ctrl+N

Modificar Ctrl+M

Eliminar  Ctrl+E

Seleccion  Chrl+5S

e : EX| ae ‘ Imprimir — Ctrl+P
en el boton Seleccionar “S o llamar a la opcion desde el menu ¥

o presionando las teclas CTRL + S
Se presentara la siguiente pantalla:

J
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r "
S ) F
V& Seleccion I~

Buscar Cadigo w
que se3 Contenga >
Argumento

M%iar .%_rr_

Codigo Descapcidn Precio de\
GH 11 Vitaminas Cemtrun 100 pastilas 15,00
123 FRUEBA PRODUCTO 1.25
GRACMIer100  Jenngas 100 ml 023
LH ALC10 Alcohal 10 gr 035
{H ALC20ML Alcohol 20 mil 0.20 v

< >

T

Donde dice Buscar. el usuario puede seleccionar entre: Codigo, descripcion, precio
venta, % IVA, observacion, fecha. unidad de medida, estado, etc.

Buscar Cédigo -

Codigo
Descripcion
Frecio Venta
Argumento % VA
Observacion
Fecha

Uridad de Medida
E stado

que tea

4. En la parte donde dice que sea, se puede escoger entre los siguientes criterios:

que sea Contenga v
Contenga

Argumento -
Cormience
Termine

N

En la parte que dice Argumento. se debe ingresar el criterio de busqueda.

6. Finalmente, lucgo de que se presenten los resultados, seleccionar con el mouse
(doble clic) el producto que desee consultar, posteriormente ¢ste se cargara en cl
programa de consulta

Codigo Descrpcidn Precio de' &
111 Vitaminas Cemtrun 100 pastilas 15,00
6H123 PRUEBA PRODUCTO 1.25
L5 ACMJer100 Jenngas 100 ml 0,23
G- ALCT0 Alcohol 10 gr 0.35
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7. Ahora se procede a emitir el respectivo reporte del criterio de consulta seleccionado,
para esto el usuario debera hacer clic en el boton Imprimir S o llamarala opcion
Archivo Salir
MNuevo Cerl+N
Eliminar  Ctrl+E
Seleccion  Ctrl+5

. [+P
desde el menu Ampnmir

o presionando las teclas CTRL + P
8. Al momento de imprimir se presenta el siguiente reporte:

e .

Fecha Impresion ;
Hora Impresion :

Reporte

DISTRIBUIDOHRA FARMACEVTICA "DISFARPANT
REPORTE DE ENISTENCLAS POR ARTICULO

Codhzo Producto ) Nownbre Exastencin
Vitamnas Cemtran 100 pastilas 76
Totalde Productos : 1

Figura No. 8.11 Reporte de Existencia de Producto

8.3.2. PRODUCTOS POR PROVEEDOR
Esta opcion se utiliza para realizar una consulta de productos clasificados por proveedor

Para ejecutar la opcion PRODUCTOS POR PROVEEDOR se deben seguir los
siguientes pasos:

. En el menu principal haga clic en <Consultas>,

(2]

A continuacion, haga clic en <Producto>

(]

Y finalmente en <Por proveedor>

Ejecutando los dos pasos anteriores, se mostrara la siguiente pantalla:

PROTCOM ' " Capitulo 8 — Pigina 12 ESPOL
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3 Consulta de Productos por Proveedor -~ IO

& &
Producto

" General (@ Especifico

Seleccione el producto a consultar . 01 . Laboratonos Abbott SA

Figura No. 8.12 Pantalla de Consulta de Productos por Proveedor

I. Tiene opcion a consultar un proveedor especifico o todos los proveedores
2. Ahora se procede a emitir el respectivo reporte del criterio de consulta seleccionado.

para esto el usuario debera hacer clic en el boton Imprimir & 6 llamar a la opcion

Archivo Salir
Nuevo Chrl+M XN -
Eliminar  Ctrl+E
Seleccion Ctrl+5 \
y . Imprimir  Ctrl+P ¥ g e
desde el menu 2 o presionando las teclas CTRL + P
3. Al momento de imprimir se presenta el siguiente reporte:
[
2 [ 20 2 Q ;’. - 43 13 X Bof18
Fela brgresn Tx
Hera brgrwten ni
Foagurte pPreductod
DISTRIBUIDORA FARMACEUTICA “DISFARPAS™
REPORTE DE PRODUCTOS POR PROVEEDOR
\
| Provesdor 201 Libardores Abbett SA
{ Cedge PrceCeme B2  Owaviaen Teiha Bugrese Unidad s Medhn e
ALCIS ¢33 ™ Products d pruste P ? Caaras 10 rudades e
ACMCE a2 ”"% Fandas 10 paquetes AT
iad 138 Cortomas 10 nudaded Acrm
Al 033 ™ Prodacis de prusts Coaray 10 adedes A
ALT ¢3S ™ Frodaco & pnat Coaes 10 Tudedes Lt
ALT 635 . Prodats de praety Tutored 10 mudades Ao
} 135 VWewi(T Caapwd 10 odeded Ao
[ Prevesder K3 Gy
Cedige Herbrs Precic Cost b Cheavaden Tedha Igrese Uridnd s Mol i |
AL Akckol 10 g 023 % Produts & prusby 200 ! Comtaras 10 mudades Acs
ALCL Akahol 10 g s - Prodacs de pnata Camaras 10 Fudales A
AL Algin de X0 g1 38 [ Atz
Viennw Centra 100 putilu 1400 17 Prodacts de Praeba Cotcrus 10 udade Adzn

Figura No. 8.13 Reporte de Productos por Proveedor
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8.3.3. GENERAL - ESPECIFICO

Esta opcion se utiliza para realizar una consulta de productos ya sean todos o un
producto especifico.

Para ejecutar la opcion GENERAL - ESPECIFICO se deben seguir los siguientes pasos:
I. En el menu principal haga clic en <Consultas>,

2. A continuacion, haga clic en <Productos>

3. Y finalmente en <General - Especifico>

Ejecutando los dos pasos anteriores. se mostrara la siguiente pantalla:

Ea Consulta de Productes -

=1 2]
Producto

" General ® Especifico

Seleccione el producto a consuttar - 111 - Vitaminas Cemtrun 100 pastillas

Figura No. 8.14 Pantalla de Consulta de Productos (General - Especifico)

ks Tiene opcion a consultar un producto especifico O Especifica o todas los

productos @ Todas

2. En el caso de que desee un producto especifico, primero debera hacer la
respectiva busqueda:
3. Hacer clic en el boton Seleccionar “> o llamar a la opcion desde el ment
Archivo Salir
Nuevo Chrl+N
Modificar Ctrl+M
Elirminar  Ctrl+E

Seleccion  Ctrl+5

Imprirmir ~ Ctrl+P . i 5
e o presionando las teclas CTRL + S
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L9 g ¥
& Seleccion o

Buscal Codigo h
que sea Contenga -
Argumento

M%rar jg!‘r

Cadigo Descnpeidn Precio det ~
L1111 Vitaminas Cemtrun 100 pastilas 15,00
§H123 PRUEBA PRODUCTO 1.25
GHACMJer100  Jeringas 100 mi 0.23
G ALC10 Alcohal 10 gr 0.35
G ALC20ML Alcohol 20 ml 0.20 v
< >

4. Donde dice Buscar. ¢l usuario puede seleccionar entre: Codigo, descripeion, precio
venta, % VA, observacion, fecha. unidad de medida, estado, etc.

Buscar Cadigo -

Cddiao
Descripcidn
Frecio Venta
Argumento % IVA
Dbservacidn
Fecha

IJrudad de Medida
E stado

que 3

n

En la parte donde dice que sea, se puede escoger entre los siguientes criterios:

que sea Contenga v
Contenga

Argumento < "
Comience
Tetmine

6. En la parte que dice Argumento, se debe ingresar el criterio de bisqueda.

7. Finalmente, luego de que se presenten los resultados. seleccionar con el mouse
(doble clic) el producto que desee, posteriormente éste se cargara en el programa de

consulta
Cadigo Descnpcion Precio de '
“H1N Vitaminas Cemtrun 100 pastilas 15,00
123 PRUUEBA PRODUCTO 1.25
ShACMJer100 Jenngas 100 ml 0.23
§:H|ALC10 Alcohol 10 gr 0,35
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8. Abhora se procede a emitir el respectivo reporte del criterio de consulta seleccionado.
para esto el usuario debera hacer clic en el boton Imprimir € o llamar a la opcion
Archivo Salir
Nuevo Ctrl+N

Elirminar  Ctrl+E

Seleccion Chrl+5

Imprimir  Ctrl+P

desde el menu o presionando las teclas CTRL + P

9. Al momento de imprimir se presenta el siguiente reporte:

| Revarte fPradutss

DISTRIBUIDORA FARMACEUTICA “DISFARPAS™

REPORTE DE PRODUCTOS

[ Codigo Nombre b Observacion Unidad de Medida Estado
i 1% Prodats de Pratn Cornomas 10 aradades A
i} 1% Corarat 10 wrodades A
| AL % Pmda [0 pagostes Ao
: % Produts de praeta Coromet 10 2udedes At
: 111 Pade 10 paguetss Atme
) . Cetorus 10 @adades At
AFFFRIMOR  Apouxine S50 g L3 Cotorwi 15 radedes A

Tetadle Freductes 7

Figura No. 8.15 Reporte de Productos
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8.4.

CLIENTES

Esta opcion se utiliza para realizar una consulta de clientes.

Para ejecutar la opcion CLIENTES se deben seguir los siguientes pasos:

1.

)

En el menu principal haga clic en <Consultas>,

Y finalmente en <Clientes>

Ejecutando los dos pasos anteriores, se mostrara la siguiente pantalla:

L Tiene opcion a consultar un cliente especifico O Eseecifica o odas los clientes
(@ Todas
2, En el caso de que desee un cliente especifico. primero debera hacer la respectiva
busqueda:
3 Hacer clic en el boton Seleccionar “N o llamar a la opcion desde el menu
Archivo Salir
MNuevao Chrl+N
Modificar  Chrl+M
Eliminar  Ctrl+E
Seleccion  Ctrl+5
Imprimir — Chrl+P . ; 5
il o presionando las teclas CTRL ~ S
4. Se presentara la siguiente pantalla:
PROTCOM Capitulo 8 — Pagina 17 ESPOL

L Consulta de Clientes % N,
& 3

Chente

" General (@ Especifico

Seleccione el cliente a consulttar 001 - MAINT

)

Figura No. 8.16 Pantalla de Consulta de Chientes (General - Especifico)
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Buscar Codigo Cliente -
que sea Contenga -
Argumenta

-
M%s]rar gr

Codigo MNombre Dieccion L
" 1001 MAINT Orellana y Pana.
- 002 Creditas Economicos Lugue y Escab
+H 003 Farta Feo de Orellana
&H 004 Pyca 9 de Dctubre
- 005 Jule Minga Cdla Dramas G
< >

5 Donde dice Buscar, el usuario puede seleccionar entre: Codigo chiente, nombre,
direccion, RUC, teléfono, cupo de crédito, razon social, fax, etc.
Buscar Codigo Cliente -
X Codigo Cliente -~
Hquesea Mambre Cliente
Direccion
Argumento Buc
Telétono
Cupo de Credito
Razén Social
Fax v
6. En la parte donde dice que sea, se puede escoger entre los siguientes criterios:
que ea Contenga i
ntenqa
Argurmento EO e
Comience
Termine

7. En la parte que dice Argumento, se debe ingresar el criterio de busqueda.

8. Finalmente. luego de que se presenten los resultados, seleccionar con el mouse
(doble clic) ¢l cliente que desee, posteriormente éste se cargara en el programa
de consulta

Cadigo Norbre Direccidn I
L5100 MAINT Drellana y Pana..
&+ 006 Tamara Carrasco Luque I
PROTCOM Capitulo 8 — Pidgina 18 ESPOL
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9. Ahora se procede a emitir el respectivo reporte del criterio de consulta
seleccionado, para esto el usuario debera hacer clic en el boton Imprimir &,
Archivo Salir

Nuevo Ctrl+N
Eliminar  Ctrl+E

Seleccion  Chrl435

.. . imi |+P .
llamar a la opcion desde el menu ™M Ctr o presionando las teclas

CIRL AP
10. Al momento de imprimir se presenta el siguiente reporte:
e -0
é & - ol 00 o
Fecha Impresion
Hora Impresion :
Reporte
DISTRIBUVIDOFA FARMACEUTICA "DISFARFAN™
REPORTE DE CLIENTES
Codigo Nemb re Razon Socal  Direccion Ciudad CedubRuc Tekfono Fax CwpoCredie  Responsabk Vendedor FormaPage Fi
0 MAIRT MAINTCIALTDA  Orellirw v Farama Tuagul  [IMSENOD Dl ] Ara Boma Mana Lopez EFECTIVO

Figura No. 8.17 Reporte de Chientes

PROTCOM F= apitulo 8 - I;'ggm 19 ESPOL
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9. ACERCA DE

Este menu esta compuesto por la siguiente opcion:

Acerca de

tSP0; /7
f _& 3 Sistema de Informacion Farmaceutica

Version 1.0 para Windows

PROTCOM - ESPOL

Copy Right 2002
Todos los derechos reservados

Inf Sistema

Figura No. 9.1 Pantalla de Acerca de

Y nos permite visualizar la version del sistema e informacion del equipo.

PROTCOM - (‘aﬁlﬂb d—if’a’ginu 1 - ESPOL
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ANEXO A

A.l. REPORTE DE USUARIOS

Fechalmpresion: 2003Ene/l4
Hora Impresion : [
Reporte : rptlsusncs

DISTRIBUIDMEA FARMACEUTICA "DISFARPAST
REPORTE DE USUARIOS POR APLICACION

1o de Uradad de Medida
Manterurruento de Producto
Devoluciones en Compra

ruruento de Forma de Pago

IMEPS

Consults de Vendedores P

Consulta de Productos por Proveedor Ps
Consulta de Vendedores por Zona P3

Total de Programas por Usuarios : 19
Usuario :  Mari Nombre : Maria Gomez
Permusos
Proga ana .
tI=Inereso M= Modfiacion F= Fhinmndcion S= Buscanr . P= hoorunm

Manterurento de Zonas Ps
Manterarruento de Uradad de Medida PS
Ventas PS

PROTCOM Anexo A — Pagina 1 ESPOL
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A.2.

REPORTE DE CLIENTES

Sistema de Informacion Farmacéutico S1F

Fecha Impresion : 2003/FEne/14
Hora Impresion : 1141
Reporte ptChentes
DHSTRIBUIDORA FARNACFUTICA "IHSFARPAST
RFFPORTE DDE CLIFNTES
Féd'gu Nomb re Razon Secial Direccion Ciudad CedulvRuc Tekfono Fax Cupo Credito Responsable Vendedor FormaPago
] MAINT MAINT CIA LTDA  Orellana y Panama Guayaqul | 456 A0 211144 Arna BEoma Mana Lopez EFECTIVO
(2 Crédites Ecomdmuces CRECOS SA Luque y Esccbedo Guaayqul (217344954 256985 hian Cawcedo hian Pérez EFECTIVO
(Esq)
(5 Peata Conecel Feo de Orellara Guayaqul 12345657002 2563253 TN 348,00 Jubo Lpoez JUAN PEREZ Ceoatado
oM Pyea Almacenes Pyra 9 de Octabre Guayaqul PLPIIIIIIY 2454508 S0 Rafael Herrera hian Péerez Ceartado
05 hbe Muga Cdla Oramas Guayaqul (R1EA5TH3 A2 455,30 hilie Minga hian Perez Ceortado
Geazalez Mz 3
0% Tamara Carrasco Luque Guayagqul R FSEESS 245898 a0, Tamara Johana Cortado
Carrasco Maldonado
007 Emque Sarchez Luque 140 y Pedro Guayaqul 0917344954 252620 S0,00 Emque hian Perez Cortado
Carbo Samchez
33 Abdon Calderom Almaceres La CC La Rotonda Guayaqul 0217344954 e NvE ] 1,00 Abdon Susana Valdez Ceortado
Ganga Local 23 Calderon
7 Sceaya Minga Bastudas Cdla Oramas Guayaqul 016653953 2352 4,38 Soraya Muga Mana Lopez Ceondado
Gorezalez Mz 3 Bastda
010 Arngel Rodnguez Los Alanos Guayqul (L2 s e 256525 0,00 Angel Mana Lopez Ceoatado
Fodriguez
011 Miguel Cervartes Librena Cervartes 9 de Octubre v Guayaqul 0917344954 2553 2530 454 =8 Mizuel Alfredo [caza Coatado
Saavedra SA Boyaca Cervantes Frustamarde
012 Emque Sawchez Luque y Pedro Guayaqul 0217344954 252652) 395 Ermuque Mana Lopez Ccoatado
Carbo Samchez
013 Lws Flores Les Estercs Mz 140 Guayaqul OR1ES2E589 25300 498, 75 Lus Flores Miguel de Lecn Cortado
Walla 50
014 Rafael Eomas Almacernes Chusquis 5590 Guayaqul (R A 2563258 331,55 Rafael Rogas Flavio Alfara Creditn 7
Cuirirgacos RE Fredraluta Moreno dias
’ ?
_— — y— — -
PROTCOM Anexo A — Pagina 2 ESPOL
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A.3. REPORTE DE VENDEDORES

Fecha Impresion :
Hora Impresion :
Reporte
DISTRIBUIDORA FARMACEUTHC A "DISFARPAS”
REPORTE DE VENDEDORES
edigp Nombres Direccion Cedula Telefone % Com Via “Com. Cobrada Lona
1 Jrarazacion santa Leonor U N
4 Alborsda X slapa 0 Vil 36 10 b
e Sauces [V M2 107 Villa 6 i5 2
Xi¢ Swr i0 H
? Los Tubpanes 0
o0e 10 b
i0 K
0 06 - Zona Suresta
Totalde Venderdores : 15

PROTCOM Anexo A — Pagina 3 ESPOL
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A.4. REPORTE DE PRODUCTOS

Fecha lmpresion :
Hera Impresion :
Reporte tos
DISTRIBUIDOERA FARMACEVTH A "DISFARFPAN
REPORTE DE PRODUCTOS
Codign Nombre PrecbCosto Tva Observacibon Fecha Ingreso Unidad e Medila

1% Products de Prosbs

0. A Prodhurts de praeta

Tetalde Productos :

PROTCOM 7 Anexo A — Pagina 4 ESPOL
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A.5. REPORTE DE PROVEEDORES

Sistema de Informacion Farmacéutico SIF

Fecha Impresmn : 200 %Es
Hors Lng resion
Repeorie

Pt Clentes
DISTRIBUVIDOEA FARMACEVTEC A DISFARFASN
FEPUETE DE PROVEEDORES
T T Nambre S Cindad Tekiane Fax Emad Evtade
[ orce - p— 838 ddessdd rrer ye— acn
o -
- g Acne
e rvtoney ia wa & Ach
Pagina Na de

PROTCOM as$

Anexo A — Pagina 5
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A.6. REPORTE DE COMPRAS

Hora Impresion  : 1147
Fecha Impresion : 200 1 Fne/ld
Reporte . 1ptingrescCompr
DISTRIBUITMIEA FARMACEVTICA "[HSFARPAN
REPORTE DE COMPRAS

¥ 0¢ de Dacwembre de 2002 Observacion: Tomprs de mercsdena

Producio Proveedor Precio Costo Cantidwl

00: . Laberatenos Abbett SA 30,00 i

Ferha @ 06 de Tarembre de 2002 Observaciom:  Compra de mercadena N

Producto Proveedon Preae Costo Contdad

002 - Jdfue 100,00 !
Estado : Comprs Andade
Fetha : (4 de Dicwmbre de 2002 Observacion: Compn
| Producro Proveedol Precio Costo Cantidowd
11. Vg G 100 pastilas 003 - Grunnhental 10.00 A
Fecha @ 06 de Dunermbre de 2002 Observacion :  sifhithohanf)
Produc o Proveedor Prece Costo Caundad
111 - Vitarunas Cemetren 100 pastilas 002 . Gufure 10 A
r.
A
]

PROTCOM Anexo A — Pagina 6 ESPOL
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A.7. REPORTE DE DEVOLUCIONES EN VENTA

HoraImpreson : ;20
Fecha Impresion :  J003Fne/14

Reporte 1 rpiingresoDenvul

DISTRIBUIDOERA FARMACEUTICA "DISFARPASY
REPORTE DE DEVOLUCIONES EN VENTA

Codigo : Estado : Devolucion en Venta Anulads
Tch s Observacion :  ghkghleghliugkl
Producro Precio Costo Cantulwl Unad Medada |
123 - PRUEBA PRODUCTO 5.00 b 01 - Fundas 10 paguetes
Codigo : 0000000002
Fecha @ 174 Ducpenrinee de 2002 Observacion :  ghykghiahik
Producro Precio Costo Cantudal Urnd MMedda

ALCI0. Aleohol 10 g 5,00 ! 01 - Fundss 10 paquetes
Codign: (000000003

Fecha : 17 de Dicwemibre de 2002 Observacion:  Froductos devuelto por defectuosos
Produc ro Contndod Uind hleduda
ALCIOML - Alcohol 20 ml 5 01 - Fundas 10 paquetes
111 . Vitarunas Cemtrun 100 pastillas 10 01 - Fundas 10 paquetes
DUCTO 1 01 - Fundas 10 paquetes

123 . PRUEBA PRO
Codigo : 0000

Fecha : 17 de Dicsernbre de 2002 Observacion :  Producto en mal estado

Produd ro Precio Costo Cantudad Unad  Medada ]

MGF. - Apronax forte 550 g 50 0! - Fundas 10 paguetes

PROTCOM Anexo A — Pagina 7 ESPOL
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A.8. REPORTE DE DEVOLUCIONES EN COMPRA

Horalmpresion :
Fecha Impresion :

Reporte

DISTRIBUIDMIEA FARMACEUTICA "IHSFARPA

REPORTE DE DEVOLUCTONES EN CONPEAS

miEgresoCompr

N

Codigo:  00O000O00Y Estado : Devolucion Anulads
Fecha : 16 de Dacrembre de 2002 Observacion:  ghjkghkshik
Producto Precio Costo Cantudad Unud Meduda |
123. PRUEBA PRODUCTO 205,00 10,00 01 - Fundas 10 paquetes
Codigo : Estado : Devolucion Anulada
Fecha : Observacion:  Devolucion por mal estado
Producro Preqo Costo Cantudad Unad hleduda
111 - Vitamunas Cemtrun 100 pastillas 1 050,00 50,00 Ol - Fundas 10 paguetes

Codigo: 0000000003

Fecha : 17 de Diciembre de 2002 Observacion:  Frueba

| Produdto Precio Costo Canndad Urud Meduda
111 - Vitarunas Cemtrun 100 pastillss 1 250,00 1.00 01 - Fundas 10 paguetes
Codigo : 000004

5 11 Pha de NN . . ' :
Fecha : 17 de Duciembre de 2002 Observacion : Froductos devueltos por mal estado

I_ Producro Precio Costo Cantudad Unad Medada
ALG200 - Algodén de 200 grs 25,00 1,00 01 - Fundas 10 paguetes
ALCOML - Aleohol 20 ml 3 1,00 01 - Fundas 10 paquetes
Al - Alcohol 10 g 1,00 01 - Furdas 10 paguetes
111 - Vitarunas Cemtrun 100 pastillas 200 0! - Fundas 10 paquetes

PROTCOM Anexo A - Pagina 8
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A.9. REPORTE DE FACTURAS

FechaImpresion: 2003/Ene/1d

Hora Impresion : |
Reporte

DISTRIBUIDGRA FARMACEUTICA “DISFARPAS
EEPORTE DE FACTURA

Factura: 0000000001 Factura Fico :

Cliente : Fecha: 11 de Noviembre de 2002
Telefono :  -¥0302 Atencion a:
4 . 1 - Mana Lopez
Vendedor : 001 ana Lo Formade Pago :
Item Cadige Producte Cantidad Precie Unitario Descuento VA SubTetal

JCTO No 2 10 1.00 1.00 10,00

Subtotal
Base [VA 0™
Base IVA 12%
VA 12%

Descuento

Total

Observacion :

PROTCOM ) Anexo A - Pigina9 ' ESPOL
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A.10. REPORTE DE VENDEDOR POR CLIENTE

Fecha Impresion : 21T m |4
Hars Ingresion :1] 33

Reporte 1 TPV erdedores porC Larse
DISTERIBUIDOFRA FARMACEUTICA "DISFAFRPAS
REPORTE DE VENDEDORES POR CLIENTE

Vendedar: 001 . Maria Lopes
cus " BrgEea Razen Secial Lowaen Teldferw  Codida RUT Cuupe de Crodite Rewperw abis Pulick

1 Eregue Cuches Lagua y Pedro Cabo SN BTG M35 Emugue Sanchez

0 Angel Fodnguez Los Alamcs LESE  EIDEED anm Ange. Folngaesz

A& Corays Muoga Bonda Cdla Cramas Gormalez Mz 3ol 2l BT Blessel 4= Sarays Mangs Busds

5 Tamans Camwe Lugue KRR BIEELL mxm Tamars Cantasce
Wl MAINT MAINTCIA LTDA Jrellara ¥ Pawre Jllls ST 1,00 Ara Bova

Total Clientes por Vendedor : ¥
Vendedor : 002 Juan Pere:

Ty e Razen Secial Dire den. Tdefere  Cedda RKUT Cupe de Credite Respers abie Pedde
L7 Emge Saches Luagse (&0 v Fedes Tatbo 2R ST 50,00 Emgae Sarchez
LS ke Mungs Tdla Cramas Gormaez Mz 30w 2l AL (8 L<b bl Mugs
X4 Pyea Almacenes P 3 de Ocrbre JRIAE SRR Luiley Fafsel Hervers
T3 Feata Torweel “rall 125 8,0 bilse Lpowz
XL Tredws Econanco CRECOS SA BT 4 huan Caedo

Total Clientes por Vendedor : ¥
Vendedor: 004 Miguel de Leon

PROTCOM Anexo A — Pagina 10 ESPOL



Manual de Usuario Sistema de Informacion Farmacéutico SIF

A.11. REPORTE DE VENDEDOR POR ZONA

Fecha Impresion 1 X0VEm/l4
Hora Impresion : || W

Reporte 1tV endedores
DISTRIBUIDOFA FARMACEUTICA "DISFAFPAS
REPORTE DE VENDEDORES POR ZONA
Zona : al Zona Norte
Codge TMerlwes Lermden Codida Telafern % Cem W3 “4Cam Colwrndn

013 forge Mandez Av Pedre Merendez Gart 10

012 Pacls Teran Sexes [VMz 110Vl B 0 )

o Heotor Putag 10

XK Favuw Parades Swr 10 10

ms Sware Valdez Saces IV Mz 105 Vuills 67 15 I

s Migual do Leon Aborada X supa Mz IV 10 a5

ml Mana Liges Usbarazacwon 5 arta Lecroe D P!

Total por Zoma : 7

Zena 0z Zona Sur
: Conge Terbww Tire chon Cohia Teeferw e Vi #Cem Colwnda

04 Alfredo leaza Bstamarte Lo Alrendres M2 |3 Vila 23 BIESDESD HILHE 10 13

o Luw leaza LaFlaresta M2 110wl 3 WA P ilva 10 0

aF Migiel Cerastes Facclats y Av Euswin ODIESE5E545S 2R 10 5

o2 bian Parez Velez y Pedre Cashe e S 3 g

Total por Zona : 4

PROTCOM Anexo A — Pagina 11 ESPOL
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A.12. REPORTE DE EXISTENCIA DE PRODUCTOS

Fechalmpresion: 2003Ene/14
Hora Impresion : || 3l
Reporte : rptExisenciaProduct

DISTRIBUIDOEA FARMACFEUTICA "DISFARPAS™
REPORTE DE ENISTENCIAS POR ARTICULG

Codago Producro Nowbre Exisrendia
111 Vitamunas Cermtrun 100 pastillas 76
123 PRUEBA PRODUCTO 21
ACMJer100 L.100
2.29
1004
9
0
Totalde Productos : 7

PROTCOM Anexo A — Pagina 12 ESPOL
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A.13. REPORTE DE PRODUCTOS POR PROVEEDOR

FechaImpresion: 001Ereld

HoraImpresion : |1 &
Reporte :  rptProductos

DISTRIBUIDOFRA FARMACEUTH A "DISFARPAS
REPORTE DE PRODUCTOS POR PROVEEDOER

Proveeder: (00| . Labomtonos Abbatt SA

Codign Nemh re PrecnCosto Iva Observacion Unidad de Medida

Fecha Ingreso

Akohol10 g 2,90 e Producto de prusba
Jerngas 100 ml
PRUEBA PRODUCTC

-artores 10 wudades

Fundas 10 paquetes

.25 2 Cartones 10
50 Cwtones 10
1,90 Caiones
0.9 “atones 10«
25 2 *biLinidacmad ds chxMombre (Str
PreciCosto Iva Ob servae on Fecha Ingreso Unidad de Medida
0.%0 0% Producto de prosba Cartones 10 uridades

0.5 0% Froducto de prosba Cartones 10 unsdades

Cartones 10 3

Producto de Prosba

Cartores 10 uadades

PROTCOM Anexo A — Pagina 13 ESPOL
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Sistema de Informacion Farmacéutico SIF

ANEXO B

GLOSARIO

Término
Administrador de Red

Arrastrar

Disco Duro

Memoria

Mouse

Red

Servidor

Teclado

Definicion
Persona responsable del disefio, la configuracion y la
administracion del funcionamiento diaro de la red. EI
administrador de red se llama también administrador del
sistema.

Mover un elemento por la pantalla seleccionandolo vy
manteniendo presionado el boton del mouse (raton) mientras
se mueve el mouse. Por ejemplo, puede mover una ventana
para llevarla a otra ubicacion de la pantalla arrastrando su
barra de titulo.

Un Disco Duro es donde se almacena permanentemente la
informacion del Computador (Programas). Esta formado por
una base de poliéster banada de oxido magnético. Esta
protegido por una cubierta de cartulina plastificada.

Dispositivo destinado a almacenar (de forma temporal o
permanente) informacion codificada y a devolverla cuando
se solicite. Existen muchas clases de memoria; sin embargo
el término, en ausencia de otras especificaciones,
generalmente hace referencia a la memoria principal del
computador.

Dispositivo auxiliar que permite senalar en la pantalla.

Una red es un grupo de dos o mas equipos conectados entre
si por un cable, a través de lineas telefonicas o mediante
comunicacion inalambrica. Cuando se haya conectado a la
red, podra compartir recursos de su PC, tales como
documentos, programas, impresoras y modems, y utilizar los
recursos que otros usuarios tengan compartidos.

Un Servidor es dispositivo que se usa para controlar la
actividad en la Red. Puede utilizarse para gestionar el uso
compartido de archivos y la seguridad del sistema, para
coordinar las comunicaciones de un puesto de trabajo a otro
y para controlar los recursos susceptibles de ser compartidos,
tales como unidades de disco e impresoras.

Dispositivo de entrada que permite ingresar informacion al
sistema. Tiene similitud al teclado de una maquina de
escribir.

PROTCOM
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Dispositivo

DLL

Hardware

[cono

Impresora

Inicio

Minimizar

Periférico

PROTCOM

Cualquier equipo que se pueda conectar a una red o a un PC:
por ¢jemplo, un equipo, una impresora, un joystick, un
adaptador o una tarjeta de modem, o cualquier otro periférico.
Normalmente, los dispositivos requieren un controlador de
dispositivo para funcionar con Windows.

Biblioteca de vinculos dinamicos (DLL) que contiene una
implementacion de la interfaz de programacion de
aplicaciones (API) de recursos para un tipo de recurso
especifico. La DLL de recursos se carga en el espacio de
direcciones del Monitor de recursos.

Componentes fisicos de un sistema informatico, incluidos
todos los periféricos, como los modems, impresoras y mouse
(raton).

Pequena imagen que se muestra en la pantalla para
representar un objeto que puede ser tratado por el usuario.
Los iconos sirven como codigos mnemonicos visuales v
permiten al usuario controlar determinadas acciones del
equipo sin necesidad de recordar comandos o escribirlos en el
teclado.

Dispositivo que pone texto o imagenes en papel u otros
medios de impresion. Por ejemplo, impresoras laser o
impresoras matriciales.

Proceso de inicio o reinicio de un equipo. Cuando se inicia
por primera vez (inicio en frio) o se reinicia (inicio en
caliente), el equipo ejecuta el software que carga e inicia el
sistema operativo del equipo y lo prepara para ser utilizado.

Reducir una ventana a un boton de la barra de tareas al hacer
clic en el boton Minimizar (situado en el extremo derecho de
la barra de titulo) o presionar  ALT+BARRA
ESPACIADORA y luego la tecla N.

Dispositivo, como una unidad de disco, impresora, modem o
joystick, que esta conectado a un equipo y controlado por su
microprocesador.

Anexo B — Pagina 2 ESPOL



