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OBJETIVO5 6ENERALE5

Dentro de los objetivos que se deseon alconzor con el desorrollo de este
sitio web poro lo empreso Orocorocol, son los síguientes:

. Brindor un conocimiento generol ocerco de la helicículturo.

. Logror lo mosif icoción y exponsión de lq octividod helicícolo en el

Ecuodor.

. Dor o conocer los técnicos octuoles en lo producción de coracoles
terrestres.

r Que los futuros clientes puedon conocer lo colidod de los productos
ofrecidos.

o Que los futuros helicicultores conozcon el soPorte técnico que se les

ofrece.



OBJETIVO5 PARTIA'LAREs

Dentro de los pcrticulores de este sitio web tenemos los siguientes:

. Conseguir que el novegonte conozco lo empreso, sus productos y
servicios.

. Exponer lo informoción en formo ordenodo y guior ol usuorio o trovés
de elld.

. Presenfor gróficomente los productos mós importontes ofrecidos
por lo empreso.

. Ofrecer o los visitontes del sitio lo posibilidod de contoctorse con lo
emPreso.



A QUIEN VA DIRTGIDO E5TE MANUAL

Este monuol vo dirigido o Orocorocol, por ser los beneficiodos directos
de los diseños gue se reolizoron duronte el desorrollo de este sitio web.

5u finalidod es lo de guior ol usuorio novegonte el uso y focilidodes que

ofrece el sitio web, trotondo en todo momenfo de cubrir todos los

expectotivos gue teníon antes de lo eloboroción del sitio.
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Manual de Usuario Sitio web de Orocaracol

1. INTRODUCCION

1.1 ANTECEDENTES

Un poís trodicionolmente ogrícolo como el nuestro, no podío dejor posor
lo oportunidod de incursionor en lo explotoción de un producto no trodicionol
con un fufuro prominente.

En el sitio se obordorón los temos mós importontes de lo crionzo de
corocoles terrestres. octividod zoo técnico conocido con el nombre de
heliciculturo. Se promoveró lo difusión de esto octividod o trovés de cursos
y seminorios de copocitoción que le perhito ol micro empresorio emprender
un nuevo negocio.

Lo gnon demondo mundiol y lo oferto no sotisfecho oún, hizo creer o sus

mentolizodores de lo potenciol fuent e de ingresos económicos gue esto
octividod representabo poro el poís.

El ob¡etivo es logror lo mosificoción de productores de cqrocol, onimol

no notivo de nuestros t¡erros, pero totolmente odoptoble o la misma, debido
o lo gron diversidod de climos con el que cuento nuestro poís. esto es uno

toreo orduo y difícil, pero lo luz ol finol del comino indico que se está en lo
senda correcto.

7.2 BENEFICIO5

Lo empresa Orocorocol noce en el Ecuodor onte lo üeciente necesidod

de contor con uno entidod dedicodo de formo permonente o lo explotoción y
comerciolizoc ión del carocol tetteslte helix ospersa.

Lo misión de esto empreso es convertir ol Ecuodor en uno de los

principoles productores de corocol del mundo, cometido poro el cuol

creemos que el poís estó preporodo; yo lo ho demostrodo o trovés de sus

productos trodicionoles como el comorón, el bonono, etc.i osí como tombién o

trovés de productos no fradicionoles que hon ido gonondo mercodo

internocionol, como es el coso de los flores de exportoción.

PROTCOH capítulo7-Páginal ESPOL
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l.lanual de Usuario Sitio web de O¡uancol

?. INSTALACIóN

2.r REQUERTMIENTO5 rÉCr.¡¡COS

Poro novegor en lo fnternet tonto el hordwore como el softwore deben
cumplir con ciertos niv¿les de reguerimientos necesorios poro el correcto
funcionomiento del sitio, mismos gue detolloremos o continuoción.

2.t .1 REQUERTI^TENTOS DE HARDWARE

. Procesodor de 600 Mhz o superior.

. Memorio RAM de ó4 fo1b o superior.

o Torjeto de vídeo o ocelerodor 9róf ico con I üb de memorio.

. Monitor Super VGA con uno resolución mínimo de 800 x ó00 pixeles

. Fox módem poro occeso a lo fnternet.

2.1.2 REQUERT^ rENTOs DE sOFT\ryARE

2.1.3

a

a

El sistemo operotivo de lo computodoro puede ser Windows, Unix,
Linux o cualguier otro gue tengo soporte d¿ occeso o la fnternet.
Pero debido o gue Windows s¿ ho convertido en el es!óndar de
desorrollo web, se recomíendo utilizarlo.

En lo referente al novegodor de Internet se puede utilizor Microsoft
Explorer o Nelscope Navigotor, de iguol formo se recomiendo
utilizor el Explorer debido a gue viene incluido con el sistemo
operotivo Windows.

REQUERIAAIENTO5 VARIOS

Se debe contor con uno cuento de acceso o Internet yo seo personol

o corporotivo, en coso de contor con este servicio, se lo deberá

solicitor o uno de los proveedores del medio, guiénes se encorgorón

de reolizor lo insfalación y configurociones necesorios.

En cuonto o lo resolución del monitor, éste deberó estor configurodo

o 800 x 600 pixeles y ¡enet 25ó colores como mínimo, poro conseguir

esto configuro ción en nuestro monitor debemos seguir los siguientes

PoSoS:

1. Hocer clic con el botón derecho del /Ylouse en el botón "fnicio"

(Stort) de lo borro de herromienfos de Windows, tol como se

muestro en lo figuro 2.1.

PROTCOM capítulo2-Páginal ESPOL



Manual de Usuario Sitio web de Orocanol

ts.-rl 3¿333. .E(] j B-'rQ 76

Frguro 2.1- gdrrd de he¡rornr¿nros de Wrndows

2. Desplozor el puntero del Mouse hosto gue lo opción
"Configuroción" (Settings) del menú guede resoltodo de ozul, o
continuoción oporeceró ol lodo derecho otro menú en que oporece
como primero opción "Ponel de Control" (Control Panel), se debe
elegir esto opción, tol como se mu¿stro en lo f iguro 2.2.
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Frguro 2.2 - Menú prrñcrpol de Wrndows

3. A continuqción oporeceró uno nuevo ventono de donde se deberá
hocer doble clic en un icono de nombre "Pontollo" (Disploy), tol
como se muestro o continuoción en lo figuro 2.3.

#
0isphy

Figuro 2.3 - Icono pontolh

4. fnmediotomente después opotecerá lo ventono "Propiedodes de lo
Pontollo" (Disploy Properties) gue se muestro en lo f iguro 2.4. El

poso siguiente es elegir lo pestoño gue dice Configuroción
(Sertings), dentro de esto ventono se Podró observor olgunos

configuraciones del monitor y específ icomenle lo que o ésle
documento le inleresa, toles como el Areo de pontallo (Screen

t cr.¡r,¡p¡x
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2 2 ¿CóTAO SE INoRESA AL STTIO WEB?

Antes de comenzor o novegor en lo fnternet se deben cumPl¡r con los

reguerimientos de hordwore y softwore indicodos onteriormente.

Uno vez cumpl¡dos los requisitos onter¡ores, el usuor¡o de la Internet
puede comenzor o novegor, lo cuol se Puede reolizat siguiendo los posos gue

o continuoción se explicon.

2.2.I CONEXIóiI I T¡ITENNFT CON UNA CUENTA PER5ONAL

5i usted tiene uno cuento de occeso o Internet deberá reolizor los

siguientes posos:

PROfCOH Capítulo2-Página3 ESPOL
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Llanual de Usuario Sitio web de O¡ocaraal

1. El primer poso es hocer clic en el botón fnicio (Stort) de Windows,
ubicado en lo parte inferior izguierdo de lo pontollo, ver figura 2.5.

2. A continuoción se debe seleccionar lo opción Progromos (progroms)
del menú inicio (Stort) y hocer clic sobre ésto (ver f iguro 2.5).

3. En este poso se debe seleccionor lo opción Accesorios (Accessories)
del menú Progromos (Progroms) y hocer clic sobre esto opción (ver
f iguro 2.5)

4. A contlnuoción debe seleccionar lo opción Comunicociones
(Communicotions) del menú Accesorios (Accesories) y hocer clic
sobre esta opción

5. Dentro del menú Comunicociones (Communicotions) se encuentro la

opción de Acceso Telefónico o Redes gue instoló su proveedor; tol
como se muestro en lo figuro 2.5.

6. En este poso debe seleccionor la opción HyperTerminol y hocer clic
en esto opción.

7. A continuoción oporeceró uno ventono en lo cuol lo computodorc le
pediró que ingrese su nombre de usuorio y controseño, uno vez
reolizodo esto, se debe presionor el botón morcor (Diol), tol como se
muestro en lo f iguro 2.5o.

8. Uno vez oceptodos estos dotos, su computodorq se comunicoró con su

Proveedor de Servicios de Tnlernel , el mismo gue volidoró gue el

nombre de usuorio y controseño seon correcto, si lo son, su

computodoro estaró conectodo o fnternet, coso controrio le
notificoró o trovés de un mensoje en pontallo, que no se pudo

conector.
..:)C¡

-,S

-9
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Frguao 2.5o - V€nlom de ingr¿so d¿ usr¡orio y contms¿ño

2.2.2 CONEXIó¡.¡ ¡ T¡ITTNNET CON UNA CUENTA CORPORATIVA

En el coso de contor con uno cuento corporotiva o estor conectodo o uno

Intronet, deberó solicitor un occeso o su odministrodor de red. Uno qu¿

lenga el occeso o fnternet deberó realizot los siguientes posos:

1. Abrir el prognomo gue perrnrte novegor o trovés de lo fnternet, esto se

lo consigue hociendo doble clic sobre uno de los siguientes iconos, los

mismos gue corresponden o los dos novegodores mós comúnmente

utilizodos, tol como se muestro en la figura 2.6.

§ N
lntarnet netsc¿pe
Exploa

Figuto 2.6 - Nbvegodo.es ExPlorer y MtscoP¿

I
I
l
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E
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l+ranual de Usuario Sitio web de Orc@ncol

2. Al ejecutor el progromo de novegocíón, inmediotomente después se
obrirá el Browser como tombián es conocido el novegodor de fnlernet,
tol como se muesfro en lo figuro 2.7o (ventono del novegodor Explorer) y
2.7b (ventono del novegodor Netscope).

3. El siguiente poso es escribir lo dirección del sitio web o dónde querernos
que el novegodor se conecte, esto se lo hoce en el compo Dirección
(Address) de lo Figuro 2.7o, o en el compo Ir o (6o To) de lo Figura 2.7b.

El. E.¡ Y- F.6r- l..b B.&

rp //M qe&&d.ñ
ñ Os€.h i¡ F.ysr- ¡-J3-

Figuro 2.7o - Veñtom del mvegodor Explorer
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ilanual de Usuario Sitio web de Otuaracol

3 NAVEGACIó¡¡ Eru LA INTERNET

3 I CóMO NAVEoAR EN EL SITIO

Existen dos moneros de novegor a trovés de los póginos del sitio web de
Orocorocol, Io primero es utilizondo el menú que se encuentro en el lodo
izguierdo de lo pógino principol y lo segundo, es por medio de los f lechos de
dirección gue se encuentron al finol de lo informoción de codo pógino del
s itio.

3.I.1 AAENÚ BIENVENIDO

Este es el menú gue se presento ol momento de corgorse el sitio web en
la ventono de su novegodor, es decir gue se troto del menú principal, oguí se
encuentron los enloces del menú Bienvenido, tol como se muestro en lo
figuro 3.1.

@$̂
. al'-l

%;G;
@Ltg

Frguro 3.1- üenú Bienvenido

A confinuoción se describen los enloces o los otros menúes del sitio:

Heliciculturo: Esto opción permite presentor el Menú Heliciculturo (ver

sección 312) y ol mismo tiempo es un enloce o lo pógino titulodo
"Heliciculturo" (ver sección 3.2.?).

Productos: Esto opción permite presentor el Menú el Productos (ver

sección 3.1.3) y ol mismo tiemPo es un enloce o lo pógino titulodo
"Productos" (ver sección 3.2.3).

Servicios: Esto opción permite Presentor el Menú Servicios (ver sección

3.1.4) y ol mismo tiempo es el enlace o lo pógino titulodo "servÍcios" (ver

sección 3.2.4).

PROTCOIú capítulo3-Páginal
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Itfanual de Usuario Sitio web de Orocaraal

Gostronomío: Esto opción permite presentor el Menú @ostronomío (ver
sección 315) y ol mismo tiempo es el enloce a lo pógino titulodo
"6ostronomíq" (ver sección 3.2.5).

Contáctenos: Esto opción permite presentor el Menú Cont<íctenos (ver
sección 3.1.6) y ol m¡smo tiempo es el enlace o lo pógino titulodo
"Contóctenos" (ver sección 3.2.6).

A continuoción se describen los opciones del Menú Bienvenido;

- Lo Empreso: Se norron los ontecedentes por los que se c?eó la
emPreso.

- iQuiénes somos?: Menciono someromente los metos gue persigue lo

emPreso.

- Objetivos: Explica los objetivos de lo empreso con la producción de
corocoles.

- Nuestro misión: Describe lo misión de lo empreso en el poís.

tx. ..

rt ',

h:'
b,-lb,

PROTCOM capítulo3-Página2 ESPOL



ILlanual de Usuario Sitio web de Otocaracol

3. 1.2 A,IENÚ HELTACULTURA

Este menú se presento después de que el usuorio hoyo elegido el enlace
Heliciculturo desde cuolgui ero de los menúes disponibles en el sitio, s¿
encuentron los enloces o los temos mós importontes de heliciculturo, tol
como se muestro en lo figuro 3.2,

1

de caracol

dr cultrvo

Figuro 3.? - ricnú H.li.icuhuro

A continuoción se describen los enloces o los otros menúes del sitio:

Bienvenído: Esto opción permite presentor el Menú Bienvenido (ver
sección 3.1.1) y ol mismo tiempo es un enloce o lo pógino titulado
" Bienvenido" (ver sección 3.2.1).

Productos: Esta opción perrnite presentor el Menú el Productos (ver

sección 3.1 3) y ol mismo tiempo es un enloce o la pógino titulodo
"Productos" (ver sección 3.2 3).

Servicios: Esto opción permite presentor el Menú Servicios (ver sección

3 1.a) y ol mismo tiempo es el enloce o lo págino titulodo "Servicios" (ver

sección 3.2.4).

Gastronomío: Esto opción permite Presentor el Menú Gostronomío (ver

sección 315) y ol mismo tiempo es el enlace o lo pógino titulodo
"6ostronomía" (ver sección 3.2.5).

Contóctenos: Esto opción permite Presentor el Menú Contóctenos (ver

sección 3.1.ó) y ol mismo tiemPo es el enloce o lo pógino titulodo
"Contóctenos" (ver sección 3.2.6).

PROTCO¡t, Capítulo3-Página3 ESPOL
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Manual de Usuario §itio web de O¡ocaracol

A continuoción se describen los opciones del Menú Heliciculturo:

Introducción: Breve reseño histórico de lo helicicuhuro como
octividod zoo técnico

Ef corocol: Describe los corocterísticos generol es del carocol
terrestre.

Voríedodes de corocol: 5e mencionon los voriedodes de corocol mds
importontes.

Especie comerciol: Se describen los especies explotodas en el
Ecuodor.

Reproducción: 5e explican codo uno de los foses de reproducción del
corocol.

Foses de crío: Se exponen codo uno de los fases de cria del corocol.

SÍstemos de cultivo: Se mencionon los sistemos de cultivo mós

utilizodos.
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3.1.3 AIENÚ PRODUCTO5

Este menú se presento después de que el usuorio hoya elegido el enlace
Productos desde cuolguiero de los menúes disponibles en el sitio. oguí se
encuentron los enlaces o los temos mós importontes de productos ofrecidos,
tol como se muestro en lo f iguro 3.3.

vtvos
caracol

mantequilla
tl¿l producto

Figuro 3.3 - Me¡ú P|.oductos

A continuoción se describen los enloces o los otros menúes del sitio:

Bienvenido: Esto opción perm¡te presentar el Menú Bienvenido (ver
sección 3.1.1) y ol mismo tiempo es un enloce o lo p<í9ino titulodo
"Bienvenido" (ver sección 3.2.1).

Heliciculturo: Esto opción permite presentor el Menú Heliciculturo (ver
sección 3.1.2) y ol mismo tiempo es un enloce o lo pógino titulodo
"Heliciculturo" (ver sección 3 ?.?).

Servicios: Esto opción permite presentor el Menú Servicios (ver sección

3.1.4) y al mismo tiempo es el enlace o lo pógino titulodo "Servicios" (ver

sección 3.?.4).

Gostronomía: Esta opción permite presentor el rüenú Gostronomío (ver

sección 3.1.5) y ol mismo tiempo es el enlace o la pógino titulodo
"6ostronomío" (ver sección 3.2.5).

Contáctenos: Esto opción perm¡te Presentor el Menú Contóctenos (ver

sección 3.1.6) y ol mismo tiempo es el enlace o lo págino titulodo
"Contáctenos" (ver sección 3.2.6).

PROTCOM capítulo3-Página5 ESPOL
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A continuoción se describen los opciones del Alenú productos:

- Corocoles vivos: Aquí se presenfo lqs corocterísticos y precros de
este producto.

- Corne de corocol: 5e señolon los corocterísticos y precios de la
corne de corocol.

- Coracol en montequillo: Se presenton lqs corocterísticos y precios
del producto.

- Precio finol del producto: 5e mencionon los rubros gue ofecton el
precio f inol.

- Cerfificociones: 5e describen los certificociones con que cuenton los
productos.

- Formos de pogo: 5e indicon los formos de negocioción de los

productos.

»'
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3.1.4 
^ 

ENÚ sERyrclos

Este menú se presento después de que el usuorio hoyo elegido el enlace
Servicios desde cuolguíero de los rnenúes disponibles en el sitio; oquí se
encuentron los enloces o los temos importontes de los servícios ofrecidos,
tol como se muestro en lo f iguro 3.4.

&,
bt

.CII
f(!''

F¡guro 3.4 - l(¿hú Servrcios

A continuoción se describen los enloces o los otros menúes del sitio:

Bienvenido: Esto opción permite presentor el Menú Bienvenido (ver
sección 3.1.1) y ol mismo fiempo es un enloce o lo pógino titulodo
"Bienvenido" (ver sección 3.2.1).

Helíciculturo: Esto opción permite presentar el Menú Heliciculturo (ver
sección 3.1.2) y ol mismo tiempo es un enloce o lo pógino titulodo
" Helicicu lturo" (ver sección 3.2.2).

Productos: Esto opción permite presentor el Menú el Productos (ver

sección 3.1.3) y ol mísmo tiempo es un enloce o lo pógino titulado
"Productos" (ver sección 3.2.3).

Gosfronomío: Esto opción permite Presentor el Menú Gostronomío (ver

sección 3.1.5) y ol mismo tiempo es el enloce o lo pógino titulodo
"6ostronomío" (ver sección 3.2.5).

Contáctenos: Esto opción permite Presentor el Menú Contóct enos (ver

sección 3.1.ó) y ol mismo tiempo es el enlace o lo págino titulodo
"Contrictenos" (ver sección 3.2.ó).
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A continuoción se describen los opciones del Menú Servicios:

- Cursos de capacítoción: Aquí se describe el contenido, precios y
hororios de los cursos y seminorios de copocitoción.

- d,Quiere gonor dÍnero?: Se presento o los interesodos uno
olternotivo de negocios, con uno pequeño inversión, obtener uno olto
rentobilidod.
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3.1.5 AAENÚ 6A5TRONOMÍA

Este menú se presento después de que el usuorio hoya elegido el enlace
Gastronomío desde cuolquiero de los menúes disponibles en el sitio; oquí se
encuentron los enloces o los temos m<ís importontes de lo gostronomío, esto
se muestro en lo f iguro 3.5,

Frguro 3.5 - Menú Gostrono|nio

A continuoción se describen los enloces o los ofros menúes del sitío:

Bienvenido: Esto opción permite presentor el Menú Bienvenido (ver
sección 3.1.1) y ol mismo tiempo es un enloce o lo pógino titulodo
"Bienvenido" (ver sección 3.2.1).

Heliciculturo: Esto opción permite presentor el Menú Heliciculturo (ver

sección 3.1.2) y ol mismo tiempo es un enloce o lo prígino titulodo
"Heliciculturo" (ver sección 3.?.?).

Productos: Esto opción permite presentor el Menú el Productos (ver

sección 3.1.3) y ol mismo t¡empo es un enloce o lo pógino titulodo
"Productos" (ver sección 3.2.3).

Seryicios: Esto opción permite Presentor el Menú Servicios (ver sección

3.1.4) y ol mismo tiempo es ¿l enlace o lo pógino titulodo "Servicíos" (ver

sección 3.2.4).

Contóctenos: Esto opción Permite Presentor el Menú Contóctenos (ver

sección 3.1.6) y ol mismo tiemPo es el enlace o lo pógino titulodo
"Contóctenos" (ver sección 3.2.ó).
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A conlinuoción se describen los opciones del Menú Gostronomío:

- volor nutritÍvo: Aguí se exponen los volores nutritivos de Io corne de
cqrocol.

- Toblo comporotivo: 5e estoblece una comparoción con otros carnes
del mercodo.

- Preporoción iníciol: 5e indicon los posos poro obtener lo carne de
corqcol.

- Recetos de corocol: 5e exponen algunos de los recelos mós
populores preporodos con bose en lo corne de corocol.

PROTCOL| Capítulo3-PáginaTO ESPOL
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3.1.ó MENÚ CONTÁCTENO5

Este menú se presento después de que el usuorio hoya elegido el enloce
Contáctenos desde cuolquiero de los menúes disponibles en el sitio; oguí se
encuentron los enloces o los temas mós importontes de contocto, esto se
muestrq en lo figuro 3.6.

Frguro 3.ó - Menú Contrictenos

A continuoción se describen los enloces o los otros menúes del sitio:

Bienvenido: Esto opción permite presentor el Menú Bienvenido (ver
sección 3.1.1) y ol mismo tiempo es un enloce o lo pógino titulodo
"Bienvenido" (ver sección 3.2.1).

Heliciculturo: Esto opción permite presentar el Menú Heliciculturo (ver

sección 3.1.?) y ol mismo tiempo es un enloce o lo p<igino titulodo
"Heliciculturo" (ver sección 3.2.2).

Productos: Esto opción perm¡te presentor el Menú el Productos (ver

sección 3.1.3) y ql mismo tiempo es un enloce o lo pógino titulado
"Productos" (ver sección 3.2.3).

S¿rvícíos: Esto opción permite presentor el Menú Servicios (ver sección

3.1.a) y ol mismo tiempo es el enloce o la pógino titulodo "Servicios" (ver

sección 3.2.4).

Gostronomío; Esto opción Petmi¡e presentor el Menú Gosfronomío (ver

sección 3.1.5) y ol mismo tiempo es el enloce o la pó9ino titulodo
"6ostronomío" (v er sección 3.?.5).
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Itanual de Usuario §itio web de Otuancol

A continuoción se describen los opciones del Menú Contóct¿nos:

- info@orocorocol. com: Permite envior un coteo eleclrónico o esto
cuento de correo.

0r
':¡i

7('L

V¿é
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3.1.7 FLECHAS DE DIRECCIóN

Lo segundo posibilídod de navegt entre los dif erentes póginos de esle
sitio web, es utilizondo los f lechos de dirección gue se encuentron ol finol
de codo pógino, esto permite reolizor uno novegoción ordenodo o trovés de
todo lo informoción del sitio.

Lo f lecho de dirección o lo Izguierdo permite regresor o la prígino
qnterior del sitio, tol como se muestro en lo f iguro 3.7o. Esta flecho de
dirección no se presentoró en lq págino Bienvenido, puesto que ésta es la
primero pá9ino del sitio web.

C
Frgrro 3 7o - Flecho de r1owgocrón o h Fígim oñferior

Lo f lecho de dirección Derecho permite ovonzor o lo siguiente pógino del
sitio, tol como s¿ muestro en lo f ¡guno 3.7b. Esta f lecho de dirección no se

muestro en lo pógino Contóctenos, yo que ésto es lo último pógino del sitio
web.

Frguro 3 7b - Flecho de mvegocrón o lo gigrno srgurenie

*

I

T
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3.2 NAVEGACIóN A TRAVÉs DE LAs
.5ITIO

pÁe¡r.¡rs DEL

Como indicomos en lo sección onterior, exislen dos formos de novegor o
trovés del sitio, utilizondo el menú ubicodo ol lozo izguierdo de lo pógino
principol o hociendo uso de los f lechos de dirección; a continuoción se
presentarón los distintos póginos de informoción que formon porte del sitio
y gue estón orgonizodos de uno monero ordenoda.

3.2. 1 PÁ6INA BIENVENIDO

Esto es lo primero pdgino del sitio gue aparece en la ventono del
novegodor, en esto págino se hoblo de lo empreso, de cuóles son sus metos,
sus objetivos y de su presencio en Ínternet, osí mismo invito o los
interesodos o parficipor de los seminorios de copocitoción gue lo empresa
ofrece.

F- Eú v¡{ F.\¡crté To.l H.b

e8¡¡cr-+.Old qs.rd' .i¡F.vdrÉ Or"ó" .J ¿.J9.
Et OEdGd X'.ro¡.t tullrrrl EEb-

lñp //v4ü deaed coñ

é-

C*t*t+*h"h
La cÉp¡caa
Lo eñpr¿so Orocorocol ño4a ln al Eauodor onfa lo cracrnta necesrdqd da coÍto, con una

.r¡l¡dod dsdicodo dá formo p€.mo¡eñls o lo sxploio.ú¡ y coñera úL¡oción d.l co¡o.ol
t¿rr€sl¡e h€lx dJp.rrd"

Un poiJ lrodrcronolnt.rt. (gricold ao,¡o al ñr¡artro no podid d.lor posor lo oPortui¡rdod d.
mcurrDnor €n la €r(ploldcrón d€ un produslo no trod¡cionol con un futuro Proñ,n.nt.. Lo 9.ü¡
d¿ñondd ñundrdl y lo ofarto no ldl¡Jfa¿hd aírñ h¡zo craar o ttlt ttaitoll¡odoras da lo potancul
fu.ñl¿ d. rñgl..sos .conóñroJ qua atlo octividad r.pr63n1obd Pdtd €l poit. .dtó¡ pot lo cuol
l¿ rnrúoños o conocsrlo ñ6Jor,

:l
ElñúF;- -

F¡guro 3.8 - Pdgiha iñrc¡ol d€l silio
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3.2.2 PÁ6INA HELICICULTURA

En esto pógino se presento uno reseña histórico de dónde y cómo noció
esto octividod ogrícolo, se describen los corocterísticos físicos y
morfoló9icos del corocol, se mencionon los voriedades de corocol mtís
importontes gue hon sido objeto de estudio y explotación, se señolon los
voriedodes de explotoción comercioles que hon sido introducrdos en el
Ecuodor, se detollo de formo pormenorízodo los foses de reproducción y
crío de los corocoles, f inolmente se explicon los sistemos de cultivo mós

utilizodos en el ómbito mundiol, indicondo los ventojos y desventojos de
codo uno de ellos.

6ron porte de los temos tratodos von ocompoñodos de imógenes gue

hocen posible un mejor entendimiento de codo uno de los textos gue oguí se
presenton.

- lr,:9EF- EA V* Fsl!¡lE To* H.b

i-B* -.r DJ! Osg"h ! rTl1 .JM.d" J l.JJ.

A O.cdeol Lr¡oro¡r lrr.rÉr Edrt

lA*le¡ nro rz* o.oocaco.

Figuro 3

ihth¡r*thtr¡

:l Co"

Int rducciór
Lo útrhzocrón dal coroaol co¡no oniñol coñalrbla ar ,o¡ o¡liguo cono lo nlsño huño¡rdad, Lot
rañonot no sólo fuaron conrunidora! tiño tornbiáñ cri¿dorat. Hoglo hoce poco ¿no d.lividdd
s6 hñ dbo o ld racolaccróñ da cororolar, lo noyorio da lo! vaca! pord alaon!¡xno p.opro.

A nadrqdoJ dal ,rglo pdtodo, an Fror¡c¡d s. conluñroron 40.000loncldddt da coroaolat. ca!i
l0 v?ces ld cortidod consuñidd d inicioJ dal ¡nitho t¡910. Alrcdcdor da lú oñot '60 Je

169¡rtrqn lor priñams rnt¿nto, do crro, aotaaólal aa tñtldloaEñat rúflcor d¡ olra llbr¿,

En lo d¿cado de los '90 la crío co3.rd da c@ocoL, adqur.ra gron d!9. an Itolro y Froncio. En

lor úhrmot oñot en Añ¿rr.o d€l 5ur 3á .lón contfuyando gro¡des crnd.ros ol oirc lú¡a

En ñuerllo pois ¿sld dcfirdod ho tooodo nolorúddd 6ñ loa últittos 2 oñ05. qu¿ e3 cudnda

aoñ!ranzo o noto¡ta al marár d. ñoahoJ Psrtonot Po¡ dadlcorta o und oatrYrdod ru¿voy

rnldble coño ar ld halicrcutturo

9 - Pdgim guc co¡ti¿rrc iñforrmcióñ t¿cñicc qcgrco d" h l-tclicicultur'

iQuiere gonor
T.r!9ú ¡r¡ F!íc
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3.2.3 PÁ6INA PRODUCTOS

Esto págino estó dedicodo o lo porte de comercrolizoción de los
productos, se mencionon los preferencios oroncelorios de los productos en
olgunos de los cornunidodes económicos mós importontes del mundo.

Aquí se presenton codo uno de los productos ofrecidos por lo empreso
junto con los imógenes que describen mejor o codo uno de ellos.

5e menciono de fonmo cloro los rubros toles como impuestos, costos de
olmocenoje, costos de tronsporte y otros mós gue permiten determinor el
costo finol del producto puesto en el olmocén del cliente.

Así mismo se detollon los permisos y certificociones con los gue cuenton
cado uno de los productos, esto gorontizo lo colidod e higiene gue el
mercodo exige.

Finolmente se especificon los formos de pogo por los montos totoles del
producto.

-ltlj]IFl6 Ed Va F!.rdi!. Io.¡ H€b

+.8..r - .+ - O J 6 1Qs.Jd! JF.,üia ün"ó" (, .\.-:r¿:g -

| 0rocd*oa LEroroal lnr.rml E4brt

it{rr*l**,r¡
Los p¡oduclos qua s€ ofrGc€n cuanlon con lor ño¡rio! rnrlotiat raqu¡tid65 PoF.lñ.rcddo' El

anbo¡odo dal produdo r. r.ohzo con alñualú tif.ño d. congaldnranto hdiridudF IQF. Lo5

prodúctor rcuolD.ld¡o, darrvodot dal ccaoaol goro¡ da Prafrran¿io3 ordn¿ald¡iot añ lot
§r9ureÍr¿s regrones:

. Coñuñidod Econóñrc0 Europ.d - CEE.

. Elddo, Uñidor d¿ Nori€ Anérico - EU.

. Aercodo Coñún d.¡Norre - flEQCOiDpTE,

c$¡eoler vlvor
[. .ñlr.go¡nor coro.olet tirot 5rn Putgo¡. con.ho duro y blcn forñddo El ¿sp.¿to y l.odurd dá

nu.íror cüocolal ltoaan qua lftot laon ñuy úPaLcdot. En lo !igul6ñta tdblo ta da3a.lbañ ld!

bondodes da ario produ.tor

rr50

1t-;
p xy tcar.rn

Figuro 3.10 - Pógrm de Com¿rcro[¡dcióñ d¿ Producios
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3.2.4 PÁ6INA SERVICIO5

Esto pó9ino está dedicoda o prornover e informor o los usuorios ocerco
de los cursos y seminorios de copocitoción ¿n gue pueden porticipor,
indicóndose los hororios y temos que se trotorén en los mismos. osí mismo
se presenton los costos de codo uno de ellos, el número mínimo de
porticipontes y lo documentoción que se entregará.

Lo mós importonte de esfo págino es gue tiene un plon de inversión poro
guiénes estén interesados en incursionor en estd nueva octividod
productivo, describiéndose de forma detallodo lo rentobilidod que puede

obtener y los plozos en gue se obfendró el retorno de lo inversión.

Fa €ú Vlti F6¡qt r Jook H.b

+B¡ck . - J I 4 ásé..h ,jJ r@r.r *Mcó. .J -_\, J :J -

a'*+F
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¡O,*dicc¡ ¡rcrotoal lnllnlol Errlú-

laarrlli aro ri* aocaacacun

dt 0."

:i*¡f*1¡f.r.

:l ¿4"

€l 5e¡yrcio que l€ ofr¿ccños cuanfo con alacsgoldo qüa noi do ld ar(paarancio da 3ar

produatoaat. aotLrno, con Patronolt¡a¡ico alPac¡olzado aí lo producctóñ d€ co¡dcolat. at
por arlo ¡ozón qus no! rcnl¡rnos saguror da briñdorla al ña.joa ta icio da olasor'io"

colo.ilo.ión y corfiol d€ ldr ocriyirodas de 3! grdnJo" pord qua de ¿ld forño obtengú lo

DaJor ¡antdbildod dal ña¡cddo.

cu¡.o. do c¡DrEib.¡óa
Poneño3 o ,u disporrcrón lo! tañln@lot dc copocltoción ln lo crío cosrro y cottarcrol da

cordao¡es helix ospel'sr, .l aurto ¿t faóriao prÚ.tico, .sló dirigido o toda al públ¡co. lot t ñoj
ra d.rorrolla¡Ú¡ .n forrd dstarrplivo y con aJañPlor raol.3. En ld srgur¿ms ,obld ta datc¡¡ba
.l conlanrdo dal lollar:
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Figuro 3.ll - Póg'm qu¿ conlieñ¿ infortnocróñ sobr€ Iñversión, Cilrsos y Satnimrros
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3.2.5 PÁ6INA 6A5TRONOAAÍA

Es lo pógino dedicodo o presentor los valores nutritivos y gostronómicos
que liene el corocol he[x osperso, oquí tombién se evolúa y compora los
bondodes olimenticios de lo corne de corocol con reloción o otros cornes mós
comúnmente consumidos en nuestro mercodo.

Se describe poso o poso el modo de obtener lo corne de corocol ontes
de poder preporor cuolguier ploto con é1. Así mismo se ofrecen olgunos de
los recefos mós conocidos y cuyo principol ingrediente es lo carne de
coracol.

F¡ EA Vrr tárdtÉ lod. H.b

86.r. { - O I á Os.¿rcr j/F.,rüü! .Or,l.ó. i., J. :, g -
Él t¡¡r¡* o.or¿,¡ca coo doo
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Vo¡or ¡utt¡tlt o d6l cEeol
El corocol as un producto gofionóñ¡.o por 

"xc6leñ.io, 
yd qu. su clrn¿ a! úlili¡odo .ñ ld

prapdrdcióñ da pldt6 rñl¿rñ&rondlút. ouñquo €! cddd vsz ñás populo¡ an r¿rtouronlar da qlro
lrpo d6 €specroldod33. Aá5 ollá da !.. opracúdo por rur p.op¡adodar gortroñán¡cor, lot
corocolet poteañ tonbún por'licr¡lora! tolorcs ñrrtr.iliror, por ertd rozón alón 

"xpar¡ñarúoñdouño craar¿,úa dañürdo d6bldo o lo Lndañcra ñundrol d¿ ¿oñruñr. dlrñañlo§ bdJ03 en 9aásd y
da dho volor prole¡co,

Lo €omposición da lo, nútriantar da 100 9roñor de co¡@ d€ corocql er lo sigui.nt i

Frguro 3.12 - Págño gu¿ conÍieñe rnformoc¡ón gúslroftímico del .arocol
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3.2.ó PÁ6INA CONTÁCTENOS

Esto es lo más importonte de los páginos del sitio, es oquello que está
dedicodo o receptor los datos y comentorios de oquellos personos gue

requieren comunicorse con Orocorocol pora estoblecer uno reloción de
negocios, yo sea en lo refeeente o los producfos o cursos de copocitación.

Aguellos compos gue tienen un osterisco (*) de color rojo, son los

considerodos como los dotos mínimos e indispensobles poro poder envior lo
informoción.

Una vez gue el usuorío hoyo ingresodo sus dotos correctomente, éste
deberó presíonor el bofón Envior si deseo gue Orocorocol recibo sus datos y
comentorios.

5i el usuorio deseo concelor todo lo reolizodo en esto pógino,

simplemente deberó presionor el botón Borror, con lo cuol quedord sin

efecto lo gue él hoyo llevodo o cobo.

F¡ Ed V* Frrnr¡a To& ltrb
+8..r - a-oJ ó .os!,ch -i¡F.,,{rr.{ eM.ó. t, é'.Ji!.
lAolC¡ htorr* *'*a c@ -l dc"

tn*t ¡\,nrn:r

5i das¿d rnóJ rñforñocróñ no dud¿ an llañor.'ta forñührro y hocafnos aonoc¿r gus

nqureludeg, rññedrdldrnañf€ nos pondta¡no! ¿n aolrocto con u'led:

Co,npos ?¿qu€rrdos C)

Fo¡rd¡ri¡ & &rr¡
¡lo.l¡.:

b¡".c€lh:

E!.rtá:

tL:
4lrd¡d,

T.Étqror I

Frgrro 3.13 - P<ígim gue perñrte comunicors¿ o los usrnrios con Orocorocol
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Itlanual de Usuario Sitio web de Orxaraal

3.2.7 PÁ6I;NA AUTOR

Esto ptígino está dedicodo ql outor de este sitio web. Se presenton sus
dotos personoles, su experiencio profesionol, su experiencio ocodémico y los
conocimientos informóticos gue ho recopilodo o trovés de los oños. A
continuoción, en lo figuro 3.14 se muestro esto pdgino.

Se debe destocor que esto pógino se presentoró en uno nuevo ventono
del novegodor, es decir gue es totolmente independiente ol formoto gue
tienen los póginos informotivos del sitio, por esto rozón no tiene los enloces
de dir¿cción o los príginos onterior y siguiente.

Autor

Iuformación pemoaal

-l:l!I!l Auto - Iixosofi lt*ür¡d Edürr t

. I'lonbrc: 5ontroq:l \i lothimyr R1¡s P¿ñorr¿to

. Nocionolidod: Ecuat¡r ano

. Edod: 3l oños

r [.r9or de nacinic¡fp: l,{ocholo- Ecuodor

¡ Tcléfono dc donicilio: 593-4-2216-517
. Tclófono dc ltobqjo: 593-4-2871-900

. &rreo e lcclnánico: ::r- : ohoo,conr0 flo

Objetivo

Ofrece¡ mi experienci0, leoltod y servicios profesionoles ¿n b¿neficio de su empreso,

¡¡¡ l¡ fin¡liAnA Ao altan¡a¡ lac r¡¿tac t¡¡r¡¿l¡c rr ln¡¡a¡ lnc h¿n¿fi¡inc arn¡Á¡¡i¡ac ata

Frgu.o 3.14 - Pág¡m d€dicodo ol outor de Orocorocol

7
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3.2.8 PÁ6INA ACERCA DE LA ESPOL

En esto págíno se pres¿nto informoción sobre el sitio, los derechos de
outor y de lo institución con guién se realizó el convenio poro el desarrollo
de este sitio.

Se debe destocor gue esto pé9ino se presentorá en uno nuevo ventano
dal novegodor, es dec¡ gue es totolmente independiente ol formoto que
tienen los póginos informotivos del sitio, por esto rozón no tiene los enloces
de dirección o los póginos onterior y siguiente.

- l'l :J

gsBo¿
I # *-, \L

q"ffi$
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rotc úm. Éspo l.ed u.Éc

nl.?du.¿c

vúh o o.ü om

Eslr ritlo f¡- daarollodo pc tl Progronr dc
Toorologío o Cotp.,tci& y Dhalb 6ráfko
@rcTcoflf, do lo tia¡.h S,?úior Polirtarh¡ dol
L¡rD.ol GSPOT)', 'rr. d! lc url*aH.d.r ñá¡
p...tbb6 dll Eo¡.do..

Ert progrono do cor¡of.doraa aatá paoflgHo pr
tos lrotodo! ¡rtlrr.abñ6Ls da da.*lEt do arh..
Lo rcpñ¿E¿iír pr.iól o t¡,t61 d. Grf. ¡iflo ort{
p.ndlizodd pú lo¡ l¡v* d¡ lü R.flblk. d.l Ecu.dor

PROT@A,I: htt; r., ,,,,ur, I
ESPOL: . n

Wcb hasfcr: 5Lr-ir'¡ rl T ::,")

Frguro 3.15 - P<ígrno dedicddo o h ESPOL

!l A"",". de la ESPOL -
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3.3 NAVE6A6IóN A TRAVÉS OC LA PUBLTfiDAD DEL
STTTO

Otro formo de novegoción utilizodo en el sitio son los onuncios
publicitorios, estos elementos cumplen dos funciones dentro de un sitio web,
el primero es lo difusión de los productos y servicios que la empreso oftece
y la segundo función es lo de estoblecer un enloce entre lo publicidod y
olgunos temos de interés comercial poro lo empreso.

3.3.1 PUBLIGDAD: dQUIERE 6ANAR DINERo?

Esto primero publicidod tiene lo intención de incentivor lo operturo de
un pegueño negocio en coso y es un enloce o lo pógino de Servicios en el
rubro "<Quiere gonor dinero?" .

c

Frguro 3.14 - PubLcidod que iñrpulso un ñegooo eñ coso

3.3.2 PUBLTfiDAD: ¿SóLO INYIERTA $25O DóLARES?

Esto publicidod trato de impulsar o los mícro empresorios o reolizor uno

pequeño inversión de copitol y es un enloce d la Pógino de Servicios en el
rubro "fnversión".

a'-r*{F

\

o invierta

Frguro 3.15 - Publicrdod que iñcentivo h pequ€ño inve.srón

3.3.3 PUBLTCTDAD: |CURSOS DE CAPACTTACTóNI

Los cursos de copocitoción pretenden Promover lo mosificoción de esto

nuevo octividod productivo, qu¿ con poco inversión y pequeño espocio de

leffeno puede llevorse o cobo. Esto publicidod es un enloce o la pógino de

Servicios en el rubro "Cursos de Copocitoción".

,.-..-.'.r§fsór

&H -:,'sos d" 
=:=:ri:.:t::i*!

Frgurú 3.16 - Publicidod que pronue\e los cur§os d¿ coPocitooón

o
E
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Manual de Usuario §itio web de Otuaracol

3.3.4 PUBLTfiDAD: ¿QUÉ PRODUCTOS NECESTTA?

Lo publicidod finol troto de introducir en el mercado locol e
internocionol los productos eloborodos con bose en el corocol reffestre
helix osperso. Esto pógino es un enloce o lo pógino de productos en el rubro
"Coracoles Vivos".

Figuro 3 17 - Publicidod d€ los productos ofrecidos
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C ONOC IE NDO LA INTE R NET

E n ese anexo se descnben lm
concept¡s Hásicm que tlch
us ua no de la lnErnet debe

conmer.
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Manual de Usuario Sitio web de Orocaracol

A. CONOCIENDO LA INTERNET

A.t ¿QuÉ Es TNTERNEP

Algunos definen fnternet como "Lo Red de Redes", y ofros como "Los
Autopistos de lo fnformoción". Efectivomente, Tntetnet es uno red de
Redes porgue estó hecho a bose de unir muchos redes locoles de
computodoros, es dec¡, de unos pocos computodoros en un mismo edificio o
empreso. Adem<is, esto es "Lo Red de Redes" porgue es lo mós gronde.
Prrícticomente todos los poíses del mundo pueden entror o lo Internet.

Por lo red de fnternet circulon constontemente contidodes increíbles de
información, por esto rozón se lo llomo tombién "La Autopisto de lo
fnformoción". Hoy mós de cincuento millones de "Internoutos" (personos
que novegon por fnternef a lo lorgo y oncho de todo el mundo). Se dice
novegor porgue es normol el ver informoción que proviene de muchos portes
distintos del mundo en uno solo sesión.

Una de las ventojos de lo fnternet es gue posibilifa lo conexión con todo
tipo de ordenqdores, desde los personoles, hosto los más grandes
computodoros gue ocupon hobitociones entetas, incluso podemos encontror
en lo fnternet cómoros de vídeo, robots y mucho mós tecnologío que

probablemente desconocemos.

A.? SERWCIO5 DE LA INTERNET

Los posibilidodes que brindo lo Internet se denominon servicios. Codo

servicio es uno monero de socorle provecho a lo red. independientemente de

los demós. Uno persono podría especiolizorse en el monejo de uno solo de

esos servicios sin necesidod de sober obsolutomente nodo de los demós. Sin

embargo, es conveniente conocet todo lo gue puede ofrecerle lo Internet
poro poder trobojar con lo que mós nos interese.

Hoy en dío, los servicios más f recuentemente ut¡lizodos en lo fnternet
son: World Wide Web, el correo electrónico, FTP, grupos de noticios, IRC y

servicios de telef o¡ío.

PROTCOM Anexo A - Página 7 ESPOL
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Lo World Wide Web o WWW como se suele obrevior, se inventó q

finoles de los 80 en el CERN, el Loborotorio de FÍsico d¿ portículos mós
importonte del mundo. 5e troto de un sistemo de distribución de
informoción trpo revisto. En lo red quedon olmocenodos lo gue se llomon
Páginos Web, que no son mós que póginos de textos e imógenes Aguellos
gue se conecten a lo fnternet pueden pedir occeder o dichos póginos y octo
seguido éstos oporecen en lo pontollo de su ordenodor, est e sistemo de
visualización de lo informoción revolucionó el desorrollo de lo fnternet.

A portir de lo invención de lo WWW, muchos personos comenzoron o
conectorse o la red desde sus domicilios, noda m<is como entreten imiento.
fnternet recibió un gron impulso, hosto el punto de que hoy en dío cosi
siempr¿ que se hoblo de fnternet, nos referimos o lo WWW.

Por otro porte, el correo electrónico nos permite envior cortos escritos
desde el ordenodor o otros personos que tengon occeso o lo red. Los cortos
guedon ocumulodos en lo fnternet hosto el momento en gue sean requeridos,
es enfonces cuondo son enviodos o lo computodoro del destinatorio poro gue
puedo leerlos. El correo electrónico es cos¡ instontóneo, o diferencio del
correo normol y odemós muy boroto, podemos escribirnos con cuolguier
persono del mundo que dispongo de un occeso a lo Internet.

El FTP (File Tronsfer Protocol) nos permite envior ficheros de dotos
por fnternet. Yo no es necesorio guardor lo informoción en disquetes poro

usorlos en otro ordenodor. Con este servicio muchos empresos informóticos
hon podido envior sus productos o personos de todo el mundo sin necesidod

de gastor dinero en miles de disguetes, ni envíos. Muchos micro
empresorios hocen uso de este medio poro dor o conocer sus productos o

nivel mundiol.

Los Grupos de Noticios son el servicio mós oProPiodo poro entoblor

debate sobre temos técnicos. Se boso en el servicio de correo eleclrónico
Los mensojes que enviomos o los Grupos de Noticios se hocen públicos y

cuolquier persono Puede enviornos uno contestoción. Este servicio es de

gron uiilidod poro resolver dudos difíciles, cuyos resPuestos sólo los

conozcon unos pocos Personos en el mundo.

El Servicio IRC (Internet Reloy Chat) nos Permite estoblecer uno

conversación en tiemPo reol con uno o vorios Personos por medio de fexto.

PROTCOtq AnexoA-Página2 ESPOL
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Todo lo gue escribomos con lo oyudo del teclodo aparece en los pontollos de
los que porticipon en lo chorlo. Tombién permile el envío de imógenes u
otro tipo de orchivos mientros se converso.

Los Servicios de Telefonío son los últimas oplicociones que hon
oporecido pora lo fnternet, esfos permilen estoblecer una conexión con voz
entre dos personos conectodos o lo Internet desde cuolguier porte del
mundo sin t ener que pogor los costos de uno llomodo internocionol. Algunos
de estos servicios incorporon no sólo voz, sino tombién imogen, o todo esto
se le llomo Videoconferencia.

A.3 ESTRUCTURA DE LA INTERNET

Poro entender lo estructuro de la fnternet es necesorío dísponer de
olgún conocimiento sobre redes de computadoros. En los últimos oños se
hon desarrollodo grondes redes que uníon computodoros de empresos o

porticulores.

Estos redes eron de tipo LAN (Redes de Areo Locol, redes gue unen
computodoros cerconos, en lo mismo hobitoción o edificio), se corocterizon

Por su gron ropidez en lo tronsferencio de dotos y son relotivomente
sencillos de instolor o MAN (Redes de Areo Metropolitono), redes locoles
seporodos por grondes distoncios unidas por servicios de comunicociones,
son mós lentos que los Redes Locoles y sólo se pueden sen instolodos por
empresos especiolizodos en Telecomunicociones. Lo fnternet es otra red
que esló por encimo de éstos y los une o todas, estomos hablondo de uno

red WAN.

Tenemos como ejemplo los conocidos "Servicios On-Line" en EEUU. Son

redes de computodoros o los que se podríon conector Personos porticulores

con el fin de conseguir progromos o contoctar a otros usuorios Por correo.

A estos redes se suscribíon los usuorios pogondo uno cuoto. "Americo On-

Line", "Compu server" o "The Microsoft Network" son olgunos de éstas

redes. Con lo llegodo de la fnternet, los usuorios de estos redes disponíon

de más olconce puesto gue se les permitía conectarse con otros

computadoras gue estobon fuera de su red, o seo la fnfernet.

En resumen lo Internef es uno red de alconce mundial que une uno gron

contidod de redes grondes de computodoros. Esto le oyudo ol usuario de lo

PROTCOit Anexo A - Página 3 ESPOL
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fnternet, puesto gue le permite contoctor con genl e y computodoros de
todo el mundo desde su propro coso.

fnternet funciono con lo estrotegio "ClientelS ervidor" , lo que significo
que en uno red hoy computodoros servidoros gue dan uno informqción
comPleto en el momento en gue se lo solicito y por otro lodo estón los
computodoros gue piden dichos informoción, los llomodos clientes.

Existe uno gron voriedod de "lenguojes" gue uson los computodoros poro
comunicorse por lo fnternet. Estos "lenguojes" se llomon protocolos. Poro
el mundo de Io fnternet se ho estoblecido que todo lo informoción ho de ser
tronsmitido medionte el protocolo TCP /lP gue son los siglos de "Tronsf er
Control Protocol/ fnternet Protocol".

A.4 ¿QUÉ ES EL CORREO ELECTRóNrCO?

El correo electrónico o emoil nos perrnite enviar cortos escritos desde
uno computodoro o otros personos que tengon occeso o lo red. Los cartos
quedon guordodos en lo fnternet hosto el momento en que se lo pidon, es

entonces cuondo son enviodos o lo computadoro del destinotorio poro gue
puedo leerlos.

El correo electrónico es cosi instont óneo, a diferencio del correo normol
y es odeñós muy económico, podemos escribirnos con cuolguier persono del
mundo gue d ispongo de uno conexión o lo fnternet.

Exis'ten dos tipos de correo electrónico;

. El servicio que of recen los compañíos proveedoros del servicio de

fnternet, por el cuol se debe pogor un volor mensual por el uso de

este serv¡c¡o.

. El servicio de e-moil grotuito, el cuol podemos oblener tros lo

suscripción a trovés del llenodo de un formulorio de inscripción.

Existen diferentes lugores poro lo inscripción, los mós conocidos son:

www.yohoo,com, www.lotinmoil.com, www.hotmoil.com.

i¡

.3
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B. GLO5ARIO DE TERIAINOS

Atríbutos

Carocterísticas gue se osigno o un documento

Browser

Progromo gue permite novegor o trovés de lo fnternet.

Cliente Servidor

Es lo denominoción gue se do o lo tecnologío por utilizor uno

comPutodoro centrol llomodo servidor y uno(s) computodoro(s)
conectodo a dicho servidor.

Cybernouto

Nombre con que se conoce comúnmente o las personos que novegon en
fnternet.

Dispositivos

Nombre gue se do o los occesorios de trobojo de lo computodoro, toles
como impresoro, disco duro, etc.

Dominio

Nombre con el que se denomino o lo ruto o dirección os¡gnodo o un sitio
web

E-l4oil

Denominoción con gue se conoce en inglés ol correo electrónico

FTP

Significo Protocolo poro transferencio de orchivos y es utilizodo
precisomenfe poro cop¡or orchivos o un servidor remoto.

6tf
Tipo de formoto gráfico utilizodo poro imágenes estóticos o onimodas y

en los que se puede utilizor un color tronsporente.

Hordwore

Nombre con el que se conoce o lo porte físico de lo computadoro.

Hipervínculo

Denominación que se le do ol enloce de uno pó9ino web o otro

PROTCOM AnexoE-Páginal ESPOL
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Interfoce

El medio o trovés del cual se comunico un progromq con otro, tombién se
denomino osí o lo pontollo gue le perm¡te comunicarse o un usuorio con su
computodoro

Internet

Nombre con gue se conoce o lo red de redes de computodoros o nivel
mundiol

ISP

Proveedor de Servicios de Internet

Jpeg

Tipo de formoto gráfico que permite olmocenor imógenes con un menor
tomoño

LAN

Red de Áreo Locol, normolmente utilizodo en uno empreso o edificio

AAAN

Red de Áreo Metropolitono, normolmente utilizodo poro cubrir todo uno

ciudod.

Multimedio

Conjunto de dispositivos devídeo, audio y voz.

Mouse

Dispositivo electrónico utilizodo poro reolizor operociones en lo

computodoro.

Novegodor

Denominoción gue se le do o los progromos gue Permifen novegar en

Internet.

Pixeles

Unidod de medido utilizodo poro describir el número de puntos que se

groficorán en lo pontollo

Protocolo

Lenguoje común gue utilizon dos dispositivos Poro comunicorse entre sí,

tol es el coso del protocolo TCP/IP gue permite comunicor uno PC o lo
Internet.
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RAAA

ÁAemorio de Acceso Aleotorio, hace ref erencio o lo memoria principol de
uno computodoro

Red

Conjunto de computadoros, ¡mpresoros y cuolquier otro dispositivo gue
se encuentren enlozodos y gue pueden ser utilizodos por cuolguier
usuorio conectodo o uno red

Servicios On-LÍne

5e llomon osí o los servicios cuyos resultodos podemos ver en el mismo
momento en gue son regueridos.

Servídor

Denominoción que se le do o uno computadoro de gran copocidod, copoz
de prestor sus servicios o muchos otros computodoros de menor
copocidod.

Softwore

Nombre utilizodo en

computodoros
inglés poro describir o los progromos de

Tiem reol

5e conoce como tiempo reol a oguellos operociones reolizodas en

computodoros y cuyos resultodos se observon instantóneomente.

URL

Locolizodor de Recursos Universoles. Dirección de un sitío Web.

Vidqqconferercio

Conversoción entre dos personas situodos fÍsicomente en dos lugores

distintos, incluso en dos continentes diferentes y gue pueden ser vistos
y escuchodos por un foro de personos en coda locolidod.

WAN

Red de Áreo Ancho. Este tipo de red es copoz de cubrir ol mundo

entero, como es el coso de lo fnternet.

World Wide Web

Nombre en inglés con gue se conoce o lo gron red de redes, fnternet,

Web Síte

Lugor o sitio osignodo poro olmocenor un conjunto de orchivos del

u5uoflo
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