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1 OBJETTVOS DEL MANUAL DE ORGANIZACIÓN

El objetivo primordial de este Manual de Organización' del HOSPITAI
LTIIS VERJIAZA, es dar a conocer su historia, cómo nació, cuales son
las áreas que lo conforman, cual es su misión quienes son sus
Directivos.

En si este Manual es una guia para el empleado que recién ingresa a la
lnstitución como los que ya la conforman y les servirá en todo momento
para sahr cómo proceder en la misma.

2. ANTECEDENTES

Cuando la ciudad de Guayaquil se iniciaba como un rudimentario
caserio ubicado entre las faldas del cerro Santa Ana y a las orillas del
rio Guayas, el rey Carlos Itl ordenó se crearan hospitales en todos los
pueblos españoles e indios.

El cabildo de Cuayaquil inauguró el primer Hospital en América del sur
el 25 de noviembre de 1564, con el nombre de Santa Catalina.

l¿ ciudad se edificaba con maderas, cañas y bijao y con estos
materiales fue construido el Hospital, llamado también el Hospital de la
ciudad.

Luego de un incendio pavoroso los habitantes se esforzaron para
construir un nuevo Hospital que se lo designo "Santa Catalina Virgen y
Mártir".

Con el transcurso de los años se suscitaron otros incendios
incontrolables, el Hospital fue construido en diferentes lugares de la
ciudad y con diferentes nombres con la creencia de que un nuevo
nombre lo protegía mas que el anterior.

Luego paso a llamarse hospital San Juan de Dios, después de Candad
Civil, Central y General, hasta que finalmente situado ya en las faldas
del Cerro del Carmen, se lo desig-nó como Hospital General.

El Hospital General fue construido a partir de 1903, después que el
incendio del 16 de julio de 1902, destruyó el viejo Hospital Civil ubicado
en el centro.

A partir de 1920, el Hospital General comienza a transformarse en lo
que es hoy, el Hospital Luis Vernaaa; un Hospital de carácter nacional'
pues concurren a ellos, alrededor de un 507" de enfermos de todo el
pais.
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El Hospital de la ciudad, Hospital Luis Vernaza, a raiz de la
independencia de 1820 fue regentado por la provincia de Guayaquil, a
través de su ayuntamiento; a cu-vo cargo se encontraba nuestro
Hospital y más tarde, el 29 de enero de 1888 es fundada H. Junta de
Beneficencia de Guayaquil, fecha a partir de la cual la junta io üene
regentando.

3. MISIÓN

El Hospital Luis Vemaza, regentado por la Honorable Junta de
Beneficencia de Guayaquil cumpie con la misión de impartir sus
servicios médicos a todo enfermo que los solicite, sin distinción de
condición social, económica, raza, nacionalidad, credo político o
religioso, con la limitación que impone la capacidad de hospitalización
del establecimiento.

ta atención que s€ imparta los enfermos de condición económica
modesta será de prestación asistencial. Se entiende por "Prestación
asistencial', la que se brinda al paciente por una retribución en el grado
que determine su situación económica, previa a calificación del
Departamento de Servicio Social. Por lo tanto con excepción del
indigente, todo beneficio del Hospital que sea económicamente débil,
deberá aportar la cuota restitutiva que se le señale como resultado de la
investigación social que se pracüque; y, cuando se trate de individuos
con suficiente capacidad económica, estos deberán cubrir el importe
total de los servicios que reciban.
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4. DIRECTORIO

l,a Directiva que rige esta Institución está conformada por profesionales
seleccionados en sus respectivas tareas.

A continuación detallaremos breves datos de cada uno de ellos:

DR. ALFONSO ROLDÓS GARCÉS
INSPECTOR

560300 Ext.2060-2061

SR. ALFREDO GUZMAN D.
SUB - INSPECTOR

560300 Ext.2060-2061

DR. EFREN ARAUZ ARAUZ
DTRECTOR TECNICO

560300 Ex¡. 2O7O-2O7 1 -2072

DR. ANTONIO ORTEGA GOMEZ
SUB-DIRECTOR

560300 Ext. 2O7 O- 2O7 1 -2O7 2

ING. REYNALDO NAVARRETE M.
ADMINISTRADOR

560300 Ext.2050-2051

SR. FAUSTO ARTEAGA
SUB-ADMINISTRADOR
560300 Ext. 2050-2051

DR. NINO CASSANELLO
JEFE DE LA DIVISIÓN DE

MEDICINA
560300 Ext. 24O0

DR. JORGE JIJÓN ORCÉS
JEFE DE LA DIVISION DE

CIRUGÍA
560300 Ext.2O12

LCDA. AIDA MERCHAN DE FABRE
JEFA DE DPTO. PARAMEDICOS

560300 Ext.2617

DR. FEDERICO CEDEÑO
CABANILLA

JEFE DEL DPIO. DE
DIAGNÓSTICO

560300 Ext. 2037

DR. CARLOS MATAMOROS T.
JEFE DEL DPTO. DE DOCENCIA

E INVESTICACION
560300 Ext. 25045

LCDA. MARTHA CHALEN
JEFA DEL DPTO. DE RECURSOS

HUMANOS
560300 Ext. 2614

PRqTLO,V L'apítulo l-Prig.3 E.\POt.
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5. VALORES

EI Hospital mantendrá las normas más altas de:

. Trabajo

. Honestidad

. Eficiencia y

o Disciplina

6.

Fomentar el adiestramiento y tecnificación del Personal por medio de
Cursos, Conferencias, Seminarios y otros eventos de preparación
colectiva o individual en base a las necesidades de capacitación.

7. FACTORES CLAVES DE ÉX¡tO

Entre los factores claves de éxito más importantes señalaremos:

Atención indiscnminada de Pacientes.

FILOSOFIA

Tecnología avanzada pese a las limitaciones propias del medio
económico del país.

Personal altamente calihcado.

Cuenta con todas las especialidades de un Hospital General para
brindar atención adecuada.
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8. ESTRUCTURA ORGAITIZACIONAL DEL
HOSPITAL LT,IS \IERNAZA

El Hospital Luis Vernaza, propiedad de la Honorable Junta de
Beneficencia de Guayaquil está conformado, tal como se muestra
en la figura 1. I

l. Entidad Medica
2. Departamento Administrativo

8.1 ENTIDAD MEDICA

l"a Entidad Médica está conformada de la siguiente manera:

DEPARTAME¡TTO CLNTICO

Diüsión de Medicina
Diüsión de Cirugía, tal como se muestra en la
Fig. 1.2

DEPARTAüENTO DE DOCEITCIA E I¡Í1¡ESTIGACIóN

Departamento de Archivo Clínico y
Estadísticas

(D. A. C. E)

Departamento de Biblioteca

DEPARTA}ÍENTOS AIIXILIARES DE DIAGIÍóSTICO Y
TRATAilIEI{TO

Departamento de Anatomia Patológica
Laboratorio de análisis clínico
Departamento de Diagnóstico por imagen
Departamento de Anestesiología
Departamento de Banco de sangre Y
Hematología
Departamento de Rehabilitación Fisica y
Rehabilitación. .¿ i 1,.'.v'-' )

DEPARTAIUENTO PARAMÉDICO

Departamento de Enfermeria
Departamento de Nutrición y Dietética
Departamento de Trabajo Social
Departamento de Farmacia.
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8.2 DEPARTA]IIENTO ADMINISTRATTVO

El Departamento administrativo eslá diuidido en:

COHTROL DE RECURSOS

Admisión
lnformática
Personal
Contabilidad

Auxiliar de Servicio
[,avanderia
Roperia
Mantenimiento
Cocina -y Comedor
Guardiania

st jRtrÍt(xi ( l :NI..R^I.l.s

a

SERVICIOS GEI{ERALES

a
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Este proyecto de Tesis está orientado a la Dlwislón de
Cinrgía Sala San Aurelio.

8.2.1 DTVTSIÓN DE CIRUGÍA

Esta formado por el Jefe de la División de Cirugía, el
mismo que es desig:rado por el lnspector.

Dentro de la división de Cirugia tenemos el Departamento
de Cirugía General, el cual est¿i conformado por las
siguientes Salas:

Sala San Aurelio
Sala San Miguel
Sala Santa Cecilia
Sala Santa Teresa

A continuación se muestra el Organigrama Estructural de
esta División.

Fis. 1.2 ORGA\lGRA.lr.\ ESPE('lf'l(-O DE L'\ DIVISIO\ DE ClRt (;l.\

#3c¿
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" r}- :í:' '

DIVISION DE CIRI.JGIA

CIRtIGIA GhNhR^L

SANTA TERESASALA SA\ IúIGUEL SANTA CECILIASALA SAN AURILIO
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SALA SAN AI'RELIO
La Sala San Aurelio se dedica a realizar Intervenciones
Quirúrgicas tales como: Litiasis Vesicular, Hernias, Cáncer
Gástrico, Colostomías etc.

A continuación se muestra el
Sala San Aurelio.

organigrama específico de la

AUXILIARES
DE

ENFERMERiA

AUXILTARES
DE

StJRVtCIO

MEDICOS
ADSCRI OS

FT8.3 ORGANIGRADTA ESPECÍFICO DE LA SAIA SA.¡f AURELIO
HOSPITAI LUIS VER¡TAZA

8.3 ESTRUCTURA FUNCIONAL

8.3.1. ENTTDAT) UÉOrCe

La Entidad Medica -v sus respectivas unidades
cumplen las siguientes funciones:

DEPARTA]ITENTOS CLÍilICOS

El Hospital Luis Vemaza como se mencionó anteriormente, .(: ':
está dividido en 2 partes:

I

Prestar la atención Medica asistencial a
Pacientes médicos quirúrgicos en las diversas
áreas del Hospital de acuerdo con las diversas
especialidades a fin de obtener la recuperación y el
bienestar fisico, mental y social del mismo.

.IEF-I' Df SAI-.\

Str('RI: tARl. \ S U B-JE T:F-

TRABAJO
(r¡f- I r\ I

CUERPO
\rft t)lan
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Dotar al Hospital y al Pais del elemento humano
debidamente preparado en el campo de la atención
médica, asÍ como propiciar la aplicación dei método
científico en la solución de sus problemas,
utilizando los elementos y recursos del Hospital,
como una escuela prácüca perrnanente, dentro de
sus posibilidades.

DEPARTA.IIÍENTO
IIÍYESTIGACIóÑ

Obtener,
sangre y

DE DOCENCIA E

DEDEPARTAMETTOS AIIXILIARE.S
DIAGNóSTICO Y TRATAMIEilTO

a) Departamento de Anatomía Patológlca

Efectuar los exámenes anatomopatológicos
para el diagnóstico y tratamiento de los
pacientes que se asisten en el Hospital.

b) Laboratorlo de Análl¡l¡ Clinlco:

Realizar los exámenes de Laboratorio para el
diagnóstico y tratamiento de los pacientes que
se asisten en el Hospital, y para la Docencia e
Investigación Cientifica que se realicen en este
Nosocomio.

c| Departamento de Dlagnórtico por Imagen

Proporcionar los sen¡icios radiológicos
solicitados para colaborar en el diagnóstico y
tratamlento de los pacientes, y para la
Docencia e lnvestigación .

df Departamento de Anertetlología

Proporcionar los medios anestésicos para la
realización de tratamientos médicos-
quirúrgicos en el Hospital, asi como para
Docencia e Investigación.

el Departamento
Ilematología

de Banco de Sangre y

preparar,
derivados

conseryar
de uso

y suminrstrar
terapéutico de

PR0TL'0Y (;apituht l-Ptig. 9 LSP( )1.
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acuerdo a las rigurosas exigencias ]' técnicas
del momento.

f) Departamento de Medlclna Fí¡lca y
Rehabllltaclón

Cooperar en el diagtróstico, tratamiento v
rehabilitación de los pacientes, mediante el
empleo de procedimientos fisicos.

DEPARTAIT{EHTOS PARAMÉOTCOS

a) Departamento de Enfermería

Proporcionar cuidado integral de enfermería a
los pacientes como parte de la asistencia
profesional, a fin de obtener la recuperación y
el bienestar fisico -v social del enfermo.

bl Departamento de lllutrlclón y Dletétlca

Proporcionar asesorÍa en el planeamiento de
regimenes de alimentación para los pacientes y'

el personal y educar a los mismos en buenos
hábitos alimentarios.

c) Departamento de Sen¡icio Soclal

Coadyuvar el tratamiento a través de una
comprensión de los factores sociales de la vida
del paciente, en relación con su enfermedad, y
cooperar en el desarrollo de programas
sociales y educación sanitaria dentro del
personal del Hospital y de la comunidad en
general.

df Departamento de Farmacla

Preparar las prescripciones farmacológicas a
los diversos Departamentos y contribuir al
cumplimiento de los fines de la Institución
dentro de su campo de especialización.

Departamento Administrativo y sus respectivas
unidades cumplen las siguientes funciones:

8.3.2 DEPARTAMENTO ADMINISTRATTVO

PROT('-O.v Ctpítnlo I-nig. 1O
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CONTROL DE RECURSOS

a) Admlslón

Registra Historias ClÍnicas, citas médicas
ingresos y egresos de pacientes que reciben
atención médica.

bl Informátlca

Recopila datos estadísticos, servicio de
mantenimiento

c) Servlclo de Personal

Coordinar las necesidades de la Institución con
aquellas de los trabajadores en el Hospital,
colaborar en obtener servidores calificados y
bien adaptados desde el punto de üsta técnico,
económico y psicológlco. Con este fin llevará
un archivo de datos personales completos de
cada uno de ellos, junto con la ficha médica.

d) Contabllldad

Auxiliar a la administración en su gestión
económica-financiera registrando
sistemáticamente esta acüvidad para la
elaboración de los inventarios, balances y
presupuesto para la defensa del patrimonio de
la lnstitución y para controlar el cumplimiento
de la tryes -v Normas de la Naturaleza citadas.

SERVICIOS GENERALES

a) Auxlliar de Servlclo

Mantener el orden y la higiene del personal y de
los exteriores del Hospital, asegurar el
resguardo del edificio y de todos ios muebles,
equipos y materiales de cualquier naturaleza;
coordinar y atender los servicios de
comunicaciones y transportes intemos y
externos de la Unidad.

t
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bl Lavandería

Recoger, lavar y entregar la ropa del Hospital,
de manera de estar en capacidad de proveer en
perfectas condiciones sanitarias a todos los
Departamentos del Hospital.

cf Ropería

Mantener una adecuada existencia de ropa
para uso de los diferentes servicios de
uniformes para el personal, encargándose de
su confección, reparación, distribución )'
control.

d) Mantenlmlento

Cuidar de la seguridad e integridad de los
perfecto

crear un
paclentes,

e) Cocina y Comedor

Prepara los regímenes alimenticios, de acuerdo
con las instrucciones emanadas del
Departamento de Dietética, encargándose de su
distribución.

f) Guardianía

Responder por el ediñcio _v todos los muebles,
equipos y materiales existentes en el Hospital.

edificios e instalaciones, y del
funcionamiento de estas u ltimas;
ambiente fisico confortable para
empleados 1' públicos en general.

PROT(',O.V Capinh l-Pá9. 12 ES POt.
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En la Sala San Aurelio trabajan 25 Personas que están
dedicadas exclusivamente a la atención del Paciente.
Estas personas están distribuidas según se muestra en la
figura I .4.
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En la¡ slgulentee páginas r,e muestran lo¡ formato¡ de Detcripclón
de Pue¡to¡ qr¡e aparecon en el organlgrama de Puesto¡ y Plazac.
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#Oontrol de Tftimilas ()oent¡ivos de lu Sulu Sun Aurelio ual d¿: Orpanización

DESCRIPCIÓN DE PT'ESTOS Y CARGOS

GENERALTDADES

TITI'LO
DESCRIPCIóN

DEPARTA}IEIYTO
REPORTA
SI'PERVISA
COORDII{A

Jefe de Sala
Responsable del trabajo y buen funcionamiento
de la sala
Cirugía Area: Sala San Aurelio
Director Técnico
A todo el Personal de la Sala
Con la División de Cirugia

FUNCIONES Y/ O RESPONSABILIDADES

.C.',',) ,yr:, ,'

t

P-

FUNCTOT{ES PERIIÍANENTES:

Cumplir las funciones que le fueren encomendadas.
Organizar la Funcionabilidad de la Sala.
Practicar intervenciones quirúrgrcas que crea necesario-
Asignar a ios colaboradores el resto de intervenciones quirúrgrcas.
Supervisar y controlar el estado general de los pacientes
ingresados-
lnstruir al Personal Docente (Médicos Adscritos, Asociados,
Residentes e Internos.
Autorizar solicitudes de pedidos de matenales para la Sala.
Conocer las sugerencias -v quejas del personal a su ca.rgo y darle
solución si estuviera dentro de su competencia.
Presentar al Director Técnico los Médicos Adscritos y Asociados
que deben ser admitidos en su área.

FI'NCIONBS PERIÓDICAS :

. Ejecutar mejoras de infraestructu ra.

. Planificar charlas científicas como: Conferencias y estudio de
casos c1ínicos.

Planificar actividades en casos de desastres como: Incendios,
terremotos, accidentes masivos, etc.

a

a

a

FIINCIONES ESPOR/{DICAS:

__)
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#(i,ñttol d¿ Trámite!; ()octutivtrs tl¿ la S¿,n .,l,un:lio :lI an u al Oraunizttción

DESCRIPCIÓN DE PUESTOS Y CARGOS

CARGO: JEFE DE SALA

REQIIISITOS:

. Título de Doctor en Medicina y Cirugia.

. Certilicado de Categorización del Colegio de Médicos del Guayas
r Certificado del año de Rural.
. Declaración juramentada o notariada de bienes-

Ser una Persona seria, honrada v tener buenas relaciones
personales.

APTITUDES:

EXPERIENCIA:

Haber Cumplido 10 años mínimos de ejercicio profesional
después de graduados .

Haber sido Médico Cirujano especialista e el Hospital Luis
Vernaaa por un lapso no menor de 5 años.

¿

PROT(;O.rI Cupítulo I -Ptig. 15 tis Pot.



ls;conout ¿" rr¿^ Onerativos de lu Salu San Aurelkt .lI an ual nl:uckrn

DESCRIPCION DE PUESTOS Y CARGOS

GENERALIDADES

TITULO
DESCRIPCIóN

DEPARTAMEHTO

REPORTA
SUPERVISA
COORDIIÍA

Sub-Jefe de Sala
Responsable del trabajo ,y buen funcionamiento
de la Sala.
Cirugia Área: Sala San Aurelio

Jefe de Sala
A todo el Personal de la Sala
Con Todo el Personal de la Sala

F'TINCIONES Y/ O RESFONSABILIDADES

FI'NCIONES PERMANENTES:

. Colaboración inmediata con el Jefe de la Sala y reemplazar en
todas sus Funciones en ausencia de este.

. Coordinar la Funcionabilidad de la Sala.

. Practicar intervenciones quirúrgicas.

. S upervisar y controlar el estado general de los pacientes.
¡ Realizar visitas diarias a los pacientes.

FIIT{CIOIÍ ES PERIóDICAS:

. Ejecutar mejoras de infraestructura.

. Planificar charlas científicas como: Conferencias v estudio de
casos clínicos.

Planificar actividades en casos de desastres como: Incendios,
terremotos, accidentes masivos, etc.

Br8i,.j.jiicl
cAsPl.rs
PE,i^S

FUI{CIONES ESPOR,¡{DICAS3

a

REQIIISITOS:

o Titulo de Doctor en Medicina y Cirugia
r Certificado de categorización del Colegio de Médicos.

t>R( )T('( ).v Cüpituh l-Pá9. 16 f-.\P()t.
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DESCRIPCIÓN DE PI'ESTOS Y CARGOS

CARGO: ST,BJEFE DE SALA

APTITUDES:

Ser una Persona seria, honrada y tener buenas relaciones
personales.

EXPERIENCIA:

Haber Cumplido 10 años mínimos de ejercicio profesional
después de graduados.
Haber sido Médico Cirujano especialista e el Hospital Luis
Vernaza por un lapso no menor de 5 años.

n

f¿;:.,

8/E

ÉSF ¿

i
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mLbt trol de Tñ ()n¿:rutivtts dc la Sula Stn Aurelio .Vanual de Oraaniución

DESCRIPCION DE PI.IESTOS Y CARGOS

GENER.ALIDADES

TITULO
DESCRIPCIÓX
DEPARTAMEHTO
REPORTA
COOR"DII{A

Médicos Adscritos y Médicos Asociados
Atender indicaciones de los Jefes
Cirugia Área: Sala San Aurelio
Jefe de Sala
Con Todo el Personal de la Sala

UNCIONES Y/ O RES¡PONSABILIDADES

FIINCIONE'S PERMANEI{TES:

. Colaborar con la elaboración de las Historias Clínicas de los
Pacientes.

. Realizar visita diaria a los Pacientes.
o Practicar intervenciones quirúrgcas designadas por el Jefe de

Sala.
. Atender interconsultas de pacientes hospitalizados en las

diferentes áreas del hospital.

FUNCIOITES PERIODICAS:

Colaborar con e} Jefe de la Sala en las actividades de
investigación _v de reüsión bibliográficas.
Asistir a las Conferencias Cientificas.

FIINCIOT{ES ESPOTJ{DICAS:

Practicar intewenciones quirúrgicas en caso de emergencia.

REQUISITOS:

. Título de Doctor en Medicina ¡-. Cirugia.

CONDICIONES DE TRABAJO

Haber sido Médico Residente R-3, por un período completo en
algún Hospital del País o del Extranjero.
Tener más de 4 años de graduado y no ser mayor de 40 años de
edad.

PROT(O.+t Capítulo I -Pdft. l8 E:i POt.
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DESCRIPCION DE PT'ESTOS Y CARGOS

GENERALIDADES

TITULO
DESCRIPCIóIT

DEPARTA}ÍEI{TO
R"EPORTA
COORDIIfA

Secretaria Médica.
Responsable de los ingresos y
paciente.
CirugÍa Área: Sala San Aurelio
Jefe de Sala
Con Todo el Personal de la Sala

egre so s del

FI'NCIONES Y/O RESFONSABILIDADES

FUNCIONES PERIIfANENTES:

. Supervisa el registro y la ordenación del expediente clínico del
Paciente.

. Receptar, clasificar, distribuir y ubicar de los resultados de los
informes clinicos y auxiliares.

. Reclama¡ los informes de los exámenes solicitados.

. Regrstrar el ingreso y egreso del Paciente en la Hoja del censo
diario.

. Revisar ,v ordenar expedientes clínicos -\' radiografias.

. Elaborar pedidos.

. Organizar el archivo de comunicaciones.
r Enviar solicitud de intervenciones quirúrgicas.

FUNCIONF,S PERIÓDICAS:

. Remitir radiografias al Departamento de archivo radiológico.

. Elaborar el Censo semanal de los pacientes Ingresados .

FI,Itf CIOITES ESPORÁDICAS :

Llena¡ formatos indicados en caso de fallecimiento del paciente

.l

i

I

I

I

I

Realizar órdenes de mantenimiento.

EBLICÍEC^
CAHPlJS
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DESCRICION DE PUESTOS Y CARGOS

CARGO: SECRETARIA MÉDICA

REQIIISITOSI

Título de Bachiller en Comercio y AdministraciÓn, Especialización
Secretariado o Estudios Superiores.

CONDICIOilES¡ DE TRABá"IO
. Test de Embarazo.
. Edad máxima de ingreso 40 años

EXPERIENCIA

Haberse desempeñado 3 años en el cargo de secretaria

{pL0¿

tl1'-,ü

sl8 -
,5

j
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# lc Ia Sala .lun.-lurclio ,lldn ul dc Orputrol de

DESCRIPCION DE PTIESTOS Y CARGroS

GENERALIDAI)ES

TITI'LO
.DESCRPCIóN

DEPARTAMETTTO
REPORTA
COORDINA

del Paciente.
Cirugía Área: Sala San Aurelio
Jefe de Sala
Con Todo el Personal de la Sala

Trabajadora Social
Responsable de investigación socio-econÓmico

r
I FIINCIONES Y/O RESPONSABILIDADES

Pasar visita médica con el Médico y Paramédico y así conocer los

FUNCIOT{ES PERMANEI{TES :

casos sociales.
. Entreüstar al paciente y familiares.
. Realizar encuestas socio-económico a pacientes y familiares.
. Aplicar clasificación de rebaja económica ya sea en medicina,

ingreso, exámenes, radiografias, etc.

FI'NCIONES PERIóDICAS:

Presentar informe cualitativo y cuantitativo de los pacientes
atendidos.

FIINCIOI{E'S ESPORÁ,DICAS:

. Realizar üsitas domiciliarias.

. Eiaborar informe socio-económico según el caso del paciente.
r Efectuar transferencias de pacientes a otra institución-
. Buscar recursos económicos cuando eiste un paciente indigente

o de bajo recursos.
. Gestionar trámites de ambulancia.

I
.l
I
I
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# dc 0nerutit'tts la Salu San rclio nuul d¿

DESCRIPCIÓN DE PT'ESTOS Y CARG,oS

CARGO: TRABAJADORA SOCIAL

RIQTIISITOS:

. Titulo de Licenciada en Trabajo Social.

CONDICIOilES DE TRABá"IO

o Test de Embarazo.
. Edad máfma de ingreso 40 años

Haberse desempeñado 3 años en el cargo de Trabajadora Social

I

I

-l

i

EXPERIENCIA

I

t
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# dc lu Sala San ..lu¡elitt .ll un ual dc Orpanlntl dc

DESCRIPCIÓN DE PI'ESTOS Y CARG,oS

GENERALIDADF§

TITULO
DESCRIPCIóN

DEPARTAMENTO
REPORTA
COORDINA

Enfermera Profesional
Responsable del manejo y cuidado del
Paciente.
Cirugia Área: Sala San Aurelio
Jefe de Sala
Con Todo el Personal de Ia Sala

FIINCIONES Ylo RESPONSABILIDADES

FUNCIONES PERMANENTESI

. Controlar el estado general del Paciente.

. Supervisar a Auxiliares de EnfermerÍa y de Servicio.

. Administrar medicación diaria a los pacientes.
r Realizar pedido de medicinas, equipo de curaciones y alimentos I

para los pacientes.
r Mantener la Sala en buen estado-

FUilCIOI{ES PERIÓDICAS:

. Realizar pedido de materiales e insumos médicos.

. Asignar rotación de área a Auxiliares de Enfermeria.

il
REQUISITOS:

Título de Licenciada en Enfermería.
{;

CONDÍCIONE§¡ DE TRABAJO

. Test de Embarazo
e Exámenes de HIV
¡ Edad máxima de ingreso 40 años.

EXPERIETi(]IA
. Haberse desempeñado 3

Profesional
años en el cargo de Enfermera,

glt'.

As¿u5 I

"t 
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DESCRIPCION DE PTIESTOS Y CARGOS

GENERALIDADES

TITT'LO
DESCRIPCIóN
DEPARTAMENTO
REPORTA
COORDIIÍA

Auxiliares de Enfermería
Responsable del manejo )'cuidado del Paciente.
Cirugía Area: Sala San Aurelio
Jefe de Sala
Con Enfermera Profesional y Secretaria.

FT'NCIONES Y/O RF,SPC}NSABTLIDADES

FUNCIONES PERMAI{ENTES:

a

Administrar medicación diaria a los pacientes
Cuidado del paciente:

Curaciones
Aseo personal
Alimentación, etc.

Mantener limpia la unidad del paciente.

FUNCIOHES PERIóDICAS:

Rotar en el área según indicaciones de la Enfermera Profesional.

REQTIISITOS:

Titulo de Auxiliar en Enfermería esi
f-
i,CONDICIONES DE TRABAJO

r Test de Embarazo.
. Edad máima de ingreso 40 años.
o HIV

Haberse desempeñado 3 años en el cargo de Auxiliar de
Enfermeria.

EXPERIENCTA

PR( )T('O.n ()upítulo I -Ptif:. 21 ESP0I.



d¿ Iu ,llunud d¿

DESCRIPCION DE PIIESTOS Y CARGOS

DEPARTAMEITTO
REPORTA
COORDIIIA

GENERALIDADES

TITULO Auxiliares de Servicio
Responsable del cuidado y Aseo de la Sala San
Aurelio
Cirugía Área: Sala San Aurelio
Jefa de Enfermería y Secretaria

DESCR¡PCIóN

Con Enfermera Frofesional Secretana.

FT'NCIONES Y/ O RESPIONSABILIDADES

FUNCIONES PERMANENTES:

r Mantener el orden y la higiene del Personal y de los exteriores del
Hospital.

. Asegurar el resguardo del Edificio.

. Realizsr la limpieza de todos los muebles , equipos y materiales de
cualquier naturaleza.

. Coordinar y atender los servicios de comunicaciones y transportes
internos y externos de la Sala.

FI'¡f CIONE,S PERIÓDICAS :

Revisar muebles y equipos para su debido mantenimiento.

REQTIISITOS:

Ser Bachiller

CONDICIONES DE TRABAJO

o Edad máxima de ingreso 40 años.
. HIV
. Trabajar en horarios rotativos

PRoTC0,+I Capítukt I -nift. 25 ES P0I-
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA EL CONTROL DE TRAMITES
OPERATTVOS DE LA SALA SAIÍ AURELIO

ELABORADO POR ESTHER BEATRIZ VELOZ PEÑA

AUTORIZADO POR DR. JORGE JIJÓIY ORCÉS
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(bntr l dt! Trámüx Ooerutivos de lu Sala San Aurelio Munuul de l'ntcedimientos

,MANUAL DE PROCEDIIIIIE¡TTOS PARA EL CONTROL DE
OPERATTVOS DE LA SALA SAN AI,'RELIO

1 PROÚSITO

Este Manual de Procedimientos tiene como objetivo:

Servir de guia para el Personal Médico, Paramédico y
Administrativo.
Cuiará paso a paso como realizar con mayor eficacia los
procesos admin ist rativos-

2. ALCAITCE

Este manual se aplicará en la Sala San Aurelio del Hospital Luis
Vernaza, el mismo que será utilizado por la Secretaria Médica.

3. RESFONSABILTDADES

El Jefe de la Sala San Aurelio, será el encargado de autorizar a la
Secretaria la actualización de este manual, y autorizar la vigencia
del mismo

4. REVISIÓN DEL MANUAL

El Jefe de la Sala San Aurelio revisará anualmente el manual de
procedimientos.

CODIF'ICACIÓil DE DOCIIUENTOS

Todos los documentos de este manual
código dividido en secciones asi:

están identificados por

99

5

XX

I
9§P.a

fli|,'ii)Número Secuencial

ldenLificar el Area o Proceso

Tipo de Documento

8¡8i.,ir tiC^
CAIPIJS
PEn^s
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BCon¡n dc l-nim ()ocrativos dc h Sala San Aurelh Manual de Procctlimienk¡s

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA EL COT{TROL DE TRT(MITES
OPERATIVOS DE LA SALA SAN AURELIO

PRIMERA SECCIóN

Se utiliza para identilicar el tipo de documentos, consta de dos
caracteres, los posibles documentos que vamos a utilizar son:

PR:
DF:
FR:

Procedimientos
Diagrama de Flujo
Formatos

PR.SA.OI
F'R.SA.O1
DG,SA.O1

PR.SA.O 1

PR.SA.O2
PR.SA.O3
PR.SA.04
PR.SA.O5

Procedimiento San Aurelio 01
Formato San Aurelio O 1

Diagrama de flujo San Aurelio 0l

SDGI'NDA SECCION

Identifica el área donde se aplica el documento, consta de dos
caracteres:

SA: San Aurelio

TERCERA SEICCIÓN

Número secuencial asigrrado según llegada o generación del documento,
consta de dos digitos. Ejemplo:

6. PROCEDIMEI{TOS

En este manual encontraremos los siguientes procedimientos:

Procedimiento
Frocedimiento
Procedimiento
Procedimiento
Procedimiento

previo de ingreso a la Sala San Aurelio
para el ingreso del paciente
para el seguimiento del paciente
para el egreso del paciente
para archivo de expedientes clínicos

7

trl, '..
I A ll Pr-,S

PEÑAS
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MATTUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA EL CO¡¡TROL DE TRAMITES
OPERATTVOS DE LA SALA SAI{ AURELIO

7. DISTRIBUCIÓil

Este manual de procedimientos será distribuido de la siguiente
manera:
Jefe de la Sala San Aurelio
Secretaria Médica

( original)
( Copia )

PITOT(.O,v L'apíÍukt2 Páginu 2<¡ ESP0I-
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PROCEDI}IIENTO PREVIO DE IITGRE'SO A LA SALA SAN AURELIO
PR.SA.OT PAG. 1 DE 12

1. PROÉSITO

Este procedimiento sirve para definir los pasos preüos al ingreso
del paciente a la Sala San Aurelio.

2. ALCANCE

Este procedimiento es aplicable en la Sala San Aurelio y deberá
ser ejecutado por el Personal Mdico, Paramédico y Secretaria.

3. AUTORIZACIÓN

1 El Jefe de la Sala San Aurelio, será el encargado de autorizar a
la Secretaria la actualización de este Procedimiento, y autorizar
la vigencia del mismo.

2. ta Secretaria de la Sala San Aurelio deberá elaborar los
procedimientos congruentes con los procedimientos
establecidos dentro de la lnstitución.

3. la Secretaria de la Sala San Aurelio deberá respaldar
adecuadamente los procedimientos que haya generado, de
preferencias en los disquetes que deben ser guardados en un
lugar seguro dentro de la lnstitución.

4. DOCIIMENTOS RELACIOITADOS

En este procedimiento se utilizan los siguientes documentos:

UNO:

DOS:
TRES:
CUATRO
CINCO:
SEIS :

SIETE:
OCHO:
NUEVE:
DIEZ :

Diagrama de Flujo del procedimiento preuio de
ingreso a la Sala San Aurelio.(DF.SA.O1)
Formato para asignación de Historia Clínica.(FR.SA.01)
Formato para Cita Médica.(FR.SA.02)
Formato de Factura de Pago.(FR.SA.03)
Formato de Historia Clinica.(FR.SA.04)
Formato para exámenes de [áboratorio.(FR.SA.05)
Formato para erámenes Radiológicos. ( FR. SA. 06 )

Formato para exámenes Tomográficos.(FR.SA.07)
Formato para Interconsulta. (FR. SA.08)
Formato para orden de ingreso.(FR.SA.O9)

PROT(',( ).v (;upítukt2 Ptigina 31 t-:.\ Pot.



BL.ontrol ¡le Trdmitcs Operaliv'os de lu Sun Aurelio ,V¡tnual dc Proc¿dimienlos

PROCEDTMIENTO PREVIO DE INGRESO A LA SALA SAN AURELIO
PR.SA,OI PÁG.2 DE 12

5. PROCEDIUIENTO

PACIEI{TE:

Solicita ficha de Historia Clínica (ldenüficación del Paciente).
Vea anexo 2
Solicita cita para el médico de acuerdo a su necesidad. Vea
anexo 3
Realiza pago por derecho de consulta. Vea anexo 4

MEDICO TRATANTE:

Elabora Historia Clínica del paciente. Vea anexo 5
Solicita exámenes necesarios, llenando formularios
respectivo. Vea anexo 6,7 y 8

PACIENTE:

Realiza el trámite respectivo de las órdenes de exámenes.
Se realiza los exámenes solicitados.

MÉDIco TRATAITTE:

1

2

.1

4
5

6

8 Recibe los resultados de los erámenes que fueron solicitados
al paciente.
Verifica si el tratamiento es Médico o Quirúrgico.
Si es tratamiento quirúrgico ordena ingreso. Vea anexo 10
Si es tratamiento Médico rcaliza- orden de Interconsulta para
Medicina General y envia al pacrente a solicitar nueva cita.
Vea anexo 9
Ejecute el Procedimiento para el Ingreso de Pacientes
PR.SA.O2.
Fin del procedimiento.

9.
10.
11.

t¿.

BlBLINiEC]t,,

CAIPLTS

PE'{AS
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#(hntrol c Tnimita¡ Ooerativrts de la Sala San A rel t Munu de Pntcedimientoslt

PROCEDIMIENTO PRETIIO DE INGR-FSO A LA SALA SAI{ AI'RELIO
PR.SA.OI PÁG. 3 DE 12

AI{EXO UNO
DIAGRAMA DE FLUJO PR"EVIO AL IIÍGR.F^SO DEL PACIEIíTE A UT

SAIA SA.IT AT'RELIO
PACITNTE MÉDIco

¡

¡

0NO
sF,l

{:

B¡I,,

SI

c

lnicio

I Solicita }listoria
Clinic¡

2 Solicita Cita

4 Elabora Historia
Clinica

I Realiz, Pago

5 Solicito Exámenes

6 ]'ramita F-¡ámenes

7 Se realiz¡ Elxamenes 8 Recibe Resultados

Q Verifica Tratamiento

l0 si
es Quirurgico

12. Procedimiento de ll Ordena lngreso

I in
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# (imtrol d¿ Trámitet; Opcralivos de la San Aurelio lltunual de Procedimientt¡s

PROCEDTMIEIÍTO PREVIO DE INGRESO A LA SALA SAIT AIIRELIO
PR.SA.OI PÁG, 4 DE 12

ANHKO DO§

FORMATO PARA ASIGIÍACIóN DE HISTORIA CLiilICA

tlNo.HISI.CLI
INICA
287r1

A}rll ¡qb¡ v l{rrbrEs
vtLoz CRüZ JU^}I Elt'tlIGtS

Lur¡al t{ac l¡ri onto
GUIYAS SllTIA LUCIA S¡T{TA LI'CIA
Fech¿ X¿ci¡ientu
I E¿6/03./2r
rechl Eirrisión
rs§e/r0/tr II{ANRTqUE

1

I
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# (bntrol 4e Trúmitcs Onerativos d¿ la San Au¡¿litt ,Vanual de I'rocedimientos

PROCEDIMIEITTO PREVIO DE IICGRESO A LA SALA SAN AURELIO
PR.SA.OI PÁG. 5 DE 12

AI{EKO TRES

FORMATO PARA CITAS MEDICAS

(:rr A(:ro¡i t.s

F,rm¡ dcl ¡tálic<¡

I

t
\_

I
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#Conlrol de Trdmites Operativo¡ de h Sala San Au¡elio M¿nual de Procedimientt¡s

PROCEDIMIENTO PRE\¡IO DE IITGRF,SO A LA SALA SA¡¡ AI'RELIO
PR.SA.OI PÁG. 6 DE 12

AI{EXO CUATRO

FORTITATO PARA FACTURA DE PAG}O
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#Contn¡l e Trómües Ooe¡ativ¡ts de la Sala San Aurelio llanuol de l'roccdimicnlos

PROCEDIMIEIÜTO PR.EVIO DE INGRESO A LA SAI,A SA.IY AI,IRELIO
PR.SA.OI PÁG. 7 DE 12

ANEKO CINCO

FOR]IÍATO DE HISTORIA CLÍTICA

¡Oitrrrú- !¡¡! yÉi.¿^
cut€4 . la q{fli

tltStoR¡A CL rt{¡Ci
g-$ O.,Ú ¡!«O.--.-O. ry*"G). -.*.O

raaiii¡ ¡( -r....r

O *r tr.er.o L --- ---- --- , -*-

(DCltTA afrlB

-f:

BELIC T€C^

CAUPUS

FEltls
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#L'ontrol de Trúmites On¿rativos le la Salu Sun Au ,ll anuul le Prtrcetlimienlos

PROCEDIM¡ENTO PREVIO DE II{GRESO A LA SALA SAIT AURELIO
PR.SA.OI PÁG. 8 DE 12

FOR"}IATO PARA E:X/{MENES DE LABORATORIO

JUNTA DE BENEFICE¡ICIA OE 6t,AYAO{JI.
HOSPIfAl- LUIS VEñHA.ZA

L AOA TC¡FIO CtrüCO

FEFIf ILES GENEF ¡.ES SUGEFIIOOS
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#(introl de 1-rá Oncrafivos de la Sala San Aurelio Mu ual .le Procedimienk¡s

PROCEDIMIENTO PRE1IIO DE INGR"ESO A LA SALA SATT AIIRELIO
PR.SA.OI PÁ(i. 9 DE 12

AIIE:KO SIETE

FORiIATO PARA SOLICITI'D DE EXPLORACIÓI{ RADIOLóGICAS
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Control dc Trúmiles ODe¡atitos dc la San Au¡elb Manual de Procedimienkts

PROCEDIMIEHTO PR.IVIO DE INGRESO A LA SALA SAN AURELIO
PR.SA.OI PÁG. 10 DE 12

ANE]KO OCHO

FORMATO PARA SOLICITAR TOMOGRAFÍA
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§ Limtrol e Trdmita; Onerativ¡s de la San Aurelio Manual de Pntcetlimienkts

PROCEDIMIET{TO PRETIIO DE IITIGRESO A LA SALA SAN AURELIO
PR.SA.Ol PÁG. 11 DE 12

ANE:TO !ÍUEVE

FOR.I}ÍATO DE IT{TERCONSULTA
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#L'ontrol de Trámita¡ Ooerutivos de la So San Aurelkt ,llanu ¡fu Procc¿limienlos

PROCEDIMIEI{TO PREVIO DE INGR.ESO A LA SALA SAN AI,]RELIO
PR.SA.OI PÁG. T2 DE 12

ANE.TO DIEZ

FORMATO DE OR.DEN DE INGRESO
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Control de Trómites Operttivos de la Stb San Aurelh Manual ¡le Proc¿dimientqs

PROCEDIMIEI{TO PARA EL INGRESO DE PACIENTES
PR.SA.02

ELABORADO POR ESTHER BEATRIZ VEI,OZ PEIYA

AUTORIZADO POR DR. JORGE JIJÓH ORCÉ§

FECTIA

PÁGINAS 10

1. PROPOSITO.
2. ArCArfCE.....
3. AUTORrZACIONES...........
4. DOCITMEI{TOS R.ELACIOTAI)OS...........
5. PROCEDIMEIYTO.............

ANEXOS

UNO : Diagrama de Flujo del procedimiento para el ingreso
de pacientes. (DF.SA.0l )
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DOS:
TRES:
CUATRO:
CINCO:
SEIS :

Formato para orden de ingreso.(FR.SA.01)....
Formato de f ngreso y Egreso.(FR.SA.02)
Formato de Encuesta Socio-económica,(FR.SA.03)...
Formato de Orden de Pago.(FR.SA.04)........... .... .....
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# mit¿,li vos ¿e la Sals ,lan Aurelitt Manual de Proc¿dim ienkxtrol de Tni

PR.SA.02
PROCEDIMIEHTO PARA EL IIÍGRESIO DE PACIENTES

PAG 1 DE 10

El Jefe de la Sala San Aurelio, será el encargado de autorizar a
la Secretaria la actualización de este Procedimiento, r- autorizar
la ügencia del mismo.

.l

1 PROPóSITO
Este procedimiento sirve para dehnir los pasos a seguir para el

ingreso del paciente a la Sala San Aurelio.

2. AI,CAT{CE

1

Este procedimiento es aplicable en la Sala San Aurelio y deberá
ser ejecutado por el Personal Médico, Paramédico y Secretaria-

AITTORIZACIÓil

I

2. La Secretaria de la Sala San Aurelio deberá elaborar los
procedimientos congruentes con los procedimientos
establecidos dentro de la InstituciÓn.

3. La Secretaria de la Sala San Aurelio deberá respaldar
adecuadamente los procedimientos que haya generado, de
preferencias en los disquetes que deben ser guardados en un
lugar seguro dentro de la Institución.

4. DOCTIMENTOSRELACIONADOS

En este procedimiento se utiliaan los siguientes documentos:

UNO : Diagrama de Flujo del procedimiento para el ingreso
de pacientes.(DF.SA.0 1 )

DOS : Formato para orden de ingreso.(FR.SA.01)
TRES: Formato de Ingreso y Egreso.(FR.SA.O2)
CUATRO: Formato de Encuesta Socio-económica. ( FR. SA. 03)
CINCO: Formato de Orden de Pago.(FR.SA.O4)
SEIS : Formato de Factura de Pago.(FR.SA.05)

B8Lrol ÉcA

CAHPTJS

PÉXAS

tff,9¿

ffi,ñ
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#Contn de 'trdmüe¡ 0nardtiw)s de la Salu Sun Aurelü¡ lI unutl da

PROCEDI¡,TIENTO PARA EL ITTGR"E§O DE PACIENTES
PR.SA.02 PÁG 2 DE 10

5, PROCEDT}IIENTO

PACIENTEI

SF,CRETARIAI

MÉDIco:

SECRETARI.AI

I
2

3
4

Solicita número de cama.
Entrega orden de ingreso e Historia Clinica a la
Secretaria.

5

Recibe orden de ingreso e Historia Clínica. Vea anexo 2
Solicita a Médicos que confirmen si el paciente esta listo
para ser ingresado.

Examina al paciente y revisa la Historia ClÍnica.
Si el paciente tiene la Historia Clínica en regla
comunica a la Secretaria para su Ingreso, caso
contrario devuelve la documentación al paciente para
que complete los exámenes requeridos. (paso 2)

6 Asigna el número de cama.

PACIENTE:

7

8

Va al departa.mento de Admisión ( Hospitalización ) y
tramita el ingreso. Vea anexo 3
Se entre'¿ista con la Trabajadora Social de la Sala San
Aurelio.

TRABAJADORA SOCIAL;

Realiza encuesta socio-económica. Vea anexo 4
Indica el valor a contribuir por el ingreso.
Entrega orden de pago. Vea anexo 5

{F1'('r9.
10.
11.

§t:g,
+
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BLitntrol de Trdmüet; ()oerativos de la Sala San Au¡elio Manual de Prutcedimieqkts

PROCEDIMIETITO PARA EL ITIGRESO DE PACIENTES
PR.SA.O2 PA 3 DE 10

PACIENTE:

12.

t2

14.

Se acerca a la Ventanilla de caja y carrcela el ingreso. Vea
anexo 6
Entrega papeles de ingreso a la Secretaria de la Sala San
Aurelio.
Ejecute el procedimiento de seguimiento de paciente
PR.SA.O3
Fin de procedimiento.

)
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#L't¡ntrol de Trámita; Oacrutivos de lu Su ,lan Aureli¡t Manuul ¡le Procedimientos

PROCEDIMIENTO PARA EL IT{GRESO DE PACIENTES
PR.SA.02 PAG. 4 DE 10

ANEXO IINO
DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCEDIIIÍIEIYTO PARA EL IITGRESO

DEL PACIEIYTE

PACIENTE SFCR.ETARIA MEDICO

I I Clin,é
cn reglu

<-

<-

lnicio

I So¡icita Número
de Cama

2 Entrega Historia
cli¡ica

I Recibe Historia
Clinica

4. Solicita a
Médicos

5 Examina al
paciente

6 Asigna No De
cama

7 Tramita lÍgreso

8 Entreüsta con
Trabajadora Social

5A
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B(int¡ol de Trdmile¡ Operativtts de la San Aurelio Mtnual de ltrocedimi¿ntos

PROCEDIMIENTO PARA EL INGR.ESO DE PACIENTF^S
PR.SA.O2 PAG,s DE 10

ANEXO IINO
DIAGRAIÍA DE FLUJO DEL PROCEDIMIEI{TO PARA EL INGRESO

DEL PACIENTE

PACIENTE TRABAJN)ORA SOCIAL

9 Realiza Encuesta
Socio-económica

l0 Indica Valor a

contribuir

!? Cancela
lngreso

I I Entrega orden
de Pago

l3 Entrega papeles

de Ingreso

l4 Procedimiento
para el seguimiento

de pacientes
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B(imtrol dc Ttámilcs Operativos dc lu Sala San Aurelio .llanual de Pnx¿dimi¿ntos

PROCEDIMIEI{TO PARA EL INGRFSO DE PACIEI{TES
PR.SA.O2 PÁG 6 DE 10

AIÍE.TO DOS

FORJTÍATO PARA ORDEN DE INGRESO
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#(i¡ntr¡ d¿ Trdmit¿t; Operativos de la Sala San.,Lurclio illunual de Pr¡¡ce imientos

PROCEDIMIEITTO PARA EL IIÍGRESO DE PACIEITTES
PR.SA.O2 PÁG 7 DE 10

ANEXO TRE.S

FOR"IVTATO DE INGR"ESO Y EGRESO

¡rrra sa ¡Ercarc ra
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#Control de Tnimite¡ Operutiwts de la Sulu ,Stn Aurelkt Manuul .le Procc¿imientos

PROCEDIMIENTO PARA EL INGRESO DE PACTEHTES
PR.SA.O2 PÁG 8 DE 10

AITEI(O CUATRO

FORJTÍÁTO DE EITICI'ESTA SOCIOECONÓMICA
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#L'ontrul .lr! Trúmita¡ Operuivos e la Sala San Aurelio Munual de Procedimienkts

PROCEDIMIENTO PARA EL I}IGRESO DE PACIET'TES
PR.SA,O2 PÁG 9 DE 10

ANEXO CINCO

FORIUATO DE ORDEIY DE PAGCI PARA INGRESO
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#Lbntrul de Trdmüa; O¡erutivos de la Sala San Aurelio ,Vanual de I'rocedimienkts

PROCEDIIÚIENTO PARA EL TI{GRESO DE PACIENTES
PR.SA.O2 PÁG 10 DE 10

AÑE.TO SEIS

FOR.IYIATO PARA FACTIIRA DE PAGO
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#L'ontrol de Trámila; ()perativos de la Sala San ,lu¡elb Manual de l'rucedimientos

PROCEDIMIENTO PARA EL SEGUIMIENTO DE PACIENTES
PR.S.A.Os PAG. 1 DE 13

1. PROPóSITO

Este procedimiento ayuda a seguir paso a paso el diagnóstico del
paciente.

2. ALCANCE

Este procedimiento es aplicable en la Sala San Aurelio y deberá
ser ejecutado por el Personal Médico, Paramédico v Secretaria.

3. AUTORIZACIÓN

1. El Jefe de la Sala San Aurelio, será el encargado de autonz.ar a
la Secretaria la actualización de este Procedimiento, y'' autorizar
la ügencia del mismo.

2. [a Secretaria de la Sala San Aurelio deberá elaborar los
procedimientos congluentes con los procedimientos
establecidos dentro de la Institución.

3. [a Secretaria de la Sala San Aurelio deberá respaldar
adecuadamente los procedimientos que haya generado, de
preferencias en los disquetes que deben ser guardados en un
lugar seguro dentro de la Institución.

4. DOCIIMEIITOS RELACIONADOS

UNO : Diagrama de Flujo para el procdimiento para el
seguimiento de paciente.(DF.SA.01
Formato de Censo diario.(FR.SA.0 1 )

Formato de Informe de Eniermería.(FR.SA.02)
Formato de Signos Vitales.(FR.SA.03)
Formato para Prescripción Médica.(FR.SA.O4)
Formato para Eximenes de laboratorio. ( FR.SA. 05)
Formato para Intervención Quirúrgica. (FR. SA. 06)
Formato de Autorización de Intervención
Quirúrgica(FR.SA.07
Formato para Protocolo Operatorio. (FR. 54.08)

DOS:
TRES:
CUATRO:
CINCO:
SEIS :

SIETE:
OCHO:

NUEVE:

a.FPo¿

ffl ;TT-'!a
:.''

aauir r ií-r
CA',ii ,rs

P€l{A§
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# (i¡ntrol de Trámiles Operativos de lu Sun Aurelio Manual de I'nrcedimienkts

PROCEDIMIEIYTO PARA EL SEGTIIMIENTO DE PACIEIÍTES
PR.SA.O3 PÁG 2 DE 13

5. PROCEDIMIENTO

SECRETARIA:

Recibe historia Clínica e ingreso del paciente.
Registra en el censo diario al paciente. Vea anexo 2
Comunica el ingreso del paciente al Auxiliar de Enfermeria
Entrega formato de informe de enfermería al Auxiliar.
Vea anexo 3

AIIXILIAR DE ENFERMERIA:

Toma signos Vitales. Vea anexo 4
Realiaa el informe diario de la evolución del paciente

MÉDIco:

Realiza visita médica diaria y prescribe al paciente. Vea
anexo 5

Solicita exámenes a pacientes que lo ameriten. Vea anexo 6
Entrega órdenes de exámenes a la Secretaria.

I
2
)
4

5
6

7

B

9

SECRETARIA:

10.

11.

Entrega órdenes de exámenes a familiares de pacientes para
que realicen el trámite corespondiente r\ ¡r, \
Solicita cita para realización de exámenes. ",i . ' "

f¡

I,fr,
tc

PACIENTE:

12. Se realiza los exámenes

MÉDICo:

13. Recibe resultados de exámenes.
Si el paciente no esta listo
quirúrgicamente. Vea paso 8

Pf r. ..-

para ser intervenido
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PROCEDIMIETITO PARA EL SEGT,IIMIENTO DE PACIENTES
PR.SA.O3 PÁG 3 DE 13

SEICRETARIA:

Si el paciente eslá listo para ser intervenido quirúrgicamente:

14. Realiza orden para la cirugía. Vea anexo 7
15. Hace Firmar autorización al paciente. Vea anexo 8
16. Envía orden de intervención quirúrgica al pabellón de

cirugia para la programación de los pacientes.

PACIENTE:

17. Es intervenido quirúrgicamente

MEDICO:

18.
19.

Dicta Protocolo Operatorio. Vea anexo 9
Ejecute el procedimiento para egreso del paciente PR.SA.O4
Fin del procedimiento.
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#Control de Trdmite¡ O¡terativos de la Salo .lan Aurelio Manaal de Procedilnienk»

PROCEDIMIEI{TO PARA EL SEGTNUIENTO DE PACIENTES
PR.SA.O3 PÁG. 4 DE 13

ANEXO UNO
DI,AGRAMA DE FLUJO DEL PROCEDIMIENTO PARA EL

SEGIIITIIEI{TO DE PACIEI{TES

SECR"ETARIA ATIXILIAR DE
ENFERMERIA

ICO

I n icio

I Recibe papeles

2 Registra Censo

3 Comunica Aux de
Fnfcrmeria

4 Entrega Formato

5 Toma signos

6 Realiza lnforme

7 Realiz¡ Visita

4A 8 Solicita Exámenes

l
It
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# (.bntrol dc Trámitct Operutivos dc la liala San Aurclitt .Vunual de Pnrcedimie nk»

PROCEDIMIENTO PARA EL SEGI,IIMIEilTO DE PACIET{TES
PR.SA.O3 PÁG. 5 DE 13

ANE:KO UNO
DIAGRAMA DE FLUT'O DEL PROCEDIMIEIYTO PARA EL

SEGI,,IIUIEIITO DE PACIEI{TES

SECRETARIA AIIXILIAR DE
EHFER.}ÍERIA

MÉDIco

l0 Entreca órdenes a I Eftrega ó¡denes a
(e¡rer¡ri¡

ll Solicita Cita l2 Sc real¡¡¡ Erámcncs ll Rcc¡bc rcsultados dc
E\ámenes

Listo para

l.l Rcahra orden dc
crrueia

l5 llacc firmar
auton¿ación

l6 Enlie ordenes l7 Es lntervenido lll Dcta Rccord
Oocratono

Proccdlm¡coto
pa¡a Egrcso

Fin

S,SP',O¿
f,É ..'s
[§': :1J

'.i_-, . ,
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# (imtrol de Trúmites Operutivos le la Salu Sun Aurelio Munual de Procedimienkts

PROCEDIMIET{TO
PR.SA.O3

PARA EL SEGTNMITTITO DE PAC.IEI{TES
PAG. 6 DE 13

AIIE]KO DOS

FORIUATO DE CENSO DIARIO

aic¡rI,¡t.ai a-L,¡¡i v GR¡\A-¿A CE¡iSO D¡ARIO

Ir

i.3IJT'EÑ OEL OIA

l I

-r__

*--.;;

fi
iJ.
7t l-
sl

I,:" ir

¡

8r§i ,. r:: 
^a A l;.',Js

P€KA.S
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#Li¡ntrol de '[rúmile¡ Operutivos .te lu Sun Aurelio Manual de Procedimientos

PROCEDIMIET{TO PARA EL SEGIIIItrIENTO DE PACIEI{TES
PR.SA.O3 PAG. 7 DE 13

ATIE]KO TRES

FIORITÍATO DE INFORME DE ETFER}IERÍA

TNFCIFIMe OE EiIFERMÉ El a

6úÉ-Gfu

€,.,
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#Contntl de Onerutivos de la Sala San Aurelio Manual de Proctdimienk¡s

PROCEDIMIEI{TO PARA EL SEGT]IMIE!ÍTO DE PACIET{TES
PR.SA.O3 PÁG. 8 DE 13

ANE;KO CUATRO

FORMATO DE SIGNOS VITALES

¡rí¡ I -(arot o¡ E ü-91¡arr.
rao!ár¡¡¡. (t¡! r,lñ¡ r¡r

orr l^cr¡t' , acrxl)o.l

t¡,EaGt rrlAll

--r¡-T, r - rrTf¡- .¡r

-;5----
--!tG!F,_..E--ñ-.o-.!:r. _

¡''l 
-

I

I

Ij
II

-

-

IITIIIII

-a----t

III IIIIII

-II

-
-

EE
--

-

-

--

--

--ai¡lL-

:¡-

I

-

aI-

-

I

---

---

-
-

--

-

-r-

--

6-qPC¿
f¡'::':'l
i 1. :". '- -j,

6il¡r- r.-:i:: a:
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BContntl ¿le Trámiles Opcrutiw¡s de la San Aurelb ,llanual de Procedimientos

PROCEDIMIETITO PARA EL SEGTIIMIEI{TO DE PACIEI{TES
PR.SA.O3 PÁG. 9 DE 13

ANEKO CITÍCO

FORMATO DE PRESCRIPCIONF^S MÉDICAS

F* EsÁ-arafP<i ro+€ 5 MEr'>¡C^5

/.Ü(',.,t
t
(.
li

ñ
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BControl de Tnimües ()parativos de la Sala San Aurelb Manqql de hl4eüqLic4l!»

PROCEDIMIENTO PARA EL SEGINMIEI{TO DE PACIENTES
PR.SA.O3 PÁG. 10 DE 13

AI{EXO SEIS

FORIIÍATO PAR.A SOLICITAR EXAMENES DE LABORATORIO

JUt{r O€ eEXEF|CEI{C|A DE Oa,rAYAOt¡rL

}.OSPITAL LUIS VERTJAZA

L AOR TWO C(¡0CO

PERFILES GENEAALES SUGEfIIOOS
elo]na¡.d
*,- (Dt. @. r(r.4,r.. h r .E
|r'q,r¡.(¡4!¡4cJñ

kqñ.L4E.Ú-ió,_'c-ór¡tqE.tÚv.E6

ú.¡rbr+Éo'dr¡Ü.-
}'.Frn.(¡e3g,.lcffft..4c,^d,84ü,'ry,lc.¡'o

a'Ú.|¡).(furr@l

r¡¡a SASlcA

t-
-
¡.=Et;t

t.l¡ ÍEC^

\er,l:,t,s
htx¡s
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# (bntrol de Trómi¡¿s Ooerativos de la Sala Sun Aurelkt Manual de l'roccdimientos

PROCEDIMIEITTO PARA EL SEGI,IIMIEI{TO DE PACIENTES
PR.SA.O3 PÁG. 11 DE 13

ANEXO SIETE

FORMATO PARA SOLTCTTTTD DE IilTERVEIÍCrÓr gtnnÚnCrCa

xoFrflr Lt t wn¡.ruI^q.m.. ¡n &.

til¡f.¡ . ÉEt . .a-d* Cl Il*.8 ¡
On-

D E¡dir*
L] tlb.E

o o

l¡cHAt cr¡urato

t¡É aL t nr

EE¡38--
i¡ 

-5 
.GÍ¡.d.. r.. É¡aoit¡¡¿- lÚl- 6 tá.|*-t¡a

r- rra.t.I,aa EtirnD crl ¡tri\r¡rEE c¡r.Ea

r¡.¡a:aÉ¡ J(ra¡¡rE¡a(¡a

rFlb 9a.Ér¡ I l'*ar-Cl.. ¡

Il, r; LI"If i': 1

fl.-- E ..r.- O Er,re ¡r¡É*.
alrt-

:-r!

t/
t'i
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BLirntrol de Trómite; Operativos de la Sala San Aureli¡t Manual de Procedimientos

PROCEDIMIENTO PARA EL SEGI,IIMIENTO DE PACIEIYTES
PR.SA.O3 PÁG. 12 DE 13

ANEXO OCHO

FORIUATO PARA AUTORTZACTON DE TTYTERVENCTOW QI.rIRÚRGTCA

¡rta tl*lllc¡o^ !a au^Y^o¡[
t¡orrr¡! tu! vltt¡¡^

6urrYaou¡1. a clraoon

A¡¡ttu. b{o o úF-¡¿r¡r¡ú. ¡ l-d
x,É.o ó¡ H-¡d lr v!Ú F. e F¡
<ih.t.rÚb.¡ñÉñ.*-lh.

o¡sdEr-r.€.-a-.ñI.o

r- jh .fr.-¡ao a. Lr n{¡r, ¡rü-lrldolr
¿b tqd¡í, tuE. f§ !¡ t-¡Ér-

ffi-ffi
rE¡iEs ¡rrrEq¡r¡r_

effo¿
tf;:.'3
3)'..:,'i'

BlEi.;, . :4,
CÁ!ii ilS
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L'ontrol de Trdmites Oneratiyos de h Sala San Aurclio Munual de ltnrcedimienk»

PROCEDIMIEI{TO PARA EL SEGIIIMIEITTO DE PACIEITTES
PR.SA.O3 PÁG. 13 DE 13

ANE"TO NUE\IE

FOR"IVÍATO DE PROTOCOLO OPERATORIO

#

t lt^ tE EartctE¡ r! aar{LH.
rcFr^l l¡¡s ta¡aia¿a

q.rYAolrL ._ ¡fañl

I

¡rlYocd.o E @rt¡clor

i

93
É:,,tr.

L
b¡
'C

P.
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t rt dc Trámites ws de la San ¡lurel t .V anual de Pntce¡limienkts

PROCEDIMIEI{TO PARA EL EGRESO DEL PACTE}¡TE

AUTORIZADO FOR

DOS:
TRES:
CUATRO:
CINCO:
SEIS :

SIETE:

PR.SA.04

ESTHER BEATRIZ VEI,,OZ PEÑA

DR. JORGE JIJóN ORCÉS

1

2
3
4
5

FECHA

PÁGTNAS 11

TABLA DE COIYTENIDO

PROPóSITO,
Ar,cAI{cE.....
AUTORrZACIONES...........
DOCTTMEIÍTOS RELACIOIIAI)OS...........
PROCEDIMEI{TO.............

ANEXOS

UNO : Diagrama de Flujo del Procedimiento para el Egreso del
paciente.(DF.SA.0 I )..................

69
69
69
69
711

Formato de Signos Vitales.(FR.SA.01).. ......... .

Formato de Informe de Enfermeria. (FR- SA. 02)....
Formato de Kárdex. (FR.SA.03)
Formato de Prescripción Médica(FR.SA. 04)........... .........
Formato de Recetas.(FR.SA. 05)....
Formato de Ingreso y Egreso(FR.SA.O6).............

72
74

75

76
77
78

19
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#Lintrol de Trdmita; One¡atiw¡s de la Sals San Aurelkt llanual de Procedimienttts

PROCEDIMIEIÍTO PARA EL EGR"ESO DEL PACIEI{TE
PR.SA.O4 PÁG. 1 DE 11

1. PROPóSITO

Este procedimiento sirve para definir los pasos a seguir durante la
evolución del paciente y el egreso del mismo.

2. ALCANCE

Este procedimiento es aplicable en la Sala San Aurelio y deberá
ser ejecutado por el Personal Médico, Pa¡amédico y Secretaria.

3. AUTORIZACIóI|

1. El Jefe de la Sala San Aurelio, será el encargado de autorizar a
la Secretaria la actua-lización de este Procedimiento, y autorizar
la ügencia del mismo.

2. [.a Secretaria de la Sa]a San Aurelio deberá elaborar los
procedimientos congmentes con los procedimientos
establecidos dentro de la lnstitución.

3. La Secretaria de la Sala San Aurelio deberá respaldar
adecuadamente los procedimientos que haya generado, de
preferencias en los disquetes que deben ser guardados en un
lugar seguro dent¡o de la Institución.

4. DOCIIMENTOSRELACIONN)OS

En este procedimiento se utilizan los siguientes documentos:

UNO : Qiagrama de Flujo del Procedimiento para el Egreso del
paciente.(DF. SA.0 1)

DOS : Formato de Sigrros Vitaies.(FR.SA.Ol)
TRES: Formato de lnforme de Enfermeria.(FR.SA.02)
CUATRO: Formato de Kárdex.(FR.SA.03)
CINCO: Formato de Prescripción Médica(FR.SA.04)
SEIS : Formato de Recetas.(FR.SA.05)
SIETE: Formato de Ingreso y Egreso(FR.SA.06)

PROT(.O.v Capítuht2 Pt;ginu (tq E:i POt,



#Control de Tnimites Ooc¡ativos .lc la Salu San Aurelüt ual de l'rocedimientos

PROCEDIMIEI{TO PARA EL EGRESO DEL PACTENTE
PR.SA.O4 PAG. 3 DE 11

SECREIARIA:

13. Entrega Historia Clinica al Médico para que llene formulario
de Ingreso y Egreso del paciente

MÉD¡CO:

14. Llena el formulario de Ingreso y Egreso del paciente y lo
firma. Vea anexo 7

15. Ejecute el procedimiento para archivo de expedientes
clÍnicos. PR.SA.05
Fin del procedimiento.

c
i
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BCont¡ol de Trámües O¡terativtts de la Sala San Aurelü¡ ,llanual de Procedimientos

PROCEDIMIEITTO PARA EL EGRESO DEL PACIENTE
PR.SA.O4 PÁG. 4 DE 11

ANEXO UNO
DIAGRAMA DE FLUJO PARA EL PROCEDIIIIIEIYTO PARA EL EGRESO

DEL PACIEIÍTE

AIIXILIAR DE
EIYFER"IIÍERIA

ENFERI}IERA
PROFESIONAL

ICO

I n icio

I Recibe
Pacientes

2 Toma Signos
Vitales

3 Realiza
lnforme

4 Administra
Vedicasión

5 Chequea Kárdex

6 Re¿liza Visita
Diaria

7 Prescribe
Vedicación

PROT(.-O.r1 Capltulo2 Ptigina 72 ESPOT _
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Barror r" Trúmita; ope¡ativos de la §ala san Aurelio Manual de I'¡ocedimientos

PROCEDIMIEIÍTO PARA EL EGRE§O DEL PACIE¡TTE
PR.SA.O4 PÁG. 5 DE 11

A.IÍEXO UI{O
DIAGRAMA DE TLUJO PARA EL PROCEDTUIENTO PARA EL EGRESO

DEL PACIEI{TE

AI,IXILIAR DE
ENFER}IERIA

SECRETARIA ICO

NO

QT

BIEI ¡]IECT

f,-qPp¿

r

8 Realiza
Curaciones

9 Evalúa al
paciente

l.is«r
Egreso

l0 Finna Egreso

I I Entrega
Recaa

12 Entrega H
Clinica a
Secreraria

13 Entrega H.

Clinica a lvlédico

I 5 Procedimiento
de a¡chivo

l4 Llena
Formula¡io

Fin
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#Control de Trá Operutivtts lc lu Stls San Aurel t ,ll anuol de Pntcedimienlot

PROCEDIMIENTO PARA EL PGRESO DEL PACIENTE
PR.SA.04 PAG.6 DE 11

ANEI(O DOS

FORMATO DE SIGIYOS VITAIES
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#Conlrol de '|rámita; ()perativos dc la San Aurclio llanual de Proce¡limientos

PROCEDIMIEilTO PARA EL EGRESO DEL PACIENTE
PR.SA.O4 PÁG, 7 DE 11

AI{EXO TRF^S

FORMATO DE INFORIIIE DE ENFERTUERÍA

rt rt^ oE ao.¡aEE¡o^ of qJ¡l¡al'
,G!rrl& u.rt veÉa^:^

(tr.) Yr(¡¡L . f,CL¡A@

I

INFORME OE EHFERME RI A

I

I

Dd¡E r €É€af.Ér

5r¡: ..! i ::'Á

Ci4a'r r.

6*9Fnr
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PROCEDIMIEIYTO PARA EL EGRESO DEL PACIEI{TE
PR.SA.O4 PÁG.8 DE 11

ANEKO CUATRO

FORIUATO DE KJíRDE:'(

rx¡a oE Értz.ro!'rc¡^ ¡E OU¡YAo'¡'
rlolttfa llrs Y¿Ea¡¡a

(trar¡¡¡r! . ECIJ^É

! A.oM N lsf RA,cIt]Ñ OE ¡/EclCA¡'€NTc6

i;.r
-+-

I
I

I

I

I

L ¡.8 3 É EfBrgt^
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PROCEDIMIEI{TO PARA EL E'GRESO DEL PACIEI{TE
PR.SA.O4 PÁG 9 DE 11

ANEXO CINCO

FoRruATo DE pREScRIpcIoNF^s uriplces

PRES<]RIFC }O¡'€ 5 ME t)'CAS

ff,
2,'.' ' " .'L
E'i , 'i
Éi...

TP¿

:p
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#Contrul de Tnimitét Operutivos de la Sala San Aurelio Manual de Procedimientos

PROCEDIMIENTO PARA EL DGRESO DEL PACIEIÍTE
PR.SA.O4 PAG. 10 DE 11

AilE,TO SEIS

FORMATO DE RECETA

JUNTA DE BENEFICENCIA DE CUAYAQUIL

HOSPTTA.L ' LI,IA T'ERN JIA'

Pi¡SCnrfcior

rlll

Big-,, _,i:ar
- ÁiiPU§

ÉF,i,.o¿
€.". ''',4i', *)f

1'.*
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#Cont¡ol de Trámüe; Ooeratiws de lo liala San Au¡elb trlanual de Protedimientos

PROCEDIIUIEI{TO PARA EL EGRESO DEL PACIENTE
PR.SA.O4 PÁG. 1lDE 11

A}¡EKO SIETE

FORMATO DE IT{GR.ESO Y EC}RESO

rr{f of EErr< u tE (I¡¡r^ar!

qEour , ¡r¡¡.@.

;;; ffi-n-":;:-'i]_ii

^ c,-
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PROCEDIMIEIITO PARA EL ARCHTVO DE EXPEDIENTES
PR.SA.O5

ELABORADO POR ESTHER EEATRIZ VELOZ PEÑA

DR. JORGE JIJóI ORCÉ§AUTORIZADO POR

FECHA

PÁGINAS 19
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1. PROPOSITO.
2. ALCAJICE.....
3. AUTORIZACIOI{ES...........
4. DOCIIMENTOS RELACIO}IADOS...........
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ANEXOS

UNO : Diagrama de Flujo del Procedimiento para archivo
de expedientes clínicos. (DF.SA.0 I )

Formato de Censo Diario.(FR.SA.01)......... ..... ...
Formato de Ingreso y Egreso.(FR.SA.O2)..............
Formato de orden de ingreso.(FR.SA.03)

CLÍNICOS
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8t
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82
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DOS:
TRES:
CUATRO:
CINCO:
SEIS :

SIETE:
OCHO:
NUEVE:
DIEZ :

ONCE:
DOCE:
TRECE:
CATORCE:
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1. PROPóSÍTO

Este procedimiento sirve para obtener información y diagnósticos
de los ingresos anteriores que ha tenido el paciente.

2. ALCAIÍCE

Dste procedimiento es aplicable en la Sa-la San Aurelio y deberá
ser ejecutado por el Personal Médico, Paramédico y Secretaria.

3. AUTORIZACIÓIT

1. El Jefe de Ia Sala San Aurelio, será el encargado de autorizar a
la Secretaria la actualización de este manual, y autorizar la
vigencia del mismo.

2. La Secretaria de la Sala San Aurelio deberá elaborar los
procedimientos congruentes con los procedimientos
estabiecidos dentro de la Institución.

3. La. Secretaria de la SaIa San Aurelio deberá respaldar
adecuadamente los procedimientos que haya generado, de
preferencias en los disquetes que deben ser guardados en un
lugar seguro dentro de la Institución.

4 DOCT'ilEIf TOS REL/TCIOIÍ ADOS

En este procedimiento se utilizan los siguientes documentos:

UNO : Diagrama de Flujo del Procedimiento para.."hiufF
de expedientes clínicos.(DF.SA.0l ) i,' !?J

DOS:
TRES:
CUATRO:
CINCO:
SEIS :

SIETE:
OCHO:
NUEVE:
DIEZ :

ONCE:
DOCE:
TRECE:
CATORCE:
QUINCE:
DIECISÉIS:
DIECISIETE:

Formato de Censo Diario.(FR.SA.0 1)

Formato de Ingreso y Egreso.(FR.SA.02)
Pormato de orden de ingreso.(PR.SA.03)
Formato de Solicitud de Egreso.(FR.SA.O4)
Formato de Signos Vitales.(FR.SA.05)
Formato de Prescripción Médica.(FR.SA.06)
Formato de lnforme de Enfermeria.(FR.SA.07)
Formato de Kárdex. (FR.SA.08)
Formato de Erámenes de [,aboratorio(FR.SA.09)
Formato de Interconsulta. (FR. SA. l0)
Formato de Record de Anestesia.(FR.SA. I 1)

Formato de Protocolo Operatorio.(FR.SA. l2)
Formato de autorización del Paciente.(FR.SA. 13
Formato de Historia Clínica.(FR.SA. 14)
Formato de Encuesta Socio-Económica(FR.SA. 1 5)
Formato de Factura de Pago.(FR.SA. l6)

?-l :.:--

,r: I ,.1 -
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PROCEDIMIENTO PARA EL ARCHTVO DE ETPEDIENTES CLÍNICOS
PR.SA.O5 PÁG. 2 DE 19

5. PROCEDIMIEI{TO

SECRETARIA:

Registra el Egreso del paciente en ia Hoja de Censo diario.
Vea anexo 2
Llena orden de egreso en caso de que el paciente fallez¡.a.
Vea anexo 5
Revisa y ordena Expediente Clínico de la siguiente manera

a. Formato de Ingreso y egreso. Vea anexo 3
b. Solicitud de Ingreso. Vea anexo 4
c. Solicitud de Egreso. Vea anexo 5
d. Signos Vitales. Vea anexo 6
e. Prescripción Médica. Vea anexo 7
f. lnforme de Enfermería. Vea anexo 8
g. Kárdex. Vea anexo 9
h. Exámenes de Laboratorio. Vea anexo 10
i. Interconsultas. Vea anexo 11
j. Record de anestesia. Vea anexo 12
k. Protocolo Operatorio. Vea a¡exo 13
l. Autorización del Paciente. Vea anexo 14
m. Historia Clínica. Vea anexo 15
n. Encuesta Socio-económica. Vea anexo 16
o. Factura de Pago. Vea anexo 17

Envía historia clínica a Estadísticas
Fin de procedimiento.

I

2

3

4

,.Dñ'
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ANEKO IINO

SECRETARIA

I n icio

I Registra E¿teso

2 Llena Formato de
Fallecimiento

Paciente
Fallece

3 Revisa y Ordena
Historia Clínica

4 Envia t{istoria
Clinica a Estadisticas
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ANEXO DOS

FORItrATO DE CENSO DIARIO
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FORIUATO DE INGRESO Y EGRESO
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ANE]KO CUATRO

FOR.TTATO DE ORDEN DE INGRESO
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AIÍEXO CñCO

FORI}ÍATO DE DGRESO
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AT{EXO SEIS

FORMATO DE SIGNOS VITAIES
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AIYEXO SIETE

FORIUATO DE PRESCRIPCIONES MÉDICAS

PF¡ESC¡r'PC r<r.r€ S MÉOTC¡.S
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AITE:KO OCHO

TORIUATO DE INFORME DE EHFERMERiA
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ANEXO NI]E\IE

FORTUATO DE KARDE:K
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ANETO DIEZ

FORIUATO DE SOLICITUD DE E]KA}ÍENES DE LABORATORIO
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A¡ÍEKO OT{CE

FORIUATO DE INTERCONSULTA
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ANE.'(O DOCE
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ANEKO TRECE

FORIIÍATO DE PROTOCOLO OPERATORIO
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AITETO CATORCE
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ItrANUAL D.E USUA] TO

I II{TRODUCCIÓN

Este manual se ha elaborado con el propósito de serr¡ir como guía
para la correcta ejecución de ia aplicación en el manejo del Cont¡ol
de registro Clinicos y los Estados de Cuentas.

Además sirve de ayuda para que los Usuarios puedan tener acceso y
cuales son sus conocimientos mínimos que deben tener para lograr
una comprensión exitosa de cada una de las páginas del mismo.

2. O&IETIVO DE ESTE MAI{UAL

El objetivo de este Manual es proporcionar una información amplia,
eficaz y permanente de todas las actividades que realiza la Sala San
Aureiio, para que de esta manera exista una información rápida de
las Historias ClÍnicas de los Pacientes.

3. A QrIrÉN ESTÁ DrRrcrDO

Este instructivo eslá orientado a los Usuarios finales involucrados
de la Sala San Aurelio:

8lÉr :. :

F-iN^5

JEFE,

SI'B'EFE,

sEcR-ETARIA,

MÉDICOS,

Es el responsable del buen funcionamiento de
la Sala San Aurelio.
Es el responsable de coordinar del buen
funcionamiento de Ia Sala en ausencia del Jefe.
Es la Persona encargada de almacenar toda la
información.
Llevan el control de los Pacientes.

4. COMOUSARESTEMANUAL

Este manual esta compuesto por el menú de Mantenimiento de
tablas, Mantenimiento de procesos, y el Menú de informes en cada
uno de ellos eslá Ia explicación necesaria en cuanto la aplicación de
las mismas.
Es de suma importancia que el usuario lea este manual antes y/o
durante la utilización de Ia aplicación, ya que este le guiará paso a
paso en el manejo de todas sus funciones.

PROI'C0M L'apítulo 3-Ptigina I 00 E.\POt"
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5. SIMBOLOGÍA Y CO}ÍVEilCIONBS

DETII{ICIOr{ES
En el presente capítulo se usan los siguientes términos:

W:IIÍZIP
Es un programa que nos ayuda a comprimir archivos
extensos cuando ei archivo sobrepasa la capacidad máxima
de un disquete 3 y2 o se necesita optimizar espacio en algún
medio de almacenamiento.

BASE DE DATO.S
Es un conjunto de datos relacionados con un propósito
determinado, una base de datos en Microsoft Access, puede
contener tablas, consultas, informes, macros, módulos,
criterios, criterios de validación de tablas y campos,
vinculadas con fuente datos externos y accesos directos a
páginas de datos.

BOTóIT
Es una pequeña imagen de la barra de herramientas de la
ventana que puede ser presionada para realizar una acción.

CATPO
Es un área de tabla o formulario en el que se puede
introducir o visualiaar determinada información sobre un
á¡ea o recurso indiüdual en un formulario, en un campo o
en un área donde se pueden int¡oducir datos.

couBo
Esta palabra hace referencia a un control que al dar clip
sobre el botón se despliegue una lista con posibles
ocurrencias para la selección.

MOUSE
Es un disposiüvo fisico que permite interactuar con la
pantalla sin necesidad de utilizar el teclado.

CLIC
Esta palabra signilica que debe presionarse el botón
izquierdo del mouse.

COIfST'LTAS
Es un objeto de la base de datos que representa un grupo
del registro que desea üsualizar, una consulta es una
solicitud de un determinado conjunto de datos.

5.1 ,l
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floRtt LltRros
Es una ventana de dialogo cuya estructura da una forma
más cómoda , visible y atractivo a la información.

REGISTROS
Es un conjunto de información que describe un único
elemento de una tabla o consulta.

TABLI\
Es una o más filas de celdas utilizadas comúnmente para
üsualizar números y otros elementos para una referencia y
análisis rápido. [-os elementos de una tabla están
organizados en filas(registros), columnas (campos).

5,2 BOTOÜES DE !ÍA\rEGACIOil Y COMAICDO

[¡s Botones de navegación y Comando tienen como objetivo
permitirle aI usuario realizar las diferentes tareas de
navegación entre registros.
A conünuación se detallan cada uno de los botones que se
encuentrar dentro de los formularios con su acción.

Botones De Desplazannlento :

Con este botón podrá ubicarse en el primer registro.

Con este botón podrá ubicarse en el registro antenor.

Con este botón podrá ubicarse en el siguiente
registro.

Con este botón podrá ubicarse en el último regisúo.

&r
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Botones Para Operaclones Corr Registrnos:

Con este botón podrá crear un Nuevo Registro

Con este botón podrá crear un Guardar el Registro

Con este botón podrá Buscar un Registro.

Con este botón podrá Elimina¡ un Registro.

Con este botón podrá salir el formulario en el
que se encuentre.

¿cóuo LocaLIatR r,ny RtcIsTRo?

Para localizar un registro presione el botón buscar
continuación de presenta el siguiente cuadro de diálogo:

I
EII
E

5.3

a

Btsc¿r' I nra,prur" 
I

C¿ftehr

BJsqar enl

Ilu¡tr¡cló¡ 3. 1 Pa¡tdla de Búequeda

Pa¡a realiaar una búsqueda, debe situar el cursor sobre ei
campo o sección a realizar la búsqueda.

Sl de¡ea buccar un cempo erpecíf1co dobe:

Dar clic en la opción' Bu¡car'en, seleccionar el campo en
el que se vaya a efectuar la búsqueda.

':liPO¡
..'
I

Cqnj(I "-\I -:

Bu:ca y leenphaar gE
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Sl de¡sa hacor colncldlr algún campo debe:

Dar clic en el campo coincidir nos muestra 3 opciones que
nos permite hacer coincidir todo el campo, cualquier parte
del campo, comienzo del campo.

Sl de¡ea reeüzer una búequeda avanzada debe:

Dar clic en la botón Más>>, que le permite realizar una
búsqueda más avanzada de los registros y presenta las
opciones de: Todos, Arriba, Abajo.

Sl de¡ea cancelar la bú:queda debe:

1. ESTRUCTURA DE LA BASE DE DATOS

La base de datos del de Proveedores está compuesta por seis tablas
y la función que tiene cada una de ellas es la siguiente:

TABI,A DE AAOTOS.-
Esta tabla nos permite registrar los abonos que realiza el Paciente ,

de la Sala San Aurelio, consta de Cédula del Paciente, Fecha de
abono, Abono 1, Fecha abono 2, Abono 2. i

TABLA DE DIAGIÍÓSTICO..
Esta tabla sirve para registrar los diferentes Diagnósticos que
existen en la Sala San Aurelio, consta del código de diagnóstico y
Descripción.

TABIII DE DOCTORES.-
Esta tabla sirve para registrar el nombre del Doctor que está
atendiendo al paciente y consta del Código Doctor, Cédula Doctor,
Nombre Doctor, Apellido Doctor, Teléfono 1, Teléfono 2, Teléfono 3,
E-mail.

TABLI\ DE PACIEI{TES.-
Está tabla sirve para registrar los Pacientes que son atendidos en la
Sala San Aurelio, consta del Código Pacientes, Cédula del Paciente,
Nombre del Paciente, Apellido del Paciente, edad, Dirección,
Teléfono, Fecha de Nacimiento, Lugar de Nacimiento y Código de
Provincia.

I
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Dar clic en el botón s Cancel,ar ' v se cancelará la
búsqueda.
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TABLII DE FORTA DE PAGO.-
Esta tabla sirve para registrar los abonos de los Pacientes la
misma que consta del código Forma de pago y descripción.

TABIA DE HISTORIAL CLÍ!ÍICO.-
En esta tabla registramos el código de historia ClÍnica, código de
Paciente, código de Doctor, código de Diagnóstico, código de
Tratamiento, número de cama, código forma de pago, código de
Sala, transferencia, Sala de transferencia, fecha de ingreso, fecha de
operación, valor de ingreso, descuento, abono, fecha abonol, fecha
abono 2, abono2.

TAAI-A DE PROVIilCIA.-
Esta tabla sirve para saber la provincia de procedencia del Paciente
y consta de código de Provincia _v- Descripción.

TABL/T DE SALAS.-
Esta tabla sirve para saber el nombre de la Sala donde se encuentra
el Paciente y la especialidad de Ia misma, consta de Código de Ia
Sala, Descripción y especialidad.

TABI.A DE TRAI| SFEREI| CtA.-
Esta tabla sirve para saber de que Sala es transferido el Paciente,
constá de código de Sala y descripción.

TABLA DE TRATA.UIEIITO.-
Esta tabla sirve para saber cual es el tratamiento que ha tenido el
Paciente, consta de código de ratamiento y descripción.

\
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7. REQIIERIMIENTO DEL SISTEMA

Se necesitará los siguientes Programas y Equipo:

o Sistema Operativo Windows 98 ó Superior
. Access Para Windows 98
. Programa W inZip 7.O
r 1 Pentium I o Superior con 32 Mb minimo de Memoria RAM y
. 3Mg de espacio libre en Disco.

8. INSTALACIÓN

[a base de datos llamada Control de Expedientes Clínicos se
encuentra en un disquete 3 t/¡, el mismo que se encuentra
empaquetado en formato Zip.

8.1 PASOS PARA II|STAL/TR LA APLICACIÓ¡T:

Inserte el disquete donde se encuentra la aplicación con el
Nombre de Control de Expedientes Clínicos.
Luego de 'CIic" en Inlclo de la Barra de Tareas, aquÍ se
despliega una lista de opciones.
Escoja Programat, donde también se despliega otra lista y
de "Clic" en Ia opción de &rplor'.ador de Ylndov¡.
Una vez abierta esta ventana dé doble "Clic" en Dl¡,co 3 7.
(A): y se üsualiza el archivo con el nombre de Control de
Erpcdlenter Clíulcor.zlp De "Clic" derecho sobre el
archivo, donde se despliegue una lista de opciones.
Escoja la opción $r:ect to,.. y aparecerá la siguiente
pantalla:

Ilu¡tracló¡ 3.2 Pr¡tdl¡ latcto WlaZtp

t

t
I

Tll.ñL roú ld arrirc \¡/i¿ipl
Ili. i. d l,- .oat*---

f h¡. ú . rt¡9 ,ftrio!¿i ú¡égl.td.d vdrnñ fo. .v.¡udió lE. orly
f tE ,-Cútd.d ed.ú <lÉ. rEr dBd.l¿ t|¡. rEtEc

',-ú cla rd-r llE ,ogr.tdod v.r,6 d¡rÉ_ tiry p'@_ ú Lr rEt
lrrrrÉdáaá y¡rE d6¡¡€.y .. óv.¿.b¡- Íim www lftf' ú

I r-ddrtúd rhd I E u.G \rr;.rz¡rr óñht ao. ¿v-¡r-ri»
f¡úrpo..., L*,i6ct ro rtE l,rü o, liÉ E val,-t..,ñ Lrcoñ.o, drd

rh-a áñy orlrd u'o .crr¡r.t pár-oña ., thc .cqa.rrdióñ aé

I

Y'éw Ev.ludi!ñ LÉ.d¿ E ñ.o, Eled.r'á.ih Cod-

e.do.¡ro rrro I
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Al presionar el botón a I Agrso " aparece la pantalla de
la ilustración 3.4 , se üsualiza el archivo con el
nombre de Manual de Usuarios, luego al presionar la
opción Extrect presenta la siguiente pantalla que
muestra un listado de archivos de los cuales usted
puede escoger la dirección en donde desea colocarlo o
abrirlo y luego dar "Clic' en el botón Extract.

Ilu¡tr¡cló¡ 3.3 Pa¡tdl¡ de Ruta

la máquina comienza a extraer el archivo a ia dirección
seleccionada.
Espere unos segundos y iuego cierre la siguiente
ventana:

Ilustracló¡ 3. 4 Par¡talla de WtoZtp

P,-) .
.-,. !

ü

=/{J;',

ú,$

rI
I

Ir,

L

Fr ',.: S

-¡ I H' Ft
:, ¡I Oq{ú de ¡x tA I

.a É fC:)gO Pl
¡r I E rltürc de red
'u § ur aoorrantos

fl Sewrco an línea

EscrlorioL:r

j át11t@ú.27 ... 12.ñ -.. SZ 1 23A_Mrud Usr¡lbs B

{]!l/ir¿lp lUrlcgi¡lercdl . I.lr¡.| Urudtor 0¿..rtp t-r- r
a¿-,"

F]
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l,ocalizar el archivo directamente desde el Explorador
de Windows en la dirección que usted seleccionó al
extraerlo.

Finalmente retire el disquete y usted podrá abrir el
archivo con la aplicación ya extraÍda dando doble clic
en el archivo "Control de Expedientes Clínicos".

9. PASOS PARA ABRIR LA APLICACIÓN

Una vez instalada la aplicación debe de seguir los siguientes
pasos:

Ubicarse en el Explorador de Windows.
Situar el cursor en la unidad C: / Mis Documentos.
Abrir Ia aplicación da¡do doble clic sobre el archivo

'Control de Expedientes Clínicos. mdb".
Automáticamente aparecerá el Menú Principal.

METÍU PRIITCIPAL

El menú principal ayuda al usuario a ingresar a las distintas
operaciones que tiene la aplicación Control de Expedientes
Clínicos.

HOSPITAI- LUIS VERNA.7,A
SALA. SAN A.URELIO e5r0. ¡

ü

.1
1VIENII PRTNCIPAI

MentG ni¡nie¡rto

Fto c es os

l¡¡forrue s

_Ei

Ilu¡t¡acló¡ 3.5 c¡ú Hrectprl

r,[¡ \

B iJ:. jC

Ei Húñ., Prft¡pdl
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10. UÓDULOS DE LA BASE DE DATOS PARA EL
COIYTROL DE EXPEDIET{TES CLfiIICOS.

Esta Base de Datos tiene como características tres módulos que
son: Mantenimientos de Datos, Procesos e Informes.

MEITÚ }TAITTEIÍIUIENTO DE DATOS

Nos permite dar Mantenimiento a todo lo referente a
Doctores, Diagnósticos, Proüncias, Forma de Pago
Tratamiento. (Vea sección 10. 1 )

Pacientes,
Salas y

METÚ PROCESOS

Se registra el historiai Clínico y abono de los Pacientes. (Vea
sección 10.2)

rervÚ ffFoRrEs
Permite üsualizar e imprimir informes con los registros que
forman parte de la Base de datos de lista de Transferencias de
Pacientes entre fechas, Deuda por Pacientes entre fechas,
Pacientes por Doctor entre fechas, listado de Pacientes Ingresados
y egresados entre fechas. (Vea sección 10.3.)

sslg¿
f(,*)t'' \_-1 "

818LiC' :.:Á

PENÁS
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Este menú tiene como objetivo la actualización constante de
nuevos registros. Este contiene los formularios de
mantenimiento de datos que son: Pacientes, Doctores,
Diagnóstico, Proüncias, Forma de Pago, Salas, Tratamiento.
Al dar clic en el icono de Mantenimiento de datos en el
Menú Princip al {Vea, Ilustración 3.5/ aparecerá la siguiente
pantalla:

TIOSPITAL LUIS I/ERNAZA
SALA SAN A.IIREI,IO

\ffntcninúcnto

Pacientes

DiegnórtiEo

Plovinri a¡

§alas

I
f
;
I

t
\I
I

Irataariento I8lÉi jJ\

PE¡^§
".1

Ilr¡¡t¡eclón 3. 6 Ea-¡te¡Lmle¡to de Datol

1o.1.1 MANTENIMIENTO DE DATOS DE PACIENTES

En este formulario, nos permite ingresar, modiflcar,
guardar, eliminar y consultar nuevos datos con
toda la información de los Pacientes, lo que
permitirá tener un registro actualizado de ios
mismos.

Para ingresar a este formulario de clic en este

botón desde el menú Mantenimiento de

Pacientes /uea llustra.ción

No.3.6)y aparecerá la siguiente pantalla:
ii¡i-lg'r.lgi: I

Ei l{ .ol.m¡¡Er*o EEIE

PR0TL'0Y Capttulo 3-Página I lll ESPoI,
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HOSPITAL LUIS VERNAZA
SALA SAN AURELIO

Cód90

Cád-¡6

ACdb

Edd

0r"ccrdr

TT

Dentro de
como:

lffi

Cánáa Suáa¡

l¡¡-
Edh Lá34.&i6 Mr 23V I

H t R( §¡ l,r +.1

Ilu¡tr¡cló¡ 3. 7 Forgularlo de Pecleatc¡

este formulano podrá realizar tareas

Si desea agregar nuevos registros de clic en lqevo
e ingrese los siguientes datÁ: 

X
ItL.,-r I Ei{
C.l lrlPUS

PEI..AS

Códtgo

Cédula

Nombre
Apollldo
Edad
Dlreccióu

Teléfono

Fec. I{aclmlento

L. Naclmlento

Este número se asigna
automáticamente al ingresar un
nuevo Paciente.
Es el número de cédula del
Paciente.
Es el nombre del Paciente.
Es el Apellido del paciente.
Es la edad del Paciente.
Es la desde el menú dirección del
Paciente.
Es el número del Teléfono del
Paciente.
Es la Fecha que nació el
Paciente.
Es el lugar donde nació el
Paciente.
Es la provincia de Procedencia
del Paciente.

PR()t'(.()n

Provlncla

Capltukt 3-Págiaa lll E,J POI.
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Para moverse entre registros utilice los siguientes
botones de desplazamiento descritos en la sección
5.2.

Para guardar los registros ingresados de clic en el
botón Guardar

-ulPara eliminar registros de clic en el botón
Ellmlner una vez que haya elegido el registro a ser
eliminado. ,il IJ

Si desea buscar registros de clic en el botón
Burcar y siga los pasos descritos en la sección 5.3

é]
Para cerrar el formulario y volver al menú princioal
presione el botón de cerrár. tr I

+,ÉP0¡
.ri

.:¿

-t/

BlÉiii,l i:'.lA

i Á i{ Pu5,

PEHAY
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10.1.2 MA¡TTENIMIENTO DE DATOS DE DOCTORES

En este formulario, nos permite ingresar, guardar,
eliminar y consultar nuevos datos, con el propósito
de tener un registro de los Doctores.

Para ingresar a este formulario de clic en este

botón #.ffiH desde el menú

Mantenimiento de Datos y aparecerá la siguiente

pantalla:

HOSPITAL LUIS VERNAZA
SALA SAN AUR-ELIO

C.óóco

CáUa

Ndlüe3

Ap.¡d6

le¡élq|o I

Idáúú 2

Tdámo 3

t.rn ¡

l_r

l{ a )

lñffiiñt
Fto"
Fló"¡;¿"
lEmd-
Fffi-
prg¿@Jrr.¡¡i com

}I x ,{

Ilu¡t¡¡clór, 3.8 Formul¡.rlo de Docto¡c.

Dentro de este formulario podrá realizar tareas
como:

Si desea agregar nuevos registros de clic en lfuevo
e ingresar los siguientes datos: t-::i

IE¡EE Dú'loret

PROTCOiV Capltukt 3-Ptigina I l3 t-:.lPor.
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Códtgo

Cádula
Nombre
Apelüdo
Teléfono 1

Teléfono 2

Teléfono3

E-mall

una vez
eliminado

Es el número que se le asigna a
cada Doctor para identificarlos
entre sí.
Es el número de cédula del Doctor.
Es el nombre del Doctor.
Es el Apellido del Doctor.
Es el número de teléfono de la Casa
Es el número de teléfono de la
Oficina
Es el número de teléfono del
Celular, metro o Skytel.
Es la Dirección del correo
Electrónico-

Para moverse entre registros utilice los siguientes
botones de desplazamiento descritos en la sección
5.2.

Para guardar los registros ingresados de clic en el
botón Guard¡r I a_, I

Para eliminar registros de clic en el botón Ellmln¡r
que haya elegido el registro a ser

l_ril-_l

Si desea buscar registros de clic en el botón Bu¡c¡r
y siga los pasos descritos en la sección 5.3. üt I

Para corrar el formulario y volver al menú principal
presione el botón de cerrar formularios. 

_E J

l

P
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10.1.3 MANTENIMIET{TO DE DIAGNOSTICOS

En este formulario, nos permite ingresar, guardar,
eliminar y consultar nuevos diagnósticos del
Paciente lo que p€rmitirá tener un registro
actualizado de los mismos.

Para ingresar a e te formulario de clic en este

botón Diagnóstico desde el menú Mantenimiento

de Datos (uea ilustración No. 3.6) y aparecerá la

siguiente pantalla:

HOSPITAL LUIS VERNAZA
SALA SAN AUR.ELIO

Dáb

Deqmdin

l-T
I

I

t
\

lHeÍi¡ lngrd Dsed,¿

¡( ,a I )l )+ E( ü¡ ñ P
tru¡trrclóu 3. 9 Forsul¡¡lo de Dtegaódtcoc

de este formulario podrá realizar tareasDentro
como:

Si desea agregar nuevos registros de clic en IÍuevo
e ingresar los siguientes datos: )* I

Códlgo

Dlagnórtlco

Este número se asigna
automáticamente al ingresar un
nuevo Diagrróstico.
Es el diagnóstico del Paciente.

Para moverse entre registros utilice los siguientes
botones de desplazamiento descritos en la sección
q,)

E Di¿$ó¡tüo ,E[E

PR0T('oM Capítukt 3-Ptigina I I5 ESP0I-
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Para guardar los registros ingresados de clic en el
botón Guardar

Para eliminar registros de clic en el botón Eümlnar
una vez que haya elegido el registro a ser
eliminado.

I x]
Si desea buscar registros de clic en el botón Bu¡car
y siga los pasos descritos en la sección 5.3.

H

Para cerrar el formulario y volver al menú principal
presione el botón de cerrar formularios.

I rü-_l

-E.J
1(). 1.4 MANTENIMIEITTo DE DAToS DE PRovINcIAS

En este formulario, nos permite ingresar, guardar,
eliminar y consultar nuevas Provincias, con el
propósito de tener un registro actualizado de los
mismos.

Para ingresar a este formulario de clic en este

botón desde el menú Mantenimiento de Datos y

aparecerá

pantalla:

la hovincias siguiente

HOSPITAL LUS VERNAZA
SALA §AN AURTLIO

Clífu

0e¡spcrn

l(

I-l
0uayas

It
Ii(

( ) )t )t tr( üt ,a t.

Ilu¡t¡aclór 3. lO Foraqlarlo de P¡ovlscla!

E Plovircia¡ IEE
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Códtgo

Dentro de este formuiario podrá realizar tareas
como:

Si desea agregar nuevos registros de clic en lfuevo
e ingresar los siguientes datos: )+

Deecripclón

Este número se asigna
automáticamente al ingresar una
nueva Proüncia.
Es el nombre de la Proüncia.

Para moverse entre registros utilice los siguientes
botones de desplazamiento descritos en la sección
5.2.

Para guardar los registros ingresados de clic en el
botón Guarda' 

l¡¡|
Para eliminar registros de clic en el botón Ellmlnar
una vez que haya elegido el registro a ser
eliminado. [X
Si desea buscar registros de clic en el botón Bu¡car
y siga los pasos descritos en la sección 5.3. 

.*]
Para cerrar el formulario 1.' volver al menú principal
presione el botón de cerrar formularios. Itr

,'0sPo¿

úi'I'il
BlS,.,;.r -14
c4tt¡tJS
PFNAS
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10.1.5 UAIÍTENIUIENTo DE DATos DE FoRTA
PAGO

DE

Para

botón

En este formulario, nos permite ingresar, guardar,
eliminar y consultar las diferentes formas de pago,
con el propósito de tener un registro actualizado de
los mismos.

ingresar a este formulario de clic en este

Forma de Pago pesde el menú Mantenimiento

de Datos (uea ihtsbación No. 3.6) y aparecerá la

siguiente pantalla:

Ilu¡traclóu 3,11Formule¡lo de Forma dc Pago

Dentro de este formulario @rá realizar tareas
como:

Si desea agregar nuevos registros de clic en f,uevo
e ingresar los siguientes datos: IL¡atu§' 

l¿al
Códtgo Este número se asigna

automáticamente al ingresar
una nueva Forma de Pago.

E'orma de Pago Existen tres formas de Pago:
Contado, Crédito y Exonerado

Para moverse entre registros utilice los siguientes
botones de desplazamiento descritos en la sección
5.2.

!i
I

J

J

xE

HOSPITAL LUIS VERI\IAZA

SALA §AN AURELIO

Fonrra Pago

Códso rr

l{ { ) )t tt F)+ x

E Folna de Pago

PROT('-O,v Capitulrt 3-Ptigina I l8 ESPOt,
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Para guardar los registros ingresados de clic en el
botón Guardar 

s¡ I
Para eliminar registros de clic en el botón Ellmlnar
una vez que haya elegido el registro a ser
eliminado. H 

I

Si desea buscar registros de clic en el botón Bu¡car
y siga los pasos descritos en la sección 5.3.

_4 I

Para cerra¡ el formulario y volver al menú principal
presione el botón de cerrar formularios

lry

10. 1.6 MAI{TErTuIEIÍTo DE DATos DE sALAs

En este formulario, nos permite ingresar, guardar,
eliminar y consultar nuevas Salas, con el pro@sito
de tener un registro actualizado de los mismos.

Para ingresar a este formulario de clic en este

botón l§-"b¡ I A.*¿" el menú Mantenimiento

de Datos (uea ifustración No. 3.6) y aparecerá la

siguiente pantalla:

Ilustración 3.12 Formula¡io de Salas

0sP0,I

t{}É

8l3i-i : i
CAll ;]US

PEllAS

HOSPITAL LUIS VERNAZA
SALA SAN AUR-ELIO

Smta An¿

lCiugia PListrca

)i

t-l

l( ) )t
'x ,l§¡ &.

-lol ,{

Cftso

D esopcion

E spcciddad

PR0T(',Oi+t Capítulo 3-Página I l9 h:sPot.
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Dentro de
como:

este formulario podrá realizar tareas

Si desea agregar nuevos registros de productos de
clic en lluevo e ingresar los siguientes datos:

lr-l
Código

Dercrlpción
Eepectalldad

Este número se asigna
automáticamente al ingresar una
nueva Sala.
Es el nombre de la Sala.
Es el nombre de especialización de
la Sala .

Para moverse entre registros utilice los siguientes
botones de desplaaamiento descritos en la sección
5.2.

Para guardar los registros ingresados de clic en el
botón Guardar r¡l
Para eliminar registros de clic en el botón Ellmlnar
una vez que haya elegido el registro a
eliminado.

ser

il,

Si desea buscar registros de clic en el botón Bu¡car
y siga los pasos descritos en la sección 5.3. ,f I

Pa¡a cerrar el formulario y volver al menú principal
presione el botón de cerrar formularios. 

I ry

^Cir
!'.-'

ü,i

PR0T(-O,V Capítub 3-Página 120 t):i Pot.
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10.T.7 MAIITEI{IUIEI{To DE DATos DE TRATAMIEIITo

En este formulario, nos permite ingresar, guardar,
eliminar y consultar nuevos Tratamientos, con el
propósito de tener un registro actualizado de los
mismos.

Para ingresar a este formulario de clic en este

boton | ,E ú;-id;i I A"s¿e el menú Mantenimiento

de Datos (uea ilustración No. 3.6) y aparecerá la

siguiente pantalla:

=El x

HOSPITAL LUIS VERNAZA
SALA SAN AURELIO

l-r
Trat nento IH;ñrrJñl;ilñ¡tecta

,SP-O¿

rt5'r

Codqo

C A ry!P,.1 5

PEÑA5

lr ( ) )t )+ )¡( al ,t +.

Dentro de
como:

Ilustración 3.13 Formulano de Tratamiento

este formulario podrá realizar tareas

Si desea agregar nuevos registros de clic en lYuevo
e ingresar los siguientes datos: )*

Códrgo

Tratamleato

Este número se asigra
automáticamente al ingresar una
nuevo Tratamiento.
Es el nombre del Tratamiento.

Para moverse entre registros utilice los siguientes
botones de desplazamiento descritos en la s€cción
5.2.

PROT('0M ()apítukt j-Ptigina I 2l F:.\P0I -
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Para guardar los registros de clic en
Guardar

una vez que haya elegido el registro a
eliminado.

Para eliminar registros de clic en el botón Ellmlnar

el botón

-B¡ 
I

ser
x

Si desea buscar registros de clic en el botón Bu¡car
y siga los pasos descritos en la sección 5.3. ül
Para cerrar el formulario y volver al menú principal
presione el botón de cerrar formularios. I p

lo.2 PROCESOS

El Menú de Procesos tiene como objetivo
desplazamos a los formularios, los mismos que nos
permiten registrar los datos y llevar el control de
Historial ClÍnicos y abonos.

Para ingresar a la opción de Procesos de clic en este

botón #{.[¡jj|ií'l del Menú Principal (uea
/,r+,t¿r6!¡

Ilu.stación 3.5) y podrá visualiear ia siguiente

pantalla:

HOSPITAL LUIS VIiR¡IAZA
SAI,A SAN AURELIO

Proc a ¡o!

uia-u cr*- |

Ilustración 3.14 Menú Procesos

¡
,l

¡{
.i

i:

I

t¡aE

PROT(',( ).ll Capítukt 3-Prigina I 22 ESP0I.
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El menú de procesos eslá formado por:

Proceso de Historial clínico.
Proceso de Abono.

10.2.1 PROCESO DE HISTORIAT CLÍTICO

Este proceso nos permite llevar un conbol total del
Paciente desde su Ingreso hasta su Egreso,
podemos saber en cualquier momento que esta
sucediendo con el Paciente.

Para ingresar ai formuiario de Historial Clinico de

clic en el botón, el Menú de Procesos,

(vea llustración 14) y a continuación se presenta la

siguiente pantalla:

IT
0c,:rd ÍIE;TEEG---------

Trd¿Íúto lhíÉrrir¡r4rd D"'*1" jJ
r@d.n ed lc"r.a.-]l
sd. l¡;EE----ll c'n t T
TndslrE¿ F''= s& Trldü'ra IffiE¡rtA-----=
Frdl¿Trui¡llrlrsr To.j$0r.,6¿h f-f6¡ffi
F!cñ.-lrro!¡o [--f6E' Fcd," tc* t--26*F
v& ,e.ro l-irE,- Dr.*iq l- 3i¡ñ-
F.dEatdll f--T6S A¡úEt T---Ef[-
F.d¡^túE2 rZEE A¡¡r2 f--- t{¡E-
r lr lr lr jr. lxlt¡lAlel

sslg¿
Étá\i'v'
BlÉLlf ::-:¡

C A !\.!PU S

PEXAS

[lustración 3.15 Formulario de Historial Clinico

Dentro de este formulario podrá realizar tareas
como:

Si desea
I[uevo

agt'egar nuevos Pacientes de clic en
e ingrese los siguientes datos: 

1*.§

c Hi¡lqi.l Clírico

PROT(',O,V Capitukr 3-Ptigina I 23 L:SPOt.
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r Ingrese # de Historial clínico.
. Seleccione el Paciente.
. Seleccione el Doctor.
. Seleccione el Diagnóstico.
. Seleccione el Tratamiento.
¡ Seleccione la Forma de Pago.
. Seleccione la Sala.
. SeleccioneTransferencia.
. Ingrese Fecha de Transferencia.
. Ingrese Fecha de Ingreso.
. Ingrese Valor lngreso.
. Ingrese Fecha Abono I
. Ingrese Fecha Abono 2
. [ng¡ese numero de cama.
r Seleccione Saia de Transferencia.
. Ingrese Fecha de Operación.
. Ingrese Fecha de Egreso.
. Ingrese Descuento.
. Ing¡ese Abono 1.
. Ingrese Abono 2.

Para moverse entre registros utilice los siguientes
botones de desplazamiento descritos en la sección
5.2.

r1l
Ét
t'
I
'8

,,,

P. ñ.\3

Para guardar los registros de clic en
Guardar

el botón
§¡ I

Para eliminar registros de clic en el botón Ellmlnar
una vez que haya elegido el registro a ser eliminado.

¡A

Si desea buscar registros de clic en el botón Burcar
y siga los pasos descritos en la sección 5.3. 

_Él

Para cerrar el formulario y volver al menú principal
presione el botón de cerrar formularios. 

I p

PR0TC0M Capítukr 3-Página 124 r:!iP0t,
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10.2.2 PRocEsoDEABotYos

Este proceso nos pernite que el Paciente pueda
realizar abonos de sus deudas.

Para ingresar al formulario de Abonos de clic en el

botón, !borrer del Menú de Procesos, (vea

Ilustración 3.1O) y a continuación se presenta la

siguiente pantalla:

Ilustración 3. 16 Formula¡io de Abonos

Dentro de este formulano
como:

podrá realizar tareas

Seleccione Apellidos y Nombres del Paciente.
Ingrese Fecha Abono 1.

lngrese Abono 1.
Ingrese Fecha Abono 2
Ingrese Abono 2.
De clic en actualizar para actualizar el Saldo.

g,gP.o¿

áit *.t i

BtE ,l, ' .C¡r
CJ 

":,C 
US

PF NAS

Dentro de este
como:

formulario podrá realizar tareas

Si clesea
Nuevo

agregar nuevos registros de clic en

|'rl

trth ylloüe u,r*" I Cal, I

tdr Abor l

-E

HOSPITAL LUIS lf,RNAZA

SALA SAN AURILIO

Ábúú l

fffi-
¡¡dE i

l-ffi
5e

!r¡flr-'
td! ¡¡(r[ i

l@

E Atm
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Para moverse entre registros utilice los siguientes
botones de desplazamiento descritos en ia sección
5.2.

el botón
E_.1

Para eliminar registros de clic en el botón Ellmlner
una vez que haya elegido el registro a ser eliminado.

'ri
Si desea buscar registros de clic en el botón Burcar
y siga los pasos descritos en la sección 5.3.

TJ

Para cerrar el formulario y volver aI menú principal
presione el botón de cerrar formularios- 

I U
1O.3 trfFoRr,rFs

las informes tienen la finalidad de presentar datos
seleccionados, que ayuden al usuario ha obtener
una información que podrá visualiaar e imprimir.

Para ingresar a la opción de Informes de clic en este

botón l-I+r. p:r+."l del Menú Principal,

(uea lhstración 3.5) y podrá üsualizar la siguiente

pantalla:

Ilustración 3.17 Formulario Menú de Informes

Para guardar los registros de clic en
Guerdar

EIl- taúo P.rtup.l

PR0T(',O,V Capítub j-Púgina I2ó tisPot.
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El menú
opciones:

Informes esül compuesto de las siguientes

Este proceso nos permite listar todas las
transferencias que se han realizado en una Sala
específica ent¡e fechas, y así tener un registro
actualizado de los mismos.

Informe de Transferencias por Sala.
Informe de Deudas por Pacientes.
Informe de Pacientes por Doctor.
Informe de Pacientes Ingresados y Egresados.

10.3.1 IIÍFOR}IE DE TRAITSFER.EI{CIAS POR SATA

a

Para ingresar al formu

clic en el botón,

Informes, (vea llustración 3.17) y a continuación se

presenta la sigu iente pantalla:

Ilustración 3. lSTransferencias por SaJa

Esta ventana consta de las siguientes opciones:

EHJa Sala En este combo debe Elegir la Sala.

od e Facturas dé

del Menú de

'.t

I

,l
J

¡

Desde Hada:

Ddalle

Jlt!

Elia Sah.

28{2U

dd/ur/a¿

1B'Feb02

ü/m/a¿

E I lansfaencia por Sala

rRoTC0.r! L'apítukt 3-Púginu 127 ESP0I,
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Dosde

Hasta

En este campo debemos ingresar la fecha
de inicio que queremos obtener del
reporte.
En este campo debemos ingresar hasta
que fecha queremos obtener el reporte.

Al dar clic en 'Det¡lle' obtendrá el siguiente Informe:

Ilustración 3.19 Informe de Tra¡sferencia por Sala

rii':'
L,n.
\ c,,.

Fr

De clic en el Botón imprimir que se encuentra en la
Barra de Herramientas. Este botón nos permitirá
imprimir el reporte que hemos generado. 

I 
g-A

J

#
HO§PTTAL LUS I'ERNAZA

SAT,ASANAURf,LIO
TR ANSFIAI\CIA PO[. §AIA

CóügG 4

DeúEbdan SAN G,óAIJEL

# Hsorial Cluiro Pariate Ferha Denorico Iipo Ir¡rdsasia

21v

12s50

129874

536534

&4450

Sáorhu Q:ml Or üra Albmo

lriquz Shúer Ed$ Edrardo

Ma:abao& Boaifaz Mltoa i=)
Tara CaadoE{u Lccocio

Taaa Crngua Teodcro Saud

C¡rt¡a Suáru EéacrLus

100?402

11080m2

20105200

iz620m

04/04¿m I

2t11i 1999

Eaaral¡crscod R

Coldr¡r¡ss R

Erroalryuind Daecba R

Ilcos¡mia R

Colátr¡srs R

Frsn¡laA¡¿l R

n crne s. D ó poro & &03 Prigm I dt I
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rO.3.2 II{FORIUE DE DET,DAS PoR PACIEIÍTES

Con este informe el usuado podrá obtener el lísta.do
de las deudas que liene un Paciente especÍfico, lo que
permitirá un informe completo de los datos a
consultarse.

Para ingresar a la opción de deudas por Paciente de

clic en este botón Menú de informes

(vea, Ilustración 3.17) y podrá üsualizar la siguiente

pantalla:

Ilustración 3.20 Formulario Deudas por Pacientes

Esta ventana consta de las siguientes opciones:

EIIJa Paclente En este combo debe elegir el
Paciente.

Al dar clic en 'Detaüe' obtendrá el srguiente Informe;

SraLio recA
.AI,fPUS
PEXAS

,Detáiü

xE Oeudat pa Pacienler

PR{)T('0tt Capítukt 3-Pti¡4ina I 29 ESPoI,
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w EOSPITALLT]IS \MRNAZA
SALA SAN ATIRELIO

DEUDAS PORPACIENTES
Cr.n.lt Suir¿,lla br L¡riPri.:

I ltdúi¡ UÉir. lAG llt ,.lü
8.{:3 J0 §9.tú ¡l) 00 t+J c0 s,r: lil

llustración 3.21 Informe Deudas por Pacientes

De clic en el Botón imprimir que se encuentra en la
Barra de Herramientas. Este botón nos permitirá
imprimir el reporte que hemos generado.

le

^qP0¡
)' .-1-'i,\
i,,¿1,1]

I

)
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rO.3.3 IITFoRME DE PACIETTES PoR DocToR

Con este informe el usuario podrá obtener el listado
de los pacientes que un Doctor específico aüende, 10
que permitirá un informe completo de los datos a
consultarse.

Para ingresar a la opción de Pacientes por Doctor de

clic en eSte bOtón Pacicnac¡ po¡ Dator del Menú de

Informes (uea, Ilustración 3.17) y podrá üsualizar la
siguiente pantalla:

Ilustración 3.22 Formulario Pacientes por Doctor

Esta ventana consta de las siguientes opciones:

El{a Pacloats En este combo debe elegir el
Paciente.

Al dar clic en 'Dctelle' obtendrá el siguiente Informe:

E Pacier*er pol Doctol

fliia Doctor

Detalle

x

PROTCoM Capítulo j-Ptigina I 3l ti.lP()t_
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# HO§PITAL LL'I§ \T,RNAZA
§ALA SA-}i ATIRELIO

PACIENIES }OR DOCIOR
Ciab: I

D-¡r: l!ó. Or¿! Jo4i

,ir¡ot-i¡. r.ü\¡.' r*¡lr-!

zltl
lllr{
,rrl
'rü21
tÍr1

Éttr tü-hü A-t [D&úi¡a r-¡¡
T.É (úd. üEln¡ t+LrrD
L.r t.D ¡r¡trEt. C.L.ii.¡r
G?ú Cir-rr Cd. L¡ c.¡.trt6¡.¡
CiúE BilE lhtr ¡li¡ cútEr.E

¡1[- l¡
1! ¡¡¡!
11 ll, ,t
llJr.¡
l! Júl

!l [¡ l¡
ll¡{¡r !¡
¡¡ N.i t9

ai¡rl

tl¡l¡:

ItJE00
:_ JE (10

Ilustración 3.23 Informe Pac¡entes por Doctor

De clic en el Botón imprimir que s€ encuentra en la
Barra de Herramientas. Este botón nos permitirá
imprimir el reporte que hemos generado.

le
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10.3.4 IIIF.ORME DE PACIETTES IIÍGRESADOS
Y E'GRESADOS

Con este informe el usuario podrá obtener el listado de
todos los Pacientes en un rango de fechas dependiendo
de la opción que escoja, esta opción puede ser
Ingresado o Egresados.

Para ingresar a la opción del Informe de Pacientes
Edrll htÉ.e

Ingresados y Egresados , de clic en este botón _ ltE".a,.

del Menú de Informes (uea, Ilt;-stración 3.17) y podrá

üsualizar la siguiente pantá-lla:

x

De* l-tr66',
dür/u

Hml¿: 1ffi.S9

düd¡¿

f":i
#

llustración 3.24 Formulario de Pacientes Ingresados y Egresados

Esta ventana consta de las siguientes opciones:

Ilo¡de En este campo debemos ingresar la fecha
de inicio que queremos obtener del
reporte.

Hasta En este campo debemos ingresar hasta
que fecha queremos obtener el reporte.

Ingrerador Seleccione la opción de Ingresados si
desea ver un informe de los Pacientes que
han ingresado entre fechas. ( Vea
llustración 3.25 )

Eg¡reredor Seleccione ia opción de Egresados si
desea ver un informe de los Pacientes que
han Egresado entre fechas. ( Vea
Ilustración 3.26 )

P

pE

E Pacienta lrye*or y Egreror

PROT(:0,\f Capitukt 3-Página I j3 ESP0I-
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OPCIÓil INGRESA.DOS

#
HOSPITALLI]IS1TRNAZA

SAIASANATNEIJO
PACIINTES

IL* .a¿.10 [¡¡t !l aeo]

f Húri¡l O¡i! I}d:hi¿¡ Fda l¡erEo Fe.h DiEli§i! I rü&turo Dr¡r
m9&0

7t6n3

t6l610

ltv
itvS

8fi79{

r19t74

tr/44¿5

81036

E3l

842]'0

llvE

mib{ I

61ua{0

l9igD49

@rE -02

l0s{l
ll {o!{0

L0@y{2

3lüt{0
l0Jl¡{0

I8{rr{10

ltúY.99

l8igor0

loebf.0l

I Ei¡Gü

AiSEts

0!rcr{2

lTigEm

0t ftbü

2t'r&m

0!in.m

?0r,ra.m

2i-rcr-m

E¡ot 49

I9igo-9

Ar{d Iú1a
Cad6 tub
CHrs Da

Colb.a Altdlo

Edq E¡!+¿

Edgr Tcri"s

EdgÚ Túrts

Elrqr R!r!5

ll¡Eo Pn ry

0uI@ ñáo

Hdor Caraa

Jo#Vdas@

HrEa t Éhl(¿l

Cd61úÉ

A@oB Agla

HEur l¡o§@l

Cdáb¿cs

Hma ho¡d
iclsü¡ü

Cdá!¡¡s

Hru¿ l.rúhlÉl

HnEaEruáü.a

I! !üa¡rÉl

llroa fund

H.d6& oíiz Q¡rrú Eloq¡¿

Cololcia .! Ae -[jlh OrÉ JorE

Aladcrdorá A]bore Gtu
I4dtplata Cr¿qa Rors$su

Cohürrdeú Gqa Rq¡slrsu

H.úúda ütt Qr"ú E¡lq¡¿

lllo-Dcoltri¡ -ijdo&clshBc

CoLolrctsü Cr¿qan¡$sau

H¿orEaÉ E!ÉI&I¡¡J

H.úú¿ña AbrE! 0É@

F:OJ¡.d¡r¡ú P¿z¡ Baráo Gr§ar!

H@oo'& t-o&¿Bddrlus

v1rE5, ¡ & t-Úro dr 003 Páara I & l

Ilustración 3.25 F'ormula¡io de Pacientes lngresados

i5I0¿
h
Ij:
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OPCIÓI EGRESADOS

#
HO§PITALLUB VERNAZA

SAI.ASANAURELIO
PACMYTIS EGRXSADOS

t* 0i'@-r, Hds 0l @{l
lHhfi.Hchi! Ifu Feh Fr.h h[irh Tr¡brüio DEbr

EÚ]M

81¡fl

§p10

Tt61t

E80E11

51671E

r2Í9
21v

$nll
6t62

8870X

§üR
E744S

GaüEbria

FÉ¡!.dúia

Hc@(úsa

ColoÉe¡a

Coloteia

CoLoÉrdeir

HloicraÍa

CoLosrrtdb

Hmu.¿i¿

CoLu¡bdmb

HlD@aia

Ga§!üÍia

Col¿osl¿dfinia

Cakla I[u!!§ f¡ .1u{0

C.drd¿ Hccl( ,¡0"-9q

CúrÉ.i¡a l+d.{l
odlc C¡los l9JE{0

tl¡g.E¿Ródno ¡7Jú.08

LrmJol 15d0r.99

¡rhsh¡th Borik 2l-Gy-m

¡,taúl',/bri@ l?-.!c{2

fldo OJlcrm ( 5oy{0
htuyCurllo l0Jú.00

BrcarFkliro njü{0
F.aüy Jna l8jd{0
Rq,!s tuiry¿ ló.ftt{(]

Ca GdacD

nsle Ael

lL@a l-htlcal

CddonÉ

CdG¿oqÉ

Cdáta¡s

¡LEa hgiñl

Lr¡asú V.so¡.l

HleraE¡gíftÉ

Cddü&is

ltara t-hú.ál

C¡ Gi¡ttrctr

Cddbis

Ittu ffiJüE?
F@D Bardo Cut-D

F.¡fo'rE VqaJ kD
¡óo hJeB¿
E¡úreEián l¡5
.i1h 0rc6 Joqe

!.tdtirE odElu

-i¡ ón ütá Jog!

Al¿rú@ Gtu
Jordáo CáEz Jrüt

E¡&a B¡zald! Luj

oqa Rm¡s.au ¡8Eoo

oEq¿ Roussrau kElo

I t¡¡o-o0

2&8s49

I lod4l
lD¡¡o{0

I IJt!-00

ll-m49
1lúr-10

m<c.02

¡@y{0
l7.Jü-00

20¡.o{0

I JUI{O

01Ér-00

rlrirs,l0delu¡od.lm3 PegB I d.l

Ilustración 3.26 Formulario de Pacientes Egresados

PROTL'O.IT Capínb 3-Pógina 135 ESP0I,



#.--, tlc Ooe¡ativos de la Sala San Aurelio Manual dc Usuario

11. MI'ESTRARIO DE LOS R.EPORTES

A continuación se muestra¡ los Informes que esta aplicación
genera , los Informes s€ presentan en el siguiente orden:

Tra¡rsferencia por Sala
Deuda por Paciente
Pacientes por Doctor
Pacientes lngresados
Pacientes Egresados

P

a

a

f,$
¡Í

9lEr.i(; IEC4 /

: ¿;.lpu§/
r¡¡r/

PROTCOM Capilulo 3-Pti¡¡ina I 36 t sPot.



HOSPITAL LUIS VERNAZA
SALA SAN AURELIO

TR4,)'iSFERENCIA POR SAI,A
Código:

Descripcién:

4

SAN CABRIEI-

# Historial Clínico Psc¡enlr l'echs'frBo3ferencls Dlagnó!tlco Tlpo Tranrferencl¡

7134

21545

t21650

t29A74

J36534

t,r23J0

lOtOl!7002

t 5/c!8i2002

20to5t2007

tuo6/2007

04/0.1,/2ú0 I

26/l t/1999

Srnch.z q¡m Crirhia¡ ,Ub.ro

En¡iqucr Só¡lch.z Eddv Ed¡rrdo

It8¡¡anda Eooifaz \Iihon ( = )

'Iorré C¡ic.do [dgir trorrcio

'l ü¡r¡ C¡r¡gua Téodr,ro St¡¡ü&l

Cá¡r.f¡ Suán" tlc.r,:r Luis

Hcrnrr Incisiorül

Col.liü¡si6

H.rflis Inguin¡l r»rcchÁ

I!.odomi¡

Col.li¡i¡ri8

Firtula Aru¡

R

R

R

R

R

R

E
L'

a-1-')
,..].()

Dóminso. 2l d! f.br.fo dd 2001 PáBrn¡ I dc I



Paciente:

HOSPITAL LUIS VERNAZA
SALA SAN AURELIO
DET]DAS POR PA(]I}]NI'ES

Cabrera Rivera Marcos Alejandro

# Hirtorirl Clínico V¡lor Tt¡tal Descuenl(, AJ¡<¡no Saltlo

ttttbll)2 $220 00 $75 00 $35 (X) $llo t¡r

ú,
oó j

>:
'- .! ;.:},>

.i118!t

rc

Dümngo, :3 dc t.&.ro dr 100.1 Pr8in¡ I dc I



HOSPITAL LUIS VERNAZA
SALA SAN AURELIO

PA(]IENTES POR DOCTOR

Trrtamlento fecha Opcrrción Fecht Ingreso Fecha Egreso

Código I

Doctor: Jijón Orcés Jorge

Hl!torlsl Clinico

E86302

11(¡727

526278

12659(r

2154

129874

259685

P¡r. ieIlte

Cabrera Rivera Marcos Alejandro

Ccntlc Córdova C¡rlos l.uis

Lcüa Romero Jos¿ Leonardo

Medina Alvaradr¡ N€stor ( = )

M¡rands Fsriilo Máxrmo Anlonio

'I oncs Caiccdo Edgar Lconcio

Tutrvcn Pcñufrcl Manucl Antonio

i '̂u)

GastrcctomÍa

Colostomiü cn Asa

c ole+i stoctom i 6

Colecistcctomis

Exploración de vias biliares

Ilco-llmstomia

Hernicolcctomla

l5-.Iun-00

l0-Jun-00

I 2-Nov-99

05-EnG-03

03-Enc-02

25-Jun-01

05-Enc-03

l0-Jun-99

05-Iun-00

l0-Nor-99

03-Enc-C)3

0l -Enc-02

It).May-02

22-Dic-02

27-Jun{)0

l9-.lun-00

l5"Nov-99

08-Enc-03

l2-Enc-02

l5-Jul{12

l2-Enc-03

ta

¡)orDr¡go, 2.1 d. F.'brÉro d. 2001
Pá8rna I d. I



HOSPITAL LUIS VERN Az,A
SALA SAN AURELIO
PACIENTES INGRESADOS

Desde: ot-Lne-r9

P¡cientcs Fechr Ingrero Fecha Operación Diagnóstico T rst¡rmirnto

HrBtst 01,!¡c_01

Drx t0r
# Historial ( líni(o

909829

176223

86! 850

2l J.r

21J45

874?9{

1298?t

87{{8'

887036

8833 t I

8423!0

2r !48

526278

885797

8389.10

An8.l ( = ) Tonl'ló Espino¿¡

Clflo¡ Luu (-ierlc C&doY¡

Ch¡rlcá Jhor¡ R.]'cs Di¡¿

Crirüi$ Alb.rro S¡ñchc? Q

F-ddv Eülrdo Enriqu.¿ Sá¡

EdtÉr Edu¡rdo T0.16 Crice

Ed8ú l¡oiclo Tofr€s C!i!'e

Eiriqu. .{b.flo R.!cñ IIc¡

Fl¡!io En¡iqu. Pinc¡y :lluril

Guilldnlo ( = ) Nioto Quiro¿

Hcíor t.uú C¡¡rcn Suri¡rz

Jo!¿ DlniÉl v.hro S¡l¡v8¡ri

J(xé t¡{xu¡lo l¡ma Rorncr

Jcxé Ped¡o 7¡mc,rr Prl¡cix

Juü FrBncir.o Corre! Pér.¿

02-.{br4l

0r-Jun40

l9-Ato-99

02-M¡r42

I GABo42

3l -Enc0o

l0-M¡y{2

31-Enc.00

19.Jún40

l8-Mr)40

25-¡"ov.99

18-48ü99

l0.Nov-99

I +JuI}00

l0.Sep4l

I G.{br-o1

l0.Jun.00

20-A8o-99

03-M!r42

l7-Ago42

02-F.ñ0

23-Jun-02

03-Fcb-O0

2GJun-00

23-V!y40

28-§ov.99

l9-fuo-99

l2.Nov-99

l8-Jun40

l3.oq.o I

H.mi¡Lrnbilic¡l

Colodorní¡

,l¡'.fr¿ichr¡ ASpd¡

Hc¡ni¡ Inci¡iond

ColcliliLrir

Hcnrir I¡pinsl f zquiard¡

¡l.Gtomi¡

Colclili¡ri¡

Hcrni! Umbilic¡l

Hctnir Epigirtricr

Fiitula turd

Hernis Inpin¡l D.rÉch¡

Col.liti!fl!

Col.lin¡siB

Hcfni¡ Uñbil¡r'¡l

H.ftrtrr.Ji6 Umbilisal

Col(Etoñís cí .{¡¡

Apsndic.ctorníi

t.p¡rophrir

Hcmionafl¡ Intuinál I2q

Il.oll.ocornir

Col.cicl€.lofiii¡

H(rnionáIla Umbili(¡l

Harirürsll¡ EpiSártncr

Firul.cromís

Hcrniorraflr Ingurrul Dcroch

Colosrl.ctorni!

Colcclf¿íoñis

Hcñiondla L:mbilict!

Oíí¿ Oucvcdo F.r¡riqrc

Jijón (h!+s Jor8.

.{lt¡mi¡lro Gü¡l.|.¡ \f onic,

Clrürja Rour*lu l¡¡acio

Cri4j¡ Rouis.ru l8¡¡cio

Oíiz Qu.ldo EEiqt¡.

J¡ón Orcá Jor8.

Crrnj! R{ru$r.!u lg¡tlio

End¡¡¡ Eliz¡ldc L¡t¡

.{tumir¡no OóÍic¿ \l¿nic!

P.zo Bl¡fao Clusl¡\'o

EndlrÁ Flizald. Lutt

Júón Orc.s JorB.

Jordán ChÁt.¿ J.n¡!

RE¡n rrz \'¡rLg¡s Pc&o

Drnrin8o, 2 3 d. F.t 1rf0 d€ 2(J0.1
Pá8rn¡ I d. 2



HOSPITAL LUIS VERN AZA
SALA SAN AURELIO
PACIENTES INGRESADOS

De¡dt: ol -EÍr-99 HNt¡: 0l-hc.03

Tr¿ttmicnl¡¡ D{xfor# Histori¡l Clinico Prsientsr Fechr Ingrero Fechn O r¡ción Diagnéstico

888271

25968t

886302

2t51

l2l6s0

880810

610r2 2

536J34

Ju¡n Jc¿ R¡rnb!] A§lYr¡,ao

\l8núcl .{ntmrs Tu¡i!ft Pc

Il¡rc(u Álland¡o Ct¡rcfl R

llóxrmo.tufonio lf irands F

Ililton( - ) lilsrah¡nd¡ R l

RotÉno ..1¡loñrc Hi$rcr¡ SJ

S.8u¡¡dÁ Boniñ.io P¡rlmlf

Todoro S¡¡nl¡cl Tam¡ C.r!

05-rul-o0

22-Dic42

l0-Jun,99

0l-En.{)2

I0-Alr4?

10.Ju1.00

l¡.J'¡140

02-A.br-lr l

l0.Jul40

03-Enc-O3

l3-Jun40

03-Enc42

2l.It,y-20

l9-Jul{0

l7-Jul40

0r-Abr{ I

Cr Gldrico

Cr De Colon

C¡. GAs¡rico

Lilirsis vcsiculr¡

Hrmis l¡8uin¡l I»r.chi

Colodomi¡

Col.lilis¡i¡

Col.lhi¡6i!

G8¡rc{tomia Gr¡nJa Rou!€.au ltn¿(io

H.micolB:lomi¡ Jijon Orcis JúgÉ

(iártr.ctorniÁ Jüófl Orcá Jff8.

Explor¡cióo & \i¡¡ bili¡¡cs Jijón Orús Jortc

HmiorraÍ¡ Inguinrl ftr.ch l{rrinE¿ Óer¿¡lst Antmi

Col6romi! ! lo H¡runlrur E¡d¡r¡ Eliz¡ldt l,uü

Cola:irtcclomlÁ JordÁn ChIvcz Jcnny

CokcstÉdomi¡ Mrrrlnez Goflzálcz Anto¡i

:qQlr .rA
,'i'E-.r
)-i"tl
,/()

.9!l
tf, 1- !-ri:l,t, v, ,r-;

,,
\

§

DrriinEo, 2.1 dÉ Fch..ro dc 2ú0-1
Página 2 dr 2



HOSPITAL LUIS VERNAZA
SALA SAN AURELIO
P,TCIENTES EGRITS,IDOS

I)e«le: úl-tnc-99 Hssts 0l.En.¿3

# lllrtorlel Clínlco Psclcnte! Fecha Egrero Fecha Operaclón Dlagnórtlco Trat¡miento D.,ct(,r

88ó102

84?350

8589.r0

't76223

880830

576718

1236J0

2l J.r

8833 r l

6 t0522

887036

88r271

87.r48J

861850

2l J4

C¡br6i Ri\!r¡ \l¡rqx .,{.J

Cl,lcr¡ Suárcz H¿e1¡Jf Lui§

CoffÉs P¿rÉ.t Juán Fr¡lrci¡.Yr

Gcn¡le Cordova Carls lnis

Higucr! S¡n hc¿ Robarto A

t-¿rna Rom.ro Jlxé l-corú¡d

\,las¡bánd. Boflifú \liltü (

\lir.¡ü f¡.iilo lláx¡nr, Anl

\-ido Quioz Ourll.ñro ( = )

Plrhmr¡'Cüllo Scgundo B

Pincry Mu¡illo Fl¡\,io Er¡nq

Rimb¡!' .{§{Ercro Juán J(»¿

Rrv.s llenoÁcrl Éürqur .41

Rcrcs Dfa¿ Ch¡¡lcs Jhon

Sánchs¿ l¡rmi Crisr¡iu Alb

2?-Jun{O

29-Nov-99

¡ 4{}c1{) I

1g-Jur )0

2?.Jt¡l-00

l5-No!-99

22-\,f¡v{2

l2-&r€42

25-\'fav40

2o-Jul-00

22-Jun40

l8.Jul.0O

l6-Fcb-O0

23-A8o-99

05-\lar42

15-Ju¡i0

28-Nov-99

t 3.(k4 t

10.Ju¡{0

l9-Jul-00

l2-¡{01.99

21-Mry-20

03-Enc42

23-M¡y{0

l?-Jul{0

20-Jun{o

l0.Jul{0

05.F.Ho

20-Ago-99

ú3-ltl¡¡42

C¡. Gá¡trii:o

Fisü¡li Arul

H.ñri f'mbilicrl

C6lo{¡orniB

ColodoÍris

Colcliü!ri!

Hem¡r InSuin¡l tlr.(ir¡

l,iti¡ris VGriorl¡r

Hemi! EpiB&tric¡

Colclitir¡i¡

H.mir l. mbihc!l

C¡. Güür-o

Colélitilsit

Ap.ndicitis Agudr

Hcmi! Ir¡ÁisroñÁl

Gr.sc(I.r¡i¡

FirulÉcromí!

Hcmiorr¡ñ¡ L:mbilical

Colodonri¡ cn Ar!

Colodonri¡ s lo Haúu¡ltl

Colosisr.crorni¡

Hcmi<rrnfle Inguinrl Daocü

Explorlcióa d. !i.¡ bili.rc§

Hcmiorrnl'ia tpiglrlris¡

ColccitactorriB

H.rninr¡ñ¡ Umbilicd

G!.*.ctü r

Col6cisr.domi¿

Apandiccd¡rmi¡

I ápáropls.9is

J¡.x¡ t}cát Jú8c

P.zo Br.rfilo Our¡vo

Rarn'rcz VlrrgÁr Pdro

Jijon Ci,Ji JúB!

End¡¡r Elü¡l& ¡.¡¡is

Jijd,n {}éa Jrsc

lu¡¡tincz Co¡¿¡l.z .{¡ro0io

luón ('o¿r Jc.Bc

Alumn¡¡o Góm¡z \fónic¡

Jordü Ch¡rr¿ ,cEry

End¡rs Eür¡ld. hit

or¡nJr Rourscru l8m€ro

óren¡a Rousscru lgnrcio

Altlmirmo Górfic¿ \lóni(t

GrarJ¡ Ror!(¡cau lgn¡cro

l})r¡¡ua¡.:ld. I.tr,.:r., (i! lr)Lil lirr^r I d'l



HOSPITAL LUIS VERNAZA
SALA SAN AURELIO
P.\CIENTES EGRESADOS

De«le: 0l -[-n.-99 ll¡¡!ts 0l -F.nc-0:1

# Hlrtorlal Cllnlco P¡clentes Fecha Egrclo FechaOperrclón Dlsgnóitlco 'I ratamlenlo Docto r

!36J14

909829

87.179{

r298?.r

2r 5.18

885797

06-AbrOl

I l.AtrOl

07-F€ü-00

l5-Jul42

20.AaG99

27-run-00

05-Abr{l

t0-Abr41

0?.Fcb40

25-Jun42

l9'..r8o-99

l8'Jun40

T¡ñs C!¡¡gu¡ Ta)d6o S¡

Tomdi Elprnolt.{n8.l( )

Torcs Caiccdo Figrr Fiuar

Tones Cliccdo F¡B¡r t¡onc

Velecd Ssl¡r'lrri8 Jo6¿ D¡ni

Z,&mor¡ P¡hdG Jor¿ PGdm

Colcliti!5i!

Hcmi¡ l.'mbihcal

Hcmir Inguirul lzquicrda

Ilarslorn¡¡

Hcmr¡ ¡n8urr¡ál [}r.!'ha

Colcliti¡¡is

Colocis¡cclonxi ll¡tincr Crrrnzd.¿ ..\donro

Hrmioral¡a t-'mbili!'¡l Crniz Qu§cdo Enriquc

Hcmiorfsf¡r InSuirurl fzq Orriz Quctdo Enriquc

Ilco-IlÉGtorn¡, Júón ()f.á J('g.

Hsmi.rr¡fi¡ hg'.¡iñal Dcr¿(h Endlr¡ Eliz¡ldÉ l-ors

Colacitudor¡li! Jo¡dín Chircz Jcmv

Dsningo. 2l dc l'cbrcro d. 2ll(ll PaSin¿ 2 d¡: :


