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1 GENERALIDADES

l.l Intrcduccién

Este manual contlene tod¿ la información de cómo operar r¡n Sitio Web, además

indica también todo su funcionamiento. Nos ayud¡ a identifica¡ los conocimientos

mlnimos que deben tencr lm r¡sr¡¡rios pora poder obtener una compensión eitosa de

cada una de las funciones del mismo.

1.2 Objctivoc dc cstc M¡nu¡l

Este manual ha sido diseñado con los sigutentes objetivos

1.2.1 Objctivo Gcncrrlc¡

o Güa¡ al usuario para r¡tilizar el Sitio Web de "Los Arbolitm".

o Ayudar al rsuario a manejar Irtern€t psra fusilitar la navegación en el sitio.

o Conocer detalladamente e I sitio Web con todas §u§ caract€rlstic¿s.

1.2.2 Objctivoo Espccfficos

o Comprender los requerimientos p6ra qu€ el sitio funciones Correctamente

o Guiar al usuario a manejar cada um de las opciones del Sito Web.

o Brinda¡ información de todo lo referente a el restar¡r¡mte "Los Arbolitos".

l3 ¿A Quién v¡ dirfido catc mrnurl?

Este manrul h¡ sido diseñado pera facilitar al usr¡¡rio el manejo del sitio Web de un¡

manera más fácil y eficiente.

Ente las personas a las que va dirigido este manua¡ se encuentran:

o Personas con poco conocimier¡to en computación.

o A las personas encargadas del mantenimiento dcl sitio.

PROTCOM Caplulo I - Págiña I ESFOI,
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Monual d¿ llsua¡lo Wú §U lsArfuU§.

2INSTALACIÓN

2.1 Rcquerimicntos

2.1.1 Rcqucrimbtrtoú de Hrrdw¡re

TABII\ 2.1 Requerimietrtc d€ h¡rdw¡rc

2.1.2 Rcqucrim¡cntos de softw¡re

El Software minimo para que el Sitio Web ñmcione concctamer¡te es el siguiente:

TABII\ 2.2 Roqueriniento. de softw¡re

E¡rdwrrt Cr rrcte rf¡tb¡¡
Monitor Tipo:

# Color:
SVGA
256

CPU hoccsador: Pentium II.
Disco Duro: 20 Gb.
Memoria RAM: 32 Mb
Módem: 28 Kbps.
Tarjeta de Sonido

Teclado l0l teclas

Mouse 2 Botones

Si¡teoes Oper¡tivo¡ Nevegrdorer Aplhrcio¡e¡
Opciones:

Windows 95
Windows 98
Windows 2000
Windows XP

Opciones:

lnternet Explorcr
Net§cape Navigator
Conexión a Intern€t

AspSimpleUpload

PROTCOM Capltulo 2 - Págbra I ESPIOI-



2.2 Instthción

2.2.1 B¡eve descripcién de resolucionx de monifores

Resoluciones:

Resolución de panElla se denomina a la cantidad de p{xelcs que se pueden ubicar en un

determinado modo de pantalla. Estos pixeles están a su vez distribuidos entre el total de

horimntales y e I de veñicales. Todos los monitores pueden tabajar con mütiples

modos, pero dependiendo del tarnaño del monitor, r¡no§ rx)§ será¡ más útiles qrr otros:

A nivel general se recomienda lo síguiente:

Tmrf,o e¡ püh¡dr¡ R¡rol¡ckr¡er *ecoaeadrble¡

l4 64O x 4E0 800 x 600

l5 800 x ó00 1 024 x 7ó8

l7 1.024 x 768 1.280 x 1.024

t9 1 280 x 1.024 1.600 x 1.024

21 1.600 x 1200 1.280 x 1200

TABIA 2J Reroluciiin de monitor

2.2.2 Prsos p¡rr ¡r instehciiiu inicirl dcl sbtcmr.

Para poder tener acceso a nuestro Web Site y tcner una óptim¿ visrulización de los

gráficm, tablas y fotos que s€ errclEntran en el mismo es noc€§8rio trerier preseltte que

el área de la pantalla debe ser de:

8ffi r 601) pÍreler

Esto nos va a rrvir para terier una mejor resolrrción en el monilor, y poder tener uru

mejor üsualización dcl Web Site.

Sino tiene esta configuración, a continuación le mostramos como debe hacerlo:

Pri¡er Pr¡o:

En la pantalla principol de Windows que sparec€ al iniciar el comprrador, nos ubic¿mos

con el pr.rntero del mouse sobre cl botón INICIO que se ericuentra en la parte inferior

PROTC0M Caplulo2-Púgha2 ES?OL
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izquierda de la pantrlla y a conünuación se desplegará un menú donde usted deberá

escoger la opción CONFIGURACIÓN y nuevamente se activará oúo menú en el cual

deberá escoger la opción PANEL DE CONTROL

§esu¡do Puo:

Una vez activada esta ventana" proc€demos s es,coger el icono P¡nt¡ll¡¡-

Tercer Prro:

En esta ventana escogemos la pestaña Conñgunción y podcmos selec¿ionar el área de

escritorio que deseemos t€ner er nuxtro computador, pora una mejor resolrrción

vamos a activarlo en la opción de E00 por 600 Píxeles, y pulsamos el botón Aceptrr,

automáticamente se cambiara la configrración de nrrctro monilor y finalmente estará

listo para tener mejor apreciación de las pentallas d€ nuestro Web Site.

Figura 2.1 P¡nt¡ll¡ de inst¡l¡ción inici¡l
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Maaual d¿ Usuario Ileb Slte Arbolüos

2.2J Inst¡l¡ción Fhkr de lr Pfgine Wcb

El Proyecto consta de una c$psta pnncipal que se denomiru t¡sArbolitos, la misma

que conüene los siguientes suMirectorios:

notas b6¿)

botqp¡
I

Coo-E(tiqrs

_) )

i lÍl.9rrürfuófE ?

-_) )

) t&ry
-/ 

9rtóP*t

- Ddd-a lknÉ

¿

Figurr 2J lnrt¡l¡ción Ffoicr de h Plgina Web

o Página Def¡ult- Es la prigina que chequea el plugins y si lo ericuentra
rnmediatamente presenta la pógina Home con animaciones de texto y flash, de caso

contrario prE§enta la Sgina Home estática.

o Páútr¡ Home.- Muestra el menú de opciones del sitio, el cu¡l contiene las

siguientes opciones:

o Quienes Somos
o Nuestos Platos
o Contáctenos
o Administración

También contiene la presentación de una foto del restaurante, logo, dirección y
teléfono.

o Opción Quiener Somoc.- Esta opción presenta una Sgina con la histona o
antecedentes de la empresa.

PROTCOM Capltulo2-Púgiaa4 ESPOI,
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Maatal Usua¡üt Web Site Ins Arbolittx

o Opciiin Nucdru Ptrt6.- Se pres€rlta um Égina con un link sobre cada mo de lo§

rtéms de un8 lista de categorias de platoe, el mismo qr¡e abrirá una Églns en el

detalle con r¡na list¡ de los plalos que oontiene €ss cátegorfs- Cada plato tiene un

link para abrir una nueva pigina en el detslle con todos los datos de esc plato y su

imagen úaídos de I¡ bose de d¡tos-

Opciiin Coutlctenol.- Esta opción llama a un¿ pÁgina con los submenus:

o Pedidc.- En este submenú se prcsenta un formulano el cual permttirú a los

üsitantes dc nwsro web site tucer pedidos üa Interist.
o Sugercnci¡r.- Este pres€nta un formulario que permitirá que los visitantes

envíen sus sugerencias.

Opción Administrrción.- Esta opción abre una pigina que pide el nomke y

contrsseña del usr¡ario, para entrar a la pÁgina de sdministmión del sitio' la cr¡al

nm permite:

o

o

o Ingrerrr. Cstegorías, platos y usuarios.

o Co¡¡ultrr: Carcgorlas, platos, pedidos, sugeretrcias y usuarim.

o Modific¡r: Categorías, platos y usuanos.

o Elininrr: Carcgorias, platoc, @idos, sugercncias y ustlarios.

2.2.4 Armtque de le Aplicrcitln

Para que la aplicación del rcstaurante "Los Arbolitos", esté disponible en el web, es

importante que la anpresa realice negociacior¡es de un sitio web con las comapaffi¡s

proveedoras de Intemet (lSP). iá compsflia Proveedora será quien levante mediante

software la aplicación a un servidor que forme parte de Ia rcd.

PROTCOM Caplnlo2-Pdgiaa5 ESPOL
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Manual de Usuario Web §ile Isx Arfuilila¡

3. OPERACION

3.1 Interfaz Gráfic¡

La inlerfaz gnifica de LosArbolitos.com ha sido desarrollada pora visualizarla a una

resolución de 800x6O0 pixeles y 1024x7ó8 píxeles.

Los navegadores recomendados son:

o Intemet Explorer 4.0 y veniones superiores

o Netscape Naügator 4.0 y versiones superiores

3.2 Navegeciéo del Sitio Web

Para saber que información contiene cada u¡u de las opciones o botones los

describiremos a continr¡ación.

Botón Dercripcilin

C.orsoru5 Botón que enlaa a la págrru con la hist¡¡ria

Botón que enlaea a la pigrna con los platm

r Cot*nc Botón que enlaza a la $gina Pedidos y

Sugerencias '

Botón que enlaza a la Sgina de administración

dcl sitio

TABIIL 3.1'Ilercripción gencrrl de botones

f t'

PROTCOM Caplttlo3-Piglaal ESPOI,
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Monual de lJ sut¡lo Web Slte Arlnlltos

3.2.1 Páginr Home

P

EF¿
Loa AnErrms

Ar¡tOfeS:

Iluly Dooír¡ucz
Cé¡¡r Jiré¡a

Decripción: Página Home

N¡rntivr:
Menú Principel- Aquí errcontramos los enlaces de todas las páginas Principles del

websíte.

Cootcoido de le Plgiae.- Se muestran las póginas según lo seleccionado en el Menú

Principal.

Para @er oboervarla debe tener instalado el plugin de flash para su navegador.

PROTCOM Caplnlo3-Pógha2 ESPOI,
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3.2.2 Plginr Quhnes Somos

E+-{ Para:

Loc ArbolitmtB tnarrÍ0s',, ..,. ./.

Autores
Dury llorln8ucz

C{ur Jiré¡rz

Ilercripción: Página Quines Somos

. i¡..e¡&,.]r.,¡.1....¿.a4

1

Nrrntiv¡:
Esta frgina mr¡estra m¡ brcve historia del restaurante "t¡6 Arbolilos".

PROTCOM Capiuloj-Pitginai ESPOL
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3.2J P{gine Nucstros Pl¡tos

E

Eáa-e Para:

Lor ArbolitmuE Anallrltts
' ,.,i

Aulores:
Dury Dorin¡rcz

Cárr Jiné¡cz

Ilescripción: Página Nuestros Platos

Nrrrrtiv¡:
Esta Égins muestra en el lv{arco derecho inferior una lisla de to&s las cstogorlas de

platoa la misma qr¡e contiene links para ver loc platos de csa categoría.

PRoTC0M Coptnloj-Póglaal ESPOL
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Web Slu La Arbolüq

3.2.4 Plgine Pletm

Jú¡ ' : , rh- ..ó. Ü.E a'

j- i8ft..¡.dúlr.ú.4- - J

AAAa¡

cr¡¡ol

aoMaos
f!PFcrx rn^QEt

¿d¡¡-Éelr!úb¡

i¡ñd.r¡ cóm¡rl:

¡-ff¡r¡!¡rÉ

le§d.il

Danay Domlngua
Césrr Jimér.z

Autores:

'r:r,.

Para:

Los Arbolitoo

Descripción: Página Platos

Esta pógina contien€ una lísta de todos loe platos de la categoría a§tiva' y cada plato
Narrativ¡:

tiene un link para ver su descnpción.

'- i- !iillr^t¡d¡r. ¡r-'ÉÍ l.t.n!l tte¡4.
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3.2.5 Póginr Dcscripcilin dcl Phto

gFQ
Lf's nnaürlus

Para:
Los Arbolitos

Autores
Drnny Doníngucz

C{ur Jimé¡cz

Descripción: Prigina Descnpción de Platos

N¡rr¡tiva:

Esta página muestra la descripción del plato activo, y su imagen .

PR()rcOLl CaptailoS-Págíaa6 ESK)1,
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3.2.6 Plginr Contlctenos

t
+"i

E{:-{ Para.

I-6 ArbolitoirE TEC'IIIS

Autorcsl
Denny Donfngocz

Cé¡rr Ji¡é¡cz

Descripción: Págiru Contáctenos

*,

*ffii¡r

3 , m 
- 

rl'- ('

,. L5(,

N¡rntivr:
Esta página conüene rm¡ barra de menú en el M¡rco izquierdo del cortctrido de ls

p{ginr, cl cr¡al nos pcrmite conectamos, con Pedidos y sugerencias..

PROTCOM Caplulo3-Pdgina7 ESPOL
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Manud de llsta¡lo lfeb Süe I¡s A¡bolltos

TABLA. 3.2 Enl¡ces de le p{gine confáctenos

DercripciliaEnl¡cer

Imagen que enlaza a la pigina Pedidos.

G' Imagen que enlaza a ta página Sugerencias.

Ptrlidoe

PROTCOM Capifrtlo3-PóghaE ESPOI,



3.2.7 Págiue Login

§á:¡
Para:

l-m Arbolitmul§ lxactro8,' -.' '|¡

Aulores:
Dl¡ry Dorlngl.z

Cáú JiEéorz

Dercripción: Página de login o Usuario

l_rqrlf,ryl r;-iprL

t
*

o

-d,.,, r6lJÉ,ú¡--añ¡rr-r@t !

ffi

ü-. '

E

.t- b li.- ¿,

1

Nrrntiv¡:
Esta página mu€sha un formula¡io qrrc nos pide el nombre y contasefa del usurio,

ya qr a este siüo solo pr¡ede accrder el administ'ador dcl siüo web.

PROTCOM Coplnlo 3 - Págtaa 9 ESPOI,
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3.2.E Páginr Administricitin

P

§ñ

AF-r Para:

l,os ArbolitcuE tf,allrlt s
Ilury Dooíquz

Cá¡r Ji¡é¡rz

Dercripción: Página Administración

-tr],. I

s.
r.d-

? !*,

Nerr¡tivr:

Esta página muestra en el E¡rco inferior el menú dc adninistración del sitio.

PROTCOM Cap{ütlo 3- Púglaa l0 ESPOL

Manuat de Usuario IIeb tille I¿s Arbolitos

FccUActrulización:
zuút03

t&l
ESCI ELA STJPERIOR

NOLÍTÉCNICA DEL LITIOR.AL
I fcctdDi!.üo:

mlt?Jvt

Autores:

NAyEjGAC'ÓN DEL SMO



E¡l¡ccr Dacripciól

Link que cnlaz, a la Sgina de Ingresos.

.ñ, Link que enlaza a la pigina de Consultas.

Link quc enl"-¡ a la Sgina de Modificacioncs.

t!!:-.).::.:, Link que enlaza a Ia página de Eliminaciones.

TABLA. 3.3 Enl¡ces de le página ¡dministr¡ción

PROTCOM Captfrrlo 3 - Págha II ESPOL

Múnual de tJsaarto Web S¡te l,os AtbU6



Manual de llsaa¡b Web Süe Lo'¡ Arbolltos

3.2.9 P{gine Ingresos

Eáa{ Para:

I-c Arbolitocr,G IECIIIIS

A¡.¡tore3:
Deloy Donírgurz

CáüJiDéra

Descripcki n: Páglna Ingresos

C'ralu r¡ Cor!úk ;

xúür d.l tt ao:

,f.4¡:tlES

l^-.,b

p!]1 f os

t
I

I¡rr, 'i¡ 
¡r.!¡a' . 

^.¡-,or!l: 
1,,'c¡ ¿ü ¡¡fl¡,.¡

N¡rntiv¡:
Esta página muestra en el m¡rco ruperbr el submenú de hgresos, el cr¡al nos

permite ingresar datos a ¡as tablss de catagorías, platos y usuarios.

PROTCON Captalo 3 - Págha l2 ESPOL

Vgrs ¡ Liom ¡-.

FoflA¡n¡diaih:
20,o6tr1

D§CUD,IA SUTf,RIOR
POLITÉC¡{ICA DEL LIIIORAL

ldel

Fcü/Di¡c0o:
mt?ñ2

l*o*cló¡toetst.r,

Pst



3.2.10 Págine Subir Imágcnes

P

EF_tr Pa¡a:

I-or Arbolitos!E ANArI|IIE
' , . '1,

Aulores
fhrny Dooll¡ra

Cár¡ Ji¡é¡cz

Descripciiln: Página Subir Imagenes

L. ótdt¡dóri rld Édo na il- cr¡rt aro. e! gref. l. f¡{Dn d
1aú ¡ ¡oa

^¡ 
.rrE l. Lñ.9ñ d.t- .r?...r Lrñ .sYraao

,!srr9-!1 r

E- 'i-

q!l ¡¡. -rr..¡." ¡l.EElr lrlr_é' tdú.r

IE

Nrrrrtive:

Cuando ingresamos un nr¡evo plato se abre esta página quc mlEstra tm formulario

pa¡a busca¡ ls imagcn del plato, guardarla en la carpeta plalos del servidor y guardar

su nombre cn la bosc dc datos.

PROTCOM Captnlo 3 - Pdgiaa 13 ESPOL
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I

I

FechdAa¡¡lz¡riot
moútr3

ld€l
ESCUET.A

Fcct¡/Düdlo:
mtQfrn

ñOLTTf,CNrcA DEL LTTOBAL I

I ¡tarnaeffiioets¡tp

Ét$r>*sr.-r^ñ¡¡G,
ILbd¡htuÉr



3.2.1 I P{gine Consult¡s

EF¡
Uts AEITÍE¡

Para:

l,oc Arbolitoo
I

Autores
fhray Doríngua

Cés¡r Jiméntz

Descripcitin: Págtru Consultas

cafprró
c:vlot:!

c:vtor:!

C:YTH:!

c:vlo E5

c:9to r:5

A¡NOZ

^uoz

i-ribL tlüot
Ccrah. :t. crr¡ól

c.r.h. J. C:rEtE

C.rEt. L CÍlfrjo

(.iah. .r i¡ itt6

Er.d<rJ do trr¿c€

o.¡drrÉt pñrcl.r rtnü! |¡ lc ñoto

¿rYktÉ!.h9

c.í(ir5.|¡)9

c.eirh.ejpg

c.vÉh.r.i99

úúr1i|9

¡n[¿ i{

!¡51

!,51

{,ol

- 
¡r'Ol

- ;'ol

a 
n'-

^ ¡.a¡

:.tE.ro, ao¡aLú
tsL¡!¡, CrEb!,

!

Cr¡ [5u lld d¿ P dtq¡

-'.!r¿r¡, rl,*;¡,, .lLÍ..L lti3íd LryLrú,

r IE

N¡rr¡tiv¡:

Esta frgina mufftra eri el mrco Juperbr el submenú de Consultas, en el que

@mos consultar las tablas: Categorlas, Platos, Pedidos, Sugerencias y Usuarios.

PROTCOM Capltulo 3 - Págiao 14 E,SPOL
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Vurc r Cornet ¡-.É-fr.-4
LrÉ ¡¡Llrll

FooüdAcn¡dizrsbn:
mlffiB

I ldel

P'OLITÚCNICA DEL LNOTAL
Fod¡/[¡i¡cüo¡

20lt?Jv¿
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.lIunudl de Lsuari0 ll'eb.\ite .lrbolitos

J.2. l2 Página lllodificaciones

otes14. Ééú,q-'f,r--¡+
LO§ AABÍIÍOS

Para:

l,os Arbolitos
Denny Domingutz

(lés¡r Jiménez

Descripción: Página Modificaciones

§ñ :r..-. -4Sltxt ancjrrlf¡
Vamos ¡ Comer r,..

Página I de I

F€úhr/Dfucño:
zUt?loz

Fecha/Aer¡liz¡ción:
2Uñ03

ESCUEI-A SUPERIOR
P{OLITÉCNICA DEL LTTORAL

gSPo¿

NAVE]GACIÓN DEL Srr¡/O

Modif icaciún de C¡tc uf ra§

¡drt¡rtr¡.i,r alirru¡etl trtünÉ 1¡Ib..¡

c
2

1

5

LEscrlEdón
4lBA;
carnos

c-f,iEls

Ir) Iot,i¡r¡l¡,l¡

Narrativa:

Esta página muestra en el m¡rco sr¡p€rior el submenú de Modificaciones, con el cual

podemos hacer modificaciones en las tablas: Categorías, Platos y Usuarios.

PROT('O.rI Capítukt 3 - Página l5 ESPOI.
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.Vunuul lc Usuurio tl/cb Sifc l.o!; .lrbolitqs

J.2.lJ Página Eliminaciones

ESCUf,["A SUPERIOR
X)LITÉCNICA DEL LITORAL

gSPo¿ ldel

€|
Fecha/Diserlo:

20/tz02
FchdA¡n¡¡lixioo:

2Uú103

Para:

l,os Arbolitos

Autores

t x B{r.lrlls
Danny Domingucz

(lesa r Jiménez

Descripción: Página Eliminaciones

NAyE]GACIÓN DEL SITIO

$É
r,ü¡i

. Lps ArbrrlÁtos:!- +r
IEC-fIÚÉ}

E-í!dl

,Ed.rr 760.r'¡nrl.e)hDq!-!]¿
lD!4-!1S!9?

fI l¡r irr ¡ l orc¡

Elirrr irrrción Suger crcia¡

tadrr"rrElai . nhDrol ¡r'!r'*, r¡rbrc.

N¡rrativa:

Esta pígina contiene en el merco superior el submenú de Eliminaciones, con e[ que

podemos hacer elrminaciones de las tablas: Categorías, Platos, Pedidos, Sugerencias y

Usuanos.

PROTL'OII Capítukt 3 - Página 16 Í:sPot.
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Manual de Lsuario l{cb Site Los Arbolitos

3.2.14 Página Start

Descripción: Página stan

Para:

l,os Arbolitos

Autores
Danny Domíoguez

Ces¡r Jiménez

Página I de I

Fccha/Adrstizrci$
2Uñt03

Fuh¡/Disslo:
zuta02

gsPo¿
ESCUELA SUPERIOR

POLTTÉCNICA DEL LMORAL

NAVEGACIÓN DELS/r¡/O

Prddo! SrgEE¡cios trirañiE<rí¿s ll¡to:

El pl¡lr h¡ dac .iñiñr4.. Aror1 c.h.ci.r. l¡ iú¡lan dal pl¡to qua alininc

^¡

$irlrimcioror-

N¡rrstive: 
i

Esta pigina se abre al eliminar un plato de la tabla plaros, indicando que el plato ha

sido eliminado correctamente y ahora debe dar un click en el icono carpeta par¿ ir a la

prigina de eliminación de imágenes (images)

PROTCOM Capítuh 3 I'tigina l7 P,.t PO t.
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,Vanusl de Lsuariq lfeh Site l.tts Arbolitos

J.2.15 Página Images

gSPo¿

{
ESCUELA §UPERIOR

DELLMORAL

Página I de I

Fech¡/Discño:
20lt2lo2

FechdAmuliz¡cion:
2UÉlO3

É=¡-'- &t0q A88ll.rIlls
Para:
I-o3 A rbolltos

Autores
Danny Domíngue

Ccs¡r Jiménez

Descripción: Página Eliminacrón de imágenes

NAyE]GACIÓN DEL S|f1iO

E)
-ll x

c,q. l. b-- 4.¡.a.r5 É.¡--a r
. :\¡nots u t §,vMo oi\ o:.ádrtoc\ rrcJoñoc\pl¡r )c

x
:?sEec¡al{lEq

EÑüffi
ltrozj E
:omboz IEq
:¡rnbof, tFg

i
l

¿6rEcl 
.

Narretiv¡:

Es una página flotante con una lista de todas la imágenes guardadas en la carpeta
platos, cuando se escoge la imagen del plato que va eliminar en el lado derecho
aparece la imagen del plato seleccionado.
Para eliminar el plato se debe dar un click en el ícono elimina¡ quc sc cncuenlra en ta
parte superior de la lista. También se puede cancelar o cerrar la página dando un click
en el botón "Cancel".

PROT(..OM Capírukt3-Páginal8 ESP0I.
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A. CONOCIENDO A INTERNET

A.I INTERNET

Internet es una rcd de redes o conexión de re&s el cual tiene un vasto repertorio de

información a nivel mundial en el cual se puode encontrar infinidad de temas de toda

índole, y comunicarte con distintos países o persotus del mundo

Par¿ intenelacionar divcrsas compüadoras es necesana la presencia de un servidor; un

equipo que, con el software adecuado, cenualice las conexiones.

A.1.2 Qué son hs enhccs dircctos

Este tipo de enlace se utihza para instrucciones grandes como pudiendo ser

corporaciones, agencias de gobiemo. [¿s cuales por sus actividades deben tener una

conexión propia y psgar por tener un enlace directo y de tiempo completo como la

red.

A.1.3 Algunm sspcctm quc sc tom¡n cn cuent¡ p¡rr eecogcr un
proveedor de Internct

o EI soporte al usuario tiene algún costo extr¿.

r El proveedor ofrece acceso total

r A que velocidad esta disponible el acceso I Intern€t

. Puede ofrecer lm servicios de consultoía en telecomunic¿ciones en c¿so de

s€r nec€sario

PROTCOM CapÍulo A - Púgiaa I ESPIOI,
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,ltanual de [.!suario Wcb l.0s Atbolihs

A.1.5 Qué es una red de computadores

Son computadores conectados entre sí. No necesariamente una debe estarjunta a la otra,

pueden esl,ar distantes o en distintos pisos de un ediñcio, o en distintas partes del

mundo

A.2 Significado rle las siglas

TABLA. A.l Significado de siglas

4.2.1 ¿Qué son los dominios ?

[.os dominios son niveles de organiiración dentro de internet

A.J ¿ Cómo idenfific¡r una d¡rección url ?

Cada elemento ubicado en la WWW tiene una dirección propia. De esta manera, para

acceder, por ejemplo, a una página web deberá escribir su URL, en el espacio para tal

fin en el navegador.

Siglas Significado

H/WI+ World Wide Web, literalmente la telaraña intemacional

H IML
Hyper Text Markup Languaje, Lenguaje utilizado en la

WWW para crear pígrnas

H1"I'P
Hyper Text Transfer Protocol, Protocolo de transmisión de

archivos en la WWW.

IJRI,
Uniform Resource Localors, Estándar para identific¿r a un

elemento y su ubicación en lnternet

PR0T('0,V Capítukt ,,1 Ptigina 2 ESPoI -



,Vanaul de Usuariq Il'eb Süe Los A¡bolitos

http:ll www. google.

Protocolo.- En el

caso del ejemplo,

indica quc sc quiere

acceder a una

página Web.

Senidor Web.- De

todos los existentes,

WWW es sin duda

el m:i.s utilizado.

Organiz-ación.- Acá

Aparece el nombre o

referencia a la

institución

propietana de la

plgina.

Nombre de Ia

Zona.- lndrca el tipo

de organización o

las siglas del país al

que p€rtenec€ la

pagina Web

TABt,A. A.2 Identificsndo una dirección electrónica

,A.4 Los navegadorcs

Intemet Explorer, de Ia firma Microsoft, l,Navigator, de Netscape, son actualmente los

dos navegadores de uso mas extendido. Ambos modelos acaparan pnicticamente todo el

mercado, y sus defensores y detractores se cuenBn por millones.

El Intemet en la actualidad, ofrece una gran cantidad de servicios paralelos, algunos de

los cuales como por ejemplo el correo electrónico, chat, etc. Se han convertido ya en

una parte indisoluble de las costumbres y los métodos de trabajo de la sociedad actual.

I
¿

ai
- a riA§

PROTCoM Capüulo A - Página 3 F:SP()t
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B. NAVEGACION DE PAGINAS

B.l Página Principal de los Arbolifos

9SP0¿ ESCUELA SUPERIOR
POLITÉCNICA DEL LITORAL

Página I de I

Fech¡/Di¡cáo:
2UtAgZ

Fech¡/Acualiz¡ción:
20toÉ,l03

Para:

l,os Arbolitos

Autores
D¡nny DominSuez

(lcser Jiméncz

NAVEGACIÓN DE PÁGINAS

L!.-

--:-^d-l

,"tf

U
ar.<-q

_ Los Arbol¡+os

"-gfÉ'*- I
lg'+

l¡rr¡¡r¡ l¡.,- hrúDr ¡ lP¡rt

¡

PROTC0M L'apítukt R I'úgina I ESPO t.

Manual dc t-lsuario Web '\ite Los Atholitos

I

I

zl



,Vanual de Usu ll'eb l.os.lrholitt¡s

8.2 Página Quienes Somos

gSPo¿
( ) ESCUELA SUPERIOR

POLITÉCNICA DEL LTTORAL

Pág¡na I d€ I

Fech¡/Di$r1o:
20n?lv2

FechJAarulización:
20l06l03

Para:

I.os.{rbolitos
;t l't f!1

Autores
Denny Domínguez

Céser Jiménez

xrvrcÁcróÑ orTÁcnvns

ar A¡|.¡n'hor ,c lt, ú .i ll{¡ rlÉo ..'üño rh¡ l(, cdB. !d ru.r..¡rr.
r.¡6 y bñ guro. 1.r Al.¡¡.r- !. nED.n Puuh.c. l S.ñ M.r¡ñ I l¡ d. otru&.
d. I9¡r , .. h. .¡p-riao ¡.r todo 0o.r¡{¡ Arb.5o & . ¡5ü.d.. y A,ü.0 p6ró
m¡r'tu, pónÉo d. n f.94. d. ror,o .l ¡¡lro n¡.6ñ¡r . 'r. ¡oM.l y qr hs
rrar¡d. Fd.a¡ ..dl f 9r¡ r'¡..rdo s, lo¡ rt lú0, ar , u- odaÚ ¡ r.¡!

Pñú.rd¡it. & l¡ t ¡,rd¡¡ &r¿ l{. &¡rd Jrhdo(+} F.bio E¡ Orco , tOiO'
Bm r¡o¡h. , oro.. n ñ& L ¡rr. d. l.,.'r{. ¡rord..br i iLt turr q¡ ,l¡s il
.r..¡dr. rió.r. y .cóá, Glv¡o h. r.ñno d..¡r-¡.d! & ft¡ nFla.. d. TV

Q, lo h¡ ¡.á¡¡do c6o .l t]!r tigro ógl! ú. rtrüo cñíh , ódci6. t6 l', qi

fomo nr ñombú d. aq A¡¡t¡t.r_ por al¡r i la(, @¡¡.& d. a.tolr¡ t d don<h

.¡rl!¡n ¡¡¡ ro¡ r b! cr..r.r qx rD rq¡¡óor por r¡ Só Ar¡ S{o. lr. .! ún doE
hoy 

.tl L.}Poli PÉPrf' üc M.ñ) 6@ñr. pEolrft 3. *ñ.ñ D-qu¡ r¡ rr¡dc,o¡ e9¡
¿n.l,ll. c@.¡ |lft bún.tGe y ¡ftb r.l-r.

l¡ or ¡rt iltd lkr í lrkrÉt l¡pl .,

PRoTC0M Capítulo B Ptigina 2 Í:SPoI -
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Manual de üsua¡io ttTh l.o¡ A¡bolitos

8.3 Página l,luestros Platos

gsPo¿
ESCI.IELA STIPERIOR

POLTTÉCNICA DEL LMORAL

Página I de I

Fech¿/Dis¿rlo:
20/tao2

FcchlAcn¡rliz¡ción:
201ú103

Para.

[-os A rbolitos
I ftli

Autores
Dann-y Domingúg¿

(lesar Jiménez

N.AVEGACIÓN DE PÁGTNAS

*¡ .
rJ il

T

:-".-r¡E

Los Arb*li+os

E

4 sffi.4r?
-.7

,.rñdF\"*

cÁl00!

i¡ló&t sr!. ltkrún lnr.rlrú lt'5r.t

PR()T('0M Copituh l) - Página -1 Í:SPoI -

I
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B.{ Página Plafos

,pOt
.(+ i

9 [,SCUELA SUPERIOR
POLITÉCNICA DEL LTTORAL

ldel

Fech¡/Dis{r1o:
20/tag2

Fecha/Acrualiación:
20/úl03

Para:

Los Arbolitos
3OT¡TG§

Autores
D¡ni¡y Domínguez

Céser Jiménez

NAVEGACIÓN DE PÁGINAS

I" a

P¡¡tO.

h¡,/&¿¡d^a,tdú,ñ'drü E

8¡!!9Ij-!llJ{¡Il5!!á

!t!ll!¡-sro!llr

a4á ¡@16 v, R¡d.

il¡¡¡¡¡r¡r¡ l¡lrúÍ lñüÉt I¡?&r¡,

PRoT('oM Capitulo R - Piigiaa 4 t:sPot-
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Manual de Lsuario Weh Site l-os Arholibs

8.5 Página Detalle de Platos

gSPo¿
ESCUELA STIPERIOR

POLTTÉCNICA DEL LITORAL

Página I de I

Fcch¿/Disalo:
20/t?t02

Fech¡/Aau¡lización:
20tMl03

Para:

l,os Arbolitos

Autotes
Dann¡'Dominguez

(lesar Jiméri€z

NAVEGACIÓN DE PAGINAS

t E rJ n

Bandera de Mar¡scos

Los Arbol¡+os

.É6ÚÚ^ná

Jáb. : a4d

rr!E/rr¡rn¡¡¡*ñ...4rú.F

cÁJ-nos

lr¡¡¡¡¡r- *rbn r¡r.rdr rr9¡r.t

PROTCOM Capítukt R l'rigina 5 E!;POt.
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,Vanual de Usuario Wch Sitc l.0s Arbolilor

8.6 Página (lontáctenos

gsPo¿
ESCI.If,LA SI.IPERIOR

POLNÉCNICA DELLTTORAL

Pfuina I de 3

Fech¡/Dise'ño:
z0/tagz

Fccba/Aau¡lización:
20106/03

Para:

Los Arbolitos¡¡Jflls

Autores
Danny Dominguez

Cés¡r Jiméns¿

NAVEGACIÓN DE PÁGINAS

I-¿- rl

,._^r-,+'3

EE
á

'--J .-,i? ?

ills¡¡t¡r¡ tk Flr ¡lr.r¡Er tr¡lrrd

t;rtÍ',¡4| ,)#,
.,1
;-t:':::.:-J taU'

CAIVlPlJS

PEiA3

PR0T(-0M Capitulo R - Piigina ó ESP0I,
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8.7 Página Pedidos

gSPo¿

{ e-'}
ESCUEI-A SUPERIOR

pourÉcrrcr DEL LmoRAL

Página 2 de 3

Fech¡/Di¡alo:
20ltav¿

FcdrdA¡auliaión:
mloólol

Para:

l,os Arbolitos
!f{. É-,é.---t:-- . {t¡
r.f¡s ARBItlfrfts

Autorcs
Danny Dominguez

Cesrr Jiménez

NAVEGACIÓN DE PÁGINAS

E'--

Las Arboli++s

EE'

ó-!ñ ¡-tu bD6

bCÉ¡}d¡dneat-¿lb t

r¡&rE6r5at BL EEI

PROT(,-oM ('aphulo B - Prigina 7 ES POt,

Maausl dc llsua¡b Weh Sile l-os Arholüos
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,Vanual de Usuarto ll'cb I-os Arhqlitos

8.8 Página Sugerencias

I sPo¿

'.4 i
ESCUELA SUPERIOR

POLMÉCNICA DEL LIIORAL

Págrna 3 de 3

Fcch¿/Disclto:
?0nv02

Fedn/Aau¿lizaciio:
20túl03

Para.
Los Arbolitos

ii! DiJf @§

Autores
Dsnny Domínguc¿

César Jiméntz

NA DE PAGINAS

!.:"-

26,!6.4!úl I I ra0!

Ú16:l¡kÜt,o¡'i''dll

EE

¡,rtk rdú E .É úú ¡n¡.

- tad.

rürrE Ér¡¡tr.üó-¡¡b o

lrr rr»¡¡o rc,rn tmr',u r4rÍ

¡l'¡*-tr.
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8.9 Página t,ogin

gsPo¿
ESCTjELA SUPERIOR

POLITÉCNICA DEL LITORAL

Página I de 9

Fecha/Disa'lo:
z0/t2lo2

Fccha/Acndiz¡cio¡r:
2UúN3

Para:

Los Arbolitos

Autores
Danny Dominguez

Cés¡r Jiméntz

NA DE PAGINAS

sffi+|rq:l

,,,¿f,F=l-=\}.\..*

ilrr¡rb¡iE rc,¡rfi ¡doia 1+&r.,

PRoT('oM Capítukt R - Pdgina 9 ESP0I.
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C. GLOSARIO DE TERMINOS

Browser.- Software que sirve para conectarse a lntemet en un ambiente gráfico.

Busc¡dor.- Un buscador es un tipo de software que cre¿l indices de bases de datos o de

sitios web en función de los tílulos de los archivos, de palabras clave, o del texto

completo de dichos archivos.

Directorio.- Un directorio es un srstema que el ordenador uliliza pn organizzr

ficheros a partir de información específica. Los directorios pueden estar organizados

jerárquicamente de forma que los ficheros aparezcan de distintas maneras, como por

ejemplo el orden en que fueron creados, por orden alfabetico, según el tipo, etc.

E-meil.- (Abreviación de Electronrc mail.) Es un sistema mundial para enviar y recibir

mensajes que también puede ser enviado automáticamente a una o varias direcciones.
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H
Hipertexto,- Se refiere a cualquier texto disponible en el World Wide Web que

contenga enlaces con otros d@umentos . Utilizar el hipertexto es urn manera de

presentar información en la cual texto, sonido, imágenes y acciones están enlazadas

entre si de manera que se pueda pasar de una a otra en el orden que se desee.

Host.- En la terminologia de lnternet, un host es un equrpo que tiene asigrado una

dirección IP y que no hace funciones de encaminamiento.

HTML- Siglas de Hypertext Markup Language. El HTML es el lenguaje informático

utilizado para crear documentos hipertexto.

http.- (Protocolo de Transferencra de Hipertexto). Es el método utilizado para translenr

ficheros hipertexto por Intemet. t.as páginas escntas en HTML utilizan el hipenexto

para enlazar con otfos documenlos.

lnternet - Conjunto de redes estata¡es, universitarias y comerciales interconectadas

entre si que fue construida inicialmente por el Ministeno de Defensa Noleamencano

para interconectar redes de investigación gubemamental y universitana.

lSP.- Proveedor de Servicios dc Internet- Espoltcl, Tclconct, Satnel, Ecuanct.

Linlc- Enlace o llamada de una Página a otra, estos enlaces se los realiza sobre figuras,

mapeos, texto, etc.
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