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RESUMEN

La Tesis sobre “Disefio de Sistema de Inventario Corporativo” nos va a
indicar como solo un sistema de inventario podra facilitar el manejo de la
empresa en este ambito, siendo este modificable en el transcurso del tiempo

para cumplir con las necesidades que se requieran.

Prestando ayuda en el control y distribucion en los insumos que proveen, nos
dara un indicativo si necesita mas productos en stc‘»ck 0 se necesitan
ponerlos en descuento por el tiempo que ha tenido guardado, todo esto para
evitar pérdidas y no tengan ningun inconveniente en el momento de dar de

baja a un producto.

Esto les dara una ayudan las tomas de decisiones y que estrategia seguir en
el futuro para obtener beneficios en el mercado que se estan desempefiando

y poder competir globalmente.
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Todo esto tiene una gran ventaja que es la reduccion de tiempo y sabemos
que eso equivale a dinero, porque tendremos una administraciéon optima en
el sistema que incluye toda la informacion que requerimos y que esta a

nuestra a disposicion para utilizarla cuando la necesitemos.

Por eso nuestro Sistema de Inventario Corporativo es una gran eleccion a las
empresas que estan por salir al mercado y quiere gastar en un sistema que
dure mucho tiempo y no de problemas, y a las empresas que estan
trabajando con un sistema inventario obsoleto que ya no cumple con las
necesidades y le da dificultades al momento de trabajar, nuestro disefio
ofrece soluciones que los favorezcan, siendo esta una gran propuesta para

adquirirlo.
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INTRODUCCION

En los transcursos de los afios, hemos observado que los Sistemas de
Inventarios son estaticos y no cumplen con las necesidades que hay en el
tiempo dando problemas a las personas encargadas en las empresas para

tener un control y poder ayudar en las tomas de decisiones.

Por eso presentamos un modelo de “Sistema de Inventario Corporativo” que
satisfaga los problemas que se encuentren de un inventario cambiante donde
el sistema se podra adaptar a cualquier cambio que requiera la empresa,
siendo la ventaja que es un modelo escalable que permite realizar los

cambios deseados.

Un inventario de mercancias siempre esta presente sin importar a lo que se
dedique a materia prima, productos en proceso o productos terminados
siendo esta la parte principal del estudio porque las empresas gastan mucho

en este activo.
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Por eso tomamos en cuenta que en algunas empresas la mayoria
comercializa productos perecederos que necesitan un mayor control para el
mayor aprovechamiento de los recursos para que puedan administrar los

recursos invertidos de una manera eficaz y eficientemente.

Toda empresa que desee competir con el mundo industrial, debe contar con
un buen sistema de manejo de inventario, que le permita llevar un control
eficaz de sus materiales en almacén garantizandole una produccion continua

y evitando retrasos en el cumplimiento de su labor.



CAPITULO 1

1. PLANTEAMIENTO Y OBJETIVOS

1.1. Antecedentes

En la actualidad se han desarrollado programas que permiten la
automatizacion de las operaciones de las empresas y asi facilitar sus
operaciones, asi como en algunas empresas de desarrollo de Software se
han creado muchos tipos de sistemas, ninguno se ha concentrado en crear
un sistema que pueda ser completamente adaptable a cualquier tipo de
negocio e incluso pueda ser modificable y escalable.

Es decir para que un software se pueda adaptar a una nueva tecnologia se
debe de volver a desarrollar todo en dicha plataforma, nuestro sistema sin
embargo gracias a que se aprovechara la programacion por capas se lo
puede realizar cambios en menos tiempos y adaptarlos a nuevas

tecnologias.



1.2.Problematica

La problematica que encontramos es la capacidad de adaptar el software
que se crean a las distintas necesidades de las Empresas en el Mercado.
Ejemplo de Software de Inventarios creados en la actualidad seria el
siguiente:

Sistema o programa informatico desarrollado por la empresa Magno Mercado
utilizado para facturacion comercial, este es una aplicacion completa que le
permite tener un control total sobre los inventarios, compras, facturas, notas
de crédito, notas de venta; reportes de retenciones en compras y ventas,
libros de compras y ventas, kardex, inventarios valorizados, contabilidad,
SRI, comprobantes contables, libro diario, mayor general, balance general,
de comprobacién, estado de resultados, estados de cuenta.

Este Software es un desarrollo personalizado pero si se lo quiere
implementar en otras empresas no es posible sin realizar un levantamiento
de informacién y realizar adecuaciones al mismo o que la empresa cambie
sus actividades y trate de adaptarse al sistema que en muchos casos esa
actividad lleva al fracaso comercial.

Por eso hemos observado una oportunidad que un sistema no sea funcional
solo para lo que fue creado, si no que cambien sus caracteristicas o
procesos con el franscurso del tiempo y ademas poder llevarlo a otra

empresa adaptandose sin complicaciones.




De ahi se presenta nuestro “Sistema de Inventario Corporativo” como una
solucién que le ayudara a la empresas a tener un software que le satisfaga
sus necesidades en un tiempo indefinido sin la necesidad de cambiar sistema

0 adquirir otro sistema que le ayude como un soporte.

1.3.Solucion

Considerando todo un analisis previo, es importante crear un sistema que
apunte a automatizar el proceso de control de inventario de las empresas
que permita ser adaptable y modificable en cualquier momento en que nazca
nuevas tecnologlas y que permita procesar y acceder a informacion mas
reciente de forma mas accesible.

La solucién propuesta es un Sistema de Control de Inventario Corporativo,
orientado a Base de datos y basada en la arquitectura Cliente — Servidor,
incluyendo la programacién por capas la cual se construira sobre una
plataforma de Visual .Net en el lenguaje de programacion de C#, SQL Server
2008 R2 como Gestor de Base de Datos y utilizaremos tecnologias para

agilizar las consultas de la base de datos como por ejemplo: LinQ y Entities.

Contendra los siguientes modulos:

o Kardex para llevar un control del egreso e ingreso de la mercancia para

administrar y clasificarla.



+ Transferencia del Producto para trasladar la mercancia desde su sitio de

origen a otro destino.

* Ajuste Fisico permitira ajustar la informacién del sistema con la existencia

fisica real.

o Egreso de Suministros nos indicara la cantidad de salida de los
suministros que tenemos guardados por encontrarse en mal estado o

darles de baja.

1.4.Propuesta y Alcance

Este proyecto “Disefio de Inventario Corporativo” es nuestro primer producto
que tiene la finalidad de ser un sistema escalable y adaptable a las
condiciones que se le necesiten.
Como alcance del proyecto tenemos lo siguiente:

» Creacion del Diseno del Software de Inventario Corporativo.

» Creacion de la base de datos con la cual se comunicaria el Software

» Se entregaran los ejecutables y el cddigo fuente del proyecto

» El Software tendra la capacidad de ser adaptable y escalable porque

se encontrara disefiado en Capas.

» Se adjuntaran imagenes del funcionamiento del software.



Se entregara adicionalmente un manual de usuario el cual explicara

de forma detallada el manejo del sistema.

El contenido del Sistema Inventario:

Categoria

Consulta de Productos por Bodega
Mantenimiento Productos
Mantenimiento de Bodega y Sucursal
Disponibilidad de Inventario
Egreso de Suministro

Kardex

Mantenimiento de Marca
Movimiento de Bodega
Transferencia de Productos
Ajustes Fisicos

Parametros

MDI (Pantalla de Inicio)

Mantenimiento de Tipo de Movimiento de Inventario

1.5. Objetivo General

Es crear un software de Inventario que pueda ser escalable y adaptable a

cualquier tipo de negocio para poder llevar el control de proveer o distribuir



adecuadamente los materiales necesarios a la empresa. Colocandolos a
disposicién en el momento indicado, para asi evitar aumentos de costos
perdidas de los mismos. Permitiendo satisfacer correctamente las
necesidades reales de la empresa, a las cuales debe permanecer
constantemente adaptado. Por lo tanto la gestién de inventarios debe ser

atentamente controlada y vigilada.

1.6. Objetivos Especificos

Los objetivos especificos a cumplir seran los siguientes:
1) Analizar la informacion recopilada y las operaciones de la empresa.
2) Establecer los requerimientos del sistema que satisfagan las
necesidades de los usuarios para el desarrollo correcto del sistema.
3) Disenar los médulos, interfaz y base de datos del sistema.

4) Caodificar los procesos e interfaz del sistema.



CAPITULO 2

2. MARCO METODOLOGICO

2.1.Fase de Inicio

Se recoge la informacién necesaria de los requerimientos para entender lo
que se necesita, para esto se utilizaran estas herramientas:

» Requerimientos de Hardware y Software

» Requerimientos Funcionales y No Funcionales

» Casos de Uso

» Diagramas de Secuencia

» Modelo Entidad Relacion (MER)

Esto nos va dar un entendimiento al nivel del sistema del que usuario nos

esta pidiendo para entenderlo mejor como desarrollador.Requerimientos

2.1.1. Requerimientos de Hardware

Se detalla a continuacién las caracteristicas de los equipos que seran

utilizados para la implementacion del sistema:



DESCRIPCION UBICACION

e Equipo: Mini-
Tower PC Dell
Inspiron 660 * 1Para

e Procesador: = ’
Core i5-3330 Administracion.
Quad-Core
3.0GHz

 Memoria RAM
8GB

¢ Disco Duro 2TB
Unidad de
DVDRW

 Windows 708

e Pantalla de 21"
Dell 1080p

Figura 2.1 Equipo de Computo

e Servidor en mini
torre
PowerEdge T20

e Con 3.5" 500G
SATA HDD, e 1 Departamento de
4GB DIMM

o Procesador Sistemas
Intel® Pentium®
G3220 3.0GHz,

Figura 2.2 Equipo Servidor 3M Cache. Dual

Core

(65W)1600Mhz

Tabla 2.1 Requerimientos de Hardware




Computadora

Nos servira para procesar datos y convertirlo en informacion dtil, el cual
permitira al usuario ejecutar el sistema.

Servidor

Es un equipo informatico que forma parte de una red y provee servicios a
otros equipos cliente, el cual permitira al cliente conocer los servicios que
ofrecen la empresa.

Software

El Sistema de Control de Inventario Corporativo basado en la arquitectura
Cliente — Servidor, incluyendo la programacion por capas la cual se
construira sobre una plataforma de Visual .Net en el lenguaje de

programacion de C#, SQL Server 2008 R2 como Gestor de Base de Datos.

2.1.2. Requerimientos de Software

Sistema Operativo Windows 7 Professional
Es un sistema operativo producida por Microsoft Corporation que gestiona los
recursos de hardwarey provee servicios a los programas de aplicacion,

ejecutandose en modo privilegiado.

Figura 2.3 Sistema Operativo



Visual .Net con programacion en C#

Visual .Net es una plataforma de programacién utilizada mucho en nuestro
pais, siendo un software libre no causas inconvenientes para tener una
licencia al momento de trabajar y el lenguaje de programacion que

utilizaremos es C# porque Visual .Net nos ofrece varios lenguajes.

Microsoft* .
OO Visual C#

Figura 2.4 Plataforma de Programacion

SQL Server 2008 R2
Es nuestro gestor de base de datos donde vamos a obtener la data
almacenada de la informacion de la empresa para realizar consultas y nos

ayude en un soporte a nuestra decision.

B

Microsoft”

SQL Server 2008

Figura 2.5 Gestor de base de Datos
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2.1.3. Requerimientos Funcionales

Mantenimiento Marca

Esta opcidn permite registrar las marcas de los productos, ademas de verlos
si todavia estan activos en el mercado o que no se estén vendiendo que los
podrian en estado de inactivo.

Mantenimiento Bodega y Sucursal

Esta opcion permite ingresar los datos de las bodegas y sucursales como por
ejemplo quien estéd encargado, la descripcion, su ubicacién, su telefono y
RUC.

Mantenimiento Producto

Esta opcién permite ingresar los productos, con los que va a contar la
empresa en su inventario con todos los datos correspondientes.
Mantenimiento Categoria

Esta opcidn permite registrar los productos en una categorizaciéon que ellos
tengan como predecibles, linea blanca, tecnologicos lo que necesiten
manejar.

Mantenimiento de Tipo de Movimiento de Bodega

Esta opcion nos permitird ingresar todas las acciones que realiza un
inventario, teniendo en cuenta si este es un ingreso o egreso de productos en

las bodegas respectivas.



2.1.4. Requerimientos No Funcionales

Los lenguajes de programacion para el sistema seran Visual Basic
.Net.

La programacién de la base de datos sera SQL Server 2008 R2.

El tiempo de respuesta en consultar un informe de cualquier tipo sera
menor a 5 segundos dependiendo del volumen de datos.

Los usuarios que seran responsables de manejar la aplicacion, seran
capaces de usar todas las funciones del sistema que les corresponde
después de un dia laboral de entrenamiento.

La interfaz de usuario esta disefiada para un facil desplazamiento por
las opciones del sistema mediante el uso del teclado.

El sistema esta construido con los mayores niveles de flexibilidad en
cuanto a la forma de parametrizar los tipos de datos, de tal manera
que la administracién del sistema sea realizada por un administrador
funcional del sistema.

El sistema cuenta con facilidades para identificar la localizacion de los
errores durante la etapa de pruebas, permitiendo un facil
mantenimiento a los posibles errores.

El sistema no permite el cierre de una operacion hasta que todos sus
procesos, subprocesos y tareas relacionadas, hayan sido terminadas y

cerradas satisfactoriamente.



> El sistema presenta mensaje de errores que permiten al usuario

identificar el tipo de error y comunicarse con el administrador del
sistema.

» El sistema esta en capacidad de permitir en el futuro el desarrollo de
nuevas funcionalidades.

> El sistema valida automaticamente los datos contenidos en los
formularios de ingreso. En el proceso de validacion de los datos se
tiene en cuenta aspectos tales como obligatoriedad de campos,
longitud de caracteres permitida, tipos de datos.

» La informacion de los formularios que correspondan a listas de

seleccidon son parametrizables y administrables.

2.2. Analisis de la Problematica

La problematica que encontramos es la capacidad de adaptar el software
que se crean a las distintas necesidades de las Empresas en el Mercado
siendo este obsoleto después de un tiempo de uso, ademas de utilizar en
este siglo 21 todavia sus registros manualmente.

Por eso hemos analizado y hemos observado la oportunidad de un sistema
de inventario que enfrente los cambios del futuro permitiendo este modificar

su esquema, y cambiar su base de datos de modo que pueda trabajar con




cualquier base de datos que se le deseen integrar, sin interrumpir su uso, ni

tener un paro de actividades en la organizacion.

Esto daria beneficio porque bajariamos el consumo del tiempo en las
actividades de inventario, por el motivo que contamos con un sistema que lo
esta controlando.

Ademas de obtener ganancia porque tendra un sistema que le permitira
realizar las modificaciones que necesite en los afios que lo utilice, y no estara

comprado otro.

2.3.Fase de Elaboracion

La fase de elaboracion es la que permite a las personas que van a realizar el
sistema una vista previa de que se frata, lo que van a desarrollar y como lo
van hacer.

Por eso utilizaremos los casos de uso y diagramas de secuencias para ver

como se trabaja, antes de realizar la programacion.




2.3.1. Casos de Uso y Diagramas de Secuencia

Caso de Uso: Registro de Producto
Actores: Jefe de Bodega, Proveedor, Sistema
Propésito: Permite ingresar los datos de la

mercancia hacia la bodega

Descripcion General:

El proveedor envia los productos al jefe de bodega revisa el producto si esta

en buen estado para digitarlos y guardar los datos del sistema, si el producto

esta dafiado no se registra, actualiza todos los productos ingresados, los

guarda y el jefe de bodega finaliza el registro de productos y cierra la

aplicacion.

Precondicion:

Poscondicion:

Tener el producto registrado

exitosamente

Tabla 2.2 Caso de Uso:

Registro de Producto
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Proveedor Jefe de Bodega

:

Envio del Producto

En Mal Estado su
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Sistema
I
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I
|
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|

Figura 2.6 Diagrama de Secuencia: Registro de Producto
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Caso de Uso:

Kardex

Actores: Proveedor, Jefe de Bodega, Cliente,
Sistema
Propésito: Permite llevar un control del egreso e

ingreso de la mercancia para

administrar y clasificarla.

Descripcion General:

El proveedor vende al jefe de bodega los productos para guardalos en su

inventario, los clientes compra lo que se encuentran en este, se hacen

egresos de suministros por motivos de dar baja al producto o dafio por el

tiempo guardado esto se hace un historial se lo guarda y se actualiza en el

sistema y este a la vez le ofrece un reporte al jefe de bodega.

Precondicion:

Poscondicion:

Haber vendido o adquirido
mercaderia para tener un historial de

cémo se mueven nuestros productos.

Registro del manejo de la mercancia

dentro del inventario.

Tabla 2.3 Caso de Uso: Kardex



A

Sistema

Jete e Boﬂ?s?c?rial por

Registra los movimientos que han habi
con los Suministros

|
I
|
I
dOl

—Irmgresoy ]
Egreso de los
Suministros
| '
|

Finalizacion y Cierre de la
Aplicacion

|
|
|
|
| |
Reporte o Kardex de los
|:< _________ Suministros __________| :,
[ I
I I

’] Almacena y
Actuliza

—— todos los

ovimientos

Figura 2.7 Diagrama de Secuencia: Kardex




Caso de Uso:

Transferencia de Producto

Actores: Administrador, Jefe de Bodega,
Sistema
Propésito: Permitetrasladar la mercancia desde

su sitio de origen a otro destino.

Descripcion General:

El administrador le indica al jefe de bodega que se va a traspasar la

mercaderia a otro lugar y pide que verifique la cantidad de productos que se

encuentran disponibles, el jefe revisa y confirma la cantidad existente con el

sistema, registra y guarda el traspaso, envia la confirmacién del traspaso.

Precondicion:

Poscondicion:

Tener la mercancia para poder

llevarla a otra bodega o sucursal.

Transferido la mercancia a un nuevo

sitio.

Tabla 2.4 Caso de Uso: Transferencia de Producto
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Administrador Jefe de Bodega
|

Solicitar Transferencia del

|
|j Producto ’D
Revisa los Productos a
|
0
|
| |
| |
| I
| |
|
|

— o o -

Transferir

Verifica si los
Productos
Existen y su

D<.P:°_dyst95. con su Cantidad _ D

|
|
Confirma la Lista a I
|
|

Muetra el Listado de los

Envia el Listado de los
Productos a Transferir

Productos hacia otra Bodegi

Guarda y
Actualiza los

Transferir
D Registra el Traspaso de los
|
|
|
|
|
|
|
|

Figura 2.8 Diagrama de Secuencia: Transferencia de Producto




Caso de Uso:

Ajuste Fisico

Actores: Administrador, Jefe de Bodega,
Sistema
Propésito: Permite ajustar la informacion del

sistema con la existencia fisica real.

Descripcion General:

El administrador le solicita al jefe de bodega que se tiene que realizar un

conteo de la cantidad existente de los productos para compararlos con el

sistema, el jefe realiza el conteo, verifica la existencia, hace los respectivos

ajustes en el programa y actualiza la nueva cantidad que se encuentra en el

inventario.

Precondicion:

Poscondicion:

Tener producto existente en nuestro

inventario.

Registrado una nueva cantidad de
producto comparado con lo existente

con el sistema.

Tabla 2.5 Caso de Uso: Ajuste Fisico
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Administrador Jefe de Bodega

Sistema

b

|
Solicitar Ajuste Fisico del
Producto

I
|
|
|
|
|
|
I
|
|

Conteo de los Productos en
Bodega

Verifica los
Productos

Muetra el Listado Comparativo

|
e los Productos Existentes _ D

Y i

Envia el Listado
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Envia una Confirmacién y Una
Nueva Lista Actualizada

Figura 2.9 Diagrama de Secuencia: Ajuste Fisico



Caso de Uso: Egreso de Suministro

Actores: Administrador, Jefe de Bodega,
Sistema

Propésito: Permite indicarla cantidad de salida

de los suministros que tenemos
guardados por encontrarse en mal

estado o darles de baja.

Descripcion General:

El administrador le solicita al jefe de bodega que se va realizar un egreso de

los productos, el jefe revisa la mercancia que va hacer egresada con el

sistema, este a la vez realiza los cambios por el respectivo egreso el guarda,

actualiza y envia una confirmacion.

Precondicion:

Poscondicion:

Tener previamente revisado los

productos que van hacer egresado.

Registrado la cantidad de productos

de egresados.

Tabla 2.6 Caso de Uso: Egreso de Suministro
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Administrador Jefe de Bodega

|
Solicitar Egreso del

:

Egresar .

Producto >D
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|
|
|
|
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===
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Figura 2.10 Diagrama de Secuencia: Egreso de Suministro
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2.3.2. Modelo Entidad Relacion (MER)

Figura 2.12 MER Parte 2



Figura 2.13 MER Parte 3

2.4.Diseiio

En esta fase debemos realizar una interfaz de usuario, con lo previamente
analizado debido a que esta parte es la que hacer mostrada al usuario y con
la que va interactuar.
Por eso recogeremos la documentacion para proceder a realizar el sistema
de acuerdo a los requerimientos necesarios de la empresa.
En esta parte contendra lo siguiente:

> Base de Datos en SQL Server 2008 R2

» Utilizaremos Tecnologias para agilizar las consultas de la base de

\
| datos como por ejemplo: LinQ y Entities
|
|
|



> Plataforma desarrollada en Visual .Net con lenguaje de programacion

C#

2.4.1. Pantalla del Ment Principal

Esta es la pantalla principal del Sistema de Inventario Corporativo, contendra
las opciones de mantenimientos, procesos y consultar ademas de la opcién

de salir cuando ya no necesite trabajar en el sistema.

Figura 2.14 Meni Principal del Sistema

2.4.2. Pantallas de Mantenimiento

Son las opciones de mantenimientos que contendra el sistema que
presentamos a continuacion:

Mantenimiento de Bodega y Sucursal

Esta pantalla no permitira el ingreso de las bodega y sucursales que tiene la
empresa, ademas de eso, nos permite observar la pantalla principal de esta

una consulta general de todas las bodegas y sucursales ingresadas.



L Consulta de Bodega y Sucursal - olEN
Eq Nuevo Bodega (¥ Modificar Bodega O Consultar "!’f Anular §f Salir

Descripdon Es Bodega Maneja Facturadon Estado
‘ » EQUIPOS_PLUS s N v

prusha 5 N v

Figura 2.15 Consulta Bodega y Sucursal

L Mantenimiento de Sucursales -0

M4 Grabar Sucursal & Salir
Datos de la Sucursal

Figura 2.16 Mantenimiento Sucursales




ol Mantenimiento de Bodega
!9 Grabar & Salir

Nombre de la Bodzga: ||

Y

Figura 2.17 Mantenimiento Bodega

Mantenimiento de Marca

Pantalla que nos permite el ingreso de marca de los productos y presentara

una consulta general de las marcas existentes.

L= Consulta de Marca

‘% Nuevo /¥ Modificar | | Consultar | % Anular Salir
r -

» 1: Nokia
2 Bladk Berry
3 Samsung
4 iphone

Figura 2.18 Consulta de Marca

- 0N

Estado
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o Mantenimiento de Marca - B
- 14 Grabar 14 Grabary Salir 4 Salir

idMarca: |0
Estado: v

Figura 2.19 Mantenimiento de Marca

Mantenimiento de Categoria
En esta pantalla podemos ingresar las categorias y otras divisiones de los
productos que se ofrece, ademas de observarlo generalmente y tenemos que

dar clic en una categoria para ver sus otras divisiones.

Figura 2.20 Consulta de Categoria




s Mantenimiento de Categorias ***NUEVO REGISTR... — =

M4 Grabar Registro
Caegona Padre
Categoria

¥ Guardary Salir 4 Salir

[ | prueba
[ ] Prueba

Posicion

Figura 2.21 Mantenimiento de Categoria

Posicion

IdCate...
0 001
0 003
1 004

[¥] Activo
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Mantenimiento de Productos
En la pantalla de producto que se nos mostrara primero es como una
consulta general del producto, pero esta informacion debera haber sido

ingresada previamente.

& Nueve | 2 Modificar | wa# Consultar [ Anular | @ Salic

v Buscar Vaciar

Categoria

Plan de Datos iphone

Figura 2.22 Consulta de Productos

La informacién que se tiene que ingresar se la realiza desde el botén nuevo
apareciendo la siguiente pantalla que tiene dos partes primero la descripcién

del producto donde hay que llenarla con los datos respectivos:




M Actualizar M Guardar y Sali % Anular 4 Salir 26022014 1313 K
1 dProducts
caon i e
G 5 Jmcaecs
™ Actvo
Descrpcion de Producto | Products por Bodega
Csdge Bama {F:] Categoria el o)
nimmm i - cenme )
oruebe 0.
Marca phone - Prueba “
Sock Mgomo %0 Stock Minmo 20
Precon Orersores Se0
Precio ol Publes 10 Pex ]
Lo 0
Preco 8 por Mayer 11 Pohracsd 10
Freco Mi % o ud
- frche Especiica 10
Peso Especifics 10 magen
[ Calenia VA (] Manea Cédigos de Bama [ Esta en Fromocidn
-
Meta

Figura 2.23 Mantenimiento de Productos
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La siguiente parte es producto por bodega, que tenemos que chequear en

que bodega esta el producto o si se encuentran en todas.

= 2 ucto
2602 20M 131K

1 Actualcar | M Guardr y Sair O Anulsr 3 Safic

Cédge
Nombr  Codar lhone’

Descrpcon de Producto Products per Bodea -
[] Chekear Todos  Conmdersr Producia en Estas Bodegas

Conscera Sodegs
0 ' EQUIPOS LS
prusha

GUAYAS
GUATAS

Figura 2.24 Mantenimiento de Producto por Bodega
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Mantenimiento de Tipo de Movimiento de Bodega
En esta pantalla nos muestra una consulta general del tipo de movimiento
estos son acciones que el inventario en el momento que va ejecutar.

o Consulta de Tipos de Movimientos de Inventario - b n
&) Nuevo _E Modificar w2 Consultar [} Anular " Salir

Codigo Descripcon Tpo (-/+) Estado
vjoo | Compralocal + A
01 Ingreso produccidn + A
02 Njc por devolucdn + A
03 Ingreso por conteo fsico - A
o4 Egreso por ventas - A
05 Njd A
06 Egreso por conteo fisico A
o7 Ajuste ingreso ventas + A
08 Saldo inical + A
09 Njc por faltants + A
10 Transferenaa ingreso + A
11 Transferencia egreso A
12 Reversion ingreso A
13 Puerto A
14 Pedido - A
15 Transferenda ingreso Quita - A
16 Transferenca earesc Cuto A

Figura 2.25 Consulta Tipo de Movimiento de Inventario

Para poder ingresarlas vamos a dar clic en el botén nuevo y nos mostrara la

siguiente pantalla:



o

Mantenimiento de Movimiento Tipo Inventario

Actualizar 14 Guardar y Salir Salir

Id

Codigo
Descripcion
Descripcion Corta

Estado Sucursal

» GUAYAS

I GUAYAS
Cuenca

Cuenca

™
Prueba
Prueba

Tipo
® Ingreso (+)

[ ] Usado por sistema

[v] Estado

Bodega
EQUIPOS_PLUS
prueba

Primera
Segunda

Figura 2,26 Mantenimiento de Movimiento de Tipo Inventario
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Aqui ingresamos el codigo de la accion de inventario, ingresamos su

descripcion, el tipo si es de ingreso o egreso y chequeamos si la accion se

repite en varias bodegas 0 en una como sea el caso.



2.4.1. Pantallas de Procesos

Proceso de Transferencia de Productos
La primera pantalla de Transferencia de Inventario es una consulta de todas

las transferencias que se han hecho, poniendo el lugar y las fechas

adecuadas.
o Transferencia Inventario (=g EcE <~
M Nuevo 73 Modificar | ) Consults & Salir
Sucusd [N Guayequd v . T =
Fechs o Fare 7}
Bodegs  [1[<GYE-GARZOTA P s Consster

FecaFrd 2022015 )=

# Transterenca Fecha Suceenl Origen Bodega Orgen Suarssl Cestro Bodega Destray Estada

Figura 2.27 Proceso de Transferencia de Productos

En la siguiente pantalla de Transferencia entre Bodegas, se realiza la
transferencia desde la bodega de origen hasta la bodega de destino,

llenando algunos campos como la fecha y el tipo movimiento (esto se trata de

la accidon que se hace en el inventario dar de baja un producto, compra total
de producto) en la pestafia saldra un listado de opciones donde podra

‘ escoger para realizar el trabajo mas facilmente.
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14 Grebar |19 Guardary Salir | [ Anular | Salic

Observaciones e
# Transferencia Guardar y Salir

|Pruebal

Sutursal Origen Sucursal Desting e .

Sorsk [IQouans 0 v suana [(euams v

Bodega: [1]£QuIPOS_PLUS v|  Bodega: [1]-EQUIPOS_PLUS v

oo Movesierts Egusa e Moizierts e

Egreso por ventas * | Compra local -
T Freducto " Feso Cartidad  Stock Antencr  Stack Actual " Obsarvacien #

~ .
I 1| Coldar iphones 33 0 200 2 2 s
; I ' = N S, =

o= P - S e S _i

Figura 2.28 Proceso Transferencia entre Bodegas

Proceso de Ajuste de Inventario

Este proceso permitird ajustar la informacion del sistema con la existencia

fisica real, ademas del ingreso y egreso de productos.

@i Nueve g Consultar  Anular  ff Sabr

Swumal  |[THGUATAS y]  TeoMewino  [Toks RN

Bodegn  [HEQUIPOS_PLUS . Fechadene: B2 T Haza s G-

Buscar
MHanView

Sucursal Bodega #Adate Codgo Tpo Apste Fecha o ReferendsOC Eatado

T’

b T GUATAS ... EQUIPOS_PLLS . 1 vowL  foo)-00 WOYXS +  ~TENLADO™PRutha 1
20022015 + rueba L)

GUAYAS ... EQUIPOS PLLS 2 Mz oo} 00

Figura 2.29 Proceso de Ajuste de Inventario

Primero para comenzar a trabajar con el proceso de Consulta de Ajustes de
Inventario se deben llenar los campos correspondientes como: Sucursal,

Bodega estos dos son informacion previamente guardada por los
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mantenimientos, tipo de movimiento, la fecha correspondiente y damos clic
en el botdn de Buscar.
Los datos que enlazan esta pantalla es la siguiente nos vamos al boton de

nuevo y aparece la siguiente pantalla:

4 Grabar 14 Guardary Salir | Limpiar % Anular | Salr

[Datos Pincipales da Ajuste
BAuste 0 Fechs 20272015 O~
Tipe de Mowmento
Codgo Auste S
= ® Ingreso _) Egreso
Sucusal  |[1IGUAYAS v [
Bodega [1}EQUIPOS_PLUS v Compra iocal v
Observacion
Froductos
[ Codiga_P Preducte ~ Pese Cantidsd  Stock Anterior  StockActial  Cesto Obsenacien
L || ""l \]‘;I ‘ | |
_Producto Descripcion Stock_General  Stock Pedides Disponibles PP Frecio_Mayer  Precio_Minimo
Celular iphores ] 10 0 10 10 0 1]

J< >

Figura 2.30 Ajuste Inventario

Para trabajar en esta pantalla es importante revisar el tipo de movimiento si
es de ingreso o egreso y el concepto (acciones realizadas con el inventario)
de este. Una vez seleccionado llenamos las demas celdas que nos piden, en
el cuadro de informacion de productos podemos seleccionarlo y en la celda
de producto hay dos botones uno nos ayudara a realizar la busqueda de este

y el siguiente una respectiva modificacion.



2.4.2. Pantallas de Consulta

Consulta de Stock

Nos permitira observar las cantidades totales de los productos que se

encuentran respectivamente en cada bodega.

Pradate

Consulta de Stock

S nd

aras EQuIPes_ALS

Figura 2.31 Consulta Stock

Consulta de Kardex de Productos

Presentara el registro de manera organizada de la mercancia que se tiene en

las bodegas, segun la fecha y el producto seleccionado.

R A R TR et N R

Fitro

Swonal |[}GUAYAS ”
Rango de Fecha Bodega  |[HEQUIPOS_PLUS v
Desde:
domngo.22ds febre de 2015 v
Hasta

Fecha Suaursal Bodega TeoMoviloven  Tipo
optope Sk ey WA % v 220023015 [1)-GuAYAS [ €QUIPGS P... Saido Incal

2022015 [1]-GUAYAS (1] EQUIPOS _P... SaidoFnal
Procucts
Cebiar Iphones .
[ Procesar |

Celiar Iphore$
Cehdar Tphone§

Stk

Cantdad

Figura 2.32 Consulta de Kardex Por Producto




Todas las pantallas vistas en el capitulo 2.5 Disefio y su manejo seran

explicadas en un manual de usuario que contendra nuestro Sistema de

Inventario Corporativo.

2.5.Fase de Construccion

Es la fase de programacion, debemos realizar todo lo analizado mediante
codigo de programacién, como antes mencionado debemos que hacer que
nuestro sistema sea utilizable con cualquier base de datos que sea integrada
permitiendo que sea escalable los datos. Observandolo en la siguiente

imagen que en el recuadro rojo se puede apreciar.

Explorador de soluciones -} x
® o-2Rd® o,
Buscar en el Explorador de soluciones (Ctrl+” pe

&) Solucion Tesis' (4 proyectos)
P &5 Core.ERP.Buss
4 [+ Core.Erp.Data
b # Properties
p = References
A App.Config
e (l_Parametros_data.cs
o= Class1cs
© cp_proveedor_Data.cs
© in_categorias_data.cs
o in_marca_datacs
o in_Parametro_Data.cs
¢ in_Producto_data.cs
o in_producto_x_cp_proveedor_Data.cs
e in_producto_x_tb_bodega_Data.cs

= i
I b 4¥ Modelinventario.edmx I

¥ packages.config
b o tb_Bodega_Data.cs
P tb Sucursal_Data.cs
b ¥ Core.ERP.Forms
P & Core.ERP.Info

b
b
b
4
b
4
b
4
b

Explorador de soluciones  Team Expiorer

Figura 2.33 Escalamiento de Datos
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Nuestro aplicativo debe ser modificable para cumplir nuestro objetivo y
utilizando el modo de lenguaje de capas permitird realizar los cambios en el

transcurso del tiempo, mostrandolo en la siguiente imagen:

&) Solucién Tesis' (4 proyectos)
P k¥ Core.ERP.Buss

4 [ Core.ERP.Forms

b % Properties

b == References

i Service References

b Controles
W Resources
) App.Config
frm_Marca_Cons.cs
B frm_Menu.cs
B frmFA_Bodega.cs
B8 frmFA_Sucursal_Mant.cs
B frmin_CategoriaConsulta.cs
EE frmin_CategoriaMantenimiento.cs
& frmin_CreacionBodega.cs
E® frmIN_MantMarca.cs
[ frmin_ProductoConsulta.cs
B Ermin_ProductoMantenimiento.cs
€ Program.cs
b &5 Core.ERP.Info

A - - S 2 - - - - 4

2l

Explorador de soluciones Team Explorer

Figura 2.34 Escala de Aplicacion




Otro modo de ayuda que utilizamos para programar fue utilizando la

“handlers” que nos sirve para crear efectos de seleccion.

Explorador de soluciones * 4 x

M o-28 »R

Buscar en el Explorador de soluciones (Ctri+?) P|'-

{3 Solucién Tesis' (S proyectos)
& Core.ERP.Buss
&5 Core.Erp.Data

14
4

4

] Core.ERP.Forms

4
b

- v

v Vv T Y YT VY Vv VvV Vv UV VvV VEEVvTYTTVvTYYwY

& Properties

*# References

B Service References

m Controles

W Resources

9 App.Config

B8 frm_Marca_Cons.cs

& frm_Menu.cs

[ frmFA_Bodega.cs
frmFA_Sucursal_Mant.cs

B frmGe_MotivoAnulacion.cs

(8 frmin_Ajustesinven_Cosulta.cs

B frmin_Ajustesinven_Mant.cs

[ frmin_CategoriaConsulta.cs

£ frmin_CategoriaMantenimiento.cs
frmin_Consutal_Stock_Producto_x_Bodega.c
frmin_CreacionBodega.cs

Bl frmin_Kardex.cs

B frmIN_MantMarca.cs

B frmin_Producto_Busqueda.cs

[ frmin_ProductoConsuita.cs
Frmin_ProductoMantenimiento.cs
B frmin_Transferencia_Consulta.cs
B frmin_Transferencias.cs

c* Program.cs

b [ Core.Erp.Handlers
& Core.ERP.Info

b

Figura 2.35 Utilizacion de Handlers




CAPITULO 3

3. MARCO DE FUNCIONALIDAD Y DESARROLLO

3.1.Fases del Sistema

Previamente de lo analizado en el capitulo anterior y en la realizacion del
sistema en cada una de sus fases hemos encontrado que ofrece algunas
ventajas y estas son algunas de ellas:

v" Al momento de ingresar cualquier registro tenemos pantallas que van
mostrando una consulta general de la existencia de cada pantalla
pertinente.

¥v" También en nuestro aplicativo se observa que puede cambiar su base
de datos.

v Su codigo lo puede variar por la programacion en tres capas que esta
hecho.

v La interfaz grafica de usuario es simple para que el usuario no se

distraiga.
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3.2. Analisis de Desarrollo

En nuestro analisis hemos vistos cuales son los requerimientos funcionales,
no funcionales, que se necesita para utilizar el sistema y como se lo maneja.
Pero en el andlisis de desarrollo es importante encontrar las personas que

van a estar involucrado y hemos hecho una lista de ellos:

Perfiles de Usuario

Administrador:

Persona encargada de administrar la empresa y velar por cumplir con las
metas establecidas.

Jefe de Bodega:

Es el encargado de la bodega o sucursal respectivamente y realiza todas las
acciones debidas.

Asistente de Bodega:

Es la persona asignada por el jefe de bodega cuando no se encuentra para
realizar todas sus obligaciones cuando no se encuentre.

Proveedor:

Persona encargada de suministrar la mercancia a la empresa.

Cliente:

Es la persona que compra la mercancia que tenemos.

Digitador:

Persona encargada de ingresar los datos basicos para que opere el sistema.



3.3.Diseno

En el capitulo anterior habiamos realizado la interfaz grafica del usuario pero
como funcionan las pantallas internamente es la parte sensible lo que
programador realiza y el lenguaje de programacion es lo que lo hace
funcionar aqui les presentamos algunas pantallas para identificar como se
maneja:

private void frm_Marca_Cons_Load{object sender, F e)

[load_datos();
)

private void load_datos()

t
try
"
{
' dat_ti = new O;
this.grdMarca,DataSource = dat_ti.Obtener_listMarca(l);
}
cateh (F )
{
¥
)
grivate vold toolStripButtentiveva_Click({object sender, f g5 ¢)
(
frm = new 0;
fra. set_Accion( . grabar);

fra.ShowDialog();

load_datos();
)
private void toolStripButtonMedificar (lick(cbject sender, e)
{
it (marcal.ldMarca == @)
{
.Show("Selecciones uns fila™, "sistemas®, 0K, E -Exclamation);
1
else
{

Figura 3.1 Codificacion Ejemplo 1



private void toolStripButtonAnular_Click(object sender, fventirgs e)
if (marcal.ldMarca == @)

s sageBox . Show( "Selecciones une fila™, ~ sttons.OK, Fe x .Exclamation);

return;

else if (marcal.Estado == “17)

(
e «.Show( Mo se procedio con la Anulscion porque ya esta Anulado”, “Informét a M x
b
else if (MessageRox,Show{“;Fatd seguro que desen anular dicha Marca?®, “Anulacién de Marca”, PessagefioxButt
{
frati Mant s frm = new fralN Mant 0
frm_set_Accion( numer & tion.borrar);
frm.marcal = marcal;
n_marcs_bus MB = new in_» a_bus();
if (M8.Anuler(marcal)}
HMessageBor. Show("Anulade ok”, "Cperacién Exitosa"};
else
Messagefoxn, Show("Mo se Bnulado®, “Operacidn Fallida®);
{{fram_Grabar();
loag_datos();
}
}
private void toolStripButtonSalir_Click(object sender, Fuentirgs )
this.Close();
}

private void grv_Marca_FocusedRowChanged(cbject sender, DevExpress.XtraGrid.Views.Base.io

marcal = new in_Marca Info();
marcal = this.grv_Marca.GetFocusedRow() as L0 Marca Info;
Figura 3.2 Codificacién Ejemplo 2
private (1_Erumeradores.elig
public void set_Accion(rl E iAccion) { _Accion = iAccion; }
public . o marcal =
1_paranet - sles B param = Buv. Instance;

private void fraIN_MantMarca_Load{cbiject sender, . €)

[ext_descripcion.Focus();
switch (_Accion)

{

case Cl_Fr ¢ ion,grabar:
btn_ok.Text =
chk_estado.Checked = true;
chk_estado. Enabled = false;
break;

case <1 er adore 0 .actualizar:
btn_ok.Text = “Act
break;

cose C1 meradures. el ipo_action.borrar:
btn_ok.Enabled = false;
btnGrabarySalir, Enabled = false;
btn_ok.Text = “Anular™;
break;

case nuseradores.eTipa_action,consultar:
btn_ok.Enabled = false;
btnGrabarySalir.Enabled = false;
btn_ok.Text = “Consultar™;
btn_ok.Enabled = false;
break;

default:
break;

)

Figura 3.3 Codificacién Ejemplo 3

e)
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public b
{
| try
{

W GrabarUB( s

pri, ret string mensaje)

int idMarca;
] using (
{

ntities] tario context = new Entiti

Entities entaric EDB = new t
idMarca = getIdMarca(prl.IdEmp H
pri.IdMarca = idMarca;

var @ = from per in EDB.in_Marca
where per.[dMarca == prl.IdMarca 84 per.IdEmpresas=prl.IdEmpresa
select per;

if (Q.ToList().Count = @)
{

var address = new in Merca();
address.Estado = prl.Estado;
address.Descripcion = prl.Descripcion;
address. IdEspresa = prl.ldEmpresa;
address.IdMarce = pri.1dMarca;

] context. in_Marca.Add(address);
context.SaveChanges();

mensaje = “Grabacion ok..*;
}
else
return false;
H
return trye;
] )
catch (Exception ex)
{
1 mensaje = "Error al Grebar * o+ ex.Messege;
return false;
)
1 }

Figura 3.4 Codificacion Ejemplo 4

3.4.Implementacion (Interna) y Pruebas Funcionales

o Consulta de Productos
@ Nuevo T Modificar w9 Consultar [} Anular  Jf Selir

- Buscar Vadar
Codigo Desaipadn Categoria Marca Pregio Plblico Costo Promedo Observacdn Estado
L
Plan de Datos iphone 10 asd A
Plan de Datos Nokia 3 Migrado por Sist... A
GsM HNokia 0 Migracion A
Plan de Datos Molsa 1 12,2 Migrado por Sist... A
GSM Nokia 2 12,2 Mgrado por Sist... A
Plan de Datos Noloa . 12,2 Migrado por Sist A
Figura 3.5 Prueba Funcional Consulta de Productos
P
f \
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L Consulta de Tipos de Movimientos de Inventario - B “
&) Nuevo 3 Modificar  #4# Consultar [ Anular | @ Salir

Desaipcion Tpo (-/+) Estado
- J Compra local + A -
o Ingreso produccidn + A
02 Njc por devolutdn + A
03 Ingreso por conteo fisico + A
04 Egreso por ventas A
05 Nfd A
06 Egreso por contso fisico A
o7 Ajuste ingreso ventas + A
08 Saldo inicial + a
) Njc por faltante + A
10 Transferenda ingreso + A
11 Transferencia egreso A
12 Reversion ingreso A
13 Puerto + A
14 Pedido + A
15 Transferencia ingreso Quito - A
16 Transferencia eareso Ouito A =

Figura 3.6 Prueba Funcional Consulta de Tipo de Movimiento de Inventario

L Consulta de Bodega y Sucursal -0 n

@} gﬁYAg” | | Nuevo Bodega | /7 Madificar Bodega SO Consultar [} Anular & Salir

R — ke MenejaFactracon  Estado

[[4} Cuencs | S

o » Prmc.rJ Nuevo Bodega | s N

Sequnda S N v]

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

Figura 3.7 Prueba Funcional Consulta de Bodega y Sucursal




L

@) Nueve | #Ag Consultsr  Anuler  Jf Salir

Consulta de Ajustes de Inventario

v

Tipo Movimianto

Fecha desde

MainView

Fecha

2002015 +

2/02/201%
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Todos
204 G- Hasty 0205 @~
Buscar
ReferenciaOC Estada
== RAADO " "Fhueba 1
rusha A
Ajuste a

Ingreso x Trans. =1 Suc.Dest. # 1Bod Dest. # | Suc Org. 2 Bod.Org.2 A
Egresox Trans. £15uc.Org. # 180d.0rg. & 15ucDes # 18cd.Dast 22, A

Figura 3.8 Prueba Funcional Consulta de Ajuste de Inventario

Sucursal [1HGUAYAS
Bodega: [TFEQUIPOS_PLUS
Sucursal Sodega #Adste Codgo  Tipo Auste

'

»  GUAYAS ... EQUIPDS PLUS [o0] -00
GUATAS EQUIPOS _PLUS [oo] - 00
GUAYAS EQUIPOS_PLUS (o] -00
GUATAS EQUIPOS_PLUS 1 RANS1 (03 -03
GUAYAS EQUIFOS_PLUS 1 RANS] 6] -06

w

& Sar

cene 3100

. o Lbore

AT, AaaSe

Cobdr torres
Skt
sty
SadBery

Consulta de Stock

Al
EQuPas s
PSP
e
P
Comons

Figura 3.9 Prueba Funcional Consulta de Stock
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

Tal es la importancia hoy en dia de contar con la informacién para optimizar
la gestion administrativa de las empresas, que cada vez se hace |
imprescindible el disefio de programas que faciliten dicha administracion:

1) Se decidi6 desarrollarlo en la plataforma de Visual .Net porque nos ofrece
mayor accesibilidad a las herramientas gratuitas como Codes Express o
Infragestic para poder crear un desarrollo mas amigable y adaptable a las
necesidades de cualquier empresa por su facil adaptabilidad y su
entendimiento al momento de implementarle nuevas opciones al sistema o

realizar alteraciones al mismo
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2) La elecciéon de una metodologia adecuada, para estructurar el proceso
de andlisis, disefio e implementaciéon que permitiese cumplir con los objetivos
establecidos.

3) La disponibilidad de recursos existente en los participantes de la
titulacion, conocimiento de los requerimientos y del proceso a automatizar,
permitieron una mayor claridad a la hora de realizar el proceso de analisis.

4) La eleccion de las herramientas adecuadas y poderosas para
desarrollar el Sistema Control de Inventario Corporativo.

5) Finalmente, se recomienda establecer un esquema de seguridad en la
base de datos, mediante la creacion de grupos personalizados de usuarios.
Labor que debe ser disefiada en conjunto con el administrador de base de
datos de toda compafiia para asegurar el acceso fiable a la base de datos. Y
gque los datos que se vayan a almacenar no puedan ser manipulados ni
alterados con facilidad. Para que con el sistema en marcha tenga una mas
facil administracion de los datos y tenga ganancias y disminucion en el

tiempo de su proceso.



52

RECOMENDACIONES

1) El software se recomiendas a las empresas que tienen sus sistemas de
inventario estaticos y son dificiles a la hora de ser modificados.

2) Nuestro sistema le da ventajas a las empresas que lo desean adquirir por
los cambios que se le pueden hacer en el transcurso del tiempo sin tener
limitantes a la hora de realizar un cambio.

3) Esto le dara a las empresas un gran ahorro econémico en este activo y

podra invertir en otros asuntos.
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1. Introduccion

El objetivo de este manual sera orientar y dirigir al usuario en la realizacion de las
diferentes tareas que se ejecutaran al resolver un requerimiento que se presente en el
momento.

El Sistema SIC (Sistema de Inventario Corporativo) fue desarrollado con el objetivo
de optimizar los procesos que se realizaban manualmente.

En este manual se incluiran las guias para el manejo de los diferentes modulos y sus
correspondientes mantenimientos, procesos y reportes como por ejemplo:

El médulo de egreso de suministros en el cual permite indicar la cantidad de salida de
los suministros que tenemos guardados por encontrarse en mal estado o darles de
baja.

En cuanto a los procesos se guiara al usuario de forma detallada como por ejemplo en
el modulo de ajuste fisico que permite ajustar la informacion del sistema con la
existencia fisica real.

Del moédulo de seguridad se explicara la manera correcta para crear un usuario en el
sisterna.

Para hacer mas agradable el uso del manual incluiremos a nuestro personaje estandar:
“ASIST” el cual le ensefiara, dirigira y dara consejos Utiles sobre el manejo del
programa.

1

Es necesario recordar que es de vital importancia el uso del manual antes de realizar alguna

operacion por primera vez y consultarlo en caso de inquietudes




2. Objetivo del Manual
Este manual ha sido desarrollado para satisfacer las necesidades de los usuarios al
requerir saber como un proceso funciona en el sistema. Sus principales objetivos son:

» Conocer el alcance del sistema SIC de manera detallada e ilustrada para su mejor
manipulacion.

» Posibilidades de Identificar errores antes de su cometido.
» Guiar a los usuarios a acceder a los Modulos de manera correcta.

¥ Dar a conocer a los usuarios para qué sirven cada uno de las opciones en el ment
de los modulos.

» Conocer el funcionamiento de los procedimientos y su utilizacion.

»  Ayudar en ciertos inconvenientes y dificultades que se presenten.

‘ 2




3. Dirigido A

Este Manual esta dirigido a todos los usuarios que van a utilizar el Sistema para su
mejor comodidad y funcionalidad del mismo, y asi poder ayudar a los usuarios a que
manipulen de manera facil y correcta el sistema y poder realizar un eficiente
mantenimiento, proceso y reportes de cada opcion que le brinda el sistema y asi no
tener ningiin inconveniente a la hora de utilizarlo.

‘,3




4. Lo que debe conocer

Los conocimientos basicos que deben tener las personas a la hora de utilizar el
sistema son los siguientes:

e Conocimientos basicos acerca de Computacion y manejo de programas.

¢ Conocimientos basicos de como manejar un inventario y la realizacion de un
reporte.




5. Convecciones y Estandares a Utilizar
Entre las Convenciones y estandares a utilizar tenemos las siguientes:

5.1. Convecciones de Formato Texto:

FORMATO TIPO DE INFORMACION

Viiietas Numéricas Procedimiento paso a paso

Subtitulos y términos importantes
Negrita

Grifico en el meni Grafico diferente por cada modulo

5.2. Convenciones del Uso de Mouse

’I‘ERMVINO SIGNIFICADO

Seiialar Colocar el puntero del Mouse sobre el
elemento que se desea sefialar.

Hacer Clic Presionar el botén principal del Mouse
(generalmente el boton izquierdo) y
soltarlo inmediatamente.

Doble clic Presionar dos veces repetidas el boton
izquierdo del mouse.

!5
|




5.3. Convenciones del Uso de Teclado

TECLA
Tecla Tab

=)

SIGNIFICADO

Desplazar el cursor hacia la siguiente caja
de texto o botén.

Tecla Enter

Tecla utilizada para ejecutar un proceso.

O salto de linea.

Teclas Direccionales

=Y

Puede utilizar las teclas direccionales
para moverse (Izquierda, Derecha,
Arriba, Abajo) en los diferentes
elementos de un control de la pantalla,

Un elemento a la vez.

Otras Teclas

Adicionalmente pueden utilizar otros
elementos del teclado asi como sus
combinaciones.

Por Ejemplo: Alt + TECLA es utilizado para
que se active el ment que desea
desplegar (la tecla por lo general es la

primera letra del ment en cuestion).




6. Especificaciones Técnicas

En este capitulo se detallara los requerimientos de hardware y software para el
correcto funcionamiento del Sistema. Ademas, se detallan los elementos del entorno
con el que el usuario debe relacionarse para el manejo del Sistema.

6.1. Requerimiento de Hardware y Software
Los requisitos recomendados de hardware y software son:

Hardware:
s Procesador Intel Core I3 o superior.
e Memoria RAM de 4 GB o superior.

Software:
e Sistema Operativo Windows 7 o superior,

7. Acceso al Sistema

e Para acceder al Sistema de Control de Inventarios, usted debera acceder por
medio de su acceso directo en el escritorio de Windows, en el cual se presentara
un icono asi.

| Sistema_Inven
|tario_Corporat |
| ) H

Hustracion | Ieono de Acceso a la Aplicacion

¢ Al dar doble clic sobre el Icono se procedera a cargar el sistema. Y procederd en
principio a la carga de la pantalla de inicio.

La autenticacion es el proceso para saber si un usuario es quien
dice ser, por lo tanto asegarese de no entregar su clave a nadie por
ningln motivo




8. Componentes de Pantalla

| Tiao. de a pauialia. = ia cua |

L4 Consulta de Bodega y Sucursal - B8
!4 Nuevo Bodega ¥ Modificar Bodega O Consultar [} Anular & Salir
Descripcion Es Bodega Estado
» EQUIPOS_PLUS 5 v ‘
prueba 5 4

Hustracion 2 Componentes de Pantalla

Cuadro de las opciones dependiendo
En estas casillas se ingresaran o

[ —
En el Combo Box (L ,,,:J) No se ingresan datos,

sino oue se los selecciona




8.1. Botones del Sistema

BOTONES DESCRIPCION

Botones de Mantenimientos
Permite crear un nuevo registro.
| Nuevo
| -} Consuttar Permite realizar una blisqueda.
(& Modificar Permite modificar un registro.
k9 Grabar Permite guardar los datos digitados.
Lk Anular Eliminar un registro.
' Sali 2 ;
i Se utiliza para salir de la pantalla actual.

Los procesos solo tienen las opciones presentadas anteriormente y
no se pueden acceder a modificaciones ni eliminaciones puesto que
estos no se deben de modificar, por lo que se recomienda ser
precavido al realizar estas actividades.




9. Menu del Sistema
Inmediatamente ingresado el usuario por medio del el icono del sistema procedera a
cargarse con las opciones habilitadas.

Mrtesmietes  Procsss Cemty Sole

HNustracion 3 Mena Principal del Sistema

¢ En este mena se le presentaran las opciones detalladas a continuacion.

La opcion de configuracion de impresora es la misma de configuracion
de Windows de esta manera no habrd inconveniente al momento de

configurarla.
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9.1. Opciones de Mantenimiento

Mantenimientos—l_gl_'ocesos Consulta  Salir
Bodega <
Marca *
Categoria
— Producto

Permite el registto de

Hustracion 4 Opciones de Mantenimiento

Permite el registro de las

Permite el registro de las

Permite el registro del

Un mantenimiento es una operacion en la cual una informacion se es
ingresada, consultada, modificada, eliminada. Si queremos modificar
una informacion del mismo es una actualizacion,

L2 1 By




o Consulta de Bodega y Sucursal -0 n
!4 Nuevo Bodega (¥ Modificar Bodega O Consultar [} Anulsr Jf Salir
Desaipdon Es Bodega Maneja Facturacon Estado
» EQUIPOS_PLUS 5 N v
prueba 5 N v

1
\
|
|
|
|
|
|
|
l

Hustracién 5 Consulta de Bodega y Sucursal

Pantalla General de “Consulta de Bodega y Sucursal”, aqui vamos a encontrar dos
pantallas que vamos a necesitar para llenarla, ademés esta pantalla se puede unir con
un mddulo diferente como facturacion esto es opcional. Presentamos las dos
pantallas:

ot Mantenimiento de Bodega S n
19 Grabar § Salir

Nembre de |z Bodega: ||
v Activo

Hustracion 6 Mantenimiento Bodega

o Mantenimiento de Sucursales -0 n

4 Grabar Sucursal ' Salir
Datos de fa Sucursal

Codgo o
Sucunsa

RuUC
Jefe Sucursal —

Hustraciom 7 Mantenimiento Sucursales

“\ 12




Descripcién de Datos a Usar

Datos de Bodega

Nombre de la Bodega Representa el nombre que le va a poner a la
bodega.
Estado de la Bodega SI se encuentra activa o inactiva.

Datos de Sucursal

Cédigo Este es el codigo o la identificacion de la
sucursal.

Sucursal Nombre se la sucursal.

RUC Es el nimero de razon social de la sucursal.

Jefe Sucursal Nombre de la persona responsable de la
sucursal.

Direccién Especifica la direccion donde esta se
encuentra.

Ubicacién Lugar o Destino donde se encuentra.

Estado SI se encuentra activa o inactiva,

Después de terminar de ingresar los datos y usted quisiera manipular la informacion
los botones de la pantalla de “Consulta de Bodega y Sucursal” que se encuentran en
la parte suprior le ayudaran haciendo lo que usted desee. Pero previamente revisar
que hace cada uno en la seccion de Botones del Sistema de la seccion 8.

9.1 2 Mantenimiento de Marca v sus Respectivas Pantallas

L Consulta de Marca - B n
% Nueve ¥ Modificar | (| Consuitar (% Anular ' Salir

|

| m Descripcdn Estado |
|* 1 L=

| 2 BlackBerry a i
| 3 Samsung % |
| 4 phone A |

Hustracion 8 Consulta de Marca

Esta pantalla es una consulta general de las marcas de los distintos productos donde
se puede mostrar toda la informacion. Una vez en esta si usted desea realizar una
nueva marca da clic en nuevo y aparecera la pantalla siguiente:




o Mantenimiento de Marca -0
14 Grabar M Grabary Salir ¥ Salir

IdMarca: |0
= = S =
Estado- v

Hustracion 9 Mantenimiento de Marca

Descripcion de Datos a Usar

IdMarca Este es el codigo o la identificacion de la
marca del producto.

Descripcion El tipo de referencia de la marca del
producto.

Estado Si la marca se encuentra activa o inactiva.

Una vez llenado su registro de la marca que usted ha creado y guardado, puede
modificarlo, anularlo, podra consultar y hasta crear un nuevo registro desde la
pantalla “Consulta de Marca”, activando los respectivos botones de accion de la parte
superior y descrita en la seccion 8.




9.1.3. Mantenimiento de Categoria y sus Respectivas Pantallas

[ Nueve T3 Modificar

= Consultar 8 Salir

Tlustracion 10 Consulta de Categoria

Vista General de la Pantalla “Consulta de Categoria” donde se observa los datos de la

categoria y las distintas subdivisiones que se pueden presentar mediante las pestanas,
para comenzar a introducir datos daremos clic en Nuevo y nos presentara la pantalla

siguiente:

o Mantenimiento de Categorias ***NUEVO REGISTR., — O
13 Grabar Registro | 19 Guardar y Salic f Salie

Cuqum

W Poscon  IdCate.,, |

PR S T e
O 0 003
] Prueba S

|

|

|

;

| Datos Princpaies

Nombre:

|

Posicion  { o & A

Hustracion 11 Mantenimiento de Categorias

1 15
|




Descripcion de Datos a Usar
Datos de Categoria

IdCategoria Este es el codigo o la identificacion de la
marca del producto.
Nombre Ponemos la categoria del servicio o producto

que se va a ofrecer y sus respectivas
subdivisiones que tengan.

Posicién Es el lugar que va a tener la categoria en el
sistema.
Estado Si la marca se encuentra activa o inactiva.

Terminado de ingresar la informacién de las categorias guardamos se presentara los
datos en la pantalla “Consulta de Categoria”, utilizaremos los botones que ejecutan
una accion dependiendo la opcién que elijas revisar seccion 8 para el explicativo.

9.1.4. Mantenimiento de Producto y sus Respectivas Pantallas

% Nuevo T3 Modificer | w4 Consultar [} Anular @ Salir

T Buscar Vadar

Precio Plblico Costo Promadio Observacon

asd

lustracion 12 Consulta de Producto

Pantalla de Consulta de Producto, donde nos permite ver todas las caracteristicas,
para ingresar los datos nos vamos al boton de Nuevo y le damos clic para que
aparezca la siguiente pantalla:
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La pantalla de Mantenimiento de producto, se divide en 2 partes una que es la descripcion del
producto donde usted ingresara la informacion respectiva de los productos que tiene:

M Actusizer 1 Guardar y Sale Dk Anulee  {f Salir 2602 201 1213 K

| A
cage i [
Mobre  Coliar bhons® Lansn ]
[ Ay
Descrocen de Producto Producta por Bodegs.
Cadge Bam 5 Categora
Hinm S 5
orusba 0
Marca ohone ~ Prucha !
Sock Mimme 0 Sock Minms 2
Precis Drsrseres Peso
Fracis o Piblco 10 Fesc "
Lage w
Precs ol por Mayer 11 Profurddad n
. - ™ 1
——— Jecha Espactica W)
Peso Exgactics 10 imagen
¥ Caleuda VA, L] Maneya Cidgos de Bams (] E=a on Promacudn
e
Hota

Hustracion 13 Mantenimiento de Producto

Descripcion a Datos Usar
Datos de Producto
Cadigo Codigo o la identificacion del producto.

Nombre Nombre respectivo del producto.

Descripcion La descripcion del producto, como una
referencia.

Estado Si el producto se encuentra activo o inactivo.

Cédigo de Barra Cddigo de venta.

Marca Esta  informacion es cargada  del
mantenimiento de marca.

Stock Minimo Cantidad minima de producto que debe estar
en el inventario.

Stock Maximo Cantidad maxima de producto que debe estar
en el inventario.

Precio Ponemos los respectivos precios si es al
publico, al por mayor o al minimo.

Dimensiones/Peso Llenamos esta informacion de acuerdo al
peso, largo o ancho y otras caracteristicas
relacionadas.

Categoria Esta  informacion es  cargada  del
mantenimiento de categoria.

Imagen Un grafico del producto.

Nota Una breve informacién de lo que usted desea
describir.
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Y la otra parte de esta pantalla es de producto por bodega, y lo Ginico que hacemos
aqui es chequear si los productos se encuentran en cada una de las bodegas

pertinentes o en todas.

26022014 13:13K

M4 Actualizar | M Guardar y Salir 2k Anutar  Jf Salir
IdProducto
— ——

Cidgo: '
MNombre  Celular iphone$S Coldar
V] Activo

Descripcion de Producto  Producto por Bodega
[7] Chekear Todes  Consderar Producto en Estas Bodegas

Bodega

prueba

Hustracion 14 Mantenimiento de Producto Pestaiia
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9.2. Opciones de Procesos

Mantenimientos —Procesos Consulta  Salir

Transferencia de Producto
/' Ajuste Fisico

Ilustracion 15Ypeiones de Proceso

Permite trasladar la mercancia
desde su sitio de origen a otro

Permi\\:\ ajustar la informacion

(e 0 9 e

9.2.1 Proceso de Transferencia de Producto
Este proceso nos permitira trasladar los productos de una bodega a otra teniendo en
cuenta que debe haber existencia del producto para realizar la accion.

sl i el e e e e s e
! Transferencia lnventario == e
M Mueve T3 Modificar | | Consulta 4 Salw
Sucursal [THouaysqs >
Fecha Incal 230172015 o
Bodega MGYE - GARZOTA v - Consutar

Fecha Firal 22272015 3

# Transferendia Fachs Sucursal Origen Bodegs Ongen Sucursal Destno Eodega Destno Estado

lustracion 16 Transferencia Inventario

Para trabajar en esta pantalla llenamos las 4 casillas que encontramos sucursal,
bodega, fecha inicial y fecha final y damos clic en el boton de “Consultar” y en el
recuadro de debajo se presentara los datos.

Pero esta pantalla nos permite observar las transferencias donde las hacemos damos
clic en el boton de “Nuevo™ y aparecera la siguiente pantalla:



13 Graber |1q Guardory Sefie | 3, Anviar Salc
Observaciones ety
# Tranglerenca [Guardar y mr] Fecha 20272015 B~
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Sucursal Origen Suaursal Cestno e
s [GUATAS v s [ouas v
fodega: | [1]-EQUIPOS_PLUS ¥ Bodega |[1EQUIPOS_PLLS %
Egreso por ventas = Compra local .
Froducto - Pesa Carticad  Siock Anterior  Stock Achal Dbservacion
dulurighone o Y L L I 2 e o
S - S ], et
RN
o >
Hustracién 17 Transferencia Entre Bodegas

Al momento de ver la pantalla se ve muy dificil la utilizacién pero le ensefiaremos
como llenar los campos para utilizarlo:

Descripcion Para Utilizar
Observaciones Se cargara el numero de transferencia
automaticamente, pondremos la fecha de la
trasferencia y una descripcion relevante.
Es la bodega donde se recogera los productos
para trasladarlos.
Bodega donde ingresara lo que fue recogido
de la bodega de destino.
Tipo de egreso que se va realizar las opciones
se le presentara un listado en la pestafia que
esta continua.
Tipo de ingreso que se va realizar las
opciones se le presentara un listado en la
~ pestaiia que esta continua.
Este recuadro contiene la informacién de
producto, para buscarla debemos darle clic en
la celda del producto en la lupa v si quiere
modificarlo a lado esta la imagen de un lapiz.
Una vez elegido se rellenara el recuadro.

Los botones que se encuentran en la parte superior sirven para guardar o anular el
proceso, segun el botdn que escoja.

Bodega Origen

Bodega Destino

Tipo de Movimiento Egreso

Tipo de Movimiento Ingreso

Recuadro de Producto
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9.2.2 Proceso de Ajuste de Inventario
Este proceso permitird ajustar la informacion del sistema con la existencia fisica real.

@i Nuevo v Consultar  Anular 4 Salic

Sucursal (NHGUAYAS

T Movrventc Todos v
Bodegs | [IFEQUIPOS_PLUS v Fochadesde /2201 [FI3| Hasta 2022015 a-
Buscar
MamView
Sucureal Bodegs #Akste Codgo Tipo Ajste Fecha oo Raferenciall Estado
’
b GUATAS BQUIPOS_FLLS

1 MVl oa) -00

2M2015 +  TTTANUADO™™PRusta
2 w2 fod)-00

DPYWIS +  rusbe

GUAYAS ... EQUIPOS PUUS

Hustracion 18 Consulta de Ajuste de Inventario
En esta pantalla llenaremos los campos para realizar la consulta general de Ajustes de
Inventario como son: Sucursal, Bodega, Tipo de Movimiento (caracteristicas de la
accion de como se movio el inventario en las pestafia estan las opciones a escoger) la

Fecha Desde y Hasta y damos clic en la opcion de “Buscar” y se observara la
informacion en el recuadro de abajo.

Esta informacion se llenara en la siguiente pantalla dando clic en “Nuevo™ y aparece
la siguiente pantalla:

e~
i

19 Grabar 14 Guardary Sali  Limpiar

% Anular
Datos Prncosies de Auste

I
FAuste: Focm 27022015 @~ |
Too de Mowvmente
Codgo Apste .: Ingreso () Egresa
Sicari HIOAS z Concents
Ecdegs [IHEQUIPOS_PLUS v Compm lecd -
Observacion
Productos
| Cu_eaoa,P Froducto Peso Canudad Stock beterice Stock Actual Costo Observation
Moo | | | | |
_Froducto Descrpion Swck_General Swck Pedidos Dispenibles PP Precio_Mayor  Precws_Mimmo
Celular IphoneS 10 10 ¢ 10 L ] L)

e

Hustracion 19 Ajuste Inventario
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El proceso de ingreso/egreso nos servird para realizar dos acciones primero “egreso”
nos indicara la cantidad de salida de los suministros que tenemos guardados por
encontrarse en mal estado o darles de baja segiun el concepto que escojamos y
segundo “ingreso” que se puede realizar por una compra que se realice o damos clic
en concepto en la pestafia y no saldra varias opciones de como se movera el
inventario y nos facilitara el trabajo.

Descripcion para Utilizar

(3 ; Ajustes de Inventario (Ingreso/Egreso) /

Cédigo de Ajuste El codigo del ajuste que se pondra al
ajuste de inventario que se realiza.

Fecha Fecha que se realizara el ajuste

Sucursal Sucursal donde se realizara el ajuste, la
sucursal es informacion pregrabada.

Bodega Bodega donde se realizara el ajuste, la
bodega es informacion pregrabada.

Tipo de Movimiento Se escoge si es Ingreso o Egreso mas el

concepto(motivo de como se movera el
inventario )

Observacion Breve descripcion del ajuste de inventario
que se ha realizado.

Producto Producto que sera escogido para la
opcion dependiendo que escoja el ingreso
0 egreso.

Los botones que se encuentran en la parte superior sirven para guardar o anular el
proceso, segun el botdn que escoja.

o]
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9.3. Opciones de Consulta

Mantenimientos Procesos | Consulta | Salir

/v Stock

Kardex

llustracién 20 Opciones de Consulta

Presentara las cantidades totales

Presentara el registro de manera

9.3.1 Consulta de Stock
Es la pantalla que nos presentara un resultado total de productos que se encuentran en
nuestra bodega o sucursal.

2 Consulta de Stodk -8

& Sale

Casgn ot el Bodegu stack
Coir peret GuAras EQUIPOS LS »

[ustracion 21 Consulta Stock

I‘I 23

|
I




9.3.2 Consulta de Kardex de Productos

Primeramente para trabajar en esta pantalla hay que saber para qué sirve un kardex, es
el registro de manera organizada de la mercancia que se tiene en un almacén.

Salir
oy Sucusst | [1FGUAYAS -
Fango de Fachs Bodega: | [TFEQUIPOS_PLUS v
Desde
domngo . 22de febrers de 2615 w
Haste
Fecha Sucursal Bcdega Tipa Mo [rven Teo Producto Cantdad Peso
domngo.22de febmo o218 v | maais  [GUAYAS  [11EQUIPOS P... Sedolncdl Celdar Tphones n
2022018 [1]-Guaras [1]€QUIPCS _P... Saldo Frnal Celular Iphone§ 1w
Products
Celular Iphore$ -
I Procesar
Hustracion 22 Kardex de Productos

Ahora que sabemos para que se va utilizar, lo que debemos llenar es la sucursal y la
bodega estos datos estan previamente ingresados en los mantenimientos, utilizando
las pestafias.

Otra parte importante es el rango de fecha que se va necesitar “Desde” es la fecha de
inicio y “Hasta” es la fecha final donde queremos observar el movimiento de
inventario y por tltimo la seleccion del producto registrados en el mantenimiento del
producto y damos clic en el boton de “Procesar™.

Se la reutiliza la pantalla cada vez que usted cambia una de las opciones antes
explicadas.



10. Glosario

A

Acceso: Acto de lectura o escritura en memoria.
Aplicacion: Programa que se utiliza para realizar un determinado tipo de
trabajo.

Barra de Desplazamiento: Barra que aparece en los bordes derecho y/o
inferior de una ventana o cuadro de lista cuyo contenido no es
completamente visible. Todas las barras de desplazamiento contienen dos
flechas de desplazamiento y un cuadro de desplazamiento que permiten
recorrer el contenido de la ventana, o cuadro de lista.

Barra de Menus: Barra horizontal que contiene los nombres de todos los
menus de la aplicacion. Aparece debajo de la barra de titulo.

Barra de Titulo: Barra horizontal (en la parte superior de una ventana) que
contiene el titulo de la ventana o cuadro de didlogo. En muchas ventanas, la
barra de titulo contiene también el cuadro del menl Control y los botones
"Maximizar" y "Minimizar".

Botén de Comando: Botén en un cuadro de didlogo que ejecuta o cancela la
accion seleccionada. Dos botones de comando habituales son "Aceptar" y
"Cancelar". Cuando se elige un botén de comando en el que aparecen puntos
suspensivos (por ejemplo, "Examinar...") aparece otro cuadro de didlogo.

Cancelar: Eliminara el contenido en una ventana o cuadro de texto.

Cerrar: Cierra una ventana, Cuando cierre una ventana de aplicacion,
abandonara dicha aplicacién.

Clic: Accidn de presionar y soltar rdpidamente un botdn del mouse (ratén).
Contraseiia: Medida de seguridad utilizada para restringir los inicios de
sesion a las cuentas de usuario, asi como el acceso a los sistemas y recursos
de la computadora. Una contrasefia es una cadena de caracteres exclusiva
que debe introducirse antes de que se autorice el inicio de una sesién o el
acceso a un sistema.

Cuadro de Didlogo: Ventana que aparece temporalmente para solicitar o
suministrar informacién. Muchos cuadros de didlogo incluyen opciones que
es preciso seleccionar para que el sistema operativo pueda ejecutar un
comando.
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Doble Clic: Accidn de presionar y soltar rapidamente el botdn del Mouse
(ratén) dos veces, sin desplazarlo. Esta accidn sirve para ejecutar una
determinada aplicacidn, como por ejemplo iniciarla.

Elemento del Men: Es un comando que también se conoce como opcion de
menu. Se anota en un rengldn del menu.

Escritorio: Fondo de la pantalla, sobre el que aparecen las ventanas, iconos y
cuadros de didlogo.

Fuente: Disefio grafico aplicado a un conjunto de nimeros, simbolos y
caracteres. Las fuentes suelen poseer distintos tamafios y estilos.

Fuentes de Pantalla: Fuentes que se muestran en la pantalla. Los fabricantes
de fuentes transferibles suelen suministrar fuentes de pantalla cuyo aspecto
coincide exactamente con las fuentes transferibles enviadas a la impresora.
Ello garantiza que los documentos tengan el mismo aspecto en la pantalla
que una vez impresos.

Hardware: Descripcion técnica de los componentes fisicos de un equipo de
computacion.

Icono: Representacion grafica de un elemento en Windows, por ejemplo, una
unidad, un directorio, un grupo, una aplicacién o un documento. Un icono de
aplicacion puede ampliarse y convertirse en una ventana cuando se desee
utilizar |a aplicacion.

Impresora: Local Impresora conectada directamente a uno de los puertos de
la computadora.

Informacidn: Significado que puede deducirse de los datos.

Interfaz: Es la manera de cémo se presenta la computadora con la persona,
por medio de diferentes modos como, ventanas o grafica.

126



Maximizar: Ampliar una ventana a su tamafo maximo, utilizando el botdn
"Maximizar" (situado a la derecha de la barra de titulo) o el comando
Maximizar del menua Control.

Meni: Lista de comandos disponibles en una ventana de aplicacién. Los
nombres de los menUs aparecen en la barra de mends, situada cerca de la
parte superior de la ventana. El menu Control, representado por el cuadro
del menu Control que se encuentra a la izquierda de la barra de titulo, es
comun a todas las aplicaciones para Windows. Para abrir un menu basta con
seleccionar el nombre del mismo.

Minimizar: Reducir una ventana a un icono por medio del botén "Minimizar"
(situado a la derecha de la barra de titulos) o del comando Minimizar del
menu Control.

Monitor: Un dispositivo de presentacion que convierte las sefiales eléctricas
procedentes de la computadora en puntos de luz en |a pantalla para formar
una imagen.

Modificar: Poner al dia la informacion presentada en pantalla con los datos
mas recientes.

Nombre de Usuario: La secuencia caracteres que lo identifica. Al conectarse
a una computadora, generalmente necesita proporcionar su nombre y
contrasefia de usuario. Esta informacion se usa para verificar que usted esté
autorizado para usar el sistema.

Pantalla: Unidad de representacion visual.

Ruta de acceso: Especifica la localizacidn de un archivo dentro del arbol de
directorios. Por ejemplo, para especificar la ruta de acceso de un archivo
lamado LEAME.WRI situado en el directorio WINDOWS de la unidad C,
debera escribir c:\windows \leame.txt.
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Servidor: En general, un servidor es una computadora que proporciona
recursos compartidos a los usuarios de la red, como archivos e impresoras
compartidos.

Seleccionar: Marcar un elemento con el fin de ejecutar sobre el mismo una
accién subsiguiente. Generalmente, se seleccionan los elementos haciendo
clic en los mismos con el Mouse (ratén) o presionando una tecla. Después de
seleccionar un elemento, debera elegir la accidon que desee aplicar sobre el
mismo.

Sistema: Es un conjunto de componentes que interactian entre si para
obtener un resultado.

Software: Especificacion a los administradores de los equipos de
computacidn, forma ldgica.

Subdirectorio: Directorio contenido en otro directorio.

Teclado: Unidad de entrada asociada normalmente a una pantalla.

Teclas de direccidn: En el teclado de la computadora, las teclas de direccidén
son las que se utilizan para moverse por la pantalla. Cada una de estas teclas
tiene el nombre de la direccién hacia la cual apunta la flecha. Estas teclas son
FLECHA ARRIBA, FLECHA ABAIJO, FLECHA IZQUIERDA y FLECHA DERECHA.
Teclas de Funcion: Botones del teclado que se emplean para iniciar
comandos, por ejemplo, F1, F12. Se encuentran ubicadas en la parte superior
del teclado.

Ventana: Area rectangular en la pantalla en la que aparece una aplicacién o
un documento. Las ventanas pueden abrirse, cerrarse o moverse, y la
mayoria de ellas también puede cambiar de tamafio. Se pueden tener
abiertas varias ventanas a la vez y a menudo es posible reducir una ventana a
un icono, o ampliarla para que ocupe todo el escritorio.

Ventana de Impresora: Muestra la informacion de una de las impresoras que
se ha instalado o la que se ha conectado. Para cada impresora podra ver los
documentos que estan esperando ser impresos, los usuarios a quienes
pertenecen, su tamafno e informacién adicional.

Windows: Sistema Operativo de Interfaz gréfica de usuario desarrollada por
Microsoft para uso de computadoras y compatibles.
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