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1. CARACTERISTICAS DEL EQUIPO A OPERAR

1.1 EL COMPUTADOR

Esta compuesto por cuatro partes:
% Launidad de procesamiento.

& El monitor.
= FEl teclado.

“% El Mouse

Moniter

Es como un televisor en cuya pantalla se presenta informacion que pueda ser la que usted
digite por medio del teclado; o, la informacion que usted le ha pedido al computador.

Una vez encendido, la posicion en la que se encuentre en la pantalla, estara dada por el
CURSOR, que es el parpadeante que observara en la pantalla.

MONITOR

DISCO DURO

—
TECLADO MOUSE
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Teclado

Existen diferentes tipos de teclados dependiendo del modelo y la marca del computador.

Los teclados en general estan divididos en cuatro partes:

L. Teclas Estandares

2. Teclas Funcionales

3. Teclas de Direccionamiento
4 Teclas Numéricas

5. Teclas de Desplazamiento

El teclado estindar se 1o conoce como teclado expandido de 101 teclas, y se lo muestra

a continuacion:

3
g

38

B P EEEE P e
3 T B

!

- L]
QA1 1||2@](3 &4 7 0

“FFEETTELT

: - |-

DEQE el e |
EFTFIFEIITEL =) EELL
o] 2w T=] (=] FEE e e
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Teclado Expandido
TECLAS ESTANDARES

Son teclas similares a la maquina de escribir convencional (letras, nimeros y signos),
que se encuentran en la parte central del teclado. Posee otras teclas que cumplen

diferentes funciones explicadas a continuacion:

E _— o
[ Esc] Con esta tecla se podra cancelar cualquier tipo de operacion, se

encuentra ubicada en la parte superior izquierda de la pantalla.

[ Caps Lock ] pespués de pulsar ésta tecla, las letras que se digiten a

continuacion apareceran en mayusculas, si se encontraban en
minuscula. Asi mismo, cuando sea otra vez pulsada tendra el
efecto contrano; es decir; se desactiva. Se la localiza en el lado

izquierdo del teclado.

[ Shift] Si pulsa esta teclale permitira cambiar el modo de escritura
para un caracter de mayuscula. Porlo general, se encuentra
ubicada en la parte izquierda del teclado, debajo de la tecla Caps
Lock.

Tiene la apariencia de una flecha hacia arriba 7.

[ Ctrl] Es utilizada para funciones especiales, por lo general en

combinacion con otra tecla. Se encuentra en la parte inferior

izquierda del teclado.
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[ Alt]

[Space Bar]

|Enter]

PROTCOM

Sistemna de Inventario y Facturacion

En combinacion con otra tecla, se la utiliza en funciones especiales

Permite dejar espacios en blanco entre caracteres. Se encuentra
ubicada en la parte inferior del teclado, y se la diferencia de las

demas, por ser la tecla mas larga.

Por lo general, esta tecla se la utiliza para bajar de una linea a otra,
o para ordenar al computador que ejecute un determinado proceso.
Tiene la siguiente forma € . En el teclado numeérico existe otra

tecla igual con el nombre de Intro o Enter.
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TECLAS FUNCIONALES

Son aquellas teclas que se encuentran situadas en la parte superior del teclado. Son doce
teclas que van numeradas de Fl a F12.

Estas teclas por lo general sirven para ejecutar de forma rapida determinadas ordenes
dentro de un programa. De esta forma, en vez de acceder al meni para realizar cualquier
opcion, se pueden utilizar las teclas de funcion (si el programa lo permite) para poder

trabajar mas rapido aplicacion.

¢« TECLAS FUNCIONALES

= PR FEEE FEFE R R

EL L T T T (el ST T
EDEEIIIEDEEIEDE o] Bl T
TR R LI — T]
—= e o] (o] FRRIE et

[+%]

—

]li‘"

i

zelF-ll -
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TECLAS DE DIRECCIONAMIENTO

Se utilizan para dar movimiento al cursor en la direccion que indica a cada una de ellas.
El movimiento podra ser caracter a caracter; o de forma rapida, mantenendo presionada
la tecla que apunta en la direccion que se desee. Se encuentran entre las Teclas

Estandares y las Teclas Numéricas.

Se desplaza un [ &= ] caracter a la izquierda de nuestra posicion actual en la

pantalla.

Se desplaza una [ * ] linea hacia arriba.
Se desplaza una [ * ] linea hacia abajo.

Se desplaza un [ .) ] espacio hacia la derecha de nuestra posicion actual en la

pantalla.

Sorc

3
3

) T 5

™)
T z.lla.l_EEa’ T o]
ddddddddaaan® EJBI 4] 3
= FTT T I_IDDIZEI S
e ddidddaaNaE

o] (] e

L o~

Fl “{I “IFL

= Eﬂ(_‘l

3
g

ol
3mE
:

TECLAS DIRECCIONAMIENTO
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TECLAS NUMERICAS

En la parte derecha del teclado aparece un pequefio teclado numérico independiente del
resto, el cual se ha disefiado para facilitar la introduccion de numeros. Este teclado esta
compuesto por nimeros, los simbolos de las operaciones matematicas basicas y las teclas

de edicion, ademas de las teclas direccionales y la tecla Intro o Enter.

En la parte superior izquierda de este grupo de teclas se encuentra el Blog Num. Para
poder introducir datos numéricos, esta tecla debe estar activa. Para activarla hay que
pulsar la tecla de Blog Num y el indicador luminoso (Num lock) se encendera. En caso
de no activar esta tecla, las teclas que corresponden a este teclado actuarian con las
segundas funciones de que disponen: inicio, fin.

Las teclas de /, *, -, + son las empleadas en las operaciones (las podemos encontrar en el
teclado alfanumérico). En caso de que el Bloque numérico esté desactivado, se pueden
utilizar las teclas que permiten insertar y borrar un caracter, también se encuentran entre

el teclado alfanuménico.

PROTCOM Capitulo I Pdgina 7 ESPOL



Manual de Usuario Sistema de Inventario y Facturacidn

PANEL DE CONTROL

> FEEE P F"’IF"ﬂl”&' S

L e T e T [l B
il d FILTL YT | B ] o
"PELERELETEE[ & |
.EEEE]IIDE]DDD t |
o

-|{z:|;
Il

7=|l5 -

TECLAS NUMERICAS

TECLAS DE DESPLAZAMIENTO

|Insert | _ _ ; ;
Permite cambiarnos a modo sobre-escritura o de insercion.

Los caracteres actualmente ingresados reemplazan a los
caracteres establecidos anteriormente. En modo de Insercién,
un caracter ingresado desplazara a los caracteres antes

establecidos.

[Supr | Permite borrar un caracter a la derecha de nuestra posicion en

la pantalla.

[Inicio] Esta tecla permite desplazarse al inicio de la palabra a la

izquierda.

[Fin | Esta tecla permite desplazarse al final de la palabra.

PROTCOM Capitulo I Pdgina 8 ESPOL



Manual de Usuario Sistema de Inventario y Facturacion

[Re Pag.| Se la utiliza en procesos de consulta para visualizar paginas

anteriores a la que actualmente esta en pantalla.

|Av Pag.]  Se la utiliza en procesos de consulta para visualizar paginas

posteriores a la que actualmente esta en pantalla.

> PR I _JI_IUE] E@I Ea [Ex] E

T T ) e
Sddadadad danaglcca Slaay
Ndaddddadadar e dd
I dddddddanac 2T
] L= T+ [=] FoHE

H
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MOUSE

BOTON IZQUIERDO BOTON DERECHO

El mouse en el Sistema de Inventario y Facturacion es de mucha ayuda, porque el
sistema esta desarrollado en ambiente Windows. Le brindara mayor rapidez y facilidad

en el acceso a cada una de las opciones del sistema.

El mouse aparecera en la pantalla en forma de puntero o flecha F\S, esta forma le

indicara que esta listo para escoger una de las opciones del menu.

También puede tomar la forma de un reloj de arena S , el cual le indicara que en ese

momento se esta procesando la informacion y que debe esperar; se mantiene en forma

de reloj hasta que el proceso que esta realizando llegue a su fin.

Debera presionar el boton derecho del mouse cuando decida hacer una seleccion,

mientras no lo haga mantendra la forma de flecha.
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IMPRESORA

=
s

En la parte superior del lado derecho, la impresora tiene su panel de comando integrado
por indicadores y botones de operacion.

La impresora esta operativa o en linea cuando esta prendido el indicador (luz amarilla)
que se encuentra a un lado del Power, en estas condiciones la impresora esta lista para

recibir informacion e imprimirla.

Funciones principales de los botones:

ON / OFF LINE Permite ponerla o sacarla de linea.

LF (LINE FEED) Con la impresora fuera de linea permite avanzar el papel
una linea.

FF (FORM FEED) Con la impresora fuera de linea permite avanzar el papel
una pagina.
La palanca para adecuar la impresion, al nimero de copias que se desea emitir, se

encuentra en la parte superior izquierda.

La palanca selectora de papel se encuentra en la parte superior derecha y debera
ubicarse de manera que se pueda trabajar con papel continuo.

Antes de realizar cualquier impresion, asegurese de cumplir los siguientes pasos:
v" Tener encendida la impresora: esto le indicara el boton Power .

v" Tener la impresora en linea, esto es, que el indicador ON LINE/OFF LINE
se encuentre encendido.

v Tener suficiente papel para que la impresion de los reportes sea completa.
v" Tener cinta que imprima lo suficientemente claro.

Si en algin momento se le llegara a acabar el papel, realice los siguientes pasos:
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Ponga a la impresora fuera de linea, esto es, que el indicador de ON
LINE/OFF LINE se encuentre apagado.

NO APAGUE LA IMPRESORA, porque al hacerlo, la informacion que
iba a ser impresa se perdera y debera repetir los pasos para que se pueda
imprimir nuevamente.

Coloque el papel en la impresora.

Ponga a la impresora en linea, es decir, que el indicador ON LINE/OFF
LINE se encuentre encendido.

Al poner la impresora en linea automaticamente se imprimira lo que faltaba.

PROTCOM
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2. INSTALACION DEL SISTEMA
2.1 REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA.

EL Sisterna debera ser instalado en el disco duro del computador y sus requerimientos
son :

v" Espacio en disco minimo de 4 Mb para los archivos del Sistema.
v" Disco Duro de 1.6 Gbytes.
v" Memoria de 16 Mbytes.

v" 133 Mhz de Velocidad.

<

Impresora Lx-300 Epson
v" Visual Basic ver. 4.0

Sistema Operativo DOS version 5.0 o superior
Microsoft Windows 95

Microsoft Access version 2.0

AN G

Microsoft Word version 6.0 (para modificacion y emision de cartas).
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COMO TRABAJAR CON WINDOWS 95

Al encender el computador apareceran unos iconos (tienen forma de cuadrado con una
figura que representa el software). Para accesar a la informacion de cualquier icono solo
se debera dar doble click con el raton o mouse, y automaticamente se ejecutara el
software, la plataforma que presenta es similar a la fig #1.

FIG. #1
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Otra forma de accesar a los programas instalados en la maquina, es accesando a la
barra de tareas.

La barra de tareas es la que se encuentra en la parte inferior de la pantalla de su
computador. Ver fig # 2.

Irerrsr
VRO RIQIE U
o 3

£» *uy
L e
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Para accesar a la barra de tareas presione un click con el mouse o raton en la parte
inferior izquierda, exactamente donde esta la palabra INICIO, automaticamente se abrira
una ventana hacia arriba, arrastrando el mouse se sombrea la parte que se va a escoger.
Ver fig # 3.
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Para apagar el equipo usted haga click en el boton INICIO, y se abrira una pantalla
hacia arriba , en la primera frase dice Apagar el Sistema.. haga click y automaticamente

aparecera una pantalla centrada (Ver fig. # 4). Si le da ENTER o si hace click en el
boton de Si, entonces se apagara la maquina.

wahir de Windowe,

'r‘

P

FIG#4
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2.2 INSTALACION DEL SISTEMA S.L.F

Para la instalacion se deberan seguir los siguiente pasos :

1. Inicie Microsoft Windows y asegurese de que no se estén ejecutando otras
aplicaciones.

2. Haga clic en Inicio, que se encuentra en la parte inferior del monitor llamada la
barra del menu de tareas.

3. Haga clic en Configuracién y luego en Panel de Control en el menu
Imicio.(Ver FIG # 5)

ey pE-n

et S 4o e

‘m
N
o
A

FIG#5
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4.

5.

Aparecera una ventana, en la cual escogera el icono que dice agregar o quitar
programas, como se muestra en la figura # 6.

{1 Panel d: corcrol

Al

BGsqueda Configuracién Comrasefias
répda regional

5 4 2

Fechay hora Fuertes Impresoras

S ama e e aniats Amsamas e e s imseemems e e et aas

FIG#6

Luego aparecera una ventana, como la siguiente, haga click en el boton de instalar.

e B e A S Wl A e R B

WM F-PROT tor Windows 95

i Guia de Aptiva
LView Pro Eveiuation Version
McAfes ViusScan v 1 9 (Dehxe)
Microsoft Office 97 Professional
Microsof® Plus| para Windows® 95
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6.  Luego aparecera un cuadro que dice “Inserte el diskette en el drive a;, y luego
presionar en el boton que dice Siguiente ™.

(FIG#7)

nstalar programa desde disen o CD-ROM

FIG#7
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7. Luego de hacer doble click, aparecera un cuadro para ejecutar programa de
instalacion (Ver FIG. # 8), luego haga click en Examinar para buscar la ruta en esta
caso esela:

| programa de instalacion

8.- Luego de examinar la ruta, haga doble click en el SETUP.
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9. Este es el inicio de instalacion del Sistema de Inventario y Facturacion.(Ver Fig #8).

SINVFACT Serup

ISINVIACT Setup

FIG#8
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9. Una vez digitado OK se presenta una pantalla para escoger el directorio del Sistema
en este caso el directorio que se crea es SINVFACT .(Ver Fig. # 9)

SINVEACT Serup

CINVEACT Setun

FIG.#9
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10. Cuando la instalacion termina de copiar los archivos del primer disquete, presentara
un mensaje indicandole que inserte el disquete # 2. Entonces, remueva el disco de
instalacion # 1 e inserte el disco # 2 y luego le pedira el ultimo disquete.

11. Luego haga clic en Aceptar para continuar con el proceso.

12. Cuando se haya realizado la instalacion completa del Sistema, aparecera el siguiente
mensaje: (Ver FIG. # 10)

SINVFACT Setup

[SINVFAC L Setup

FIG. #10

13. Haga clic en Aceptar para finalizar la instalacion.
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Inmediatamente aparecera una ventana con el icono para ejecutar el sistema y ejecitelo
en ese momento si desea.(Ver FIG. 11)

Canmpy fe

mrie

iEp Sinvfact

FIG. # 11
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3. GENERALIDADES

El Sistema utiliza ciertos estandares para su manejo, los mismos que para su mas facil
comprension se explican a continuacion.

v" Se denominaran formas a cada una de las pantallas que apareceran en él.

v Se denominaran controles a cada uno de los campos donde se vayan a ingresar
la informacion a registrar en el sistema.

v Cada uno de los procesos principales como son Ingreso, Eliminacion,
Modificacion y Listados deben ser seleccionados antes de realizar cualquier
proceso de mantenimiento de datos.

v" Los controles de las formas solo se activaran para ingreso o modificacion
cuando se escoja el proceso que se desea realizar.

v Existen controles en los cuales se les permite el ingreso o la seleccion de cierta
informacion ya definida.

v Para elegir un valor de la lista solamente se debe hacer click en el valor
deseado, seleccionarlos con las fechas (hacia arriba o hacia abajo), y presionar
<ENTER>

v" Para modificar o eliminar datos de cualquiera de las informaciones existente, se
debe de ingresar su codigo o ser seleccionado de la lista de codigos existentes.
Automaticamente los controles de la forma se llenaran con los datos
correspondientes al registro ingresado.

v Cuando el proceso seleccionado sea el de eliminacion, los controles se llenaran
con los datos del registro seleccionado pero no podran ser modificados.

v (Cada vez que se ingrese algun dato incorrecto, el sistema mostrara un mensaje
de error en la parte central de la pantalla, debera presionar el boton de aceptar
e ingresar un dato correcto o en su defecto cancelar la operacion haciendo un
clic en el boton de comando CANCELAR o presionando ALT+C.
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v El Sistema utiliza combinaciones de teclas para ejecutar todas opciones que son
ejecutadas al presionar los botones de comandos, las combinaciones siempre
son la tecla izquierda ALT vy la letra subrayada en el boton de comando, como
por ejemplo ALT+I, que se utilizara para imprimir, cuando utiliza este tipo de
opciones usted debera mantener presionada la tecla ALT mientras presiona la
otra letra para poder ejecutar la operacion con éxito.

v" Cuando esté ingresando datos en un campo, puede utilizar la tecla Home o
Inicio, para ir al inicio del campo, o la tecla End para ir al final de dicho
campo.

¥ Cuando el cursor se coloca en un control que ya contiene informacion, lo que
se encuentre en el control sera sombreado con lo cual se puede sobreescribir y
colocar nueva informacion.

En alguna de las listas para ubicarse mas rapidamente en un dato determinado, se usan
las barras de desplazamientos y en otros los selectores de registros.

<+ - Teclas Dirsccionsles

v" Los mensajes mas frecuentes son:

Al presionar el boton de grabar, si la opcion fue ingresar:
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Al presionar el boton de grabar, si la opcion fue modificar:

4

Si desea eliminar le presentara el siguiente mensaje.

ELIMINACION

2
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4 UTILIZANDO EL SISTEMA

Al utilizar el Sistema, el usuario debe considerar que para obtener resultados que
permitan comprobar su validez deberan seguir las siguientes politicas:

Realizar el Ingreso de Datos del Cliente, Proveedor, Empleados. Este ingreso lo
pueden escoger en la opcion de Mantenimiento. Si desea realizar el ingreso de
Articulos, escoja el menu de Inventario y realice el click en la opcion de Articulos,
ademas esta opcion es flexible para que el usuario realice consultas por nombres de
articulos, empleados, clientes, proveedores y pueda realizar la busqueda rapidamente.

La opcion de Empresa le permite el ingreso de los datos de la empresa tales como
direccion, nombre del representante legal, RUC, nimero de Registro Comercial, etc.

Si el cliente no existe en los archivos, el usuario del sistema tendra que escoger la
opcion de Mantenmimiento para realizar el ingreso de: Clientes, Datos Personales.
Luego de realizar el ingreso del Cliente se procede a realizar el ingreso del Contrato
Promocion(es un documento que el cliente se compromete a cancelar las cuotas del o
los articulos que solicita a crédito).

El Articulo el Cliente lo retira cuando lo facture por el valor de la Cuota Inicial (es
un valor que el sistema calcula internamente y que el cliente tendra que cancelar para
retirar el articulo). Una vez que el Articulo lo retira el Cliente, en el Kardex de
articulos va rebajando automaticamente.

Para realizar una consulta, el usuario visualizara por pantalla un cuadro con fondo
blanco, si desea imprimir se encontrara con un icono de impresora en la parte
inferior de la pantalla, haga click y se imprimira lo que esté en la pantalla.

En las pantallas que muestra el sistema aparecen unas barras de desplazamiento (en
la parte derecha e inferior), sirven para desplazarse en toda la pantalla, ya sea de
izquierda a derecha y de arriba hacia abajo.
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A continuacion se describen los pasos para utilizar el Sistema de Inventario y
Facturacion:

4.1 EJECUTANDO S.L.F

Para iniciar el Sistema de Inventario y Facturacion, realice los siguientes pasos:

+ En la ventana de Windows 95 se encontraran una serie de iconos en la cual va a
localizar un icono con nombre del sistema de ejecucion (S.1.F).

» Haga doble click en el icono S.LF.

Sinvfact.Ink

Entonces, se iniciara la ejecucion de Visual Basic junto con el Sistema.

» Luego se presentara la siguiente ventana.

Sisterma de Inventario y Facturaciion

Aqui se debera ingresar el nombre del Usuario y la Contrasefia para
tener acceso al Sistema.
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Sistema de Inventario y Facturacion

4.2 INGRESANDO AL SISTEMA S.LF

Una vez que ingresd al sistema por medio del nombre del usuario y contrasefia. El
Sistema presentara la Pantalla Principal.
Las principales opciones del Sistema son:

MENU PRINCIPAL DEL SISTEMA

- ‘-tl '*fh
= A |

MENG DIE SIS MA IV

- @ -

._m

ARIY ¥ PR LACION

ma

m A SU SERVT.CID .
--n—unm Comerciad 6167
B 2 1mmm B

m

MW-

e *um tu- .

« Inventario

* Facturacion

» Consultas/Reportes
« Mantenimiento

» Sistema

* Ayuda

Haga click en la opcion que desea utilizar:

Para salir del Sistema, haga un click en el menu Inventario y esgoja la opcion Salir.
El Sistema cerrrara la pantalla activa, y regresara a Windows, cerrando la Aplicacion.
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4.3 MODULO DE INVENTARIO

Presenta el Menu Principal de Inventario, tales como:

» Articulos
e Movimiento de Bodegas: Compras
Devoluciones sobre Compras

Devoluciones sobre Ventas
e Salir

J

wvm hgmﬂ a.
ﬂn m
i =0 mmmam e

: s.'ac. M L
' ‘i-*mmmmmm
t*tnm 'Hr*

PROTCOM Capitulo 1V Pdgina 4 ESPOL



Manual de Usuario Sistema de Inventario y Facturacidn

4.3.1 INVENTARIO DE ARTICULOS

Si la opcion seleccionada es INVENTARIO, aparece la siguiente forma o pantalla:

MENUL DL AISTEMA INVENTARKY ¥ FACTLINC IO

Los botones que se encuentran en la parte inferior de la pantalla sirven para diferentes
procesos detallados a continuacion:

Para habilitar los controles se debe escoger el proceso a seguir, haciendo clic en boton
correspondiente. '

Cuando se presiona el boton de :
@ Grabar : Se grabara el registro ingresado de Articulos.

@ Eliminar

Se eliminara el registro que este visualizado en la pantalla, enviara
un mensaje de eliminacion.

@ Buscar : Si escoge esta opcion aparecera otra pantalla para realizar la
Consulta de Articulos.

@ Cancelar

Cancela la operacion y el cursor regresa al primer campo de la
pantalla, es decir Codigo.

@ Cerrar : Si escoge esta opcion regresara al menu principal.
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4.3.2 COMPRA DE ARTICULOS

Si la opcion seleccionada es COMPRA DE ARTICULOS, aparece la siguiente forma o

pantalla:

MENLD DEL SISTEMA INVENTARIO Y FACTURACKSN

[ 1 | -'w"

sictema de Inventano v Fatturacian

00003 JFoehms {02/08/ 1930 .
m ! COLCHONES PARAISO ;
. ! il (e, gt 2

 mmEE

Por medio de la Orden de Compra se registra lo que va a ingresar al Comercial, es decir

este va a alimentar al Kardex de Articulos.
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4.3.3 DEVOLUCION SOBRE COMPRA

Si la Opcion seleccionada es Devolucion sobre Compra, aparece la siguiente pantalla:

MEKG OET SEOTTMA IMMEREAIIO) ¥ FACTIACION

C
-
#
=
v
i3
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4.3.4 DEVOLUCION SOBRE VENTA

Si la Opcion seleccionada es Devolucion sobre Venta, aparece la siguiente pantalla:

NEEND DL SIS EMA INVERDAKIO ¥ FAC T HIMTION

i de inventano y Facturacion

{

£

[

-
i~
L

B

. !
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4.3.5 SALIR

Si desea Salir del Sistema haga click , en el Menu de Inventario, opcion Salir.

MM DEE SIS TEMA INVEMTAKIO ¥ 1 AT IRACION
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4.4 MODULO DE FACTURACION

Si escogio la opcion de Facturacion del menu principal, aparecera la siguiente forma:

MEND DFL SISTEMA RVENTARIO ¥ FACTURACION

g ~.. - -

Si usted escoge la opcion de Ingreso / Emision, aparece la pantalla que esta a
continuacion.

En esta pantalla es donde se va a emitir la factura que el cliente solicita por la compra de
un articulo, esta compra puede ser al contado o a crédito, segiin como esté registrada en

el contrato promocion.
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4.4.1 EMISION DE FACTURA

Para realizar la emision de la factura se ingresara los siguientes campos:

Sisterna de Inventario y Facturacién

MINIT DD

EE" -
_ R g

P

WSTIMA O NYEKIAKIO 7

e

Sesieme e Dpsweri wrins g b ow Tair s vim

P AL EIRALION

;."
=
=
b
8
[ |

@ Num. Factura

@ Cédigo Cliente

@ Cédigo Vendedor :

@ Buscar :

@ Tipo Pago 3

PROTCOM

¢ Permite el ingreso del nimero de factura.

Permite ingresar o buscar el codigo del cliente que haya
realizado la compra de los articulos.

Para buscar haga click en la flecha que esta en la parte
izquierda del combo, una vez que haga esto se desplazara
para abajo una lista de todos los codigos de los clientes y
haga click en el codigo que busca.

Permite ingresar o buscar el codigo del vendedor que haya
realizado la venta de los articulos.

Para buscar haga click en la flecha que estd en la parte
izquierda del combo, una vez que haga esto se desplazara
para abajo una lista de todos los codigos de los clientes y
haga click en el codigo que busca.

En la parte izquierda de la pantalla se encuentran los tipos de
pago que puede escoger el cliente, estos puede ser contado
o crédito, solo haga click en el circulo color blanco que
aparece en cada una de las opciones una vez que escogio, el
circulo cambiara de color blanco a color negro.
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@ Nuam. de Contrato: Ingrese el Numero de Contrato, este campo al igual que
todos los demas es obligatorio.

@ Codigo Articulo : Ingrese el codigo del articulo que el cliente solicita, una vez
ingresado este campo, automaticamente en la parte derecha
visualizara la descripcion del articulo.

@ Cantidad : Ingrese el numero de articulos que el cliente solicita,
automaticamente se visualizara el subtotal en el campo de
subtotal en la parte inferior derecha de la pantalla.

@ Cuota inicial : Solo si el cliente ha dado cuota inicial este campo se
ingresara.
e Recibos : Se ingresara la cantidad de recibos, que
el cliente se compromete en pagar.

o Efectivo: se ingresara el valor que el cliente
cancelo en efectivo.

e Saldo: Automaticamente se visualizara el saldo del
cliente.

Para habilitar los controles se debe escoger el proceso a seguir, haciendo clic en boton
correspondiente.

Cuando se presiona el boton de :
@ Grabar : Se grabara el registro ingresado en la factura.

@ Eliminar : Se eliminara el registro que este visualizado en la pantalla, enviara
un mensaje de eliminacion.

Si escoge esta opcion aparecera otra pantalla para realizar la
Consulta de Cobros (Contratos, Recibos, Facturas). Ver fig. # 3.1

@ Buscar

.e

@ Mostrar : Se debe escoger la opcion de imprimir para la emision de la factura.
En caso de imprimir y no haya ingresado nada entonces el sistema
enviara un mensaje de error .

@ Cancelar : Cancela la operacion y regresa al nimero de la factura

@ Cerrar : Si escoge esta opcion regresara al menu principal.
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4.4.2 CUENTAS POR COBRAR- RECIBO DE PAGO

Si escogi6 la opcion de buscar entonces aparece la siguiente pantalla.
En la parte superior se encuentran tres carpetas: contrato, recibos, facturas
En este caso la opcion escogida es CONTRATOS.

MENM CF1 SISTEMA INWENTARO ¥ FACTHRACKIN

SIerema ds IRvartann ¥ Farturarinn

En la opcion de contratos aparecera en la parte inferior los botones de contrato, cliente,
fecha, imprimir y cerrar.

@ Contrato : Si hace clik en contrato aparecera en la parte izquierda un
rectangulo pidiendo que ingrese el niumero de contrato para
realizar la busqueda, apareceran los datos mas importantes de ese
contrato.

@ Cliente : Si hace clik en Cliente aparecera en la parte izquierda un
rectangulo pidiendo que ingrese el apellido del cliente para realizar
la busqueda.

Aparecera los datos mas importantes del cliente.

@ Fechas : Puede ingresar fechas para realizar consultas de contratos por
fechas.
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@

Cerrar

Regresara la pantalla principal .

Sistema de Inventario y Facturacion

Todos los controles de esta opcion se encuentran en la parte inferior de la pantalla,
estos controles son:

Cuando se presiona el boton de :

@

@
@
@
@

Grabar

Eliminar

Buscar

Cancelar

Cerrar

PROTCOM

Permite el ingreso de un nuevo Recibo de Pago

Permite la eliminacion del nimero de recibo que se ingresa.
: Permite Buscar los nimeros de Recibos de Pagos.
: Cancela la operacion y regresa al nimero del Recibo.

: Si escoge esta opcion regresara al menu principal.
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Sistema de Inventario y Facturacion

4.4.3 CUENTAS POR COBRAR- CONTROL DE COBROS

Si escogid la opcion de buscar entonces aparece la siguiente pantalla.
En la parte superior se encuentran tres carpetas : contrato, recibos, facturas
En este caso la opcion escogida es RECIBOS.

MEND DEL 5B LMA

e 1R
AT

Sistema Ja

INVENTARKD ¥ EAL TURACICN

BTN
- - e 77

=l RN v VY
BRI 0 v il seiun

E': &
50004~
L]
-
e
.
=}
: [ ]

En la opcion de recibos aparecera en la parte inferior los botones de recibo, contrato,
cliente, fecha, imprimir y cerrar.

@ Contrato

@ Cliente

@ Fechas

PROTCOM

: Si hace clik en contrato aparecera en la parte izquierda un

rectangulo pidiendo que ingrese el numero de contrato para
realizar la busqueda, apareceran los datos mas importantes de ese
contrato.

Aparecera los datos mas importantes del cliente.

Si hace clik en contrato aparecera en la parte izquierda un
rectangulo pidiendo que ingrese el apellido del cliente para realizar
la busqueda.

Aparecera los datos mas importantes del cliente.

: Puede ingresar fechas para realizar consultas de contratos por

fechas.
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Todos los controles de esta opcion se encuentran en la parte inferior de la pantalla,
estos controles son:

Cuando se presiona el boton de :

@ Grabar : Permite el ingreso de un nuevo niimero de Contrato.

@ Eliminar : Permite la eliminacion del maimero de Contrato que ya existe.
@ Buscar : Permite consultar numeros de Contratos.

@ Cancelar : Cancela la operacion y regresa al nimero de Contrato.

@ Cerrar : Si escoge esta opcion regresara al menu principal.
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4.4.4 GASTOS DEL COMERCIAL.

Se lleva el Control de los Gastos que lleva el Comercial,.

Esta pantalla pertenece al gasto de la Compaiiia, es decir valores que se van a cancelar
Y son considerados del comercial.

MEED DLL S8 TLMA INVLNIARIO ¥ EACIURACICN

?; , i E 6 ;

ol i

Los campos que aparecen son los siguientes:

@ Nimero  : Ly . nimeroes generado de forma secuencial y automatica por el
Sistema.

@ PorS/. : Permite el ingreso del valor del pago.

@ Nombre : Permite el ingreso del nombre que va a realizar el pago.

@ Cantidad : Se debe ingresar la cantidad que se esta pagando.
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Todos los controles de esta opcion se encuentran en la parte inferior de la pantalla,
estos controles son:

Cuando se presiona el boton de :
@ Grabar : Permite el ingreso de un nuevo Gasto del Comercial.
@ Eliminar : Permite la eliminacion del nimero Gasto del Comercial.

@ Cancelar : Cancela la operacion y regresa al numero que corresponde a
Gastos del Comercial.

@ Cerrar :  Si escoge esta opcion regresara al menu principal.
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4.5 MODULO DE CONSULTAS Y REPORTES

Si la opcion escogida del menu principal fue la de Consultas y Reportes, se presentara la
siguiente pantalla:

_ Un Servicie Expecial de
wm&m szxvzcxo En
B nmm mm B
“sumpm: e
s ] mmvmrmmm =l i
i uumm *rk .;

Liiiz N e o S

Fig. 4.5 Pantalla de Menu de Consultas y Reportes

Presenta las diferentes opciones que se pueden elegir:

Empresa
Clientes
Proveedor
Articulos
Cobros
Factura
Usuario

Haga clic en el proceso que desea escoger.
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4.5.1 CONSULTAS Y REPORTES: EMPRESA - CODIGO DE
EMPRESA

Si escoge la opcion de empresa, aparecera la siguiente pantalla.
En la parte superior de la pantalla esta la opcion de CODIGO DE EMPRESA.

MIN RT1 SISTEMS INSTHNTARID ¥ TACTHRACION

Fig. 4.5.1 Consulta de Empresa por Cédigo

Puede escoger cualquiera de los dos botones ya sea el de Mostrar o Cerrar.

Mostrar : Puede Mostrar los datos de la empresa o sucursales en forma
individual.

Cerrar : Regresara al menu principal, enviando un mensaje de salida de
pantalla.
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4.5.2 CONSULTAS Y REPORTES: EMPRESA-CONSULTA

MASIVO

Si escoge la opcion de empresa, aparecera la siguiente pantalla.
En la parte superior de la pantalla esta 1a opcion de CONSULTA MASIVA.
Es una consulta que se realiza para saber los datos de empresa y sucursales.

Sistema de Inventario y Facturacion

WML Dr

HMSTIMA TNV HNTARIO ¥ TACTURACION

Asi mismo tiene la opcion de:

Mostrar

Cerrar

PROTCOM

: Puede Mostrar los datos de la Empresa en forma masiva por pantalla,

puede imprimirlo haciendo click en el boton de la impresora.

: Regresara al menu principal, enviando un mensaje de salida de

pantalla.
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4.5.3 CONSULTAS Y REPORTES: CLIENTE - CODIGO

Si escoge la opcion de empresa, aparecera la siguiente pantalla.
En la parte superior de la pantalla esta la opcion de CODIGO.

MING CEL SISTIMS INYFNTARID Y FACTIRACION

Fig. 4.5.3 Consulta de Cliente por Codigo
Si ingresa el Codigo del cliente, se visualizaran los datos automaticamente.
En la parte inferior de la pantalla se encuentran los botones de Mostrar o Cerrar,

explicados a continuacion:

Mostrar : Puede Mostrar los datos del cliente por pantalla, puede imprimirlo
haciendo click en el boton de la impresora.

Cerrar : Regresara al menu principal, enviando un mensaje de salida de

pantalla.
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4.5.4 CONSULTAS Y REPORTES: CLIENTE - MASIVO

Si escoge la opcion de masivo, aparecera la siguiente pantalla.
En la parte superior de la pantalla se visualizara loa palabra MASIVO.
Es una consulta que se realiza para saber los datos de todos los clientes.

MENJ CLL SISTEMA INVENTAKIO ¥ Al TURALION

B

* d
B
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CAJA DEL SEGU S
SAUCES 881138
KM 101/2 VIADAD
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CHIRIBOGA JOSF KM 4172 VIA A D 202680
CHOEZ PILAR
CRUZ GINA
_ CUNALCACHICAIZA CARMILAUY 25 AVA 8 |SUC veL |
ESTEVES ELIZABETH COLA. LA PRADE 433088 LANYCDLA 9C
FALCONEZ LOFEZ MARIA 41AVA ENTRE L 380254 URDESA

|SUCRE 1026 Y 6 |

Fig. 4.5.4 Consulta de Cliente Masivo
En la opcion de Consultas y Reportes de Clientes, usted debera escoger cualquiera de las
botones que aparecen en la parte inferior de la pantalla.
Para habilitar los controles se debe escoger el proceso que desea, haciendo clic en boton
correspondiente.

Los datos que pueden consultar es la siguiente: Codigo, Nombre, Mostrar y Cerrar

Coédigo : En la parte izquierda de la pantalla, puede digitar el codigo de Cliente, y
mostrara todos los codigos del Cliente.

Nombre : Permite consultar por nombres del Cliente.
Mostrar : Puede Mostrar los datos de los clientes y los podra imprimir .

Cerrar : Regresara al menu principal, enviando un mensaje de salida de pantalla.
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4.5.5 CONSULTAS Y REPORTES: PROVEEDOR - CODIGO

Si escoge la opcion de proveedor, aparecera la siguiente pantalla.
En la parte superior de la pantalla esta la opcion de CODIGO.

CODIGO

MIND CLL LISTEMA INVEMIAROD ¥

+ maneeae s mmae

Fig. 4.5.5 Consulta de Proveedores por Codigo
Si ingresa el codigo del Proveedor, apareceran los datos del ese proveedor
automaticamente.
En la parte inferior de la pantalla apareceran los botones:
Mostrar : Puede Mostrar los datos de los clientes.

Cancelar : Se regresara el cursor en el codigo del proveedor.

Cerrar : Enviara un mensaje de salida de pantalla.
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4.5.6 CONSULTAS Y REPORTES: PROVEEDOR - MASIVO

Si escoge la opcion de proveedor, aparecera la siguiente pantalla.
En la parte superior de la pantalla usted puede hacer click y escoger por MASIVO.

MASIVO

MENG CEL SISTEMA INVLNTARIO 7 FALCTURALION

EECEmin
Hew b 7 -
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Fig. 4.5.6 Consulta de Proveedores por Masivo
Aparecera los datos de los Proveedores con sus respectivos codigos de articulos, puede

realizar la busqueda por Cddigo, Nombre, Articulo, y puede escoger Mostrar por
pantalla o enviar a impresion, para Salir de la pantalla escoja el boton de Cerrar.
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4.5.7 CONSULTAS Y REPORTES: ARTICULOS DE UN
PROVEEDOR

Si escoge la opcion de proveedor, aparecera la siguiente pantalla.
En la parte superior de la pantalla usted puede hacer click y escoger la opcion de
ARTICULOS DE UN PROVEEDOR.

LR IR SISTFMA ITNVTNTARIO Y TACTUHRACION
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Fig. 4.5.7 Consulta de Proveedores de un Articulo

Apareceran los datos de todos los articulos que vende un Proveedor especifico, solo se
ingresara el codigo de Proveedor y automaticamente se visualizara los datos del mismo.
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4.5.8 CONSULTAS Y REPORTES: ARTICULOS - STOCK

Si escoge la opcion de articulos, aparecera la siguiente pantalla.
En la parte superior de la pantalla usted puede hacer click y escoger la opcion de
STOCK.

WML 0 ISTFMA TNV FHTARIO. Y FTACTURMCION

COCHE DE BEBE § AVARIOS COLORES
COCHE DE BEBE 8 RCOLORES VARIAS
COLCHON CHAIDE C ORTOPEIDICO COP
COLCHON CHAIDE C ORTOPEDICO CO®
COLCHON CHAIDE C ORTOPERICO COd

Fig. 4.5.8 Consulta de Articulos en Stock

Puede realizar la busqueda por Codigo, Descripcion, Stock, puede mostrar el Stock en
general por medio del boton Mostrar y si desea salir escoja el boton de Cerrar.
Apareceran los botones en la parte inferior de la pantalla para que pueda realizar la
siguiente operacion:

Codigo : Si hace click en el boton Codigo aparecera en la parte izquierda un
rectangulo con el cursor parpadeante pidiendo que ingrese el codigo de
articulo, para realizar la busqueda, entonces en la pantalla aparecera el
Stock actual del articulo.

Descripcién : Si hace click en el boton Descripcion aparecera en la parte izquierda el
cursor, para que el usuario ingrese la descripcion.
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Stock : Puede ingresar el valor para visualizar la cantidad de los articulos.
Mostrar  : Al dar click en esta opcion aparecera un cuadro mostrando el Stock de
los articulos en general, si desea imprimir haga click en el boton de la

impresora, este se encuentra en la parte inferior de la pantalla

Cerrar : Enviara un mensaje de Salida de pantalla.
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4.5.9 CONSULTAS Y REPORTES: ARTICULOS - KARDEX

Si escoge la opcion de articulos, aparecera la siguiente pantalla.
En la parte superior de la pantalla usted puede hacer click y escoger la opcion de
KARDEX.

MINNEDF SSTPMA INVTHNTARKDY Y TACTHRMION

T e

Fig. 4.5.9 Consulta de Articulos — Kardex
En la opcion de Kardex, nos permite conocer el kardex de un articulo.
Ingrese el codigo del articulo y desde que fecha inicial hasta que fecha desea consultar el
kardex del articulo, la informacion se la presenta en un cuadro, en la cabecera del kardex
consta la Fecha, Cantidad, Costo Unitario, Costo Total, por cada Ingreso, Egreso y
Saldos.
El kardex del articulo lo podra imprimir, escogiendo el boton de Mostrar. Si desea salir
de la pantalla, escoja el boton de Cerrar, este le enviara un mensaje de salida de pantalla.

PROTCOM Capitulo IV Pdgina 29 ESPOL



Manual de Usuario Sisterna de Inventario y Facturacion

4.5.10 CONSULTAS Y REPORTES: CODIGO DE ARTICULO

Si escoge la opcion de articulos, aparecera la siguiente pantalla.
En la parte superior de la pantalla usted puede hacer click y escoger la opcion de
CODIGO DE ARTICULO

MENTE DM STIMA INYTHTARIO Y TACTURACION

E 8 { - 5
3 Sisteama L} rrsv-iat ainn v "

Fig. 4.5.10 Consulta de Articulos Cédigo de Articulo.

La opcion de Codigo de Articulo, nos indica los datos de un articulo especifico, esto es
posible ingresando el Codigo del Articulo o buscando el Codigo del mismo.

Mostrar : Puede Mostrar los datos del Articulo por pantalla y si desea lo podra
imprimir.
Cerrar : Regresara a la pantalla principal, mostrando un previo mensaje de

salida de la pantalla.
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4.5.11 CONSULTAS Y REPORTES: CONSULTA MASIVA

Si escoge la opcion de articulos, aparecera la siguiente pantalla.
En la parte superior de la pantalla usted puede hacer click y escoger la opcion de
CONSULTA MASIVA

MENU DEL SISTLMA [NVENTARO Y FACTURPACION

ol G

AT te Itgusit ar e W

24/08/1998
.

Fig. 4.5.11 Consulta de Articulos Codigo Masiva
En la opcion de Consultas y Reportes de Clientes, usted debera escoger cualquier de las
botones que aparecen en la parte inferior de la pantalla.
Para habilitar los controles se debe escoger el proceso que desea, haciendo click en
boton correspondiente.
Los datos que pueden consultar es la siguiente: Codigo, Nombre, Mostrar y Cerrar

Codigo : En la parte izquierda de la pantalla, puede digitar el codigo de Articulo,
y mostrara todos los articulos.

Descripcién : Permite realizar la consulta por medio del ingreso de la Descripcion.
Referencia : Puede ingresar la referencia y hacer la busqueda.

Mostrar : Mostrara en forma masiva todos los articulos.
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4.5.12 CONSULTAS Y REPORTES: LISTA DE PRECIOS

Si escoge la opcion de articulos, aparecera la siguiente pantalla.
En la parte superior de la pantalla usted puede hacer click y escoger la opcion de LISTA
DE PRECIOS

MLNJ LLL SISTEMA INVERTAMO Y FACTUKSCTION
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CAFETERA OSTER CAF CACERA
CAFETERA OSTER ELE CACERA

CAMA CHAIDE BASE 23 DOX TELA DE ALC
CAMA CHAIDE BASE 1 BOX TELA ALGOD
CAMA CHAIDE BASE 1P BOX TELA ALGOD
CAMA CHAIDE BASE 2P BOX TELA ALGOO
CAMA CHAIDE BASE 3P BOX TELA DE AL(
CAMA CROMADA FAMU INOXIDABLE

Fig. 4.5.12 Consulta de Listas de Precios

Puede realizar la busqueda por Codigo, Descripcion, Precio, puede mostrar la Lista de
Precios por medio del boton Mostrar y si desea salir escoja el boton de Cerrar.
Apareceran los botones en la parte inferior de la pantalla para que pueda realizar la
siguiente operacion:

Cédigo : Si hace click en el boton Codigo aparecera en la parte izquierda un
rectangulo con el cursor parpadeante pidiendo que ingrese el codigo de
articulo.

Descripcién : Si hace click en el boton Descripcion aparecera en la parte izquierda el
cursor, para que el usuario ingrese la descripcion.

Precio : Puede ingresar el valor para visualizar el precio de los articulos.

Mostrar : Al dar click en esta opcion aparecera un cuadro mostrando la Lista de los
Articulos clasificado por orden de casa comercial, si desea imprimir haga
click en el boton de la impresora, este se encuentra en la parte inferior de

la pantalla

Cerrar : Enviara un mensaje de Salida de pantalla.
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4.5.13 CONSULTAS Y REPORTES: USUARIO

Si escoge la opcion de Usuarios, aparecera la siguiente pantalla.
En la parte superior de la pantalla usted puede hacer click y escoger la opcion de
CODIGO

MLNJ CLL SISTRMA INVER12KO ¢ e TURALION

i Ertl (Ll o) R e

bsiemna e Inwer g Ferbaraidn

Fig. 4.5.13 Consulta de Usuario por Codigo
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4.5.14 CONSULTAS Y REPORTES: CONSULTA MASIVO

Si escoge la opcion de Usuarios Consulta Masiva, aparecera la siguiente pantalla.
En la parte superior de la pantalla usted puede hacer click y escoger la opcion de
CONSULTA MASIVO.

MUND D HIEMA IRVINTARIO Y FACTURAMIION

Fig. 4.5.14 Consulta de Usuario Masivo

Si ingresa el Codigo del Usuario, se visualizara los datos automaticamente.
En la parte inferior de la pantalla se encuentran los botones de Mostrar o Cerrar,
explicados a continuacion:

Cédigo : Ingrese en el lado derecho el Codigo del Usuario, y se visualizara los
datos del codigo ingresado. La busqueda es tan sencilla solo digite en
el cuadro color blanco el codigo , puede digitar solo los cuatro
primeros caracteres si desea.

Nombre : Ingrese los primeros caracteres del nombre y se visualizara los datos
del mismo.

Password : Ingrese en el lado derecho el password, para consultar passwords de
usuarios.
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Mostrar : Puede Mostrar los datos del cliente por pantalla, puede imprimirlo
haciendo click en el boton de la impresora.

Cerrar : Regresara al menu principal, enviando un mensaje de salida de
pantalla.
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4.6 MODULO DE MANTENIMIENTO

Si escoge la opcion de Mantenimiento, aparecera la siguiente pantalla.
Se desplazara una ventana, en la cual el usuario puede escoger con hacer click en la
opcion que desee.

MENG DFE SISTEMA INVERTARID ¥ FACTHRACION
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Fig. 4.6 Menu Principal de Mantenimiento
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4.6.1 MANTENIMIENTO: EMPRESA

Si escoge la opcion de Empresa, aparecera la siguiente pantalla.
En la ventana que sale puede hacer click en la opcion que desee el usuario.

MEND DEL SISTEMA (NVENTARID Y FACTURACION

. =
| fom =
.

Fig. 4.6.1 Mantenimiento de Empresa
En la opcion de Mantenimiento de Empresa, usted debera escoger cualquier de los
botones que aparecen en la parte inferior de la pantalla.
Si desea escoger el boton de Grabar, Eliminar, Cancelar, Cerrar. Solo debe hacer Click
en el boton que desea.

Grabar : Este boton permite grabar un nuevo registro de Empresa en el archivo.

Eliminar : Permite eliminar un registro, se activa cuando se consulta  cualquier
registro en el archivo.

Cancelar : El cursor regresa en el primer campo de la pantalla.

Cerrar  : Regresara al mena principal, enviando un mensaje de salida de
pantalla.
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4.6.2.1 MANTENIMIENTO: CLIENTE - DATOS PERSONALES

Si escoge la opcion de Datos Personales, aparecera la siguiente pantalla.

MEND DEL SETEMA INVENTARIO ¥ FACTURACION

Fig. 4.6.2.1 Pantalla de Datos Personales

En la opcion de Datos Personales, es donde el cliente se guardan los datos del cliente
con su respectivo codigo, usted debera escoger cualquiera de los botones que aparecen
en la parte inferior de la pantalla, para realizar el proceso que desea.

Si desea escoger el boton de Grabar, Eliminar, Cancelar, Cerrar. Solo debe hacer Click
en el boton que desea.

Estos botones se los localizan en la pantalla en la parte inferior.

Grabar  : Este boton permite grabar un nuevo registro de Empleado. Una vez que
hace click en el boton de grabar, el sistema le emitira un mensaje o aviso
que el registro ha sido grabado.

Eliminar : Permite eliminar un registro, (se activa cuando se consulta cualquier
registro en el archivo), si elimina un registro el sistema le emitira un
mensaje o aviso que el registro ha sido eliminado.

El boton se activa o se enciende cuando el registro se lo consulta y se lo
elimina.
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Cancelar : El cursor regresa al primer campo de la pantalla. En este caso regresa al
campo de Codigo.

Cerrar  : Regresara al menu principal, enviando un mensaje de salida de pantalla.
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4.6.2.2 MANTENIMIENTO: CLIENTE- CONTRATO PROMOCION

Si escoge la opcion de Contrato Promocion, aparecera la siguiente pantalla.

MCNG DEL SISTEMA INUENTARIO ¥ TACTURACION

5 [

]
o

Fig. 4.6.2.2 Pantalla de Contrato Promecion

En la opcion de Contrato Promocion , permite registrar un numero de Contrato y los
datos que la empresa necesita para almacenarlos y luego consultar.

Si desea escoger el boton de Grabar, Eliminar, Cartera, Cancelar, Cerrar. Solo debe
hacer Click en el boton que desea.

Grabar  : Este boton permite grabar un nuevo registro de Contrato Promocion.
Es decir un nuevo contrato es un ingreso o ventas, se registran todos los
datos necesario del cliente con el articulo que se compromete.

Eliminar : Permite eliminar un Contrato, se activa cuando se consulta cualquier
numero de Contrato.
Si desea eliminar un articulo determinado, solo se debe borrar el articulo
y consultar un nuevo codigo de articulo.
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Cartera  : Permite consultar fechas de Cobros y Pagos de los deudores.
Cancelar : El cursor regresa al primer campo de la pantalla.

Cerrar  : Regresara al meni principal, enviando un mensaje de salida de pantalla.
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4.6.3 MANTENIMIENTO: PROVEEDORES

Si escoge la opcion de Proveedores, aparecera la siguiente pantalla.

MENU DFL SISTEMA INVENTARID ¥ FACTURACION
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Fig. 4.6.3 Mantenimiento de Proveedores

En la opcion de Mantenimiento de Proveedores, usted debera escoger cualquier de los
botones que aparecen en la parte inferior de la pantalla.

Si desea escoger el boton de Grabar, Eliminar, Cancelar, Cerrar. Solo debe hacer Click
en el botdon que desea.

Estos botones se encuentran en la parte inferior de la pantalla

Grabar  : Este boton permite grabar un nuevo registro de Proveedores en el
archivo.
Los datos de los proveedores se los ingresa en esta pantalla los datos a
pedir son :

e Codigo

Nombre

RUC/Cédula

Direccion

Teléfono
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Fax

Empresa

Status(A- Activo , I-Inactivo)
Observacion

Eliminar : Permite eliminar un registro, se activa cuando se consulta cualquier
registro en el archivo.

Cancelar : El cursor regresa en el primer campo de la pantalla.

Cerrar  : Regresara al menu principal, enviando un mensaje de salida de pantalla.
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4.6.4 MANTENIMIENTO: EMPLEADOS

Si escoge la opcion de Empleados, aparecera la siguiente pantalla.
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Fig. 4.6.4 Mantenimiento de Empleados
En la opcion de Mantenimiento de Empleados, se registran los nombres de las personas
que laboran en la empresa.
Si desea escoger el boton de Grabar, Eliminar, Cancelar, Cerrar. Solo debe hacer Click
en el boton que desea.

Grabar  : Este boton permite grabar un nuevo registro de Empleado en el archivo.

Eliminar : Permite eliminar un registro, se activa cuando se consulta cualquier
registro en el archivo.

Cancelar : El cursor regresa en el primer campo de la pantalla.

Cerrar : Regresara al menu principal, enviando un mensaje de salida de pantalla.
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4.7 MODULO DE SISTEMA

Si escoge la opcion de Sistema, aparecera la siguiente pantalla.

Fig. 4.7 Mena Principal de Sistema
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4.7.1 SISTEMA: RESPALDO DE INFORMACION

Si escoge la opcion de Respaldo de Informacion, aparecera la siguiente pantalla.

MENDT DL SIS TPMA INVENTARIO ¥ (AL TER AN
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Fig. 4.7.1 Respaldo de Informacién
En la opcion de Respaldo de Informacion, nos permite guardar toda la informacion
ingresada por el Sistema.
Si desea escoger el boton de Aceptar, Cancelar. Solo debe hacer Click en el boton que
desea.

Aceptar  : Puede Restaurar la Informacion que se ha guardado .

Cancelar : Permite cancelar la pantalla de Respaldo y Restauracion.
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4.7.2 SISTEMA: DEPURACION

Si escoge la opcion de Depuracion de Sistema, aparecera la siguiente pantalla.

MENU DEL SISTEMA INVENTARIO ¥ FACTURACION

Fig. 4.7.2 Depuracién de Informacion

En la opcion de Depuracion de Informacion, permite elegir la ruta de acceso de la Base
de Datos, para realizar la Depuracion o Reparar la Base de Datos.
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4.7.3 SISTEMA: MANTENIMIENTO DE USUARIOS

Si escoge la opcion de Mantenimiento de Sistema, aparecera la siguiente pantalla.

AL NIT LD

POSNiEeA RVINITAEDRD Y A1 A

Fig. 4.7.3 Mantenimiento de Usuarios

En la opcion de Mantenimiento de Usuarios, permite la clave o passsword a los usuarios
que van a utilizar el Sistema.

Si desea escoger el boton de Grabar, Eliminar, Buscar, Cancelar, o Cerrar, s6lo debe
hacer Click en el boton que desea.

Grabar $

Eliminar :

Buscar :

Cancelar :

Cerrar

PROTCOM

Este boton permite grabar un nuevo registro de Usuario para que tenga
acceso al Sistema.

Permite eliminar un registro, se activa cuando se consulta cualquier
registro en el archivo.

Presenta una consulta de los nombres y claves de acceso al Sistema.

El cursor regresa al primer campo de la pantalla.

Regresara al menu principal, enviando un mensaje de salida de pantalla.
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4.7.4 SISTEMA: TABLA DE PARAMETROS

Si escoge la opcion de Tabla de Parametros aparecera la siguiente pantalla.

MENU DEL SISTEMA INVENTARIO ¥ FALTLRACKON

Fig. 4.7.4 Mantenimiento de Usuarios

Se registrara los ultimos numeros que genera el Sistema SIF, y el valor de porcentaje
actual, que utilizan para las ventas de articulos a crédito.
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4.8 MODULO DE AYUDA

Si escoge la opcion de Ayuda, sera de mucha facilidad para el usuario.

 Un Servicio Especl de
| UN MUNDO A SU SERVICIO
mmmﬁn s

A, o ﬂ.tm
mnm-mma s

o mtmmrmmm G
[ #xvprmwENTDOS KAx

Fig. 4.8 Meni de Ayuda

Esta opcion nos indica la ayuda, que nos proporciona un mejor manejo del sistema.
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4.8.1 AYUDA: CONTENIDO

Si escoge la opcion de Ayuda, sera de mucha utilidad para el usuario.
Esta opcion nos indica el contenido de todo el sistema, cuando lo necesitemos lo
podemos escoger del menu 6 escogiendo la tecla funcional F1.

-~ "AYUDA DEL SISTEMA DE INVENTARIO Y FACTURACION®

| da del Ia de Inventario y Facturacion

Los mddulos de Sistema de Inventario y Factwracién disponibles en esta
ayuda, son los mostrados a continuacién. Use el scroll bar para elegir el

moédulo que usted desea.

Para ver su ayuda, presione F1 en el médulo de Ayuda del Menu Principal del
Sistema o cuando usted lo necesite.
Varn:eri

THHHEF}
Inventaic
Facturacion

Consul:asRepones

S stemna

Fig. 4.8.1 Ayuda del Sistema de Inventario y Facturacién.

Esta pantalla es de mucha utilidad para el usuario del sistema, en ella podra encontrar la
ayuda que sera necesaria para el manejo del Sistema SIF.

En el menu de Busqueda, el usuario del sistema podra accesar mas rapido a cualquier
tema relacionado con el modulo que tenga duda, la forma de accesar es solamente
escogiendo este modulo y hacer click, se presentara una pantalla en la cual el usuario
podra ingresar solamente tres caracteres como minimo acerca del tema vy
automaticamente le presentara un resumen del tema.
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Manual de Usuario Sistema de Inventario y Facturacion

UN MUNDO A SU SERVICIO

Oficina : Aguirre y Lzo. Garaycoa - 2°. Piso
Oficina 09 * telfs: 511170 - 517294
Bodega Chimborazo y Cuenca * Telfs: 415766 - 412563
Guayaquil - Ecuador

Guayaquil, 02 de Junio de 1998
FACTURA N°. 12968

Cliente : VERGARA JACINTO

N°. CONT. CODIGO ARTICULO CANTIDAD PRECIO SUBTOTAL
19995 COREDO2ZP COLCHON REGINA DE 2PL ESPUMA NATURAL 1 730,000 730,000
IMPORTANTE:
T. CREDITO - 2 MESES SUBTOTAL : 730,000
VENCIMIENTO - 20/03/98 CTA INIC. : 100,000
CTA. MENSUAL - 210,000 RECIBOS 0
VALOR X PAGAR : 420,000 EFECTIVO : 200,000
CHEQUES : 10,000
T. ABONO : 310,000

SALDO T 420,000

NOTA : SALIDA LA MERCADERIA DEL ALMACEN NO SE ACEPTAN DEVOLUCIONES
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Manual de Usuario Sistema de Inventario y Facturacion

UN MUNDO A SU SERVICIO

Oficina : Aguirre y Lzo. Garaycoa - 2°. Piso
Oficina 09 * telfs: 511170 - 517294
Bodega Chimborazo y Cuenca * Telfs: 415766 — 412563
Guayaquil - Ecuador

Pig.: 1
20/Abril/1998
KARDEX
ARTICULO - BIMONA26 BICICLETA MOTANERA ARO 26
FECHA - 01/01/98 - 07/04/98
STK. ANTERIOR ' 10
FECHA ENTRADA SALIDAS SALDOS
Cant. [ Costo | Total Cant.  [Costo  [Total [Cant [Costo | Total
07/04/98 | 0 0 0 ] 500,000 500,000 |9 500,000 4,500,000
TOTAL DE INGRESO: 0
TOTAL DE EGRESO : 500,000
SALDO : 4,000,000
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Manual de Usuario Sistema de Inventario y Facturacion

UN MUNDO A SU SERVICIO

Oficina : Aguirre y Lzo. Garaycoa - 2°. Piso
Oficina 09 * telfs: 511170 - 517294
Bodega Chimborazo y Cuenca * Telfs: 415766 — 412563
Guayaquil - Ecuador

Pag.: 1
20/Abril/1998

Reporte de Ventas a_Clientes

CLIENTE : 00005 REYES SAENS GLORIA
FECHA FACTURA TOTAL  CTA INICIAL RECIBOS VALRECIBIDO SALDO

09/02/98 12709 90,000 20,000 30,000 0 40,000

CLIENTE 00001 CABELLO ANNI
FECHA FACTURA TOTAL CTA. INICIAL RECIBOS VALRECIBIDO SALDO

09/02/98 12710 190,000 20,000 60,000 0 110,000
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Manual de Usuario Sistema de Inventario y Facturacion

UN MUNDO A SU SERVICIO

Oficina : Aguirre y Lzo. Garaycoa - 2°. Piso
Oficina 09 * telfs: 511170 - 517294
Bodega Chimborazo v Cuenca * Telfs: 415766 — 412563
Guayaquil - Ecuador

Pag.: 1
20/Abnl/1998
Detalle de Factura
Factura Contrato Cliente Fecha Valor Recibido Saldo Actual
0001 17002 TOMALA TANIA 07/01/97 100,000 550,000
20151 HUACON WILLIAM 07/02/98 20,000 20,000
19800 LOPEZ OLGA 07/02/98 50,000 330,000
12709 19803 REYES SAENS GLORIA 09/02/98 30,000 40,000
12545 19875 CABRERA WALTER 06/01/98 0 170,000
12620 19924 SORIA AMILCAR 02/02/98 0 380,000
12537 19935 REYES ALICIA 01/02/98 0 200,000
12532 19968 CEVALLOS ALCIVAR VITERBO  02/01/98 30,000 490 000
16201 19950 SORIA COBA RAUL 03/16/98 50000 520,000
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Manual de Usuario Sistema de Inventario y Facturacion

UN MUNDO A SU SERVICIO

Oficina : Aguirre y Lzo. Garaycoa - 2°. Piso
Oficina 09 * telfs: 511170 - 517294
Bodega Chimborazo y Cuenca * Telfs: 415766 - 412563
Guayaquil - Ecuador

Pag: |1
20/Abnl/1998
Detalle de Articulos ordenados por Proveedor
cODIGO DESCRIPCION REF. COSTO STK.ACT.

Céd. Prov:  ARTE HOGAR

CANINOIM CAMA NIQUELADA NORMAL IM INOXIDABL 220,000 10
CANINO2ZM CAMA NIQUELADA NORMAL 2M INOXIDABL 220,000 10
CACRFA2P CAMA CROMADA FAMUCRO INOXIDABL 310,000 8
CATAMAIM CAMA TALLADA MARMOLEADA DE ROBLE 280,000 5
CAMAGU2P CAMA MADERA GUAYACAN 2P  SENCILLA 150,000 4
JGOCOM6S  JUEGO DE COMEDOR 6 SILLAS C/VIDRIO 520,000 +
Céd. Prov:  CHAIDE Y CHAIDE

CCHS20IM  COL.CHAID.SEMIORT. 20 CM IP.  S/RESORTE 152,500 8
CCHS202P  COL.CHAID.SEMIORT. 20 CM 2P.  S/RESORTE 196,750 5
CCHS151P  COL.CHAID. 15CM. SEMIORTOP. S/RESORTE 98,340 6
CCHSI153C  COL.CHAID. 15 CM.SEMIORTOP. C/RESORTE 113,740 4
CCHCX2M  COL.CHAID.CONFOREX 2M ORTO.DUR 750,000 5
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UN MUNDO A SU SERVICIO

Oficina : Aguirre y Lzo. Garaycoa - 2°. Piso
Oficina 09 * telfs: 511170 - 517294
Bodega Chimborazo y Cuenca * Telfs: 415766 - 412563
Guayaquil - Ecuador

ag.: 1
20/Abnl/1998

Detalle de Contratos
Contrato 17002 Valor 740,000
Cliente CABELLO ANNI Cta. Imicial 90,000
Direccion La Saiba Saldo Inicial 650,000
Teléfono 741128 ) Saldo Inic. 650,000
Articulo COLCHON CHAIDE ESTANDAR 2P CON RESORTE
Fecha 22/JUL/98
Contrato 20151 Valor 280,000
Cliente TOMALA TANIA Cta. Inicial 240,000
Direccion KM. 71/2 VIA A DAULE “PROSPER”  Saldo Inicial 40,000
Teléfono 481256 Saldo Inic. 40,000
Articulo COCHE DE BEBE 6 RUEDAS VARIOS COLORES
Fecha 08/02/98
Contrato 19800 Valor 400,000
Cliente HUACON WILLIAM Cta. Inicial 20,000
Direccion GUASMO SUR MZ-32 VILLA-4 Saldo Inicial 380,000
Teléfono 510084 Saldo Inic. 380,000

Articulo CAMA NIQUELADA NORMAL 2PL. INOXIDABLE
Fecha 22/JUL/98
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Manual de Usuario Sistema de Inventario y Facturacion

UN MUNDO A SU SERVICIO

Oficina : Aguirre y Lzo. Garaycoa - 2°. Piso
Oficina 09 * telfs: 511170 - 517294
Bodega Chimborazo y Cuenca * Telfs: 415766 - 412563
Guayaquil - Ecuador

Pag: 1
20/Abril/1998

Facturas Anuladas
FACTURA FECHA  CLIENTE

127019 18/02/98  REYES SAENS GLORIA

17002 10/01/98  CABELLO ANNI

15220 11/03/98 SORIA COBA RAUL

16120 10/04/98  MERO CORTEZ MERCY

16180 18/03/98  RODRIGUEZ LISBETH JOHANNA
14852 15/02/98  VASQUEZ KERLY
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Manual de Usuario Sistema de Inventario y Facturacion

UN MUNDO A SU SERVICIO

Oficina : Aguirre y Lzo. Garaycoa - 2°. Piso
Oficina 09 * telfs: 511170 - 517294
Bodega Chimborazo y Cuenca * Telfs: 415766 — 412563
Guayaquil - Ecuador

Pag.: 1
20/Abnl/1998
Detalle de todos los Articulos
Codigo AWEFDTEI Stk. Min 8
Descripcion ABRELATAS OSTER 5 PZ Stk. Max.
Referencia INOXID. T. Plazo 3
Cod. Prove. PERLI Cant. Mensual 36,000
P. costo Entrada
P. Via. Contado 90,000
P. Vta. Crédito 120,000
Codigo CCHSI151M Stk. Min 8
Descripcion COL.CHA .SEMIOR. DE 15CM  Stk. Max.
Referencia IMED T. Plazo 3
Cod. Prove. CHAIDE Cant. Mensual 40,000
P. costo Entrada

P. Vta. Contado 100,000
P. Via. Crédito 120,000
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Manual de Usuario Sistema de Inventario y Facturacion

UN MUNDO A SU SERVICIO

Oficina : Aguirre y Lzo. Garaycoa - 2°. Piso
Oficina 09 * telfs: 511170 - 517294
Bodega Chimborazo y Cuenca * Telfs: 415766 - 412563
Guayaquil - Ecuador

Pag.: 1
20/Abr1V1998
DATOS PE NALES DEL CLIENTE

Codigo 0003 Cargo

Nombres TOMALA TANIA Teléfono

Dir. Domicilio KM. 71/2 VIA DAULE “PROSPERINA” Teléfono 284258
Dir. Trabajo C.C. EL DORADO Teléfono

Familiar

Dir. Familiar
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Manual de Usuario Sistema de Inventario y Facturacion

UN MUNDO A SU SERVICIO

Oficina : Aguirre y Lzo. Garaycoa — 2°. Piso
Oficina 09 * telfs: 511170 - 517294
Bodega Chimborazo y Cuenca * Telfs: 415766 — 412563
Guayaquil - Ecuador

Pag.: 1
20/Abnl/1998

DATOS DEL. PROYEEDOR

Codigo PERLI
Nombres COMERCIAL PERLI

Direccién VILLAMIL 210 C.C. LAS ORQUIDEAS
Teléfono 516949

Empresa

Observacion  PROVEE LINEA OSTER
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Manual de Usuario

Sistema de Inventario y Facturacion

Codigo
CAROL
VINI
ROLA

UN MUNDO A SU SERVICIO

Oficina : Aguirre y Lzo. Garaycoa - 2°. Piso
Oficina 09 * telfs: 511170 - 517294
Bodega Chimborazo y Cuenca * Telfs: 415766 - 412563
Guayaquil - Ecuador

Pag: |
20/Abnil/1998
DATOS DEL USUARIO
Nombre Password Nivel Cargo
CAROLINA GUERRA COME 1 Secretaria
VINICIO ORTEGA VINI 1 Jefe
ROLANDO ORTEGA ROLI 4 Bodeguero
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Manual de Usuario

Sistema de Inventario y Facturacién

Cédigo
00020
00001
00014
00008
00024
00015
00032
00036
00033
00035

00029

UN MUNDO A SU SERVICIO

Oficina : Aguirre y Lzo. Garaycoa - 2°. Piso
Oficina 09 * telfs: 511170 - 517294
Bodega Chimborazo y Cuenca * Telfs: 415766 — 412563
Guayaquil - Ecuador

Pag: |1
20/Abril/1998
LISTADO DE CLIENTES ORDENADOS POR APELLIDO
Nombre Dir. Trabajo Teléfonos
ALARCON MURILLO GEOVA AGUIRR y L.GARAICO - -
CABELLO ANNI LA FLORIDA 741178 878787
ASTAIZA DOUGLAS CDLA. NVA. KENNED 291949 -
CABRERA WALTER CAJA DEL SEGURO - -
CANIZARES ROXANA PLAZA TRIANGULO 881130 -
CARVAJAL ELSA 9 DE OCTUBRE - 560111
CEVALLOS ALCIVAR VITER PICHINCHA Y 9 OC. 511181 526866
SORIA C. AMILCAR RAUL CANAR Y 5 JUNIO 449863 -
ESTEVES ELIZABETH CDLA. 9 OCTUBRE 433089 -
FALCONEZ LOPES MARIA URDESA CETRAL 380254 843258
LABEZARI MARCO ANTONI  PICHINCHA Y AGUIRR - -
LOPEZ OLGA LA SAIBA 470012 656565
LOOR MENDOZA LUZ MARG SOLCA PEDRIATA 288088 365359
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Manual de Usuario Sistema de Inventario y Facturacion

UN MUNDO A SU SERVICIO

Oficina : Aguirre y Lzo. Garaycoa — 2°. Piso
Oficina 09 * telfs: 511170 - 517294
Bodega Chimborazo y Cuenca * Telfs: 415766 - 412563
Guayaquil - Ecuador

Pag: 1
20/Abnl/1998
Consulta Masiva de Facturas

Factura Cliente Total Saldo Fecha

00001 CABELLO ANNI 740,000 550,000 27/11/97
12709 REYES GLORIA 90,000 40,000 09/02/98
12545 CABRERA WALTER 200,000 170,000 16/01/98
12620 CRUZ GINA 90,000 - 02/12/98
12516 PEREZ ROBERTO 520,000 400,000 08/01/98
12537 REYES ALICIA 330,000 200,000 21/01/98
12721 ASTAIZA DOUGLAS 490,000 340,000 21/02/98
12725 CARVAJAL ELSA 100,000 65,000 21/02/98
12659 ROSILLO ELSA - 340,000  21/02/98
12513 TRIBINO MARITZA 100,000 80,000 17/02/98
12506 ROMERO VERONICA 160,000 120,000 07/03/98
12511 ERIKA TENORIO 260,000 200,000 07/03/98
12634 MORA RITA 1,790,000 1,590,000 06/01/98
12517 PAREDES KARINA 440,000 320,0000 02/02/98
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Manual de Usuario Sistema de Inventario y Facturacion

UN MUNDO A SU SERVICIO

Oficina : Aguirre y Lzo. Garaycoa - 2°. Piso
Oficina 09 * telfs: 511170 - 517294
Bodega Chumborazo v Cuenca * Telfs: 415766 — 412563
Guayaquil - Ecuador

Pag.: 1
20/Abnl/1998

-

STOCK DE ARTICULOS

Codigo Articulo Stock Min. Stock Act
COREHOIM COL.REGINA HOLIDAY IM 25
COREHO2P COL.REGINA HOLIDAY 2P 10
COREZAIM COL.REG.ZAFIRO DE 1.5 8
COREZA2P COL.REG.ZAFIRODE 2P. 10
COREDOIM COL.REGINA DORMILON IM 8
COREDO2P (COL.REGINA DORMILON 2 PLA 9
CORESS2P  COL.REGINA DE 2PL 9
CAREBS2P COL.REGINA SUPERSPORT 2PL 10
CCHS20IM  COL.CHAIDE SEMIORTOPEDIC
CCHSI151P  COL.CHAIDE SEMIORTO. 15 CM
CCHS152P  COL.CHAIDE SEMIORTO.2PLA
CACHBIPL| COL.CHAI BASE IPLAZA
CACHBIPL COLCHON CHAID BASE | PLAZ
CACHB2PL COLCHON CHAID BASE 2PLAZ

=3

NN NNNNRDNDNWRNNODR

(- NV -
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Manual de Usuario Sistema de Inventario y Facturacion

UN MUNDO A SU SERVICIO

Oficina : Aguirre y Lzo. Garaycoa — 2°. Piso
Oficina 09 * telfs: 511170 - 517294
Bodega Chimborazo y Cuenca * Telfs: 415766 — 412563
Guayaquil - Ecuador

.
20/Abril/1998

TOTAL DE VENTAS POR RANGO DE FECHAS
Fecha Imicial: 01/01/97 Fecha Final: 02/04/98
Fecha Factura Cliente Total  Valor.Rec
10/05/97 10953 TOMALA TANIA 750.000 750,000
01/06/97 45200 SORIA RAUL 980,000 980,000
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Manual de Usuario Sisterna de Inventario y Facturacion

UN MUNDO A SU SERVICIO

Oficina : Aguirre y Lzo. Garaycoa -~ 2°. Piso
Oficina 09 * telfs: 511170 - 517294
Bodega Chimborazo v Cuenca * Telfs: 415766 — 412563
Guavaquil - Ecuador

S
20/Abnl/1998

REPORTE DE VENTAS A CLIENTES
CLIENTE: ROXANA VALAREZO
Fecha  Factura Total Cta. Inicial Recibo Val. Rec. Saldo
10/02/9 10995 850,000 100,000 12502 200,000 550,000
11/04/97 15120 500,000 0 15001 50,000 450,000
10/07/97 10990 200,000 100,000 12505 80,000 20,000
01/02/97 10250 150,000 20,000 12501 30,000 100,000
10/02/97 10995 850,000 100,000 12502 200,000 550,000
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Manual de Usuario Sistema de Inventario y Facturacion

UN MUNDO A SU SERVICIO

Oficina : Aguirre y Lzo. Garaycoa - 2°. Piso
Oficina 09 * telfs: 511170 - 517294
Bodega Chimborazo y Cuenca * Telfs: 415766 - 412563
Guayaquil - Ecuador

A |
20/Abril/1998

Detalle de Recibos

Recibo Contrato Cliente Fecha Valor Recibido  Saldo Actual

0001 17002 TOMALA TANIA 07/01/97 100,000 550,000
52164 20151 HUACON WILLIAM 07/02/98 20,000 20,000
05821 19800 LOPEZ OLGA 07/02/98 50,000 330,000
12709 19803 REYES SAENS GLORIA 09/02/98 30,000 40,000
12545 19875 CABRERA WALTER 06/01/98 50,000 170,000
12620 19924 SORIA AMILCAR 02/02/98 60,000 380,000
12537 19935 REYES ALICIA 01/02/98 0 200,000
12532 19968 CEVALLOS ALCIVAR VITERBO 02/01/98 30,000 490,000
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Manual de Usuario

Sistema de Inventario y Facturacion

UN MUNDO A SU SERVICIO

Oficina : Aguirre y Lzo. Garaycoa - 2°. Piso
Oficina 09 * telfs: 511170 - 517294
Bodega Chimborazo y Cuenca * Telfs: 415766 ~ 412563

Cédigo Nombre

CHAID CHAIDE Y CHAIDE
PARAI  PARAISO y PARAIS
REGIN  REGINA & REGINA

Pag.: 1
20/Abnl/ 1998
Listado de Proveedores
RUC Direccion Teléfono Fax
1970245483001 6 deMarzo y G. Rendon  410-663 414-793
1790098300002 Av. Tanca Marengo 238469 831-281
1010859565656 Domingo Comin 468 542-741 458-765

Guayaquil - Ecuador

PROTCOM
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Manual de Usuario

Sistema de Inventario y Facturacion

UN MUNDO A SU SERVICIO

Oficina : Aguirre y Lzo. Garaycoa - 2°. Piso
Oficina 09 * telfs: 511170 - 517294
Bodega Chimborazo y Cuenca * Telfs: 415766 — 412563
Guayaquil - Ecuador

Pag: 1
20/Abril/1998

LIS DE ARTI NADO R
CODIGO ARTICULO REFERENCIA COSTO
Prov. REGINA

COREHOIM  COL.REGINA HOLIDAY IM COLOR 750,000
COREHO2P  COL.REGINA HOLIDAY 2P HOL 2P 780,000
COREZAIM COL.REG.ZAFIRODE 1.5 ZAF 1.5 800,000
COREZA2P COL.REG.ZAFIRODE 2 P. ZAF2P 1,000,000
COREDOIM  COL.REGINA DORMILON IM DOR IN 850,000
COREDO2P  COL.REGINA DORMILON 2 PLA DOR 2P 920,000
CORESS2P COL.REGINA DE 2PL COL2P2 950,000
CAREBS2P COL.REGINA SUPERSPORT 2PL  SUPR 2P 740,000
Prov. CHAIDE

CCHS201IM COL.CHAIDE SEMIORTOPEDIC CHSEM 750,000
CCHSI151P COL.CHAIDE SEMIORTO. 15CM SEM1 490,000
CCHSI152P COL.CHAIDE SEMIORTO.2PLA  SEM2P 690,000
CACHBIPL| COL.CHAIDE BASE 1PLAZA BASEIP 780,000
CACHBIPL COLCHON CHAID BASE 1 PLAZ CHAI 1P 690,000
CACHB2PL COLCHON CHAID BASE 2PLAZ CHBAS 980,000
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48.2 AYUDA: AYUDA SOBRE.....

Si escoge la opcion de Ayuda, sera de mucha facilidad para el usuario.
Esta opcion nos indica el contenido del sistema por ejemplo de la creacion, version,
fecha de ultima modificacion.

MENIL DL SISTEMA INVINTARIOD Y FACTHRACION

Fig. 4.8.2 Acerca de Sistema de Inventario y Facturaci6n.
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Manual de Usuario Sistema de Inventario y Facturacion

GLOSARIO

ADMINISTRADOR DE DATOS.- Son aquellas personas que se encargan de
administrar y controlar datos desde una perspectiva empresarial, modelar los datos,
identificar las bases de datos, definir requerimientos de seguridad e integridad de datos,
etc.

ANALISTA/PROGRAMADORES.- Es un individuo que realiza el analisis de
sistemas y que se encuentra involucrado tanto en la programacion como en el analisis de
sistemas.

APLICACIONES.- Tarea o problema en que se puede utilizar la computadora.

BASES DE DATOS.- Es una coleccion de archivos relacionados entre si.

Recurso de datos de una organizacion para todo el procesamiento de Informacion
computarizada, en el que los datos estan integrados y relacionados de manera que se
minimice la redundancia de éstos.

ARCHIVO.- Es un conjunto de registros relacionados entre si.

CAMPOS.- Es un dato relevante que se conserva para integrar el registro.

DATO.- Es una representacion de factor, concepto o instrucciones en una manera
adecuada para comunicacion, interpretacion, y procesamiento por humanos o maquinas.

CLICK.- Es la accion de presionar el boton derecho o izquierdo del Mouse.

COMPUTADORA PERSONAL.- Microcomputadora que puede ser conectada
convenientemente sobre un escritorio.

CONFIGURACION.- Computadora y sus periféricos.

CONSOLA.- La unidad de un sistema que permite la comunicacion entre el operador y
la computadora.

CONSULTA.- Peticion en linea para obtener informacion.

CONTRASENA.- Palabra o frase conocida unicamente por el usuario final. Cuando se
introduce al sistema permite que el usuario tenga acceso.

CURSOR.- -Caracter intermitente que indica la ubicacion de la siguiente entrada en la
pantalla.

DATOS.- Representacion de hechos. Materia prima util para la informacion.
DICCIONARIO DE DATOS.- Listado y descripcion de todos los datos de la base.
DISCO FLEXIBLE.- Lo mismo que diskette.

DISCO FLOPPY.- Lo mismo que diskette.
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DISKETTE.- Disco delgado, pequefio para almacenamiento secundario de acceso
aleatorio de datos(lo mismo que diskette flexible, disco floppy)

ELEMENTO DATO.- Minima unidad l6gica de datos. Algunos ejemplos son: Numero
de Empleado, nombre, precio(lo mismo que campo, comparese con elemento de dato).

EN LINEA.- Perteneciente a los dispositivos de hardware y/o los datos que puede tener
acceso un sistema de coOmputo, y que estan bajo el control del mismo.

ERROR DE SINTAXIS.- Formato invalido para una instruccion de programa.

FORMATO.- Especificacion detallada de entrada y/o salida que ilustra graficamente
en donde debe colocarse o introducirse exactamente la informacion en un terminal de
video(pantalla) o una salida preimpresa.

FUERA DE LINEA.- Perteneciente a los datos que no son accesibles mediante
dispositivos de hardware que estan desconectados de un sistema computacional.

HARDWARE.- Todos los dispositivos fisicos que integran a un sistema computacional

HOJA ELECTRONICA.- (EXCEL) Se refiere al software que permite al usuario
trabajar con celdas, renglones y columnas de datos, permitiendo la facilidad de realizar
calculos, y representar graficamente datos ingresados.

ICONOS.- Pictografias que se usan en la pantalla en lugar de palabras o frases.
INFORMACION.- Datos que se han ingresado

INICIALIZACION.- (BOOT) Procedimiento de carga del sistema operativo en el
almacenamiento primario y de preparacion de un sistema para su utilizacion.

INSTRUCCION.- Frase u oracion de los lenguajes de programacion que identifica una
operacion especifica de computo por realizarse.

INTELIGENCIA ARTIFICIAL.- Habilidad de la computadora para razonar,
aprender, esforzarse para la autoperfeccion y para simular capacidades sensistivas
humanas.

INTERACTIVO.- Perteneciente a la comunicacion en linea e inmediata entre el
usuario final y la computadora.

LENGUAJE DE PROGRAMACION.- Lenguaje con el que los programadores
comunican instrucciones a una computadora.

DISCO DURO.- Es un dispositivo para almacenamiento de datos y su capacidad
depende de las caracteristicas de datos.

ESTACIONES DE TRABAJO.- Hardware que permite la interaccion con un sistema
de computo, sea una microcomputadora multiusuario.
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ENTIDAD.- Es cualquier objeto o evento, acerca del cual se recolectan datos. Una
unidad puede ser una persona, un lugar u objeto.

ESTRUCTURAS.- Las estructuras nos permiten obtener un acceso rapido a los
registros.

FORMA.- Es el disefio de un documento, y la manera como esta compuesto.
Son documentos llenados por las personas, en respuesta a un procedimiento
estandarizado.

INDICE.- Es una estructura que nos permite un acceso rapido a los datos que cumplen
con ciertos valores que poseen la clave de acceso.

IMPRESORA - Dispositivo utilizado para obtener una salida con copia permanente.

MEMORIA - Lo mismo que almacenamiento primario.
MEMORIA PRINCIPAL - Lo mismo que almacenamiento primario.

MEMORIA VIRTUAL.- Uso de dispositivos de almacenamiento secundario y
primario para extender eficazmente el almacenamiento primario de un sistema de
coOmputo.

MENSAJE - Serie de avisos enviados por el sistema por algin ingreso que no ha sido
correcto.

MENU - Pantalla de trabajo con una lista de elecciones de procesamiento, a partir de la
cual un usuario final puede seleccionar la que necesite.

MICROCOMPUTADORA - Pequeiia computadora.

MICROPROCESADOR - Una computadora dentro de una pastilla. Componente para
el procesamiento en una microcomputadora.

MOUSE - Es un dispositivo de ayuda para la mano, el cual nos facilita el movimiento
del punto de insercion por toda la pantalla.

PROCESAMIENTO DE DATOS.- Utilizacion de la computadora para realizar
operaciones con los datos.

PROCESAMIENTO DE TEXTOS.- Utilizacion de la computadora para introducir,
almacenar, manipular e imprimir textos.

PROGRAMACION.- Accion de elaborar programas de computacion.
PROGRAMADOR.- Aquel que elabora programas.
PROGRAMAS.- Es un conjunto de instrucciones el cual ordena al computador la

ejecucion de una secuencia de tareas que producen una salida.
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PUERTO.- Punto de acceso de un sistema que permite la comunicacion entre la
computadora y los periféricos.

RED DE COMPUTADORES.- Integracion de sistemas, estaciones de trabajo y
enlaces de comunicacion.

REGISTRO.- Es una coleccion de datos elementales que tienen algo en comun con la
entidad descrita.

REGISTRO DE BASE DE DATOS.- Datos relacionados que se leen o se escriben en
la base de datos como unidad.

RESOLUCION.- Perteneciente al nimero de puntos dirigibles en la pantalla de un
monitor. Mientras mas grande es el nimero de puntos, mas alta es la resolucion.

RESPALDOS.- Perteneciente al equipo, los procedimientos o las bases de datos que
pueden usarse para restablecer el sistema en caso de que éste fallara.

ROBOT.- Manipulador controlado por computadora capaz de mover objetos por medio
de una variedad de movimientos especiales.

ROBOTICA.- Integracion de las computadoras con la industria de los robots.
SALIDA.- Datos transferidos del almacenamiento primario a un dispositivo de salida.

SISTEMA.- Es una combinacion de recursos relacionados con caracteristicas comunes
para trabajar juntos por un propdsito, para convertir entradas en salidas. Es un conjunto
de programas.

SISTEMA OPERATIVO.- Software que controla la ejecucion de todas las
aplicaciones y programas de software de los sistemas.

SOFTWARE.- Todos los programas utilizados para dirigir las funciones de un sistema
computacional.

SOFTWARE COMERCIAL.- Software muy difundido que se puede usar con poca o
ninguna modificacion, en una variedad de ambiente.

SOFTWARE DE APLICACION.- Software disefiado por tareas especificas
personales, comerciales o de procesamiento.

TECLADO.- Dispositivo utilizado para la captura de datos mediante pulsaciones de
teclas.

TELECOMUNICACIONES.- Comunicacion entre dispositivos remotos.

TELEPROCESO.- Término acufiado para representar la union de las
telecomunicaciones con el procesamiento de datos.
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TERMINAL.- Dispositivo capaz de enviar y/o recibir datos por un canal de
comunicacion.

USUARIOS FINALES.- Son aquellas personas que se encargan de ingresar los datos
que solicita el sistema, para obtener resultados que utilizan directamente en sus tareas
diarias.
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RESOLVIENDO PROBLEMAS

MENSAJES DE ERROR DEL SISTEMA

CODIGO NO EXISTE.- Ocurre cuando el codigo ingresado no existe en la base de
datos, usted debe ingresar correctamente.

FECHA NO VALIDA.- Ocurre cuando el usuario no respeta el formato establecido
para el ingreso de fechas, el formato es dd-mm-aaaa por ejemplo 10/10/1997.

CODIGO YA EXISTE.- Ocurre cuando el codigo que va a ingresar al sistema ya
existe en la base de datos, usted debe intentar nuevamente ingresando un cédigo que no
exista.

INGRESE OTRO CODIGO .- Ocurre cuando se realiza una consulta de algin codigo
incorrecto, vuelva a intentar con un codigo correcto.

CLAVE ERRONEA .- Ocurre cuando al ingresar al sistema. El codigo que se ingresa
es incorrecto, entonces tendra que hacer click en aceptar y volver a ingresar la clave
correcta.

ESCOJA OTRO CODIGO .- Ocurre cuando se ingresa un codigo que no es el
correcto envia este mensaje.

PROBLEMAS GENERALES

BASES DE DATOS E INDICES .- Es recomendable que usted respalde sus bases de
datos para que en el futuro pueda recuperar datos en caso de pérdidas por cualquier
situacion inesperada.

Asi también es necesario Depurar las bases de datos cada dos semanas para actualizar
sus indices estructurales, para tener acceso a todos los datos incluyendo los datos
procesados ultimamente.

INTEGRIDAD .- El sistema le permite que elimine alguna factura , por lo cual si ya
existen registros con codigo el sistema emitira mensajes de que no existe ese codigo
eliminado pero el registro con este nimero de factura sigue existiendo y puede hacer
una consulta de facturas anuladas en la opcion de consultas facturas.
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DOCUMENTOS UTILIZADOS POR CREDITO COMERCIO

LETRA DE CAMBIO

No. VERGE €8 ...covooviiviconinensismisvaiiig .y e

B e S S R S AR sesavird ... 1+ pagar
incondicionalmente por esta LETRA DE CAMBIO, a la orden de
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" DISTRIBUIDORA ORTEGA™

CONTRATO COMPRA VENTA
Chimborazo 1513 y Cuenca * Telf. 412563 CHHIUE ¥ UCHHIDE
R.U.C 1102544390001 El colchtn de sus suefios

Guayaquil, 04/Abril/1998

CONTRATO DE COMPRA VENTA
DISTRIBUIDORA ORTEGA ¥ 80, (8) s s s sy s s ss s
Realizan el presente Contrato de Compra Venta % ............coooovriiviiiiiiccii e
Valor S/, ... C.ImC. ..o Saldo S/, oo imico valor que sc le
entregara al Vendedor en este acto de suscripcion.

Vendedor Vto. Bueno Comprador
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RECIBO DE PAGO
CREDITO COMERCIO
UN MUNDO A SU SERVICIO
No.64404

Recibi del Sr. (a)
La cantidad de (S/. )
Por abono del contrato No. Saldo
Fecha Lugar de Abono S./

COBRADOR CLIENTE FIRMA AUTORIZADA

NOTA: Este recibo es valido solamente si tiene ¢l sello de CREDITO COMERCIO.
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CREDITO-COMERCIO
ABONOS DE PAGOS

Recibi del Sr. (a)
La cantidad de ( S~ )
Por bono al contarto No. Saldo ( S~ )
Fecha Lugar de Abono
Cobrador Cliente Firma Autorizada
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CREDITO-COMERCIO Guayaquil, de 199
UN MUNDO A SU SERVICIO
DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS FACTURA No. [ '
PARA SU HOGAR R,U,C 1102544390001
Sr. (es) CONTAD( ] CREMIT( ]
No. CONT. | CANTIDAD ARTICULO PRECIO SUB-TOTAL
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CONTROL DE COBROS
Clicnte
Articulo
Valor §/. Cuota Inicial S/.
Saldo S/. Forma de Pagos
Valor &/.
CUOTAS
# Fecha No. de Recibo Valor Recibido Saldo
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SOLICITUD DE CREDITO
CLIENTE

1) DATOS PERSONALES
Edad: Nimero Céd. Estado Civil: Num. de Personas a
Cargo:
Direccion Domiciliaria: Cuénto paga: Casa Propia: Renta casa:
2) DATOS DEL TRABAJO
Nombre de la Empresa donde trabaja: Direccion: Teléfono:

Tiempo de servicios en afios:

Ingreso Mensual Valor min. otros ingresos: Actividad:

3) REFERENCIAS COMERCIALES

Nombres de la Empresa: Sucursales:

1.-

2.-

3.~

4

5.-
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