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Capitulo

Ambiente Operacional
del Sistema Actual

Este Capltulo narra la distribucion
de cada uno de los Departamentos
de la CooPeranva”“lo_s diversos
Consejos 'y sus  funciones,
obhgac:lones y derechos -
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1. Ambiente Operacional Del Sistema Actual

La Cooperativa de Ahorro y Crédito "LA DOLOROSA LTDA.", se encuentra
inscrita en el Registro General de Cooperativas y Direccion General de
Cooperativas de la Superintendencia de Bancos, cuyo objetivo es el de permitir y
otorgar Crédito a sus asociados de acuerdo a lo establecido por la Ley de
Cooperativas, su Reglamento y las Resoluciones del Organismo de Control, la
Superintendencia de Bancos. Es necesario que la Cooperativa cuente con los
siguientes niveles de direccion, asesoria y control.

1.1

Asamblea General

Es la maxima autoridad de decision de la Cooperativa, y, sus resoluciones
son obligatorias para todos los socios, empleados, funcionarios y directivos
de la Cooperativa.

Las Asambleas Ordinarias y Extraordinarias seran convocadas por el
Presidente del Consejo de Administracion, o quien haga sus veces, por
iniciativa propia o a pedido del Consejo de Vigilancia, Gerente o de por lo
menos la tercera parte de los delegados; en caso de negativa de estos
dignatarios, porr el Intendente Nacional de Cooperativas o por el Intendente
de la Oficina de Guayaquil de la Superintendencia de Bancos.

Son obligaciones de la Asamblea General las siguientes:

v" Autorizar la adquisicion de bienes, o la enajenacion o gravamen total
o parcial de ellos

v" Reformar el estatuto.
v Aprobar el plan de trabajo de la Cooperativa.

v Conocer los Balances semestrales y los informes relativos a la marcha
de la Cooperativa, y aprobarlos o rechazarlos.

v" Decretar la distribucion de los excedentes, de conformidad con la ley,
Reglamento General de la Ley de Cooperativas y el Estatuto.

v Elegir y remover, con causa justa, a los miembros de los Consejos de
Administracion y Vigilancia, las comisiones especiales y a sus
delegados ante cualquier Institucion a la que pertenezca la entidad
sujeto a lo prescrito en el Estatuto.

v" Relevar de sus funciones al Gerente, con causa justa.
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v" Acordar la disolucion de la Cooperativa, su fusion con otra, u otros y
su afiliacion a cualquiera de las organizaciones de integracion
Cooperativa, cuya afiliacion no sea obligatoria.

v Autorizar la emision de certificados de aportacion.

v" Resolver en apelacion, sobre las reclamaciones o conflictos de los
socios entre si o de éstos con cualquiera de los organismos de la
Cooperativa.

v" Todo aquello que se encuentre establecido en los Arts. 31 al 34 de la
Ley de Cooperativas, asi como lo estipula el Estatuto.

1.2 Consejo de Administracion

Es el Organismo Directivo de la Cooperativa, estara compuesto por un
minimo de tres miembros con un maximo de nueve, todos ellos elegidos por
la Asamblea General.

El Presidente del Consejo de Administracion sera también el de la
Cooperativa y la Asamblea General, v, sera designado por los respectivos
miembros que conforman el citado Consejo.

El nimero de integrantes de este Consejo estara determinado por la cantidad
de socios que tenga la Cooperativa, de conformidad con las disposiciones
del Reglamento General. El Consejo de Administracion sesiona una vez por
semana.

Corresponde al Consejo de Administracion realizar lo siguiente:

v Dictar las normas generales de administracion interna de la sociedad
sujeta a la Ley, Reglamento General de la Ley de Cooperativas y el
Estatuto.

v' Aceptar o rechazar las solicitudes de ingreso de nuevos socios.

v" Sancionar a los socios que infrinjan las disposiciones legales,
reglamentarias o estatutarias.

v" Nombrar y remover, con causa justa, al Gerente y SubGerente,
Administradores, Jefes de Oficina y Empleados sancionados.

v" Reglamentar las atribuciones y funciones del Gerente y del personal

técnico y administrativo de la Cooperativa. &gnﬁ) i
W

v Exigir al Gerente y demas empleados que manejen fopdos de
Cooperativa, la sancion que juzgare conveniente. { :

Py yyyyyyyyyyyyyyyyyy] gy " - ’W
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v" Autorizar los contratos en los que intervenga la Cooperativa en la
cuantia que fije el Estatuto.

v' Autorizar los pagos cuya aprobacion le corresponda de acuerdo al
estatuto.

v" Elaborar la proforma presupuestaria y el plan de trabajo de la
Cooperativa, y someterlo a consideracion de la Asamblea General.

v' Presentar para la aprobacion de la Asamblea General la memoria
anual y los balances semestrales de la Cooperativa, conjuntamente con
el dictamen emitido por el Consejo de Vigilancia.

v" Someter a consideracion de la Asamblea General el proyecto de
reformas al Estatuto.

v" Autorizar la transferencia de los certificados de aportacion, que solo
podra hacerse entre socios o a favor de la Cooperativa.

v" Demas atribuciones que le sefiale el Estatuto, y lo establecido en el
Art. 27 del Reglamento de la Ley de Cooperativas y los Arts. 42 y 44
de la Ley de Cooperativas.

Consejo de Vigilancia

Es el organismo fiscalizador y controlador de las actividades del Consejo de
Administracion, de-la Gerencia, de los administradores, de los Jefes y demas
empleados de la Cooperativa.

El Presidente del Consejo de Vigilancia sera designado por los miembros
del mismo Consejo.

El nimero de integrantes de este Consejo esta determinado por la cantidad
de socios con que cuente la Cooperativa, de conformidad con las
disposiciones del Reglamento General, siendo cinco el nimero maximo de
miembros. Este Consejo sesiona una vez por semana.

Son funciones de este Consejo las siguientes:

v" Supervisar todas las inversiones economicas que se hagan en la
Cooperativa.

v" Controlar el movimiento economico de la Cooperativa y presentar el i
correspondiente informe a la Asamblea General. "

v" Cuidar que la Contabilidad se lleve regularmente y con la debida
correccion.

PROTCOM
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Emitir su dictamen sobre el Balance Semestral y someterlo a
consideracion de la Asamblea General, por intermedio del Consejo de
Administracion.

Dar el visto bueno o vetar con causa justa, los actos o contratos en que
se comprometan bienes o Créditos de la Cooperativa, cuando no estén
de acuerdo con los intereses de la Institucion o pasen del monto
establecido en el estatuto.

Las demas atribuciones que le confiera el estatuto; y lo establecido en
el Art. 27 del Reglamento de la Ley de Cooperativas

Demas atribuciones que se indican en los Arts. 42 y 44 de la Ley de
Cooperativas de Ahorro y Crédito.

1.4 Comision de Cré_dito

Es la

encargada de aprobar o no las solicitudes de préstamos de los socios

segun lo establecido en el Art. 37 del Reglamento y el Art. 47 de la Ley y el
respectivo Estatuto, a partir del monto establecido en el Reglamento de
Credito.

La Comision de Crédito estara conformada por tres personas (socios) con
conocimiento en materia crediticia designados por la Asamblea General o el
Consejo de Administracion.

Esta comision tendra a su cargo lo siguiente:

v

La aprobacion o desaprobacion de los Créditos que soliciten los
socios, a partir del monto establecido en el Art. 37 del Reglamento y
el Art. 47 de la Ley y el respectivo Estatuto, a partir del monto
establecido en el Reglamento de Crédito.

Vigilar que se cumpla con todos los requisitos para la concesion de los
Créditos, los mismos que estan estipulados en el Reglamento
correspondiente, asi como mantener en orden la documentacion que
presenten los socios.

Controlar el rendimiento que generan las operaciones otorgadas.

Todas las funciones que le designe la Asamblea General o el Consejo
de Administracion.

PROTCOM
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1.5

1.6

1.7
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Comision de Educacion
Es la encargada de la formacion cultural y doctrinaria de los socios, segin lo
establecido en el Art. 38 del Reglamento de la Ley de Cooperativas y el

Estatuto.

Esta comision sera nombrada por la Asamblea General o el Consejo de
Administracion y estara conformada por tres personas (socios)

Comision Especial de Crédito

La comision Especial de Crédito estara encargada de aprobar o desaprobar
las solicitudes de Crédito de los funcionarios y directivos de la Cooperativa
de acuerdo a lo que establece el Art. 40 del Reglamento de la Ley de
Cooperativas.

Esta Comision estara conformada por los Presidentes de los Consejos de
Administracion y Vigilancia, la Comision de Crédito y el Gerente General
como voz informatica.

Presidente

El Presidente de la Cooperativa sera designado por los miembros del
Consejo de Administracion.

Las funciones del Presidente son las siguientes:

v" Presidir las Asambleas Generales y las reuniones del Consejo de
Administracion y orientar las discusiones.

v" Informar a los socios de la marcha de los asuntos de la Cooperativa.

v" Convocar a las Asambleas Generales, ordinarias y extraordinarias; y a
las reuniones del Consejo de Administracion.

v Dirimir con su voto los empates en las votaciones.

v" Abrir con el Gerente las cuentas bancarias, firmar, girar, endosar y
cancelar cheques.

v Suscribir con el Gerente los certificados de aportacion.
v" Presidir todos los actos oficiales de la Cooperativa

v" Firmar la correspondencia de la Cooperativa.

PL L i o &8 & & s - - TS
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1.8 Secretario-A

Sera designado-a por el Consejo de Administracion, quien debera tener
conocimiento de Leyes y ser socio de la Cooperativa.

Son funciones del Secretario-a de la Cooperativa las siguientes:

v" Llevar los Libros de Actas de la Asamblea General y del Consejo de
Administracion.

v Tener la correspondencia al dia.
v" Certificar con su firma los documentos de la Cooperativa.

v" Desempenar otros deberes que le asigne el Consejo de Administracion
siempre que no violen disposiciones del Estatuto.
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—  Problemas Actuales

En este Capitulo se detallan los
diversos problemas con que cuenta
la Cooperativa actualmente y sus
causas y efectas;"“' | :
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2. Ambiente Operacional del Sistema Actual

2.1 Problemas (Causas y Efectos).

No existe una vision global de los
movimientos generados diariamente en
ventanilla

No se cuenta con datos oportuno, sind
que se debe esperar al término del dia y
la respectiva comprobacion de los
movimientos, esto  puede  tardar
demasiado.

Los sistemas existentes pueden ser
accesado por cualquier persona.

Cualquiera puede accesar a los sistemas
y podrian ser victimas de un sabotaje, es
decir podria borrarse o alterarse
informacion importante.

Los reportes emitidos semanalmente, al
Consejo de Administracion, se realizan en
una hoja de calculo.

Los datos que en €l se presentan pueden
ser facilmente alterados o modificados,
pudiendo ocasionar un grave conflicto.

El Gerente debe realizar informes de los
gastos autorizados por él por medio de una
hoja de calculo.

En el proceso de recaudacion de fondos,
no se conoce con exactitud e
inmediatamente  todos los  gastos
efectuados.

La secretaria controla caja chica y emite un
informe simple al departamento de
Contabilidad.

Si se perdiesen los comprobantes de
pago, no se podria obtener el detalle de
los gastos.

Los sistemas actuales no entregan a tiempo
la informacion

Los reportes emitidos por los Sistemas
no abastecen en su totalidad las
necesidades de la Cooperativa

La Informacion presentada es incompleta y
no permite crear Estadisticas

Las estadisticas y los alcances de la
Cooperativa son realizados de manera
manual, perdiéndose mucho tiempo vy
datos al tiempo.

pe—— A AT AT
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3. Soluciones

Tomando como referencia la fase de estudio y verificando los problemas que se suscitan
en la Cooperativa, se ha evaluado una solucion viable para su automatizacion.

La decision mas acertada es implementar un Sistema de Informacion Gerencial
realizado en Visual Basic 5 y Sql Server Version 6.5 que mostrara los reportes de los
Sistemas que se implementen y permitira conocer adecuadamente los indices,
porcentajes y valores reales de los diversos Departamentos de la Cooperativa.

Asi con esto, los Directivos de la Empresa, siempre estaran informados y obtendran
Informacion oportuna y actualizada.

Para la realizacion de este proyecto, se irabajara en conjunto con los demas Sistemas a
implementar:  Sistema de Ahorros, Sistema de Cartera y Crédito, Sistema de
Contabilidad, Sistema de Bancos.

La idea central del proyecto es trabajar de manera simultanea mientras los manuales y
tablas son preparados, en un Sistema totalnente parametrizado e integrado.

B -
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3.1Beneficios.

¢ Un ambiente integrado que motiva a la eficiencia y eficacia de todas las
operaciones que realice la Cooperativa.

¢ Control en las operaciones para evitar errores humanos.

¢ Correcta administracion del personal que esta a cargo del funcionamiento de las
diversas opciones del Sistema.

¢ Delegacion de los procesos respectivos para cada una de las areas automatizadas.

¢ El flujo de Informacion va a ser mas rapido, entre los Departamentos.
¢ Setrabajara con un software actualizado, de acuerdo a las necesidades presentes.

¢ El software y hardware utilizado permitira trabajar en un ambiente integrado.
¢ Los Directivos en la Cooperativa no perderan tiempo en la toma de decisiones.
¢ Vaa existir un efectivo desarrollo y control de las actividades.

¢ Ahorro de tiempo para la ejecucion de todos los procesos automatizados.

¢ El personal tendra una mayor motivacion en su ambiente de trabajo, ya que sus
esfuerzos operacionales manuales seran minimos.

¢ La Informacion distribuida, agilita las transacciones diarias de comunicacion.

AN
- -
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4. Diagramas

4 1Diagrama General del Sistema

CONTABILIDAD CARTERAY AHORROS BANCOS
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TS - - - i

4.1.1 Narrativa del Diagrama General del Sistema

1. En el primer bloque del diagrama, se encuentran las entradas mas importantes del
Sistema. Estas entradas las representan los modulos o procesos que proporcionan
Informacion al Sistema de Informacion Gerencial.  Las operaciones  y/o
Informaciones generadas por los Sistemas de Crédito y Cartera, Sistema de Ahorros,
Sistema de Contabilidad y el Sistema de Bancos alimentan al Sistema de
Informacion Gerencial.

2. El segundo bloque representa los datos necesarios para procesar las entradas, las
cuales son tomadas de las tablas del Sistemas de Crédito y Cartera, Sistema de
Ahorros, Sistema de Contabilidad y el Sistema de Bancos; de estas tablas también se
toma Informacion para poder emitir los diferentes reportes o salidas del Sistema.

3. En el tercer bloque, se visualizan las salidas (reportes, listados, informes, graficos)
mas importantes del Sistema, tales como:

Informe Estadistico de la Cartera de Crédito

Informe Estadistico de la Cartera de Crédito por Vencer

Informe Estadistico de la Cartera de Crédito Vencida

Informe Estadistico de la Cartera de Crédito que no devenga Intereses
Informe Estadistico Consolidado de Cartera por Agencias
Informe de Depositos de Ahorros por Agencia

Informe de Depositos de Ahorros por Periodos

Informe de Depositos de Ahorros, Aportes y Cartera Consolidado
Informe de Certificados de Aportacion por Agencia

Informe de Certificados de Aportacion por Periodos

Informe de Socios por Periodos

Informe de Socios por Agencia

Informe de Cuenta Ahorristas por Periodos’

Informe de Cuenta Ahorristas por Agencia

Informe de Socios y Cuenta Ahorristas Consolidado

Informe de Disponibilidad Diaria por bancos

Informe de Movimientos de Bancos

Informe de Movimiento de Cheques

Informe de Movimiento de Cajas

Informe de Préstamos a Empleados

T - i
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4 2Diagramas de Flujo de Informacién

4.2.1 Simbolos utilizados en los Diagramas de Flujo de Informacion (DFI)

Los Diagramas de Flujo de Informacion representan a manera grafica, el flujo que
atraviesan los documentos a través de los diferentes Departamentos. Los simbolos
utilizados en estos diagramas son los siguientes:

Documento: que interviene en el proceso

> Flecha: que indica el flujo del proceso

O Conector: indica la numeracion de los procesos

Archivo: indica revision/almacenamiento de datos
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Sistema de Informacion Gerencial.

4.2.2 DFI: Informe de Ahorros a Gerencia

D

INFORME DE
AHORROS

TESORERA GERENCIA
SOLICITUD DE (1 ) SOLICITUD DE
INFORME DE L INFORME DE
AHORROS AHORROS

-

)

INFORME DE
AHORROS

4.2.3 Narrativa de DFI: Informe de Ahorros a Gerencia.

1. El Gerente solicita a la Sra. Tesorera, un informe seinanal de Ahorros.

2. Los datos necesarios son sacados de los archivos de Movimientos.

-

3. El Departamento de Tesoreria, prepara un informe con el desglose de los valores de
Abhorros, tales como, Saldo inicial, depositos, retiros, saldos finales y variaciones vy
finalmente lo envia a la Secretaria de Gerencia que es la encargada de unir los
diversos informes para la preparacion del informe final.
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4.2.4 DFI: Informe de Aportes a Gerencia

TESORERA GERENCIA

C) SOLICITUD DE
INFORME DE

APORTES

SOLICITUD DE
INFORME DE
APORTES

INFORME DE
APORTES

INFORME DE
APORTES

4.2.5 Narrativa de DFI: Informe de Aportes a Gerencia.

1. El Gerente solicita a la Sra. Tesorera, un informe semanal de Aportes.

2. Los datos necesarios son sacados de los archivos de Movimientos.

3. El Departamento de Tesoreria, prepara un informe con el desglose de los valores de
Aportes, tales como, Saldo inicial, depositos, retiros, saldos finales y variaciones y
finalmente lo envia a la Secretaria de Gerencia que es la encargada de unir los
diversos informes para la preparacion del informe final.

-
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Sistema de Informacion Gerencial,

4.2.6 DFI: Informe de Socios Activos a Gerencia

TESORERA GERENCIA
SOLICITUD DE C) SOLICITUD DE
INFORME DE INFORME DE
S0CIOS <

INFORME DE
SOCIOS

SOCIOS

-

2D

INFORME DE
SOCIOS

4.2.7 Narrativa de DFI: Informe de Socios Activos a Gerencia.

1. El Gerente solicita a la Sra. Tesorera, un informe semanal de Socios Activos.

2. Los datos necesarios son sacados de los archivos de Socios y Cuenta Ahorristas.

3. El Departamento de Tesoreria, prepara un informe con el desglose de Socios Activos
y de Cuenta Ahorristas, tales como, Ingresos, retiros, reactivados, fallecidos y
excluidos, y finalmente lo envia a la Secretaria de Gerencia que es la encargada de
unir los diversos informes para la preparacion del informe final.
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Sistema de Informacion Gerencial.

4.2.8 DFI: Informe de Cartera a Gerencia

TESORERA GERENCIA
SOLICITUD DE (! > SOLICITUD DE
INFORME DE " INFORME DE
CARTERA CARTERA

D

INFORME DE
CARTERA

\__/_

)

INFORME DE
CARTERA

4.2.9 Narrativa de DFI: Informe de Cartera a Gerencia.

1. El Gerente solicita al Departamento de Cartera, un informe semanal de Cartera.

2. Los datos necesarios son sacados de los archivos de-Cierre de Cartera.

Ty

3. El Departamento de Cartera, prepara un informe con el desglose de los valores de
Cartera por Vencer, tales como, Saldo inicial, transferencias, recaudaciones, castigos
y variaciones y finalmente lo envia a la Secretaria de Gerencia que es la encargada de

unir los diversos informes para la preparacion del informe final.
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4.2.10 DFI: Informe de Cartera Vencida a Gerencia

TESORERA : GERENCIA
SOLICITUD DE - ( 1 ) SOLICITUD DE
INFORME DE INFORME DE
CARTERA VENCIDA < CARTERA VENCIDA

D

D

INFORME DE INFORME DE
CARTERA CARTERA
VENCIDA VENCIDA

4.2.11 Narrativa de DFI: Informe de Cartera Vencida a Gerencia.

1. El Gerente solicita al Departamento de Cartera, un informe semanal de Cartera
Vencida.

2. Los datos necesarios son sacados de los archivos de Cierre de Cartera.

3. El Departamento de Cartera, prepara un informe con el desglose de los valores de
Cartera Vencida, tales como, Saldo inicial, depositos, retiros, saldos finales y
variaciones y finalmente lo envia a la Secretaria de Gerencia que es la encargada de
unir los diversos informes para la preparacion del informe final.

PROTCOM Capitulo-Pégina 4-8 ESPOL



Manual de Disefio Sistema de Informacion Gerencial.

4.2.12 DFI: Informe de Cartera que no Devenga Ingresos a Gerencia

CARTERA GERENCIA

SOLICITUD DE INFORME C) SOLICITUD DE INFORME
DE CARTERA NO DE CARTERA NO
DEVENGA INGRESOS < DEVENGA INGRESOS

R

Lo

INFORME DE CARTERA NO

INFORME DE CARTERA DEVENGA INGRESOS

NO DEVENGA
INGRESOS

4.2.13 Narrativa de DFI: Informe de Cartera que no Devenga Ingresos a
Gerencia.

1. El Gerente solicita al Departamento de Cartera, un informe semanal de Cartera que
no Devenga Ingresos.

2. Los datos necesarios son sacados de los archivos de Cierre de Cartera.

3. El Departamento de Cartera, prepara un informe con el desglose de los valores de
Cartera que no devenga ingresos, tales como, Saldo inicial, transferencia, valor
recaudado, saldos finales y variaciones y finalmente lo envia a la Secretaria de
Gerencia que es la encargada de unir los diversos informes para la preparacion del
informe final.

i i O
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4 3Diagramas de Flujo de Datos.

4.3.1 Resumenes de Tesoreria, Depositos en Ahorros

La Tesorera envia un informe de Ahorros a Gerencia a través de la Secretaria de
Gerencia

: Secretaria ;

Ventanilla ; ia ‘

’

’

‘

‘

/

/
/
[,
;
[,
[,

‘ @
. @ Resumen de
Tesoreria Ahomos

’

’

/

1 /

! ‘

/

¥ |

4.3.2 Narrativa del DFD de Resumenes de Tesoreria de Depositos de Ahorros

1. Ventanilla prepara una sintesis de todos los movimientos de depositos de ahorros,
efectuados durante el dia.

2. Este listado de depositos de Ahorros es pasado a Tesoreria

3. Tesoreria confirma los datos recibidos y efectia un informe resumido
semanalmente.

4. Este informe se lo entrega a la Secretaria de Gerencia para que ella pueda realizar el
informe respectivo.
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433 Resumenes de Tesoreria, Depositos en Certificados de Aportacion

La Tesorera envia un informe de Aportes a Gerencia a través de la Secretaria de
Gerencia

Ventanilla

Resumen de

Aportaciones

Tesoreria

L AT LA A A LA EAEAECEC TR T T TR TR

4.3.4 Narrativa del DFD de Resumenes de Tesoreria de Certificados de
Aportacion

1. Ventanilla prepara una sintesis de todos los movimientos de depositos en
certificados de aportacion, efectuados durante el dia.

2. Este listado de depositos en certificados de aportacion es pasado a Tesoreria.

3. Tesoreria confirma los datos recibidos y efectta un informe resumido
semanalmente.

4. Este informe se lo entrega a la Secretaria de Gerencia para que ella pueda ?Ez‘é? EO£
& '

informe respectivo. )
1 .
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435 Resumenes de Tesoreria, de Socios Activos

La Tesorera envia un informe de Socios Activos a Gerencia a través de la Secretaria de
Gerencia

\
\
&
\
\

Secretaria

Ventanilla "

Listado de Socios

Activos @
Tesoreria @ Resumen de

Socios Activos
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4.3.6 Narrativa del DFD de Resumenes de Tesoreria de Socios Activos

1. Ventanilla prepara una sintesis de todos los movimientos de Socios Activos y su
diverso estado con la Cooperativa, efectuados durante el dia.

2. Este listado de Socios Activos es pasado a Tesoreria.

3. Tesoreria confirma los datos recibidos y efectia un informe resumido
semanalmente. :

4. Este informe se lo entrega a la Secretaria de Gerencia para que ella pueda realizar el
informe respectivo.

- - T
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4.3.7 Informe Consolidado por Agencias de Socios Activos
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4.3.8 Narrativa del DFD de Informe consolidado

1. Tanto la Agencia 1, Agencia 2 y Matriz de la Cooperativa emiten un informe
general de Socios Activos.

2. Dicho Informe es enviado a la secretaria de Gerencia.

3. La Secretaria de Gerencia recepta los informes y realiza el informe consolidado de
Socios Activos por agencias.

4. Finalmente dicho informe es enviado a Gerencia General.

L4
- T
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4.3.9 Informe Consolidado por Agencias de Cuenta Ahorristas

Informe de
Ahorristas
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4.3.10 Narrativa del DFD de Informe consolidado

1. Tanto la Agencia 1, Agencia 2 y Matriz de la Cooperativa emiten un informe
general de Cuenta Ahorristas.

2. Dicho Informe es enviado a la secretaria de Gerencia.

3. La Secretaria de Gerencia recibe los informes y realiza el informe consolidado de
Cuenta Ahorristas por agencias.

4. Finalmente dicho informe es enviado a Gerencia General.
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4.3.11 Informe Consolidado de Rubros

e

"R ww

Informe
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Rubros
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4.3.12 Narrativa del DFD de Informe consolidade de Rubros

1. Cada rubro es enviado a manera de informe, semanalmente.
2. Dicho Informe es enviado a la secretaria de Gerencia.

3. La Secretaria de Gerencia recepta los informes y realiza el informe de rubros
consolidado.

4. Finalmente dicho informe es enviado a Gerencia General.
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4.3.13 Informe Consolidado de Socios

MEEER R
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Gerencia

-

4.3.14 Narrativa del DFD de Informe consolidado de Socios.

1. Seunen los datos de Socios y Cuenta Ahorristas Nuevos.
2. Dicho Informe es enviado a la secretaria de Gerencia.

3. La Secretaria de Gerencia recepta los informes y realiza ei informe de Socios
consolidado.

4. Finalmente dicho informe es enviado a Gerencia General.
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4.3.15 Informe Semanal de Gerencia al Consejo
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Gerencia

~ Consejo
Administracion

Resumenes
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Gerencia Informes
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4.3.16 Narrativa del DFD de Informe Semanal de Gerencia al Consejo

1. Luego que todos los Departamentos han presentado los respectivos informes, la
secretaria crea un informe final.

2. Este informe es entregado a Gerencia
3. Una vez que el Gerente recibe dicho resumen, lo revisa, prepara un informe final.

4 Finalmente, convoca reunion y finalmente presenta dicho resumen al Consejo.
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4.3.17 Informe de Cartera y Crédito. de Cartera Vencida

T - -

Cartera y
Credito

Informe de Cartera
Vencida

\

4.3.18 Narrativa del DFD del Informe de Cartera y Crédito, Cartera Vencida

1. Cartera y Crédito, presenta los movimientos realizados, por concepto de cartera
vencida.

2. Una vez que el informe es creado se envia a Secretaria de Gerencia para emitir el
informe respectivo.

FEE L & 0 0 0 b b b & - l"v““‘"llﬁ‘ 2 ¥ » ‘.
PROTCOM Capitulo-Pagina 4-19 :ES”BL



Manual de Disefio Sistema de Informacion Gerencial.

4.3.19 Informe de Préstamos.

-

-
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Secretaria
Gerencia

4.3.20 Narrativa del DFD del Informe de Cartera y Crédito

1. Cartera y Crédito, presenta los movimientos realizados, por los prestamistas con sus
valores de préstamo

2. Una vez que el informe es creado se envia a Secretaria de Gerencia para emitir el
informe respectivo.

- - - - -
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4.3.21 Informe de Cartera por Vencer

‘ Informe de Cartera

4 por Vencer

3

; l
! Secretaria

’ Gerencia

4.3.22 Narrativa del DFD del Informe de Cartera y Crédito, Cartera por Vencer

1. Cartera y Crédito, presenta los movimientos realizados, por concepto de cartera por
vencer. "

2. Una vez que el informe es creado se envia a Secretaria de Gerencia para emitir el
informe respectivo.

- -
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4.3.23 Informe de Cartera que no Devenga Intereses

Informe de Cartera
que no devenga

Secretaria
Gerencia

-

-

-

4.3.24 Narrativa del DFD del Informe de Cartera y Crédito, Cartera que no
Devenga Intereses

1. Cartera y Crédito, presenta los movimientos realizados, por concepto de Cartera que
no devenga Intereses.

2. Una vez que el informe es creado se envia a Secretaria de Gerencia para emitir el
informe respectivo.
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4.3.25 Informe Consolidado por Agencias General
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4.3.26 Narrativa del DFD de Informe Consolidado General

1. Tanto la Agencia 1, Agencia 2 y Matriz de la Cooperativa emiten un informe
general de todos sus movimientos.

A §

2. Dicho Informe es enviado a la secretaria de Gerencia.

3. La Secretaria de Gerencia recepta los informes y realiza el informe consolidado de
movimientos por agencias.

4. Finalmente dicho informe es enviado a Gerencia General.
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4.3.27 Simbolos de los diagramas de flujo de datos

Para considerar el movimiento de datos en el Sistema se define a
continuacion el diagrama de flujo de datos, el mismo que identifica las
entidades y archivos que intervienen en el mismo. Los simbolos usados
se muestran a continuacion:

Entidades

Proceso que transforman los datos

P ——

mRBRRRwW

> Flujo de datos

Almacenamiento de datos

knsssnesnnw
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4 4Diagrama Jerarquico del Sistema de Informacion Gerencial

I Gerencial —I
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I Ahorros I [ Crédito ] I Contabilidad I I Bancos I I General I
»—I Cuentas Nuevas I Préstamos Generales J Estado de Resulatados I Disponibilidad Diaria I Informe Detallado I
r—l Movimientos de Ahorros I Cartera Consolidada I Patrimonio l Pagos ] Informe Operaciones l
H{ Movimientos de Cajas J Cartera por Vencer I Balance General l Movimiento de Bancos I

—IReportes por Tipo de Sociol

~' Socios Activos I

—I Nuevos Socios |
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4.4.1 Descripcion del Diagrama Jerarquico

El Sistema de Informacion Gerencial esta dividido en tres opciones

principales:

1. Ahorros -

2, Credito

3. Contabilidad
4. Bancos

5. General

4.42 Modulo Ahorros
Esta opcion tendra las opciones de:

1. Cuentas Nuevas:  Que mostrara un grafico representativo de
las Cuentas Nuevas abiertas en la Cooperativa, distinguiéndose
por el tipo de cuenta que se abrio, ademas del tipo si es Natural o
Juridica y si dicha cuenta pertenece a un Socio Normal o un
Cuenta Ahorrista (Menor de Edad). Esta consulta se presenta por
criterio de Agencias, de fecha desde y hasta, puede ser un reporte
comparativo o especifico, a su vez las Agencias pueden
presentarse en un solo total de forma consolidada o Individual
especificandose un total por cada Agencia.

2. Movimientos de Ahorros: Que mostrara un grafico
representativo de la consulta correspondiente a los Movimientos
de libreta de ahorros, tal como depositos, retiros, depositos en
cheque, a su vez si estos valores corresponden a Ahorros o
Certificados de Aportacion. Esta consulta se presenta por criterio
de Agencias, de fecha desde y hasta, puede ser un reporte
comparativo o especifico, a su vez las Agencias pueden
presentarse en un solo total de forma consolidada o Individual
especificandose un total por cada Agencia. Este reporte cuenta
ademas con un criterio de prioridad, que puede darse por
movimientos, Tipo o Agencia, que dependiendo de esto ultimo
variara lo que es presentado en el reporte final.

3. Movimiento de Cajas: Presentara un grafico
correspondiente a todos los movimientos realizados en Caja. Esto
a su vez se puede dar por una sola Caja o por todas las
seleccionadas segun la Agencia o Agencias escogidas. Se puede
elegir uno o varios criterios de tipos de Movimientos. Esta
consulta se presenta por criterio de Agencias, de fecha desde y
hasta, puede ser un reporte comparativo o especifico, a su vez las
Agencias pueden presentarse en un solo total de forma

AT TTTETTTETETELTLETETET T LT ETETETETETET ST ST ET TS ST T T EE ST TS >Tm
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consolidada o Individual especificandose un total por cada
Agencia.

Reporte por Tipo de Socio: Presenta un resumen grafico
de los Socios de la Cooperativa, distinguiéndolos por tipo de
Socio, es decir que en la Cooperativa existen varios tipo de Socios
entre los que cuentas los Socios Normales, Ferroviarios,
Empleados de la Cooperativa, o Miembros del Consejo ya sea del
Consejo de Vigilancia o del Consejo Administrativo. También
existe en este reporte una distincion por el sexo del Socio y
ademas si este se encuentra afiliado al IESS o no. Esta consulta se
presenta por criterio de Agencias, de fecha desde y hasta, puede
ser un reporte comparativo o especifico, a su vez las Agencias
pueden presentarse en un solo total de forma consolidada o
Individual especificandose un total por cada Agencia.

Socios Activos: Presenta un resimen grafico de los Socios
que existen en la Cooperativa en el momento que se determine en
el rango de fechas, distinguiendo su estado civil, su sexo ademas
si cuenta en los registros como Socio o como Cuenta Ahorrista,
pudiendo de todo esto seleccionar si es un solo criterio o todos al
tiempo. Esta consulta se presenta por criterio de Agencias, de
fecha desde y hasta, puede ser un reporte comparativo o
especifico, a su vez las Agencias pueden presentarse en un solo
total de forma consolidada o Individual especificandose un total
por cada Agencia.

Nuevos Socios: Esta Gltima opcion presenta un reporte
grafico de los Nuevos Socios que han ingresado en la
Cooperativa, y su estado para con la Cooperativa, este informe
reemplaza el actual emitido por Secretaria de Gerencia, este
reporte cuenta con prioridad por Movimientos, Tipos y Agencias,
que segun la escogida sera la principal a mostrar. Esta consulta se
presenta por criterio de Agencias, de fecha desde y hasta, puede
ser un reporte comparativo o especifico, a su vez las Agencias
pueden presentarse en un solo total de forma consolidada o
Individual especificandose un total por cada Agencia.

443 Moddulo Crédito
Esta opcion tendra las opciones de:

1:

Préstamos Generales Esta consulta presentara un grafico
que podra distinguir entre los diversos estados de un préstamo,
sea este Aprobado, Rechazado, En Juicio, con Arresto de Bienes,
También se presentara por el tipo de préstamo realizado o por
todos los tipos si asi se desea, también cuenta con la opcion de
escoger el tipo de Socio al que se le hizo el préstamo. Esta
consulta se presenta por criterio de Agencias, de fecha desde y
hasta, puede ser un reporte comparativo o especifico, a su vez las

PROTCOM
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Agencias pueden presentarse en un solo total de forma
consolidada o Individual especificandose un total por cada
Agencia..

Cartera Consolidada: Este reporte presenta un reporte de los tres
tipo de cartera existente en la Cooperativa, la Cartera Vencida, la
Cartera por Vencer, y la Cartera Devengada o Cartera que no
Devenga Ingresos, presentandola en millones de Sucres o en
miles de millones de Sucres si son cantidades muy grandes. Esta
consulta se presenta por criterio de Agencias, de fecha desde y
hasta, puede ser un reporte comparativo o especifico, a su vez las
Agencias pueden presentarse en un solo total de forma
consolidada o Individual especificandose un total por cada
Agencia.

Cartera Por Vencer: Este reporte presenta los totales por los
diferentes tipo de Cartera de la Cooperativa, Cartera Vencida,
Cartera por Vencer y Cartera Devengada Cartera que no Devenga
Ingresos,: presentando los detallés de cada una de estas Carteras,
ademas de esto, este reporte puede presentar los totales en
millones o en miles de millones de Sucres para su mejor
apreciacion, cuenta con opciones para las prioridades de
presentacion como lo son Valor y Agencias. Esta consulta se
presenta por criterio de Agencias, de fecha desde y hasta, puede
ser un reporte comparativo o especifico, a su vez las Agencias
pueden presentarse en un solo total de forma consolidada o
Individual especificandose un total por cada Agencia.

4.4.4 Modulo Contabilidad
Esta opcion tendra las opciones de:

1.

Balance General:  Este reporte grafico presenta los totales
globales de Activos, Pasivos y Patrimonio de la Cooperativa. Esta
consulta se presenta por criterio de Agencias, de fecha desde y
hasta, puede ser un reporte comparativo o especifico, a su vez las
Agencias pueden presentarse en un solo total de forma
consolidada o Individual especificandose un total por cada
Agencia.

Estado de Resultados: Este reporte presenta de manera
grafica los wvalores por concepto de Ingresos y Egresos
Operacionales. Esta consulta se presenta por criterio de Agencias,
de fecha desde y hasta, puede ser un reporte comparativo o
especifico, a su vez las Agencias pueden presentarse en un solo
total de forma consolidada o Individual especificandose un total
por cada Agencia.
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Patrimonio: Este reporte presenta de manera grafica un reporte
que muestra los diversos totales por concepto de Patrimonio de la
empresa, tal como, Capital Social, Reservas, Aportes
Patrimoniales, Resultados y Reexpresion Monetaria. Esta consulta
se presenta por criterio de Agencias, de fecha desde y hasta,
puede ser un reporte comparativo o especifico, a su vez las
Agencias pueden presentarse en un solo total de forma
consolidada o Individual especificandose un total por cada
Agencia.

445 Modulo Bancos
Esta opcion tendra las opciones de:

1.

Movimientos de Bancos: Este reporte presenta de una forma
vistosa los reportes graficos de los diversos movimientos
realizados o Banco y por Cuenta Corriente, entre los movimientos
se encuentran los pagos hechos con cheques, los depositos
realizados en las cuentas, y las diversas Notas de Débito y Notas
de Crédito emitidas por el Banco. Esta consulta se presenta por
criterio de Agencias, de fecha desde y hasta, puede ser un reporte
comparativo o especifico, a su vez las Agencias pueden
presentarse en un solo total de forma consolidada o Individual
especificandose un total por cada Agencia.

Pagos Realizados: Este reporte presenta un informe grafico de
los diversos pagos hechos y sus respectivos conceptos, es decir si
el pago fue hecho para pagar una Factura, una Orden de pago o
por otro concepto (Otros Pagos), o todos a la vez, también se
puede seleccionar al banco de donde provino el pago, y el valor si
se desea que sea presentado en millones o en miles de millones.
Esta consulta se presenta por criterio de Agencias, de fecha desde
y hasta, puede ser un reporte comparativo o especifico, a su vez
las Agencias pueden presentarse en un solo total de forma
consolidada o Individual especificandose un total por cada
Agencia. :

Disponibilidad Diaria: Presenta un reporte grafico de las
cifras disponibles por cuenta y por Banco seleccionado. Esta
consulta se presenta por criterio de Agencias, de fecha desde y
hasta, puede ser un reporte comparativo o especifico, a su vez las
Agencias pueden presentarse en un solo total de forma
consolidada o Individual especificandose un total por cada
Agencia.
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4.4.6 Mobdulo General

Esta opcion tendra las opciones de:

1. Informe General: Presenta un reporte por Ventana o Impreso
de un informe General como el presentado por Gerencia al
Consejo semanalmente pero con valores globales, por todos los
conceptos, Ahorros, Certificados de Aportacion, Socios Activos,
Ahorristas Activos, Cartera Vencida, Cartera por Vencer, Cartera
que no Devenga Ingresa. Esta consulta se presenta por criterio de
Agencias, de fecha desde y hasta, puede ser un reporte
comparativo o especifico, a su vez las Agencias pueden
presentarse en un solo total de forma consolidada o Individual
especificandose un total por cada Agencia.

¢ A Informe Detallado: Presenta un reporte por Ventana o Impreso
de un informe Detallado, con cada uno de los valores desglosados
como el presentado por Gerencia al Consejo semanalmente pero
mas amplio y con mas variedad, por todos los conceptos,
Ahorros, Certificados de Aportacion, Socios Activos, Ahorristas
Activos, Cartera Vencida, Cartera por Vencer, Cartera que no
Devenga Ingresa. Esta consulta se presenta por criterio de
Agencias, de fecha desde y hasta, puede ser un reporte
comparativo o especifico, a su vez las Agencias pueden
presentarse en un solo total de forma consolidada o Individual
especificandose un total por cada Agencia.
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5. Estandarizacion de Identificadores

5.1Estandarizacion De Nombres De Objetos

5.1.1 Formato de Nombre de Base de Datos.

CARACTERISTICAS

TIPO: ALFABETICO
LONGITUD: 10

FORMATO

XX XXXXXXXX

Nombre Nemonico del Sistema

Base de Datos

5.1.2 Estandarizacion de Tablas del Sistema

CARACTERISTICAS

TIPO: ALFABETICO
LONGITUD: 9

FORMATO

XX X XXXXXX

L Nombre Nemonico de la Tabla

Indicador del Tipo de Tabla

Trabajo
Detalle
Maestro

o

Historico
Parametro
Temporal

{1l

mvwvIZOE

Abreviatura del Sistema

GR= Sistema Gerencial

STy
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5.1.3 Estandarizacion de Segmentos

CARACTERISTICAS

TIPO: ALFABETICO

LONGITUD: 10

FORMATO

L— Nombre Nemomico de la Tabla

Nombre Descriptivo del Sistema

Abreviatura del Segmento
SG = Segmento

5.1.4 Estandarizacion de Campos

CARACTERISTICAS

TIPO: ALFABETICO

LONGITUD: 12

FORMATO

XXXXXXXXXXXX

Nombre Nemonico del Campo

PROTCOM
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S.1.5 Est

andarizacion de indices

CARACTERISTICAS

TIPO: ALFABETICO

LONGITUD: 9

FORMATO

XXXX X XXXX

. Nombre Nemonico del Indice

Cluster (S/N)

Nombre Descriptivo de la Tabla

PROTCOM
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5.2Estandanzacion De Nombres De Programas

5.2.1 Estandarizacion de Triggers

CARACTERISTICAS

TIPO: ALFABETICO
LONGITUD: 9

FORMATO

Nombre Neménico de la

Indicador del Tipo de
[ Insert
U = Update
D = Delete

Abreviatura del Trigger
TG = Trigger

5.2.2 Estandarizacion de Store Procedures

CARACTERISTICAS

TIPO: ALFABETICO
LONGITUD: 30

FORMATO

PEGD QD $0.000,000000000000000000099

—— Nombre Nemonico del Store Procedure

Indicador del Tipo de Store Procedure
M = Mantenimiento
C = Consulta
P = Proceso

Abreviatura del Store Procedure

SP = Store Procedure

"
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5.2.3 Estandarizacion de Vistas

CARACTERISTICAS

TIPO: ALFABETICO

LONGITUD: 30

FORMATO

XX

XX

—— Nombre Nemonico de la Vista

Abreviatura de View
VW = View

5.3Estandarizacion De Identificadores Del Sistema

5.3.1 Estandarizacion de Formas

X XXXXX /9989

CARACTERISTICAS
TIPO: ALFANUMERICO
LONGITUD: 10
FORMATO
DS hr\‘lu-f(—\‘t oa) : ¢ la Fodra

Numeracion del Modulo

Nombre Nemonico de la Forma

Indicador del Tipo de Forma

M = Mantenimiento
C = Consulta

P = Proceso

L = Forma MDI
G = Grifico

LTSS TSI TS TEELTSTTETTETLT T TS TS TSI ETTTTETETTE T TTT T oTTTD
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TS ETTTETTTTTEETT T T TETTET T LT LT T LT

5.3.2 Estandarizacion de Modulos

CARACTERISTICAS
TIPO: ALFABETICO
LONGITUD: 9
FORMATO
x | ——————————
I — Funcion del Modulo
- Abreviatura de Modulo
MD = Modulo

5.3.3 Estandarizacion de Controles

CARACTERISTICAS
TIPO: ALFABETICO '
LONGITUD: 10

FORMATO

XXX _ XXXXXX

— Descripcion del Control

Separador

Nomeclatura de los Controles

AT TTT TS T TTTET TS ETET T TS T TS TS EELEETEEEETEE TS TS TEES
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5.3.4 Estandarizacion de Re:portes

CARACTERISTICAS
TIPO: ALFANUMERICO
LONGITUD:30
FORMATO

—

C 00K 9999

L Numeracion Secuencial

Nombre Nemonico del Reporte

C Reporte de Pantalla de Consulta

5.3.5 Estandarizacion de Reportes generados a un Archivo Texto

CARACTERISTICAS

TIPO: ALFANUMERICO

LONGITUD: 10

FORMATO

XXX 9999

L Numeracion Secuencial

Nombre Nemonico del Reporte

C Reporte de Pantalla de Consulta

PROTCOM
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5.4Estandarizacion Del Directorio De Sistema.

FCMD

— Bases

= Querys

— Store Procedures

_— Vistas

= Ejecutables

— Informes
= Recursos
Graficos

Multimedia

bt Sistema

|— Nombre_Sistema

L Formas

— Fuentes

— Modulos

— Reportes

PROTCOM Capitulo-Pdgina 5-8 ESPOL



Manual de Disefio Sistema de Informacion Gerencial

5.5Estandarizacion De La Codificacion

Los Programas Fuentes van a tener el siguiente formato estandar de codificacion:

¢ Comentarios explicativos: iran precedidos por el apostrofe *
* Comentario explicativo

e Comentarios de presentacion de modulos, procedimientos o funciones:
tendran el siguiente formato:

* Descripcion del Modulo, Procedimiento o Funcion

e Identacion: para una mejor comprension de la codificacion del Sistema, este
sera identado con sangria tabular.

5.6Comunicacion Con El Usuario

Entre el Sistema y el Usuario debe de existir una interfaz amigable, para que de este
modo le sea mas facil y rapido al Usuario utilizar el Sistema.

Por este motivo se ha tomado en consideracion los siguientes puntos:

» Si el Sistema esta realizando algun proceso que requiere tiempo, se cambiara el
cursor de apuntador a reloj. De este modo el usuario sabra que tiene que
esperar porque se esta ejecutando una accion y no pensara que el sistema no
responde.

e El Sistema contempla una ayuda en linea. Cuando el cursor se ubique en algun
icono, aparecera debajo de €l una leyenda explicativa de su funcion.

e La mayoria de las formas del Sistema se pueden maximizar, minimizar,
restaurar, mover o cerrar.

e El formato utilizado para las ventanas de mensaje, dependiendo del tipo de
mensaje, sera el siguiente:
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Mensaje de Error Critico

Sistema de Informacion Gerenc

‘Mensaje de Exclamacion

Sistema de Informacion Gerencial

Mensaje de Pregunta

tema de Inf

Mensaje de Informacion

.x;n_\ Zl_'.‘:ﬂ‘
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T

Permite visualizar las estadisticas de todos los
movimientos en el Sistema de Crédito

Permite ' visualizar las estadisticas de todos los
movimientos en el Sistema de Bancos

Permite wvisualizar las estadisticas de todos los
movimientos en el Sistema de Ahorros

Permite visualizar las estadisticas de todos los
movimientos en el Sistema de Contabilidad

Muestra Presentacion Preliminar del Grafico

Muestra el Listado generado por una Consulta

Imprime el Grafico resultante de la Consulta

Envia el Listado a un Archivo

Ayuda acerca del Sistema

Salir del Sistema

5.6.2 Botones de la Barra de Herramientas de las Formas

. BoroN

_ACCION

Iniciar.- Da comienzo a la generacion de historicos
del sistema de personal o el sistema académico.

Cancelar.- Deja sin efecto lo que se haya estado
realizando en el sistema

Mostrar.- Da comienzo a la presentacion de la
informacion requerida por el usuario

Cerrar.- Cierra la forma activa

Imprimir.- Direcciona a la impresora el resultado de
una consulta.

PROTCOM
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5.7Estandanzacion Del Formato de Menus.

Cooperativa de Ahorro y Crédito ESTANDAR DE PANTALLAS
“LA DOLOROSA LTDA”
SISTEMA DE INFORMACION | AUTORA: Fecha
GERENCIAL Claudia Marquez de la Presa Diseiio:
Version 1.0 20/Dic/98

El menu del Sistema de Informacion Gerencial es del tipo “Menua Desplegable”. Cuenta
con una barra de herramientas y una barra de estado, también cuenta con opciones de
mostrar los mensajes de confirmacion, y muestra al usuario tips de sugerencias para un
mejor manejo del Sistema.

P
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5 8Estandarizacion Del Formato De Cabecera de Pantallas De Consulta

(Agencias).
Cooperativa de Ahorro y Crédito | ESTANDARDEP ALLAS
“LA DOLOROSA LTDA”
SISTEMA DE INFORMACION [AUTORA: Fecha
GERENCIAL Claudia Marquez de la Presa Diseiio:
Version 1.0 20/Dic/98

Cabecera de Reporte de Cuentas Nuevas  (PCABEC0000)

- oy
pasten —s

01 DURAN 0101 MATRIZ
02 GUAYAQUIL JTfiE ¥ 0102,

{03 CUENCA

04 AMBATO

El estandar de las pantallas de consulta es el siguiente:

El Usuario puede escoger entre varios criterios de comparacion en el grafico por medio
de OPTION BUTTONS. y de CHECKS, y moverse entre una carpeta y otra.

Al escoger el criterio de comparacion aparecera en la parte derecha de la pantalla una
lista de componentes de la seleccion escogida.

Una vez escogidos los criterios y componentes, se visualizaran opciones de filtro de
datos. : ' '

v e
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5.9 Estandarizacion Del Formato De Cabecera de Pantallas De Consulta
(Periodos).

Cooperativa de Ahorro y Crédito | :':_ ESTA

“LA DOLOROSA LTDA”
SISTEMA DE INFORMACION |AUTORA: Fecha
GERENCIAL Claudia Marquez de la Presa Diseiio:
Version 1.0 20/Dic/98

=" Cace( de Reporte de Cuentas Nuevas (PCABECO00D)

El estandar de las pantallas de consulta es el siguiente:

El Usuario puede escoger entre varios criterios de comparacion en el grafico por medio
de OPTION BUTTONS. y de CHECKS, y moverse entre una carpeta y otra.

Al escoger el criterio de comparacion aparecera en la parte derecha de la pantalla una
lista de componentes de la seleccion escogida.

Una vez escogidos los criterios y componentes, se visualizaran opciones de filtro de
datos.
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5.9.1 Botones de la Barra de Herramientas Grafica

Graficos de Barras Verticales, al presionar este boton aparece
una lista con las opciones de graficos de barras verticales.

Graficos de Barras horizontales, al presionar este boton aparece
una lista con las opciones de graficos de barras horizontales.

Graficos de Lineas, al presionar este boton aparece una lista
con las opciones de graficos de Lineas.

Graficos Circulares, al presionar este boton aparece una lista
con las opciones de graficos Circulares.

Graficos de Areas, al presionar este boton aparece una lista con
las opciones de graficos de Areas.

Graficos de Cilindro, al presionar este boton aparece una lista
con las opciones de graficos de Cilindro.

Graficos de Conos, al presionar este boton aparece una lista
con las opciones de graficos de Conos.

Graficos de Piramides, al presionar este boton aparece una lista
con las opciones de graficos de Piramides.

Mostrar tabla de Datos, Aparece una tabla con los datos del
grafico.

Mostrar Leyenda, Muestra el cuadro con las leyendas de cada
serie.

Mostrar valores, Muestra las leyendas de los conjuntos de
series.

Cambiar colores, muestra un cuadro de dialogo del Sistema que
permite seleccionar un color para cambiar el color de una serie
escogida

Cerrar, Cierra la ventana de modificacion del grafico

-
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5.9.2 Barras Verticales

Barras verticales Agrupadas

Barras verticales Apiladas

Barras verticales 100% Apiladas

Barras verticales 3 D Agrupadas

Barras verticales 3 D Apiladas

Barras verticales 3 D 100% Agrupadas

Barras Verticales en 3 Dimensiones

5.9.3 Barras Horizontales

Barras horizontales Agrupadas

Barras horizontales Apiladas

Barras horizontales 100% Apiladas

Barras horizontales 3 D Agrupadas

Barras horizontales 3 D Apiladas

()
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ACCION

Barras horizontales 3 D 100 % Apiladas

5.9.4 Lineas

Lineas

Lineas apiladas

Lineas con marcadores

Lineas Apiladas con marcadores

5.9.5 Circulares

Circular o Pie

Circular 3D

Circular separado

Circular.3D separado

- P & & & o s
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5.9.6 Areas

Areas apiladas

Areas 100 % Apiladas

Areas 3Dimensiones

Areas 3 dimensiones apiladas

Areas 3 dimensiones 100 % apiladas

:.z_a._cc_'mn

Columnas verticales Agrupadas

Columnas verticales Apiladas

Columnas verticales 100% Apiladas

Columnas verticales 3 D Agrupadas

Columnas verticales 3 D Apiladas

Columnas verticales 3 D 100 % Apiladas

Columnas 3 dimensiones

T TS

PROTCOM
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5.9.8 Conos

Conos verticales Agrupadas

Conos verticales Apiladas

Conos verticales 100% Apiladas

Conos verticales 3 D Agrupadas

Conos verticales 3 D Apiladas

Conos verticales 3 D 100 % Apiladas

Conos en 3 dimensiones

5.9.9 Piramides

Piramides verticales Agrupadas

Piramides verticales Apiladas

Piramides verticales 100% Apiladas

Piramides verticales 3 D Agrupa-das

Piramides verticales 3 D Apiladas

&

PROTCOM Capitulo-Pégina 5-19 BSPOL;
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5.10 Estandarizacion del Formato de Reportes

Cooperativa de Ahorro y Crédito ESTANDAR DE PANTA
“LA DOLOROSA LTDA” L o
SISTEMA DE INFORMACION |AUTORA: Fecha
GERENCIAL Claudia Marquez de la Presa Diseiio:
Version 1.0 20/Dic/98

COOPERATIVA DE AHORRO Y

CREDITO “LA DOLOROSA LTDA.*
TITULO REPORTE

Pigina: PAGENO(
Fecha : @FECHA
Hora : @HORA

@USUARIO

NOMBRE REPORTE

l_’—AGENQ() Devuelve el m'l_mé'ro de pagina L -
| @FECHA ~ Devuelve la fecha del servidor - _ .
@HORA Devuelve la hora del servidor [ -
@USUARIO | Devuelve el usuario que emite el I
reporte. ]
PROTCOM Capitulo-Pagina 5-21 - ESPOL
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6 Diseiio de las Entradas y Salidas

6.1 PANTALLA DE ACCESO AL SISTEMA

~ AHORRO Y CREDITO

PANTALLA: |
PAGINA: 1 de |
| AUTORES: FECHA: 01/Abr/99

SISTEMADE
INFORMACION | Claudia Marquez de la Presa
DEFINICION:

Pantalla que controla el acceso al Sistema de Informacion Gerencial, por medio del
Codigo del Usuario y la Clave.

Nota: Esta pantalla es solo de entrada de datos.
SGUSUARI

Campo Descripcion Tipo

USU CODIGO | Codigo del Usuario X(8)

USU PASSW | Password del Usuario X(8)

PROTCOM Capitulo-Pagina 6- 1 ESPOL
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6.5 PANTALLA DE ENTRADA AL SISTEMA

COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO
“L A DOLOROSA”

PANTALLA: |
' e SR S R R A e, PAGINA: l de 1
AUTORES: FECHA: 01/Abr/99

SISTEMA DE

INFORMACION ~ Claudia Marquez de la Presa

GERENCIAL
Version 1.0

DEFINICION:
Esta pantalla da la bienvenida al Sistema de Informacion Gerencial

.- Licencia

ngrma»&e‘l‘ccmiﬁ nen
Compnmiéﬁ ~'PRG' ~OM

i ' Versién 1 '0

ée . B 2
muurm:.n DL muﬂll_': § Se MOI'?ZB 3‘ USO a:

Qhuyl(nil - l:utlsr . cnwﬂ? M yi crm
i A Doloresa Ltda.”

Cowrm 1999%3 reservados

s desm en Acerca de ddmem A?ude

Nota: Pantalla sin campos de salida, sin tablas que mostrar.
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6.2 PANTALLA DE ACCESO POR MODULO

- COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO

PANTALLA: 1

PAGINA: 1 de 1

_LADOLOROSA"

~ |AUTORES

FECHA: 01/Abr/99
SiSTEMA BB
 INFORMACION Claudia Marquez de la Presa
GBREI’?CIAL
L Neaan 1Y
DEFINIC16

Pantalla que ayuda al Usuario a determinar el Sistema al que se desea ingresar

3 Inicio de Sesion

Nota: Esta pantalla es solo de entrada de datos.

SGUSUARI
Campo Descripcion Tipo
USU CODIGO | Cdodigo del Usuario X(8)
USU PASSW | Password del Usuario X(8)
-
PROTCOM Capitulo-Pégina 6- 2 ESPOL
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6.3 PANTALLA DE ACCESO POR MODULO

COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO
“LA DOLGROSA’ G

PANTALLA: |
PAGINA: 1 de |
AUTORES: FECHA: 01/Abr/99

S‘ISTEMA DE

INFORMACION Claudia Marquez de la Presa

. GERENCIAL o

Version 1.0

DEFINICION:

Pantalla de entrada al Sistema general, a partir de esta opcion dependiendo del nivel

que tenga el usuario, se activaran unicamente los modulos a los cuales el usuario tiene

permiso para ingresar, una vez que aparece la pantalla bastara dar click en el boton que

contenga en modulo al que se desea ingresar.

€ Entrada al Sistema

Nota: Esta pantalla no muestra datos por pantalla, no tiene tablas de salida.

PROTCOM Capitulo-Pagina 6- 3 ESPOL



Manual de Diseho Sistema de Informacion Gerencial

6.4 PANTALLA DE CAMBIO DE CLAVE

- COOPERATIVADE PANTALLA: 1

A%E?D%Eumfo PAGINA: 1 de |

' . AUTORES: : FECHA: 01/Abr/99

~ SISTEMADE '

~ INFORMACION Claudia Marquez de la Presa

Version 1.0
DEFINICION:

Pantalla que permite al Usuario cambiar su contrasefia antes de que inicie una sesion

en el Sistema de Informacion Gerencial, o durante ella.

w. Cambio de Contraseiias [Claves)

SGUSUARI
Campo | Descripcion Tipo
USU CODIGO Cadigo del Usuario X(8)
USU PASSW Password del Usuario | X(8)
USU NOMBRE | Nombre del Usuario | X(40)

PROTCOM Capitulo-Pagina 6- 4 ESPOL
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6.6 PANTALLA DE ACERCA DEL SISTEMA DE INFORMACION GERENCIAL

COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO
“LA DOLOROSA”

PANTALLA: |
2 i S PAGINA: 1 de |
AUTORES: FECHA: 01/Abr/99

SISTEMA DE
INFORMACION Claudia Marquez de la Presa
GERENCIAL
Version 1.0
DEFINICION:

Esta pantalla nos da las especificaciones del Sistema, la version y permite accesar a la
Informacion del Sistema y al Soporte Técnico

Aceirca del Sistema de Informacion Gerencial

i 2 e

Nota: Pantalla sin campos de salida, sin tablas que mostrar.

PROTCOM Capitulo-Pdgina 6- 6
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6.7 PANTALLA DE ACERCA DEL SOPORTE TECNICO DEL SISTEMA DE
INFORMACION GERENCIAL

~ COOPERATIVA DE PANTALLA: |
AHOERY Y}Ero PAGINA: 1 de |

FECHA: 01/Abr/99

__“LADOLOROS/
0 1AUTORES:
~ INFORMACION Claudia Marquez de la Presa

- GERENCIAL

. Version 1.0

DEFINICION:
Esta pantalla brinda el detalle del soporte técnico del Sistema de Informacion Gerencial

% Soporte Técnico (CSOPTE7300)

Nota: Pantalla sin campos de salida, sin tablas que mostrar.

PROTCOM ‘Capitulo-Pagina 6-7 - ESPOL
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6.8 PANTALLA DE LA SUGERENCIA DEL DiA

PANTALLA: |
PAGINA: | de 1

""" UTORES: FECHA: 01/Abr/99
SISTEMA DE
INFORMACION Claudia Marquez de la Presa
Version 1.0
DEFINICION:

Esta es una pantalla de sugerencias para Usuarios

b ‘:-ur]t iencia dcl dia
;Sabia que...
Al presionar el botdn de Cancelar, No se

efectuan los cambios hechos en la forma
actual

Nota: Pantalla sin campos de salida, sin tablas que mostrar.

PROTCOM Capitulo-Pégina 6- 8 ESPOL
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6.9 PANTALLA DE CAMBIO DE USUARIO

‘COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO
“LA DOLOROSA”

PANTALLA: |

PAGINA: 1 de |

SISTEMA DE
INFORMACION
GERENCIAL
Version 1.0

AUTORES:

Claudia Marquez de la Presa

FECHA: 01/Abr/99

DEFINICION:

Esta pantalla sirve para cambiar la sesion con un usuario distinto

Nota: Esta pantalla es solo de entrada de datos.

SGUSUARI
Campo Descripcidn Tipo
USU CODIGO | Cédigo del Usuario X(8)
USU PASSW | Password del Usuario X(8)

PROTCOM
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6.10 SUBMENU: ARCHIVO

COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO
“LA DOLOROSA”|

PANTALLA: |
PAGINA: 1 de |
FECHA: 01/Abr/99

SISTEMA DE
INFORMACION Claudia Marquez de la Presa
GERENCIAL
Version 1.0
DEFINICION:
Archivo es la primera opcion del menu principal. Su funcion mas destacada es la de
setear las opciones para las impresiones de los graficos y de los reportes, sean éstos
enviados a la pantalla , a un archivo 0 a una impresora.

SGUSUARI
Campo Descripcion Tipo
USU CODIGO | Cédigo del Usuario X(8)
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6.11 SUBMENU: VER

COOPERATIVADE | ..
AHORRO Y CREDITO | DISENO DE PANTALLAS
“LA DOLOROSA” L

PANTALLA: |
PAGINA: 1 de |

AUTORES: FECHA: 01/Abr/99
SISTEMA DE
INFORMACION Claudia Marquez de la Presa
GERENCIAL
Version 1.0

DEFINICION:

Con esta opcion tenemos la posibilidad de habilitar o desabilitar las barras y los
mensajes de confirmacion, de estado, ver los mensajes de confirmacion, la calculadora
o los Tips de Sugerencias para los Usuarios.

SGUSUARI

Campo Descripcidn Tipo

USU CODIGO | Codigo del Usuario X(8)

PROTCOM Capitulo-Pagina 6- 11 ESPOL
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6.12 SUBMENU: SISTEMA AHORROS

COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO
“LA DOLOROSA”|

PANTALLA: |

PAGINA: | de |

SISTEMA DE
INFORMACION
GERENCIAL
Versioén 1.0

AUTORES:

Claudia Marquez de la Presa

FECHA: 01/Abr/99

DEFINICION:
En este ment presentamos las diversas opciones del Sistema de Ahorros, en su menu
encontramos Cuentas Nuevas, Movimientos de Ahorros, Movimientos de Cajas,
Reportes por Tipo de Socio, Socios Activos, Nuevos Socios.

SGUSUARI
Campo Descripcidn Tipo
USU CODIGO | Cédigo del Usuario X(8)
PROTCOM - " Capitulo-Pégina 6- 12 ESPOL
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6.13 SUBMENU: SISTEMA CARTERA

-y -ys

COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO
“LA DOLOROSA”|

PANTALLA: |

PAGINA: 1 de |

SISTEMA DE
INFORMACION
GERENCIAL
Version 1.0

AUTORES:

Claudia Marquez de la Presa

FECHA: 01/Abr/99

DEFINICION:
En este meni presentamos las diversas opciones de Crédito y Cartera por Préstamos a

Socios.

W [LGEREDODOO)

SGUSUARI
Campo Descripcidn Tipo
USU CODIGO | Cédigo del Usuario X(8)
PROTCOM Capitulo-Pagina 6- 13 ESPOL
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6.14 SUBMENU: SISTEMA CARTERA

PANTALLA: 1
PAGINA: 1 de 1

COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO
“LA DOLOROSA”|

AUTORES: FECHA: 01/Abr/99
SISTEMA DE
INFORMACION Claudia Marquez de la Presa
GERENCIAL
Version 1.0

DEFINICION:
En este menu presentamos las diversas opciones de Crédito y Cartera por Tipo de

Cartera, aqui encontramos la Cartera Consolidada y la Cartera por Vencer.

W

SGUSUARI

Campo Descripcidn Tipo

USU CODIGO | Codigo del Usuario X(8)

rrrrsy
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6.15 SUBMENU: SISTEMA CONTABILIDAD

COOPERATIVA DE L PANTALLA: |
AHORRO Y CREDITO stm“\'o nE mx'mms P AGINA: 135 1
“LA DOLOROSA”| . L | hae

AUTORES FECHA: 01/Abr/99

SISTEMA DE

INFORMACION Claudia Marquez de la Presa

GERENCIAL
Version 1.0

DEFINICION:
En este menu presentamos las diversas opciones del Sistema de Contabilidad, aqui

encontramos, el Balance General, el Estado de Resultados y el Patrimonio.

SGUSUARI
Campo Descripcion - | Tipo
USU CODIGO | Cédigo del Usuario X(8)

PROTCOM Capitulo-Pagina 6- 15 ESPOL
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6.16 SUBMENU: SISTEMA BANCOS

COOPERATIVADE . |. 0 e
AHORRO Y CREDITO | DISENO DE PANTALLAS
“LA DOLOROSA”| e

PANTALLA: |
PAGINA: | de |

AUTORES: FECHA: 01/Abr/99
SISTEMA DE
INFORMACION Claudia Marquez de la Presa
GERENCIAL
Version 1.0

DEFINICION:
En este menu presentamos las diversas opciones del Sistema de Bancos, entre las que
estan Movimientos de Bancos, Pagos Realizados y la Disponibilidad Diaria.

SGUSUARI

Campo Descripcion Tipo

USU CODIGO | Codigo del Usuario X(8)

P T TTTTTETTTTTTTETTTLT LT TTETTT ST TELLTE LT T LTSI TTTETTELTE LTS TETTTT
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6.17 SUBMENU: REPORTES

PANTALLA: |
| PAGINA: | de |
AUTORES: FECHA: 01/Abr/99

COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO
“LA DOLOROSA”|

SISTEMA DE
INFORMACION Claudia Marquez de la Presa
GERENCIAL :
Version 1.0

DEFINICION:
En este menu presentamos las diversas opciones de Reportes del Sistema, aqui tenemos

el Informe General y el Informe Detallado.

1l (LGERE 0000)

SGUSUARI
Campo Descripcion Tipo
USU CODIGO | Cédigo del Usuario X(8)

PROTCOM Capitulo-Pagina 6- 17 ESPOL




Manual de Disefo Sistema de Informacion Gerencial

6.18 MENU SISTEMA

COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO
“LA DOLOROSA”

PANTALLA: 9
PAGINA: 1 de |

FECHA: 01/Abr/99

SISTEMA DE

INFORMACION Claudia Marquez de la Presa

GERENCIAL
Version 1.0

DEFINICION:
En esta opcion se puede obtener Diferentes opciones de los usuarios y los datos.

0000)

S R L

SGUSUARI

Campo Descripcidn Tipo

USU CODIGO | Codigo del Usuario X(8)
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6.19 SUBMENU USUARIOS

COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO
“LA DOLOROSA”

PANTALLA: 9
PAGINA: | de |

AUTORES: FECHA: 01/Abr/99
SISTEMA DE
INFORMACION Claudia Marquez de Ja Presa
GERENCIAL "
Version 1.0

DEFINICION:
Esta opcion dara paso a la pantalla de cambio de clave.

SGUSUARI

Campo Descripcidn Tipo

USU CODIGO | Cédigo del Usuario X(8)

PROTCOM Capitulo-Pagina 6- 19 ESPOL
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6.20 SUBMENU DATOS

-

COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO
“LA DOLOROSA™

PANTALLA: 9

PAGINA: | de |

AUTORES: FECHA: 01/Abr/99
SISTEMA DE
INFORMACION Claudia Marquez de la Presa
GERENCIAL
Version 1.0
DEFINICION:

Opcion de diversas operaciones del Sistema tal como respaldo y restauracion.

SGUSUARI
Campo Descripcion Tipo
USU CODIGO | Cédigo del Usuario X(8)
1.5 .:
‘{li}
c "'
BiBI
CA¥
P Ll Rl t;}..
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6.21 SUBMENU GENERAR HISTORICOS

PANTALLA: 10
PAGINA: 1 de |

COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO
“LA DOLOROSA”

AUTORES: FECHA: 01/Abr/99
SISTEMA DE
INFORMACION Claudia Marquez de la Presa
GERENCIAL
Version 1.0

DEFINICION:

Esta pantalla permite generar los archivos historicos de las diversas tablas del Sistema

Nota: Pantalla sin campos de salida, sin tablas que mostrar.

res - - L
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6.22 SUBMENU RESTAURACION DE DATOS

PANTALLA: 11

PAGINA: 1 de |

AUTORES: FECHA: 01/Abr/99
INFORMACION Claudia Marquez de la Presa
 Versibn 10

DEFINICION:

Esta pantalla da inicio a la restauracion de los datos del Sistema

auracion de Datos

Nota: Pantalla sin campos de salida, sin tablas que mostrar.

PROTCOM
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6.23 SUBMENU RESPALDO DE DATOS

“COOPERATIVADE
AHORRO Y CREDITO
“LA DOLOROSA”

PANTALLA: 12

PAGINA: 1 de |

e AUTORES: FECHA: 01/Abr/99
SISTEMA DE

. INFQRM&CI('}N . Claudia Marquez de la Presa

 Versibn10
DEFINICION:

Esta pantalla nos ayuda a realizar los respaldos de los diversos modulos del Sistema

&3 ¢ [GERENCIALSS]

Archivos de programa
BOOKS

] cacd

] CDROMDRV
csafed5

Nota: Pantalla sin campos de salida, sin tablas que mostrar.
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6.24 MENU VENTANA

COOPERATIVA DE PANTALLA: 9

AHORRO Y CREDITO PAGINA: | de |

“LA DOLOROSA” ; L
' AUTORES: FECHA: 01/Abr/99
SISTEMA DE
INFORMACION Claudia Marquez de la Presa
GERENCIAL
Version 1.0

DEFINICION:
Aqui presenta diversas opciones de las pantallas, y la manera de organizar las ventanas

{EDDDO)

Nota: Pantalla sin campos de salida, sin tablas que mostrar.
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6.25 MENU AYUDA

- - - --r

AT

COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO
“LA DOLOROSA”

PANTALLA: 9

PAGINA: | de |

SISTEMA DE
INFORMACION
GERENCIAL
Version 1.0

AUTORES:

Claudia Marquez de la Presa

FECHA: 01/Abr/99

DEFINICION:

Esta opcion brinda diversas opciones de ayuda al usuario, ademas de dar paso a la

pantalla de soporte técnico.

@ Sutema de Informac

win Gerencial [LGEREDOD0)

Nota: Pantalla sin campos de salida, sin tablas que mostrar.

SRITETICA L I

PROTCOM
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6.26 PANTALLA DE CABECERA DE REPORTES (AGENCIAS).
~ COOPERATIVADE

- AHORRO Y CREDITO
___“LADOLOROSA”™

PANTALLA: 15
PAGINA: 1 de |

~ Version 1.0
DEFINICION:

SISTEMADE
INFORMACION
GERENCIAL

|AUTORES:

Claudia Marquez de la Presa

FECHA: 14/Mar/99

Esta pantalla se presenta siempre que vayamos a hacer una consulta, en esta carpeta
hallaremos las Agencias que van a formar parte del reporte.

LOC_CODLOC {{OFC_CODOFC
LOC_NOMBRE | {OFC_NOMBRE

C_
{OFC_CODOFC
OFC_NOMBRE

GNLOCALI GNMOFICIN
 Campo Descripcidn Tipo | Campo Descripcidn Tipo
LOC CODLOC | Cédigo de Localidad - | X(2) |OFC CODOFC | Cédigo de Oficina X(2)
LOC NOMBR | Nombre de Localidad X(30) |OFC NOMBRE | Nombre de Oficina X(30)
PROTCOM Capitulo-Pdgina 6- 26
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6.27 PANTALLA DE CABECERA DE REPORTES (FECHAS).

COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO
“LA DOLOROSA”

PANTALLA: 15
PAGINA: | de |
AUTORES: FECHA: 14/Mar/99

SISTEMADE
INFORMACION Claudia Marquez de la Presa
GERENCIAL
Version 1.0
DEFINICION:

Esta pantalla se presenta siempre que vayamos a hacer una consulta, en esta carpeta
hallaremos el rango de fechas en que el reporte se dara.

*. Cabecera de Reporte

GRMPARAM
Campo Descripcidn Tipo
PAR ANIODE | Aifio desde X(4)
PAR ANIOHA | Ario hasta X(4)
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6.28 PANTALLA DE FILTRO DE CUENTAS NUEVAS

COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO
“LA DOLOROSA”

PANTALLA: 15

PAGINA: | de |

SISTEMA DE
INFORMACION
GERENCIAL
Version 1.0

AUTORES:

Claudia Marquez de la Presa

FECHA: 14/Mar/99

DEFINICION:

Esta pantalla muestra una consulta de las Nuevas Cuentas que se abrieron en la
Cooperativa en un rango dado, posee tres criterios adicionales que son el Tipo de

Reporte, la Clase de Cuenta y el Tipo de Cuenta.

?" Nuevas Cuentas (PAHORRO100)

Nota: Esta pantalla no muestra datos por pantalla, no tiene tablas de salida.

PROTCOM
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6.29 PANTALLA DE RESULTADO GRAFICO DE CUENTAS NUEVAS

COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO

PANTALLA: 15

PAGINA: 1 de |

LA DOLOROSA”

SISTEMA DE

INFORMACION

- GERENCIAL
Version 1.0

AUTORES:

Claudia Marquez de la Presa

FECHA: 14/Mar/99

DEFINICION:
Esta es una de las pantallas de resultado graficas de Cuentas Nuevas.

@ Socios

B Ahomstas

AHMCUENTA
Campo Descripcion Tipo l
CTE CODIGO | Codigo de Cliente X(13)
PROTCOM Capitulo-Pdgina 6- 29 ESPOL
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6.30 PANTALLA DE FILTRO DE MOVIMIENTOS DE LIBRETAS

“LA BOLI)ROSAZ"’

PANTALLA: 15

PAGINA: 1 de |

o AUTORES: FECHA: 14/Mar/99
SISTEMADE
: INFORMACION Claudia Marquez de la Presa
~ GERENCIAL
Version 1.0
DEFINICION:

La pantalla mostrada, es de Movimientos de libretas posee dos criterios adicionales de
reporte que son por el tipo de Movimiento de libreta y una opcion para determinar si el
movimiento fue hecho por concepto de Ahorros, Certificados de Aportacion o ambas.
Ademas posee tres prioridades de presentacion, que segun esto va a determinar el

resultado final del reporte.

* Movimientos de Libretas (PAHORR0500)

TPC_CODMOV

AHMTIPMOV

Campo | Descripcidn

| Tipo |

TPM CODMOV

Codigo de Movimiento

X(3)

TPM NOMLAR

Nombre de Movimiento

X(30)

PROTCOM
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6.31 PANTALLA DE RESULTADO GRAFICO DE MOVIMIENTOS DE LIBRETAS

PANTALLA: 15
PAGINA: 1 de |
AUTORES: FECHA: 14/Mar/99

COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO
“LA DOLOROSA”

SISTEMADE

INFORMACION Claudia Marquez de la Presa

GERENCIAL
Version 1.0

DEFINICION: :
Esta es una de las pantallas de resultado graficas de Movimientos de Libretas

@ Sistema de Infoimacion Getencaal [LGE REDODO)

s [GAHOHHOS00)

Movimientos de Libreta, Periodo: 01/01/1998 al
3112119988

m01/01/1999 al
01/01/1999

@01/01/1998 al
31121998

100000 200000 300000 400000

AHHMOVTOS
Campo Descripcion Tipo
HIS VALTOT | Valor de Movimiento N(8)

-
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6.32 PANTALLA DE FILTRO DE MOVIMIENTOS DE CAJAS

PANTALLA: 15
PAGINA: 1 de |
FECHA: 14/Mar/99

COOPERATIVA DE
momto ¥ cnﬁmro

" TAUTORES:

Claudia Marquez de la Presa

DEFINICION
Esta pantalla es de filtro para los movimientos de Cajas, permite obtener un reporte,

dando a escoger entre el tipo de Movimiento hecho por la Caja y la Caja, también
pueden escogerse todas las Cajas o todos los Movimientos a la vez.

# Movimientos de Cajas [PAHORR0300)

GNMTERMIN ; - AHMTIPMOV
| Campo Descripcion Tipo | | l
TER NUMTER | Clave de Terminal X(6) | TPM CODMOV | Cédigo Movimiento X(2)
TER NOMTER | Nombre de Terinal X(30) | TPM NOMLAR | Nombre Movimiento X(30)

PROTCOM Capitulo-Pégina 6- 32 ESPOL
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6.33 PANTALLA DE RESULTADO GRAFICO DE MOVIMIENTOS DE CAJAS

COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO
“LA DOLOROSA”

PANTALLA: 15

PAGINA: I de |

SISTEMA DE
INFORMACION
GERENCIAL
Version 1.0

AUTORES:

Claudia Marquez de la Presa

FECHA: 14/Mar/99

DEFINICION:

Esta es una de las pantallas de resultado graficas de Movimientos de Cajas.

m01/01/1999 al 01/01/1998
@ 01/011998 al 31/12/1898

AHHMOVCAJ AHHMOVTOS
Campo Descripcion Tipo
HIM VALOR | Valor del Movi mcimo_ N(8) |HIS VALTOT. | Valor del Movimeinto | N(8)
P il - R - - .'-.““‘”””",b' v £ 'ﬁ
PROTCOM Capitulo-Pagina 6- 33
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6.34 PANTALLA DE FILTRO DE REPORTE POR TIPO DE SOCIO

COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO
“LA DOLOROSA”

PANTALLA: 15

PAGINA: | de |

SISTEMA DE
INFORMACION
GERENCIAL
Version 1.0

AUTORES:

Claudia Marquez de la Presa

FECHA: 14/Mar/99

DEFINICION:

Esta pantalla presenta tres criterios a escoger, Tipo de Reporte, el Sexo del Socio y
conocer si éste esta afiliado al IESS o no.

#_ Tipo de Socios[PAHORR0400)

Nota: Esta pantalla no muestra datos por pantalla, no tiene tablas de salida.

PROTCOM
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6.35 PANTALLA DE RESULTADO GRAFICO DE REPORTE POR TIPO DE SOCIO

COOPERATIVADE

: A DE PANTALLA: 15
AHORRO Y CREDITO

PAGINA: 1 de |

“LA DOLOROSA” i
. AUTORES: FECHA: 14/Mar/99
INFORMACION Claudia Marquez de la Presa

Version 1.0

DEFINICION:
Esta es una de las pantallas de resultado graficas del Reporte por Tipo de Socio.

wion Gerencial (L GE RE 00D0)

! Reporte por Tipos de Socios, Periodo: 01/01/1998 al
| 311211999

01/01/1998 al
311271999
Agencias
Consolidadas m01/01/1999 al
01/01/1999

GNMCLIENT AHMCUENTA

Campo Descripcidn Tipo

CTE CODIGO [ Cédigo del Usuario X(13) |CTE CODIGO | Codigo del Usuario X(13)
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6.36 PANTALLA DE FILTRO DE SOCI0S ACTUALES

COOPERATIVA DE

wy

ADOLOROSA”

| monkovcmrro_.

PANTALLA: 15
PAGINA: 1 de 1

AUTORES: FECHA: 14/Mar/99
SIS'I’EMA DE
INFORMACION ' Claudia Marquez de la Presa
Version 1.0
DEFINICION:

Esta pantalla permite elegir un criterio de sexo del Socio, determinar si es Socio Cuenta
Ahorrista y su estado civil, clasificandolos de esta forma.

Nota: Esta pantalla no muestra datos por pantalla, no tiene tablas de salida:

PROTCOM
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6.37 PANTALLA DE RESULTADO GRAFICO DE SOCIOS ACTUALES.

COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO

PANTALLA: 15

PAGINA: 1 de |

“LA DOLOROSA”

SISTEMA DE

INFORMACION

GERENCIAL
Version 1.0

AUTORES:

Claudia Marquez de la Presa

FECHA: 14/Mar/99

DEFINICION:

Esta es una de las pantallas de resultado graficas de Socios Actuales.

@ Soclos
W Ahorristas

GNMCLIENT AHMCUENTA |
 Campo Descripcidn Tipo | Campo Descripcidn Tipo |
CTE CODIGO | Cédigo del Usuario X(13) | CTE CODIGO |Codigo del Usuario X(13) ]
G
Bs i
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6.38 PANTALLA DE FILTRO DE NUEVOS SOCIOS.

"COOPERATIVA DE
AHORRO Y csmrm
_“LADOLOROSA” _

PANTALLA: 15

PAGINA: 1 de |

‘ s:smm DE
-‘ Momcrén

TAUTORES:

Claudia Marquez de la Presa

FECHA: 14/Mar/99

DEFINICION

Esta pantalla presenta los nuevos Socio que han ingresado en un tiempo determinado a
la Cooperativa, se puede escoger el Tipo de Reporte, la situacion del Socio y la
presentacion esta determinada por una prioridad de Movimientos, Tipos 0 Agencias.

Nuevos Socios[PAHORRO0600)

Nota: Esta pantalla no muestra datos por pantalla, no tiene tablas de salida.

PROTCOM
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6.39 PANTALLA DE RESULTADO GRAFICO DE NUEVOS SOCIO0S.

COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO
“LA DOLOROSA”

PANTALLA: 15

PAGINA: 1 de |

SISTEMA DE
INFORMACION
GERENCIAL
Version 1.0

AUTORES:

Claudia Marquez de la Presa

FECHA: 14/Mar/99

DEFINICION:

Esta es una de las pantallas de resultado graficas de Nuevos Socios.

Nota: Esta pantalla no muestra datos por pantalla, no tiene tablas de salida.

T T T T T

PROTCOM
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6.40 PANTALLA DE FILTRO DE PRESTAMOS A SOCIOS.

COOPERATIVA DE PANTALLA: 15

AHORRO Y CREDITO PAGINA: 1 de |

“LA DOLOROSA”
- o AUTORES: FECHA: 14/Mar/99
SISTEMA DE
INFORMACION Claudia Marquez de la Presa
GERENCIAL
Version 1.0

DEFINICION:
Esta consulta presenta los diversos préstamos realizados a la Cooperativa, se puede
escoger quien hizo el préstamo, el estado actual del préstamo y el Tipo de préstamo por
el que fue concedido el mismo. Este reporte esta dado también por una prioridad de
presentacion.

Préstamos ([PCARTED0100)

&; SHERIEEAE
TC_CODTIPR

TC_NOMBRE

CAMTIPCRE

Campo Descripcién Tipo

TC CODTIPR | Codigo de Préstamo X(2)

TC NOMBRE | Nombre de Préstamo X(30)
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6.41 PANTALLA DE RESULTADO GRAFICO DE PRESTAMOS A SOCIOS.

COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO
“LA DOLOROSA”

PANTALLA: 15

>

PAGINA: 1 de 1

SISTEMADE
INFORMACION
_Version 1.0

Claudia Marquez de la Presa

AUTORES:

FECHA: 14/Mar/99

DEFINICION:

Esta es una de las pantallas de resultado graficas de Préstamos a Socios.

tahco de Prestamo

ncial (L GE REODO0)

(GCARTEDT00)

Préstamos a Socios, Periodo: 01011958 ol 31121988

D1/011999 ol 01011999

PROTCOM

Capitulo-Pagina 6- 41

CAMSOLINI CATCABOGA
Campo Descripcidn Tipo | Campo Descripcidn Tipo |
SI MONTOSL | Monto de préstamo N(8) |SI MONTOSL | Monto en Juicio N(8)
CADPATRIM
Campo Descripcion Tipo
SI MONTOSL | Monto de préstamo N(8)
ESPOL
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6.42 PANTALLA DE FILTRO DE CARTERA.

PANTALLA: 15
PAGINA: 1 de |
FECHA: 14/Mar/99

AHORRO Y CREDITO
_“LADOLOROSA" _

AUTORES:
SISTEMADE
WGBMACI@*J - Claudia Marquez de la Presa

DEFINICION:
Esta pantalla presenta los totales de Cartera , permitiendo apreciar de una o varios Tipos

de Cartera, los totales son presentados en millones o en miles de millones si se desea.

T Calela [PH

Nota: Esta pantalla no muestra datos por pantalla, no tiene tablas de salida.
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6.43 PANTALLA DE RESULTADO GRAFICO DE CARTERA.

COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO

PANTALLA: 15
PAGINA: 1 de |

“LA DOLOROSA”

SISTEMADE
INFORMACION
GERENCIAL
Version 1.0

AUTORES:

Claudia Marquez de la Presa

FECHA: 14/Mar/99

DEFINICION:

Esta es una de las pantallas de resultado graficas de Cartera Consolidada.

Agencias
Consolidadas

| (LGEREDOOD)

CATCIERRE
Campo Descripcidn Tipo
Cl TOTVCDA | Cartera vencida N(8)
CI TOTXVEN | Cartera por Vencer N(8)
CI TOTDEVE | Cartera Devengada N(8)

paLl 3 "..';m
' CCA
— — oy - /. US
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6.44 PANTALLA DE FILTRO DE CARTERA POR VENCER.

PANTALLA: 15
PAGINA: 1 de |

AUTORES: FECHA: 14/Mar/99

Claudia Marquez de la Presa

DEFINICION:
Esta pantalla da paso a una consulta mas detallada segin el tipo de Cartera que se
escoja, mostrando los valores en millones o miles de millones y brindando una prioridad
opcional, que va a variar segun las necesidades de reporte.

ltas de Cartera (PCART0400)

Nota: Esta pantalla no muestra datos por pantalla, no tiene tablas de salida:

PROTCOM Capitulo-Pdgina 6- 44
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6.45 PANTALLA DE RESULTADO GRAFICO DE CARTERA POR VENCER.

COOPERATIVADE
AHORRO Y CREDITO
“LA DOLOROSA”

PANTALLA: 15

PAGINA: 1 de |

SISTEMA DE
INFORMACION
GERENCIAL
Version 1.0

AUTORES:

Claudia Marquez de la Presa

TFECHA: 14/Mar/99

DEFINICION:

Esta

es una de las pantallas de resultado graficas de Cartera por Vencer.

g

O Transfersncia s 14 02
8 Recaudado
@ Transferencia

CATTOTALES

Campo Descripcion Tipo

TT PRESTAM | Totales préstamos de | N(8)
Cartera Vencida

TT TRAVENC | Totales Transferencias | N(8)
de cartera vencida

TT RECAXVE | Totales Recaudaciones | N(8)
de Cartera por Vencer

TT_TRAVCDA | Totales Transferencias | N(8)
de cartera Vencida

TT RECAVEN | Total Recaudaciones de | N(8)
Cartera por Vencer

PROTCOM Capitulo-Pagina 6- 45 ESPOL



Manual de Disefio

Sistema de Informacion Gerencial

TT CASTIGO | Totales de Castigos N(8)
TT_TRADEV | Totales de [ N(8)
Transferencias de
Cartera Devengada
TT_RECADEV | Recaudaciones de | N(8)
Cartera Devengada
TT TRADV02 |Transferencias a la|N(8)
cuenta 14.02
PROTCOM Capitulo-Pagina 6- 46 ESPOL
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6.46 PANTALLA DE FILTRO DE MOVIMIENTOS DE BANCOS.

COOPERATIVA DE
- AHORRO Y CREDITO
__“LADOLOROSA”

PANTALLA: 15

PAGINA: 1 de |

 SISTEMADE
mmcmt
. GERENCIAL

|AUTORES:

Versién 1.0

Claudia Marquez de la Presa

FECHA: 14/Mar/99

DEFINICION:

Esta pantalla presenta los diversos movimientos realizados por un banco y una cuenta
determinada, o también se pueden selecionar todas las cuentas.

ovime

PROTCOM

Capitulo-Pagina 6- 47

BCMBANCOSI BCTCUENTAB
Campo Descripcidn Tipo | Campo Descripcidn Tipo
BC CODIGOB | Codigo del Banco X(3) |BC NUMECT |Numero de Cuenta X(15)
BC NOMBRE | Nombre del Banco X(30)
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6.47 PANTALLA DE RESULTADO GRAFICO DE MOVIMIENTOS DE BANCOS.

COOPERATIVA DE PANTALLA: 15

AHORRO Y CREDITO PAGINA: 1 de |

“LA DOLOROSA”

.. AUTORES: FECHA: 14/Mar/99

INFORMACION Claudia Marquez de la Presa
Version 1.0

DEFINICION:
Esta es una de las pantallas de resultado graficas del Reporte de Movimientos de
Bancos

Periodo: $11 A998 ol YA2A89

Nota: Esta pantalla no muestra datos por pantalla, no tiene tablas de salida. [
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6.48 PANTALLA DE FILTRO DE PAGOS REALIZADOS.

PANTALLA: 15

womzo 'Yl-cmm

“‘LA DOLDROSA”

PAGINA: 1 de 1

{AUTORES: FECHA: 14/Mar/99
SiS'i’EMA DE
MORMACiéN ; Claudia Marquez de la Presa
~ GERENCIAL '

Version 1.0

DEFINICION:
Esta pantalla permite realizar una consulta de los pagos realizados, por un banco
determinado, y los conceptos de por que fueron hechos estos diversos pagos, los totales
son mostrados en millones y en miles de millones.

BCMBANCOSI
Campo Descripcidn Tipo
BC CODIGOB | Cédigo del Banco X(3)
BC NOMBRE | Nombre del Banco X(30

PROTCOM Capitulo-Pagina 6- 49 ESPOL
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6.49 PANTALLA DE FILTRO DE DISPONIBILIDAD DIARIA

PANTALLA: 15
PAGINA: | de |
AUTORES: FECHA: 14/Mar/99

" COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO
_“LA DOLOROSA”

INFORMACION Claudia Marquez de la Presa
Version 1.0
DEFINICION:
Esta pantalla da paso a una consulta de la disponibilidad diaria, pudiendo seleccionar el
usuario, la cuenta y el banco del que desea los montos dados.

*. Disponibilidad Diaria (PBANCD0300)

BCMBANCOSI BCTCUENTAB

Campo Descripcidn Tipo | Campo Descripidn Tipo
BC CODIGOB | Cédigodel Banco . |X(3) |BC NUMECT- | Numero de Cuenta X(15)
BC NOMBRE | Nombre del Banco X(30)

lu A
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6.50 PANTALLA DE FILTRO DE BALANCE GENERAL

PANTALLA: 15
PAGINA: 1 de |
AUTORES: FECHA: 14/Mar/99

COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO
“LA DOLOROSA”

SISTEMADE :

INFORMACION Claudia Marquez de la Presa

GERENCIAL '
Version 1.0

DEFINICION
Esta pantalla brinda una consulta grafica de los totales globales del Balance General, a

su vez muestra los valores primero por pantalla, y luego graficamente si el usuario lo
desea.

# Balance General {F’NTAI] 1

Nota: Esta pantalla no muestra datos por pantalla, no tiene tablas de salida.
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6.51 PANTALLA DE FILTRO DE GASTOS

COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO

PANTALLA: 15

PAGINA: 1 de |

“LA DOLOROSA”

SISTEMA DE
INFORMACION
 GERENCIAL
Version 1.0

AUTORES:

Claudia Marquez de la Presa

FECHA: 14/Mar/99

DEFINICION:

Esta pantalla brinda una consulta grafica de los totales globales de las diversas cuentas
de gastos que genera la Cooperativa.

CGMPLACTA

Campo Descripcion

Tipo .

PLN CODCTA | Cédigo de la Cuenta | X(3)

PLN DESCTA | Descripcion de Cuenta | X(30)

PROTCOM

Capitulo-Pagina 6- 52

ESPOL




Manual de Diserio

Sistema de Informacion Gerencial

6.52 PANTALLA DE FILTRO DE PATRIMONIO.

COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO
“LA DOLOROSA”

PANTALLA: 15

PAGINA: | de |
AUTORES:
SISTEMA DE

FECHA: 14/Mar/99
INFORMACION Claudia Marquez de la Presa

Version 1.0
DEFINICION:

Esta pantalla brinda una consulta grafica de los totales globales del Patrimonio, a su vez
muestra los valores primero por pantalla, v luego graficamente si el usuario lo desea.

L Ingresos [PCONTAO0300)

{PLN_CODCTA
PLN_DESCTA

CGMPLACTA |
Campo Descripcion - | Tipo l
PLN CODCTA [ Cédigo de la Cuenta X(3)
PLN DESCTA | Descripcion de Cuenta | X(30)
e
eTrey L 1L AN
B.3:.'Ot ECA
Farye |J(_E
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6.53 PANTALLA DE CONFIRMACION DE SALIDA DEL SISTEMA

COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO
“LA DOLOROSA”

PANTALLA: 25

PAGINA: 1 de |

SISTEMA DE
INFORMACION
GERENCIAL
Version 1.0

AUTORES:

Claudia Marquez de la Presa

FECHA: 14/Mar/99

DEFINICION:

Esta pantalla es la final del Sistema, que pregunta si se desea salir del Sistema Actual

Nota: Esta pantalla no muestra datos por pantalla, no tiene tablas de salida.

C AN AT AT AT A i -

PROTCOM
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7. Disefio de Archivos

7.1 TABLA HISTORICA DE SOCIOS ACTIVOS

SISTEMA DE INFORMACION GERENCIAL Formato para el Disefio de Archivos
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“LA DOLOROSA LTDA.” Version 1.0 No. Tabla : 1 No. Pag. . 1/2
Base de datos: BDGENERAL Autora:Claudia Marquez de la Presa
Nombre Logico: Tabla de Socios Activos Nombre Fisico: GRHSOCACT
Tipo de Archivo : Historico
Frecuencia de Acceso: Regular Longitud del Registro: 37 bytes Fecha de disenio: 09/07/1999
Volumen Estimado: 12 480 registros

DESCRIPCION: Esta tabla contendra Informacion referente a los Socios de la Cooperativa
No. | Tip Campo Definicién Formato | Longitud Valores Validos Reglas de Validacién

SOA FECDES |Fecha desde A 10
SOA FECHAS |Fecha Hasta A 10
SOA NUMTER | Terminal A 6
SOA TIPSOC | Tipo de Socio A 2101,02
A
I

W B W | -—
T |e e |

SOA ESTCIV | Estado Civil 1/S,Cc,D,V,U

ndices

No.| Nombre | - Estruc : o - Gaa G
TIPO ' FORMATO FORMATO NUMERICO INFORMACION VALORES VALIDOS
=> Clave Primaria A-> Alfabético M = Memo F = Float R = Real S Soltero V Viudo 01 Socio
- Clave Foranea F = Fecha N = Numérico S = Smallint M= Money C Casado U Union Libre 02 Ahorrist
- Elemento Dato L = Légico T = Tinyint N = Numeric D Divorciado

K" fiof‘m " Capitulo-Pdgina 7- | ESPOL
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SISTEMA DE INFORMACION GERENCIAL

Formato para el Disefio de Archivos

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“LA DOLOROSA LTDA.”

Version 1.0 No. Tabla : 1

No. Pag. : 2 /2

Base de datos: BDGENERAL

Autora:Claudia Marquez de la Presa

Nombre Logico: Tabla de Socios Activos

Nombre Fisico. GEHSOCACT

Tipo de Archivo : Historico
Frecuencia de Acceso: Regular
Volumen Estimado:12.480 registros

Longitud del Registro: 37 bytes

Fecha de diseno: 09/07/1999

DESCRIPCION: Esta tabla contendra Informacion referent

ea los Socios de la Cooperativa

No. | Tip Campo Definicion Formato | Longitud Valores Vilidos Reglas de Validacion
6 E |SOA TOTSOC |Total de Socios M 8
. 7 Indices
No.| Nombre . Estructrs

TIPO FORMATO FORMATO NUMERICO INFORMACION VALORES VALIDOS
- Clave Primaria A=> Alfabético M = Memo F = Float R = Real S Soltero V Viudo 01 Socio
- Clave Foranea F = Fecha N = Numérico S = Smallint M= Money C Casado U Union Libre 02 Ahorrist

- Elemento Dato L - Légico T = Tinyint N = Numeric D Divorciado

P T T ST T T TSI T ST TS TET TSI TT ST it

PROTCOM
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7.2 TABLA HISTORICA DE MOVIMIENTOS EN AHORROS

SISTEMA DE INFORMACION GERENCIAL Formato para el Disefio de Archivos
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“LA DOLOROSA LTDA " Version 1.0 No. Tabla : 2 No. Pag. . 1 /2
Base de datos: BDGENERAL Autora:Claudia Marquez de la Presa
Nombre Logico: Tabla de Movimientos en Ahorros Nombre Fisico. GEHMOVAHO
Tipo de Archivo : Historico
Frecuencia de Acceso: Regular Longitud del Registro: 37 bytes Fecha de disefio: 09/07/1999
Volumen Estimado: 9360 registros

DESCRIPCION: Esta tabla contendra Informacion referente a los movimientos varios realizados por los clientes

No. | Tip Campo Definicion Formato | Longitud Valores Vilidos Reglas de Validacién
1 P |[MOA FECDES |Fecha desde A 10
P P |MOA FECHAS |Fecha Hasta A 10
3 P |MOA NUMTER | Terminal A 6
4 F |MOA TIPREP |Tipo de Reporte A 1|AP
5 F |MOA TIPMOV |[Tipo de Movimiento A 2101,02,11
' ___Indices
No.| Nombre o T i ' e A e T
TIPO FORMATO FORMATO NUMERICO INFORMACION VALORES VALIDOS
- Clave Primaria A=> Alfabético M = Memo F = Float R = Real 01 Depésitos Efectivo A Ahorros
= Clave Fordnea F = Fecha N = Numérico S = Smallint M= Money 02 Depositos Cheque P Aportes
- Elemento Dato L = Légico T = Tinyint N = Numeric 11 Retiros Efectivo

-Ta
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SISTEMA DE INFORMACION GERENCIAL

Formato para el Disefio de Archivos

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“LA DOLOROSA LTDA.”

Version 1.0 No. Tabla : 2

No. Pag. : 2 /2

Base de datos: BDGENERAL

Autora:Claudia Marquez de la Presa

Nombre Logico: Tabla de Movimientos en Ahorros

Nombre Fisico. GEHMOVAHO

Tipo de Archivo : Historico
Frecuencia de Acceso: Regular
Volumen Estimado: 9360 registros

Longitud del Registro: 37 bytes

Fecha de disefio: 09/07/1999

DESCRIPCION: Esta tabla contendra Informacion referente a los movimientos varios realizados por los clientes

r el

No. | Tip Campo Definicion Formato | Longitud Valores Vilidos Reglas de Validacion
6 E |MOA TOTREP |Total de Reporte N 8
7 indrices
No.| Nombre ~ Estructura . . . _ . o -
TIPO FORMATO FORMATO NUMERICO INFORMACION VALORES VALIDOS

- Clave Primaria A-> Alfabético M = Memo F = Float R = Real 01 Depositos Efectivo A Ahorros

- Clave Fordnea F = Fecha N = Numérico S = Smallint M= Money 02 Depositos Cheque P Aportes

- Elemento Dato L > Légico T = Tinyint N = Numeric 11 Retiros Efectivo

4 o ESPOL

PROTCOM
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7.3 TABLA HISTORICA DE DISPONIBILIDAD DIARIA

SISTEMA DE INFORMACION GERENCIAL Formato para el Disefio de Archivos
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“LA DOLOROSA LTDA.” Version 1.0 No. Tabla : 3 No. Pag. : 1 /2
Base de datos: BDGENERAL Autora:Claudia Marquez de la Presa
Nombre Logico: Tabla de Disponibilidad Diaria Nombre Fisico: GRHDISDIA
Tipo de Archivo : Historico
Frecuencia de Acceso: Regular Longitud del Registro: 52 bytes | Fecha de disefio: 09/07/1999
Volumen Estimado:12.480 registros

DESCRIPCION: Esta tabla contendra Informacion referente a la liquidez por Banco y por Cuenta.

No. | Tip Campo Definicion Formato | Longitud Valores Validos Reglas de Validacion
1 P |DDI FECDES |Fecha desde F 10
2 P |DDI FECHAS |Fecha Hasta F 10
3 P |DDI NUMTER | Terminal A 6
4 F |DDI BANCO Codigo de Banco A 3
5 F |DDI CUENTA |Numero de Cuenta A 15
indices
Ne.| Nombre | = EbiGets
TIPO FORMATO FORMATO NUMERICO INFORMACION VALORES VALIDOS
- Clave Primaria A= Alfabético M = Memo F = Float R = Real
=> Clave Foranea F = Fecha N = Numérico S = Smallint M= Money
= Elemento Dato L = Logico T = Tinyint N = Numeric

PROTCOM Capitulo-Pagina 7- 5 ESPOL
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SISTEMA

DE INFORMACION GERENCIAL

Formato para el Disefo de Archivos

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“LA DOLOROSA LTDA.”

Version 1.0 No. Tabla : 3

No. Pag. : 2 /2

Base de datos: BDGENERAL

Autora:Claudia Marquez de la Presa

Nombre Logico

. Tabla de Disponibilidad Diana

Nombre Fisico: GEHDISDIA

Volumen. Estlma

Tipo de Archivo :
Frecuencia de Acceso: Regular

Historico

do:12480 registros

Longitud del Registro: 52 bytes

Fecha de disefio: 09/07/1999

DESCRIPCION: Esta tabla contendra Informacion rcferente a la liquidez por Banco y por Cuenta.

No. | Tip Campo Definicion Formato | Longitud Valores Vilidos Reglas de Validacion
7 E |DDI TOTAL Total Disponible N 8
Indices
Nﬂ-’- l Nomhre 7 T AR Esmm e e R,
TIPO FORMATO FORMATO NUMERICO INFORMACION VALORES VALIDOS
=» Clave Primaria A-> Alfabético M - Memo F = Float R = Real
- Clave Foranea F = Fecha N = Numérico S = Smallint M= Money
- Elemento Dato L = Loégico T = Tinyint N = Numeric

PROTCOM
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7.4 TABLA HISTORICA DE CARTERA DE CREDITO

SISTEMA DE INFORMACION GERENCIAL Formato para el Disefio de Archivos
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“LA DOLOROSA LTDA.” Version 1.0 No. Tabla : 4 No. Pag. : 1/1
Base de datos: BDGENERAL Autora:Claudia Marquez de la Presa
Nombre Logico: Tabla de Cartera de Crédito Nombre Fisico. GRHCARTER
Tipo de Archivo : Historico
Frecuencia de Acceso: Regular Longitud del Registro: 36 bytes Fecha de diseno: 09/07/1999
Volumen Estimado: 4680 registros

DESCRIPCION: Esta tabla contendra lnformaci();l referente a la Cartera de Crédito existente

No. | Tip Campo Definicion Formato | Longitud Valores Vilidos Reglas de Validacion
1 P |CAC FECDES [Fecha desde A 10

2 P |CAC FECHAS |Fecha Hasta A 10

3 F |CAC NUMTER | Terminal A 6

Rl F |CAC TIPO Tipo de Cartera A 2

5 F [CAC TOTAL Total de Cartera N 8

' Indices
TIPO FORMATO FORMATO NUMERICO INFORMACION VALORES VALIDOS

- Clave Primaria A-> Alfabético M = Memo F = Float R = Real CC:Cartera de Crédito

- Clave Foranea F = Fecha N = Numérico S = Smallint M= Money CX:Cartera por Vencer

= Elemento Dato L = Légico T = Tinyint N = Numeric CV:Cartera Vencida

T T TS TS T ST ST T TSI TSI TS TSI TSI T TTET TS ETT TSI TTTTTTETSTTT TS TSI TTTTSTETTTTTEETT L
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7.5 TABLA HISTORICA DE CARTERA POR VENCER

SISTEMA DE INFORMACION GERENCIAL

Formato para ¢l Diseiio de Archivos

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“LA DOLOROSA LTDA.”

Version 1.0 No. Tabla : 5

No. Pag. - 1/2

Base de datos: BDGENERAL

Autora:Claudia Marquez de la Presa

Nombre Logico: Tabla de Cartera por Vencer

Nombre Fisico: GRHCAXVEN

Tipo de Archivo : Historico
Frecuencia de Acceso: Regular Longitud del Registro: 82 bytes Fecha de disefio: 09/07/1999
Volumen Estimado:4680 registros 4
DESCRIPCION: Esta tabla contendra Informacion referente a la Cartera por Vencer
No. | Tip Campo Definicién Formato | Longitud Valores Validos Reglas de Validacion
1 P |CXV FECDES [Fecha desde A 10
2 P |CXV FECHAS |Fecha Hasta A 10
-] P |CXV NUMTER |Terminal A 6
5 F |CXV _TIPCAR |[Tipo de Cartera N 8
4 F |CXV SALINI Saldo Inicial N 8
‘ . irndices
No. l:'i:ii:Nombte ol ___Estructura : e e
TIPO FORMATO FORMATO NUMERICO INFORMACION VALORES VALIDOS
= Clave Primaria A-> Alfabético M = Memo F = Float R = Real CC:Cartera de Crédito
- Clave Foranea F = Fecha N = Numérico S = Smallint M= Money CX:Cartera por Vencer
- Elemento Dato L - Légico T = Tinyint N = Numeric CV:Cartera Vencida

l

v xya

P TS TS TS TS TT TS TS ETT TS EETT T TS LT TSTTETTTT LTSS TS TTTTS LTS TTITTTTTTTSTTTTEETTTELTTETT T TTTL
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SISTEMA DE INFORMACION GERENCIAL

Formato para el Disefio de Archivos

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“LA DOLOROSA LTDA.”

Version 1.0 No. Tabla : 5

No. Pag. : 2 /2

Base de datos: BDGENERAL

Autora:Claudia Marquez de la Presa

Nombre Logico: Tabla de Cartera por Vencer

Nombre Fisico. GEHCARXVEN

Tipo de Archivo : Historico
Frecuencia de Acceso: Regular
Volumen Estimado: 4680 registros

Longitud del Registro: 82 bytes

Fecha de disefio: 09/07/1999

DESCRIPCION: Esta tabla contendra Informacion referente a la Cartera por Vencer

No. | Tip Campo Definicién Formato | Longitud Valores Vilidos Reglas de Validacion
7 F |CXV PRESTA |Valores Préstamos N 8
8 E |CXV TRANSFE | Valor en Transferencias N 8
9 E |[CXV RECAU Valor de Recaudaciones N 8
10 E |CXV CASTIG |[Valor de Castigos N 8
11 E |CXV TOTAL Total Cartera N 8
) 7 e indicres
TIPO FORMATO FORMATO NUMERICO INFORMACION VALORES VALIDOS
= Clave Primaria A=> Alfabético M = Memo F = Float R = Real CC:Cartera de Crédito
-» Clave Foranea F = Fecha N = Numérico S = Smallint M= Money CX:Cartera por Vencer
- Elemento Dato L = Légico T = Tinyint N = Numeric CV:Cartera Vencida
o] A
o3 g » RN
"é ::_. l g/ “ T N
> -
i ol R B ‘ N - - o i,
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7.6 TABLA HISTORICA DE PRESTAMOS

SISTEMA DE INFORMACION GERENCIAL

Formato para el Disefio de Archivos

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“LA DOLOROSA LTDA.”

Version 1.0 No. Tabla : 6

No. Pag. - 1 /2

Base de datos: BDGENERAL

Autora:Claudia Marquez de la Presa

Nombre Logico: Tabla de Préstamos

Nombre Fisico: GRHPRESTA

Tipo de Archivo : Historico
Frecuencia de Acceso: Regular

Volumen Estimado: 249600 registros

Longitud del Registro: 46 bytes

Fecha de disefio: 09/07/1999

DESCRIPCION: Esta tabla contendra Informacion diversa de los diferentes tipos de préstamos realiados a la Cooperativa

No. | Tip Campo Definicién Formato | Longitud Valores Vilidos Reglas de Validacion
1 P |PRE FECDES |Fecha desde A 10
2 P |PRE FECHAS |Fecha Hasta A 10
3 P |PRE NUMTER |Terminal A 6
-4 F |PRE TIPSOC Tipo de Socio A 1
S F |PRE ESTADO |Estado de Préstamo A 1

7 ) Indices _ _

TIPO FORMATO F TO NUMERICO INFORMACION VALORES VALIDOS

- Clave Primaria A=> Alfabético M =2 Memo F = Float R = Real S Socio A Aprobados

=> Clave Foranea F = Fecha N = Numérico S = Smallint M= Money E Empleado R Rechazados

-> Elemento Dato L - Légico T = Tinyint N = Numeric F Ferroviario J Juicio

D Dirigente B Arresto

?.‘ap.‘rulo-Pdgina 7-10
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SISTEMA DE INFORMACION GERENCIAL

Formato para el Disefio de Archivos

COOPERATIVA DE AH

ORRO Y CREDITO

“LA DOLOROSA LTDA.”

Version 1.0 No. Tabla : 6

No. Pag.:2/2

Base de datos: BDGENERAL

Autora:Claudia Marquez de la Presa

Nombre Logico: Tabla de Préstamos

Nombre Fisico: GRHPRESTA

Tipo de Archivo : Historico
Frecuencia de Acceso: Regular

Volumen Estimado: 249600 registros

Longitud del Registro: 46 bytes

Fecha de disefio: 09/07/1999

DESCRIPCION: Esta tabla contendréa Informacion diversa de los diferentes tipos de prestamos realiados a la Cooperativa

No. | Tip Campo Definicion Formato | Longitud Valores Vilidos Reglas de Validacién

7 F |PRE TIPPRE Tipo de Préstamo A 2

8 E |PRE NUMERO |Numero de Préstamos N 8

9 E |PRE MONTO |Monto en Préstamos N 8

_ indices
TIPO FORMATO FORMATO NUMERICD [NFORMACION VALORES VAL[DOS

-» Clave Primaria A-> Alfabético M = Memo F = Float R = Real S Socio A Aprobados

- Clave Fordanea F = Fecha N = Numérico S = Smallint M= Money E Empleado R Rechazados

- Elemento Dato L - Logico T = Tinyint N = Numeric F Ferroviario ] Juicio

D Dirigente B Arresto

P T TTELT T LT T TTTSET

PROTCOM

-

Capitulo- Pdgma 7- 11

ESPOL

--a



Manual de Diseno Sistema de Informacion Gerencial

7.7 TABLA HISTORICA DE MOVIMIENTOS EN BANCOS

SISTEMA DE INFORMACION GERENCIAL Formato para ¢l Disefio de Archivos
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“LA DOLOROSA LTDA.” Version 1.0 No. Tabla : 7 No. Pag. : 1/2
Base de datos: BDGENERAL Autora:Claudia Marquez de la Presa
Nombre Logico: Tabla de Movimientos en Bancos Nombre Fisicoo: GEHMOVBNK
Tipo de Archivo : Historico
Frecuencia de Acceso: Regular Longitud del Registro: 54 bytes Fecha de disefio: 09/07/1999
Volumen Estimado: 49920 registros

DESCRIPCION: Esta tabla contendra Informacion dé los diversos movimientos por Bancos
No. | Tip Campo Definicién Formato | Longitud Valores Vilidos Reglas de Validacion

MOB FECDES |Fecha desde A 10
MOB FECHAS |Fecha Hasta A 10
MOB NUMTER | Terminal A
MOB TIPMOV |Tipo de Movimientos A 2
A
I

MOB BANCO |Codigo de Banco

s W=
MM e

ndices

o Kstencloy
TIPO FORMATO FORMATO NUMERICO INFORMACION VALORES VALIDOS
=» Clave Primaria A-> Alfabético M = Memo F = Float R = Real ND Notas de Débito
- Clave Forinea F = Fecha N - Numérico S = Smallint M= Money NC Notas de Crédito
-» Elemento Dato L - Légico T = Tinyint N = Numeric DE Depositos
? : PA Pagos

- - - -
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SISTEMA DE INFORMACION GERENCIAL Formato para el Disefio de Archivos
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“LA DOLOROSA LTDA.” Version 1.0 No. Tabla : 7 No. Pag. : 2 /2
Base de datos: BDGENERAL Autora:Claudia Marquez de la Presa
Nombre Logico: Tabla de Movimientos en Bancos Nombre Fisico: GEHMOVBNK
Tipo de Archivo : Historico
Frecuencia de Acceso: Regular Longitud del Registro: 54 bytes Fecha de disefio: 09/07/1999
Volumen Esnmado 49920 registros

DESCRIPCION: Esta tabla contendra Informacnon de los diversos movimientos por Bancos

No. | Tip Campo Definicion Formato | Longitud Valores Vilidos Reglas de Validacién
7 E [MOB CUENTA |Cuenta Bancaria A 15
8 E [MOB TOTAL Total de Movimiento N 8
Indices

No.| Nombre | = FEstbwetan = e

TIPO FORMATO FORMATO NUMERICO INFORMACION VALORES VALIDOS
- Clave Primaria A-> Alfabético M = Memo F = Float R = Real ND Notas de Débito
- Clave Fordnea F = Fecha N - Numérico S = Smallint M= Money NC Notas de Crédito
- Elemento Dato L = Logico T = Tinyint N = Numeric DE Depésitos

PA Pagos
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7.8 TABLA HISTORICA DE NUEVOS SOCI0S.

SISTEMA DE INFORMACION GERENCIAL
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“LA DOLOROSA LTDA.”
Base de datos: BDGENERAL

Formato para el Diseiio de Archivos

No. Tabla : 8
Autora:Claudia Marquez de la Presa

Version 1.0 No. Pag. . 1/2

Nombre Logico: Tabla de Nuevos Socios

Nombre Fisico: GRHNUESOC

PROTCOM

Tipo de Archivo : Historico
Frecuencia de Acceso: Regular Longitud del Registro: 37 bytes Fecha de disefio: 09/07/1999
Volumen Estimado: 15.600 registros
DESCRIPCION: Esta tabla contendréa Informacion referente a los Nuevos Socios de la Cooperativa y su estado actual
No. | Tip Campo Definicién Formato | Longitud Valores Vilidos Reglas de Validaciéon
1 P |NSO FECDES |Fecha desde A 10
2 P |NSO FECHAS |Fecha Hasta A 10
3 P [NSO NUMTER |Terminal A 6
4 F |NSO TIPSOC |Tipo de Socio A 2101,02
5 F [NSO ESTADO |Estado del Socio A 1|LREFC
' " Indices

No.| Nombre _ Estructura

TIPO FORMATO FORMATO NUMERICO INFORMACION VALORES VALIDOS
- Clave Primaria A-> Alfabético M = Memo F = Float R = Real I Ingresos F Fallecido 01 Socio
= Clave Fordnea F = Fecha N = Numérico S = Smallint M= Money R Retiros C Reactivado 02 Ahorrista
- Elemento Dato L = Logico T = Tinyint N = Numeric E Excluidos

Capitulo-Pagina 7- 14
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SISTEMA DE INFORMACION GERENCIAL

Formato para el Diseiio de Archivos

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“LA DOLOROSA LTDA.”

Version 1.0 No. Tabla : 8

No. Pag. : 2 /2

Base de datos: BDGENERAL

Autora:Claudia Marquez de la Presa

Nombre Logico: Tabla de Nuevos Socios

Nombre Fisico. GEHNUESOC

Tipo de Archivo : Historico
Frecuencia de Acceso: Regular
Volumen Esnmado 15.600 registros

Longitud del Registro: 37 bytes

Fecha de disefio: 09/07/1999

DESCRIPCION: Esta tabla contendra Informacnon referente a los Nuevos Socios de la Cooperativa y su estado actual

No. | Tip Campo Formato | Longitud Valores Vilidos Reglas de Validacion

6 E [NSO _TOTSOC |Total de Socios N 8

R— Indices

No.| Nombre Estructura L . : . :

TIPO FORMATO FORMATO NUMERICO INFORMACION VALORES VALIDOS

- Clave Primaria A= Alfabético M = Memo F = Float R = Real I Ingresos F Fallecido 01 Socio

- Clave Fordnea F = Fecha N - Numérico S = Smallint M= Money R Retiros C Reactivado 02 Ahorrista
- Elemento Dato L > Légico T = Tinyint N = Numeric E Excluidos

PROTCOM
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7.9 TABLA HISTORICA DE SOCI0S.POR TIPO

SISTEMA DE INFORMACION GERENCIAL

Formato para el Disefio de Archivos

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“LA DOLOROSA LTDA.”

Version 1.0 No. Tabla : 9

No. Pag. - 1 /2

Base de datos: BDGENERAL

Autora:Claudia Marquez de la Presa

Nombre Logico: Tabla de Socios por Tipo

Nombre Fisico: GRHSOCTIP

Tipo de Archivo : Historico
Frecuencia de Acceso: Regular Longitud del Registro: 38 bytes Fecha de disefio: 09/07/1999
Volumen Estimado: 24.960 registros
DESCRIPCION: Esta tabla contendra Informacion referente a los Socios por Tipo
No. | Tip Campo Definicién Formato | Longitud Valores Vilidos Reglas de Validacion
1 P |SOT FECDES [Fecha desde A 10
p: P |SOT FECHAS |Fecha Hasta A 10
3 P |SOT NUMTER |Terminal A 6
4 F |SOT TIPSOC |[Tipo de Socio A 2|E,F.N.D
5 F |SOT SEXO Sexo del Socio A 1|F.M

- ' Indices
No.| Nombre _ Estructura e L .

TIPO FORMATO FORMATO NUMERICO INFORMACION VALORES VALIDOS

- Clave Primaria A=> Alfabético M = Memo F = Float R = Real E Empleado F Femenino
- Clave Fordnea F = Fecha N = Numérico S = Smallint M= Money F Ferroviario M Masculino

- Elemento Dato L = Loégico T = Tinyint N = Numeric N Natural

D Dirigente

Capitulo-Pdagina 7- 16
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SISTEMA DE INFORMACION GERENCIAL

Formato para el Disefio de Archivos

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

“LA DOLOROSA LTDA.”

Version 1.0 No. Tabla : 9

No. Pag. :2/2

Base de datos: BDGENERAL

Autora:Claudia Marquez de la Presa

Nombre Logico: Tabla de Socios por Tipo

Nombre Fisico: GEHSOCTIP

Tipo de Archivo : Historico
Frecuencia de Acceso: Regular
Volumen Estlmado 24960 registros

Longitud del Registro: 38 bytes

Fecha de disefio: 09/07/1999

DESCRIPCION: Esta tabla contendra Informacion referente a los Socios por Tlpo

PROTCOM

No. | Tip Campo Definicién Formato | Longitud Valores Vilidos Reglas de Validacién
6 E |SOT AFILIA Afiliacion A 1|S,N
7 E [SOT TOTAL Total de Socios N 8
| ndices
No. | Nombre e i) : e : : : :
TIPO FORMATO FORMATO NUMERICO INFORMACION VALORES VALIDOS
- Clave Primaria A-> Alfabético M = Memo F = Float R = Real E Empleado F Femenino
-> Clave Fordnea F - Fecha N = Numérico S = Smallint M= Money F Ferroviario M Masculino
-2 Elemento Dato L = Logico T = Tinyint N = Numeric N Natural
D Dirigente
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7.10 TABLA HISTORICA DE MOVIMIENTOS EN CAJAS

SISTEMA DE INFORMACION GERENCIAL

Formato para el Disefio de Archivos

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“LA DOLOROSA LTDA.”

Version 1.0 No. Tabla : 10

No. Pag.: 1 /2

Base de datos: BDGENERAL

Autora:Claudia Marquez de la Presa

Nombre Logico: Tabla de Movimientos en Caja

Nombre Fisico: GEHMOVCAJ

Tipo de Archivo : Historico
Frecuencia de Acceso: Regular
Volumen Estimado: 9360 registros

Longitud del Registro: 37 bytes

Fecha de disefio: 09/07/1999

DESCRIPCION: Esta tabla contendra Informacion referente a los movimientos varios realizados en caja

No. | Tip Campo Definicién Formato | Longitud Valores Vilidos Reglas de Validacion
1 P [MOC FECDES |Fecha desde A 10

2 P |MOC FECHAS |Fecha Hasta A 10

3 P |MOC NUMTER | Terminal A 6

4 F |MOC TIPREP |Tipo de Reporte A 11AP

5 F [MOC _TIPMOV [Tipo de Movimiento A 2101,02,11

 ——— '...__ indices

fﬁo:ﬁi’ ~ Nombre  Estry fura e : : S : :

TIPO FORMATO FORMATO NUMERICO INFORMACION VALORES VALIDOS

- Clave Primaria A-> Alfabético M = Memo F = Float R = Real 01 Depositos Efectivo A Ahorros
-> Clave Forinea F = Fecha N = Numérico S = Smallint M= Money 02 Depésitos Cheque P Aportes
= Elemento Dato L = Légico T = Tinyint N = Numeric 03 Alquiler

04 Convenio
12 Retiros Efectivo

PROTCOM

-y

T

Capitulo-Pagina 7- 18

- AT

ESPOL



Manual de Disefio Sistema de Informacion Gerencial

SISTEMA DE INFORMACION GERENCIAL Formato para el Disefio de Archivos
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“LA DOLOROSA LTDA.” Version 1.0 No. Tabla : 10 No. Pag. : 2 /2
Base de datos: BDGENERAL Autora:Claudia Marquez de la Presa
Nombre Légico: Tabla de Movimientos en Caja Nombre Fisico. GEHMOVCAJ
Tipo de Archivo : Historico
Frecuencia de Acceso: Regular Longitud del Registro: 37 bytes Fecha de disefio: 09/07/1999
Volumen Estimado: 9360 registros

DESCRIPCION: Esta tabla contendréa Informacion referente a los movimientos varios realizados en Caja

No. | Tip Campo Definicion Formato | Longitud Valores Validos Reglas de Validacién
6 E |[MOC TOTREP |Total de Reporte N 8
Indices
Nn,f - Nombre P . . i o : i .- i : o
TIPO FORMATO FORMATO NUMERICO INFORMACION VALORES VALIDOS
- Clave Primaria A-> Alfabético M - Memo F = Float R = Real 01 Depositos Efectivo A Ahorros
-> Clave Fordnea F = Fecha N = Numérico S = Smallint M= Money 02 Depositos Cheque P Aportes
- Elemento Dato L = Légico T = Tinyint N = Numeric 03  Alquiler
04 Convenio
Retiros Efectivo

PROTCOM Capitulo-Pagina 7- 19 ESPOL
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7.11 TABLA HISTORICA DE CUENTAS NUEVAS

SISTEMA DE INFORMACION GERENCIAL Formato para el Disefio de Archivos
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“LA DOLOROSA LTDA.” Version 1.0 No. Tabla : 11 No. Pag. : 1/2
Base de datos: BDGENERAL Autora:Claudia Marquez de la Presa
Nombre Logico: Tabla de Cuentas Nuevas Nombre Fisico. GEHCTANEW
Tipo de Archivo : Historico
Frecuencia de Acceso: Regular Longitud del Registro: 38 bytes Fecha de disefio: 09/07/1999
Volumen Estimado: 12 480 registros _

DESCRIPCION: Esta tabla contendra Informacion referente a las Cuentas Nuevas Abiertas en la Cooperativa

No. | Tip Campo Definicién Formato | Longitud Valores Vilidos Reglas de Validacion
1 P |CUN FECDES |Fecha desde A 10
2 P |CUN FECHAS |Fecha Hasta A 10
3 P |CUN NUMTER | Terminal A 6
4 F |CUN TIPREP |Tipo de Reporte A 2101,02
5 F |CUN CLACTA |Clase de Cuenta A 1|[N,]
_ - Indices ‘
No.| Nombre ____ Estructura -
TIPO FORMATO FORMATO NUMERICO INFORMACION VALORES VALIDOS
- Clave Primaria A-> Alfabético M = Memo F = Float R = Real 01 Socios N Natural
- Clave Fordanea F = Fecha N = Numérico S = Smallint M= Money 02 Ahorristas J Juridica
-> Elemento Dato L = Légico T = Tinyint N = Numeric

PROTCOM Capitulo-Pagina 7- 20) ESPOL
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SISTEMA DE INFORMACION GERENCIAL Formato para el Disefio de Archivos
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“LA DOLOROSA LTDA™ Version 1.0 No. Tabla : 11 No. Pag. :2/2
Base de datos: BDGENERAL Autora:Claudia Marquez de la Presa
Nombre Logico: Tabla de Cuentas Nuevas Nombre Fisico. GEHCTANEW
Tipo de Archivo : Historico
Frecuencia de Acceso: Regular Longitud del Registro: 38 bytes Fecha de disefio: 09/07/1999
Volumen Estimado: 12.480 registros .

DESCRIPCION: Esta tabla contendra Informacion referente a las Cuentas Nuevas Ablertas en la Cooperativa

No. | Tip Campo Definicién Formato | Longitud Valores Validos Reglas de Validacién
6 E |CUN Tipcta Tipo de Cuenta A 11C,1
CUN TOTAL Numero Total N 8
Indices

No.| Nombre | _ Estructura

TIPO FORMATO FORMATO NUMERICO INFORMACION VALORES VALIDOS
- Clave Primaria A-> Alfabético M = Memo F = Float R = Real C Conjunta
- Clave Foranea F - Fecha N = Numérico = Smallint M= Money I Individual
- Elemento Dato L - Légico T = Tinyint N = Numeric

%
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7.12 TABLA HISTORICA DE PAGOS

SISTEMA DE INFORMACION GERENCIAL

Formato para el Disefio de Archivos

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“LA DOLOROSA LTDA.™

Version 1.0

No. Tabla : 12

No. Pag. : 1/2

Base de datos: BDGENERAL

Autora:Claudia Marquez de la Presa

Nombre Logico: Tabla de Pagos

Nombre Fisico: GRHPAGOS

Tipo de Archivo : Historico
Frecuencia de Acceso: Regular
Volumen Estimado: 24.960 registros

Longitud del Registro: 38 bytes

Fecha de disefio: 09/07/1999

| DESCRIPCION: Esta tabla contendra Informacion de los diversos Pagos

No. | Tip Campo Definicién Formato | Longitud Valores Vilidos Reglas de Validacion
1 P |PAG FECDES |Fecha desde A 10
2 P |PAG FECHAS |Fecha Hasta A 10
3 P [PAG NUMTER |Terminal A 6
B F |PAG TIPPAG |[Tipo de Pago A 11F,0,T
15 F |PAG BANCO |Codigo de Banco A 3
_— : Indices
No.| Nombre _ _ Estruc = T
TIPO FORMAT FORMATO NUMERICO
- Clave Primaria A=> Alfabético M = Memo F = Float R = Real F Facturas
- Clave Fordanea F = Fecha N => Numérico S = Smallint M= Money O Ordenes de Pago
-> Elemento Dato L = Logico T = Tinyint N = Numeric T Otros Pagos
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SISTEMA DE INFORMACION GERENCIAL

Formato para ¢l Diseiio de Archivos

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“LA DOLOROSA LTDA.”

Version 1.0 No. Tabla : 12

No. Pag. . 2 /2

Base de datos: BDGENERAL

Autora:Claudia Marquez de la Presa

Nombre Logico: Tabla de Pagos

Nombre Fisico: GRHPAGOS

Tipo de Archivo : Historico
Frecuencia de Acceso: Regular

Volumen Estimado: 24.960 registros

Longitud del Registro: 38 bytes

Fecha de disefio: 09/07/1999

DESCRIPCION: Esta tabla contendra Informacion de los diversos Pagos

No. | Tip Campo Definicion Formato | Longitud Valores Vilidos Reglas de Validacion
6 E |PAG TOTAL Total de Movimiento N 8
I _Indices
xml Nombm GEa  Estruct Rl :.;j‘::f s s
TIPO FORMATO FORMATO NUMERICO INFORMACION VALORES VALIDOS
- Clave Primaria A-> Alfabético M = Memo F = Float R = Real F Facturas
- Clave Fordnea F - Fecha N = Numérico S = Smallint M= Money O Ordenes de Pago
= Elemento Dato L > Légico T = Tinyint N = Numeric T Otros Pagos

PROTCOM
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7.13 TABLA HISTORICA DE BALANCES

SISTEMA DE INFORMACION GERENCIAL

Formato para el Disefio de Archivos

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“LA DOLOROSA LTDA.”

Version 1.0 No. Tabla: 13

No. Pag. : 1/2

Base de datos: BDGENERAL

Autora:Claudia Marquez de la Presa

Nombre Logico: Tabla de Balance General

Nombre Fisico: GRHBALGEN

Tipo de Archivo : Historico
Frecuencia de Acceso: Regular

Volumen Estimado: 1.560 registros

Longitud del Registro: 58 bytes

Fecha de diseno: 09/07/1999

DESCRIPCION: Esta tabla contendra Informacion del Balance General de la Empresa

No. | Tip Campo Definicién Formato | Longitud Valores Vilidos Reglas de Validacion

1 P |BAL FECDES |Fecha desde A 10

2 P |BAL FECHAS |Fecha Hasta A 10

3 P |BAL NUMTER |Terminal A 6

4 F |BAL ACTIVO |Activos N 8

5 F |BAL PASIVO |Pasivos N 8

Indices
TIPO "FORMATO 'FORMATO NUMERICO FORMACION VALORES VALIDOS
- Clave Primaria A-> Alfabético M = Memo F = Float R = Real
- Clave Fordnea F = Fecha N = Numérico S = Smallint M= Money
- Elemento Dato L = Logico T = Tinyint N = Numeric

PROTCOM Capitulo-Pégina 7- 24 - - ESPOL
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SISTEMA DE INFORMACION GERENCIAL

Formato para el Disefio de Archivos

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

“LA DOLOROSA LTDA.”

Version 1.0 No. Tabla ; 13

No. Pag. : 2 /2

Base de datos: BDGENERAL

Autora:Claudia Marquez de la Presa

Nombre Logico: Tabla de Balance General

Nombre Fisico: GRHBALGEN

Tipo de Archivo : Historico
Frecuencia de Acceso: Regular
Volumen Estimado: 1.560 registros

Longitud del Registro: 58 bytes

Fecha de disefio: 09/07/1999

DESCRIPCION: Esta tabla contendra Informacion del Balance General de la Cooperativa

No. | Tip Campo Definiciéon Formato | Longitud Valores Vilidos Reglas de Validacion
6 E |BAL PATRIM |Patrimonio N 8
7 E |[BAL TOTAL Total N 8
7 7 indices
No.| Nombre ~ Estructura Y G o S
TIPO FORMATO FORMATO NUMERICO INFORMAC[ON VALORES vALmos
- Clave Primaria A=> Alfabético M = Memo F = Float R = Real
-> Clave Fordnea F - Fecha N - Numérico S = Smallint M= Money
- Elemento Dato L = Légico T = Tinyint N = Numeric

-
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7.14 TABLA HISTORICA DE ESTADO DE RESULTADOS

SISTEMA DE INFORMACION GERENCIAL Formato para el Disefio de Archivos
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“LA DOLOROSA LTDA.” Version 1.0 No. Tabla : 14 No. Pag. : 1 2
Base de datos: BDGENERAL Autora:Claudia Marquez de la Presa
Nombre Logico: Tabla de Estado de Resultados Nombre Fisico: GRHESTRES
Tipo de Archivo : Historico
Frecuencia de Acceso: Regular Longitud del Registro: 50 bytes Fecha de disefio: 09/07/1999
Volumen Estimado 1.560 registros

DESCRIPCION: Esta tabla contendra Informacion del Estado de Resultados de la Empresa

No. | Tip Campo Definicion Formato | Longitud Valores Validos Reglas de Validacion
1 P |ESR FECDES |Fecha desde A 10
2 P |ESR FECHAS |Fecha Hasta A 10
3 P |ESR NUMTER |Terminal A 6
4 F |ESR INGRES Activos N 8
5 F |ESR EGRESO Pasivos N 8
No‘ | Nombfe .- Esma : : R 2 o ..... S RB00s
TIPO FORMATO FORMATO NUMERICO INFORMACION VALORES VALIDOS
- Clave Primaria A=> Alfabético M =2 Memo F = Float R = Real
- Clave Fordnea F = Fecha N = Numérico S = Smallint M= Money
- Elemento Dato L = Légico T = Tinyint N = Numeric

PROTCOM Capitulo-Pagina 7- 26 ESPOL
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SISTEMA DE INFORMACION GERENCIAL

Formato para el Disefio de Archivos

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“LA DOLOROSA LTDA.”

Version 1.0

No. Tabla : 14

No. Pag. :2/2

Base de datos;: BDGENERAL

Autora:Claudia Marquez de la Presa

Nombre Logico: Tabla de Estado de Resultados

Nombre Fisico. GRHBESTRES

Tipo de Archivo : Historico
Frecuencia de Acceso: Regular
Volumen Estlmado 1.560 registros

Longitud del Registro: 50 bytes

Fecha de disenio: 09/07/1999

DESCRIPCION: Esta tabla contendra Informacion del Estado de Resultados de la Cooperativa

No. | Tip Campo Definicion Formato | Longitud Valores Vilidos Reglas de Validacion
6 E |ESR TOTAL Total N 8
indices
TIPO FORMATO FORMATO NUMERICO INFORMACION VALORES VALIDOS
- Clave Primaria A=> Alfabético M = Memo F = Float R = Real ’
-» Clave Forinea F = Fecha N = Numérico S = Smallint M= Money
- Elemento Dato L = Logico T = Tinyint N = Numeric
PROTCOM o '
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7.15 TABLA HISTORICA DE PATRIMONIO

SISTEMA DE INFORMACION GERENCIAL

Formato para el Disefio de Archivos

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“LA DOLOROSA LTDA.”

Version 1.0

No. Tabla : 15

No. Pag. : 1/2

Base de datos: BDGENERAL

Autora:Claudia Marquez de la Presa

Nombre Logico: Tabla de Patrimonio

Nombre Fisico: GRHPATRIM

Tipo de Archivo : Historico
Frecuencia de Acceso: Regular Longitud del Registro: 74 bytes Fecha de disefio: 09/07/1999
Volumen Estimado: 1.560 registros
DESCRIPCION: Esta tabla contendréa Informacion del Patrimonio de la Empresa
No. | Tip Campo Definicién Formato | Longitud Valores Vilidos Reglas de Validacién
1 P |PAT FECDES |Fecha desde A 10
2 P |PAT FECHAS |Fecha Hasta A 10
3 P |PAT NUMTER |Terminal A 6
4 F |PAT RESERV |Reservas N 8
- F |PAT CAPSOC |Capital Social N 8
_ _ ' indices
No.| Nombre _ _Estruct 8 T L
TIPO FORMATO FORMATO NUMERICO INFORMACION VALORES VALIDOS
- Clave Primaria A-> Alfabético M = Memo F = Float R = Real
-> Clave Foranea F = Fecha N = Numérico S = Smallint M= Money
-> Elemento Dato L = Légico T = Tinyint N = Numeric
B> "
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SISTEMA DE INFORMACION GERENCIAL

Formato para el Disefio de Archivos

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“LA DOLOROSA LTDA.”

Version 1.0 No. Tabla : 15

No. Pag. :2 /2

Base de datos: BDGENERAL

Autora:Claudia Marquez de la Presa

Nombre Logico: Tabla de Patrimonio

Nombre Fisico. GRHPATRIM

Tipo de Archivo : Historico
Frecuencia de Acceso: Regular

Volumen Estimado: 1.560 registros

Longitud del Registro: 74 bytes

Fecha de disefio: 09/07/1999

DESCRIPCION: Esta tabla contendra Informacion del Patnmomo de la Cooperativa

No. | Tip Campo Definicion Formato | Longitud Valores Validos Reglas de Validacion
6 E |PAT APORTE |[Aportes N 8
7 E |PAT RESULT |Resultados N 8
8 E [PAT REEXPR |Reexpresion Monetaria N 8
9 E |PAT TOTAL Total de Patrimonio N 8
lndices
No.| Nowhwe | == Fstvuctuen = L o
TIPO FORMATO FORMATO NUMI"JRICO INFORMACION VALORES VALIDOS
- Clave Primaria A-> Alfabético M = Memo F = Float R = Real
- Clave Fordnea F = Fecha N = Numérico S = Smallint M= Money
- Elemento Dato L = Logico T = Tinyint N = Numeric
o ! F e & "-
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que van a ser llevados los diversos
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8. Control de Procesos

8.1 NIVELES DE SEGURIDAD DE ACCESO Y USO

Mediante el password (clave de acceso), se controlaran las transacciones que se
realicen en el Sistema de Informacion Gerencial. Es decir que solo las personas
autorizadas podran tener acceso a las diferentes opciones del Sistema; y es
responsabilidad tunica de ellas, las transacciones que se realicen con su clave.

Es necesario aclarar, que el password es la identificacion del usuario en el Sistema, por
lo cual es imprescindible su absoluta reserva; es decir, nadie mas la debe conocer, para
evitar que realice transacciones con su clave.

En el Sistema de Informacion Gerencial existen dos niveles de acceso:

%% Nivel de acceso 1: a este nivel, solo se podran hacer consultas y reportes. Este
nivel de acceso lo tendran el Gerente y Presidente de la Cooperativa.

% Nivel de acceso 2: los usuarios que tengan este nivel podran hacer consultas,
reportes, y ademas podran realizar procesos de generacion de historicos. A este
nivel se encuentra el Administrador del Sistema.

% Nivel de acceso 3: a este nivel se encuentran los usuarios que pueden realizar
ciertas consultas y ademas pueden realizar ciertos procesos dentro del Sistema.
Los usuarios del area operativa (Coordinador y Analistas) tienen este nivel de

acceso.
NIVEL USUARIO CARACTERISTICAS
Nivel 1 |V Area Operativa Podran realizar :
e Consultas y reportes relacionados a su
labor.
Nivel 2 |V Gerente Podran realizar :
v Presidente e Consultas y reportes estadisticos de los

diferentes modulos del Sistema.

e Reportes Generales y Detallados para los
informes semanales al Consejo de| ~
Administracion.

St L1 5 \’A
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NIVEL| USUARIO | CARACTERISTICAS

Nivel 3 |v Administrador de|Podra realizar lo siguiente :
Sistemas ¢ Consultas y reportes de cualquier tipo
e Respaldo de datos
e Restauracion de datos
e Creacion de Niveles de Acceso
e Creacion de Usuarios
Generacion de historicos

8.2 SEGURIDADES DE DATOS

A continuacion se explicara la forma en que se manejara la informacion en el Sistema de
Informacion Gerencial.

8.2.1 Almacenamiento

El Sistema de Informacion Gerencial tomara la informacion almacenada por los Sistemas
de Ahorros, Cartera, Contabilidad y Bancos, realizara la captura de datos necesarios
para el Sistema de Informacion Gerencial almacenandolos en la base de datos para
futuras consultas estadisticas. Al requerir el usuario un reporte o una consulta, los datos
que se mostraran seran consultados en las tablas del Sistema de Informacién
Gerencial.

8.2.2 Respaldo

Sera necesario, cada semana, realizar el respaldo de la informacion manejada por el
Sistema de Informacion Gerencial. Esto se lo hace con el objetivo de preservar la
informacion almacenada (base de datos) en los computadores.

El Sistema de Informacion Gerencial estara en capacidad de realizar estos respaldos
automaticamente cuando se seleccione esa opcion.

La informacion contenida por las bases de datos varia diariamente, por lo cual es
necesario realizar un respaldo periddico de la informacion, para el caso del Sistema de
Informacion Gerencial, se recomienda realizar un respaldo semanal de la base de datos.
Este respaldo no es otra cosa que sacar un duplicado en los diskettes, los cuales deberan
ser correctamente etiquetados, ‘es decir que indiquen claramente la fecha en que se hizo
el proceso, y a qué Sistema le pertenece la informacion que contiene.

Si el Usuario Administrador desea tener un historico de esta informacion, utilizara para
cada respaldo, nuevos diskettes; de no quererlo asi, podra reutilizar los diskettes donde
se han hechos respaldos previos.

Cabe indicar ademas que el Administrador del Centro de Computo, debera realizar
trimestralmente, el respaldo de la Base de Datos que contiene informacion del Sistema de
Informacion Gerencial. Este respaldo lo debera hacer haciendo uso del Tape-Backup.

P i
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RESPONSABLE UNIDAD DE RESPALDO FRECUENCIA
Administrador de Centro de| Tape-backup trimestral
Computo
Usuarios Administradores Diskettes semanal

8.2.3 Restauracion

El Sistema de Informacion Gerencial también contempla la restauracion de la Base de
Datos, es decir, que se puede actualizar la informacion de la misma con los respaldos
realizados anteriormente, de tal modo que si se realiza alguna transaccion que afecte la
integridad de los datos, se podra volver a la tltima version de la base de datos que fue
respaldada.

El Usuario Administrador, es el tnico autorizado para realizar los procesos de
restauracion de datos, pues es el responsable exclusivo de la ejecucion y reversion de
procesos.

PROTCOM Capitulo-Pagina 8- 3 ESPOL
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9. Caracteristicas de Operacion

9.1 FRECUENCIA DE PROCESOS

Hora Actividad Equipo | Area Responsable!  Encargado
8:30 - 16:30 | Consultas y reportes| Terminal |« Gerencia 7 Secretaria  de
estadisticos de los y/o v Presidencia ~ Gerencia
diversos movimientos | Impresora v Secretaria  de
por Socios, Nuevos Presidenta
Socios y Nuevas

Cuentas Aperturadas.

8:30 - 16:30 | Consultas y reportes| Terminal |+ Gerencia v Secretaria  de
estadisticos de los y/o v Presidencia Gerencia
diversos movimientos | Impresora v Secretaria  de
por Cajas, y de los Presidenta
valores que se

encuentran en ella

8:30 - 16:30 | Consultas y reportes| Terminal |+ Gerencia v Secretaria  de
estadisticos de los y/o v Presidencia Gerencia
diversos movimientos | Impresora v Secretaria  de
de Libretas en Aportes Presidenta

y en Ahorros del Socio,
y de los valores que se
encuentran en ella

8:30 - 16:30 | Consultas y reportes| Terminal |+ Gerencia v Secretaria  de
estadisticos de los y/o v Presidencia Gerencia
diversos valores de| Impresora v Secretaria  de
Cartera, tanto de Presidenta

Cartera Vencida, como
por Vencer y Cartera
que  no Devenga
Ingresos.

PROTCOM Capitulo-Pagina 9- | ESPOL
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Hora _Actividad Equipo | Area Responsable|  Encargado

8:30 - 16:30 | Consultas y reportes| Terminal |+ Gerencia Secretaria  de
estadisticos de los y/o v Presidencia Gerencia
diversos valores en|Impresora Secretaria  de
préstamos, con  sus Presidenta
respectivos conceptos
de préstamos.

8:30 - 16:30 [ Consultas y reportes| Terminal |v Gerencia Secretaria  de
estadisticos de los y/o v Presidencia Gerencia
diversos valores | Impresora Secretaria  de
Bancos, sea para saber Presidenta
la disponibilidad
existente por cuenta o
por banco, o para saber
los diversos pagos
efectuados, de que
cuenta salieron dichos
pagos y por que fueron
realizados los mismos.

8:30 - 16:30 | Consultas y reportes| Terminal |+ Gerencia Secretaria  de
estadisticos de los y/o v Presidencia Gerencia
diversos valores del | Impresora ’ Secretaria  de
area de Contable, sean Presidenta
estas consultas de
Balances Generales,

Estado de Resultados
y/o Patrimonio.

8:30 - 16:30 | Consultas de todos los| Terminal |v Gerencia Secretaria  de
departamentos de la y/o v Presidencia Gerencia
Cooperativa y  sus|Impresora Secretaria  de
respectivos  desgloses Presidenta
en un informe detallado
o general, para la pﬂ.
presentacion al ﬁ, )
Consejo. f -

B
*)‘Z.’.,
R — - - P—— S ——rn ik LIS 3
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10. DIAGRAMAS IrPO

10.1 DESCRIPCION DE LOS SiMBOLOS UTILIZADOS EN LOS DIAGRAMAS
Iro

SIMBOLO __DESCRIPCION

Representa ingreso de datos por teclado
(Consola)

Representa a una tabla (Archive) que puede
ser actualizada o puede ser usada para salida de

datos a otra tabla o por pantalla

Representa a un proceso, al cual llegan los
datos de teclado o de una tabla y del cual sale
una tabla actualizada o la presentacion de datos
por pantalla

Representa a la salida de datos por pantalla

Representa el documento (Comunicacion o
memorandum)

Representa la entrada de Datos desde teclado

hacia un proceso o hacia una salida (direccion
> del flujo) -

PROTCOM ~ Capitulo 10 - Pagina 1. ESPOL
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10.2 ACCESO AL SISTEMA

COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO PAGINA: | de |
“LA DOLOROSA Ltda.” GEREN
SISTEMA DE AUTORA: FECHA: 08/JUL/1999
INFORMACION Claudia Mérquez de la Presa
GERENCIAL ID: CACCES0000
Version 1.0.0
DEFINICION: Ingreso al Sistema de Informacion Gerencial
DESCRIPCION DEL PROCESO
I P 0

Consulta:

v Se ingresan los Datos|v Se verifica que el usuario exista. | v Si todo es correcto se
del usuario para su|v Se verifica que tenga acceso al permite el ingreso al
INgreso modulo Sistema

v' Se verifica que la clave este
correcta

( SGMODUSU ( |
/Datos del _/ 5| CACCES0000

Usuario
CSGUSUARI (

Ingreso al
Sistema

PROTCOM ~ Capitulo 10 - Pagina 2. ESPOL
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10.3 INICIO DE SESION

COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO
“LA DOLOROSA Ltda.”

SISTEMA DE
INFORMACION
GERENCIAL
Version 1.0.0

Claudia Mérquez de la Presa

PAGINA: I de |

FECHA: 08/JUL/1999

ID: SINICIO000

DEFINICION: Inicia la sesion al Sistema

DESCRIPCION DEL PROCESO

1

P

0

Consulta:
v Se ingresan los Datos
del usuario para su

Se verifica que el usuario exista.

Se verifica que tenga acceso al

v" Si todo es correcto se
presenta la pantalla

C SGUSUARI (

ingreso. modulo. con las opciones de
Se verifica que la clave este modulos permitidas.
correcta.
C SGMODUSU ( '
Datos del SINICI0000 Ingreso - a
atos. - - pantalla de
Usuario Sistemas

PROTCOM
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10.4 CAMBIO DE CONTRASENA

v Se ingresa el user del

COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO PAGINA: 1 de |
“LA DOLOROSA Ltda.” .
SISTEMA DE AUTORA: FECHA: 08/JUL/1999
INFORMACION Claudia Marquez de la Presa
GERENCIAL ID: PCLAVE1400
Version 1.0.0
DEFINICION: Cambio de contrasefia personal del usuario
DESCRIPCION DEL PROCESO
I P 0
Consulta
v

Se verifica que el user ingresado
exista.

v" Aparece el nombre del
usuario.

v" Se wverifica con su
reingreso la nueva clave.

usuario v Se verifica que el password esté

v Se ingresa el password correcto.
del usuario

Modificacién:

v Se ingresa la nueva|Y Se busca el usuario actual v"  Se presenta el mensaje
clave. v Se actualiza el campo con la de concluido con

nueva clave luego de ser
encriptada la misma.

éxito,

Datos del
Usuario

—

/
Coomm €

PCLAVEI1400

Mensaje de
éxito en
proceso

PROTCOM
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10.5 CAMBIO DE USUARIO

COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO
“LA DOLOROSA Ltda.”

SISTEMA DE :
INFORMACION Claudia Marquez de la Presa

GERENCIAL ID: PUSER1000

Version 1.0.0

PAGINA: 1 de 1

FECHA: 08/JUL/1999

DEFINICION: Esta pantalla sirve para el cambio de usuario dentro del Sistema, esto sirve para
cambiar los permisos del usuario, una vez que va se ha ingresado al Sistema

DESCRIPCION DEL PROCESO
I P 0
Consulta
v Se ingresa el user del|v Se verifica que el user ingresado|v" Se dan los nuevos
usuario exista. . permisos al nuevo
v Se ingresa el password | v " Se verifica que el password esté usuario ingresado.
del usuario correcto.

Se dan los
Batos.del p| PUSER1000 —»{  permisos
suario nuevos
( SGUSUARI C—

i

v &

PROTCOM Capitulo 10 - Pégina 5 ESPOL -1 :CA
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10.6 PROCESO DE SELECCION DE DATOS DE CABECERA DE REPORTES

COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO PAGINA: 1 de |

“LA DOLOROSA Ltda.” 7]

SISTEMA DE AUTORA: FECHA: 08/JUL/1999

INFORMACION Claudia Marquez de la Presa
GERENCIAL ID: PCABEC0000
Version 1.0.0
DEFINICION: Proceso de Seleccion de Agencias del Reporte
DESCRIPCION DEL PROCESO
I P 0

v Se escoge las diversas
fechas y el tpo de
reporte.

v" Se almacena la fecha del rango
proporcionado por el usuario

v Se da el aceptar final
del reporte.

v Se escoge una o varias

de las Localidades.

v" Segun la elegida se presentan las
Agencias que le corresponden.
v Se escoge una o varias agencias

Se
finalmente
Agencias  con
trabajara el reporte.

muestran
las
que

( GNLOCALI C

GNMOFICIN

( GRMPARAM 6

PCABEC0000

Se
almacenan
los datos

PROTCOM
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10.7 PROCESO DE SELECCION DE CUENTAS NUE VAS

y .

COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO PAGINA: 1 de |
“LA DOLOROSA Ltda.” .
SISTEMA DE AUTORA: FECHA: 08/JUL/1999
INFORMACION Claudia Méarquez de la Presa
GERENCIAL ID: PAHORRO100
Version 1.0.0
DEFINICION: Proceso de Cuentas Nuevas.
DESCRIPCION DEL PROCESO
1 P 0
v Se escoge el tipo de|v Se valida que se escojan los|v" Se presentan los datos
reporte criterios  necesarios para el en el grafico.
v Se escoge la clase de| . reporte. :
cuenta v" Se realiza el proceso para traer
v Se escoge el tipo de los datos para el reporte.
cuenta.

CAHMCUENT C

Datos de /
Seleccion f

P PAHORRO0000

> C GRHCTANEW (

PROTCOM
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10.8 PROCESO DE SELECCION DE MOVIMIENTOS DE AHORROS

movimiento.
v Se escoge el tipo de
reporte.

criterios  necesarios  para
. Teporte. ’

v" Se realiza el proceso para traer

los datos para el reporte.

COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO PAGINA: 1 de 1
“LA DOLOROSA Ltda.”
SISTEMA DE 3 FECHA: 08/JUL/1999
INFORMACION Claudia Méarquez de la Presa
GERENCIAL ID: PAHORRO0500
Version 1.0.0
DEFINICION: Proceso de Cuentas Nuevas.
DESCRIPCION DEL PROCESO
1 P 0
v Se escoge el| v Se valida que se escojan los|¥" Se presentan los datos

el en el grafico.

Lo

Datos de
Seleccion /
——p
PAHORR0500 —P( — C
PROTCOM Capitulo 10 - Pdgina 8 T ESPOL
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10.9 PROCESO DE SELECCION DE MOVIMIENTQS DE CAJAS

v" . Se realiza el proceso para traer

los datos para el reporte.

COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO PAGINA: | de |
“LA DOLOROSA Ltda.” RE
SISTEMA DE AUTORA: FECHA: 08/JUL/1999
INFORMACION Claudia Marquez de la Presa
GERENCIAL ID: PAHORRO0300
Version 1.0.0
DEFINICION: Proceso de Cuentas Nuevas.
DESCRIPCION DEL PROCESO
1 r 0
v Se escoge el| v Se valida que se escojan los|v" Se presentan los datos
movimiento. criterios  necesarios para el en el grafico.
v" Se escoge la caja reporte.

Datos de

Lo €

/

Seleccion /

—

PAHORRO0300

i C GRHMOVCAJ C

C AHHMOVCA

\

-

PROTCOM
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Sistema de Informacion Gerencial

10.10 PROCESO DE SELECCION DE TIPOS DE SOCI0S

COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO PAGINA: 1 de |
“LA DOLOROSA Ltda.” !
SISTEMA DE AUTORA: FECHA: 08/JUL/1999
INFORMACION Claudia Marquez de la Presa
GERENCIAL ID: PAHORRO0300
Version 1.0.0
DEFINICION: Proceso de Cuentas Nuevas.
DESCRIPCION DEL PROCESO
1 P 0
v" Se escoje el tipo de|[v Se valida que se escojan los|v Se presentan los datos
reporte. criterios necesarios para el en el grafico.
v Se escoge el sexo del reporte.
$OCIO. v' Se realiza el proceso para traer
v Se escoje la afiliacion| * los datos para el reporte.
del Socio

Datos de

C GNMCLIENT C

/

Seleccion  /

C AHMCUENT ( |

—» PAHORRO0400

i ( GRHTIPSOC C

PROTCOM
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i

11. Modelo Entidad Relacion

11.1 Modelo Entidad Relacion Detallado, Sistema Gerencial

P TS ETTTT AT T ETTT TS TT ST ST TS ETE ST TTTTETETTTT TSI TTTETETTTTT ST T TSI T TETTTTETTETET ST TS EETTL
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11.2 Modelo Entidad Relacion Macro. Sistema Gerencial
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12.Glosario
TERMING SIGNIFICADO

Administrador

Persona encargada de vigilar el perfecto funcionamiento de la red.

Base de Datos

Conjunto de tablas que guardan la informacion especifica.

Clave Caracter o grupo de caracteres que se utilizan para poder identificar
a un usuario.

Disco duro Dispositivo de almacenamiento interno del computador donde se
guarda informacion.

Hardware Equipo fisico que conforma un sistema informatico.

Impresora Dispositivo de salida que permite generar reportes (impresiones).

MHZ Medida de velocidad a la que se ejecuta el reloj del sistema.

Mantenimiento | Conjunto de operaciones que se efectian sobre una computadora

para conservarla en perfecto estado.
tanto al hardware como el software.

Estas operaciones afectan

Mensajes de error

Mensaje que dirige la computadora al usuario, en el cual le describe
una anomalia producida en el proceso que se estaba ejecutando.

Microprocesador | Unidad de proceso central (CPU) de un solo chip que se utiliza en
ordenadores personales.

Monitor Dispositivo de Salida que permite al usuario visualizar los datos del
computador.

Password Clave de acceso que identifica de manera Unica a un usuario.

RAM Dispositivo de almacenamiento donde se guarda y se recupera
informacion.  La memoria RAM es volatil, es decir que no se
encuentra grabada fisicamente en el computador.

RAM de video Tipo especial de RAM dinamica (DRAM) utilizada en aplicaciones
de video de alta velocidad. La RAM de video proporciona patillas

de control separados para el acceso de bits, permitiendo al circuito
del video transferir pixeles a la pantalla de forma eficaz.
PROTCOM Capitulo - Pégina: 12 - | ESPOL
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SIGNIFICADO

Red

Sistema de conexion entre computadores que les permite compartir
recursos, generalmente unidades de disco duro e impresoras.
Ademas permite la comunicacion e intercambio de informacion
entre usuarios

Servidor

Computador central de una red, el cual proporciona y manipula
informacion del usuario.

Sistema

Conjunto formado por un lenguaje de programacion y los
programas que realizan su conversion al lenguaje de maquina.

Software

Programa que ha sido disefiado para que cumpla una funcion
especifica.

Tarjeta de red

Hardware estandar para redes de area local (LAN) que se utiliza
para comunicar computadores.

Hardware estandar para redes de area local (LAN) capaz de enlazar
hasta 1024 nodos en una red de bus. Ethernet permite una
velocidad de transferencia de datos brutos de 10 megabits por
segundo, con capacidades de proceso reales de entre 2 y 3 megabits
por segundo.

Las especificaciones ETHERNET ahora se hallan estandarizadas en
la especificacion IEEE 802.3

Terminal

Sistema compuesto por un teclado, una pantalla, un circuito de
control y, algunas veces, un modem, que va conectado a una
computadora y se utiliza para introducir datos y extraer resultados
de la computadora. Si se usa un modem, el terminal se encuentra en
larga distancia.

Usuario

Persona que utiliza el Sistema de Computacion.

PROTCOM
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