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Capitulo

Generalidades

Este Capitulo narra una pequefia
introduccién del Demostrat1v0 del
Slstema de Informacmn Gerencial,
ademas  de = presentar  sus
beneficios, y susrequerimientos
tanto de Hardware como de
Software.
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Manual del Demo _ Sistema de Informacién Gerencial

Bienvenido

Sistema de
Informacién
Gerencial v

T

ESPOL

- - -

Introduccion.

Este folleto de demostrativo mostrara las ventajas que ofrece
el Sistema de Informacion Gerencial, como una herramienta
de software que permitira aumentar la Productividad de su
Institucion.

ara lograr este objetivo el Sistema de Informacion Gerencial
provee informacion actualizada y confiable en cualquier
momento permitiendo un eficiente control de los diversos
modulos implementados, dando una amplia vision global a
través de grdaficos dependiendo de las necesidades de su Institucion.

Otros Beneficios.

Un ambiente integrado que motiva a la eficiencia y eficacia de
todas las operaciones que realicen los diversos departamentos de su
Empresa.

Control en las operaciones para evitar errores humanos.

Delegacion de los procesos respectivos para cada una de las areas
automatizadas.

Se lograra un mejor y mayor control en las diversas operaciones
generales de los modulos y departamentos.

El flujo de informacion va a ser mas rdpido, entre los
departamentos.

Se trabajara con un software actualizado, de acuerdo a las
necesidades presentes.

El software y hardware utilizado permitira trabajar en un ambiente
integrado.

Los Directivos de la Empresa no perderan tiempo valioso en espera
de Informes de los diversos departamentos.

Va a existir un efectivo desarrollo y control de las actividades.

Capitulo 1 — Pdagina 1 PROTCOM
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Sistema de Informacion Gerencial

v’ Ahorro de tiempo para la ejecucion de todos

v

automatizados.

los procesos

El personal tendra una mayor motivacion en su ambiente de trabajo,
va que sus esfuerzos operacionales manuales seran minimos.

La Informacion distribuida,
comunicacion.

agilita las transacciones diarias de

Requerimientos de Hardware.
CARACTERISTICAS ____DESCRIPCION
Microprocesador | PENTIUM AKD26 MMX
{ Velocidad - |266MHZ
s Arquitectura ra del BUS PCI 64 bits - ]
Memoria RAM 128 MB
quona Caché 512 KB o
Memoria de Video 2MB B
 Disco Duro | 6GB _ -
| Tipo de Monitor  |SVGA 157" -
' Unidad de disquete De 1.44 MB !
 Teclado | 101 Teclas ]
 Tarjeta de Video P o
Tarjeta de Red ~ |3coM ]
Tarjeta de Sonido |32 Bits |
Servidor {CD ROM 36X
CARACTERISTICAS __ DESCRIPCION
Microprocesador PENTIUM MMX - !
 Velocidad 233 MHZ - B
s Arquitectura del BUS \PCI 32 bits _
Memoria RAM 64 MB j
Memona Ci aché 512 KB
Memoria de Video |2MB o 1
e Drsco Duro |3.2GB -
Estacion de lfpo de Mom!ar SVGA 157" 1
. Unidad de dtsquete De 1.44 MB ) - _
Trabajo Teclado 101 Teclas E
Tarjeta de Red |3 COM
ESPOL Capitulo | - Pagina 2 PROTCOM
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CARACTERISTICAS
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 Cualquier tipo de impresora de alta resolucion, minimo 360 x 360
t DPI.
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Requerimientos de Sol’tware.
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DESCRIPCION DEL PROGRAMA
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Sistema Operativo
de Red

y Microsoft Windows NT 4.0 en espariol. Este sera utilizado en el}
¢ Servidor y es necesario para el funcionamiento de la red.

TEE R R TR RS

Microsoft SOL Server 7.0, sera el manejador de la Base de Datos
(DBMS) de los sistemas.

T

Microsoft ‘Windows 95 o Windows 98 en espaiiol. Este sera
yutilizado en las estaciones de trabajo.

<

icrosoft Visual Basic 5.0 en espatiol, Edicion Empresarial con
icencia.

£~

Interface Grafica

\“\\T\n\h‘

tMicrosoft Office 97 en Espaiiol.  Este requerimiento es muy

=:mportante ya que el Sistema trabaja con una interface de
‘M:Lmsoﬂ Excel.

Utilitarios

LR R R R

R S R
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Coroc’rens’ncos del
Sistema

En este Capitulo se describen
caractensucas del demostrativo
del Slstema _de Informacién

Gerenmal 1' tandai:és del
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Conociendo el Sistema de Informacion
Gerencial
La interface grafica es sencilla y facil de utilizar para el

usuario final, pues esta basada en los estandares de toda
pantalla en ambiente Windows.

I Sistema de Informacion Gerencial es un sistema con menus y

pantallas amigables de gran flexibilidad, con total ambiente

Windows. La pantalla principal que permite tener abiertas

varias ventanas secundarias del sistema al mismo tiempo. Por
ejemplo, Microsoft Word permite tener abiertos varios documentos a
la vez.

Barra de Estado

Botones Estandares de las Ventanas

o T R i Ca & o P

fBoton Aceptar, permne confirmar una accion realizada en la}
pantalla tal como Ingresar un nuevo registro o una modificacion, e
 inmediatamente salir de la pantalla.

Boton Cancelar, permite concluir una accion, salir de la pantalla
¢ sin realizar alteraciones en los datos.
Boton Aplicar, tiene la misma funcion que el boton acep(ar pero
este no sale de la pantalla, permitiendo realizar otras acciones en
la ventana.

‘n\\“‘s“ -

-
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Manual del Demo Sistema de Informacion Gerencial

Botén Eliminar, permite suprimir de la base de datos el registro
actual o que este seleccionado.

Control y Seguridades del Sistema.
El Sistema. de Informacion Gerencial ofrece una comunicacion

interactiva con el usuario emitiendo varios mensajes, ya sean
informativos, de confirmacion, de advertencia o de errores.

Mensaje de Error o )
Ademas tiene un control eficiente de los errores que se puedan

producir, ya sean de conexion con el servidor o errores de un mal
ingreso de datos. Por ejemplo los siguientes mensajes de error se
e emitiran cuando exista un problema de conexion con el servidor.

D 4

. Sistema Informacion Gerencial

Mensaje de
Confirmacion

Mensaje de error, existe un problema de conexion con el servidor.

§ Sistema de Informacion Gerencial
o

1

Mensaje de
Informacién

Mensaje de error, La operacion ha sido cancelada.

f Sisterna de Informacion Gerencial ep
: %‘w’ [ @é‘
/ ) ) i

¢ .

v
& i
PRLITECKGCA SLL LTS
Mensaje de error, Clave duplicada. . A
Lo U8
PENAS

ESPOL - Capitulo 2 - Pagina 2 PROTCOM
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@R
J&! El Sistema

de Informacion
Gerencial ofrece
el Manual de
Diseio v el
Manual del
Usuario, en
donde se detalla
la estructura y el
uso del mismo.

%/
El Sistema de

Informacion
Gerencial
toda aplicacion
Windows  ofrece
una ayuda en linea

como

ESPOL

Sistema de Informacion Gerencial

Documentacion del Sistema de Informacion
Gerencial.

El Sistema de Informacion Gerencial ofrece dos manuales con
informacion completa y detallada acerca del:

=)

Disefio del sistema, que va dirigido a las personas que formen
parte del centro de computo, ya sean administradores,
programadores, etc. Con esta informacion sera facil dar
mantenimiento y mejorar el sistema de acuerdo a nuevos
requerimientos.

Manejo del sistema, también llamado Manual del Usuario, que va
dirigido a todos los wusuarios que utilicen el Sistema de
Informacion Gerencial, de manera que si tienen algun problema
o el usuario es novato pueda tener en el manual un verdadero
texto de consulta y aprendizaje.

Ademas como toda aplicacion en ambiente Windows el Sistema de
Informacion Gerencial ofrece una ayuda que es el complemento del
manual del usuario. Podra encontrar la explicacion de todas las
opciones del Sistema de Informacion Gerencial, solo tiene que
buscar el tema y listo.

cesssasoseoseasoeronnnns
SR
S

El Sistema Gerencial y el logotipo del mismo son marcas comerciales o
marcas registradas de la Escuela Superior Politécnica del Litoral. Otros
nombres de productos y compafilas aqui mencionados pueden ser marcas
comerciales de sus respectivos propietanos.

La informacién contemida en este documento esta sujeta a modificaciones sin
previo aviso. A menos que se indique lo contrario, las companias, los
productos, las personas y los datos aqui mencionados son ficticios y no
pretenden representar ningin individuo, compafiia, producto o evento real
Ninguna parte de este documento puede ser reproducida o transmitida de
ninguna forma, ni por ningin medio, ya sea electrénico 0 mecanico, con
ningun propdsito que no sea el uso personal del comprador, sin la
autorizacion previa por escrto de la Escuela Superior Politécnica del Litoral,
El software y las bases de datos descritos en este documento se entregan
bajo un contrato de licencia o acuerdo de no revelacién. El software y las
bases de datos sélo pueden utilizarse y copiarse de acuerdo con los términos
del contrato. No estd parmitido copiar el software, excepto lo permitido
expresamente en el contralo de licencia o de no revalacién

Sistema Gerencial

El Sistema Gerencial fue creado para facilitar la toma de decisiones de la
Cooperatva de Ahorro y Crédito “La Dolorosa Ltda * Ademas provee
informacién actualizada y confiable en cualquier momento

# g

Capitulo 2 - Pagina 3
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wTodos los

procesos diarios
que se realicen
seran permitidos
solo a usuarios
autorizados y a
su vez el Sistema
de  Informacién
Gerencial estard
grabando  cada
transaccion  que

realice este.

La facilidad de
este control le
permite escoger
uno o varios
tépicos de
seleccién

Este menu contiene los diversos topicos de Consulta , esta

opcion como las demas de consulta tendran la opcion de
permitir escoger libremente entre varios topicos de seleccion.

Las opciones aqui presentadas son:

& (uentas Nuevas

& Movimientos de Ahorros
& Movimiento de Cajas

& Reportes por Tipo de Socio
& Socios Activos

& Nuevos Socios

Menu Ahorros

Cuentas Nuevas

Objetivo.

Obtener un resumen de las Nuevas Cuentas Aperturadas en la
Empresa, pudiendo obtener de ello Tipo de Socio, de Clase de
Cuenta y de Tipo de Cuenta i

Beneficios.
& Realizar una proyeccion a futuro de los indices de Cuentas
Aperturadas y de los tipos mas frecuentes de las mismas.

ESPOL

Capitulo 3 — Pagina 1 PROTCOM
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A*}JEI Sistema

de Informacién

Gerencial
presenta las
consultas
realizadas de
manera  grdfica
para mejor

entendimiento del
usuario

yﬂ botén de

Actualizar en la
pantalla  grdfica

sirve para
presentar los
datos luego de
que nuevos
criterios Vo
datos de
cabecera fuesen
escogidos a
través de los
botones de

Agencia Vo
Criterio,

Cusrdwe Huoves, Periodo: 11817198 of 1AM

[0U01AGE & T N2N 08
W00 AGAE o 0101 N 66

Movimientos de Ahorros

Objetivo.
Visualizar los movimientos varios realizados en Caja en un periodo
especifico, sea la seleccion por caja , global o individual por
Agencia.

Beneficios. :
& Control Global de los valores percibidos en Caja.

ESPOL

Capitulo 3 - Péagina 2 PROTCOM
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Sistema de Informacion Gerencial

m El tépico

principal de
eleccion  va a
variar segun la
prioridad
escogida.

Los movimientos de Ahorros presentados solo representan los
hechos por Libreta de Ahorros, es decir en esta consulta no se
incluyen valores de diferente indole.

Ademas de tener cuatro tipos de graficos elementales que son

Especifico Individual, es decir de una fecha especifica hasta otra
y a su vez la presentacion es hecha individualmente por Agencia
escogida inicialmente.

Especifico Consolidado, es decir de una fecha especifica hasta
otra y a su ves la presentacion es hecha Conjunta o Consolidada
por las Agencias escogidas inicialmente.

Comparativo Individual, Es decir compara dos fechas diferentes
definidas entre un rango y otro determinado, ademas de presentar
este informe detallado por Agencias Escogidas.

Comparativa Consolidada, es decir entre dos fechas especificas
pero a nivel de Agencias el reporte es consolidado.

Esta pantalla cuenta con 3 criterios de Seleccion, Movimientos,
Tipos y Agencias, es decir que aqui segun el reporte presentado se le
da prioridad a una opcion que sera la principal mostrada.

ESPOL

Capitulo 3 - Pégina 3 PROTCOM
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Movimientos de Cajas

Objetivo.

Obtener una Vision ya compleia de todas las transacciones
realizadas en Caja, incluyendo valores que competen o no a Libreta
de Ahorros, al igual que el anterior brinda la opcion de seleccionar
una caja determinada o todas las cajas, también le pregunta al
usuario el dato que desea que se muesire.

Cajas (PAHORRO0300)

01 DEPOSITOS EN EFECTIVO
)2 DEPOSITOS EN CHEQUE
03 ALQUILER DE TERRAZA S |
{104 ALQUILER DE TERRAZA P.
105 CONVENIO CASA
06 CONVENIO TERRENO
07 APERTURA DE CUENTAS
08 APERTURA DE CUENTAS (3]

Seguidamente Aparece el grafico como resultado a la seleccion.

Movimisntos en Cajes, Pariode 81817998 of 11271889

]
MATRIZ AGENCA2

ESPOL

Capitulo 3 - Pégina 4 PROFGOM
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Reporte por Tipo de Socio

Objetivos.

Presenta al detalle el numero de Socios de la Cooperativa detallada
por tipo de Socio, es decir Empleado, Socio Normal, Ferroviario,
etc.

Beneficios.
& Obtener una vision completa de los Tipos de Socios existentes en
la Cooperativa.

Pantalla.

g Gracias al

control

presentado  las
opciones de Tipo
de Reporte
podrdn variar
enire uno o]
varios

@Puede ver por
pantalla la tabla
de datos  del

grdfico A continuacion aparece el grafico de resultado con el boton Mostrar

@A st mismo

puede imprimirla

=
O enviarla a
un disquete.

ESPOL Capitulo 3 - Pagina 5 ~ PROTCOM
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Socios Actuales

Objetivos :

Presentar un reporte en un momento dado de los Socios Actuales
con que cuenta la Cooperativa, lasificandolos en Socios(Mayores de
Edad) y Cuenta horristas (Menores de Edad).

Beneficios.
& Conocimiento Inmediato de los Socios y Ahorristas Activos con
que cuenta la Cooperativa.

Pantalla.

,uteem

o e UD
TN AS

ESPOL Capitulo 3 - Pagina 6 PROTCOM
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grdficos aqui
presentados van
a variar segun el
criterio escogido
inicialmente en la
cabecera de los

reportes, tal
como Jfue
explicado

anteriormente.

Nuevos Socios

Objetivos

Esta pantalla va mas alla de solo conocer los Socios y Ahorristas de
la Cooperativa, siné ademas presenta un desglose por la situacion
actual del socio, es decir Activo, Inactivo, retirado, Fallecido, etc.,
también presenta una tabla de prioridad de presentacion de grdfico.

Beneficios.

& Este reporte suplanta el formato de reporte actual, que es
presentado semanalmente al Consejo.

Pantalla.

A continuacion presentamos el grafico de resultado.

ESPOL
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Este Capitulo explica con detalle
cada una de las opciones que
presenta el Ment de Crédito y
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Menu Crédito y Cartera.

Este menu contiene los diversos topicos de Consulta | esta
opcion como las demads de consulta endran la opcion de
permitir escoger libremente entre varias elecciones.

Las opciones aqui presentadas son:

& Préstamos a Socios
& Cartera Consolidada
& Cartera Por Vencer

g?’odcs los

procesos diarios
que se realicen
serdan permitidos
solo a wusuarios
autorizados y a
su vez el Sistema
de  Informacién
Gerencial estard
grabando  cada
transaccion que
realice este.

Menu Crédito y Cartera

Préstamos a Socios

Objetivos

Obtener un resumen de los diversos valores y cantidades de
préstamos realizados por el departamento de Crédito y Cartera.
Esta consulta permite elegir el tipo de préstamo, ya sea uno o varios
tipos.

Beneficios.
& Control absoluto de los valores de resultado por concepto dg
préstamos de diversos tipos.

ESPOL Capitulo4 — Pagina 1 PROTCO:W-;
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Sistema de Informacién Gerencial

El  Sistema
de  Informacién

Gerencial
presenta las
consultas
realizadas de
manera  grdfica
para mejor

entendimiento del
usuario

Cartera Consolidada

Objetivos

Obtener un resumen de los tipos de Cartera, Vencida, por Vencer, y

que no Devenga Ingresos.

Beneficios.

& Obtener comparaciones muy variadas de los diversos tipos de

Cartera, entre una fecha y otra y por Agencia.

ESPOL

Capitulo4 - Pagina 2
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T TS

Cartera por Vencer

Objetivos
Obtener un resumen detallado de los tipos de Cartera, Vencida, por
Vencer, y que no Devenga Ingresos.

Beneficios.

& Obtener comparaciones muy variadas de los diverso.
Cartera, entre una fecha y otra y por Agencia y con e
respectivo de valores por Cartera.

ESPOL
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E L L L

El boton de
Actualizar en la
pantalla  grdfica
sirve para
presentar los
datos luego de
que nuevos
criterios Yo
datos de
cabecera fuesen
escogidos a
través de  los
botones de
Agencia Yo
Criterio.

ESPOL Capitulo4 — Pagina 4 PROTCOM
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presenta eI Menu Bancos y su uso
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Este memi contiene los diversos topicos de Consulta del

Modulo de Bancos, esta opcion como las demas de consulta
podra escoger libremente entre varias elecciones.

Las opciones aqui presentadas son:

& Movimientos de Bancos
& Pagos
& Disponibilidad Diaria

ljr:' E: anco

Movimientos de Bancos

Objetivos

Obtener un resumen detallado de los movimientos hechos por
Cuenta y por Banco, a su vez al igual que los reportes anteriores
posee un criterio de Agencias un rango de Fechas.

Beneficios.

& Tener una vision muy amplia del manejo de cuentas realizado
por Banco, es decir los pagos hechos con cheques, los depdsitos
realizados, y las notas de débito y crédito. Este reporte se puede
dar por un solo valor o por todos al tiempo.

& También se puede escoger un solo banco o todos a la vez.

& Con este reporte el Gerente obtendra una vista absoluta de los
fondos manjados dentro de la Empresa pudiéndose tomar
medidas rapidamente de encontrar algo sospechoso.

Capitulo$ - Pégina I PROTCOM
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¥ Movimientos de Bancos [PBANC00100)

001 PACIFICO

Pagos Realizados

Objetivos

Obtener un resumen detallado de los movimientos hechos por
Cuenta y por Banco, a su vez al igual que los reportes anteriores
posee un criterio de Agencias un rango de Fechas.

Beneficios.

& Tener una vision muy amplia del manejo de cuentas realizado
por Banco, es decir los pagos hechos con cheques, los depositos
realizados, y las notas de débito y crédito. Este reporte se puede
dar por un solo valor o por todos al tiempo.

# Pagos Realizados (PBANC00200)

Lok

oo
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Disponibilidad Diaria

Objetivos

Trae como resultado, los saldos actuales y disponibles por cuenta y
por banco, esto realizando previamente una seleccion por rango de
fechas y por Agencias, ya que la modalidad de las cuentas ahora va

a ser llevada por Agencia.

Beneficios.
& Obtener informacion inmediata de la disponibilidad de fondos
existente por cuenta corriente.

R '-tl-|
R . CA
l_, Y \JS
SENAS
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Este Capitulo explica con detalle
cadauna de las opciones que
presenta el Meni Contabilidad y

~ suusoen el Sistema.
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Menu Contabilidad
Este menu contiene los diversos topicos de Consulta del
Modulo de Contabilidad, esta pcion como las demas de

consulta endran la opcion de permitir escoger libremente entre
varias elecciones.

Las opciones aqui presentadas son:

& Balance General
& Patrimonio

Balance General

Objetivos
Obtener un total por agencias y fecha del balance general, de los
totales por Activos, Pasivos y Patrimonios de la Empresa.

Beneficios.

& Refleja el capital con que cuenta la Empresa, en un momento
determinado, presentandolo en cifras y graficamente para una
mejor apreciacion de los dirigentes.

¥ Balance General (PCONTA0100)

ESPOL
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A continuacion se presenta el grdfico correspondiente

s

sisiitadiiies

Gastos

Objetivos

En esta opcion se presentan las diversas cuentas de Gaslos,
permitiendo al Usuario escoger las cuentas que desea visualizar.
Cabe resaltar que esta opcion esta parametrizada, de manera que al
cambiar las cuentas no afecta el resultado.

Beneficios.

& Resultados rapidos y efectivos de los gastos actuales de la
Empresa en cualquier momento, presentadolo en forma grdfica y

en cifras para su mayor vision.

# Gastos (PCONTA0200)

LA
S

4301
v: 4302

REMUNERACIONES
HONORARIOS A DIRE

r
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Y el grafico de resultado sera asi.

1LGERE DO0DO)

Gastos, Parioda: 0101/1998 ol 31/12/1909

a REMUNERACIONES

L] HONORARIOS A
DIRECTVOS -

Ingresos

Objetivos

En esta opcion se presentan las diversas cuentas de Ingresos,
permitiendo al Usuario escoger las cuentas que desea visualizar.
Cabe resaltar que esta opcion esta parametrizada, de manera que al
cambiar las cuentas no afecta el resultado.

Beneficios.

& Resultados rdpidos y efectivos de los Ingresos actuales de la
Empresa en cualquier momento, presentadolo en forma grafica y
en cifras para su mayor y mejor vision.

INTERES DE MORA
INTERESES Y DESCUENTOS E¥

INTERESES VARIOS :
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El grafico resultante sera:

Ingrescs, Periodo: L1199 o 1112790

AJENCIA T
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cada una de las opciones que
presenta el Menu Reportes y su

uso enel Sistema.



Manual del Demo Sistema de Informacion Gerencial

Este menu presenta los reportes que presenta semanalmente la
gerencia al Consejo.

Las opciones aqui presentadas son:

& Informe General
& Informe Detallado

Menu Reportes

Informe General

Objetivo.
Presentar los totales Generales por Agencia de los diferentes rubros
manejados por la Cooperativa.

Beneficios.

& Ya no sera necesario hacer este reporte manualmente ni pedir a
cada departamento el detalle, sino que serd generado
automaticamente.

& El Consejo podra vigilar y conocer los movimientos realizados.

Para esto se presenta una pantalla de cabecera de Reporte donde se
escoge la Agencia, y la fecha inicial y final del reporte.

ESPOL Capitulo 7 — Pagina 1 PROTCOM
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-abecera de Reporte de

La pantalla esta compuesta por dos carpetas, siendo estas para elegir
el criterio del reporte.

Cabecera de Repoite de

ESPOL Capitulo 7 — Pdagina 2 PROTCOM
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Una vez seleccionado el criterio de seleccion, aparece a continuacion el
reporte por pantalla, pudiendose obtener también un reporte Impreso con
seleccionar Imprimir.

\_. COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
N “LA DOLOROSA"
TS0 INFORME GENERAL DE OPERACIONES

FECHA DESDE: 01011998 FECHA HASTA : 31121999

2 Dwengade =~ Seclee

Natriz 1900 20

Agencia 2

Consol idadc §28,55,000 %0

Informe Detallado

Objetivo.
Presentar los totales Detallados por Agencia de los diferentes
rubros manejados por la Cooperativa.

Beneficios.

& Ya no sera necesario hacer este reporte manualmente ni pedir a
cada departamento el detalle, sino que sera generado
automaticamente. :

& El Consejo podra vigilar y conocer los movimientos realizados.

Para esto se presenta una pantalla de cabecera de Reporte donde se
escoge la Agencia, y la fecha inicial y final del reporte.

e e s dd A A -
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La pantalla esta compuesta por dos carpetas, siendo estas para elegir
el criterio del reporte.

ESPOL Capitulo 7 - Pégina 4 PROTCOM
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Una vez seleccionado el criterio de seleccion, aparece a continuacion el
reporte por pantalla, pudiendose obtener también un reporte Impreso con
seleccionar Imprimir.

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
LADOLOROSA LTDA Tagiom. i
Facha 200060
Mem  03lm
INFORME DETALLADO DE OPERACIONES  Usmmis caargoes
>
Paha Dasde 0L0VI98 Facha Masta 117854
ox
107100 0 737100000
2000 0 2000000
TEpnn
[Ratt T 6771000 00
n o
21000 000 11908.34 20000
0m [T
10270 w0 0
21068194 0000 2100, 34 00

- AT AT 4
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Instalacion del Demostrativo del Sistema de
Inf i6n G ial

El proceso de instalacion consiste en almacenar en su disco duro los
programas necesarios para que el Demostrativo del Sistema de
Informacion Gerencial pueda funcionar. Lo siguiente le ayudara a
preparar e instruir la puesta en marcha del Sistema.

Requerimientos previos a la Instalacion.

Antes de comenzar el proceso de instalacion debe cumplir con los
siguientes requisitos.

1. Tener los discos o el CD de instalacion del Demostrativo del Sistema
de Informacion Gerencial.

2. No es necesario que se creen directorios en el disco duro, el disquete
o el CD de instalacion crea el directorio y copia todos los archivos
del Sistema en el directorio especificado.

3. Eliminar todos los archivos temporales de su computadora.

4. El disco duro por lo menos debe tener 200 MB de espacio libre, para
poder trabajar 6ptimamente.

5. Verificar los archivos y carpetas de su disco duro en busca de
errores, y también la superficie del disco. Esto lo puede hacer con
NORTON UTILITES o con Microsoft SCANDISK que viene con
Windows 95.

6. Con el paso del tiempo, los archivos pueden quedar divididos en
fragmentos almacenados en diferentes lugares del disco duro. Estos
archivos aparecen enteros al abrirlos pero su PC tarda mas tiempo en
leerlos y escribir en ellos. Utilice NORTON UTILITES o el
Defragmentador de disco que viene con Windows 95.

7. Cerrar todas las aplicaciones que estén corriendo actualmente.

@ Sugerencia: Véase la seccion Mantenimiento de su PC, del Manual
‘de Usuario. '
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gNota: Es importante que se cumplan con los requerimientos
mencionados, para que el Demostrativo del Sistema de Informacion
Gerencial pueda instalarse y funcionar correctamente.

Proceso de Instalacion.

Esta seccion describe como instalar el Sistema Gerencial en su PC, una
vez cumplido con los requerimientos anteriores; los pasos para instalar el
Sistema Gerencial son los siguientes.

1.

De un clic en el boton Inicio;

2, Enseguida se abre la pantalla de configuracion del Sistema, en
donde Usted Debe seleccionar el icono Agregar o quitar

programas, @ y dar doble clic.

9 Panel de ¢

Administracion Adobe Gamma
de energia

® o

4 Configuracisn  Contrasefias Dispostivos  Fecha y hora

regional - de Lego

T b T v CeC v e
A B & B P
Fuentes Impreasoras Internet Livelpdate Modems

AT AT - - - - 4 - ” . Ed
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3. A continuacion se muestra la siguiente pantalla, en donde Usted
debe dar un clic en el boton Instalar.

edades de Agregar a quirtar g

4. Enseguida se muestra una pantalla en donde se pide insertar el
disquete # 1 en el drive A: o el CD en la lectora de CD-ROM si su
PC lo tiene. Una vez realizado esto de un clic en el boton
Siguiente >.
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5. Ahora ingrese la ubicacion del archivo ejecutable de instalacion.
Por ejemplo si el archivo se encuentra en la unidad A: debe
escribir A: \SETUP.EXE. Si no esta seguro del nombre del
archivo puede dar un clic en el boton Examinar.

6. Si Usted dio un clic en el boton Examinar busque el archivo
SETUP EXE ya sea en el disquete o en el CD de instalacion y de
un clic en el boton Abrir o presione ENTER.

¥ Espere un momento mientras se preparan los archivos de
instalacion. Después aparece una pantalla de Bienvenida en donde
Usted puede continuar o salir de la instalacion del Sistema
Gerencial.
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T T TS ETT TSI TTTTTT ST ST ETEETTTETTEEELEEETEEEEETEEEEETEEE TS

Instalacion de DemSisGer

8. Si Usted desea cancelar la instalacion del Sistema Gerencial de
un clic en el boton Salir. Enseguida el programa de instalacion
emitira un mensaje de confirmacion.

stalacion de DemSisGer

9. A continuacion presentara el siguiente mensaje indicando que va
a quitar los archivos temporales de instalacion.

Instalacion de DemSisGer

AT T T T TSI T TS T TSI TTTT T T T TS TTT TS TS TS TT TS LG TSTE TS
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10.

11.

12

Una vez realizado esto emitira un mensaje indicando que la
instalacion ha sido interrumpida, y que la podra realizar mas
tarde, podrian existir errores al tratar de desinstalar la aplicacion,
como el mostrado a continuacion,

§ Quitando aplicacion

A continuacion presenta el ultimo mensaje indicando que la
instalacion ha sido cancelada.

Si Usted eligio continuar con la instalacion del Sistema de
Informacion Gerencial, se mostrara la siguiente pantalla en donde
puede elegir el directorio en donde se va a instalar la aplicacion.
El programa de instalacion mostrara un directorio por omision. A

continuacion de un clic en el icono Instalar. 57

R

ESPOL
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Enseguida se mostrara un mensaje indicando que el programa de
instalacion esta comprobando si existen componentes instalados, para ver
s1 es necesario o no volverlos a instalar.

13. A continuacion se mostrara un mensaje indicando que el programa
de instalacion esta comprobando si existe suficiente espacio en su
disco duro para poder instalar la nueva aplicacion. De no ser asi la
instalacion no podra continuar, al ser cancelada automaticamente.

14. Si todas las comprobaciones estan correctas la instalacion del
Sistema Gerencial se iniciara, presentando una pantalla en donde se
informa el avance de la instalacion. Usted tendra que esperar hasta
que llegue al 100%.

Instatacion de DemSisGer

15. El siguiente mensaje informara si hubo problemas en la instalacion o
si se ha realizado correctamente.

Instalacion de DemSisGer

AT TS T T T ST T T T ST TT TS TE RS TTLT T TTTTTTTTTETTTTTTTETETTTE TS ST T T LTS,
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16. Si hubo problemas con la instalacion, vuelva a intentarlo, si no
resulta consulte con el administrador del Centro de computo, si
existiese algin problema con la instalacion el Sistema emitira el
siguiente mensaje.

instalacion de DemSisGer

Proceso de Desinstalacion.

Esta seccion indica como quitar el Sistema Gerencial una vez instalado
de su PC.

1. De un clic en el boton Inicio, escoja Configuracién

y después de otro clic en Panel de Control

2. Enseguida se abre la pantalla de configuracion del Sistema, en donde

Usted Debe seleccionar el icono Agregar o quitar programis; t"
y dar doble clic. ’

b
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i Pancl de condrol

de juego
m P
UE,, .1?,,.,

En la lista de programas instalados que se pueden quitar
encontramos al Sistema Gerencial.

A continuacion aparece un mensaje de confirmacion preguntando si
en realidad se desea quitar el Sistema Gerencial y todos sus
componentes que han sido instalados.

Si Usted elige No la Desinstalacion sera cancelada, es decir que el
Sistema Gerencial y sus componentes seguiran en su disco duro.

El programa de instalacion emitira el ultimo mensaje indicando que
el Sistema Gerencial se ha quitado de su disco duro.

: Quitando la Aplicacion

WFNs A

ESPOL
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