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Manual de Usuario Sistema de Inventario y Facturacion

1. GENERALIDADES

1.1. INTRODUCCION

Este manual contiene informacién respecto a como operar el sistema, ademds nos da
indicaciones de ¢cémo funciona. Ayuda a identificar los Usuarios que pueden utilizar el
sistema y que conocimientos minimos debe tener para lograr una compresién exitosa de
cada una de las funciones del mismo.

Es de mucha importancia leer este manual antes y/o durante la utilizacién del Sistema,
ya que lo guiard paso a paso en el manejo de todas sus funciones.

1.2. OBJETIVO DE ESTE MANUAL

El objetivo de este manual es ayudar al personal encargado del manejo del sistema
acerca del funcionamiento del mismo y comprende:

¢ Como operar el Sistema de Inventario y Facturacién.

e Conocer el alcance de todo el médulo por medio de una explicacién detallada e
ilustrada de cada una de las opciones que lo forman.

1.3. A QUIEN VA DIRIGIDO ESTE MANUAL

Este manual estd orientado a los Usuarios Finales involucrados en la Etapa de
Operacion del sistema.

El Administrador, es responsable de autorizar el registro de los usuarios en el sistema
y de la informacién que intervenga internamente o externamente en el proceso de

control de la mercaderia y de la facturacién de “Exclusividades Lucho”.

Personal en general, son responsables de llevar un control de la veracidad de la
informacion que se ingrese en el sistema.

1.4. LO QUE DEBE CONOCER

Los conocimientos minimos que deben tener las personas que operarin el Sistema y
deberan utilizar este manual son:

1. Conocimientos bésicos sobre los procedimientos y las politicas del almacén.

2. Conocimientos bésicos de Informitica basada en Ambiente Windows.

PROTCOM Capitulo 1 - Pagina 1 ESPOL
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1.5. ORGANIZACION DEL MANUAL

Este tomo estd organizado en dos partes principales:

Generalidades

Capitulo 1 Generalidades.
Capitulo 2 Requerimientos Operacionales e Instalacion
Capitulo 3 Arranque del Sistema
Operacion
Capitulo 4 Menu Facturacion
Capitulo 5 Menu Inventario
Capitulo 6 Menu Clientes
Capitulo 7 Menu Usuarios
Capitulo 8 Menu Administracion
Capitulo 9 Opciones Adicionales

1.6. ACERCA DE ESTE MANUAL

Este Manual de Usuario contiene diversas ilustraciones y las instrucciones que debe
seguir el Usuario paso a paso para utilizar el sistema. Ademads incluye informacién que
lo ayudari en el diario uso de su computadora.

PROTCOM
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1.7. CONVENCIONES TIPOGRAFICAS

Antes de comenzar a utilizar el sistema, es importante que entienda las convenciones
tipogrifica y los términos utilizados en el mismo.

1.7.1 Convenciones de Formatos de Texto.

Formato

Tipo de Informacion

Vineta numérica 1

Numeracion de procedimientos paso a paso.

Negrita

Términos a resaltar por su importancia.

Menor que — Mayor que < >

Nombres de opciones que puede elegir el
Usuario, ya sea haciendo uso del mouse o/
teclado.

Caracter mayuscula +
Caracteres minuscula

Nombres de teclas se inician con mayusculas.

Caracter subrayado _

Si esta ubicado bajo las letras, significa que el
Usuario puede utilizar la combinacién de teclas:
ALT + letra subrayada o dando clic en la opcion
del Menu o en el botoén.

Grafico del botén

Palabra botdn y a su lado ird la representacién
grafica.

PROTCOM
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1.7.2 Convenciones del Mouse

Término Significado

“Senalar’ Colocar el extremo superior del mouse sobre el
elemento que se desea senalar.

“Hacer clic” Presionar el botén principal del mouse
(generalmente el botdn izquierdo) y soltarlo
inmediatamente.

“Arrastrar’ Senalar el elemento, luego mantener
presionado el mouse mientras se mueve y se lo
ubica en el lugar deseado.

e
,gf;\f‘f )33
1| vw- 19 2
& erahy
{f?—- LR
% F
-
BigL:.. :CA
FENAS
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1.7.3 Convenciones del Teclado

Tecla

Significado

{Teclas de método abreviado

Teclas que se utilizan como método abreviado
para ejecutar un proceso. Por ejemplo F10 para
mostrar una lista de elementos.

|

Tecla
ENTER (ENTRAR-RETORNO)

Tecla utilizada para ejecutar un proceso. Sien
el manual dice “Presione ENTER".

Teclas direccionales

Puede utilizar las teclas direccionales para

<, >, MY moverse (izquierda, derecha, arriba, abajo) en
los diferentes elementos de un control de la
pantalla, un elemento a la vez.
Tecla TaB Tecla utilizada para moverse entre los

diferentes controles de la forma. Con la tecla
TAB, se da el enfoque al primer control ubicado
a la derecha, con SHIFT+TAB, se da el foco al
primer control de la izquierda.

| Otras teclas

Adicionalmente puede utilizar otros elementos
del teclado. Por Ejemplo:

» SHIFT+TECLA es utilizado para que se active
la funcién que esta graficada en la parte
superior de TECLA, siempre que ésta cumpla
minimo dos funciones.

' » ALT GR+TECLA, es utilizado para que se

active la tercera funcion de TECLA.

PROTCOM
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1.8. CONVENCIONES DE MENSAJES DE INFORMACION

Sugerencia:
PO Muestra informacién que facilita la operacién del Sistema.
N
Nota:
Contiene informacién importante acerca del Sistema, las cuales
r,‘;;-l deben ser revisadas por el Usuario.

1.9. SOPORTE TECNICO

Si tiene alguna duda acerca del funcionamiento del Sistema de Inventario y Facturacién,
revise el Manual de Usuario.

Si desea una consulta mas exhaustiva sobre el Sistema, puede ponerse en contacto con
la oficina del Programa de Tecnologia en Computacién (PROTCOM), Empresa
Desarrolladora del Sistema.

PROTCOM
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2 REQUERIMIENTO OPERACIONAL DEL SISTEMA.

2.1

REQUERIMIENTOS DE HARDWARE

El Sistema de Inventario y Facturacién (SINFAC), necesita como minimo los siguientes
requerimientos de equipos:

2.2

Procesador Pentiumll 800Mhz

Caché RAM externo instalado / miximo 256K ,256K
RAM de sistema instalado / miximo 64MB,128Mb
Ranuras de buses de expansion 3 ISA, 2 PCI,IPCI/ISA
Puertos paralelos, seriales, para mouse 1,2,1
Capacidad de los discos duros instalados: 2 GB
Controlador de Disco Duro

Compartimientos de unidad accesible (3,5")

Monitor SVGA 14"

REQUERIMIENTOS DE SOFTWARE
Se necesita la instalacion del siguiente programa:

Microsoft Windows 95, en adelante
SQL Server 7.0

PROTCOM Capitulo 2 - Pagina 1 ESPOL
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2.3 COMIENZO DE LA INSTALACION.

El Proceso de instalacion del sistema es muy ficil y debe efectuarse desde una
unidad de CD-Rom. Los pasos son:

l. Inserte el disco de instalacién en la unidad de CD-Rom.

2. En la barra de tareas de Windows, escoger el Botén de Inicio (Start), luego la
opcidon Ejecutar (Run).

&> Abrit documento de Office
D Nuevo documento de Office

(=) Programas »
3 Documentos 4
Configuracién ’
}g Eusca »
& Ayuda
(B fecus. |
&y Apagar el sistema...
| B Inici B 0340pPM

Figura 2.1 Menu inicio.

3. Existen dos maneras para ejecutar el archivo de instalacién:

Ejecutar E1E3 | [

Escriba el nombre de un programa, carpeta, documento o
) recurso de Intemnet y Windows lo abrird.

Abir: lD;\setup exe ZI L

[ Aceptar | Cancelr | Examinar.. |

Figura 2.2Pantalla ejecutar.

3.1. Digitamos directamente la ruta de acceso a la unidad de disco con el nombre
del archivo de instalacion:

PROTCOM Capitulo 2 - Pagina 2 ESPOL
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3.2. Ir a Buscar o Examinar (Browse):

Examinar Kl E3 |
Buscaren: | & Disco de 34 (A) = gl I——EI
@ setup

Nombre de archivo:  |setup Abrir

Archivos de tipo: l Programas ;,I Cancelar I

Figura 2.3 Pantalla examinar.

4. Le damos Aceptar para comenzar con el proceso de la instalacion del sistema.

BiBL:

PROTCOM Capitulo 2 - Pdagina 3 ESPOL
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2.4 PROCESO DE INSTALACION.

En el comienzo de la ejecucién aparecerd un mensaje, que indicard que el
sistema se encuentra copiando los archivos necesarios para que la instalacién pueda
comenzar, y que estos archivos son removidos del sistema si la instalacion del sistema
es cancelado por alguna circunstancia.

Copiando archivos, espere.
Procesando OLEAUT32.DLL (B de 9)

Figura 2.4 Inicio de Instalacién.

El siguiente paso que efectda es la verificacion del espacio necesario disponible
para realizar la copia y registro de los programas.

inmediatamente.

Seguidamente le aparecerd un cuadro de bienvenida al programa de instalacién
del sistema, donde puede dar Aceptar para continuar la instalacién o cancelarla

¥2 Instalacién de Sinfac 1.0

% Bienvenidos al Programa de instalacién de Sinfac 1.0.
7

El programa de instalacién no puede instalar los archivos del sistema o L TR o
actualizar los archivos compartidos si estan en uso. Antes de continuar, le €.-7{}
recomendamos que cierre cualquier aplicacién que se esté ejecutando,

T

- ,-_}i:‘ L8
-«':.."'a"‘b LII Drpask
Salir BIBUOTECA
CAMPUS
pPENAS
Figura 2.5 Bienvenida a instalacion.

PROTCOM
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Si continuamos con la instalacion, aparecerd otra pantalla en la que le pedird que
se especifique la ruta dentro de la cual se procederi la copia de los programas.

¥3 Instalacién de Sinfac 1.0 E3 I

-

Inicie la instalacién; para ello, haga clic en el botén que aparece abajo.

Haga clic en este botén para instalar el software de Sinfac 1.0 en el
directorio de destino especificado.

r~ Directorio:
C:\Archivos de programalSinfacy Cambiar directorio

Figura 2.6 Pantalla escojer ruta de instalacién.

¢3 Cambiar directorio E3 l

Especifique o seleccione un directorio de destino.

Ruta:
f:\0tro|

Directorios:

Aceptar

(] ~MSSETUP.T
() Archivos de programa
() DemonStar
() Facturacion

,__] Iconos ;]

Cancelar

Unidades:

I&Jcr 3

Figura 2.7Pantalla cambiar de directorio.

La ruta por omisién es en el Directorio (C:\Archivos de programa\Sinfac\ ), y
tendrd opcién de cambiar esta ruta predeterminada del programa de instalacién pulsando
click en el botén del cambiar directorio (Cambiar Directorio).

PROTCOM Capitulo 2 - Pdgina 5 ESPOL
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Si el Directorio a cambiar que se especifica no existe, se le notificard y se le preguntara
s1 se lo desea crear.
Instalacién de Sinfac 1.0 [ |
@ El directorio de destino:
c:AOto\

no existe. ;Desea crearlo?

Figura 2.8 Mensaje crear directorio.

Si no se desea cambiar de directorio y se escoje la ruta predeterminada, el instalador nos
da la opcion de crear un grupo de programa, el mismo que por default tiene el nombre
del sistema, pero este también puede ser cambiado.

¥J Sinfac 1.0 - Elegir grupo de programas

El programa de instalacion agregar4 los elementos al grupo mostrado
en el cuadro Grupo de programa, Puede escribir un nombre de grupo
nuevo o seleccionar uno de la lista Grupos existentes.

Grupo de programas:

Binf ]

Grupos existentes:

Microsoft Developer Network
Microsoft Plus! 95

Microsoft SQL Server 7.0
Microsoft Visual Basic 5.0

Microsoft Visual Basic 6.0 J

Microsoft Visual FoxPro 6.0
Microsoft Web Publishing
MusicMatch

NetZ2Phone

£
T~ |

| Continuar . Cancelar I

Figura 2.9 Pantalla crear grupo de programa.

PROTCOM Capitulo 2 - Pagina 6 ESPOL
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Inmediatamente continua con el proceso de copia y registro de los programas necesarios
para la ejecucion del sistema.

#2 Instalacién de Sinfac 1.0 ]|

Archivo de destino:
C:\WINDOWS\SYSTEM|Comcti32,0cx

Cancelar

Figura 2.10 Proceso de Instalacion.

Al final de la instalacién presenta un mensaje de finalizacién satisfactoria de la
instalacion.

Instalacién de Sinfac 1.0

La instalacién de Sinfac 1.0 ha finalizado correctamente,

Figura 2.11 Mensaje instalacién correcta.

PROTCOM Capitulo 2 - Pagina 7 ESPOL
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2.5 CANCELACION DE LA INSTALACION.

En cualquier momento de la instalacién del sistema puede ser cancelada por
parte del usuario. Si se cancela la instalacion, se le confirmari la interrupcién de la
instalacion.

Instalacion de Sinfac 1.0 =

f'\?.) ¢Realmente desea sali?

Figura 2.12 Mensaje salir de instalacién.

Si se confirma la interrupcién de la instalacién, se le notificaré que la instalacion
ha sido interrumpida antes de la finalizacion completa del sistema, y que los archivos
que han sido copiados temporalmente van a ser eliminados del sistema.

Instalacidén de Sinfac 1.0 l

La instalacién de Sinfac 1.0 se intermumpid antes de que se instalara
completamente el nuevo software,

Puede ejecutar la instalacién completa de Sinfac 1.0 posteriormente
para terminar la instalacién.

Figura 2.13Mensaje cancelacion de instalacion.

Instalacién de Sinfac 1.0 |

,i\ El programa de instalacion iniciaré el programa para quitar la
aplicacion con el fin de quitar los archivos temporales de instalacién.

Figura 2.14 Mensaje de quitar archivos.

PROTCOM Capitulo 2 - Pagina 8 ESPOL
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Después de terminar de remover todos los archivos, se le notificard que el programa de
instalacion ha sido removido del sistema completamente.

Quitando la aplicacién

Se ha quitado la instalacion del programa

Figura 2.15 Mensaje se ha quitado instalacién.

PROTCOM Capitulo 2 - Pdgina 9 ESPOL
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3. ARRANQUE DEL SISTEMA

3.1 SISTEMA DE INVENTARIO Y FACTURACION

Para arrancar el Sistema de INVENTARIO Y FACTURACION “SINFAC” lo puede
hacer de la siguiente manera:

. Utlizando el mend Inicio de Windows (Start), nos vamos al grupo de
Programas (Programs) y buscamos la aplicacién SINFAC.

SINFAC b |64 ENFAC

Wmdows XP Professional

=
k
e
E
®

—
—

Figura 3.1Pantalla mend de Inicio.
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Se presentard la pantalla de presentacion del Sistema de Inventario y Facturacién
“SINFAC” junto al recuadro de Inicio de Sesién.

Autorizado a: Exclusividades "Lucho"

ESPOL - PROTCOM
Copyright (c) 2001-2002 Version 1.0

Figura 3.2 Pantalla inicial del sistema.

3.2 INGRESO AL SISTEMA

Luego de la pantalla inicial del sistema se presentard la pantalla para controlar el ingreso
de los diferentes usuarios. Cada usuario tiene un cddigo el cudl debera ser ingresado, si
el usuario existe automdticamente aparece el nombre del usuario. Luego se deberi
ingresar su respectivo password y presionamos enter o presionamos el botén Aceptar.

A Ingiesoal Sistema [
[/ Aceptar
@ Cerrar

SINFAC

Codigo: ]admOD

Usuario:  |FABRICIO VINUEZA ANDRADE

AR

Password: |

Figura 3.3 Pantalla de ingreso al sistema.
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Si el codigo de usuario no existe aparecerd el siguiente mensaje de error:

\i) Cidicia do Usianid fio site

Figura 3.4 Pantalla de error de cddigo de usuario.
St el password ingresado no fuera el correcto aparecerd el siguiente mensaje de error:

Sinfac

—_—

\\i) El Password que ingresd es Incomecto

o

Figura 3.5 Pantalla de error de password.
Si ingres6 correctamente el Usuario con su Contrasefia, entonces el sistema muestra
activo el Menu Principal del Sistema que se destaca a continuacién:
Sistema de Inventario y Facturacién

Bl ooowseem |

Usuario: [FABRICIO VINUEZA ANDRADE |

o Ingreso/Consulta
E:. Anulacion/Reimpresion
gﬁ Consutta Vertas
B & Plan Acumulativo
#] Ingreso de Pagos
E Consutta Deudas
- @ Inventario
Mantenimiento Articulos
Movimientos
Consulta Articulos
= &4 Cientes
L} Mantenimierto

= H' Usuarios

i Mantenimierto
Perfil Menu
Cambio Contrasefia

= 3 Administracion
!?b Descripciones
By Porcentae va

Figura 3.6 Pantalla principal con menu activo.
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Menu Facturacion.

Este Menu nos permitird registrar las diferentes ventas diarias y ademds
llevar un control de los pagos realizados de las ventas a crédito.

Menu Inventario.

Este Menu tiene como objetivo llevar el registro de los articulos de la
empresa y los movimientos de los mismos.

Menu Clientes.

Este Menu nos permite realizar el mantenimiento de los clientes que tenga la
empresa.

Menu Usuarios.

Este Mend nos permitird llevar un control de Usuarios que obtengan acceso
a los datos, para asi de esta manera asegurar las bases de datos.

Menu Administracion.

Este Men tiene como objetivo permitir al usuario del sistema actualizar los
datos o parametros mediante los cuales se alimenta el sistema.

KHBRE i

Y

(
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4. MENU FACTURACION

Este menu esta compuesto por las opciones de Ingreso/Consulta,
Anulacién/Reimpresion, Consulta Ventas y Plan Acumulativo. Este ment nos permite
controlar todo lo referente a las ventas y las facturas.

= % Facturacion

e Ingreso/Consulta
: é Anulacion/Reimpresion
% Consutta Vertas
[+ Plan Acumulativo

Figura 4.1 Menu Facturacion.

4.1 INGRESO/CONSULTA

Permite registrar las facturas de las ventas realizadas ya sean a credito o al contado y
también poder ver alguna factura ingresada anteriormente y modificar su forma de pago.

Para ejecutar la opcién Ingreso/Consulta se deben seguir los siguientes pasos:
I. En el menu principal haga clic en <Facturacion>.

2. A continuacién, haga clic en <Ingreso/Consulta>

Ejecutando los dos pasos anteriores, se mostrard la siguiente pantalla:

PROTCOM Capitulo 4 — Pagina 1 ESPOL
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=8 Facturacién E
Factura # SRt | Estado [ 5 puscar
Clerte E“'_“"I' Cancelada: | D Mueva
Tipo Factura Icmm .l (afio/nesidia)  Fecha Emisidn :Pmmgns Gl

~ Ingreso de Datos de Aticulo pasa fack Sock Acos: | [ Gwewr '
| Aticuda. | [ 3 H Grabe

| Precio k—— Prwion'au:la : [ g in
cnmf:_ Morto: h— | :

AT A s s SUSIEE & e SEREE L b A2t ARLERe T NN | Pago Contado
Detalle de Articuios Factura # '
Codigo | Descripcién Precio Venta Cartidad Morto Crec @ Gerrar .
KIN |

Observacion : Total Factura : ﬁ
:] Total tva : ﬁ = o
Ctros Gastos ; E I_Pmcma.”
;] Recargo . E Tarjeta
Total Pager : F

a grabado Ia factura pusde modificar sus datos

Mieniras no z= ha

Figura 4.2 Pantalla de Ingreso/Consulta

4.1.1 Ingresar Factura
Para ingresar una factura se deben realizar los siguientes pasos:

l.  Automdticamente se genera el nimero de factura.

(S

Ingresar en SRI el nimero de factura dado por el SRI.

3. Ingresar el codigo del cliente o escojerlo de la lista que aparece al presionar la tecla
<F10> al estar ubicado sobre el objeto.

J# [Seleccione Cliente] _ =] x]
Buscar por ==» o Aceptar I
@ Cerw
Lista de elementos:
codigo_chente  [nombxe cliente |
_L 0958632014 (ANA ROCIO CASTILLO PAREDES
1 Gl Al
[ |0915564926 | GEOVANY JORGE LOPEZ REGALADO
hazd 0952017634 _LI'DNEL FABRICIO VINUEZA ANDRADE
] 'N1287_3064 _LU[S ALFREDO LOPEZ NEIRA
ilomnimasy Ro oS Uk na —

NOTA |Para buscar datos de una columna debe ubicarse an la columna dezeada

Figura 4.3 Pantalla de Seleccién de Cliente
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Se lo puede seleccionar directamente dando doble click sobre el cliente a escoger, o
marcando el cliente y luego presionar el boton  Aceptar l

10.

11.

Escojer el tipo de factura ya sea al contado o a crédito. Por defecto aparece
seleccionado al contado.

En Fecha Emision aparece por defecto la fecha actual, también se la puede modificar
por una fecha menor a la fecha actual. No puede ser mayor a la fecha actual.

Ingresar el codigo del articulo o escojerlo de la lista que aparece al presionar la tecla
<F10> al estar ubicado sobre el objeto.

2 [Seleccione Articulo] M= E3

Buscar por ==»  Aceptar I
@ o |

Lista de elementos:

aticulo  [nombre_articulo | Stock [Grupo]
| B |ARTOL |PANTALONZ S | 908
_ﬂﬁfl';___ - ;ZAPATOSEORII'_VQS HOMBRE ) | i - __U_-D_f_:_
[leanior  craroumnana i — 30[08
[ Jcasor  [ZAPATOCASUALCABALLERG | s0[os :

MUMED | [TACO MEDIO MUXER | 40[06

RN | »
NOTA |Para buscar datos de una columna debe ubicarss en la columna deseada

Figura 4.4 Pantalla de Seleccion de Articulo

Al ingresar el cdigo del articulo, inmediatamente se presentan en pantalla el stock,
el precio inicial y el precio del articulo escogido. Por defecto el precio es el mismo
precio inicial, pero este puede ser modificado a conveniencia.

Ingresar la cantidad del articulo. Automiticamente se calcula Y se presenta el monto.

Al tener ingresada toda esta informacién se procede a presionar el boton _EW &picar I
con el cual se logra agregar el articulo en el detalle de la factura.

Se deberdn realizar los mismos pasos para registrar cuantos articulos se desen
vender.

Por defecto la caja de chequeo ¥ incluyelva aparece escojida, esto hace que en los
totales se sume el interés por el iva. Si no se desea incluir iva se debe blanquear la
caja de chequeo.
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PagaconCh /
12. La caja de chequeo * - Tarjeta si se la escoje al momento de grabar nos lleva
directamente a la pantalla Pago de Factura a Contado, de la cual se hablard mas

adelante.
13. Finalmente para guardar la informacion se presiona el botén el Grabar |

Al momento de grabar se presenta un mensaje para confirmar la operacion.

Sinfac < Mensaje de Confirmacion >

@ Esta seguro de Grabar ?
S Na ]

4.1.2 Modificar Detalles de la Factura

Solo se pueden modificar los detalles antes de presionar el botén grabar. Se deben
seguir los siguientes pasos:

1. Con el mouse se da click sobre el detalle a modificar. Los datos del detalle son
puestos arriba, como cuando se los ingresaba.

.

Cambie el contenido del campo que se desea actualizar.

[#5]

Presione el botdn aplicar para agregar el articulo al detalle de la factura.

4.1.3 Eliminar Detalles de la Factura

Solo se pueden eliminar los detalles antes de presionar el botén grabar. Se deben seguir
los siguientes pasos:

1. Con el mouse se da click sobre el detalle a eliminar.
2. El botén Eiminar | ¢s habilitado y el cual se presiona para eliminar el detalle.
Al momento de eliminar se presenta un mensaje para confirmar la operacion.

Sinfac I

PROTCOM Capitulo 4 — Pigina 4 ESPOL
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Luego de haber ingresado alguna factura, si se desea ingresar otra, solo se debe

presionar el botén D) Mueva |

4.1.4 Consultar Factura

Para consultar una factura se presiona el botén Q) guscar I y aparece una pantalla con

las facturas que pueden ser consultadas.

‘
peie g

& e |
Lista de elementos:

codgo_factwa  [cod clente [sAi [Nombre Clents
3 o 6456 GLAl -

2 1 [E2342 Ta1al ]
A 0515564926 (0256962356 | GEOVANY JORGE LOPE
s (0915564925 [0258796532 |GEOVANY JORGE LOPE
s |0915564926  [02548755312 | GEOVANY JORGE LOPE
s (0915564528 [02s6984521 |GEOVANY JORGE LOP|
7 |0915564326 [00145679 |GEOVANY JORGE LOP|
’_1 8 0915564926 |2589632 [GEOVANY JORGE LOPE]

NOTA |Para buscar datos de una columna debe ubicarse en ls columna deteads

Figura 4.5 Pantalla de Consulta de Factura

Al escoger la factura los datos de la misma son presentados en pantalla.

el botén  Pago Contado l

Cuando se consulta una factura pagada a contado, se habilita
el mismo que nos lleva a la pantalla Pago de Factura a Contado.

4.1.5 Pago de Factura a contado

Fago de Fachas a Contado

[
(517 Agegar '

[EX Enin l

Factua: [ Monto a Cancelar : Eg
[PV T3 o gk Saraici pbons Fecha Pagor

(* Efectivo " Cheque ( Tajeta | i jo [2001n2n7
Delals del Pago :

Secuet| Tipo P Monto|  Fecha P, Observacion
Led | |

o G |

@ Cenar |

Figura 4.6 Pantalla de Pago de Factura a Contado (Efectivo)
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Esta pantalla nos permite registrar posteriormente las formas de pago de una factura ya
ingresada y pagada a contado. Para registrar las formas de pago se realizan los siguientes
pasos.

4.1.51 Pago en Efectivo

N

En abono se ingresa la cantidad pagada correspondiente al tipo de pago.
2. Por defecto la fecha de pago es la fecha actual.

EV bgega |

Luego se presiona el boton =¥ E77FF | para agregar el pago al detalle de pagos.

(Y]

o

Finalmente se guarda la informacién presionando el botén || Grabar J

St el valor del abono es mayor al monto total nos muestra el siguiente mensaje

Sinfac < Mensaje de Informacién »

—

\i) Monto a Abonar no puede ser mayor que el valor de la factura

41.5.2 Pago con Cheque

Pago de Factura a Contado

Factua: [5

—“"0 Pago ——— : . @{ E ey |
¢ Electivo C Tajeta | i Ic [2001m2n7

B o P H rabar ||
Num Cuerta :[>102563 B Nombre Qta: [[GPET REGALADO GEOVANY ALF | P Cenar I

|
Banco : PAOF'CD mmpmm N Chegue ; I |
Recargo : Fj— Fecha Cobro: [2001112n7 i

Datale del Pago
Secue Tpo P Morto]  Fecha Pago | Observacion

|
Led | |

Figura 4.6 Pantalla de Pago de Factura a Contado (Cheque)

I~ En abono se ingresa la cantidad pagada correspondiente al tipo de pago.
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2. Por defecto la fecha de pago es la fecha actual.

3. En Datos del Pago por defecto aparece la cuenta que tenga el cliente, y si no tuviera
cuenta, con el botén B se puede ingresar o escoger una cuenta.

=8 Cuentas de Clientes [_ (O] x]
Cuentas del Cliente | (915564526 GEQVANY JORGE LOPEZ REGALADO QEW
cc_numero_cuenta | cc_banco | i
| 2102563 PACIFICD ;
[
[F]X Elipnar
gTN P
Datos de la Cuenta - G
Numero Cuerta: [2102563 Banco: bacifico | BANCO DEL PACIFICO

Nombre de la |i_OPEZ REGALADO GEOVANY ALFREI
Cuerta ;

Figura 4.7 Pantalla de Cuentas del Cliente

4. Si se desea ingresar una nueva cuenta, debe ingresar el nimero de cuenta

5. Se escoge el banco, puede ingresar directamente el c6digo o usar la tecla <F10> yle
aparecera la pantalla para escoger el banco.

9 ISeleccione Banco) FEE

?‘“‘”‘""’ o Aceptsr ]
Lists de elementos: W—ml

[Descripcion | (
BOLIVAR |BOLIVARLANG |
PM:F[\;E),,, o B.DNCO DEL PACIFICO . 1

NOoTA |Pars buscar datos de Lne ¢«

ohanna debe ubicar 1¢ on la Cohanna deseads

Figura 4.8 Pantalla de Seleccién del Banco

6. Ingresar nombre de la cuenta, por defecto aparece el nombre del cliente, pero se
puede modificar por el nombre que se desee poner.

|
. s : p {
7. Para guardar la informacién de la cuenta se presiona el botén E’i’__uw

PROTCOM Capitulo 4 - Pdgina 7 ESPOL
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9.

10.

1.

14.

Para utilizar la cuenta recién grabada o una ya existente, con el mouse se hace
click sobre la cuenta que se desea escojer y se presiona el botén H o

Al escoger la cuenta los datos son pasados a la pantalla de Pago de Factura a
Contado.

Debe ingresar el nimero de cheque.

Si el banco cobra algin recargo debe ingresar dicho recargo.

. Ingresar la fecha de cobro, por defecto aparece la fecha actual.

. Luego se presiona el botén El/Agegar | para agregar el pago al detalle de pagos.

Finalmente se guarda la informacién presionando el botén [ Grabar

4.1.5.3 Pago con Tarjeta

(R

Pago de Factura a Contado B
Factwa: [g Monto a Cancelar : Eg [El/ Agregar |
!—TboPago = Secuencia:  Abona : Fecha Pago: EX Ebminar I
| € Efectivo (" Cheque (+ Tajeta | [i fo [2001n2117
e oo |
~ Detale de Pago — . e
| Numero
Teriets - |215483002-6 B Thular : [[OPEZ REGALADO GEOVANY ALFREI | (@ Cenar I
| FechaCobro [2001712/17  Tareta: [ooy MASTERCARD ’
Recarao : onto Recargo : IE ;
Detalle del Pago : =
Secuet| Tipo P Monto|  FechaP. Observacion "u
v i
Led | 2

Figura 4.9 Pantalla de Pago de Factura a Contado (Tarjeta)

En abono se ingresa la cantidad pagada correspondiente al tipo de pago.
Por defecto la fecha de pago es la fecha actual.

En Datos del Pago por defecto aparece la tarjeta que tenga el cliente, y si no tuviera
tarjeta, con el botén  BI| se puede ingresar o escoger una tarjeta.

PROTCOM Capitulo 4 — Pagina 8 ESPOL
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=¥ Tarjetas de Clientes M=
Tarjetas del Cliente © 0915564926 GEOVANY JORGE LOPEZ REGALADO @E

Numero | Banco | SEON.
| 2154830026 00 (X Elii

| Graba

A 2
Datos de la Tarjeta :
Numero : [215489002-6 Tarjeta: [y01 |MASTERCARD

Titular: |} OPEZ REGALADO GEOVANY ALFRE]

Figura 4.10 Pantalla de Tarjetas del Cliente

4. Si se desea ingresar una nueva tarjeta, debe ingresar el nimero de tarjeta

5. Se escoge la tarjeta, puede ingresar directamente el c6digo o usar la tecla <F10> y le

aparecerd la pantalla para escoger la tarjeta.

B [Seleccione Tarjeta]

By _ e |
[ |
Lista de elementos: W o
[Descripcion [ Porcentaje]

001 |MASTERCARD _ J 5]

002 VISABANCO GUAYAQUIL et U

003 |DINNERS CLUB 0

004 [AMERICANEXPRESS 7ﬁ”;_ﬂ

NOTA |Para buscar datos de una columna debe ublcarse en la colamna

degsada

Figura 4.11 Pantalla de Seleccién de Tarjeta

BIBLIOTECA
CAMPUS
PENAS

6. Ingresar nombre del titular de la tarjeta, por defecto aparece el nombre del cliente,

pero se puede modificar por el nombre que se desee poner.

7. Para guardar la informacién de la tarjeta se presiona el botén @_E‘EW" 1

8. Para utilizar la tarjeta recién grabada o una ya existente, con el mouse se hace

click sobre la tarjeta que se desea escojer y se presiona el boton 'l Grba

PROTCOM Capitulo 4 — Pdgina 9
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9. Al escoger la tarjeta los datos son pasados a la pantalla de Pago de Factura a
Contado.

10. Si el banco cobra algtn recargo debe ingresar dicho recargo.
11. Ingresar la fecha de cobro, por defecto aparece la fecha actual.
12. Luego se presiona el botén  [elf/Agegar | para agregar el pago al detalle de pagos.

13. Finalmente se guarda la informaci6n presionando el botén [l Graber '

4.1.6 Imprimir Factura

Una factura solo se puede imprimir desde la pantalla de Ingreso/Consulta luego de haber
grabado la factura. Para imprimir una factura se debe presionar el botén |8 impdme || y
enseguida aparecerd el reporte con la informacién.

]
EXCLUSIVIDADES "LUCHO"
RUC D 0916020894001
DIRECCION :  GRAL FRANCO 210 ENTRE WLLAL YE ALFARO
TELEFOND  © (042517987 (042323113 FECHAIMP. :  2o01n220
EMAIL  Exckismdadest schodhomad com Mo PAGINA - ¢
FACTURA
Mmero o Facurs L] Cmwas pwr ADRS
Codlge Charss et GO JORGE L 0P R IGALADO
Drworme OO Tuiwinrsy 1IN
Fachw & Ingress 0o
A
'l
codgo arscuo Pamtn ¢ arvcubo Cartcied Pracia Verta Meri por Arvcube ‘
-y - ONd ‘ "n M
— - -
(4] 4] 10 [ I¥])( s | &) B]B]cn)(conar] 1001 Tomr 100z

Figura 4.12 Pantalla con Reporte de Factura

* Hagaclic en el botén y procederd a imprimir el reporte.

e Haga clic en el botén y saldré de ésta pantalla.

PROTCOM Capitulo 4 — Pdagina 10 ESPOL
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4.2 ANULACION / REIMPRESION

Permite anular una factura por cualquier motivo y también reimprimir cualquier factura
ya sea a credito o al contado. Esta opcidn solo estard habilitada para el administrador del
sistema y del negocio.

Para ejecutar la opcién Anulacién/Reimpresion se deben seguir los siguientes pasos:

. En el mend principal haga clic en <Facturacion>

2. A continuacidn, haga clic en <Anulacién/Reimpresion>

Ejecutando los dos pasos anteriores, se mostrara la siguiente pantalla:

«8 Reproceso de Facturas E3
~ Tipo de Proceso
[El/ Aceptar
¢ |
" Anulacion de Factura @ Cera
- Seleccione Factura
ErEsaaaE o

Figura 4.13 Pantalla de Anulacién/Reimpresién

4.2.1 Reimpresion de Factura

Para la reimpresién de una factura siga los siguientes pasos:

I Escojer el Tipo de Proceso (= [Reimpresion de Factura

2. Seleccionar la factura a reimprimir presionando el botén @ se mostrard la

siguiente pantalla

£# [factwa) =] ]

RS B v Aot |
|
& o |
Lista de slementos:
factss  [cod chente  [SAI N
1 6456 GL Al
e | 2 it E2342 Gl AL
EE (0915564926 0256962356 GEOVANY JORGE LOP|
s _ |0915564926 0258796532 'GEOVANY JORGE LOPE|
s 0915564526 (02548755312 GEOVANY JORGE LOPY|
e 0915564526 (0256964521 _ GEOVANY JORGE LOPE|
2747 0915564926 001458796 | GEOVANY JORGE LOPE |
s [0915564926 2589632 |GEOVANY JORGE LOPE|
s |095863201 4 5296312 AN Rocio casTLO]
10 0958632014 25896410 ANAROCIO CASTILLO)|

Hicarse en la columna de seads

Figura 4.14 Pantalla de Seleccidn de Factura

PROTCOM Capitulo 4 — Pdgina 11 ESPOL
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SHS

3. Para escoger la factura se lo puede hacer, ya sea con las teclas direccionales
y luego presionar <Enter> 6 también usando el mouse, ubiquese sobre la factura
escojida y con doble click la factura es automaticamente escojida.

4. Se presiona el botén [EV Aceptar y se visualizard la factura.
EXCLUSIVIDADES "LUCHO"
RUC M 09 1802089400 1
DIRECCION :  GRAL FRANCO 210 ENTRE WLLAEL Y€ ALFARO
TELEFONO - (04) 2417987 (04 2323018 FECHANP. : 20014220
EMAIL Exchusmdade s, uchofhotmad wom No. PAGMMA |
FACTURA
Bumero de Fachaa L] Coruata por S0MSY
Codgo Charne. et GEDwNY JRGE LOMD R AL A00
Dovorme U Tawiany o
Focts & ingame W04
KG‘F"H‘O Momtr 4 wvodo Carmdnd B gcre eres Moreo por Aevoda
-y L ts ) 4 M um

(4] q] 1601 [n]»][ sam ]|&|ﬂ]m|[c.n| ldel  Toal  100%

Figura 4.15 Pantalla de Factura Reimpresa

e Haga clic en el botén y procederd a imprimir el reporte.

e Haga clic en el botén y saldra de ésta pantalla.

Si pasamos del paso I al 4 y nos obviamos el paso 2 y 3 el sistema nos mostrari el
siguiente mensaje

Sinfac < Mensaje de Informacién >

——
-

@ Debe aelotcionn sches
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4.2.2 Anulacion de Factura

Para la anulacién de una factura siga los siguientes pasos:

I. Escojer el Tipo de Proceso (= [Anulacion de Factura]

2. Seleccionar la factura a anular presionando el botén El se mostrard la siguiente
pantalla

e o V ceptw |
it @ o |

¢

facts chenle |sAil N Cherte

_L it 6456 ‘Gl Al
HE [1 [E2342 GLAL |
38 0915564526 0256982356 |GEOVANY JORGE LOF|
]+ . |0915%e4g26 0258796532 GEOVANY JORGE LOPE|

5 (0915564526 02548755312 | GEOVANY JORGE LOPE|
[ ]e 10915564526 0256984521 | GECVANY JORGE LOPE|
7 0915564526 1001458796 GEOWANY JORGE LOPE|
s 0915564326 2569632 |GEOVANY JORGE LOPE|
) (0958632014 5296312 [N ROCTO CASTILLO)
[ 1o 0958632014 75896410 ANA ROCIO CASTILLO|

2 |Para buscar datos de una colunna debe ubicer 1# en ia columna deseada | \

Figura 4.16 Pantalla de Seleccion de Factura

3. Paraescoger la factura se lo puede hacer, ya sea con las teclas direccionales
y luego presionar <Enter> ¢ también usando el mouse, ubiquese sobre la factura
escojida y con doble click la factura es automaticamente escojida.

4. Se presiona el boton [El/ Aceptar I y se visualizard el siguiente mensaje.

Sinfac < Mensaje de Confirmacion >

(3) {Seguro desea anular la factura?

Lde

5. Sila factura a anular tiene pagos realizados, el sistema presenta el siguiente mensaje
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Sinfac < Mensaje de Informacion >

E\i) Factura no puede ser anulada porque tiene pagos anule los pagos primero

Si pasamos del paso 1 al 4 y nos obviamos el paso 2 y 3 el sistema nos mostrard el
siguiente mensaje

Sinfac < Mensaje de Informacién >

1 Debe seleccionar factura
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4.3 CONSULTA DE VENTAS

Permite consultar mediante listados las ventas al contado, las ventas a credito y las
ventas totales con sus respectivas ganancias.

Para ejecutar la opcion Consulta de Ventas se deben seguir los siguientes pasos:
1. En el mend principal haga clic en <Facturacion>
2. A continuacion, haga clic en <Consulta Ventas>

Ejecutando los dos pasos anteriores, se mostrard la siguiente pantalla:

a8 Consulta de Ventas [x]
— Seleccione Reporte

e P, iroime
" Ventas a Credita
(" Ganancias W Lo

—Hango de Fechas

Desde Hasta
[afio/mes/dia) | 200112720 | 2001112120

Figura 4.17 Pantalla de Consulta de Ventas

4.3.1 Ventas al Contado

Para ejecutar la consulta siga los siguientes pasos:

I. Seleccionar el reporte = Ventas al Contadd

2. Ingresar el rango de fechas de las ventas que se desea consultar con el formato
(aaaa/mm/dd), por defecto aparece la fecha actual,

Desde Hasta
| 2001712721 | 200112721
3. Luego presionar el botén & Imprimit y se mostrard la siguiente pantalla.
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ﬂ
EXCLUSIVIDADES “LUCHO"
RUC : 0916020894001
DIRECCION @  GRAL FRANCO 210 ENTRE VLLAML Y E ALFARO
TELEFONO - (04 251-7387 (04 232-3115 FECHA IMP. 2001712722
E-MAIL 2 Exclusividadesi ucho@iholmal com Ne PAGINA : 1
REPORTE DE VENTAS AL CONTADO
Feeha desde - 200171001 Fecha hasta: 200112722

Tipa de Page . Cortmdo
Estado Aradado
M. Factura Cliente Mento Factura Monto ha Tramsperte  Total Facturade
[ 0915564026  GEOWANY JORGE L OPEZ REGALADO 52,00 624 0,00 5824
7 0915564926  GEOWANY JORGE LOPEZ REGALADO 30,00 360 0,00 3380

Tetal por Estade -0 82,00 984 0,00 91,84
Estade Normal
N. Factura Cliente Mento Factun Moato ha Transperte  Towl Facturade
3 0915564926 GEOWANY JORGE L OPEZ REGALADO 30,00 360 0,00 33,60
8 09155626 GEOWANY JORGE LOPEZ REGALADO 53,00 5,00 0,00 59,00
9 0938832014 AMAROCIO CASTILLO PAREDES 13,00 2,00 0,00 15,00
10 0958632014 ANAROCIO CASTILLO PAREDES 13,00 2,00 0,00 1500

Total por Estade = 109,00 13,80 0,00 122,60

Tetal por Tipe de Page => 191,00 2344 0,00 21444

§de6  TowB 100X

Figura 4.18 Reporte de Consulta de Ventas al Contado

e Haga clic en el botén y procederd a imprimir el reporte.

e Haga clic en el botén lt.‘.mar' y saldrd de ésta pantalla.

4. Para salir de la pantalla de consulta de ventas presione el botén @ Cemnar
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4.3.2 Ventas a Crédito

Para ejecutar la consulta siga los siguientes pasos:

1. Seleccionar el reporte @ Ventas aCredid

2. Ingresar el rango de fechas de las ventas que se desea consultar con el formato
(aaaa/mm/dd), por defecto aparece la fecha actual.

Desde Hasta
| 200112021 [2001 A2021

B Imprimi

3. Luego presionar el boton y se mostrard la siguiente pantalla.
3
EXCLUSIVIDADES "LUCHO"
RUC z 0916020894001
DIRECCION GRAL. FRANCO 210 ENTRE VILLAML Y E ALFARO
TELEFONO (04] 251-7987  (04) 232-3115 FECHAIMP. - 200112722
E-MAIL © Exchanidadesiucho@hotmad com Mo PAGINA - 1

REPORTE DE VENTAS A CREDITO

Fecha desde : 20010101 Fecha hasta: 200171218
Tipe de Pago . Credio
Estade - Normal
N Factura Cliente Mento Factura Monto ha Transporte  Tetal Facturado
2 1 G Al 26,00 354 0,00 2964
4 0915564926 GEOWMNY JORGE LOPEZ REGALADO 26,00 3,12 0,00 2,12
L] 0913564026  GEOWANY JORGE LOPEZ REGA A00 26,00 3,12 0,00 29,12
Total por Estado = 78,00 9,88 0,00 87,88
Tetal por Tipo de Page == 78,00 9,88 0,00 87,88

3de3d Toat3  100%

Figura 4.19 Reporte de Consulta de Ventas a Crédito

e Haga clic en el botén y procederd a imprimir el reporte.

e Haga clic en el botén y saldri de ésta pantalla.

4. Para salir de la pantalla de consulta de ventas presione el botén
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4.3.3 Ganancias (Ventas Totales)

Para ejecutar la consulta siga los siguientes pasos:

1. Seleccionar el reporte (= {Ganancias!

2. Ingresar el rango de fechas de las ventas que se desea consultar con el formato
(aaaa/mm/dd), por defecto aparece la fecha actual.
Desde Hasta
2001712721 20011221
& ..
. . B Imprimic -
3. Luego presionar el botén y se mostrard la siguiente pantalla.
EXCLUSIVIDADES "LUCHO"
RUC T 0316020834001
DIRECCION  : GRAL FRANCO 210 ENTRE VILLAML Y € ALFARD
TELEFONO T (04) 251-7987  (04) 232.3115 FECHAIMP - 200112722
EMAIL : ExchusividadesLuchogihoimad com No. PAGINA - 1
REPORTE DE VENTAS - GANANCIAS
Fecha desde = 20010141 Fecha hasta - 20011218

Tipe Factura - Contado

Fecha Mum. Factera Cliente Monte Factura Monte ha Tramsporte  Total F d G. i
20011145 3 GEOVANY JORGE LOPEZ REGALADO 30,00 380 0,00 33,60 12,00
20011216 8 GEOVANY JORGE LOPEZ REGALADO $3.00 6,00 0,00 $9,00 3,00
€3,00 9,60 0,00 260 15,00
Tipa Factura : credito
Fecha Num. Factura Cliente Monte Facten Monts a Transporte  Totad Facturado Ganancia
2010908 2 G1a1 26,00 364 0,00 29,64 5,00
20011115 4 GEOVANY JORGE LOPEZ REGALADO 26,00 ERFS 0,00 28,12 11,00
2011115 § GEOYANY JORGE LOPEZ REGALADO 26,00 312 0,00 2912 11,00
18,00 9,68 0,00 87,88 27,00

3l o
U] et [»[p] soie (5] B]B]eB][Cona] 5065 Toms  100%

Figura 4.20 Reporte de Consulta de Ganancias

e Haga clic en el botdn y procederd a imprimir el reporte.

¢ Hagaclic en el bot6n y saldrd de ésta pantalla.

4. Parasalir de la pantalla de consulta de ventas presione el botén @ Cenar
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4.4 PLAN ACUMULATIVO

Este menu esta compuesto por las opciones Ingreso de Pagos y Consulta de deudas. Este
mend nos permite controlar las deudas pendientes por las ventas realizadas a crédito.

= Plan Acumulativo
&1 Ingreso de Pagos
E Consulta Deudas

Figura 4.21 Menu de Plan Acumulativo

4.4.1 INGRESO DE PAGOS

Permite registrar los abonos o pagos que el cliente realiza de la o las facturas a crédito
que este tenga.

Para ejecutar la opcién Ingreso de Pagos se deben seguir los siguientes pasos:
1. En el mend principal haga clic en <Facturacion>

2. A continuacién, haga clic en <Plan Acumulativo>

3. Luego haga click en <Ingreso de Pagos>

Ejecutando los tres pasos anteriores, se mostrari la siguiente pantalla:

¥ Ingreso de Pagos [Cuentas por Cobrar) _ (O] x|
|omu|——c&n [—_[ | ) Buscar
lDeudoi Pagada: Saldo a Pagar: [} HNuevo
I
| T—— N e T |
Nugvo Abono I-:Er'.gja de Abonos l g
S i i -
~TooPago — ecuencia  Abono &P I
& et | F
i | Observaciones: [Ep¢
" Tajeta l
|
Detalle del Pago :
o |

Figura 4.22 Pantalla de Ingreso de Pagos
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4.4.1.1 Registro de Pago o Abono

l. Presionar el botén ) Buscar l y se mostrara la siguiente pantalla

T A ] M= E3
Iﬂuwtpor =  Aceptar I
@ cor |
Lista da slsmentos:
num_deuda [codigo cliente |Nombre_Clente [Estado
LBf  2/0915564926  GEOVANY JORGELOPEZREGALADO [N
4/0952017634  LIONEL FABRICIO VINUEZA ANDRADE N
5/0958632014 | ANA ROCIO CASTILLO PAREDES IN
60958473261 PEDRO JOSE LARA NOBOA N
4] | »

NOTA |Para buscar datos de una colunna debe ubicarss en la columna deseada

Figura 4.23 Pantalla de Seleccion de Facturas a Crédito

o

Escoger de la lista la deuda del cliente a pagar. Lo puede hacer, presionando doble
click con el mouse sobre el registro a escoger o ubicéndose sobre el registro y

presionando el botén o Aceptar

3. Alescoger la deuda en la pantalla de Ingreso de Pagos se habilitan las pestafias o

binchas MMEWMMI

4. Los datos de la deuda serdn presentados en la pantalla de Ingreso de Pagos. Se
presenta el monto de la deuda, el monto pagado y el saldo a pagar del cliente. La
fecha del pago por defecto aparece con la fecha actual, pero puede ser modificada.
El campo secuencia se genera autométicamente cada vez que se grabe un abono.

5. Escoger el tipo de pago. Si se va a cancelar con varios tipos de pago, se debe grabar
un abono a la vez con el tipo de pago respectivo.

Tipo Pago

(+ Efectivo
" Cheque
" Tarjeta
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6. Ingresar en abono el monto a cancelar.
7. Ingresar cualquier observacion necesaria que se requiera registrar.

8. Si se escoje Tipo de Pago Cheque o Tarjeta, los datos se deben llenar al igual que en
la pantalla Pago de Factura a Contado Pag.5 de este capitulo.

9. Cuando todos los datos necesarios son ingresados, presionar el botén  [Elf Agregar

Si el monto del abono ingresado es mayor al saldo, se mostrard el siguiente mensaje

Sinfac < Mensaje de Informacidn > E3

—

Q) Monto a Abonar no puede ser mayor al saldo por pagar

10. Finalmente para guardar la informacién, presionar el botén W Graba I se
mostrard una pantalla de confirmacién como la siguiente

Sinfac < Mensaje de Confirmacion > [

(z?) ¢E sta seguro que desea Grabar?

LN

I'l. Si todo se proceso correctamente, el sistema nos presenta el siguiente mensaje

Sinfac < Mensaje de Informacién >

@ Los datos se grabaron comectamente

Si luego de presionar el botén Agregar no se desea grabar el abono que se tiene,

sino otro diferente, se deberd presionar el botén  [Y juevo | para ingresar la
nueva informacion.
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4.41.2 Consulta de Abono o Pago

. ~ 2 uscar .
1. Presionar el botén A para buscar y seleccionar la deuda que se desea

consultar.

2. Presionar la pestaina o bincha cgmdem;.s] , se presentard la pantalla de la
siguiente manera

<A Ingreso de Pagos [Cuentas por Cobrar)

Detos Genersles
Deuda #: Chenle:  [19155a355  |GEOVANY JORGE LOPEZ REGALADO A fusca
Deuda$: Pagado: Saldo a Pagar : O Muevo
40 18 —
[S& I I ngreso Wmm l
Nuevo Abono M Gt |
Detale de Pagos de Faclura Q‘; Imptimis
Numero Fac Monto Pagado| E stado
4 2312 23,12 Cancelado [EX Eliminar
5 29,12 10,88 Normal
@F Cena
|
Detalle de Abonos Realizados :
No. Abono [Sec  [TipoPago | Monto| Num Ch/T arj | FechaCobio |
1 1 Efectrvo 20,00 20011115
1 2 Cheque 20,00 25836244 20011115
L | i

Figura 4.24 Pantalla de Ingreso de Pagos (Consulta de Abonos)

* En Detalle de Pagos de Factura se presenta la informacién de todas las facturas a
crédito que tiene el cliente.

* En Detalle de Abonos Realizados se presenta toda la informacién de todos los pagos
0 abonos que ha realizado el cliente.
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4.4.1.3 Eliminar Abono o Pago

1. Escoger el abono a eliminar de Detalle de Abonos Realizados, dando click con el
mouse sobre el abono a escoger.

Detalle de Abonos Realizados :
No. Abono [Sec | TipoPago | Monto| Num Ch/T arj | FechaCobio |
1 1 Efectrvo 20,00 20011115
1 2 Cheque 2000 25896244 20001115

] | 3|

2. Presionar el botén [EP Eliminar

3. Se presentard el siguiente mensaje de confirmacion

Sinfac

f®' ¢Seguio desea eliminar el abono?

fai o]

4. Siel proceso se realizé correctamente se presenta el siguiente mensaje

Sinlac < Mensaje de Informacién >

@ Pago numeta :5 fue E imiando

St se salta el paso 1 y se presiona el botén Eliminar, se muestra el siguiente mensaje
Sinfac < Mensaje de Informacion > [E3
@ Seleccione pago a eliminar

Aot ]
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4.4.1.4 Imprimir Abono o Pago

I. Escoger el abono a eliminar de Detalle de Abonos Realizados, dando click con el

mouse sobre el abono a escoger.

Detalle de Abonos Realizados :
No. Abono [Sec [ TipoPago | Monto| Num Ch/T arj | Fecha Cobro
1 1 Efectivo 20.00 20011115
1 2 Cheque 20,00 25836244 2000111415
Ledod

@ Imprimir

2

Presionar el botén

y se mostrard la siguiente pantalla

|
EXCLUSIVIDADES "LUCHO" ‘
RUC T 0916020894001
DIRECCION © GRAL FRANCO 210 ENTRE VILLAML Y E ALFARD |
TELEFONO  : (04 251-7987  (04) 232.3115 DM
EMAL © ExcasnadadesLucho@ihotmad com 1 |
RECIBO DE PAGO
Cliente  ©  LONEL FABRICKO WNUEZA SNDRADE
M. Deuda 4
N. Page : 1 17222
Tipo de Pago Valor Recargo Total :
Ewctuc 50,00 50 00
|
|
{
|
\
1
!
4 _ g y
L] 1ss D] B @B Cona] 2002 Tomz 00z
Figura 4.25 Reporte de Recibo de Pago
e Haga clic en el botén y procederd a imprimir el reporte.
* Haga clic en el botén y saldrd de ésta pantalla.
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4.4.2 CONSULTA DEUDAS

Permite tener informacién global de las deudas que tienen los clientes asi como también
de los abonos o pagos realizados, en un periodo de tiempo.

Para ejecutar la opcion Consulta Deudas se deben seguir los siguientes pasos:
1. En el mend principal haga clic en <Facturacion>

2. A continuacion, haga clic en <Plan Acumulativo>

3. Luego haga click en <Consulta Deudas>

Ejecutando los tres pasos anteriores, se mostrard la siguiente pantalla:

=8 Consulta de Deudas E3
r~ Seleccione Reporte
(+ Deudas Pendientes
" Abonos Realizados @ Cena

< Imprimi

~Rango de Fechas

Desde Hasta
[afio/mes/dia) |2oo1 12123 [2001 2723

Figura 4.26 Pantalla de Consulta de Deudas

B
2 TR
W W
4.4.2.1 Deudas Pendientes €l 3
'r‘_':"_‘- W :;
Para ejecutar la consulta siga los siguientes pasos: Metea. sk
BiSUCTECA
CAMPUS
1. Escoja el tipo de reporte  © Deudas Pendentes| PERAS

2

Ingresar el rango de fechas de las deudas pendientes que se desean consultar con el
formato (aaaa’/mm/dd), por defecto aparece la fecha actual.

Desde Hasta
| 2001112721 [2001 12121

3. Luego presionar el boton < Imprimir y se mostrard la siguiente pantalla.
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e Haga clic en el boton y procederd a imprimir el reporte.

e Haga clic en el botén |C°ﬂal

EXCLUSIVIDADES “LUCHO"
RUC 0316020894001
DIRECCION GRAL. FRANCO 210 ENTRE VILLAMIL Y E_ ALFARO
TELEFONOD (04) 2517987 (04) 2323115 FECHAMP. @ 20011223
E-MAL Exchusividadesucho@ihomai com Mo PAGINA  © 1
REPORTE DE DEUDAS PENDIENTES

Num_ Deuda Cliente Honto Deuda Monto Pagade Saldo
2 GEOVANY JORGE LOPEZ REGALADO 38,24 30,00 0,00 {
Faca . 4 Mort 212 Pagado 2912 Estado  Cancelado {
fackna H Montn 212 Pagado 088 Estdo Normal |
4 LIONEL FABRICIO VINUEZA AND RADE 104,5% 50,00 0,00
Factin . 17 Morto 145  Pagado 145 Estado  Cancelado
Facura 13 Monto 90,00 Pagado 3,44 Estado Nomal
H ANA ROCIO CASTILLO PAREDES 74,% 0,00 14,56
Fachra 19 Morto 145  Pagado 0,00 Estado  Nomal
Factura 14 Mont 15,00 Pagado 0,00 Estado  Nomal
Fachra 18 Monto B Pagado 0,00 Estado  Nomal
5 PEDRO JOSE LARA NOBOA 28,00 18,00 10,00
Factuny 15 Wort 8,00 Pagado 18,00 Estdo Nomal

576,68 178,00 167,18

-
»
BdeB Total 8 100%

Figura 4.27 Reporte de Consulta de Deudas Pendientes

| y saldri de ésta pantalla.

4. Para salir de la pantalla de Consulta de Deudas presionar el botén

@ Cena

PROTCOM
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4.4.2.2 Abonos Realizados

Para ejecutar la consulta de Abonos Realizados siga los siguientes pasos:

1. Escoja el tipo de reporte

2

Ingresar el rango de fechas de los abonos realizados que se desean consultar con el
formato (aaaa/mm/dd), por defecto aparece la fecha actual.

Desde Hasta
|2om 221 |2oc|1 M2

3. Luego presionar el botén P Imprimi ‘ y se mostrard la siguiente pantalla.

EXCLUSIVIDADES “"LUCHO"

RUC T 0916020834001
DIRECCION - GRAL FRANCO 210 ENTRE VILLAML Y E ALFARD
TELEFONO  :  (04) 261.9837  (04) 232-3115 FECHA IMP. B Vo FYs]
EMAIL : Exclusividadesl uchodihotmad com No PAGINA  : 1
REPORTE DE PAGOS
Desde: 200112722 Masth: 20011222
Fecha Pago  Num Deuda  Cliente Hum Page  Tipo de Page Monto
200112722 1 G1 Al 3 Efectvo 5,00
20011222 3 ANA ROCIO CASTLLO PAREDES 1 Electvo 29,00
20011222 ] PEDRO JOSE LARA NOBOA 2 Electvo 8,00
20011222 2 GEQVANY JORGE LOPEZ REGALADO 3 Electvo 10,00
20017222 2 GEOVANY JORGE LOPEZ REGALADO 2 Electvo 20,00
001222 4 LIONEL FABRICIO VINUEZA ANDRADE 1 Efectvo 50,00
2001222 1 (3 §] 4 Electvo 10,00
20004222 ] PEDRO JOSE LARA NOBOA 1 Efeclivo 10,00
14,00

A

Lt
jid!{! 1da1 |>INI| 5 alir ||Ea|nlglc-n| Bde8  Toa8  100%

Figura 4.28 Reporte de Consulta de Abonos Realizados
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e Haga clic en el botén y procederd a imprimir el reporte.

e Haga clic en el botén y saldrd de ésta pantalla.

4. Para salir de la pantalla de Consulta de Deudas presionar el botén @& Cerar

\
\{
Sugerencia: |
@ En las pantallas de seleccién de cuentas y tarjetas, para escoger el
N registro mas répido lo puede hacer haciendo doble click.
Nota:
o En todas las pantallas el botén <Cerrar> permite cerrar o salir de la
= pantalla.
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5. MENU INVENTARIO

Este mend esta compuesto por las opciones de Mantenimiento de Articulos,
Movimientos y Consulta de Articulos. Este menui nos permite controlar todo lo referente
a los articulos que maneja la empresa, sus movimientos y mds.

= @ Inventario
A Martenimierto Articulos

fie Movimiertos
o Consulta Articulos

Figura 5.1 Menu Inventario.

5.1 MANTENIMIENTO ARTICULOS

Permite ingresar, consultar, modificar y desactivar los diferentes articulos que maneja la
empresa.

Para ejecutar la opcion Mantenimiento Articulos se deben seguir los siguientes pasos:
. En el menu principal haga clic en <Inventario>

2. A continuacién, haga clic en <Mantenimiento Articulos>

Ejecutando los dos pasos anteriores, se mostrara la siguiente pantalla:

&8 Mantenimiento de Asticulos E3
Descripcién: [ [0 MNuevo

Gescin: [ G
Marca: l—-r @L‘C::J
Modelo: ' r

Precio de Venta - F.m Tala:[—
Disponble:  Minimo : Separado:  Total Stock ;
Stock: | o § o

(v Activo " Desactivo

Figura 5.2 Pantalla Mantenimiento de Articulos.
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5.1.1 Ingresar Articulo

Para ingresar un nuevo articulo se deben realizar los siguientes pasos:

1. Ubicarse en Cddigo Articulo e ingresar una identificacién tnica para un articulo

especifico.

b2

En el campo descripcion ingresar el nombre del articulo que se estd ingresando.

3. Para ingresar la Clasificaciéon puede hacerlo usando la tecla funcional <F10> y
escojerla de la lista que aparece a continuacién

X% [Seleccione Clasificacion]

[OTROS
ZAPATOS

NOTA |Para buscar datos de unm colunna debe ubicarse en la colamna dezeads

Figura 5.3 Pantalla de Seleccion de Clasificacion.

4. El campo Marca es opcional, dependiendo del articulo. Para ingresarlo puede
hacerlo usando la tecla funcional <F10> y escojerla de la lista que aparece a

continuacion

8 (Seleccione) M=
& Cerrar
Lista de elementos:
Codigo [Descripcion
_L ADIO1L ~QD[DAS
BEET |GIORGO BRUTTIMI
|| NBAOL 'HEW BALANCE
[ |ponot PONY
REBO1 REEBOK

NOTA |Para buscar dalos de una columna debe ubicarse en la columna deseada

Figura 5.4 Pantalla de Seleccion de Marca.

PROTCOM
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5. El campo Modelo es opcional, dependiendo del articulo. Para ingresarlo puede

hacerlo usando la tecla funcional <F10> y escojerla de la lista que aparece a
continuacion

Fp [Seleccione]

Codigo [Descripcion |
l 00! DEPORTIVO YALVULA |
[ [oo2 | AEROFLEX ‘

003 SUECO ) |
[ Joos  casuaL ]

005 TACO MUJER |

NOTA |Para buscar datos de una columna debe ubicarse en la columna d

Figura 5.5 Pantalla de Seleccion de Modelo.

£

En el campo precio de venta ingresar el valor que va a cobrar por el articulo.

=~

En el campo talla, dependiendo del articulo, ingresar la talla del articulo.

8. En cuanto al stock, en el campo minimo se ingresa la cantidad minima que se puede
llegar a tener de un articulo.

9. Al ingresar un articulo, por defecto el campo (ClActivo | est4 escogido. Esto es si

el articulo estd en uso, caso contrario se escojerd g P

10. Si se presiona el botén = | al momento de ingresar un articulo nos presentari el
siguiente mensaje

IMPORTANTE. Este botén solo nos presenta informacién cuando se han realizado
movimientos con el articulo, mds no cuando recién se ingresa el articulo

PROTCOM Capitulo 5 — Pdgina 3 ESPOL
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1. Luego de ingresar todos los datos necesarios, para guardar la informacién se
presiona el botén b Graba I y se mostrard el siguiente mensaje de confirmacién

Sinfac < Mensaje de Confirmacion >

(3) (Seguro dessa Graba?

|

) o

12. Si el proceso se realiz6 correctamente, se mostrard el siguiente mcnsa&.

€pﬁ

Sinfac < Mensaje de Informacién > (‘

;- bois

A Los datos se grabaron correctamente BIEL"
15 7
.

8 Mantenimiento de Articulos

Codigo Articulo:  [ZADEPD1 @ pincar |
Desciipcién:  [DEPORTIVO AERDFLEX S |
Clasificacién:  Jot |zapaTO8 TR
Marca: INEn01 [NEw BALANCE =
Modelo: joot | DEPORTIVO ¥ALWULA

PeciodeVenta: [0 Talaifp

Disporuble : Minimo : Separado:  Total Stock :
e P F | =

' Activo " Desactivo

Figura 5.6 Pantalla Mantenimiento de Articulos.

Si luego de grabar un articulo se desea ingresar un nuevo articulo se deberé presionar el

botén [ Nuevo I

PROTCOM Capitulo 5 — Pdgina 4 ESPOL
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5.1.2 Consultar Articulo

Para consultar un articulo se deben seguir los siguientes pasos

1. Presionar el boton @) Busea I y nos presenta la siguiente pantalla

I8 [Seleccione Articulo] HEE
@ Cerrar
Lista de slementos:
articulo nombre_articulo | Stock [Grupo |
ARTOL [PANTALONZ | 8,03
ART3 (ZAPATOSDEPORTIVOSHOMBRE |~ 006
BANIOL CHAROLINA NIFA [ 2206
BTMLO3 |BOTAS MILITARES _ 20)06
CASO1 _ ZAPATO CASUAL CABALLERO | 4506
MUMEO1 TACO MEDIO MUJER 3906
« | »

NOTA |Para buscar datos de una columna debe ublcarse en Ia columna deseada

Figura 5.7 Pantalla de Seleccién de Articulo.

(S

Escoger de la lista, el articulo a consultar, dando click con el mouse sobre el registro
escogido.

3. Los datos del articulo son mostrados en la pantalla de Mantenimiento de Articulos

4. Si el articulo tiene movimientos, presionando el botén J se presentan los
movimientos del articulo.

Stock de Articulo: PANTALONZ
Datos de Resuktado:

|__Fecha |Movimiento [Cantidad |  a]
| 2001/01/03 EGRFAC 5
| 2001/01/03 EGRFAC
| 2001/01/03 EGRFAC
| 2001/01/03 EGRFAC
| 2001/01/04 EGRFAC
| 2001/01/04 EGRFAC

T? /01/06 EGRFAC
4

— o b ek ek

o

@ Cerrar

Figura 5.8 Pantalla Stock de Articulo.
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5.2 MOVIMIENTOS

Esta opcién permite registrar, consultar e imprimir los diferentes movimientos que se
dan de un articulo en una fecha determinada.

Para ejecutar la opcion Mantenimiento Articulos se deben seguir los siguientes pasos:
1. En el meni principal haga clic en <Inventario>

2. A continuacion, haga clic en <Movimientos>

Ejecutando los dos pasos anteriores, se mostrard la siguiente pantalla:

a8 Ingreso de Movimiento de Mercaderia

Fecha Movimiento : Immzng (afio/mes/dia)
de' Artioylo “= Ty ISP
i odon | [ duevo
Secuencia | r_ | W . T
4 | E Qﬂl’ |
Codigo Articdo: B [Casor [z2PaTO CASUAL CaBALLERD f @_‘“_"
X |miptimir
Motivo : InNGMER | ingreso por compra de Mercaderia !
Cantidad : fo Stock Actusl: | [F5 @ gerrar
Precio Compra I_'m Precio Verta: |4_'0 - i
Observacion : lTodalemcaduiaenb\meslado i
An' i
Orden Consutta - — ,
{ € Por Tipo Movimiento & Por Atticulo j
Movimientos del dia :
e
kI i
Figura 5.9 Pantalla Ingreso de Movimiento de Mercaderia. H
vy
i
i
23
Vi,

5.2.1 Ingresar Movimiento

Para registrar los movimientos se siguen los siguientes pasos

I. EI campo Fecha Movimiento, por defecto tiene la fecha actual, pero puede ser
modificada por cualquier fecha no mayor a la fecha actual.

2. Lasecuencia del movimiento se genera automaticamente.

PROTCOM Capitulo 5 — Pdgina 6 ESPOL
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3. En Codigo Articulo se deberd ingresar el codigo del articulo a registrar en el

movimiento. Si el articulo no existe, se lo podrd crear desde esta misma pantalla,
esto nos llevard a la pantalla de Mantenimiento de
Articulos. Si ya existe, se lo puede seleccionar de la lista que aparece con la tecla

presionando el boton B

funcional <F10>

EB [Seleccione Asticulo]

Buscar por m=»
= o |

Lista de elementos:

codigo_aticlo  [nombre_articulo | Stock [Grupo
| B |[aRTOL PANTALON2 ‘ 8/03
| |arRT3 |ZAPATOS DEPORTIVOS HOMBRE 0,06
| [eaniol [CHAROLINA NINA 22/06.
|__|BTMLO3 |BOTAS MILITARES 1506
| |caso1 |ZAPATO CASUAL CABALLERO | 65|06

MUMED1 TACO MEDIO MUJER | 3906

ol I | »

Para buscar datos de una columna debe ubicarse en la columna deseada.

Figura 5.10 Pantalla de Seleccién de Articulo.

4. Para ingresar el motivo se lo puede seleccionar presionando la tecla <F10> y se

mostrara la siguiente pantalla

£p [Seleccione Movimiento) (= |=] x| '

& e |
Lista de elementos:
codig_tipo_mov _ [descripcion [tipo_motivo
| b [EGRFAC |Egreso por Facturacion |E
EGRREA |Egreso por Reajuste |E -
| [EGRTRA |Egreso por transferencia |E
| |EGRVAR [Egresos Varios E
| |INGANU Ingreso por Anulacion - IS
| |INGMER Ingreso por compra de Mercaderia I
L INGTRA |Ingreso por transferencia de Mercaderia 1
INGVAR Ingresos Yarios - i _i
i | »

MOTA |Para buscar datos de una columna debe ubicarse en |a columna des

eada

Figura 5.11 Pantalla de Seleccién de Movimiento.

1
-3
b

3

.“;"ﬂ‘;'A
W

.,_l

25t Hr e

5. En el campo cantidad, ingrese la cantidad del articulo usada en el movimiento

PROTCOM

Capitulo 5 — Pdgina 7
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6. En el campo Precio Compra, ingrese el precio del articulo al que esta siendo
comprado.

7. En el campo Precio Venta, ingrese el valor del articulo al que serd vendido.

8. En el campo Observacién se ingresa cualquier dato necesario con respecto al
movimiento.

9. En el campo Stock Actual se presenta la cantidad actual del articulo, ademis si el
articulo tiene movimientos anteriores estos son presentados presionando el botén Al

Stock de Articulo: PANTALON2

Datos de Resultado:
Fecha |Movimiento |Cantidad | &
H

{2001/01703 EGRFAC
2001/01/03 EGRFAC
2001/01/03 EGRFAC
| 2001/01/03 EGRFAC
] 2001/01/04 EGRFAC
| 2001/01/04 EGRFAC

ﬂ/ﬂwoﬁ EGRFAC
4

o

@ Cerrar

Figura 5.12 Pantalla Stock de Articulo.
10. Finalmente para guardar la informacién del movimiento se presiona el botén & Grabar ’
y se presenta el siguiente mensaje de confirmacion

Sinfac < Mensaje de Confirmacion >

@ iSeguio desea Grabar?

[ 2 [REE

I'1. St el proceso se realizé correctamente, se mostrard el siguiente mensaje

Sinfac < Mensaje de Informacién »

@ Los datos se grabaion comectaments

[ Aceptar ]

PROTCOM Capitulo 5 — Pidgina 8 ESPOL
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5.2.2 Consultar Movimientos

Los movimientos se consultan por fecha de movimiento y se siguen los siguientes pasos

1. Ingresar en el campo Fecha Movimiento la fecha de los movimientos que se desean

consultar, por defecto aparece la fecha actual.

to

ordenados por Tipo de Movimiento o por Articulo

Escoger el orden en que los registros de los movimientos serdn mostrados, ya sea

Orden Consulta
( (" Por Tipo Movimiento

+ Por Atticulo

3. Presionar el botén M para consultar los movimientos.

4. La informacién de los movimientos es presentada en la siguiente pantalla, en este

caso ordenada por articulo

<8 Ingreso de Movimiento de Mercaderia

Fecha Movimiento : Izmmzm (afio/mes/dia)
[ Lonsuta de Movimento
| Secuencia . '"_—

Chaeligo Articulo ﬂ [__‘[

Motivo : I r

Cantidad : P SockActwel: [0

Precio Compra: F Precio Venta : F

Qbservacion : |
—Orden Consulta

" Por Tipo Movimiento (= Pot Atticulo T

Movimientos del dia :

Secuencia  |Codigo At [Nombre At [Motivo | Cantidad | Precio_C I
| 71 BTMLO3 BOTAS MILITARE INGMER 20

|73 BTMLO3 BOTAS MILITARE EGRFAC 5

| 72 Casm ZAPATO CASUAL INGMER 20
<] | |

Figura 5.13 Pantalla Consulta de Movimientos del dia.

BIBLIOTCh
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5.2.3 Imprimir Movimientos
Para imprimir los movimientos del dia se siguen los siguientes pasos

1. Ingresar en el campo Fecha Movimiento la fecha de los movimientos que se desean
imprimir, por defecto aparece la fecha actual.

to

Presionar el botén ' Buscar I para consultar los movimientos a imprimir.

3. La informacién de los movimientos es presentada en la siguiente pantalla, en este
caso ordenada por articulo

Movimiertos del dia :

Secuencia | Codigo_Art [ Nombre_Att [Motivo | Cartidad [ Pra "Q
|7 BTMLO3 ~ BOTAS MILITARES INGMER 20 .k
173 BTMLO3  BOTAS MILITARES EGRFAC 5 ; f:
|72 CASOD1 ZAPATO CASUAL CABALLERD INGMER 20 "-:.\,\ -
b LS
L5 v -~
Ll | 2 e =
PUS
4
. . CP Imprimic | -
4. Presionar el botén y se presenta la siguiente pantalla
EXCLUSIVIDADES "LUCHO" l
RUC © 016020834001 ‘
DIRECCION © GRAL. FRANCO 210 ENTRE YLLAML Y E ALFARD |
TELEFONO S (04) 2507987 (04 232-3115 FECHAIMP.  : 20011224 ‘
E-MAIL : Exciusividadesd ucho@hotmal com Mo PAGMA - 1 ‘
\
REPORTE DE MOVIMIENTOS 3
Fecha: 2001112723 3
Cadigo Arbcule: 5TMLOY BOTAS MILITARES Stock Actual - 15,00 ‘
Secuencia Tipo Movimiento Precio  Obsenacion Cant Ingreso Cant_Egreso Usuario |
T 1 15,00 20,00 0,00 A0w00
13 E 15,00 0,00 5,00 ADWO0O {
M 5,00 i
Cadigo Arficule:  CA501 ZAPATO CASUAL CABALLEROD Stock Actual : 65,00
§ i Tipo Mowimiento Precie  Dbserwacien Cant Ingreso Cant. Egreso  Usuarie
n ] 40,00 TODALAMERCADERLAEN BUEN EST DO 20,00 0,00 D00
20,00 0,00

= E
del |b|H|| 5 abr |5|n|£n||n.nu] 3ded  Toak3d  100%

Figura 5.14 Reporte de Movimientos.
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e Haga clic en el botén y procederd a imprimir el reporte.

e Haga clic en el botén y saldré de ésta pantalla.

5. Parasalir de la pantalla Movimientos de Mercaderia presione el botén & Cenar

& L
GAU ™ )=
weRAG

PROTCOM Capitulo 5 — Pigina 11 ESPOL
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5.3 CONSULTA ARTICULOS

Esta opcién permite consultar mediante reportes informacién de los articulos, de sus
movimientos y de la ganancia que estos dejan. Estos reportes pueden ser impresos en
cualquier momento que sean requeridos.

Para ejecutar la opcion Consulta Articulos se deben seguir los siguientes pasos:
. En el meni principal haga clic en <Inventario>

2. A continuacion, haga clic en <Consulta Articulos>

Ejecutando los dos pasos anteriores, se mostrard la siguiente pantalla:

«8 Consulta de Asticulos E3
- Sdecdo_ne Reporte
g @ dePredot[
" Movimientos por Articulo

(" Egreso por Facturacion (Ganancias) @ Cenx
(Allicdos

(+ Todos
" Por Articulo
" Por Clasificacion

Tipo de Movirmiento

& Todos
(" Por Tipo de Movimiento

—Rango de Fechas — — —
Desde Hasta

(afio/mes/dia) | 20011223 | 200112723

iy L Lo TLA

Figura 5.15 Consulta de Articulos.

5.3.1 Lista de Precios

Para ejecutar la consulta siga los siguientes pasos

l. Seleccione el Tipo de Reporte = [ista de Precios

2. Escojael o los articulos para el reporte:

PROTCOM Capitulo 5 — Pdgina 12 ESPOL
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e Pueden ser * Todos

° Sl es (:Pﬂ'ﬁllﬂb

se deberi escojer el articulo

I [

Para seleccionar el articulo presione la tecla <F10> sobre el campo articulo, se
presenta una lista de los articulos que existen, como la siguiente

E8 [Seleccione Asticulo]

H= B

Dacambonion ' Aceptar |
I
@ o |
Lista de elementos:
codigo_aiticulo | nombre_articulo [ Stock |Grupo
[ P1ARTOI |PANTALONZ 8103
ART3 __|ZAPATOSDEPORTIVOSHOMBRE | 0o
BANIOI CHAROLINA NINA 22[06
[~ |pTML03 |BOTAS MILITARES 15]06
[~ |casot |ZAPATO CASUAL CABALLERO  65/06
[~ [mumeD! [TACOMEDIOMUXER 906
4 | »

NOTA |Para buscar datos de una columna debe ubicarse en la columna deseads

Figura 5.16 Pantalla de Seleccién de Articulo.

¢ Siag * Por Clasificacion

se deberd escojer la clasificacion

I [

~

Para seleccionar la clasificacién presione la tecla <F10> sobre el campo
clasificacion, se presenta una lista de las clasificaciones que existen, como la

siguiente
8 [Seleccione Clasificacion] M= E3 I
Epivom posoesl ' Aceptar
|
Cerrar

Lista de elementos: L—I

Codigo | Clasificacion |
| kot |ZAPATOS |

02 OTRQS |
NOTA |Para buscar datos de una columna debe ubicarse en la columna deseada

Figura 5.17 Pantalla de Seleccién de Clasificacian.
PROTCOM
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3. Ingresar el rango de fechas para realizar la consulta, por defecto aparece la fecha
actual, pero puede modificarse por las fechas que se desee.

Desde ~ Hasta

|2001 H224 |2001 2124

4. Luego presionar el botén Gy Imptimit I y se presentard la siguiente pantalla

EXCLUSIVIDADES “LUCHO"
RUC 0916020894001
DIRECCION ©  GRAL FRANCO 210 ENTRE VILLAML Y E ALFARO
TELEFOMO  :  (04) 251-7967  (04) 232.3115 FECHA P, . 200112724
EMAIL © ExchusivdadesLucho@homad com Meo. PAGINA 1
LISTA DE ARTICULOS
Codigo Articule  Nombre Ariculo Stock Actial  Stock minim Sep Precie Venta Monts
ARTOH PANTALON2 8,00 0,00 13,00 104,00
ART3 ZAPATOS DEPORTIVOS HOMBRE 0,00 0,00 50,00 0,00
BANIO1 CHAROLINA NINA 2,00 0,00 13,00 286 00
BTMLO3 BOTAS MILITARES 15,00 0,00 15,00 225,00
CAS0 ZAPATO CASUAL CABALLERO 65,00 0,00 0,00 2.600,00
MUMEDT TACO MEDIO MUER 39,00 0,00 25,00 975,00
4130,00
|
-
K| » >

lm!«! 1de1 Mwﬁﬁﬂlm][ﬁ] Gdef  Totatb

100%

Figura 5.18 Reporte de Consulta de Lista de Precios.

e Hagaclic en el bot6n y procedera a imprimir el reporte.

¢ Haga clic en el botén y saldra de ésta pantalla.

PROTCOM Capitulo 5 — Pdgina 14
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5.3.2 Movimientos por Articulo

Para ejecutar la consulta siga los siguientes pasos

1. Seleccione el Tipo de Reporte = Movimientos por Atticula

(5

Escoja el o los articulos para el reporte:

e Pueden ser & Todos
e Sies (& Por Aticulo se deberid escojer el articulo | [

Para seleccionar el articulo presione la tecla <F10> sobre el campo articulo, se
presenta una lista de los articulos que existen, como la siguiente

8 [Seleccione Articulo] [ [C7] x]
Dow s v/ Aceptar I
@ e |
Lista de elementos:
aticulo  [nombre_articulo | Stock |Grupo
| P |ARTOL PANTALONZ 8103
| _JaART3  ZAPATOS DEPORTIVOS HOMBRE ~_0jos
| |BANIOL __[CHAROLINA NINA . 2208
| |sT™LO3 |BOTAS MILITARES 1506
CASO1 _ ZAPATO CASUAL CABALLERO 6506
MUMED] TACO MEDIO MUXR 3906 gf
<« | »
Pus -
2isBlO)
CAMPU.
Figura 5.19 Pantalla de Seleccién de Articulo. PERAS

o Sies ©.PoClasficadon " . jebers escojer la clasificacion | [

Para seleccionar la clasificacién presione la tecla <F10> sobre el campo
clasificacion, se presenta una lista de las clasificaciones que existen, como la
siguiente

PROTCOM Capitulo § — Pdgina 15 ESPOL
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B [Seleccione Clasificacion]

lﬁ‘""""""" v acotor |
Lista de elemantos: W—MJ

| Clasiicacion |
ol ZAPATOS |
02 OTROS J

Para buzcar datos de una colmna debe ubicarce an la columna dezesda

Figura 5.20 Pantalla de Seleccion de Clasificacion.

3. Escoja el tipo de movimiento para el reporte:

e Pueden ser © Todes

* Sies & PuTipodeMovimento S deberd escojer el tipo de movimiento | [
Para seleccionar el tipo de movimiento presione la tecla <F10> sobre el campo Tipo
de Movimiento, se presenta una lista de los tipos de movimientos que existen, como

la siguiente

# ISeleccione Movimiento]

Chucer por e ' Acepter |
& Cerrar
Lista de slementos:
codigo tipo mov [ descripcion [tipo_motivo
| |EGRFAC _Egreso por Facturacion |E
|| |EGRREA _Egreso por Reajuste |E
| |EGRTRA (Egreso por transferencia |E
|__|EGRvAR Egresos Varios |E
[ | mveany Ingreso por Anulacion Ir
| |nGMeR Ingreso por compra de Mercaderia i
| |INGTRA \Ingreso por transferencia de Mercaderia I
INGVAR Ingresos Varios a qr
4 | »

NOTA |Para buscar datos de una columna debe ubicarse en la columna deseads

Figura 5.21 Pantalla de Seleccién de Movimiento.
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+

actual, pero puede modificarse por las fechas que se desee.

Desde

Hasta

J2001112

24 [2001 2024

5. Luego presionar el botén P Impimi I y se presentard la siguiente pantalla

Ingresar el rango de fechas para realizar la consulta, por defecto aparece la fecha

EXCLUSIVIDADES "LUCHO" ]
RUC 0516020634001
DIRECCION GRAL. FRANCO 210 ENTRE VILLAML Y E ALFARO
TELEFONO (04) 251.7987 (04 232.3115 FECHA IWP. o A
E-MAIL ExchsividadesLucho@hotmal com Mo PAGINA 1
REPORTE DE MOVIMIENTOS
Fecha desde : 200110/ Fecha Hasta : 2001712724
Codige Arficulo: ARTO1 PANTALON2 Stock Actual - 8
Fecha Secuencia _ Tipo Mov Observacion Precio Yenta Precie Cantudad HMonte Ingreso Heonto E
2001H1HS 57 EGRFAC  Fachumuon® 3 15,00 12,00 1,00 0,00 15,00
2001HIHS 38 EGRFAC  Facumoond 3 15,00 9,00 1,00 0,00 15,00
2001118 59 EGRFAC  Faclmmuond 4 13,00 9,00 2,00 0,00 2,00
2001H1H5 60 EGRFAC Fadursuond  § 13,00 9,00 2,00 0,00 26,00
20014120 61 EGRFAC  Facwmsiond 6 13,00 9,00 4,00 0,00 52,00
2001120 62 EGRFAC  Fadursuond 7 15,00 9,00 2,00 0,00 30,00
20004120 63 NGAHU  Ingreso por anulacon 11,00 8,00 1,00 8,00 0,
20011120 64 MNGANU  Ingreso por andation 15,00 9,00 2,00 18,00 0,00
20011249 65 NGAHU  Ingrese por anulacion 11,00 8,00 1,00 8,00 0,00
200114219 66 NGANU  Ingrase por anlation 13,00 9,00 400 38,00 0,00
20011220 67 NGAU  Ingreso por amdacion 11,00 8,00 1,00 8,00 0,00
20011220 68 NOANU  Ingreso por amdacion 15,00 10,00 2300 230,00 0,00
20011220 69 NG  Ingreso por anulasion 15,00 12,00 7,00 84,00 0,00
200142822 T0 EGRFAC  Faclumuond 19 13,00 8,00 1,00 0,00 13,00
392 00 177,00
Codige Arficule: BTMLI3 BOTAS MILITARES Stech Actual © 15
Fecha  Secwencia  Tipo Mov Dbservacion Precio Venta Precio Compra Cantidad Mooto Ingreso Mot Egrese
2001H2R3 T HOMER 15,00 10,00 20,00 200,00 0,00
0014223 T3 EGRFAC 15,00 10,00 5,00 0,00 75,0
200,00 75,00
Cadigo Arficule’ CASH ZAPATO CASUAL CABALLERD Stock Actual 8BS
Fecha  Secwencia  Tipo Mov Dbservacion Precio Yenta Precie Compna Cantidad Monto ingreso Monto Egrese
20011223 72 NGMER  TODALAMERCADERIAEN 40,00 30,00 20,00 500,00 0,00
BUEN ESTADO
500,00 0,00
Total Genenal === 1192,00 252,00
b
a4 LH
[:1[ 4] 1ee |r|r:” Salis I|E alﬂ]glc-n-l 17de17 Toa17  100%

Figura 5.22 Reporte de Consulta de Movimientos pof Articulo.

¢ Haga clic en el botén E

| y procederd a imprimir el reporte.

e Haga clic en el botén y saldrd de ésta pantalla.
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5.3.3 Egreso por Facturacion (Ganancias)

Para ejecutar la consulta siga los siguientes pasos

1. Seleccione el Tipo de Reporte + Egeso por Fachuacion (Ganancias]

[

Escoja el o los articulos para el reporte:

¢ Pueden ser ' Todos
e Sies & PorAticuo se deberd escojer el articulo | [

Para seleccionar el articulo presione la tecla <F10> sobre el campo articulo, se
presenta una lista de los articulos que existen, como la siguiente

Ep [Seleccione Articulo] [_ [ x}
Buscar por ==» ' Aceptar I
@ g |
Lista de elementos:
codigo_atticulo  [nombre_articulo [ Stock |Grupo
_L ARTO1L PANTALONZ B |- 803
|- [ART3  |ZAPATOSDEPORTIVOSHOMBRE |~ 0006
[ |eanion |CHAROLINA NIRA | 22/06
|_|BTMLO3 |BOTAS MILITARES | 15 06
| JCASOL  |ZAPATOCASUALCABALLERO = 6506
MUMED 1 TACO MEDIO MUJER 3906
< | »
NOTA |Para buscar datos de una columna debe ubicarse en la columna deseada

Figura 5.23 Pantalla de Seleccién de Articulo.

* Sies & PorClasificacion se deberd escojer la clasificacion | [

Para seleccionar la clasificacion presione la tecla <F10> sobre el campo
clasificacién, se presenta una lista de las clasificaciones que existen, como la
siguiente
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B [Seleccione Clasificacion)

Buscar por ==»

@ Cerrer I
Lista de slementos:
[Clasiicacion |
01 ZAPRTOS
02 OTROS

toTa |Para buzcar datos de una columna debe ubicarce en la columna decesda

Figura 5.24 Pantalla de Seleccién de Clasificacion.

3. Ingresar el rango de fechas para realizar la consulta, por defecto aparece la fecha
actual, pero puede modificarse por las fechas que se desee

Desde

Hasta
|2001 1224

|2001 M2124

4. Luego presionar el botén ¢ Imprimir | y se presentard la siguiente pantalla

PROTCOM
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i'
EXCLUSIVIDADES “LUCHO"
RUC T 0916020894001
DIRECCION ©  GRAL FRANCO 210 ENTRE VILLAML Y £ ALFARO
TELEFOMO @ (04) 251.7987  (04] 2323115 FECHA IMP. = 200171272
EMai : Exchshndadesl ucho@hoimal com No PAGINA - 1
REPORTE GANANCIAS
Fecha desde - 20011041 Fecha Hasta © 2001712724
Cadigo Ariculo:  ARTO PANTALONZ Stock Actual - 8
Fecha  Secuencia  Factun Precio Yemta  Precie Compna Cantidad Monte P. Compra Monto P_Venta G
20011 1HS 57 3 15,00 12,00 1,00 12,00 15,00 3,00
20011118 58 3 15,00 8,00 1,00 4,00 15,00 6,00
20011145 53 4 13,00 3,00 2,00 18,00 26,00 8,00
20011148 60 $ 13,00 9,00 2,00 18,00 26,00 8,00
2001M120 61 ] 13,00 9,00 4,00 38,00 52,00 18,00
2000M120 62 7 15,00 9,00 2,00 18,00 30,00 12,00
2001H222 T0 19 13,00 8,00 1,00 8,00 13,00 5,00
119,00 177,00 58,00
Cadige Articulo: BTMLO3 BOTAS MLITARES Stock Actual - 15
Fecha S ia_Factun Precio Yemta  Precie Compna Cantidad Monte P. Compra Monte P_Veata Ganancias
20011203 13 15,00 10,00 5,00 50,00 7¢ 00 25,00
50,00 15 00 25,00
Total Genersl == 189,00 252,00 83,00

Figura 5.25 Reporte de Consulta de Egreso por Facturacion

e Haga clic en el bot6n E| y procederd a imprimir el reporte.

e Haga clic en el botén y saldrd de ésta pantalla.
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6. MENU CLIENTES

Este meni esta compuesto por la opcién de Mantenimiento. Este ment nos permite
controlar todo lo referente a los clientes que tiene la empresa, sus datos personales,
ademas de las cuentas que estos tengan y también las trajetas de crédito, si tuvieren.

= sz‘ Clientes
{1 Mantenimiento

Figura 6.1 Menu Clientes.

6.1 MANTENIMIENTO

Permite ingresar, consultar, modificar a los clientes que tiene la empresa, asi también
ingresar, consultar, modificar y eliminar las cuentas bancarias y las tarjetas de crédito
que el cliente tenga.

Para ejecutar la opcion Mantenimiento se deben seguir los siguientes pasos:

1. En el mend principal haga clic en <Clientes>

L L A‘ :‘q‘
2. A continuacion, haga clic en <Mantenimiento> BIBiJOTECA
CAMPUS
PERAS
Ejecutando los dos pasos anteriores, se mostrard la siguiente pantalla:
<8 Mantenimiento de Clientes HIE ES |
Tipo Ident. —— Glinacs
No.ldentiicacide: [ IR o]
i 00 Nuevo
Nombres : I _—
= Q.
Apelidos : I ._.._...ﬁl.._
Ol 4755 L |
Teléfono : | ‘
Cuenta Piincipal [ B |
Taseta Princpa: | B =

Figura 6.2 Pantalla Mantenimiento de Clientes.
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6.1.1 Ingresar Cliente

Para ingresar un nuevo cliente se deben realizar los siguientes pasos:

l. Para ingresar el Tipo de Identificacion puede hacerlo usando la tecla funcional
<F10> y escojerla de la lista que aparece a continuacién

¢ [Seleccione Tipo Ident |

NOTA |Para bz & cstoz de una columns dabe ubicar s an I3 columna desaads

Figura 6.3 Pantalla de Seleccién de Tipo Identificacién.

2. En el campo No. Identificacion se debe ingresar ya sea el nimero de cédula, el
numero del ruc o el nimero de pasaporte del cliente.
3. En nombres ingresar los respectivos nombres del cliente.

4. En apellidos ingresar los respectivos apellidos del cliente.

5. Endireccion ingresar la respectiva direccién del cliente.

6. En teléfono ingresar el o los respectivos teléfonos del cliente.

7. Si el cliente tuviere cuenta bancaria, en cuenta principal se ingresa el nimero de la
cuenta a utilizar. El botén 8| nos presenta una pantalla de mantenimiento para las
cuentas bancarias. Mds adelante nos concretaremos en esta pantalla.

8. Si el cliente tuviere tarjeta de crédito, en tarjeta principal se ingresa el nimero de la

tarjeta a utilizar. El botén 8] nos presenta una pantalla de mantenimiento para las
tarjetas de crédito. Més adelante nos concretaremos en esta pantalla.

9. Luego de tener todo la informacién necesaria se presiona el botén ﬂ“__l
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10. El sistema presenta el siguiente mensaje de confirmacién

Sinfac < Mensaje de Confirmacion » I

f@ ¢Seguro desea Grabar?

L1. Si el proceso se ejecutd correctamente se muestra el siguiente mensaje

Sinfac < Mensaje de Informacion >

@ Los datos se grabaion correctamente

esoar )

Al final del ingreso de los datos la pantalla queda de la siguiente manera

¥ Mantenimiento de Clientes M = E3
Toolde: [ om & g
No. Identificacidn: [ 0915564526 m
Nombres : [GEOVANY JORGE &l Gbs
Apelidos : [[0PEZ REGALADD —
Dreccidn: [sauceswi &P Cors
Teléfono : 1255333
Cuenta Principal ; i CE9545.
Tasjeta Principal:  [715455002 ¢ EI

Figura 6.4 Pantalla Mantenimiento de Clientes.

Si se desea ingresar otro cliente luego de grabar uno, se presiona el boté 05 |
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6.1.2 Mantenimiento de Cuentas Bancarias

Esta opcion esta disponible en la pantalla de Mantenimiento de Clientes. Cuando se

presiona el boton @| se muestra la siguiente pantalla

=8 Cuentas de Clientes E3

Cuentas del Cliente : 0952017634 | VINUEZA ANDRADE LIONEL FABRICIO @EW
EX Eina

FiEs ) =

Datos de la Cuerta - W Grabx

Numero Cuenta : 11 25478963 Banco: PAGFPCO Imm PACIFICO

Nombre de la [VNLEIA ANDRADE LIONEL FABRICIO

Cuerta :

Figura 6.5 Pantalla de Cuentas de Clientes.

6.1.2.1 Ingreso de Cuenta Bancaria

Para registrar una cuenta de un cliente escojido se sigue los siguientes pasos

1.

7]

la lista que aparece a continuacién

J2 [Seleccione Banco)]

En el campo Numero Cuenta se ingresa el nimero de la cuenta a registrar

Para ingresar el Banco puede hacerlo usando la tecla funcional <F10> y escojerlo de

Buscar por m=»

Lista de elementos:
Codigo

| p [BOLIVAR
MM

[~ [pactFico
PICHIN

| Descripcion ]
| BANCO BOLIVARIANO

[MM JARAMILLO ARTEAGA
[BANCO DEL PACIFICO
o OO LEL FINGHINCHA:

NOTA |Pars buscar dalos de una Columng debe ublcarse en la columna deseada

Figura 6.6 Pantalla de Seleccién de Banco.
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3. En el campo nombre de la cuenta aparece por defecto el nombre del cliente pero se
puede modificar por el nombre de cuenta que desee.

4. Luego se presiona el boton Ml y los datos son agregados en el control que
se encuentra arriba.

Cuentas del Cliente : 0952017634 VINUEZA AND RADE LIONEL FABRICIO
cc_numero_cuenta | cc_banco | cc_nombre_cuenta
| 258964125 BOLIVAR iVINUEZA ANDRADE L

Figura 6.7 Control con la cuenta ingresada.

6.1.2.2 Eliminar Cuenta Bancaria
Para eliminar una cuenta de un cliente escojido se sigue los siguientes pasos
1. Dar click con el mouse sobre la cuenta que se desea eliminar.

2. Presionar el botén Eliminar y nos muestra el siguiente mensaje de
confirmacién

@ ¢Esta seguro de Eliminar?

v |

3. Lacuenta es eliminada y borrada del control.

6.1.2.3 Escoger Cuenta Bancaria

1. Luego que los datos de la cuenta son grabados se presiona el bot6r & Escoger I

2. El ndmero de la cuenta es colocado en la pantalla de mantenimiento de clientes
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6.1.3 Mantenimiento de Tarjetas de Crédito

Esta opcion esta disponible en la pantalla de Mantenimiento de Clientes. Cuando se
presiona el boton m| se muestra la siguiente pantalla

&8 Tarjetas de Clientes E3
Tarjetas del Clente : 0952017634 VINUEZA ANDRADE LIONEL FABRICIO .
| ) Escoger
B Gaba A 7
| | R v N
Datos de la Tarjeta : . 3
e X5
Numero : [21058931-2 Tarjeta: g | MASTERCARD . '94‘
| 3
Thuler :  [VINUEZA ANDRADE LIONEL FABRICIO wol
'iC“f

Figura 6.8 Pantalla de Tarjetas de Crédito. ng

6.1.3.1 Ingreso de Tarjeta de Crédito
Para registrar una tarjeta de un cliente escojido se sigue los siguientes pasos

1. En el campo Numero se ingresa el nimero de la tarjeta a registrar

2

Para ingresar en el campo Tarjeta el nombre de la tarjeta puede hacerlo usando la
tecla funcional <F10> y escojerla de la lista que aparece a continuacion

55 [Seleccione Tarjeta)

Codigo [Desciipcion | Porcentaje|
[ ) Joo1 |MASTERCARD 5
ooz |¥I1SA BANCO GUAYAQUIL  — 0]
[ Jooa OINNERS CLLB 0
[ Joo+ |AMERICANEXPRESS | 0|

NOTA [Para buscar datos de una columna debe ublcar za en la cohanna deseads
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Figura 6.9 Pantalla de Seleccién de Tarjeta.

3. En el campo titular aparece por defecto el nombre del cliente pero se puede
modificar por el nombre del titular que desee.

4. Luego se presiona el boton e Grabar y los datos son agregados en el control que
se encuentra arriba.

Tarjetas del Clierte : (352017634 VINUEZA ANDRADE LIONEL FABRICIO
Numero | Tarjeta | Titular
|21058931-2 001 {VINUEZA ANDRADE LIONEL FAB

Figura 6.10 Control con la tarjeta ingresada.

6.1.3.2 Eliminar Tarjeta de Crédito

Para eliminar una tarjeta de un cliente escojido se sigue los siguientes pasos

1. Dar click con el mouse sobre la tarjeta que se desea eliminar.

2. Presionar el botén Eliminar y nos muestra el siguiente mensaje de

confirmacion

Sinfac

3. Latarjeta de crédito es eliminada y borrada del control.

6.1.3.3 Escoger Tarjetata de Crédito

1. Luego que los datos de la tarjeta son grabados se presiona el botér Q) Escoger I

2. El nimero de la tarjeta es colocado en la pantalla de mantenimiento de clientes
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Tarjeta Principal : IJ1|1|?E:931 2

6.1.4 Consultar Cliente

Para consultar un cliente se siguen los siguientes pasos:

l. Presionar el botén @) Buscar I y se presenta la siguiente pantalla

I s 3

8 [Seleccione Cliente]

|
o |

Lista de elementos: ;

codigo chente  [nombre cliente
| B [0958632014  ANA ROCIO CASTILLO PAREDES B
I N T T -
|| |0915564926 __ GEOVANY JORGE LOPEZ REGALADO
| |095201763¢  |LIONEL FABRICIO VINUEZA ANDRADE |

0912873064 LUIS ALFREDO LOPEZ NEIRA
[ Jos15869321 |LUIS ENRIQUE LOPEZ ORTEGA

0958473261 PEDRO JOSE LARA NOBOA

A |Para buscar datos de una columna debe ubicarse en la columna deseada

Figura 6.11 Pantalla de Seleccion de Cliente.

2. Paraescoger el cliente a consultar dar doble click sobre el registro deseado.

3. Los datos del cliente son mostrados en la pantalla de Mantenimiento del Cliente
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7. MENU USUARIOS

Este menu esta compuesto por las opciones de Mantenimiento, Perfil Mentd y Cambio
de Contrasefia. Este menu nos permite controlar toda la seguridad del sistema, como
claves de acceso, permisos a los usuarios para ciertas pantallas, ademas de controlar la
informacion de todos los usuarios del sistema.

= ﬂ’ Usuarios
: Mantenimiento
1k Perfil Menu

=¥ Cambio Cortrasefia

Figura 7.1 Menu Usuarios.

7.1 MANTENIMIENTO

Permite llevar el control de los usuarios del sistema. Registrar sus datos, consultarlos y
poder modificarlos cuando sea necesario.

Para ejecutar la opcion Mantenimiento se deben seguir los siguientes pasos:
I. En el menu principal haga clic en <Usuarios>

2. A continuacion, haga clic en <Mantenimiento>

Ejecutando los dos pasos anteriores, se mostrard la siguiente pantalla:

2% Mantenimiento de Usuarios Ed|
Codigo Usuario | 2dm00 Q) Buscar
Nombre Usuario : [FABRICIO VINUEZA ANDRADE ) MNuevo
Pedi: faom JAdministador B Graba
Contiasefia: [ & Con

Figura 7.2 Pantalla Mantenimiento de Usuarios.
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7.1.1 Ingresar Usuario

Para ingresar un nuevo usuario al sistema se deben realizar los siguientes pasos:

. En el campo Cddigo Usuario se ingresa una clave dnica que identificard al usuario

b

En el campo Nombre Usuario ingresar los nombres y apellidos respectivos del
usuario

3. Para ingresar el Perfil puede hacerlo usando la tecla funcional <F10> y escojerlo de
la lista que aparece a continuacién

B [Seleccione Perfil] M=
Iﬂ = v oot |
Cerrar [

Lista de elemantos: =

pi_codigo [pr_descripcion
b [ADM | Adminestrador
| joIG .anladu ) - -

VEN Yendedor

NOTa |Para buscar datos de una columna debe ubicarse en la columna deseads

CAMPUS/

Figura 7.3 Pantalla de Seleccion de Perfil.

4. En el campo Contrasefia se ingresa una clave que servird para cuando desee ingresar
al sistema
5. Luego se presiona el botén [ Graba | y se presenta el siguiente mensaje de

confirmacion

PROTCOM Capitulo 7 — Pdgina 2 ESPOL
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Sinfac < Mensaje de Confirmacion >

.

\") ¢Seguro desea Grabar?

[y -

6. Si el proceso se realizé correctamente se presenta el siguiente mensaje

Sinfac < Mensaje de Informacién >

:\i) Los datos se grabaron comectamente

Si luego de grabar un usuario se desea ingresar un nuevo usuario se debe presionar

el boton
[ Nuevo |

7.1.2 Consultar Usuario

Para consultar un usuario del sistema se deben realizar los siguientes pasos:

I. Presionar el boton ¥ Buscar y se presenta la siguiente pantalla

E8 [Seleccione Usuario]

codigo [nombre [ pefil [clave
B [2dm00 |FABRICIO VINUEZA ANDRADE ADM [GWB

JANDRADE [JAVIER ANORADE |aDM HKKOS
[ [wisz0 [RISDELATORRE S 123
| |aDM20 [UsUARIOZ0 — Jaom 234
| |oic40 DIGITADOR40 |o1G 234
[ naranio [LUIS NARANIO ADM MVOT

o |

NOTA |[Para busca datos de una columna debe ublcarse en la colanna deseada

Figura 7.4 Pantalla de Seleccién de Usuario.
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2. Seleccionar el usuario a consultar haciendo click con el mouse sobre el registro
escojido.

3. Los datos son presentados en la pantalla de Mantenimiento de Usuarios.

7.2 PERFIL MENU

Este opcion permite asignar o modificar los mends o pantallas que un perfil especifico
ya tiene asignado como eliminarlos o asignarle uno nuevo.

Para ejecutar la opcién Perfil Menu se deben seguir los siguientes pasos:

I. En el mend principal haga clic en <Usuarios>

2. A continuacién, haga clic en <Perfil Menu>

< Asignacién de Mena por Perfil

Opciones del Menu:

Facturacion
Inventario
Clentes
Usuarios
Administracion

+ * + + +
KKK KK

Ejecutando los dos pasos anteriores, se mostrard la siguiente pantalla:

Perfit | ADM: Administracior =

DIG: Digitador
VEN: Vendedor

Figura 7.5 Pantalla de Asignacién de Menu por Perfil.
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7.2.1 Asignar o Deshabilitar Menu a Perfil
Para asignar o deshabilitar un menu por perfil siga los siguientes pasos

I. Escoger el perfil al que se le desea asignar o deshabilitar los mends. Por defecto
aparece el perfil ADM: Administrador

2. Escoger del arbol, los menis que se desea asignar, haciendo click con el mouse en
las cajas de chequeo.

= ¥l Facturacion
¥ IngresoiConsutta

L] Anulacion/Reimpresion

W Consutta Vertas ;
o 2T a¥
# [ Plan Acumulativo ﬁq‘i B

+
= ¥ Inventario
¥ Mantenimiento Articuios "
M Movimiertos < /e
[ Consuta Articulos LR 3
= O Clentes “\ ,'
[] Mantenimiento R Ly

& Marterimierto = Bl 10T
C

3. Los menis que tengan puesto un vis quiere decir que este menu estd
asignado al perfil antes escogido, y los que no tengan el visto no estdn asignados a
ese perfil.

4. Luego para guardar los cambios se presiona el botén M Graba I y se presenta el
siguiente mensaje de confirmacion

Sinfac < Mensaje de Confirmacion >

@ ¢Seguio desea Grabar?
|

5. Siel proceso se realizé correctamente se presenta el siguiente mensaje
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Sinfac

@ Actualizacion realizada corectamente

%’1 |
\
\M'.‘ "‘w

g

s
-
v

7.3 CAMBIO DE CONTRASENA

Este opcion permite asignar o modificar la contrasefia de un usuario, para esto el usuario
anteriormente debe haber sido registrado.

Para ejecutar la opcion Cambio de Contrasefia se deben seguir los siguientes pasos:

1. En el mend principal haga clic en <Usuarios>

2. A continuacioén, haga clic en <Cambio Contraseiia>

Ejecutando los dos pasos anteriores, se mostrard la siguiente pantalla:

% Cambio de Contiasefia MNiE E
Nombre Usuario;  [FABRICIO VINUEZA ANDRADE @ Cerrar I
Anterior Contrasefia | d
7
Nueva Contrasefia: [ W o
Confirmar Nueva 3
A

Figura 7.6 Pantalla de Cambio de Contrasena.

7.3.1 Asignar Contrasena

Para asignar o modificar una contrasefia nueva contrasefia se siguen los siguientes
pasos:
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1. En el campo Cédigo Usuario ingrese el codigo del usuario al cual se le cambiard la
contrasena.

o

Automaticamente aparece el nombre del usuario en Nombre Usuario.

3. En el campo Anterior Contrasena ingrese la contrasefia que actualmente tiene el
usuario. La informacién estd protegida con una méscara de asteriscos (*)

4. En el campo Nueva Contrasefia ingrese la nueva contrasefia que desea registrar.

5. En Confirmar Nueva Contrasefia ingrese nuevamente la nueva contrasefia que desea
registrar.

6. Finalmente para guardar la informacién presione el boton Il Grabar I

Luego se presentard el siguiente mensaje de confirmacién

Sinfac < Mensaje de Confumacion > .

f@ Seguio desea Grabar?

[y P |

Si el codigo de usuario ingresado no pertenece a nigin usuario, se presentard el
siguiente mensaje

(E) Codigo de Usuario no existe e’i""?-??
» h.

o

Si la anterior contrasefia es errénea, se presentard el siguiente mensaje v s ore

f@ La Contrasefia anterior es Inconecta

Si la confirmacién de la nueva contraseiia es diferente que la nueva contrasefia, se
presentara el siguiente mensaje

T
Q) La nueva conlrasefia es diferente de la confimacién
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Si el proceso de grabar la informacién se realiz6 correctamente, se presentard el
siguiente mensaje
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8. MENU ADMINISTRACION

Este menu esta compuesto por las opciones de Descripciones y Porcentaje Iva. Este
menu nos permite administrar, dar mantenimiento a los diferentes pardmetros que el

sistema tiene, de los cuales €l se alimenta.

=) 8 Administracion

- % Descripciones
Bl Porcertaje lva

Figura 8.1 Menu Administracion.

8.1 DESCRIPCIONES

Este mend permite controlar el ingreso, modificacién y eliminacion de los diferentes
parimetros que hace uso el sistema para su funcionamiento.

Para ejecutar la opcién Desccripciones se deben seguir los siguientes pasos:

1. En el meni principal haga clic en <Administracion>

2. A continuacion, haga clic en <Descripciones>

Ejecutando los dos pasos anteriores, se mostrard la siguiente pantalla:

23 Mantenimiento General [ [ 7] x]

\

e R 01 Tipo |dentticacion Y MNuevo |

Resultado: = o |

IE Cedua | [EXEmna ||

0 Otro (|
1r Ruc @ Conaxr |

Figura 8.2 Pantalla Mantenimiento General.
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8.1.1 Registrar Descripcion

Para registrar una nueva descripcion o actualizar una existente siga los siguientes pasos

I. Escoger la clasificacion en la que se desea registrar la nueva descripcion o
parimetro. Por defecto aparece la clasificacion: 01 Tipo Identificacion

Mantenimiento de: - |1 Tipo Identificacion =]

02 Tipo Pago
03 Marcas
04 Modelos
05 Clasificacion
06 Tanetas
07 Bancos

o

Si se desea actualizar una existente, por defecto aparece el primer registro escogido,
pero se puede escoger otro dando click en la lista de los registros que se muestra

Figura 8.2 Registros de la Clasificacién escogida.

3. Si se desea registrar una nueva descripcion, presionar el bot¢ [ Grabar I
4. En el campo Cédigo ingrese el c6digo que identificard a la nueva descripcion.
5. En el campo Descripcién ingrese el nombre o el texto de la nueva descripcién.

6. Finalmente para guardar la informacion presione el boté [J Nuevo I se presenta
el siguiente mensaje de confirmacion

Sinfac < Mensaje de Confismacion> [E3

—

Q?) ¢Seguro desea Grabar?

(e TR
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Sinfac < Mensaje de Confiumacion > [E3

o

Q?) (Seguro desea Eliminar?

i i

7. Si el proceso se realizé correctamente se presentard el siguiente mensaje

Sinfac < Mensaje de Informacion >

@ Los datos se grabaron conectamente

8.1.2 Eliminar Descripcion
Para eliminar una descripcion existente siga los siguientes pasos

1. Escoger la clasificacién de la que se desea eliminar la descripcion o pardmetro. Por
defecto aparece la clasificacion: 01 Tipo Identificacién

Mantenimiento de: IG‘I Tipo |dentificacion EI

02 Tipo Pago
03 Marcas
04 Modelos
05 Clasificacion
06 T anjetas
07 Bancos

2. Escoger la descripcion a eliminar de la lista de registros que aparece en pantalla,
dando click sobre el registro escogido

Codigo | Desciipcion |
Ic CEDULA 1
1o 0TRO
I RUC

Figura 8.3 Registros de la Clasificacién escogida.
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3. Presione el botén EX Elimnat y se presentard el siguiente mensaje de confirmacion

4. Si laeliminacién se realizé correctamente se presentard el siguiente mensaje

Sinfac < Mensaje de Informacion >

=]

@ Eliminacién Satisfactoria
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8.2 PORCENTAJE IVA

Este opcion permite registrar o modificar el pardmetro del porcentaje del IVA.
Para ejecutar la opcién Porcentaje Iva se deben seguir los siguientes pasos:
I. En el meni principal haga clic en <Administracion>

2. A continuacién, haga clic en <Porcentaje Iva>

Ejecutando los dos pasos anteriores, se mostrard la siguiente pantalla:

2% Poicentaije Iva

Iva: |12,00 " & Grabar
@ Cenar

Figura 8.4 Pantalla Valor Iva.

8.2.1 Registrar Porcentaje Iva

Para registrar el porcentaje iva siga los siguientes pasos

1. En el campo Iva ingrese el porcentaje a utilizar para el cobro del iva

: . ; ; rabar 5
2. Luego para guardar la informacién presione el bmon_g;i__l y se mostrarda el
siguiente mensaje de confirmacion

Sinfac < Mensaje de Confirmacion >

f@ ¢Seguio desea Grabar?

B ] No |

3. Siel proceso se realizo correctamente se presentard el siguiente mensaje

Sinfac < Mensaje de Informacion >

f:i> Eliva se actualizé conectamente
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9. OPCIONES ADICIONALES

El sistema, ademds de tener las opciones necesarias para el control del inventario y la
facturacion tiene adicionalmente otras opciones que ayudan al mejor funcionamiento del

sistema.

En la esquina superior izquierda del menu principal encontramos este icono [:I— en el
cudl al presionarlo con el mouse muestra el siguiente menu.

Preparar [mpresora
Ventana 3
Acerca de Sinfac
Salir

9.1 PREPARAR IMPRESORA

Esta opcién estd destinada para controlar la configuracién de las impresoras.

1. Ubiquese en la opcién Preparar Impresora del men.

[R]

o presione las teclas Ctrl + I, se observard la siguiente pantalla
3. Aqui se puede elegir en el campo Nombre otra impresora .

4. Luego presionar el boton Aceptar.

Imprivur ﬂ Eﬂ |

 Impresora

Nombre: TSN, ~| Piopiedades l

Estado: Impresora predeterminada; Listo

Tipa: Epson LX-810

Ubicacion: LPT1:

Comentario: [ Imprimic a un archivo
 Intervalo de mptwm——_—-—*' Copias

" Todo | Numero de copias: [1_?

" Seleccidn | ‘

Aceptar | Cancelar |
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9.2 VENTANA

Esta opcién permite manipular dos o mds pantallas al mismo tiempo, siempre y cuando
ya se este trabajando con ellas.

Preparar |mpresora |
1 Fatuaio
Acerca de Sinfac 2 Mantenimiento de Articulos
Salir v 3 Cambio de Contrasefia
9.3 ACERCA DE SINFAC

Muestra informacion acerca de las caracteristicas del sistema y la advertencia necesaria
en cuanto a los derechos de autor.

% Acerca de Sinfac 1.0 E2

y  Version 1.0

Sistema de Inventario y Facturacion, es un sistema
) . que permite de maneta facil y eficaz llevar el control
Sry—— de mercaderia de su empresa, como también las
w0 fard kadd e e ventas a crédito y al contado.

Advertencia: Este sistema esta protegido por las leyes de derecho de 7

autor y obros tratados intemacionales, la reproduccion o distribucién no \ "L?
autorizada de este programa o de cualquier parte del mismo, pueden dar o~
lugar a responsabilidades civiles y criminales, que setén perseguidas. semea

9.4 SALIR

Permite salir completamente del sistema SINFAC.
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