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Capitulo

Ambiente Operacional del Sistema Actual

En este capitulo, se podra apreciar

la Estructura Organica y funcional,

de manera que se pueda analizar y
comprender sus actividades.
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Manual de Disefo Web Site TVO FAMILY

1. AMBIENTE OPERACIONAL DEL SISTEMA ACTUAL|

1.1. INTRODUCCION

Con este manual, los responsables del mantenimiento del Sitio Web
de TVO FAMILY estaran en capacidad de conocer:
v Mantener cada pagina con los datos e informacion actualizada
de manera oportuna.
v' La administracion debe ser hecha por un solo web master o
administrador del sitio.

v' Registrar Afiliaciones.

v' Registrar Reservaciones.

v" Registrar Usuario.

v Publicar los usos y aplicaciones que tienen las afiliaciones.

v Publicar los usos y aplicaciones que tienen las reservaciones.

v" Ofertar los diferentes servicios (Internet, impresiones, scaneos,
etc), que ofrece la empresa.

v Elaborar informes de afiliados que han realizado afiliaciones.

v' Elaborar informes de usuarios que han realizado reservaciones.

Este manual estd elaborado como un soporte para el desarrollo y
mantenimiento de operacion del sitio. Entre las personas que
tendran la responsabilidad de realizar estas tareas se encuentran:

v (Web Master).

v" Programadores encargados.

v Personal con conocimientos de Analisis y/o Programacion .

PROTCOM Capitulo 1 - Pagina 1 ESPOL



Manual de Disefio Web Site TVO FAMILY

1.2. ANTECEDENTES

Se esta planteando la creacion de un nuevo concepto de negocios
como es “TVO FAMILY"”, usando la tecnologia de las computadoras
y la de las telecomunicaciones. Este modelo de negocios usa las
aplicaciones de Video Conferencia para establecer comunicacion
especialmente entre las personas que viven en el Ecuador y sus
familiares que viven en Norte América y Espafia.

Para desarrollar este plan de negocios se requiere de una mediana
inversion en equipos, infraestructura y otros recursos, pero lo mas
importante es conseguir que la empresa de telefonia local nos provea
de un acceso rapido y nos garantice el ancho de banda adecuado
para la transmisidén, de tal manera que podamos ofrecer un servicio
de buena calidad.

PROTCOM Capitulo 1 - Pagina 2 ESPOL



Manual de Disefo Web Site TVO FAMILY

1.3. ESTRUCTURA ORGANICA

A continuacién vemos en forma grafica la Estructura Organica de
TVO FAMILY.

GERENTE GENERAL

ADMINISTRADOR DEL
SITIO

(WEB MASTER)

EMPLEADO | TECNICO \

PROTCOM Capitulo 1 - Pagina 3 ESPOL



Capitulo

Definicion del Problema Actual

En este capitulo, se ofrece una
explicacion del porque el Modulo
de Reservacion de Video
Conferencia fue disenado,
mostrando las causas de los
problemas y los efectos que estos
ocasionan.
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Web Site TVO FAMILY

2. DEFINICION DEL PROBLEMA ACTUAL

2.1. PROBLEMAS (CAUSAS Y EFECTOS)

Después de haber realizado el analisis pertinente, hemos percatado
que la Empresa TVO FAMILY no cuenta con una imagen corporativa

en Internet.

El siguiente cuadro es un analisis modular de fallas en el que se
muestra en detalle las causas y efectos de los mismos.

CAUSAS

TVO FAMILY no hace uso de la
tecnologia actual.

EFECTOS
La cual no es aprovechada vy
marca la diferencia entre sus

competidores.

NO posee una pagina web

Por lo que no realiza su imagen
de la Empresa a nivel mundial.

No Almacena la informacion de
los afiliados y wusuarios que
realizan las reservaciones.

No esta en frecuente contactd
para ver sus necesidades.

No Pueden llevar el registro de
sus afiliados e usuarios.

Por lo que no saben que afiliados
han hecho las respectivas
afiliaciones y que wusuarios han
realizado alguna reservacion.

Los servicios que TVO FAMILY
puede brindar, no llevan un

Que no tienen un estimado de
las personas que han realizado

dan informacién técnica de cada
uno de ellos

control. afiliaciones y reservaciones.

No poseen un registro para las|Lo cual hace que se pierdan
reservaciones de |los usuarios. negocios.

De los servicios que poseen no|Pierden en promocionar sus

servicios, que los interesado no
saben el uso y aplicaciones de
ello.

No cuenta con una direccidon en
Internet.

La cual ayuda al cliente a tener
una mejor vision de la compaiiia,
y poder conertarse con la misma.

PROTCOM

Capitulo 2 - Pagina 1
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Capitulo

Soluciones y Beneficios

En este capitulo, se detallan las
soluctones para todos y cada uno
de los problemas encontrados en el
manejo de la mformacion y los
beneficios que se obtienen con la
nueva implementacion.
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3. SOLUCIONES Y BENEFICIOS

Tomando como referencia la Fase de Estudio y una vez analizados
todos los problemas que se han suscitado en las operaciones diarias
de TVO FAMILY, la solucion mas adecuada es:

Desarrollar urgentemente un Sitio Web con administracion, que posea
ingreso, consulta, modificacion y eliminacién para obtener lo
siguiente:

v Que se pueda ingresar los datos de los afiliados que la empresa
posee y su respectiva consulta.

v" Que se pueda ingresar los datos de los usuarios que la empresa
posee y su respectiva consulta.

v Mantener actualizado la informacién de las afiliaciones vy
reservaciones que realicen los usuarios.

v El mantenimiento del sitio web, de manera automatica, también
de la base de datos.

3.1. BENEFICIOS CONTROL Y ADMINISTRACION DEL FLUJO.

v' La Administracién del Sitio Web, mantiene actualizada los datos
del mismo.

v' Mejorar la imagen de TVO FAMILY, y poder competir a través
del sitio web.

v La Base de Datos utilizada garantiza la seguridad de la
informacién almacenada.

v Brinda informacién actualizada, de afiliados y reservaciones que
son realizadas por los usuarios.

v Ahorro de tiempo para la ejecucion de todos los procesos
automatizados.

3.2. FUNCIONES PRINCIPALES DEL SITIO WEB

3.2.1 Publicacién de las Reservaciones disponibles para los Usuarios.
Se cuenta con el mantenimiento de Afiliacién, Reservacion, Usuario,

Costo y Administracién que la empresa tiene, de esta manera se
puede actualizar la informacién de la pagina web.

En la cual se reflejard las reservaciones de video conferencia que
realice cada usuario.

PROTCOM Capitulo 3 - Pagina 1 ESPOL
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3.2.2 Creacion de Formulario de Afiliados.

Quedara registradas los afiliados de la empresa de manera rapida vy
oportuna en la pagina web, la administracion brinda facilidad al
administrador para el ingreso de los datos de las respectivas.

3.2.3 Creacion de Formulario de Usuario.

El sitio crea y administra los reservaciones, de esta manera los
usuarios podran interactuar con el sitio web, donde ellos podran
hacer sus respectivos requerimientos.

3.2.4 Administracion del Sitio Web.

El sitio cuenta de un moddulo de seguridad en el cual, el Web Master,
es el encargado de asignar (user y password), para poder ingresar a
realizar una reservacion o para que el web master pueda administra
los datos de los afiliados y usuarios.

PROTCOM Capitulo 3 - Pagina 2 ESPOL
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Capitulo

Diagrama General del Sistema

En este capitulo se ilustra el
diagrama generalizado del
funcionamiento del Modulo de
Reservacion de Video Conferencia,
lo que permite tener una vision mas
amplia del mismo.
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Manual de Disefio Web Site TVO FAMILY

4. DIAGRAMA GENERAL DEL SISTEMA

«ro,  ESCUELA SUPERIOR| prAGRAMA Pogiiea i o <
POLITECNICA DEL | GENERAL DE Fecha de Elaboracion:
— LITORAL PROCESOS 10/Nov/2001
AUTOR: PROTCOM-ESPOL MODULO DE
DESARROLLADOR: PROYECTO RESERVACION DE VIDEO
Yenny Celi Campoverde WEB SITE CONFERENCIA
TVO FAMILY VERSION 1.0

MODULO DE RESERVACIONES DE VIDEO CONFERENCIA

AFILIACION RESERVACION USUARIO COSTO SERVICIOS ADMINIS_
TRACION

\\_‘____________’/
AFILIACION @ COSTO
\‘-—__-—d \\—-__—-"
- RESERVACIONES DE
RESERVACION "|  VIDEO CONFERENCIA SERVICIOS
(TVO FAMILY)
\‘h—__—-—d \\-—_——'d
USUARIO ADMINISTRACION

' LISTA DE

LISTA DE LISTA DE LISTA DE
| AFILIADOS RESERVACION USUARIO COsTO
PROTCOM Capitulo 4 - Pagina 1 ESPOL
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Web Site TVO FAMILY

Pagina 2 de 2
% ESCUELA SUPERIOR G%'Q?};R:LMSE o :'"; b° -
ecna ae aporacion:
—E POLI{%%%”ACC DEL PROCESOS 10/Nov/2001
AUTOR: PROTCOM-ESPOL MODULO DE
DESARROLLADOR: PROYECTO WEB | RESERVACIONES DE
Yenny Celi Campoverde SITE TVO FAMILY VIDEO
CONFERENCIA
VERSION 1.0

MODULO DE RESERVACIONES DE VIDEO CONFERENCIA

Narrativa del Diagrama General del Sistema

1. Ingreso de informacion necesaria para el proceso de
reservacion de video conferencia.

2. El Médulo de Reservacion de Video Conferencia alimenta y
actualiza la informacién almacenada en las tablas de
Afiliacion, Reservacioén, Usuario, Costo, Servicios vy
Administracion.

3. Se obtiene como salidas Reportes manejados como formas de
consulta necesarios para el control del sitio web.

r"‘
PROTCOM Capitulo 4 - Pagina 2 ESPOL
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Capitulo

Diagramas de Flujo de Datos

En este capitulo, se detalla los
procedimientos que intervienen en
el Modulo de Reservacion de
Video Conferencia, en un ambiente
de trabajo integrado.

Los Diagramas de Flujo de Datos
permiten un mejor entendimiento
de los procesos.
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5. DIAGRAMAS DE FLUJO DE DATOS

5.1 SOLICITUD DE AFILIACION

Afiliado
(Empresa)

Ingreso
Datos

Datos Afiliado

O

Datos
Ingresados

Informacién
Actializada

Aprobacion
Afiliacion

O

Pedido
Aprobado

Afiliacion
Solicitadons

Adicion
Consulta y
actualizacién
de tablas

Afiliado (Empresa)

Afiliado (Empresa)

PROTCOM Capitulo 5 - Pagina 1
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Manual de Disefio Web Site TVO FAMILY

NARRATIVA DEL DIAGRAMA FLUJO DE DATOS DE
AFILIACION

1. Se ingresa los datos del afiliado (Empresa) y su respectivo cédigo
de identificacion para luego realizar la afiliacion respectiva.

2. Seingresa los datos del afiliado (Empresa).

3. Una vez ya ingresado los datos necesarios para la solicitud de
afiliacion se verifica si el afiliado estd autorizado para hacer la
afiliacién respectiva o si le falta algun dato.

4. Si la afiliacion es aprobado sin ningun problema, se procesa la
informaciéon en las tablas, es decir se adiciona una afiliacion, se
consulta y se actualiza la tabla maestra de Afiliacion.

PROTCOM Capitulo 5 - Pagina 2 ESPOL
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Web Site TVO FAMILY

5.2 SOLICITUD DE RESERVACION

Reservacion
(Video Conferencia)

Solicitud
de privilegio

Informacion

A rtualizada

Autorizacion

Privilegio de acceso

de permisos

Permiso
autorizado

Usuario y
., clave
Generacion . .
. > Registro de usuarios
de usuario y
clave
Clave
Carracta
Ingreso
Datos
Reservacion Informacién
Actualizada _
Reservacion
Datos
Ingresados
4 Informacion
Aprobacion Actualizada ,
Reservacion Usuario
Pedido
Aprobado Reservacion
Caliritada ..
Reservacion
Adicidn
Consulta,
actualizacion
T Datos del :
y eliminacion > Usuario

Tlenarn

Ae tahlac

PROTCOM
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Manual de Disefo Web Site TVO FAMILY

NARRATIVA DEL DIAGRAMA FLUJO DE DATOS SOLICITUD
DE RESERVACION

1. Se ingresa los datos de la reservacion y su respectivo codigo de
identificacion para luego realizar la reservacion respectiva.

2. Se asigna el privilegio de acceso que va ha tener y su permiso
correspondiente.

3. Ingreso de user y passqord, si el usuario no existe se crea el
usuario.

4. Una vez ingresado el user y el password, en ese momento
aparece un menu de opciones con el nombre del usuario que esta
realizando la reservacion.

5. Si el usuario cumple con todos los requisitos, la reservacion sera
aprobada.

6. Una vez aprobada la reservacion el usuario puede consultar,
modificar y eliminar sus datos.

-«mm ECA/
RARIP -
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Manual de Disefio Web Site TVO FAMILY

5.3 ADMINISTRACION DE PERMISOS

Administrador Informacién
Web Master Actializada

Privilegio de acceso

Autorizacion
de permisos

Solicitud de privilegio

O

Permiso
autorizado

Usuario y

@ Generacion clave > Regi d .
de usuario y egistro de usuarios

clave

lave
correcta

Consultas y
Eliminaciones
de Tablas
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Manual de Disefio Web Site TVO FAMILY

NARRATIVA DEL DIAGRAMA FLUJO DE DATOS
ADMINISTRACION DE PERMISOS

1. Se ingresa los datos de la empresa y su respectivo cédigo de
identificacion esto solo es manejado por el Web Master.

2. Se asigna el privilegio de acceso que va ha tener y su permiso
correspondiente.

3. Se registra el nombre de la empresa y clave. Si el registro es
correcto, se procesa la informacion en la tabla y se actualiza la
tabla maestra de administracion.

4. Luego de ingresado user y password el Web Master tiene acceso a
los datos de Administracién solo el es responsable de este menu,
donde puede consultar y eliminar las diferentes tablas de la base
de datos (Afiliaciones, Reservaciones, Usuario, Costos, Servicios).

PROTCOM Capitulo 5 - Pagina 6 ESPOL



Capitulo

Diagrama Jerarquico del Sistema

En este capitulo se presenta la
Estructura modular del Mddulo
Reservacion de Video Conferencia.

70
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6. DIAGRAMA JERARQUICO DEL SISTEMA

6.1. MODULO GENERAL DEL SISTEMA DE RESERVACION DE
VIDEO CONFERENCIA

MODULO DE RESERVACION
DE VIDEO CONFERENCIA

RVC_000
[ 1 | |
AFILIACION RESERVACION USUARIO SERVICIOS
RVC_1000 RVC_2000 RVC_3000 RVC_4000
VIDEO : REPORTE
ADMINISTRACION
CONFERENCIA DMl ISRVC %(%0 (CONSULTAS)

DV SNNN - RVC 7000

MODULO GENERAL (RVC_0000)

Permite enlazar todas las opciones del médulo de reservacién de
video conferencia, mantenimiento de tablas y elaboracion de
consultas.

AFILIACION (RVC_1000)
Permite realizar las tareas de manipulacion de la
referente a las afiliaciones de TVO FAMILY.

informacioén

RESERVACION (RVC_2000)
Esta opcién me permite dar mantenimiento a los usuarios que
realizan las diferentes reservaciones.

USUARIO (RVC_3000)
Esta opcidon permite dar mantenimiento a la tabla de usuarios .

SERVICIOS (RVC _4000)
Esta opcion ofrece a los afiliados e usuarios verificar los diferentes
servicios con que cuenta la empresa como es (netmeeting, Internet,
Llamadas Internacionales entre otras), esto es manejado por el web
master de manera interna

VIDEO CONFERENCIA (RVC_5000)
Esta opcion permite dar mantenimiento a la tabla de servicios para
que el web master pueda modificar constantemente sus datos.

ADMINISTRACION (RVC_6000)

PROTCOM Capitulo 6 - Pagina 1 ESPOL
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Esta opcidon permite dar mantenimiento a las tablas de afiliacién,
reservacion, usuario, y costo (servicios, video conferencia), para que
asi el web master pueda manipular los datos con facilidad.

REPORTES (CONSULTAS) (RVC_7000)
Este menu nos permite realizar reportes en forma de consulta de las
actividades que realiza la empresa.
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6.2. AFILIACION (RVC_1000)

AFILIACION

RVC_1000

INGRESO
RVC 1001

CONSULTA
RVC 1002

MODIFICACION
RVC 1003

ELIMINACION
RVC_1004

PARTE 1

PROTCOM
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AFILIACION (RVC_1000)
Permite realizar las tareas de manipulacién de la informacion
referente a las afiliaciones de TVO FAMILY.

INGRESO (RVC_1001)
Permite realizar ingreso de afiliados.

CONSULTA (RVC_1002)
Permite visualizar todos los afiliados que TVO FAMILY posee.

MODIFICACION (RVC_1003)
Permite el mantenimiento para la modificacion de afiliados.

MODIFICACION (RVC _1004)
Permite el mantenimiento para la eliminacion de afiliados.
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6.3. RESERVACION (RVC_2000)

RESERVACION
RVC 2000

INGRESO
RVC_2001

CONSULTA
RVC_2002

MODIFICACION
RVC 2003

ELIMINACION
RVC 2004

PARTE 2
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RESERVACION (RVC_2000)
Esta opcidn me permite dar mantenimiento a los usuarios que
realizan las diferentes reservaciones.

INGRESO (RVC_2001)

Permite realizar ingreso de los datos de la reservacion, siempre vy
cuando el usuario ya exista y si no existe se ingresa los datos de el y
de alli se realiza la reservacion. El usuario que realice una reservacion
podra ver el costo de la reservacion a realizar, dando un click en Lista
de Reservacion.

CONSULTA (RVC_2002)
Permite realizar consultas de los usuarios que hayan realizado
reservaciones.

MODIFICACION (RVC_2003)
Nos permite realizar el siguiente mantenimiento para la modificacién
de las reservaciones respectivas que se hayan realizado.

ELIMINACION (RVC_2004)
Nos permite realizar el siguiente mantenimiento para la eliminacion
de las reservaciones respectivas que se hayan realizado.
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6.4. USUARIO (RVC_3000)

USUARIO
RVC 3000

INGRESO
RVC_3001

CONSULTA
RVC_3002

MODIFICACION
RVC 3003

ELIMINACION
RVC 3004

PARTE 3

PROTCOM
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USUARIO (RVC_3000)
Esta opcion permite dar mantenimiento a la tabla de usuarios .

INGRESO (RVC _3001)
Permite realizar ingreso de los datos de usuarios.

CONSULTA (RVC_3002)
Permite realizar consultas de los usuarios ingresados.

MODIFICACION (RVC_3003)
Permite que el usuario pueda modificar algun dato de su tabla.

ELIMINACION (RVC_3004)
Permite que el wusuario pueda eliminar los datos que fueron
ingresados.
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6.5. SERVICIOS (RVC_4000)

SERVICIOS
RVC_ 4000
INGRESO
RVC 4001
MODIFICACION
RVC 4002
PARTE 4
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6.6. VIDEO CONFERENCIA (RVC_5000)

VIDEO
CONFERENCIA
RVC 5000
INGRESO
RVC 5001
MODIFICACION
RVC 5002
ff =\
Lh;.'-\_-"‘.t 3
PENAS
PARTE 5
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VIDEO CONFERENCIA (RVC _5000)
Esta opcion permite dar mantenimiento a la tabla de servicios para
que el web master pueda modificar constantemente sus datos.

INGRESO (RVC_5001)
Permite registrar un nuevo servicio de video conferencia.

MODIFICACION (RVC_5002)
Permite modificar los datos de los servicios de video conferencia.
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6.7. ADMINISTRACION (RVC_6000)

ADMINISTRACION
RVC 6000

AFILIACION
RVC 6001

RESERVACION
RVC 6002

USUARIO
RVC_6003

SERVICIO
RVC 6004

VIDEO
CONFERENCIA
RVC 6005

43;‘5,1"04
g\ { Ll"‘{
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ADMINISTRACION (RVC_6000)

Esta opcion permite dar mantenimiento a las tablas de afiliacion,
reservacion, usuario, y costo (servicios, video conferencia), para que
asi el web master pueda manipular los datos con facilidad.

AFILIACION ((RVC_6001)

Permite realizar las tareas de manipulacion de la informacion
referente a las afiliaciones de TVO FAMILY. Ademas en este menu se
podra realizar consulta y eliminacion de afiliados.

RESERVACION (RVC_6002)

Esta opcion me permite dar mantenimiento a los usuarios que han
realizado alguna reservacion. Ademas en este menu se podra realizar
consulta y eliminacion de reservacion.

USUARIO (RVC_6003)

Esta opcién permite dar mantenimiento a la tabla de usuarios.
Ademas en este menu se podra realizar consulta y eliminacién de
usuario.

SERVICIO (RVC_6004)

Esta opcion ofrece a los afiliados e usuarios verificar los diferentes
servicios con que cuenta la empresa como es (netmeeting, Internet,
Llamadas Internacionales entre otras), esto es manejado por el web
master de manera interna. Ademas en este menu se podrad realizar
ingreso y modificacion de servicios.

VIDEO CONFERENCIA (RVC_6005)

Esta opcidén permite dar mantenimiento a la tabla de servicios para
que el web master pueda modificar constantemente sus datos.
Ademas en este menu se podrd realizar ingreso y modificacién de
video conferencia.

PENAS
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6.8. REPORTES (CONSULTAS) (RVC_7000)

REPORTES
(CONSULTAS)
RVC_7000

AFILIACION
RVC 7001

RESERVACION
RVC_7002

USUARIO
RVC_7003

SERVICIO
RVC_7004

VIDEO
CONFERENCIA
RVC_7005

PARTE 6

PROTCOM
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REPORTES (CONSULTAS) (RVC_7000)
Este menu nos permite realizar reportes en forma de consulta de las
actividades que realiza la empresa.

AFILIACION (RVC_7001)
Permite visualizar las afiliaciones de cada unos de los afiliados a la
empresa TVO FAMILY.

RESERVACION (RVC_7002)
Permite visualizar los datos de las reservaciones que realiza cada
usuario

USUARIO (RVC_7003)
Nos permite visualizar los datos de cada uno de los usuario
ingresados.

SERVICIO (RVC_7004)
Nos ayuda a obtener una lista de los costos de los diferentes servicio
(Netmeeting, Internet, etc) que te brinda TVO FAMILY.

VIDEO CONFERENCIA (RVC_7005)
Nos ayuda a obtener una lista de los costos de los servicios de video
conferencia que te brinda TVO FAMILY.
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Capitulo

Estandarizaciones y Formatos

En este capitulo, se explica las
Estandarizaciones y Formatos
usados en la creacion y uso de los
componentes que conforman el
Modulo de Reservacion de Video
Conferencia.
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7. ESTANDARIZACIONES Y FORMATOS

7.1. FORMATOS PARA ALMACENAMIENTO DE
INFORMACION

7.1.1 Formato de Nombre la Base de Datos

Guarda informacién con caracteristicas similares o en su defecto es la
reunion de varias tablas.

El nombre de la Base de Datos no tiene un estandar a sequir,
simplemente se utiliza un nombre descriptivo.

Longitud: Indefinido
Tipo: Alfabético

7.1.2 Formato de Nombres de Tablas

Guardan informacion con caracteristicas similares de diversos datos
particulares.

X[ X I XXX XX XXX XIXIXIXIXIX
|
Nombre descriptivo de la
tabla
Tipo de Tabla
» M - Maestro
H - Historico
P - Parametro
> Separador
> Iniciales del
Modulo(Mayuscula)
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7.1.3 Formato de Nombre de Campos

Los campos son componentes particulares de una tabla.

XX

X

X

X

X

X

X

XX | X |[X[X

» Nombre descriptivo del

campo

> Separador

Iniciales de la

7.1.4 Formato de Nombre de Indices

Tabla(Mayuscula)

Este nombre serd asignado automaticamente por el modelador de la
Base de Datos ERWIN. Pero cuando se requiera crear indices
adicionales, se debera seguir lo siguiente:

X

X|X

X

X

X

X

X

X

X

| I

|

J

L

]

L »| del indice

Secuencial

Indicador Tipo Tabla

Identificadores Mnemonicos de

— | del sistema

p| 4 digitos.

Abreviacion del Nombre

PROTCOM
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Indicador Tipo Tabla:
T = Transaccion
M = Maestra
H = Historica
P = Parametro

E = Temporal

7.1.5 Formato de Nombre de Procedimiento Almacenado

Los procedimientos almacenados permiten realizar operaciones con

los datos desde l|la base de datos. Los nombres de

los Stored

Procedures no tienen un estdndar a seguir, simplemente se utilizan

nombres descriptivos.

XXX XXX XXX X|X|[X|X

X

X

Nombre descriptivo del
Stored Procedure

— Separador

SP

7.1.6 Formato de Nombre de Vistas

Las vistas es una referencia a una o varias tablas. No duplican la
informaciéon. Los nombres de las Vistas no tienen un estandar a

seqguir, simplemente se utilizan nombres descriptivos.

Longitud: Indefinido
Tipo: Alfabético

PROTCOM Capitulo 7 — Pagina 3
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7.2. FORMATOS PARA VARIABLES DEL SISTEMA

7.2.1 Formato de nombre del Proyecto

El nombre del Proyecto no tiene un estandar a seguir, simplemente
se utiliza el nombre descriptivo del Sistema

Longitud:
Tipo:

Indefinido
Alfabético

7.2.2 Formato de Nombre Légico y Fisico de las Paginas

Las formas proporcionan las interfaces entre el sistema y el usuario.

XXX [X

XI| 9

9

9

9

Identificador del HIPO

Tipo de Funcion de la
Pagina
M - Mantenimiento
C - Consulta o reporte

Separador

Abreviatura del
Modulo(Minuscula)

PROTCOM
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El formato del nombre ldgico:
El nombre légico no tiene un estandar a seguir, simplemente se
utiliza un nombre descriptivo.

Longitud: Indefinido
Tipo: Alfabético

7.2.3 Formato de Nombre de Controles

Los controles son objetos del Frond-End que permiten la
manipulacion de las interfaces del Sistema.
XXX XXX X|X[X|[X

| |

» Nombre descriptivo del
control
—P Separador

Tres caracteres que
»| representan tipo de
control
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7.2.4 Formato de Nombre de Reportes

Los Reportes proporcionan informacion en diversos formatos vy
presentaciones; sean estos visuales o en un tipo de dispositivo de
presentacion o uso.

X[ X[ X X[ XX X[ X]|X]|X
N Nombre descriptivo del
Reporte
» Nivel del HIPO
> [niciales del

modulo(Maytscula)
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7.3. DISTRIBUCION FiSICA DEL SISTEMA

l/ RAIZ
/
Reservacion de
Video Conferencia
- ‘
RVC
/—
WEB Webpages
_—
Afiliacion
_—
Reservacion
/"’
Usuario
_—
Costo
-
Servicios
—
Administracion
Reportes
sy (Consultas)
ACCESS " Base
/—
ERI ERWIN
SWE,GIF,JPG
/
RECURSOS
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7.4. PLAN DE CODIGOS

7.4.1 Formato de Cédigos Generales

99999

» Secuencial de los Cddigos en
General
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7.5. ESTANDARIZACION DE FORMATO DE PANTALLAS

¢850¢ ESCUELA SUPERIOR Pagina 1 de 1
: POLITECNICA DEL | ESTANDAR DE Fecha de Elaboracién:
—= LITORAL PANTALLAS 15/Nov/2001
AUTOR: PROTCOM-ESPOL MODULO DE
DESARROLLADORES: PROYECTO RESERVACION DE
Yenny Celi Campoverde WEB SITE VIDEO
TVO FAMILY CONFERENCIA
VERSION 1.0

MENU PRINCIPAL
Descripcion: Pantalla del Meni Administracion

Administracidn de los Datos
(Cons ulla ¥ Eliminacidn]

istadeCosto SeNPUS
hdidonarSmicios T AR SPENAS
hdicionar ‘Uidao Vggnfarencia

Ediﬁmr Lista de Costo de Conferencia

Componente Objeto Fuente Estilo Tamaiio Color
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T

| ®2% | ESCUELA SUPERIOR [ Pigina 1 de 1 |
&} | POLITECNICA DEL | ESTANDAR DE : . T
i | ’ Fecha de Elab : .
L e LITORAL | PANTALLAS S et
1 ! -
AUTOR: PROTCOM-ESPOL | MODULO DE
DESARROLLADORES: PROYECTO RESERVACION DE
‘ Yenny Celi Campoverde WEB SITE VIDEO
| TVO FAMILY CONFER}ZNCls\
‘ VERSION 1.0 |
MENU PRINCIPAL |
| Descripcién: Pantalla del Menu Afiliacion i ) _ |

General Cordov

Plan

Guavyaquil -

Telfs: 2564859 - 2302 - 2301080

www. tvofamily.com

a webmastendtvofamily.com

8. oI
Cerca ge 108"

TVO FAMILY te invita a formar parte de ellos
\dar como noso ervicio de VIDEOCONFERENCIA, unete a

, 10 unico que debes hacer es llenar el siguiente formulario,

En 24 horas sera publicado si eres parte de nuestra cadena solo tienes que hacer click en Consultar Afiliacion.

™ = =~ e o Y P
(> )Nuevo Afitiado (\b_/ Consultar Afiliacion (!/ Modificar Afiliacidn

Componente I Objeto Fuente |  Estilo ] Tamaiio Color
T

L
|
\ l
- |
t 1
-
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+%8% | ESCUELA SUPERIOR Pagina 1 de 1
@ POLITECNICA DEL ESTANDAR DE Fecha de Elaboracién:
== LITORAL PANTALLAS 15/Nov/2001
AUTOR: PROTCOM-ESPOL MODULO DE
DESARROLLADORES: PROYECTO RESERVACION DE
Yenny Celi Campoverde WEB SITE VIDEO
TVO FAMILY CONFERENCIA
VERSION 1.0
MENU PRINCIPAL
Descripcion: Pantalla del Menu Reservacion
Componente Objeto Fuente Estilo Tamaiio Color
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| <%E% | ESCUELA SUPERIOR Pagina 1 de 1
X3 | POLITECNICADEL | ESTANDAR DE Fecha de Elaboracién:
e LITORAL PANTALLAS 15/Nov/2001
AUTOR: PROTCOM-ESPOL MODULO DE
DESARROLLADORES: PROYECTO RESERVACION DE
Yenny Celi Campoverde WEB SITE VIDEO
TVO FAMILY CONFERENCIA
VERSION 1.0
Descripcion: Pantallas secundarias del Web Site. |
=
¥
| B0 GO ¥
Tvo Family te brinda un servicio de Video confereacia que les permitird tener un contacto con sus familiares %
de otro pafs a través de Internet, mds personalizado y a tiempo real. ‘
Si Usted desea contactarse con nosotras mediante video can! siguiente formulario y II
basquenos a la hora elegida por Usted. : ‘;
DATDS PERSONALES : h;
Nombre lyenny cali T
Direccién I &
] ;
Teléfono I e G L
Correo Eléctronico [ T
DATOS DE L PERSONA CON QUIEN SE VA A COMUNICAR -+ Ny
3 - = -~ v
AR CON L 'QUE SE DUIERE COMUNICAR : , iz-r
Sitio Afiliado Docucentro (Espafia/norte/Cuenca) a3
7]
DATOS OF LA RESERVACIIN — SRR g s S e S 1 3 IOTECH
Cadena Actual - F LR Cosum mido S DAY e sk A A'-'j‘US"
Docucentro (Espafia/nonte/Cuenca) #1|| Video Conferencia - Ecuador -> Estados Unidos $ 60 x Min PE
Ho'ra:lW'ﬂU ':l |AM "] Cablréu| g‘\{
#
POLITICAS DF RESE RVACION f
Deberd cancelar ql pmmbxm efectivo 51*‘
¢ B |
MUTK‘.& DE CANCELACHIN DE LA RESERVACION A ; Ih
mwamuﬂwmmumhuwmn,ymmﬂmhw&mmcasncnnlrarloolmlsm : #
mawmaemmmm«mmamuumam d-mwasﬂn o
Mﬂ" = »
- L...
Componente Objeto Fuente Estilo Tamaiio Color
A Pagina Form -- --- Automatico
B Combo Button Form s - - —
& List Box Form e i .
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¢250¢ ESCUELA SUPERIOR Pagina 1 de 1
- POLITECNICA DEL ESTANDAR DE Fecha de Elaboracion:
e LITORAL PANTALLAS 15/Nov/2001
AUTOR: PROTCOM-ESPOL MODULO DE
DESARROLLADORES: PROYECTO RESERVACION DE
Yenny Celi Campoverde WEB SITE VIDEO
TVO FAMILY CONFERENCIA
VERSION 1.0
Descri

ncion: Pantallas secundarias del Web Site.

Componente Objeto Fuente Estilo Tamaiio Color

A Pagina Form --- --- --- Automatico

B Cajas de Textos Form --- - ---

€ Botones Command - - - -
Button

D Radio Button Form - - --- ---
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7.6. ESTANDARIZACION DE FORMATO DE REPORTES

822 | ESCUELA SUPERIOR Pigina 1 de 1
o POLITECNICA DEL ESTANDAR DE Fecha de Elaboracion:

— e LITORAL PANTALLAS 15/Sep/2001
AUTOR: PROTCOM-ESPOL MODULO DE
DESARROLLADORES: PROYECTO RESERVACION DE
Yenny Celi Campoverde WEB SITE VIDEO

TVO FAMILY CONFERENC]A
VERSION 1.0
DESCRIPCION: Reporte de Afiliacion NOMBRE DEL REPORTE ’
AFILIACION
3010
|--NOMBRE DE REPORTE--|
-------- X(50) TITULO DE REPORTE---—---|
MANTENIMIENTO REALIZADO OPCION EJECUTADA FECHA REALIZADA
[-X(70)--] Afi_Mlant Realizado [--X(70)--| Afi_Opcion_Realizada |--dd/mmvaaa--| Afi_Fecha|
Etiquetas
del Reporte

=

OBSERVACIONES:
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¢550¢ ESCUEle SUPERIOR Pagina 1 de 1
@ POLITECNICA DEL | ESTANDAR DE E i
s ha de Elaboracién:
= LITORAL PANTALLAS T
AUTOR: PROTCOM-ESPOL MODULO DE
DESARROLLADORES: PROYECTO RESERVACION DE
Yenny Celi Campoverde WEB SITE VIDEO
TVO FAMILY CONFERENCIA
VERSION 1.0
NOMBRE DE LA TABLA DEFINICION
AFILIACION Esta tabla lo que hace es almacenar los
datos de todos los afiliados.
(Q‘J. : (Al J
yourt ™"
VB
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Capitulo

Modelo Entidad Relacion

En este capitulo, se presenta el
Modulo de Reservacion de Video
Conferencia.

Y se explica la organizacién de
como va a estar dividida y
almacenada la informacion en una
estructura a través de integridad y
relaciones.
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8. MODELO ENTIDAD - RELACION
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Capitulo

Definicion de Tablas

En este capitulo se detallan todas CAMPL: -
las estructuras para el
almacenamiento de la informacion.

Ademas contienen el detalle de
como la informacion esta
representada en estas estructuras
llamadas Tablas.
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9. DEFINICION DE TABLAS

9.1. TABLA DE AFILIADOS
$520¢ ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA Pigina 1 de 1
—m DEL LITORAL DICCIONARIO DE DATOS Fecha de Elaboracién:
e 10/Dic/2001
AUTOR: PROTCOM-ESPOL
DESARROLLADORES: PROYECTO WEB SITE MODULO DE RESERVACION DE
Yenny Elizabeth Celi Campoverde TVO FAMILY VIDEO CONFERENCIA
VERSION 1.0
NOMBRE DE LA TIPO TABLA LONGITUD DEL REGISTRO MEDIO DE ALMACENAMIENTO MEDIO DE RESPALDO
TABLA Disco D . .
AFILIADOS Maestra 64 Bytes - Disco Duro - Cinta Magnética
- CdWriter
DESCRIPCION: Contiene informacion sobre los afiliados
DESCRIPCION DEL REGISTRO
No. CAMPO DEFINICION TIPO FORMATO RANGOS VALIDOS | REGLAS DE VALIDACION
1 Afi_Codigo Codigo de Afiliado PK N I Obligatorio
2 IC_Nombre Nombre del Afiliado E VC 30 Obligatorio
3 IC_Representante Nombre del Representante E VC 20 Obligatorio
4 1C Pais Pais E VC 20 Obligatorio
5 IC_Estado Estado E vC 20
OBSERVACIONES:
TIPO FORMATO GENERAL FORMATO NUMERICO
PK —> Clave Primaria N —> Numérico B — Bit [ = Integer S—> Smallint D—> Decimal
FK —> Clave Foranea VC—> Varchar D —> Date M—> Money
E —> Elemento de Dato
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+280¢

@

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA

DEL LITORAL

Pigina 1 de 1

DICCIONARIO DE DATOS

Fecha de Elaboracion:
10/Dic/2001

AUTOR: PROTCOM-ESPOL

MODULO DE RESERVACION DE

DESARROLLADORES: PROYECTO WEB SITE
Yenny Elizabeth Celi Campoverde TVO FAMILY VIDEO CONFERENCIA
VERSION 1.0
NOMBRE DE LA TIPO TABLA LONGITUD DEL REGISTRO MEDIO DE ALMACENAMIENTO MEDIO DE RESPALDO
TABLA Disco D _ B
AFILIADOS Maestra 64 Bytes 1 uro - Cinta Magnctlca
- CdWriter

DESCRIPCION: Contiene informacion sobre los afiliados

DESCRIPCION DEL REGISTRO

No. CAMPO DEFINICION TIPO FORMATO RANGOS VALIDOS | REGLAS DE VALIDACION
6 IC_Ciudad Ciudad E VC 20 Obligatorio
7 IC_Direccion_Local Direccion del Local E VvC 50 Obligatorio
8 IC_Correo Correo Eléctronico E VC 40 Obligatorio
9 IC_Telefono Teléfono E vC 15 Obligatorio
10 IC Fax Fax E vC 15 Obligatorio
OBSERVACIONES:
TIPO FORMATO GENERAL FORMATO NUMERICO
PK — Clave Primaria N —> Numérico B — Bit I —= Integer S —> Smallint D —> Decimal
FK —  Clave Foranea VC —> Varchar D —> Date M — Money
E —  Elemento de Dato
3.4
T+ hi
g ¢7
N o
V! ‘;' L
§f
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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA

Pigina 1 de 1

N DEL LITORAL DICCIONARIO DE DATOS Fecha de Elaboracién:
——— 10/Dic/2001
AUTOR: PROTCOM-ESPOL
DESARROLLADORES: PROYECTO WEBSITE MODU,LO DE RESE‘RVACION DE
Yenny Elizabeth Celi Campoverde TVO FAMILY VIDEO CONFERENCIA
VERSION 1.0
NOMBRE DE LA TIPO TABLA LONGITUD DEL REGISTRO MEDIO DE ALMACENAMIENTO MEDIO DE RESPALDO
A;‘E&ll‘)AOS Maestra 64 Bytes Sy D - Cinta Magnética
n - CdWriter
DESCRIPCION: Contiene informacion sobre los afiliados
DESCRIPCION DEL REGISTRO
No. CAMPO DEFINICION TIPO | FORMATO | RANGOS VALIDOS | REGLAS DE VALIDACION
11 IC_Encargado Nombre del Encargado de Video Conferencia E vC 20 Obligatorio
12 IC_Telefono_Enc Teléfono del Encargado E N 15 Obligatorio
13 IC _Fax_Enc Fax del Encargado E N 15 Obligatorio
14 ICA Hora Hora E N 20 Obligatorio
15 ICA Horario Horario E N 20
16 ICA _Cabina Numero de Cabina E N |
OBSERVACIONES:
TIPO FORMATO GENERAL FORMATO NUMERICO
PK —> C(Clave Primaria N —= Numérico B — Bt I —= Integer S —> Smallint D— Decimal
FK —>  Clave Foranea VC—= Varchar D — Date M—> Money
E — Elemento de Dato
7]
2]
32E
e
v & ‘i‘)
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Manual de Disefio

Web Site TVO FAMILY

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA

DEL LITORAL

DICCIONARIO DE DATOS

Pégina 1 de |

Fecha de Elaboracién:
10/Dic/2001

AUTOR: PROTCOM-ESPOL
DESARROLLADORES:

PROYECTO WEB SITE

MODULO DE RESERVACION DE

VIDEO CONFERENCIA

Yenny Elizabeth Celi Campoverde TVO FAMILY ;
VERSION 1.0
NOMBRE DE LA TIPO TABLA LONGITUD DEL REGISTRO MEDIO DE ALMACENAMIENTO MEDIO DE RESPALDO
TABLA -Di Duro Cinta M ét
AFILIADOS Maestra 64 Bytes 1860 =L St Enen
- CdWriter

DESCRIPCION: Contiene informacion sobre los afiliados

DESCRIPCION DEL REGISTRO

No. CAMPO DEFINICION TIPO FORMATO | RANGOS VALIDOS | REGLAS DE VALIDACION
17 Tipo Equipo Tipo de Equipo que utiliza el afiliado E vC 20 Obligatorio
18 TE Modelo Modelo E vC 20 Obligatorio
19 | TE Otro Otro E VvC 20 Obligatorio
20 Audio Audio E VC 20
21 Software Software E vC 40
22 Datos Red Datos de Red E VC 20
23 Velocidad Velocidad E vC 20
24 Clave Clave E vC 20
25 Telefinia Telefonia E vC 50
26 ISP ISP E VvC 50
27 Estado Estado E B
TIPO FORMATO GENERAL FORMATO NUMERICO
PK — Clave Primaria N —> Numérico B —> Bit I = Integer S —> Smallint D —> Decimal
FK — Clave Foranea VC —> Varchar D —> Date M —= Money
E — Elemento de Dato
PROTCOM Capitulo 9 - Pagina 4 ESPOL



Manual de Disefo

Web Site TVO FAMILY

9.2. TABLA DE ADMINISTRACION

+550¢

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA

Pigina 1 de 1

sl DEL LITORAL DICCIONARIO DE DATOS Fecha de Elaboracion:
s 10/Dic/2001
AUTOR: PROTCOM-ESPOL
DESARROLLADORES: PROYECTO WEB SITE MODULO DE RESERVACION DE
Yenny Elizabeth Celi Campoverde TVO FAMILY VIDEO CONFERENCIA
VERSION 1.0
NOMBRE DE LA TIPO TABLA LONGITUD DEL REGISTRO MEDIO DE ALMACENAMIENTO MEDIO DE RESPALDO
TABLA - Disco Dur: Ci it
ADMINISTRACION Maestra 64 Bytes - - Cinta Magnética
- CdWriter

DESCRIPCION: Permite al web master ingresar a realizar mantenimientos de las tablas pero de manera interna.

DESCRIPCION DEL REGISTRO

No. CAMPO DEFINICION TIPO | FORMATO | RANGOS VALIDOS | REGLAS DE VALIDACION
1 Usuario Usuario E N 50 Obligatorio
2 Clave Clave E N 50 Obligatorio
OBSERVACIONES:
TIPO FORMATO GENERAL FORMATO NUMERICO
PK —> Clave Primaria N —> Numérico B — Bit I = Integer S —= Smallint D — Decimal
FK —> Clave Foranea VC—> Varchar D —> Date M—> Money
E — Elemento de Dato
PROTCOM Capitulo 9 - Pagina 5 ESPOL



Manual de Disefo

Web Site TVO FAMILY

9.3. TABLA DE COSTO
552 ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA Pigina 1 de 1
@ DEL LITORAL DICCIONARIO DE DATOS Fecha de Elaboracion:
e 10/Nov/2001

AUTOR: PROTCOM-ESPOL
DESARROLLADORES:

PROYECTO WEB SITE

MODULO DE RESERVACION DE
VIDEO CONFERENCIA

Yenny Elizabeth Celi Campoverde TVO FAMILY ;
VERSION 1.0
NOMBRE DE LA TIPO TABLA LONGITUD DEL REGISTRO MEDIO DE ALMACENAMIENTO MEDIO DE RESPALDO
s - Disco Duro Cinta Magnética
COSTO Maestra 64 Bytes - CdWriter

DESCRIPCION: El web master puede cambiar los costo

DESCRIPCION DEL REGISTRO

No. CAMPO DEFINICION TIPO | FORMATO | RANGOS VALIDOS | REGLAS DE VALIDACION
1 Codigo Codigo del Costo PK N I Obligatorio
2 Tipo_Servicio Tipo de Servicio que brinda la empresa E vC 60 Obligatorio
3 Origen Lugar de Ongen E vC 50 Obligatorio
4 Destino Lugar de Destino E VC 50
5 Unidad Unidad de Tiempo E VC 50
6 Precio Precio del servicio E N [
OBSERVACIONES:
TIPO FORMATO GENERAL FORMATO NUMERICO
PK —> Clave Primaria N —> Numérico B — Bit I — Integer S —> Smallint D — Decimal
FK —= Clave Foranea VC—> Varchar D —> Date M—> Money
E —> Elemento de Dato
PROTCOM Capitulo 9 - Pagina 6 ESPOL



Manual de Disefo

Web Site TVO FAMILY

9.4. TABLA DE RESERVACION

ﬁll' O ¢

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA

¢ .
Pagina 1 de 1
__I‘;@__.l DEL LITORAL DICCIONARIO DE DATOS Fecha de Elaboracién:
- 10/Nov/2001
AUTOR: PROTCOM-ESPOL .
DESARROLLADORES: PROYECTO WEB SITE MODULO DE RESERV‘ACION DE
Yenny Elizabeth Celi Campoverde TVO FAMILY VIDEO CONFERENCIA
VERSION 1.0
NOMBRE DE LA TIPO TABLA LONGITUD DEL REGISTRO MEDIO DE ALMACENAMIENTO MEDIO DE RESPALDO
TABEA Disco Duro Cinta Magnética
:SERVACION M Bytes ) ) >
RE AC aestra 64 Bytes - CdWriter
DESCRIPCION:
DESCRIPCION DEL REGISTRO
No. CAMPO DEFINICION TIPO FORMATO RANGOS VALIDOS | REGLAS DE VALIDACION
1 RE Codigo Codigo de la Reservacion PK N I Obligatorio
2 Usuario Nombre del usuario que hace la reservacion | FK N I Obligatorio
3 DP Nombre Nombre de la Receta E VC 50 Obligatorio
4 DP_Direccion Ingredientes de la Receta E vC 2000 Obligatorio
5 DP_Telefono Preparacion de la Receta E VC 2000 Obligatorio
6 DP Correo Estado de la Receta E B Obligatorio
7 DC_Nombre
8 DC _Direccion
OBSERVACIONES:
TIPO FORMATO GENERAL FORMATO NUMERICO
PK — Clave Primaria N —> Numérico B — Bit I —= Integer S —> Smallint D — Decimal
FK — Clave Foranea VC —> Varchar D — Date M — Money
E  —> Elemento de Dato

PROTCOM

Capitulo 9 - Pagina 7
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Manual de Disefio

Web Site TVO FAMILY

4550

@

e o o~

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA
DEL LITORAL

DICCIONARIO DE DATOS

Pigina 1 de 1

Fecha de Elaboracion:
10/Nov/2001

AUTOR: PROTCOM-ESPOL
DESARROLLADORES:

PROYECTO WEB SITE

MODULO DE RESERVACION DE

Yenny Elizabeth Celi Campoverde TVO FAMILY VIDEO CONFERENCIA
VERSION 1.0
NOMBRE DE LA TIPO TABLA LONGITUD DEL REGISTRO MEDIO DE ALMACENAMIENTO MEDIO DE RESPALDO
RESEQSké‘ION M - Disco Duro - Cinta Magnética
J aestra 64 Bytes - CdWriter
DESCRIPCION: Esta tabla nos permite realizar la reservacion de la video conferencia que el usuario solicita.
DESCRIPCION DEL REGISTRO
No. CAMPO DEFINICION TIPO | FORMATO | RANGOS VALIDOS | REGLAS DE VALIDACION
9 DC Telefono Telefono E VvC 15 Obligatorio
10 | DC Correo Correo Electronico E vC 40 Obligatorio
11 DC_Tiempo Tiempo de Reservacion E N I Obligatorio
12 LC Sitio Lugar con el que se quiere comunicar E VC 50
13 C Actual Cadena Actual E vC 50
14 Hora Hora E vC 50
15 Cabina Numero de cabinas que desea reservar E N I
16 | Costo Costo E N I
17 | Fecha Facha E Date
OBSERVACIONES:
TIPO FORMATO GENERAL FORMATO NUMERICO
PK —> Clave Primaria N —> Numérico B — Bit I — Integer S —> Smallint D —> Decimal
FK —> Clave Foranea VC —=> Varchar D —> Date M — Money
E — Elemento de Dato
PROTCOM Capitulo 9 - Pagina 8 ESPOL



Manual de Disefio Web Site TVO FAMILY

9.5. TABLA DE SERVICIOS
@ ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA Pigina 1 de 1
B2 DEL LITORAL DICCIONARIO DE DATOS Fecha de Elaboracién:
S — 10/Nov/2001
AUTOR: PROTCOM-ESPOL
DESARROLLADORES: PROYECTO WEB SITE MODULO DE RES}ERVAC[ON DE
Yenny Elizabeth Celi Campoverde TVO FAMILY VIDEO CONFERENCIA
VERSION 1.0
NOMBRE DE LA TIPO TABLA LONGITUD DEL REGISTRO MEDIO DE ALMACENAMIENTO MEDIO DE RESPALDO
S atie Disco Duro Cinta Magnética
- - Cinta Magnéti
SERVICIOS Mestra 64 Bytes - CdWriter
DESCRIPCION: Tabla que contiene todos los datos de los diferentes servicios que te ofrece la empresa
DESCRIPCION DEL REGISTRO
No. CAMPO DEFINICION TIPO | FORMATO | RANGOS VALIDOS | REGLAS DE VALIDACION
1 Codigo Cddigo del Servicio PK N | Obligatorio
2 Descripcion Descripcion del servicio que te ofrece la empresa | E vC 50 Obligatorio
3 Unidad Unidad de tiempo E VC 50 Obligatorio
4 Precio Precio del Servicio E N 1 Obligatorio
Opcional
Obligatorio
Obligatorio
OBSERVACIONES:
TIPO FORMATO GENERAL FORMATO NUMERICO
PK — Clave Primaria N —> Numérico B — Bit I — Integer S —> Smallint D —> Decimal
FK —> Clave Foranea VC—=> Varchar D —> Date M —> Money
E — Elemento de Dato

PROTCOM Capitulo 9 - Pagina 9 ESPOL



Manual de Disefo

Web Site TVO FAMILY

9.6. TABLA DE USUARIO

4%20¢ ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA
N DEL LITORAL

DICCIONARIO DE DATOS

Pigina 1 de 1

Fecha de Elaboracién:

10/Nov/2001

AUTOR: PROTCOM-ESPOL
DESARROLLADORES:
Yenny Elizabeth Celi Campoverde

PROYECTO WEB SITE
TVO FAMILY

MODULO DE RESERVACION DE
VIDEO CONFERENCIA

VERSION 1.0

NOMBRE DE LA TIPO TABLA LONGITUD DEL REGISTRO
TABLA
USUARIO Maestra 64 Bytes

MEDIO DE ALMACENAMIENTO

- Disco Duro

MEDIO DE RESPALDO

- Cinta Magnética
- CdWnter

DESCRIPCION: Tabla que contiene los datos del Usuario

DESCRIPCION DEL REGISTRO

E — Elemento de Dato

No. CAMPO DEFINICION TIPO FORMATO RANGOS VALIDOS | REGLAS DE VALIDACION

1 Codigo Codigo del Pais PK N I Obligatorio

2 Nombre Nombre del Pais E vC 40 Obligatorio

3 Usuario Estado del Pais E B Obligatorio

4 Clave

5 Correo

OBSERVACIONES:

TIPO FORMATO GENERAL FORMATO NUMERICO
PK —> Clave Primaria N —> Numérico B — Bit I —= Integer S —> Smallint D — Decimal
FK —> Clave Foranea VC —= Varchar D — Date M —> Money

PROTCOM

Capitulo 9 - Pagina 10
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Manual de Disefio

Web Site TVO FAMILY

+350¢

o - ——

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA
\ DEL LITORAL

DICCIONARIO DE DATOS

Pigina 1 de 1

Fecha de Elaboracion:

10/Nov/2001

AUTOR: PROTCOM-ESPOL
DESARROLLADORES:
Yenny Elizabeth Celi Campoverde

PROYECTO WEB SITE
TVO FAMILY

MODU]..O DE RESERVACION DE
VIDEO CONFERENCIA
VERSION 1.0

NOMBRE DE LA TIPO TABLA LONGITUD DEL REGISTRO
TABLA
USUARIO Maestra 64 Bytes

MEDIO DE ALMACENAMIENTO

- Disco Duro

MEDIO DE RESPALDO

- Cinta Magnética
- CdWriter

DESCRIPCION: Tabla que contiene los datos del Usuario

DESCRIPCION DEL REGISTRO

No. CAMPO DEFINICION TIPO | FORMATO | RANGOS VALIDOS | REGLAS DE VALIDACION
6 Pais E vC 50 Obligatorio
7 Provicia E VC 30 Obligatorio
8 Ciudad E VvC 50 Obligatorio
9 Estado E B
OBSERVACIONES:
TIPO FORMATO GENERAL FORMATO NUMERICO
PK —> C(lave Primaria N —> Numérico B — Bit I —> Integer S —> Smallint D —> Decimal
FK —> Clave Foranea VC —= Varchar D —> Date M —> Money
E — Elemento de Dato

PROTCOM

Capitulo 9 - Pagina 11
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Capitulo

Diseno de Entradas y Salidas

En este capitulo, se presenta el
diseno de las pantallas del Modulo
de Reservacion de Video
Conferencia.

Al final de este capitulo Usted
podra identificar la interface que
usa el Mddulo y el diseno de los
reportes que se pueden obtener.



Manual de Diseno Web Site TVO FAMILY

10. DISENO DE ENTRADAS Y SALIDAS

10.1 DISENO DE PANTALLAS

10.1.1. Pantalla del Menu Administracion

SP0,

‘ﬁ@ ESCUELA SUPERIOR DISENO DE
¥ POLITECNICA DEL LITORAL | PANTALLAS

AUTOR: PROTCOM-ESPOL
DESARROLLADORES: PROYECTO | MODULO DE RESERVACION
Yenny Celi Campoverde WEB SITE DE VIDEO CONFERENCIA
TVO FAMILY VERSION 1.0

Pagina | de 1

Fecha de Elaboracion
15/Nov/2001

NOMBRE FISICO: , NOMBRE LOGICO:
ADMINISTRACION (6000) ADMINISTRACION (6000)

DESCRIPCION: Menu Administracion.

Administracion

FRECUENCIA DE USO: Segun la necesidad del Web Master.
OBSERVACIONES:

PROTCOM Capitulo 10 - Pagina 1 ESPOL



Manual de Disefno

Web Site TVO FAMILY

10.1.2. Pantalla Principal del Menu Administracion

48E0¢ ESCUELA SUPERIOR
POLITECNICA DEL LITORAL

DISENO DE Piginaldel
PANTALLAS Fecha de Elaboracion

2/0ct/2001

AUTOR PROTCOM-ESPOL
DESARROLLADORES:
Yenny Celi Campoverde

PROYECTO
WEB SITE
TVO FAMILY

MODULO DE RESERVACION
DE VIDEO CONFERENCIA
VERSION 1.0

NOMBRE FISICO:

ADMINISTRACION (6000)

NOMBRE LOGICO:

ADMINISTRACION (6000

DESCRIPCION: Menti Administracion.

Administracion de los Datos
(Consulta y E llmmacmn]

ladicionar Servicios

L&dicinnar Video Conferencia

%

[Modificar Lista de Costo de Servfcios

odificar Lista de Costo de Conferencia

FRECUENCIA DE USO: Diario

OBSERVACIONES:

PROTCOM

Capitulo 10 - Pagina 2 ESPOL



Manual de Disefo Web Site TVO FAMILY

10.1.3 Mantenimiento de Afiliados

%% ESCUELA SUPERIOR DISENO DE Paginaldel
¥” POLITECNICA DEL LITORAL | PANTALLAS | Fecha de Elaboracion
AUTOR: PROTCOM-ESPOL
DESARROLLADORES: | PROYECTO | MODULO DE RESERVACION
Yenny Celi Campoverde WEBSITE | DE VIDEO CONFERENCIA
TVO FAMILY VERSION 1.0

NOMBRE FISICO: NOMBRE LOGICO:

AFILIACION (CONSULTA) (6001) AFILIACION (CONSULTA) (6001)

[suservicios de telefonfa |
| (Ejemplo: ATET, spmm;_)‘ AL 3

FRECUENCIA DE USO: Diario.
OBSERVACIONES:

PROTCOM Capitulo 10 - Pagina 3 ESPOL



Manual de Disefio Web Site TVO FAMILY

<SEO, ESCUELA SUPE R DISENO D Pagina 1 de 1
SC SUPERIO SENOBE |~ i de Elaboraciin

—==— POLITECNICA DEL LITORAL | PANTALLAS 15/Nov/2001

AUTOR: PROTCOM-ESPOL
DESARROLLADORES: PROYECTO | MODULO DE RESERVACION
Yenny Celi Campoverde WEB SITE DE VIDEO CONFERENCIA
TVO FAMILY VERSION 1.0

NOMBRE FISICO: , NOMBRE LOGICO: ,
AFILIACION (ELIMINACION) (6001)|  AFILIACION (ELIMINACION) (6001
DESCRIPCION: Pantalla de Eliminacién de Afiliado del Menu Administracion.

—_———

fliminacion de Afiliac dos

- - & =
. ar | Un - St

FRECUENCIA DE USO: Segun la necesidad del Web Master.
OBSERVACIONES:

PROTCOM Capitulo 10 - Pagina 4 ESPOL
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10.1.4 Mantenimiento de Reservacion

£5%  ESCUELA SUPERIOR DISENO DE — hP afmzll :el =
*® POLITECNICA DEL LITORAL | PANTALLAS | Fecha de Elaboracion

MODULO DE RESERVACION

AUTOR: PROTCOM-ESPOL
DESARROLLADORES: PROYECTO DE VIDEO CONFERENCIA
VERSION 1.0

Yenny Celi Campoverde WEB SITE
TVO FAMILY

NOMBRE FISICO: NOMBRE LOGICO: |
RESERVACION (CONSULTA) (6002) RESERVACION (CONSULTA) (6002

DESCRIPCION: Pantalla de Consulta de Reservacion del Ment Administracion.

FRECUENCIA DE USO: Segun la necesidad del Web Master.
OBSERVACIONES:

PROTCOM Capitulo 10 - Pagina 5 ESPOL
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$3%%  ESCUELA SUPERIOR DISENO DE Pagina 1 de 1

¥ pOLITECNICA DEL LITORAL | PANTALLAS | Fecha de Elaboracién
o 15/Nov/2001

AUTOR: PROTCOM-ESPOL
DESARROLLADORES: PROYECTO | MODULO DE RESERVACION
Yenny Celi Campoverde WEB SITE DE VIDEO CONFERENCIA
TVO FAMILY VERSION 1.0

NOMBRE FiSICO: _ NOMBRE LOGICO: ,
RESERVACION (ELIMINACION) (6002)| RESERVACION (ELIMINACION) (6002)
DESCRIPCION: Pantalla de Eliminacién de Reservacion del Ment Administracion.

Eliminacion

FRECUENCIA DE USO: Segun la necesidad del Web Master.
OBSERVACIONES:

PROTCOM Capitulo 10 - Pagina 6 ESPOL
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Web Site TVO FAMILY

10.1.5 Mantenimiento de Usuario

+520¢ ESCUELA SUPERIOR
=¥ POLITECNICA DEL LITORAL

DISENO DE
PANTALLAS

Pagina 1 de 1

Fecha de Elaboracion
15/Nov/2001

AUTOR: PROTCOM-ESPOL
DESARROLLADORES:
Yenny Celi Campoverde

PROYECTO
WEB SITE
TVO FAMILY

MODULO DE RESERVACION
DE VIDEO CONFERENCIA
VERSION 1.0

NOMBRE FISICO:

USUARIO (CONSULTA) (6003)

NOMBRE LOGICO:

USUARIO (CONSULTA) (6003)

DESCRIPCION: Pantalla de Consulta de usuario del Menti Administracion.

Consulta y Eliminacion de Usuario J

Estadoo
Provincia:

FRECUENCIA DE USO: Segin la necesidad del Web Master

OBSERVACIONES:

PROTCOM

Capitulo 10 - Pagina 7 ESPOL
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Pagina 1 de 1

Fecha de Elaboracion
15/Nov/2001

+580¢ ESCUELA SUPERIOR DISENO DE
¥ POLITECNICA DEL LITORAL | PANTALLAS

AUTOR: PROTCOM-ESPOL
DESARROLLADORES: PROYECTO | MODULO DE RESERVACION
Yenny Celi Campoverde WEB SITE DE VIDEO CONFERENCIA
TVO FAMILY VERSION 1.0

NOMBRE FiSICO: ‘ NOMBRE LOGICO: ,
RESERVACION (ELIMINACION) (6003)| RESERVACION (ELIMINACION) (6003)

DESCRIPCION: Pantalla de Eliminacion de Usuario del Menti Administracin.

Consulta y Eliminacion de Usuario

Provincia:
Ciudad:

B Mo, FY

Eliminacion

FRECUENCIA DE USO: Segun la necesidad del Web Master
OBSERVACIONES:

PROTCOM Capitulo 10 - Pagina 8 ESPOL
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10.1.6 Mantenimiento de Lista de Costo

f@ ESCUELA SUPERIOR DISENO DE Pagina 1 de 1

\® POLITECNICA DEL LITORAL | PANTALLAS | Fecha de Elaboracién
s e 15/Nov/2001

AUTOR: PROTCOM-ESPOL
DESARROLLADORES: PROYECTO | MODULO DE RESERVACION
Yenny Celi Campoverde WEB SITE DE VIDEO CONFERENCIA
TVO FAMILY VERSION 1.0

NOMBRE FISICO: NOMBRE LOGICO:
SERVICIOS (INGRESO) (6004) SERVICIOS (INGRESO) (6004)

DESCRIPCION: Pantalla de Ingreso de Servicios.

Adicionar Precios de los
Servicios

n ||Impresiones

||§ Min

FRECUENCIA DE USO: Segun la necesidad del Web Master.
OBSERVACIONES:

PROTCOM Capitulo 10 - Pagina 9 ESPOL
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Web Site TVO FAMILY

ESCUELA SUPERIOR DISENO DE
POLITECNICA DEL LITORAL | PANTALLAS

Pagina 1 de |

Fecha de Elaboracion
15/Nov/2001

AUTOR: PROTCOM-ESPOL
DESARROLLADORES:
Yenny Celi Campoverde

PROYECTO | MODULO DE RESERVACION
WEB SITE DE VIDEO CONFERENCIA
VERSION 1.0

TVO FAMILY

NOMBRE FISICO:

SERVICIOS (MODIFICACION) (6004)

NOMBRE LOGICO: ,
SERVICIOS (MODIFICACION) (6004)

DESCRIPCION: Pantalla de Modificacion de Servicios del Menti Administracion.

Precios de los Servicios

FRECUENCIA DE USO: Segin la necesidad del Web Master.

OBSERVACIONES:

PROTCOM

Capitulo 10 - Pagina 10
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ESCUELA SUPERIOR DISENO DE Pigina ldel
POLITECNICA DEL LITORAL | PANTALLAS | Fecha de Elaboracion

15/Nov/2001
AUTOR: PROTCOM-ESPOL
DESARROLLADORES: PROYECTO | MODULO DE RESERVACION
Yenny Celi Campoverde WEB SITE DE VIDEO CONFERENCIA
TVO FAMILY VERSION 1.0

NOMBRE FISICO: NOMBRE LOGICO:
VIDEO CONFERENCIA (INGRESO) (6005) | VIDEO CONFERENCIA (INGRESO) (6005)
DESCRIPCION:

Pantalla de Ingreso de Video Conferencia del Menu Administracion.

Adicionar Precios de Video
Conferencia

FRECUENCIA DE USO: Segun la necesidad del Web Master.
OBSERVACIONES:

PROTCOM Capitulo 10 - Pagina 11 ESPOL
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ESCUELA SUPERIOR DISENO DE Paginaldel
POLITECNICA DEL LITORAL | PANTALLAS | Fecha de Elaboracion

15/Nov2001
AUTOR: PROTCOM-ESPOL
DESARROLLADORES: PROYECTO | MODULO DE RESERVACION
Yenny Celi Campoverde WEB SITE DE VIDEO CONFERENCIA
TVO FAMILY VERSION 1.0

NOMBRE FISICO: NOMBRE LOGICO:
VIDEO CONFERENCIA VIDEO CONFERENCIA
(MODIFICACION) (6005) (MODIFICACION) (6005)
DESCRIPCION:

Pantalla de Modificacion de Video Conferencia del Menu Reservacion.

Precios de Yideo Conferencia

o|Estados Unidos

12 min.

FRECUENCIA DE USO: Segun la necesidad del Web Master.
OBSERVACIONES:

PROTCOM Capitulo 10 - Pagina 12 ESPOL
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10.2. DISENO DE REPORTES

10.2.1.Reporte de Reservacion por Usuario

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA Pégina 1 de 2
DEL LITORAL DICCIONARIO DE DATOS Fecha de Elaboracion:
15/Nov/2001
AUTOR: PROTCOM-ESPOL " :
DESARROLLADORES: PROYECTO WEB SITE MODULO DE RESERVACION DE
Yenny Celi Campoverde TVO FAMILY VIDEO CONFERENCIA
) VERSION 1.0
DESCRIPCION: En este reporte se obtienen los datos especificos de la Reservacion NOMBRE DEL REPORTE
RESERVACION (2000)

|--------- X(20) @ TITULO DEL REPORTE ------—-|

1 NOMBRE TLEMPO MINIMO CADENA ORIGEN CADENA DESTINO HORA NUM, FECHA
CABINA
T — -----99999 ———| 7 S X305~ -=-99999 | | [-----99999 | | Dd/mm/yyyy
|
AV "| ” z’l
OBSERVACIONES:
ESPOL

PROTCOM Capitulo 10 - Pagina 10
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@ ESCUELA SUPERIOR

F Pigina 2 de 2
“®F  POLITECNICA DEL LISTADE ok teiiatn i
o LITORAL TABLAS 15/Nov/2001
AUTOR: PROTCOM-ESPOL MODULO DE
DESARROLLADORES: PROYECTO WEBSITE | RESERVACION DE
Yenny Celi Campoverde TVO FAMILY VIDEO
CONFERENCIA
VERSION 1.0
NOMBRE DE LA TABLA DEFINICION
AFILIACION Tabla maestra de Reservacién

PROTCOM Capitulo 10 - Pagina 11 ESPOL
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10.2.2.Reporte de Afiliacion

f@ ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA ———
— DEL LITORAL DICCIONARIO DE DATOS Fecha de Elaboracion:

15/Nov/2001
AUTOR: PROTCOM-ESPOL . .
DESARROLLADORES: PROYECTO WEB SITE MODULO DE RESERVACION DE
Yenny Celi Campoverde TVO FAMILY VIDEO CONFERENCIA

VERSION 1.0

DESCRIPCION: En este reporte se muestra la de reservacion ordenada por (Pais, Ciudad, Estado). NOMBRE DEL REPORTE

AFILIACION (1000)
~e=mmm=== X(20) @TITULO DEL REPORTE ------—--|

NOMBRE REPRESENTANTE PAIS CIUDAD ESTADO CORREO
ELECTRONICO
~-—X(30)-—] T — F—X(30) —] X (30) ] e X(2) | ----X(30) |
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f@ ESCUELA SUPERIOR

- Pigina 2 de 2
_____ POLITECNICA DEL LISTADE |t
o LITORAL TABLAS 15/Nov/2001
AUTOR: PROTCOM-ESPOL
DESARROLLADORES: PROYECTO WEB MODULO DE
Yenny Celi Campoverde SITE RESERVACION DE
TVO FAMILY VIDEO CONFERENCIA
VERSION 1.0
NOMBRE DE LA TABLA DEFINICION
RESERVACION Tabla maestra de Reservacion
USUARIO Tabla maestra de Usuario

PROTCOM Capitulo 10 - Pagina 13 ESPOL



Capitulo

Diagramas de Entrada - Proceso - Salida

En este capitulo, se detalla la
informacion de entrada, los
procesos a realizar y resultados a
obtener.

Al final de este capitulo Usted
podra saber la informacion que
fluye y los resultados que se dan, al
final de un proceso.

e
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11. DIAGRAMAS DE ENTRADA-PROCESO-SALIDA

11.1. AFILIACION

ro,  ESCUELA SUPERIOR DESCRIPCION Pagina 1 de 2
POLITECNICA DEL LITORAL DE T

e PROGRAMAS | ' d¢ Flaboracion:

AUTOR: PROTCOM-ESPOL )

DESARROLLADORES: PROYECTO MODULO DE

Yenny Celi Campoverde WEB SITE RESERVACION DE

TVO FAMILY VIDEO CONI:“ERENCIA
VERSION 1.0

ID: AFILIACION (1000)
AFILIACION

OBJETIVO DEL PROGRAMA: Registrar las afiliaciones.

DIAGRAMA DEL PROCESO

)

AFILIACION

(2050)

DESCRIPCION DEL PROCESO

L ol o ol o

Verificar que existan datos en la tabla AFILIACION.
Ingresar datos necesarios para la afiliacidn.

Verificar que los datos ingresados sean los correctos.
Grabar los datos ingresados.

Verificar que el ingreso se realizé con éxito.

OBSERVACIONES:
Las tablas que intervienen en el proceso pertenecen al médulo de Reservacién de Video Conferencia.

550,

ESCUELA SUPERIOR

DESCRIPCION

Pagina 2 de 2

-~
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POLITECNICA DEL LITORAL DE Fecha de Elaboracion:
PROGRAMAS 15/Nov/2001
AUTOR: PROTCOM-ESPOL )
DESARROLLADORES: PROYECTO MODULO DE
Yenny Celi Campoverde WEB SITE RESERVACION DE
TVO FAMILY VIDEO CONFERENCIA
VERSION 1.0
ID: AFILIACION (1000) OBJETIVO DEL PROGRAMA: Registrar las afiliaciones.
AFILIACION
TABLAS QUE INTERVIENEN EN EL PROGRAMA
No. Nombre de la Tabla Definicién
1 AFILIACION Maestra de afiliacion
PROTCOM Capitulo 11 - Pagina 2 ESPOL
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11.2. RESERVACION

<SP0, ESCUELA SUPERIOR DESCRIPCION Pigina 1 de 2
i@} POLITECNICA DEL LITORAL DE 1 o
& PROGRAMAS | © “'“; ;&E\,‘g’ggi‘“d“‘

AUTOR: PROTCOM-ESPOL ]
DESARROLLADORES: PROYECTO MODULO DE
Yenny Celi Campoverde WEB SITE RESERVACION DE
TVO FAMILY VIDEO CONFERENCIA
VERSION 1.0

ID: RESERVACION (2100) | OBJETIVO DEL PROGRAMA: Realiza el mantenimiento de las
MANTENIMIENTO DE reservaciones de video conferencia hechas por los usuarios.

RESERVACION

DIAGRAMA DEL PROCESO

I P 0

IRESERVACIONO

RESERVACION
(2100)

DESCRIPCION DEL PROCESO

Verificar que existan datos en las tablas RESERVACION, USUARIO.
Ingresar datos necesarios para la reservacion.

Verificar que los datos ingresados sean los correctos.

Grabar los datos ingresados.

Verificar que el ingreso se realizo con éxito.

Lhv i QTR

OBSERVACIONES:
Las tablas que intervienen en el proceso pertenecen al modulo de Reservacion de Video Conferencia.
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"¢®P0,  ESCUELA SUPERIOR DESCRIPCION Pagina 2 de 2
POLITECNICA DEL LITORAL DE =
e PROGRAMAS | "8 0™
AUTOR: PROTCOM-ESPOL ,
DESARROLLADORES: PROYECTO MODULO DE
Yenny Celi Campoverde WEB SITE RESERVACION DE
TVO FAMILY VIDEO CONFERENCIA
VERSION 1.0

ID: RESERVACION (2000) | OBJETIVO DEL PROGRAMA: Realiza el mantenimiento de las
MANTENIMIENTO DE reservaciones de video conferencia hechas por los usuarios.

RESERVACION
TABLAS QUE INTERVIENEN EN EL PROGRAMA
No. Nombre de la Tabla Definicion
1 RESERVACION Maestra de Reservacion
USUARIO Maestra de Usuario

PROTCOM Capitulo 11 - Pagina 4 ESPOL
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11.3. ADMINISTRACION DE PERMISOS

20,  ESCUELA SUPERIOR DESC[IQ)II!"CI(')N Pégina 1 de 2
POLITECNICA DEL LITORAL o

..@«L o PROGRAMAS | © 7 8 oo

AUTOR: PROTCOM-ESPOL

DESARROLLADORES: PROYECTO MODULO DE

Yenny Celi Campoverde WEB SITE RESERVACION DE

TVO FAMILY VIDEO CONFERENCIA
VERSION 1.0

ID: ADMINISTRACION (6000) | OBJETIVO DEL PROGRAMA:

MANTENIMIENTO DE
ADMINISTRACION

DIAGRAMA DEL PROCESO

ADMINISTRACION
(2200)

()

DESCRIPCION DEL PROCESO

Verificar que existan datos en las tablas SERVICIOS.
Ingresar datos necesarios.

Verificar que los datos ingresados sean los correctos.
Grabar los datos ingresados.

Verificar que el ingreso se realizd con éxito.

e Shl

OBSERVACIONES:
Las tablas que intervienen en el proceso pertenecen al médulo de Reservacion de Video Conferencia.
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¢%£%;  ESCUELA SUPERIOR DESCRIPCION Pégina 2 de 2
POLITECNICA DEL LITORAL DE Toths de Etorasiic:

e PROGRAMAS 15/Nov/2001

AUTOR: PROTCOM-ESPOL )

DESARROLLADORES: PROYECTO MODULO DE

Yenny Celi Campoverde WEB SITE RESERVACION DE
TVO FAMILY VIDEO CONFERENCIA

VERSION 1.0
ID: ADMINISTRACION (6000) | OBJETIVO DEL PROGRAMA: Realiza el mantenimiento de
MANTENIMIENTO DE las tablas principales, para que asi el web master puede manipular
ADMINISTRACION los datos con facilidad.

TABLAS QUE INTERVIENEN EN EL PROGRAMA
No. Nombre de la Tabla Definicion
1 ADMINISTRACION Maestra de administracion

PROTCOM Capitulo 11 - Pagina 6 ESPOL



Capitulo

Seguridades del Sistema

En este capitulo, se ofrece una
breve explicacion de las
seguridades que tendra el Modulo
Reservacion de Video Conferencia.
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12. SEGURIDADES DEL SISTEMA J

12.1. NIVELES DE SEGURIDAD DE ACCESO Y USO

La entrada al Modulo de Reservacion de Video conferencia se realizara mediante un
usuario y un password (clave de acceso), después segiin el privilegio del Usuario que le
corresponda se le presentaran todas las opciones asignadas a €l.

Nadie puede entrar al realizar una reservacion mientras no tenga asignado un usuario
privilegio determinado. La informaciéon que manipula cada usuario es netamente la
misma que ha creado.

Los Perfiles de Usuario seran asignados segun las funciones del mismo

NIVEL |[NIVELES DE SEGURIDAD ACCESO O FUNCIONES

1 Administrador(Web Master) Acceso total a las operaciones del Web
Site, incluyendo:

Creacion de Niveles de Acceso
Creacion de Usuarios

Actualizacion de Costos (Servicio,
Video Conferencia).

Consulta de Afiliados.

Consulta de Reservacion.

Consulta de Usuario.

Consulta de Costos (Servicio, Video
Conferencia).

2 Usuarios Todas las Consultas/Reportes y las
Consultas Rapidas de la informacién
que maneja el Web Site, también
pueden tener acceso segun su privilegio
de acceso.

12.2. SEGURIDAD DE LOS DATOS

Para asegurar los datos se hara con el respaldo de toda la base de datos que sera
controlado por el Web Master.

12.2.1 Respaldado de la Base de Datos

El Web Master sacara respaldo sobre las afiliaciones y reservaciones que han sido
emitida desde Internet.

PROTCOM Capitulo 12 - Pagina 1 ESPOL
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12.3. RESTAURACION

Este proceso se da cuando se ha perdido informacion, y se desea recuperar la
informacion respaldada. El Web Master es la tinica persona autorizada para realizar este
proceso.
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